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Resumen

Ignacio Estrada realizoé con acierto la siguiente afirmacion “Si un nifio no puede
aprender de la manera que ensefiamos, quiza debemos ensenarles de la manera que
ellos aprenden.” Y es que en esto versa la Educacion Personalizada, en adaptarnos a
nuestros alumnos/as; hacer de su modo de aprender nuestra forma de enseiiar.
Existen multitud de métodos y herramientas que nos facilitan desenvolver su
aprendizaje, formacion y desarrollo. No obstante, hay unas que vienen pisando con
fuerza, que estan revolucionando el Sistema Educativo y la sociedad y que tienen por
nombre “Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion”. ¢Pero realmente se
exprime todo el potencial de éstas herramientas?, ¢Por qué nos ayudan a
personalizar la educacion?

El presente Trabajo Fin de Master tiene como finalidad analizar el uso que
actualmente se da a las TIC en los espacios educativos. El impacto que pueden llegar
a tener las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién en la Educacion
Personalizada, mas concretamente en sus procesos de ensefianza-aprendizaje y su
contribucion a los fines y objetivos de la misma. Es decir, tiene como objetivo
establecer hasta qué punto y como el uso de las TIC puede favorecer la
personalizaciéon de la Educacion, elaborando para ello una propuesta didéctica, un
plan de intervencion.

De este modo, los resultados obtenidos, nos permitiran saber las potencialidades
y, también, las limitaciones que se encuentran en la aplicaciéon y uso de las TIC en
relacion con algunos aspectos pedagogicos promulgados por la Educacion

Personalizada.

Palabras clave: Educacion Personalizada, Tecnologias de la Informacion y la

Comunicacion (TIC), proceso de ensefianza-aprendizaje.



Abstract

Ignacio Estrada performed with success the following statement, "If a child cannot
learn the way we teach, maybe we should teach the way they learn. " And in this
relates mainly Personalized Education in adapting to our students / as. Make your
way to learn the way we teach. There are many methods and tools that help us to
develop their learning, training and development. However, there are some that
come stomping, which are revolutionizing the education system and society and
have the name "The Information Technology and Communication." But really the
full potential of these tools is squeezed?, Why help us to personalize education?
This Master's Thesis is to analyze the use that is currently being given to ICT in
educational spaces. The impact it can have the Information and Communications
Technology in Personalized Education, specifically in their teaching - learning and
its contribution to the aims and objectives of the same. That is, is to establish to
what extent and how the use of ICT can support the personalizing of Education,
preparing to do a didactic, an intervention plan.

Thus, the results obtained allow us to find the potential and also the limitations
found in the application and use of ICT in relation to some pedagogical aspects

promulgated by the Personalized Education.

Keywords: Personalized Education, Information Technology and

Communication (ICT) teaching-learning process.
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1. INTRODUCCION

Mi interés por enfocar mi Trabajo Fin de Maéster hacia las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacién y, a través de él, realizar una propuesta didactica
que ayude a mejorar la practica educativa personalizadora de las aulas nace de afos
atras.

Cuando el “boom” de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y la
Comunicaci6on lleg6 a nuestras aulas, vimos como los centros educativos recibian
dotaciones de ordenadores, PDI’s, portatiles... Las editoriales las ofertaban, el
presupuesto de los centros educativos destinaba partidas a la adquisicion de
hardware informaético y, ademas, se procedi6 a formar al profesorado organizando
cursos, seminarios y congresos sobre las TIC. Sorprendentemente, también hemos
visto como esos ordenadores y PDI’s han llegado a coger polvo en algunas estancias.

Asi pues vemos como en ocasiones no se saca el partido que merecen dichas
herramientas y que son innumerables las oportunidades que nos ofrecen para poder
atender a nuestros alumnos de un modo personal, adaptindonos a sus
circunstancias, posibilidades, intereses y motivaciones, que nos permiten desarrollar
en ellos competencias como “aprender a aprender”, el trabajo cooperativo y
colaborativo, la comunicacion y la autonomia, aspectos intimamente ligados a la

Educacion Personalizada.



1.1. Justificacion del trabajo y planteamiento del problema

Escuchamos, y observamos también, que las TIC son prioritarias en la educacion,
que su uso contribuye a la mejora de la calidad educativa y vemos como esté
intimamente ligada a conceptos como innovacion. La tecnologia se encuentra en el
epicentro de todos los cambios que se estdn dando a nivel social, cultural,
econdémico... afectando, también, a la educacién. De este modo, la revoluciéon
tecnologica ante la que nos encontramos puede ayudar, y en muchos casos asi
ocurre, a la flexibilizacion de los modelos educativos y de las estrategias didacticas.

Ayuda, en definitiva, a flexibilizar los procesos de ensenanza-aprendizaje.

Las TIC cambian de un modo fundamental nuestra manera de vivir, aprender
y trabajar. A resultas de estos cambios, las herramientas tecnoldgicas y la
aplicacion creativa de la tecnologia adquieren capacidad para aumentar la
calidad de vida mejorando la eficacia de la ensefianza y el aprendizaje...
(Educational Testing Service, 2002, citado en Drenoyianni, 2006)

A la luz de los cambios que estin generando estas Nuevas Tecnologias de la
Informacién y la Comunicaciéon, nos vemos abocados a estudiar y examinar de qué
manera contribuyen a la mejora de la calidad educativa y como se estan utilizando
en las aulas y centros educativos.

Surgen, junto a ellas, nuevas pedagogias denominadas “pedagogias emergentes”,
nuevos modos de llevar a cabo la educaciéon a través de las TIC, nuevas formas de
ensefiar y nuevas formas de aprender. Estas pedagogias emergentes contribuyen de

un modo u otro a la personalizacién de la educacion.

Las tecnologias estan permitiendo atender a la singularidad de cada
estudiante, dandole un protagonismo que le permite descubrir por si mismo
el conocimiento, decidir los medios que emplea para documentarse y hasta
autoevaluar sus aprendizajes, recurriendo en todo este proceso a la
tecnologia. (Fundacion Telefénica, 2012, citado en Calderero, Aguirre,
Castellano, Peris y Perochena, 2014, p. 134)

No obstante, también presenciamos como en la gran mayoria de los casos las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion estén al servicio de las pedagogias
mas tradicionales siendo una simple herramienta al servicio del profesorado, un
nuevo modo de presentar la informacion y los contenidos y un recurso pasivo que no
requiere ni solicita al alumno una postura activa en el proceso de ensefanza-
aprendizaje. Se convierte asi en una nueva manera de homogeneizar la educacion,
no contribuyendo a la mejora educativa, a la innovacion y al cambio. Existe, pues, un

“desfase (...) entre, por una parte, las elevadas expectativas de cambio y mejora de la



educacion escolar generadas por estas tecnologias, y por otra, los limitados avances
conseguidos hasta el momento.” (Coll, 2008, p.1)

Asi pues, a través del presente Trabajo Fin de Master, nos centraremos en
presentar un método, estrategia o modelos pedagogico innovador centrado en las
TIC que ayudara y contribuira a la personalizaciéon de la educacién, que incitara la
participacion activa del educando, siendo éste el centro de su proceso de ensefianza-
aprendizaje... Un modelo que tendra en cuenta las caracteristicas, necesidades y
posibilidades de los alumnos, un modelo individualizador y singularizador que a su
vez fomenta la cooperacion y la colaboracion. Una propuesta didactica basada en las
TIC que no ha acabado de instaurarse en las aulas y que por el contrario contribuye a

la mejora y calidad educativa.

1.2. Andlisis del estado de la cuestion

Son diversas las investigaciones que durante estos ultimos afos se han dirigido a
analizar, examinar y estudiar el uso, implantacion e implicaciéon de las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion en los centros educativos de Espana. A la luz de
los resultados obtenidos podemos delimitar qué uso pedagogico se les da a las TIC
actualmente en las aulas, la predisposicion del profesorado ante estas nuevas
tecnologias, las fortalezas y debilidades que presentan, etc. Todo ello con el fin de
poder establecer, elaborar y propulsar a partir de lo ya estudiado, una propuesta
didAactica personalizadora basada en la utilizacion de las TIC.

El primer aspecto a tratar es el anilisis del uso real de las TIC en las aulas. A
colacion de este aspecto, Duart y Reparaz (2011) sefalan que diversos estudios!
reflejan que a pesar de que el profesorado es consciente del gran potencial de las
TIC, pocos son los que lo usan de forma regular en la practica docente. De este
modo, el uso de las TIC en las actividades de ensefianza-aprendizaje y en las aulas es
menos frecuente de lo que pensamos. De hecho, solo un 25% de los profesores
emplean las TIC de forma habitual (Sigalés, Momind, Meneses y Badia, 2008).
Porcentaje que se mantiene en la actualidad ya que “en general, el uso de las TIC no
ha aumentado tanto como era de esperar desde el afio 2006, sino que parece haberse
mantenido estable desde entonces” (INTEF, 2013, p.102).

La razoén de que el porcentaje de profesores que emplean las TIC de forma
habitual en el aula sea tan bajo puede encontrarse en la falta de formacion. La
necesidad de una formacion del profesorado en TIC para su correcta implantacion se

ha puesto de manifiesto. De forma general y en todos los ambitos profesionales, lo

! (Repéraz, Sobrino, Molinos, Carceller, Baraibar y Lara, 2003; Sigalés Conde, Mominé y Meneses,
2009).



que no se conoce dificilmente se puede usar, aplicar o utilizar. Asi pues, muchos
profesores “inciden en la demanda de oportunidades de mejora profesional..., pues
son conscientes de sus limitaciones” (Gewerc y Montero, 2013, p. 335). Podemos,
entonces, decir que la falta de uso habitual de las TIC en las aulas puede deberse a la
falta de formacion. De hecho, el 45,4% de los docentes que no utilizan las TIC aluden
a esta razon como causa (CECE, 2012). “Se considera que los profesores son la clave
del éxito para producir los cambios implicados en la integracion de las TIC en los
procesos de ensefianza-aprendizaje.” (Gewerc y Montero, 2013, p. 329). De ahi la
importancia y la necesidad de propulsar, implantar y promover la formacion inicial y
permanente de éstos.

Dejando atras el porcentaje o la frecuencia de uso de las TIC en las aulas y la
posible razén de ello, nos centramos en analizar de qué modo estan presentes en la
practica diaria y en las actividades de ensefianza-aprendizaje, qué pedagogias estan
detras de su uso. Tal y como sefnialan Sigales, et al. (2008) las TIC suelen emplearse
en las tareas o trabajos de los docentes como recursos de apoyo en la transmisiéon de
conocimientos y contenidos y no tanto para guiar el aprendizaje de los alumnos. En
relacion a éstos ultimos, el uso que le dan a las TIC suele estar dirigido a la bsqueda
de informacion y realizacién de trabajos. Asi pues, “cuando los profesores y alumnos
utilizan las TIC en las clases la mayoria de las ocasiones lo hacen en relacion con los
contenidos” (Sigales, et al., 2008, p.175). Se plantean, pues, como un complemento o
refuerzo del area o asignatura impartida (Area, 2010).

Por tultimo, aludiremos a si la integracion de las TIC en las aulas estan
provocando cambios en las metodologias y pedagogias. Tal y como sefialan Area y
Sanabria (2014) las TIC si estan provocando innovaciones didacticas y desarrollando
novedosas estrategias y modelos de ensefianza como son: el trabajo por proyectos, el
aprendizaje cooperativo o la puesta en practica de investigaciones, todas ellas
ligadas a la Educacion Personalizada.

En definitiva, en la actualidad las TIC suelen emplearse poco de forma habitual,
encontrando como una de las razones principales de este hecho la escasa formacion
del profesorado. Su uso no es el idoneo, siendo una de las debilidades detectadas en
este sentido la reproduccion de esquemas educativos tradicionales no solicitando
una implicacion y un papel activo por parte del alumnado (Urkijo, 2004). Asi pues,
los diversos estudios realizados hasta el momento solicitan y sefialan que el uso de
las TIC suscite cambios significativos en la metodologia y pedagogia escolar;

acuiando para ello términos como innovacién, cambio y mejora.



2. MARCO TEORICO

2.1. La Educacion Personalizada

2.1.1. Aproximacion al concepto de Educacion Personalizada: origen

y fundamentacion

La Educacion Personalizada es una concepcion que ha sido estudiada y formulada
por diversos autores, pedagogos e investigadores de la educacién. Con el fin de
delimitar dicha concepcion nombramos, a continuacién, algunos a modo de ejemplo.
No obstante, nos centramos en Garcia Hoz por su gran implicacion y representaciéon
en el ambito educativo espaiol.

Helena Parkhurst (EEUU) implant6 en 1919 el ahora famoso “Plan Dalton”. Esta
autora y célebre educadora estadounidense pretendia individualizar el trabajo del
alumno, permitiéndole escoger el material del programa a la que queria dedicar las
diferentes horas de su jornada escolar (Comas, 1931). Asi pues, “al nifio se le coloca
ante el problema del trabajo a realizar, permitiéndosele obrar como crea mas
adecuado a su propia manera de ser y a su ritmo” (Comas, 1931, p.23),
concediéndole de este modo autonomia y responsabilidad, a la vez que se tiene en
cuenta sus caracteristicas individuales.

Pierre Faure, introduce la denominada pedagogia personalizante o personalista.
Para ello selecciona técnicas, procedimientos y recursos que permiten la educacion
individual y social de la persona (Ferrini, 2000). Asi pues, lo importante aqui es
respetar a la persona en todo su ser y todas sus dimensiones. “Todo esto con base en
un conocimiento profundo del alumno y una aceptacioén previa del maestro de las
diferencias individuales.” (Ferrini, 2000, p. 46). El maestro, para Faure, adopta una
posicién distinta dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje siendo facilitador en
este proceso. En conclusion, su pedagogia va dirigida a que el docente facilite al
alumno a ser el mismo, a construirse a si mismo, atendiendo y teniendo en cuenta,
para ello, los principios fundamentales de su pedagogia; la singularidad, la
sociabilidad o apertura y la libertad y autonomia (Cembrano, 2010).

En Espana, es el pedagogo Garcia Hoz el gran propulsor de la Educacion
Personalizada. Su corriente pedagogica “responde al intento de estimular a un sujeto
para que vaya perfeccionando su capacidad de dirigir su propia vida o (...
desarrollar su capacidad de hacer efectiva la libertad personal, participando, con sus

caracteristicas peculiares, en la vida comunitaria” (Garcia H., 1988, p. 19). Garcia
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Hoz toma como centro de la educacion a la persona en su totalidad y pretende
conseguir una educacion integral, respondiendo, actuando y teniendo en cuenta las
tres notas distintivas y constitutivas de la persona: singularidad, autonomia y
apertura (Garcia Hoz, 1970). Enfatiza en la educacion dirigida a capacitar al hombre
para conocer como reaccionar ante distintos problemas y situaciones problematicas.
“Mas que la adquisicién de una relativamente fija enciclopedia de conocimientos,
interesa el desarrollo de habitos de trabajo intelectual” (Garcia Hoz, 1988, p. 43). Al
igual que Faure, Garcia Hoz defiende que en la practica educativa hay que atender al
ser “singular”, al ser personal a la vez que se tiene en consideracion la relacion con la
comunidad, estando ligado lo individual y personal con lo social.

Asi pues, y a tenor de las aportaciones realizadas por los diferentes autores
citados podemos decir que la Educacion Personalizada es un enfoque educativo
centrado en la persona, en el alumno o discente, en el que teniendo en cuenta sus
caracteristicas personales, sus necesidades, posibilidades y limitaciones se le pone a
disposicion herramientas, ayudas y apoyos para que él mismo pueda llevar a cabo su
proceso de aprendizaje, su desarrollo personal, académico y laboral para poder
incorporarse y desarrollarse de manera adecuada y satisfactoria en la sociedad. Una
educacion en la que el maestro fomente la singularidad de cada alumno, la

autonomia y la colaboracién y relaciéon con los demaés (apertura).

2.1.2. Fines y objetivos de la Educacion Personalizada.

Las finalidades o modalidades de la educacién son universales; todos los
hombres y mujeres se orientan hacia ellas; pero se perciben y se alcanzan por
los distintos caminos que marcan las cualidades de singularidad, autonomia
y apertura al mundo propias de cada persona. (Bernardo et al., 2011, p. 237)
El principal objetivo y fin de la Educacion Personalizada es desarrollar “la
capacidad de un sujeto para formular y realizar su proyecto personal de vida”.
(Garcia Hoz, 1988, p.176). Realizar el proyecto personal de vida supone aspirar a la
perfeccion de la persona, lo cual implica buscar el bien, la alegria de vivir, en
definitiva la felicidad (Castellanos, 2013). Todo ello teniendo en cuenta las
posibilidades y potencialidades de cada persona o alumno, sus caracteristicas y
motivaciones. De ahi que para alcanzar y realizar el proyecto personal de vida, cuyo
fin es la felicidad y la bisqueda del bien, se formulen y se consideren los objetivos
generales o comunes y también los propios, adaptados a las circunstancias propias
de cada persona.
Una vez delimitado el fin educativo que persigue la Educacion Personalizada

pasamos a concretar los objetivos generales de la misma con el fin de poder
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acercarnos un poco a la practica educativa. Los objetivos se convierten en medios
mas concretos para llegar al fin dltimo. Estos facilitaran la actividad educativa y
serviran de referente para el establecimiento de los diferentes contenidos, la
elaboracion y puesta en practica de actividades, la evaluacién... Debido al caracter
ambivalente de la educacion personalizada, que tiene en cuenta por un lado la
unidad de la persona (elementos comunes y semejantes de cada persona a los
demas) y por otra las diferencias particulares o elementos que caracterizan a cada
persona y la hace diferente a las demas, podemos encontrar segiin Garcia Hoz (1995)
y Bernardo et al. (2011, p.94) los objetivos comunes y los objetivos individuales. Asi
pues, en funcion del Proyecto Personal de Vida, del momento, de la persona y
situacion se formularan objetivos individuales y comunes dirigidos a alcanzar dicho
Proyecto. A su vez, los objetivos estdn compuestos por “elementos o componentes
cognitivos o de conocimiento, elementos o componentes aptitudinales o de aptitud
de desarrollo funcional y elementos o componentes valorativos o de promociéon de
virtudes y valores” (Garcia Hoz, 1988, p. 178). De este modo, cualquier actividad o
accion educativa para que responda al principio de integridad debe “proporcionar
algin conocimiento, desarrollar alguna aptitud y aportar algin valor (Bernardo et
al., 2011, p.98).

Con el fin de sintetizar y concretar, presentamos a continuacién una serie de
aspiraciones las cuales se pretende que logren los alumnos mediante una adecuada
atencién personal o educacién personalizada (Bernardo et al., 2011, p. 237). Estas
estan recogidas en el texto de Bernardo et al. (2011, p. 238) y son:

— Alcanzar un conocimiento objetivo de si mismos y de sus aptitudes y

posibilidades desarrollarlas al maximo.

— Poseer unos conocimientos culturales bésicos y adquirir unos habitos de

trabajo y orden tales que les capaciten para los estudios posteriores y para

desempeiar con éxito un puesto en el mundo del trabajo y en la vida social.

— Valorar, con criterio objetivo y ponderado, sobre las cosas, las personas, los

acontecimientos y las relaciones que inciden en su vida, y descubrir los aspectos

positivos de toda realidad, procurando reaccionar con buena disposiciéon ante
cualquier circunstancia.

— Desarrollar las capacidades basicas del pensamiento y actuar con autonomia,

iniciativa y creatividad.

— Adquirir el criterio suficiente para tomar, en uso de su libertad, decisiones

dignas y justas.
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— Ser consecuentes en su comportamiento individual y social, con la dignidad
propia de la persona, siendo sinceros, justos y generosos en el trato con los demas
y sensibles ante las necesidades ajenas.

— Apreciar la belleza en la naturaleza, en el orden y en las cosas, sean o no
manifestaciones artisticas.

— Ser capaces de decidir su propio proyecto personal de vida, de adherirse
libremente a unos valores, con coherencia en el pensar, hablar y actuar,
cumpliendo los compromisos y siendo duefios de si mismos.

— Ser capaces de querer a los deméas y de ser conscientes de que ese hecho a
menudo implica una dosis de renuncia o de sacrificio.

— Actuar con responsabilidad ante las exigencias de sus propias creencias.

2.1.3. Caracteristicas del proceso de ensenanza-aprendizaje

personalizador: propuestas y principios metodologicos.

La educacion Personalizada tiene como fundamento “la consideraciéon del alumno
como persona, es decir, como sujeto que (...) es capaz de elegir entre diversas
posibilidades que la vida le ofrece” (Garcia Hoz, 1988, p. 69). En consecuencia, el
centro educativo idéneo para llevar a cabo dicho tipo de educacion sera aquel que
fomente la participacion de los alumnos como personas, considerando éste como
una comunidad en el que todas las personas (docentes, alumnos y familias)
participen de un modo activo (Garcia Hoz, 1988).

En este punto nos centraremos en la metodologia que persigue y en la cual se
sustenta la Educacion Personalizada, con el fin de valernos de ella para la posterior
elaboracion de la propuesta didactica. La metodologia podemos definirla como “El
conjunto de oportunidades y condiciones que se ofrecen a los estudiantes,
organizados de manera sisteméatica e intencional que, aunque no promuevan
directamente el aprendizaje, existe alta probabilidad de que esto ocurra” (De Miguel,
2005, citado por Fernandez, 2006).

Una ensehanza y aprendizaje personalizados requiere segin Bernardo et al.
(2011) de la utilizacion de una metodologia operativa y participativa. En este sentido
se defiende y postula el aprender haciendo, el trabajo autonomo, el autoaprendizaje
y la actividad permanente. El alumno se concibe como “una persona original,
creativa, Unica e irrepetible con posibilidades, con capacidad de autogobernarse, de
entablar relaciones y con el deseo de darle sentido a su vida” (Buitrago y Lilia,

2000). En este sentido el docente “interviene en el proceso para conferirle
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determinadas cualidades y orientarle por determinadas vias” (Garcia Hoz, 1988, p.
83).

Para ello se recurre al agrupamiento flexible, al trabajo participativo y al
aprendizaje cooperativo y colaborativo (Bernardo et al., 2011).

Siguiendo en la misma linea metodolégica personalizada; operativa y
participativa de Bernardo et al. (2011) destacamos la utilizaciéon de la presentacion
de situaciones problematicas (estudio de casos, proyectos de trabajo, resoluciéon de
problemas...), la consideracion a la hora de programar los proyectos, intervenciones
o planes de trabajo las caracteristicas, “capacidad y (...) nivel de aspiraciones”
(Bernardo et al., 2011, p.144). El empleo y fomento de aprendizajes significativos,
con sentido para los alumnos, cercanos a su realidad y preocupaciones. La
Educacion Personalizada defiende y propulsa también la utilizacion de procesos

cognitivos superiores y la evitacion de la memorizacion y la repeticion.

2.2, Las TIC y su influencia en la Educacién Personalizada

La educacidon, la informacion y la comunicacidon son realidades intimamente
relacionadas. “Para educar es menester comunicar y para comunicar humanamente
es necesaria la educacion” (Garcia Hoz, 1995, p. 17).

Actualmente nos encontramos en la denominada “Sociedad del Conocimiento”.
Una sociedad caracterizada por la capacidad de crear, procesar y compartir
informacion, cuyo fin es que los diferentes miembros o personas de dicha sociedad
globalizada puedan, a través de esta informacion y de esta comunicacién, desarrollar
sus potencialidades y mejorar. A todo esto ha contribuido de una manera muy
notable las ya conocidas Nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

En el &mbito educativo, estas tecnologias estdn permitiendo que la educacion “se
abra a la realidad que le rodea, permitiendo un aprendizaje participativo,
colaborativo, en comunidad, que atienda a las necesidades sociales, y, por otro, que
la educacion se ajuste a las necesidades y caracteristicas individuales de cada
persona (...)” (Calderero, Aguirre, Castellanos y Peris, 2014, p.142). Permite y
promueve, pues, una Educacién Personalizada ya que a través de ellas atendemos a
los dos pilares fundamentales de ésta; por un lado, la atencién a la persona como ser
singular y tinico y por otro la importancia que se le otorga a la comunidad, a los
demas, a la socializacion, gracias a procesos que fomenta como la interaccion, la
comunicacion, la cooperacion o la colaboracion.

Bien es sabido que las TIC pueden emplearse de diferentes formas en el mundo
educativo. En primer lugar, encontramos aquellos docentes que utilizan las TIC para

seguir desarrollando una pedagogia o ensenanza tradicional. Se pone a disposicion
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de ésta forma de ensenar las TIC como medio o como recurso de ayuda al profesor
en sus lecciones magistrales, en la transmisién de conocimientos. No obstante la
Educacion Personalizada da importancia, centra y basa su pedagogia en el alumno y
en su papel activo de modo que éste “necesita tomar decisiones que afectan a su
propia actividad y colaborar igualmente en las decisiones que afectan a la actividad
de sus compaieros” (Garcia Hoz, 1988, p.70). El alumno es protagonista del proceso
educativo y el docente simple orientador, guia o facilitador de dicho proceso. En este
sentido, encontramos propuestas didacticas y educativas que dotan a los alumnos
del protagonismo que la Educacion Personalizada promulga, a través de las cuales
éste se desarrolla y logra el conocimiento ayudandose de las Nuevas Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacion. Hacemos referencia, aqui, a las denominadas
“tecnologias emergentes” (Adell y Castafieda, 2012), las cuales podemos definir
como “... herramientas, conceptos, innovaciones y avances utilizados en diversos
contextos educativos al servicio de diversos propositos relacionados con la
educacion”. (Veletsianos, 2010, p.3). En este sentido y en relaciéon al proposito
personalizador al que venimos a referirnos destacamos estrategias o tecnologias
como el e-learning, las webs en colaboracion, moocs, blogs, webquest o los entornos
de aprendizaje personal (PLE’s). Estrategias o tecnologias que ademéas de fomentar
el papel activo del alumno y adaptarse a éste a lo largo del proceso educativo,
desarrollan procesos de colaboracion, interaccién y participacion a través de la red.
“Las herramientas TIC resultan motivadoras y pueden personalizar la educacion en
tanto que una de las ventajas de su uso es que responden a la dimension social de la
persona facilitar el trabajo en equipo.” (Calderero et al., 2014, p. 147).

En definitiva, vemos como las TIC tienen una intima relaciéon e influyen y
propulsan de manera significativa la Educacién Personalizada a través de diferentes
estrategias y pedagogias emergentes, que si bien todavia no se han implantado de
forma significativa en los centros si que demuestran sus grandes potencialidades y
posibilidades en la educacion en general y en la Educaciéon Personalizada en

particular.

2.2.1. Las TIC en los centros educativos con un Proyecto Educativo

Personalizador

En la Educacion Personalizada el Proyecto Educativo “no sélo va a decidir el
modelo de comportamiento educativos a fomentar... en el alumno, ..., sino
que va a configurar también el rumbo y la potencialidad formativa de cuantos
factores subyacen en el proceso de actividad escolar: desde la determinaciéon
de los valores o lineas axiologicas de la institucién (para qué ensefiar), los
contenidos a transmitir (qué ensenar), actividades y experiencias a realizar
(cobmo ensenar), disposicién de técnicas, recursos y material didactico (o
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modo de acceder a los que se ensefa), hasta la incardinacion de lo anterior en

unos modulos temporales y a la adopcion de unos criterios de valoracion de

actividad docente”. (Medina Rubio, 1985 citado en Alegria, 1992, p. 96).
Tal y como sefiala Medina Rubio (1985), el Proyecto Educativo Personalizador
configura, planifica y tiene en cuenta los recursos o material didictico que se
emplean en el proceso de ensenanza-aprendizaje. Es evidente, que estos recursos y
medios deben fomentar y favorecer la consecucion de los principales objetivos y
fines de la Educacion Personalizada y que deben responder a los principios
educativos, estilo y metodologia de la misma.

Es aqui, en el Proyecto Educativo, donde debe establecerse y presentarse a las
TIC como medio o recurso motivante y facilitador de la Educaciéon Personalizada,
por sus caracteristicas y potencialidades. Debe regularse e incluirse su uso debido a
sus dos principales aspectos propulsores de la Educacion Personalizada como son: el
papel activo del alumno en su uso y el caracter colaborativo y cooperativo de las
mismas. Tiene en cuenta, pues, la dimension individual y la social o colectiva.

El uso de las TIC y su contemplacion en el Proyecto Educativo, favorece una
escuela sensible al cambio. Una escuela que incluya las TIC en su proyecto educativo
estd contribuyendo de forma significativa a que ésta sea abierta, activa y
participativa; caracteristicas base de toda escuela en el sistema educativo
personalizador. Ayudan a que la escuela sea abierta porque las TIC abren a la escuela
y al alumno a nuevos esquemas de comunicacion, a la realidad que le envuelve,
permite que “no se circunscriba a los muros de la clase” (Martinez, 1976, p.19).
Favorecen una escuela activa, ya que su uso promueve la “exploracion o indagacion
de los alumnos” (Coll, 2008, p.7). Las TIC incitan a la participacion de toda la
comunidad escolar, comenzando por los alumnos y profesores y acabando por la
familia, instituciéon fundamental e importante en todo el proceso educativo
personalizador. Respecto a las familias y su participacion, las tecnologias de la
informaciéon y la comunicacién ayudan a superar la discordancia horaria laboral-
escolar, creando espacios de informacién y comunicacién y favoreciendo “nexos de
union entre la familia, la escuela y la comunidad, donde el principal protagonista sea
el menor, y la finalidad ayudarle a crecer” (Aguilar y Leiva, 2012, p.9).

Por dltimo, la integracion de las TIC en el proyecto educativo personalizador
implica una serie de rasgos los cuales incluyen la delimitacion de unos objetivos
claros, la contextualizacion de las TIC al centro, a su pedagogia y caracter educativo
personalizador, a las caracteristicas y posibilidades de los alumnos. Ademas, su
integracion y utilizacion debera estar consensuado por todos los miembros de la

comunidad educativa (alumnos, docentes y familias).
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2.2.2. Potencialidades de las TIC en la Educaciéon Personalizada

El uso de las TIC en los procesos de ensenanza-aprendizaje potencia de manera
significativa muchos rasgos y aspectos intimamente relacionados con la Educacion
Personalizada. Parece evidente que el empleo de las TIC personaliza los procesos de
ensenanza-aprendizaje ya que la disponibilidad y existencia de los multiples
materiales y recursos didacticos y educativos nos permite adaptarnos mejor a las
caracteristicas, posibilidades, circunstancias y limitaciones de nuestros alumnos,
facilitando la individualizacion de la ensefianza y del aprendizaje (Majo y Marqués,
2001). Ademéas de la posibilidad de adaptarnos a nuestros alumnos, las TIC
potencian muchos otros aspectos relacionados con la Educacion Personalizada, tal y
como se sefiala a continuacion.

En primer lugar, el uso de herramientas y estrategias TIC contribuye a desarrollar
en los alumnos la competencia de “aprender a aprender”. Tal y como sefala Adell y
Castafieda (2013) las TIC ofrecen y ponen a disposicion de los alumnos nuevos
espacios, recursos y herramientas que les permiten desplegar y poner en practica
conocimientos y habilidades aprendidos en las aulas. Las herramientas y recursos
que ofrecen las TIC permiten al alumno elaborar su propio conocimiento,
modificarlo, reelaborarlo, buscarlo, elegirlo, analizarlo...contribuyendo asi a dicha
competencia. Ademas, potencian “conocimientos, actitudes y habilidades
relacionados con... la metacognicion y el compromiso con el propio aprendizaje de
los estudiantes”. (Adell y Castafneda, 2012, p.26).

Otro aspecto que fomenta y potencia las TIC es la autonomia del alumno y su
papel activo. Reparaz, Echarri y Naval (2002) destacan la facilitacion de las TIC en
la creacion de situaciones en las que es el alumno el que debe gestionar de manera
personal y autébnoma su propio estudio. Es él quien elige las ayudas que precisa, las
herramientas, materiales y recursos que requiere para su aprendizaje y desarrollo.
De este modo el alumno para aprender y desarrollarse se adapta a sus
circunstancias, posibilidades y caracteristicas. En definitiva, las TIC potencian el
auto-aprendizaje.

La utilizacion de las TIC, contribuye y potencia de manera significativa el estilo
educativo personalizador operante y creativo. “El caracter practico del estilo
operante conduce directamente al desarrollo de la creatividad, pues toda obra
humana responde a una decisiéon propia, no es mecanica ni repetitiva, lleva en si la
impronta personal de quien la realiza.” (Bernardo et al., 2011, p. 248). Que los
alumnos piensen, busquen informacién, la analicen, experimenten con ella, innoven,

y den respuesta a posibles problemas o conflictos implica creatividad, creatividad
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porque crean y producen nuevos conocimientos. Las TIC ofrecen la “libertad” al
alumno de manejar, procesar informacion, contenidos, ideas, llegando a
conclusiones y creando nuevos conocimientos, informaciones. Las creaciones TIC, la
elaboracion de trabajos, de powerpoints, blogs, videos, el uso de aplicaciones
multimedia... contribuyen y fomenta la creatividad y la operatividad del alumno. En
definitiva las TIC, “permitirdAn formar alumnos activos y creadores en lugar de
pasivos consumidores y reproductores de las palabras del profesor.” (Del Moral,
1999, p.49).

Una de las potencialidades méas notorias y relevantes del uso de las TIC es su
contribucion al desarrollo de la dimensiéon social de la persona. Las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién han establecido cambios y mejoras
en los procesos de colaboracion, participacién e interacciéon. “Las TIC permiten la
activacion de procesos comunicativos conducentes a la construccion de forma

colaborativa”. (Coll, 2011, p.11).

El aprendizaje colaborativo “se caracteriza por no contemplar al aprendiz
como persona aislada, sino en interaccién con los demés, pues compartir
objetivos y distribuir responsabilidades son formas deseables de aprendizaje,
y por potenciar el rol de las herramientas tecnologicas como elementos
mediadores en este proceso, facilitando los procesos de interacciéon y la
solucion conjunta de los problemas.” (Gutiérrez, Yuste, Cubo y Lucero, 2011,
p.180-181).

De este modo, el empleo de herramientas o recursos TIC en las aulas favorece la
colaboracién entre los alumnos ya que gracias a las denominadas “comunidades
escolares” los estudiantes pueden intercambiar y elaborar conjuntamente
informacién, hacerse preguntas, debatir, colaborar y elaborar proyectos comunes
(Martin, Dominguez y Paralera, 2011). Potencia y favorece la participacion de
profesores y alumnos de diferentes centros ubicados en diferentes lugares del
mundo (Adell y Castanieda, 2012).

Por altimo, quisiéramos destacar cdmo el uso de las tecnologias de la informacién
y la comunicacién se basan en teorias pedagbgicas o metodologias personalizadoras,
como el trabajo por proyectos o la resoluciéon de problemas (Adell y Castaneda,
2012).

2.2.3. Recursos TIC promotores de la Educacion Personalizada: la

Webquest.

Son miultiples los recursos o estrategias TIC que por sus caracteristicas
pedagobgicas y didacticas promueven una Educacion Personalizada. Destacamos, en

el presente trabajo, la WebQuest ya que supone y forma parte de un proceso de
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ensefianza-aprendizaje guiado, en el que a partir de recursos web, el trabajo
colaborativo y cooperativo, el empleo de habilidades cognitivas de nivel superior y el
trabajo autéonomo y reflexivo, el alumno debe dar respuesta o solucionar un
problema o caso, promoviendo su aprendizaje y desarrollo. Observamos términos
como; autonomia, aprendizaje cooperativo o colaborativo, reflexion, proceso guiado,

que estan estrechamente relacionados con la Educacion Personalizada.

e La WebQuest

¢Qué es la WebQuest?, éPor qué contribuye a la Educacion Personalizada o a la
personalizacion de la educacién?, éQué implica?

Son numerosas las definiciones que encontramos sobre esta estrategia o
propuesta TIC. Para conocer su origen nos remontamos a los afios 90, cuya
creacion y formulacion estuvo en manos de Bernie Dodge. A partir de ahi, se han

desarrollado miiltiples definiciones entre las que destacamos las siguientes:

“La WebQuest es una actividad didactica que propone una tarea factible y
atractiva para los estudiantes y un proceso para realizarla durante el cual, los
alumnos haran cosas con informacién: analizar, sintetizar, comprender,
transformar, crear, juzgar y valorar, crear nueva informaciéon, publicar,
compartir, etc.,” (Adell, 2004, p. 2-3).

“La realizacion de una WebQuest consiste basicamente en que el profesor
identifica y plantea un t6pico/problema y a partir de ahi crea una web en la
que presenta la tarea al alumnado, le describe los pasos o actividades que
tienen que realizar, les proporciona los recursos on-line necesarios para que
los alumnos por si mismos desarrollen ese topico, asi como los criterios con
los que seran evaluados.” (Area, 2004, p.3)

Si nos centramos en las caracteristicas de las Webquest, encontramos en ellas
rasgos comunes con la Educacion Personalizada. Veamoslo:

- Es un proceso guiado, en el que el docente acttia como guia o mentor. Garcia Hoz
(1988) seiiala que el papel del docente en la Educacion Personalizada se limita a
estimular y guiar el proceso educativo del propio alumno. Con el uso de la
Webquest el rol docente cambia en este sentido, pasando a un enfoque en el que
“planifica como el alumnado debe ir construyendo para si mismo el
conocimiento” (Quintana e Higueras, 2009, p.26). El profesor, pues, adopta un
rol de disenador, organizador, facilitador y orientador, tutor o asesor y mediador

tal y como sefiala Quintana e Higueras (2009).
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Tabla 1. Rol docente en la Webquest y estrategias de ensenianza

Rol docente

Disenador o
seleccionador
Organizador

Facilitador-
orientador

Tutor-asesor

Mediador

Estrategias de ensefianza que se ponen en juego

Creacion de una WQ para seguir un proceso de E-A

Planificacion y planteamiento de la secuencia de trabajo mas
adecuada con el entorno WQ para que se puedan desarrollar
los aprendizajes gradualmente
Seguimiento individualizado del proceso de cada alumno o
grupo, proporcionando apoyos o ayudas pedagogicas
adecuadas al nivel del grupo y a sus necesidades.
Seguimiento de la evolucion de las tareas proporcionando
respuestas de mejora sobre la marcha y respondiendo a
preguntas que surjan del trabajo con el mismo entorno, asi
como el fomento de la reflexion sobre la tarea que se esta
llevando a cabo y sobre el equipo de trabajo.
Resolucion de conflictos sobre aspectos derivados del
trabajo en equipo, de evaluacion y oros que puedan emerger
del trabajo con WQ.

Fuente: Quintana e Higueras (2009)

- Se relaciona y vincula con el método de proyectos de trabajo, el estudio de casos,

el aprendizaje basado en problemas y las btusquedas (Quintana e Higueras,

2009). Garcia Hoz (1988) sefiala que es una necesidad en la educacion la

formulaciéon de proyectos de trabajo, enlazados y relacionados con las

circunstancias familiares, sociales y escolares del alumno ya que estos van a

permitir por un lado el desarrollo del conocimiento y a su vez el alumno va a

desarrollar su capacidad para interpretar sus posibilidades y limitaciones, va a

desarrollar habitos de trabajo intelectual y habitos de criterios de seleccion.

- El alumno se convierte en el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje y

asume un papel activo en el mismo. La Webquest requiere del alumno que sea

activo, que sea capaz de buscar informacion, la procese y trabaje con ella para

transformarla en conocimiento significativo (Quintana e Higueras, 2009). Es el

alumno quien decide qué informacion es relevante, como trabaja con ella, es él

quien asume su responsabilidad y toma decisiones creando conocimiento,

desarrollando sus habilidades y capacidades.

- Permite una atenciéon a la diversidad. El trabajo con Webquest posibilita un

trabajo adaptado al nivel de desarrollo de los distintos alumnos, a sus

conocimientos previos, intereses, motivaciones... Esto se produce gracias a que se

pueden plantear Webquest donde “podemos plantear distintos roles, con

planteamientos, enfoques cognitivos, estilos de aprendizaje y naturaleza de las

subtareas dispares” (INTEF, 2012, p.28). En definitiva, viabiliza y promueve la
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personalizaciéon de la educacion, ya que con su uso se puede adaptar el nivel de

dificultad de las tareas a las posibilidades y capacidades de los alumnos.

3. OBJETIVOS

Una vez delimitado y conceptualizado el trabajo con la elaboracion del marco
tedrico, presentamos los objetivos que nos proponemos y que pretendemos alcanzar
con la realizacion del mismo.

Primeramente, recordar que la concepcidon educativa y el eje vertebrador del
presente trabajo es la Educacion Personalizada; una educaciéon centrada en la
persona, en el alumno, en la que éste es el principal protagonista y cuyo fin es que
consiga guiar su propia vida, su proyecto de vida de forma autonoma, libre y
responsable.

Los objetivos los subdividimos en dos: generales y especificos. El objetivo general
abarca de forma global o genérica la finalidad que pretendemos conseguir con la
realizaciéon del trabajo fin de master. Los objetivos especificos concretan éste
primero y hacen referencia al plan de actuacion o intervenciéon que presentamos
seguidamente.

Asi pues, pasamos a exponer dichos objetivos.

3.1. Objetivo general

- Reconocer las TIC como elemento promotor e impulsor de un

proceso de personalizacion educativa.

3.2. Especificos

- Identificar y mostrar las posibilidades que tienen para los procesos
educativos personalizantes las Tecnologias de la Informaciéon y la
comunicaciéon

- Valorar la contribuciéon de las TIC como recurso para poder desarrollar un
sistema Educativo Personalizador.

- Analizar las potencialidades de las TIC en la personalizacion educativa.

- Desarrollar un recurso o herramienta TIC (Webquest) para contribuir y
promover la personalizacion en la educacion, a través de la tutoria.

- Conocer el rol del educador como dinamizador, guia y orientador del proceso

de e-a.
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4. METODOLOGIA

La propuesta de intervencion que a continuacién se presenta, centro de este
trabajo, se ha llevado a cabo siguiendo una serie de pasos.

En primer lugar, para su elaboraciéon y desarrollo se ha procedido a una revisiéon
bibliografica que ha permitido conocer en qué consisten las TIC, su relacién con la
Educacion Personalizada y el conocimiento de un recurso o estrategia TIC que
promueve y posibilita la personalizacién de la Educacién como es la WebQuest.

Para la elaboracion, edicion y posterior publicacion del recurso o estrategia TIC
que a continuacion se presenta y que posibilita un proyecto o intervencion
personalizada se ha utilizado una aplicacién disponible en la Web que permite la
posterior utilizacion de forma gratuita por parte del alumnado al cual va dirigida.

Seguidamente se ha presentado la propuesta didactica personalizadora mediante
las TIC al alumnado objeto de la intervencién y se ha valorado su utilidad y
contribucion al desarrollo de los objetivos planteados en el presente trabajo.

La intervencion propuesta responde a una serie de principios metodoldgicos que
tiene como objeto la personalizacion de la Educacion y que podemos resumir en:

- Papel activo y participativo del alumno, siendo el centro del proceso de
ensenanza-aprendizaje.

- Papel orientativo y guia del docente.

- Utilizacién del trabajo cooperativo y colaborativo.

- Desarrollo de la autonomia, responsabilidad e implicacion del alumnado en
la toma de decisiones.

- Atencion a los aspectos personales y sociales de los alumnos.

- Partir de los conocimientos previos y caracteristicas de los alumnos.
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5. DESARROLLO

5.1. Presentacion de la propuesta didactica TIC personalizadora

La propuesta didictica que a continuacién se presenta tiene como base una
pedagogia personalizadora en la que el alumno asume un papel activo y participativo
siendo el centro de dicha propuesta, apoydndose en el trabajo en equipo y la
cooperacion con los companeros del aula. El profesor asumira un papel de guia u
orientador en dicho proceso prestando las ayudas necesarias en cada momento.
Como herramienta y principal recurso se emplearan las TIC y més concretamente la
WebQuest por ser propulsora y potenciadora de dicha educacion.

La propuesta didactica va dirigida a alumnos y alumnas de 2° de Bachillerato. El
area tratada es la tutoria educativa y més concretamente la Orientacion Profesional y
Vocacional. Dicha area aparece reflejada en el Articulo 19 del Real Decreto
1631/2006, de 29 de Diciembre, por el que se establecen las ensefianzas minimas
correspondientes a la Educacion Secundaria Obligatoria, el cual senala que
“Corresponde a las Administraciones Educativas promover las medidas necesarias
para que la tutoria personal del alumnado y la orientaciéon educativa,
psicopedagbgica y profesional, constituyan un elemento fundamental en Ila
ordenacion de esta etapa.”

Asi pues, la finalidad de la realizacion de dicha WebQuest es que los alumnos/as
consigan, al finalizar la misma, tomar decisiones entorno a su futuro profesional y
académico sabiendo qué estudios cursar una vez finalizado Bachillerato o qué

camino escoger; el laboral o el académico.

. Objetivos
Los objetivos que se pretenden logren los alumnos/as con la realizaci6on de la
WebQuest son:
- Conocerse a si mismo, sus intereses, habilidades, aptitudes y limitaciones
para la toma de decisiones.
- Desarrollar capacidades de bisqueda, resolucion de problemas, tratamiento
de la informacion.
- Aprender a trabajar de forma cooperativa.
- Conocer las posibilidades que las TIC les ofrecen para su autoaprendizaje.
- Tomar decisiones de una forma sélida, convincente y segura.
- Valorar las decisiones tomadas por los compafieros y compaieras.
- Conocer las distintas vias profesionales y laborales: carreras, modulos,

trabajos, profesiones.
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] Contenidos

Los principales contenidos que se trabajan con la realizacién de la WebQuest son:

v" Conceptuales
- Conocimiento de si mismo: gustos, emociones, habilidades...
- Las carreras universitarias: modalidades, planes de estudios, becas, salidas
profesionales
- Los ciclos formativos superiores: preinscripciéon, matriculacion, oferta
formativa, duracion, requisitos de acceso, salidas profesionales.

- Elmercado laboral: profesiones.

v Procedimentales
- Cumplimentacién de cuestionarios personales.
- Realizacién de dossiers.
- Bisqueda, tratamiento, analisis y elaboracion de informacion.
- Trabajo cooperativo.
- Conocimiento y utilizacion de herramientas, recursos y estrategias TIC
(Internet, PowerPoint...)

- Toma de decisiones.

v' Actitudinales
- Respeto y valoracion de la eleccion profesional y académica de los
companeros.
- Predisposicion para el conocimiento y valoracion de las capacidades,
habilidades y limitaciones propias.
- Valoracion del esfuerzo personal.

- Actitud e interés por resolver problemas.

e Temporalizacion
La WebQuest se realizara y trabajara en las sesiones de tutoria, dando comienzo a
finales del segundo trimestre. Se dedicaran unas 15 sesiones de unos 50 minutos
aproximadamente. No obstante la temporalizacion y la duracion de cada una de las
sesiones no es fija, si no que se puede y debe adaptar a las necesidades que en cada

momento surjan.
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5.2. Personalizando la educacion: la tutoria educativa mediante
las TIC

La etapa de Educacion Secundaria Postobligatoria es una etapa compleja a nivel
académico y personal para los alumnos dado que se desarrolla la necesidad de
atender de modo conjunto parte de la formacién y por otro lado atender a la
diversidad de intereses, capacidades y motivaciones de los alumnos (Bueno, Navarro
y Torregrosa, 2001). Esto requiere del tutor/a que “realice una orientacién educativa
y profesional personalizada a cada alumno y alumna y, al mismo tiempo, que sea

capaz de organizar y de coordinar al alumnado”. (Bueno et al., 2001, p.4).

“En la Educacion Personalizada aparece la figura del tutor como una exigencia del
mismo sistema, ya que él es quien mas directamente debe tratar al alumno,
orientarlo, valorar sus progresos, alentarlo en las dificultades.

El tutor es el fiel companero del alumno, que quiere ayudar a éste a que se realice
él mimos.

El tutor es el hombre de confianza a quien puede acudir al alumno para recibir la
orientacion que necesite” (Valero, 2000, p.98).

Se hace necesario, tras observar la caracterizacion de esta etapa, la tutoria como
medio de personalizar la educacion, de ofrecer al alumnado la ayuda para poder
desarrollarse.

Las TIC suelen emplearse para desarrollar y trabajar muchos y distintos
contenidos en las diferentes areas o asignaturas del curriculo, sin embargo, tal y
como sefiala Pantoja (2009), la accién tutorial sigue empleando estrategias
tradicionales de atencion educativa y orientacién. No obstante, si analizamos los
usos de las TIC y de algunos programas informéaticos podemos vislumbrar, tal y
como sehala Pantoja (2009), como éstas pueden facilitarnos y ayudarnos en la labor
tutorial permitiéndonos adaptar los materiales a las caracteristicas de los alumnos
gracias a la infinidad de recursos que encontramos en la web, realizar y corregir test
y pruebas sencillas para valorar aspectos del desarrollo personal y académico de los
alumnos, orientar profesionalmente, ayudarles a la toma de decisiones, mejorar su

atencion y memoria, etc.

“Lo que marca un antes y un después en la labor tutorial (...), son las
herramientas de comunicacion, aquellas que posibilitan que la relaciéon con sus
compaieros, con el alumnado, con los padres y con la comunidad educativa en
general, sean efectivas y continuadas. Estas herramientas otorgan una nueva
dimension a la tutoria por cuanto confieren a la misma la posibilidad de
adaptarse a las necesidades que se presentan en cada momento, en una
construccion y reconstrucciéon permanente de las relaciones.” (Pantoja, 2009,

p-8).
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Asi pues, las TIC dotan de un caracter socializador, comunicativo, colaborativo y
participativo a la acci6on tutorial, atendiendo a la vez a la persona como ser

individual, tinico y singular.

5.3. Proceso de elaboracion

En este apartado, especificamos los pasos seguidos para la elaboraciéon de la
WebQuest; uno de los recursos o estrategias didacticas TIC que consideramos ayuda
y promueve la personalizacion de la educacion.

A lo largo de su planteamiento y elaboracion se ha tenido en cuenta en todo
momento las caracteristicas del alumnado al cual va dirigida; jovenes de 17-18 anos
que estan cursando 2° curso de Bachillerato. Recordemos que una Educacion
Personalizada tiene como epicentro de su atencién el alumno, por lo que conocer sus
caracteristicas, posibilidades, conocimientos previos, limitaciones y capacidades
resulta imprescindible para la programaciéon de las diferentes actividades, de los
objetivos, los contenidos, los recursos, la evaluacion, la atencion a la diversidad, etc.

Los alumnos en esta etapa se encuentran segin Piaget e Inhelder (1969) en el
denominado Periodo de las Operaciones Formales. Se consolida en esta etapa el
pensamiento abstracto y el alumno es capaz en este periodo de razonar, formular
hipotesis y comprobarlas sitematicamente, argumentar, reflexionar, analizar y
explorar (Alvarez, 2010). A nivel fisico sufren muchos cambios y éstos juegan
grandes estragos en su identidad personal, en su autoconcepto y autoestima. Todos
estos aspectos, pues, deben tenerse en consideraciéon, ademés de tener en cuenta las
diferencias entre los alumnos ya que cada uno de ellos tienen unas habilidades,
limitaciones y capacidades diferentes.

Una vez conocidas las caracteristicas personales de los alumnos procedemos a
elaborar la Webquest.

Segin Dodge (Dodge, 2000, citado en Adell, 2004, p.15) para elaborar o
desarrollar una Webquest hay que seguir una serie de pasos que consisten en:

1. Escoger un tema de interés.
Crear una tarea o tareas.
Crear y elaborar las paginas HTML.
Disefiar el proceso.

Desarrollar la evaluacion.

AU

Probarla con alumnos reales y revisarla a la luz de los resultados.
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De este modo, una vez disefiada la Webquest nos encontraremos con 5 apartados
o fases fundamentales (Quintana e Higueras 2009):
1. Introduccién
Tarea
Proceso
Evaluacion

Conclusion

I I S

5.3.1. Elaboracion de los apartados fundamentales de la Webquest

» 1ER APARTADO: Introducciéon

En esta fase o apartado se presenta a los alumnos la WebQuest, dando a conocer
el tema sobre el cual versara la misma (Quintana e Higueras, 2009).

La eleccién del tema se realiza previamente y de manera conjunta con el
alumnado, teniendo en cuenta sus necesidades y prioridades en el momento de la
eleccion. Recordemos que la Educacion Personalizada dota al alumno de
responsabilidad a la hora de tomar decisiones que afecten a su proyecto de vida.
Ademas, para dicha eleccion se ha tenido en cuenta una revisiéon bibliografica en la
cual se ha analizado las vertientes o0 modalidades de tutoria existentes escogiendo
para la realizacion de la WebQuest aquellas que van dirigidas a una tutoria personal
y profesional.

Asi pues y en consonancia con lo expuesto, el tema de trabajo va dirigido tal y
como se ha sefialado anteriormente a la Orientacién Profesional o Vocacional.
Los alumnos en esta etapa tienen miedos e inquietudes sobre qué estudios o campo
laboral escoger una vez finalizado el Bachillerato. De este modo y partiendo de esta
inquietud se programa y elabora la WebQuest orientada al conocimiento de las
distintas ramas profesionales, la Universidad, los Estudios Superiores, etc. Todo esto
implica y requiere del conocimiento de uno mismo, de sus posibilidades y
limitaciones, preferencias y gustos, con el fin de poder orientar a los jévenes a
escoger lo méas correctamente posible el camino a seguir.

Dicha introduccion debe ser clara y mostrar una vision general de lo que se va a
trabajar siendo a la vez motivadora, alentando el interés de los alumnos por la tarea
(Adell, 2004).

» 29 APARTADO: Tarea
El siguiente paso en la elaboracion de la WebQuest es la delimitaciéon de la tarea

que deben realizar los alumnos. Para ello se describe cual sera el resultado de las
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diferentes actividades que se llevaran a cabo (Adell, 2004). Esto requiere de la
creacion por parte del alumno de un trabajo, que podemos relacionar con la obra
objetivada de Garcia Hoz (1988), la cual es la culminacién de un trabajo que puede
ser representado de distintas formas y que retne las distintas actividades realizadas
para llegar a él (Losada, 1993).

Los alumnos realizarain una tarea de autonocimiento. “Las tareas de
autoconocimiento implican el mayor conocimiento sobre si mismo del alumnado en
diferentes temas como pueden ser la orientaciéon profesional, gustos personales,
(...)” (Romero, 2012, p. 119). Pretendemos que los alumnos, a través de las diferentes
actividades que se plantean y que se detallan en la siguiente fase, consigan obtener y
analizar informacion respecto al mundo profesional y también personal y sean
capaces de tomar decisiones. Pretendemos, pues, servir de ayuda o guia en la
eleccion de una carrera universitaria, estudios o profesion (Garcia Hoz, 1997).

El producto final o trabajo y las conclusiones a las cuales lleguen deberan ser
presentadas a sus companeros mediante un “PowerPoint”, a través del cual,
mostraran su solucion, su eleccion o deliberacion respecto a qué estudios realizara,
qué profesion o rama profesional le gustaria hacer o que trabajo profesional

desempenar.

» 8er APARTADO: Proceso

Para la elaboracion de este apartado y de las actividades que lo componen hemos
partido tal y como sefialan Quintana e Higueras (2009) de lo que el alumno ya sabe
hacer y ya conoce. Para ello se tiene en cuenta sus habilidades y capacidades
informaticas. Todos los alumnos deben saber emplear las nuevas tecnologias
(camaras digitales, ordenadores, ofimatica, recursos y herramientas web, etc.). No
obstante, el docente o tutor y los propios compafieros pueden ofrecer la ayuda
precisa en cada momento.

Se llevaran a cabo un total de 4 bloques de actividades: El desarrollo y explicacién

de dichas actividades se realiza en el siguiente punto de una forma mas detallada.

v 1er Bloque de Actividades
El primer bloque de actividades ira dedicado al conocimiento de uno mismo.
¢Coémo soy?, ¢Como me defino?, éQué me gusta?, éQué se me da bien? Para
ello se llevaran a cabo tareas cuyo fin es que los alumnos puedan ahondar en
su persona, definiéndose y mostrando a los deméis como son. Esto les

ayudara a conocerse mejor y a poder avanzar en la realizacion de la tarea
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propuesta en la WebQuest que es la toma de decisiones respecto a su futuro

profesional o vocacional.

v' 20 Bloque de Actividades
El segundo bloque de actividades ira dirigido a ahondar en el mundo
académico y profesional. A través de las distintas actividades se pretende que
los alumnos conozcan los diferentes campos o ambitos académicos y
profesionales. Para ello se les ofrece diferentes recursos web que les
brindaran informacion al respecto, la cual por grupos cooperativos deberan
recabar, reorganizar, analizar y reelaborar con el fin de llegar a conclusiones

y presentar de forma ordenada y coherente la informacion obtenida.

v' 3er Bloque de Actividades
En este tercer bloque se les plantea a los alumnos una situacion
problematica, un estudio de caso que deberan solucionar en equipos
cooperativos. El caso versara sobre situaciones probleméticas que puedan
surgirles en la nueva etapa a la que se enfrentan y ante las cuales

pretendemos puedan actuar y resolver con total solvencia.

v 4° Bloque de Actividades
Las altimas actividades consistiran en la elaboracion del dosier o trabajo que
recolectara todo lo realizado con anterioridad. Para ello deberan realizar un
“PowerPoint” sobre si mismos en el que presentaran a sus companeros las
conclusiones y decisiones a las cuales han llegado después de realizar todo el
proceso de la WebQuest.
Con éstas tltimas actividades se llega a la tarea planteada al comienzo de la

realizacion de la WebQuest.

En el proceso y para la realizacién de las distintas actividades se ha seleccionado
de forma minuciosa los materiales y recursos que se ponen a disposicion de los
alumnos para que ellos, de forma auténoma, puedan realizar las actividades y
cumplir la tarea propuesta.

Se incluye en este apartado los distintos tipos de agrupaciones y tipos de trabajo a
emplear. Nos basamos, en algunas de las actividades propuestas, en el trabajo
cooperativo, como se ha senalado. Para ello se plantean tareas que deberan resolver

de manera conjunta los distintos grupos de trabajo que se formaran en el aula. El fin
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es “trabajar juntos para alcanzar objetivos comunes” (Johnson, Johnson y Holubec,
1999).

Se detallan también, las posibles ayudas pedagogicas o andamios que necesiten
los alumnos para la realizacion de las actividades propuestas (Quintana e Higueras,

2009).

> 4° APARTADO: Evaluacion

Para la evaluaciéon de los alumnos se han disehado rubricas de evaluacion.
“Estamos ante un recurso para la evaluacion integral y formativa.” (Espinosa, 2013,
p.- 247). De este modo con la utilizacion de este instrumento favorecemos y
propiciamos como bien sefiala Espinosa (2013) la evaluacion formativa o formadora
intimamente relacionada con la Educacion Personalizada.

Mediante este instrumento de evaluacidon explicitaremos qué se evaluard; el
aspecto, competencia, actitud, contenido, estrategias de bisqueda, reflexion sobre el
proceso, el producto final, etc (Quintana e Higueras, 2009). Los alumnos sabran de
antemano las expectativas del tutor/a o docente y podran dedicar sus esfuerzos a
lograr los objetivos propuestos.

La rabrica se presentara y explicara antes de comenzar la tarea planteada por la
WebQuest, dedicando una sesion a ello.

La evaluacion sera llevada a cabo por el docente y también por los alumnos. Se
incluye una autoevaluaciéon por parte del alumnado, el cual a partir de la rabrica
planteada valorara si a lo largo del proceso y al final del mismo ha ido alcanzando o
no los objetivos propuestos, las tareas planteadas y de qué modo lo ha hecho. Desde
la Educacion Personalizada se plantea el problema de la autoevaluacion del alumno
como algo necesario e importante para dar respuesta a uno de sus fundamentos

pedagogicos que es el principio de actividad del alumno (Garcia Hoz, 1971).

» 5° APARTADO: Conclusion

La conclusion desarrollada resume la experiencia de trabajo, recuerda los
objetivos planteados, invita a la reflexion sobre todo lo acontecido durante la
realizacion de la tarea y actividades propuestas en la WebQuest y los resultados
logrados, invitando a la mejora o correccion de aquellos aspectos que sean

deficientes. (Romero, 2012).
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5.4. Tareasy actividades

A continuacion, se presenta de manera mas detalla la WebQuest realizada. Para
ello se presentan las actividades propuestas en cada uno de los bloques o apartados

previamente descritos.

Presentacion de la WebQuest

La WebQuest que se presenta tiene por titulo “iHe acabado Bachiller! Pero... Y
ahora qué hago?”. Esta disefiada y programada para alumnos de 2° de Bachillerato
que se disponen a finalizar sus estudios y que necesitan y precisan de una
orientacion profesional y personal. Dicha WebQuest podemos encontrarla en la

siguiente direccion: www.zunal.com/webquest.php?w=268041

C A | [ zunal.com/webquestphp?w=268041 Qwy
dalinfantil [5) temas oposiciones & Publicaciones (] tim 3 Otros )
|  zunal.com Weleome Rocio Hidalzo

Home | Browse | Help | Quastions? 4y Dashboard | Logant

iHe acabado Bachiller! Pero... ¢Y ahora qué hago?

4 Welcome

Welcome

Introduccién
Tareas

Proceso

Evaluacion
Conclusién

Pagina del Profesor

Autor
V. ‘Welcome: iHe acabado Bachiller! Pero... {Y ahora que hago?
LA Descripeion: iebQuest Gestiada a a Orientacion Personal y Pofesionl
Revisiones Nivel académico: College | Adult
e Curriculo: Professional SKls ) ) )
Palabras daves: Orientacion profesionsl, crientacidn persanl, toma de decisiones, profesicn, sstudios, Educacién Personslizada
Export WebQuest Author(s): Rocio Hidalgo
Share This WebQuest

‘The Public URL for this WebQuest:
http://zunal.com/webquest.phptw=268041

Figura 1- Pagina presentacion WebQuest.

1er APARTADO: Introduccion
En la pestana “Introduccién” de la WebQuest encontramos la presentacion de la
misma. La finalidad es introducir a los alumnos en el tema de trabajo y presentar el
objetivo principal del mismo:
- Orientar y guiar a los alumnos de 2° de Bachillerato en la toma de decisiones
respecto de su futuro personal, académico y profesional.
Con el fin de motivar y captar la atencién de los alumnos se presenta una imagen
ilustrativa de la que puede ser su situacion actual, provocando la reflexion y el

interés.
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http://www.zunal.com/webquest.php?w=268041

€« C' A | [ zunal.com/introduction.php?w=268041

[2) material infentil [Z) temas oposiciones 5 Publicaciones [ tfm

iHe acabado Bachiller! Pero... Y ahora qué hago? e
Welcome ..
r—— “¢ Introduccion
Tareas
Proceso
FEvaluacién s
Conelusion @ ‘“:;"“’)
Pagina del Profesor ¥ 1
I
g
|
Autor
Evaluate WebQuest i H H
Revisiones M
Estadisticas
Export WebQuest ) : i . o o ) ‘ !
Share This WebQuest Sequramente, en muchas ocasimes, hayas estuchad afirmationes eomo “No me gusia mt rabajo', "Me Gedicaria a ira cosa, "aQuién me mandariz a mi estudiar esta

Finalizas iPor fin! Pero empiezan a surgirte miles de dudas.
- Quiero estudiar en la Universidad una carrera, pero... :Cual escojo?

- Y si estudio un médulo superior?

- Tal vez busque curses de formacién y me lance al munda laboral

Las prisas de gitima hora, la presién pro presentar instancias, matriculaciones o solicitudes hacen que puedas semtirte presionado y tomes decisiones precipitadas. asf que lo
mejor es meditarla com tiempo, conocer lss posibilidades, indagar, recabar én, conocerte a ti misma v sintetizar todo lo obtenido com el fin de que la decisién que tomes
sealamis adecuada.

Esta WebQuest tiene camo cbjetivo avudarte en este proceso. A través de las tareas y actividades que se te proponen pretendemos guiarte par las distintas alternativas que el
mundo académico y profesional offecen T a conocerte a ti mismo.

Estas a un paso de dar un gran salto en tu carrera académica y profesional y queremos que éste sea seguro. iAdelante!

Figura 2. Interfaz de la Introduccién de la WebQuest

Dicha presentaciéon e introduccidon se realiza de manera conjunta con todo el
grupo-clase. Para ello se dispone de los siguientes recursos:

- Ordenador con conexién a Internet

- PDI o pantalla grande

Se pretende incitar el debate y que los alumnos sefalen y comuniquen sus
preocupaciones respecto del tema planteado, asi como sus expectativas. Para ello, el
tutor/a anotari todas las aportaciones de los alumnos en la PDI con el fin de
comparar y reflexionar, una vez finalizado el proyecto o intervenciéon con la
WebQuest, los resultados obtenidos y las impresiones respecto a lo esperado al
principio de su realizacién. Es un modo de realizar una evaluaciéon inicial o

diagnostica y tener en cuenta y valorar las opiniones e inquietudes de los alumnos.

22 APARTADO: Tarea

En este apartado se presentan las tareas que los alumnos deben realizar para la
consecucion del objetivo propuesto.

El fin principal de este apartado es que los alumnos comprendan de forma clara
las tareas que deben llevar a cabo. Recordemos que los alumnos con la utilizacion de
esta herramienta actian de manera auténoma y activa, por lo que es imprescindible

que sepan qué deben hacer o conseguir.
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C A | [ zunal.com/tasks.php?w=268041 Qs €
srial infantil [Z) temas oposiciones 5 Publicaciones (7] tfm (CJ Otros mar
zunal.com Welcome RocioHidalso [N

Home | Browse | Help | Questions? My Dashboard | Logout

iHe acabado Bachiller! Pero... ¢Y ahora qué hago? bbb

\dmin Mode

2 Tareas

Welcome

Introduccion
Tareas

Proceso
Evaluacién
Conclusion

Pagina del Profesor

Autor

Evaluate WebQuest
Revisiones
Estadisticas Con el fin de alcanzar el objetivo que nos planteamos, tendréis que llevar a cabo una serie de tareas que hemos organizado en 4 grandes bloques de actividades:

Export WebQuest

Share This WebQuest « 1er BLOQUE DE ACTIVIDADES: Conocimiento de uno mismo

Medjante lasclacgi\id,gdes propuestas en éste bloque tendréis que indagar sobre vosotros mismos, iros y a preguntas como: {Qué me gusta?,
<Ope se me da bdien?, efc. sz . % Y 2 .
B e e e e o de presentacién personal que os ayude a a eleccién e la rama profesional o académica més afin a vosoiros.

« 20 BLOQUE DE ACTIVIDADES: Biisqueda de informacién sobre el mundo profesional y académico

Tras haber hecho el primer bloque de actividades, la siguiente tarea copsistira en la biisqueda de informacién v conocimiento de las distintas ramas profesionales y académicas.
R s R et S R A R S D LR S R g e

« 3er BLOQUE DE ACTIVIDADES: Estudio de caso

Figura 3. Interfaz del apartado "Tarea"

En este apartado se presentan los 4 Bloques de Actividades, descritos
anteriormente, a los jovenes.

La proposicién de las tareas abarcara una sesiéon. Esta sera, al igual que la
introduccion, de manera conjunta con todo el grupo-aula. Se explican los bloques de
actividades a grandes rasgos y se resuelven posibles dudas.

Se aprovecha la sesién, también, para que el grupo se organice en relacion al
agrupamiento para el primer Bloque de Actividades ya que éste se realizard por

parejas.

3er APARTADO: Proceso

El apartado referido a “Proceso” es la parte central y mas compleja de la
WebQuest. En este momento los alumnos comienzan a trabajar de manera
autonoma y cooperativa. Este apartado detalla de forma precisa y clara cada una de
las actividades o los pasos que el alumno debe seguir para la consecuciéon de las
tareas propuestas. El docente asume un papel de guia o ayuda, supervisando todo el
proceso y ayudando en caso necesario.

Con la realizacion de las actividades incluidas en el proceso se pretende que los
alumnos consigan y adquieran la suficiente informacion y conocimiento que les
ayude a la toma de decisiones. Informacidon que sera compartida con el resto del
grupo en beneficio de todos.

La figura 4 muestra la captura de pantalla referida a este apartado o seccion.
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C & [) zunalcom/process php?w=268041 Qe

saterial infantil [5) temas oposiciones G Publicaciones (] tfm 7 Otrosma
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>

iHe acabado Bachiller! Pero... (Y ahora qué hago?

Welcome i=Proceso
Introduccién
Tareas
Proceso wr /
Evaluacién 4
- PROFESIONA
C?n.clusmn nm_mu:lw = o L vacuosm
Pagina del Profesor ! g
Autor A continnacién te explicamos en qué consiste cada una de las actividades que componen la tarea v  través de las cuales logrards el objetivo de la Web(Quest:

Evaluate WebQuest
Revisiones - 12 Actividad: Rellena y li = test destinados al imi ersonal ¥ as estos test en el apartado de recursos,

1ER BLOQUE DE ACTIVIDADES:

s i - 2a Actividad: Elabora una ficha personal (Word) en Ia que aparezean los siguienies datos: \lnn\hre v apellidos, JComa me defino?, JQué me gusta?, 4Qué se me da bien hacer?,
A qué me gustaria dedicarme?,

‘Export WebQuest ~3a Actividad: En grupos de dos, elaboraréis un video de presentacion personal en el cual os definiréis. Para ello tomaréis como base Ia ficha personal y los resultados de los test

‘Share This WebQuest realizados. Este video deberéis subirlo al canal personal del Instituto en Youtube, En el apartado recursos os facilitamos un tutorial scbre como subir videos a Youtube,

20 BLOQUE DE ACTIVIDADES:

~1a actividad: En funcion de los resultados obteni ﬂns en el test de Orientacitn Prnfesmnal os organizaréis en grupos de 3-4 personas. Formaréis, asfy en funcién de vuesiros
intereses profesionales, grupos que los distintos campos acadé salud, economia, I v sociales, efc.

- 2a actividad: Busqueda y andlisis, por equipos de trabajo, de informacién sobre las distintas ramas profesionales: carreras 0 modulos superiores relacionadas con la rama o
campo escogido, profesiones que se pueden desempefiar, universidades donde se pueden estudiar esas carreras (Deniro de su misma Conrunidad Autonoma o ciudad).

3er BLOQUE DE ACTIVIDADES:
En este blogque deberéis dar solucion alos 3 tipos de casos que se os plantean por equipos de trabajo cooperativos,

49 BLOQUE DE ACTIVIDADES:

- 12 Actividad: Elboracicn el PowerPoint, por grupos. Deberdn aparecer como minima los siguientes puntos: Videos de presentacién e los distintos miembros del grupo,
informacién sobre el campo de. 1 o académico escogido, resolucicn del caso planteado v decision tomada por parte de cada uno de los miembros del grupo.
- 2a Actividad: Presentacicn del PowerPoint realizado a los demas comparieros de clase.

- 3a Actividad: Debate y valoracion del proceso v de las tomas de decisiones.

Tinks

Figura 4. Interfaz del apartado "Proceso"

Temporalizacion: Para la realizacion de las actividades propuestas en el proceso
se necesita un total de 13 sesiones de 50 min aproximadamente.
Los recursos necesarios para su desarrollo son:
- Un ordenador conectado a Internet y a una gran pantalla.
- Un ordenador para cada alumno concectado a Internet.
Descripcion de las actividades que componen cada uno de los
Bloques
Mediante la utilizaciéon de los diferentes recursos online que pone a
disposicion el docente, los alumnos deberan elaborar y desarrollar las diferentes
actividades propuestas en dicho proceso.
- 1er Bloque de Actividades: autoconocimiento personal.
El primer Bloque de actividades abarca un total de 4 sesiones.
En la primera de ellas, los alumnos deberan realizar 2 test online: uno referido a
la personalidad y otro de orientacion profesional. Con su realizacion
pretendemos ayudar a los alumnos a que puedan definirse y conocerse de un
modo mejor. En base a su propia experiencia, opinion y los resultados
obtenidos deberan elaborar una ficha personal en la que deben dar respuesta a
preguntas como: “¢Como me defino?, éQué me gusta?, ¢Qué se me da bien
hacer?, ¢A qué me gustaria dedicarme?.
La segunda y tercera sesion iran dirigidas a la elaboracion de un video en el
cual deberan presentarse. Los alumnos han de sintetizar y recoger la
informacion de la ficha previamente hecha en el video de un modo atractivo y

creativo.
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- 29 Bloque de actividades

El segundo bloque de actividades o tareas comprende un total de 3 sesiones.

En la primera de las sesiones los alumnos deberan realizar grupos o equipos
de trabajo con un total de 3 o 4 miembros. Se les explicara, en este momento,
como y en qué consiste el trabajo cooperativo ya que deberan trabajar asi. El
agrupamiento se realizard en funcién de los resultados del test de orientacion
profesional, agrupandose por campos o ramas profesionales (salud, economia,
humanidad y sociales...). Cada uno de los equipos o grupos seran expertos de su
campo profesional y deberdn organizarse para la busqueda, anélisis,
reelaboracion y sintesis de informacion sobre dicho campo (carreras, modulos,
profesiones, etc). Para ello deberan asignarse tareas y distribuirse el trabajo,
colaborando, ayudidndose y apoyandose. Deberan elaborar un dossier o
documento online en el que recojan toda la informacién buscada.

- 3er Bloque de actividades

En el tercer bloque de actividades se proponen y presentan a los alumnos 3
casos relacionados con la realidad y con la tematica tratada. Estos casos
requieren de la investigaciéon y de la basqueda de informacién por parte de los
alumnos, del posterior debate de la informacién encontrado y de la elaboracion
de una posible solucién. Se ponen en marcha aqui tareas de alto nivel cognitivo,
ademas de propiciar el trabajo en equipo, la colaboracion y la cooperacion.

Los casos planteados corresponden a estudiantes que han finalizado sus
estudios en Bachillerato y que toman diferentes decisiones y ante éstas se les
presentan dudas que los alumnos deben intentar resolver.

- 4° Bloque de actividades

El 4ltimo bloque de actividades del apartado de proceso va destinado a la
sintesis y recopilacién de la informacién recabada durante el proyecto. Para ello
realizaran un producto final que consiste en la elaboracién de un PowerPoint por
equipos que presentaran a los compafieros. Dicho proyecto incluye la

presentacion de los miembros del equipo, la exposicion de toda la informaciéon
recabada y elaborada sobre el campo profesional escogido, la resolucién del caso
y la decision tomada respecto de su futuro profesional o personal.

Para la elaboracion y presentacion de todos los trabajos requeriremos de un

total de 4 sesiones.

Como ya se ha senalado, para la realizacion y elaboracion de las tareas el
docente pone a disposicion de los alumnos los recursos online necesarios para su

elaboracion. La figura 5 muestra como se presentan los recursos en la WebQuest.
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En este bloque deberéis dar solucicn a los 3 tipos de casos que se os plantean por equipos e trabajo cooperativos.

4° BLOQUE DE ACTIVIDADES:

" 1a Actividad: Elaboracién del PowerPoint, por grupos, Deberén aparecer como minimo los siguientes puntos: Videos de presentacién de los distintos miembros del grupo,
informacion sobre el campo de profesional o académico escogido, resclucion del caso planteado y decision tomada por parte de cada uno de los miembros del grupo.

- 2a Actividad: Presentacion del PowerPoint realizado a los demas compafieros de clase.

- 32 Atividad: Debate y valoracion del proceso y de las tomas de decisiones,

£

1ks

= TEST DE PERSONALIDAD

TEST ORIENTACION PROFESIONAL

TUTORIAL VIDEOS YOUTUBE

[ |

My Folder

RECURSO: 3ER BLOQUE DE ACTIVIDADES X X
En el siguiente documento se adjuntan los 3 casos practicos, basados en situaciones reales, que debéis conjuntamente resolver.

BLOQUE DE ACTIVIDADES 2 | .
Enlaces para la bisqueda de informacién sobre los campos profesionales v académicos.

The Public URL for this WebQuest:
http:/ /zunal.com/webquest phpfw=268041

R R ] B R B

| -

m/process,phplw=268041 bie <

Figura 5. Interfaz de los recursos.

4° APARTADO: Evaluacion

La evaluacion de la WebQuest tiene un caracter formativo. Esto supone una
evaluacion durante y al final del proceso, evaluacion que permite que los alumnos
vayan adaptando y regulando su propio proceso de aprendizaje.

Antes de dar comienzo a la WebQuest y durante la presentaciéon de la misma se
muestra a los alumnos la ribrica de evaluacion que se empleara para su valoracion y
evaluacion. Esto se realiza con el fin de que los alumnos sepan en todo momento qué
se espera de ellos y trabajen para ello.

Ademés se les propone que ellos utilicen la misma rabrica que empleara el
docente para autoevaluarse, haciéndoles asi conscientes de sus logros, trabajo,
errores, etc.

El objetivo no es poner una nota o una calificacion ya que estamos trabajando en
el ambito orientativo y personal del alumno, pero si valorar la forma de trabajar y
aprender, la cooperacién con sus compaifieros, la responsabilidad y el compromiso
de trabajo. Se valorara si se ha logrado o conseguido el objetivo principal que es la
toma de decision respecto de su futuro profesional, personal y académico inmediato.

La figura 6 muestra la captura de pantalla referida al presente apartado:
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iHe acabado Bachiller! Pero... ¢Y ahora qué hago?

[ ¢ Evaluacion

Welcome

Introduceién (

Taes =
Proceso

Evaluacion @
Conclusién

Pigina del Profesor

Autor
Evaluate WebQuest
Revisiones

Estadisticas

‘Para evaluar esta Web(Quest y vuestra trabajo v esfuerzo utiizaremas una ribrica de evaluacién, En ella, como sabéis, encontraréis los principales aspectos a tener en cuenta y el

Export WebQuest grado de consecucién, Vosotros tambien os vais a evaluar. Para ello utilizaréis la misma ribrica El objetivo es que seais conscientes de vuestros logros, del trabajo
Share This WebQuest Fealizado y de los aspectos que podéis mejorar.
Evaluation Rubric
Excelente Satisfactorio Mejorable Deficiente Puntaje
Primer Elogue de i i laboradel i L i i
v auto- 0 b i laboradola planteados v la ficha y video
‘comocimiento ¥ planteados. ficha yvis 1l estay
‘antodefinicion ‘en profundidad. dejandotratando de forma
superficial los puntos planteados.
segundo blogue de ; 1 — & v A
vidades: bisqueda T definieion des § -
de i i bre 1 ény médules, profesiones, é 1;
disti andola d. h d énenlatoma modulos, ) 1
1 deds 3 ded 3 ‘profesicnal seleccionada,
‘academicos.

Figura 6. Interfaz del apartado Evaluacion

52 APARTADO: Conclusiéon

El objetivo principal de este apartado es reflexionar sobre todo el proceso
seguido.

Se muestra en la conclusién un resumen de lo realizado y trabajado a lo largo de
la WebQuest y se incita a los alumnos a la reflexiéon y valoracion del proyecto, de los
resultados obtenidos, de los conocimientos adquiridos y de lo que la realizacion de la
WebQuest les ha aportado. Durante esta sesion, el tutor recupera las aportaciones y
expectativas de los alumnos de la primera sesion para asi hacer una comparaciéon y
valoracion de éstas.

La figura 7 muestra dicho apartado de la WebQuest.

C' f | [3 zunal.com/conclusion.php?w=268041 (SN |
srial infantil [5) temas oposiciones 5 Publicaciones (] tim (£ Otros ma
zunal.com elcamme Racio Hidilea
Home | Browse | Help | (uestions® 0y Daskboard | Logout

iHe acabado Bachiller! Pero... &Y ahora qué hago? —— J

Welcome

s Conclusion J

Introduccién
Tareas

Proceso

Evaluacion
Conclusién

Pigina del Profesor

Autor

v
et e cabitsde realizar un largo ecarrido con e fin de poder sofventar dudas y poder tomar decsiones sobre vuesto ffuro profesional y personl. Eta WebQuestha ntentado
Revisiones guiaros en todo el process, para que vosotros mismos f qué queréis hacer v gy 6T en Vuestro futro mas présimo

Estadisticas Ha legado el momento de concluir ¢l trabajo y para ello realizareis un debate en el g siro qué decisién habéis tomado y por qué. En caso de no
Export WebQuest tener claro qué salida coger no dudéis en consultar a vuestro futor que intentard segmr gmandms en dicho proceso.

Share This WebQuest

‘The Public URL for this WebQuest:
Tittp://zunal.com fwebquest. php?w=268041

Privacy Policy | Contact Us | About Us |
Copyright © 20012014 zZanal.com All rights reserved.

Figura 7. Interfaz del apartado Conclusiéon
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6. CONCLUSIONES

Tras la revision bibliografica y la elaboracion de la propuesta didactica se

proceden a detallar, a continuacion, una serie de conclusiones que indican y reflejan
que la utilizacion de las TIC pueden potenciar aspectos que estan relacionados de
manera significativa con la Educaciéon Personalizada.

Ofrecer y poner en practica una Educacion Personalizada es posible se utilicen o
no las Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacién. No por utilizar méas y
mucha tecnologia vamos a propiciar y provocar que la educacion que ofrecemos a
nuestros alumnos vaya a ser personalizada. No obstante, su uso ayuda y potencia
aspectos pedagobgicos personalizantes. Las TIC pueden hacer que las propuestas
didacticas personalizadas sean méas consistentes, ricas y sobre todo motivantes para
nuestros alumnos.

Para ello, tal y como hemos visto a lo largo del trabajo, debe darse un uso correcto
de dichas tecnologias. A la luz de las distintas investigaciones y estudios de nada
sirve utilizar las TIC si el profesor sigue siendo el centro del proceso de ensenanza-
aprendizaje y sigue anclado en utilizar métodos tradicionales de ensenanza. Su uso
en la programacion didactica no garantiza una Educacién Personalizada per se, lo
que si lo garantizara sera el como organice y utilice el docente éstas tecnologias y el
papel que éste desempeiie en todo este proceso de implantacion y utilizacion, el
papel y la importancia que se le dé al alumnado dentro del proceso y las estrategias
didacticas que con su utilizaciéon se fomenten, etc. A pesar de todo, cada vez maés,
encontramos herramientas y estrategias TIC que ayudan y propician un cambio en el
paradigma educativo, acercAndose més a la corriente educativa y pedagogica tratada
aqui. Hablamos de herramientas como la presentada en el presente proyecto; La
WebQuest.

Asi pues, y gracias al estudio y puesta en practica de proyectos basados en las
tecnologias, vemos como las herramientas TIC potencian la Educaciéon
Personalizada gracias a su capacidad de ajustarse y adaptarse a las caracteristicas de
cada uno de los alumnos, por su forma de estimular y desarrollar en ellos la
creatividad y la iniciativa, por como propician un caracter investigador y de
busqueda y la autonomia.

Pero si algo hay que destacar, sobre todo lo demas, del papel personalizador de
las TIC en la educacion es su contribuciéon a la dimension social del alumnado. La
utilizacion de las TIC facilitan un trabajo colaborativo y cooperativo desarrollando
competencias como la resolucién de problemas, la responsabilidad, la discusion y
reflexion, la autorregulacion del aprendizaje y habilidades sociales y valores como la

empatia o la ayuda mutua.
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En definitiva y recuperando el objetivo planteado en el presente trabajo podemos
decir que tras el estudio y andlisis de la informacién obtenida y de la propuesta
elaborada se pueden reconocer las TIC como un elemento promotor e impulsor de

un proceso de personalizaciéon educativa.

6.1. Perspectivas de futuro

Hablar de futuro en el campo de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién resulta dificil debido a la sucesién tan rapida de cambios que
sufrimos con este campo. La Tecnologia evoluciona y cambia de forma vertiginosa y
plantear algo en este sentido es realmente complicado.

Centrandonos en la relacion establecida entre la Educacion Personalizada y las
TIC queda patente la falta o ausencia de investigaciones y trabajos que relacionen
estos dos aspectos. Asi pues, puede plantearse la elaboracion y estudio de
experiencias TIC que tengan como base la presente concepcion educativa, con el fin
de sacar conclusiones mas so6lidas y definitivas.

Por otro lado, deberia potenciarse y ponerse en practica las posibilidades que
ofrecen las TIC para modificar el papel del docente en los procesos de ensehanza-
aprendizaje. Para ello deberian haber y proponerse cambios cualitativos en la
metodologia del uso de las TIC potenciando el papel guia del docente,
proporcionando al alumno el poder y la libertad de actuar en funcién de sus

motivaciones, posibilidades e intereses.
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