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1. INTRODUCCION

Laviolencia de genero, segiin la Ley Organica 1/2004, de Medidas de Proteccion Incegral conera la
Violencia de Genero, es aquella dirigida conora las mujeres por el hecho de serlo, y constituye una
manifestacion de las relaciones dx‘sigu;dus de poder entre hombres y mujeres. Esta forma de vio-
lencia abarca dimensiones fisicas, psicologicas, cconomicas y simbolicas (Ministerio de [gu:tld;ld,
2022). Su‘gl'm ¢l Insticuro Nacional de Estadistica (INE), en 2023 se regiscraron 36.582 mujeres
victimas de violencia de género, lo que representa un aumento del 12,1% respecto al afo anterior.

Estos datos revelan que pese al trabajo realizado por autoridades, organizaciones y par-
ticulares para atajar la violencia de género, su incidencia continua siendo alarmante (Horeal,
2023). Tanto la violencia de género como el feminicidio son un problema estructural conse-
cuencia de la permanencia de una sociedad patriarcal en la que se perperuan canones mascu-
linos frente al menoscabo de los derechos femeninos; una realidad compleja de erradicar si
no se tiene a la formacion y a la prevencion como focos principales de atencion (Brian ec al.,
2020: [bancz, 2017; Ramirez y Trujillo, 2019; Simo, 2020, Zamudio ecal., 2017).

El feminicidio es ¢l gunocidin CONLI MUJCIes y sucede cuando las condicioncs historicas gene-
ran practicas sociales que permiten arentados violentos contra la integridad, la salud, las libercades
y la vida de nifas v mujeres. En ¢l feminicidio concurren en ticmpo v espacio, danos contra nifas
Y mujeres 1‘c:1|iz:1&us por conocidos v desconocidos, por v iolentos, -en ocasiones violadores-, by

asesinos individuales y grupales, ocasionales o profesionales, que conducen a la muerte cruel de

algunas de las victimas. No todos los crimenes son concertados o realizados por asesinos seriales:

los hav seriales ¢ individuales, algunos son cometidos por conocidos: parcjas, ex parcjas paricntes,
- - + » f

novios, esposos, acompanantes, familiares, visicas, colegas y compancros de trabajo; cambicn son

]JL'IPL‘[I’:IdUS por d(_‘Sn..‘L‘ll‘mCitlUS y Li.l‘lttlﬂilllﬂb'. y por grupos :11;]{11.1505 de delincuentes llg:ulns H modos
de vida violentos v criminales. Sin embargo, todos tienen en comun que las mujeres son usables,

prescindibles, maleratables y desechables. Y, desde luego, todos coinciden en su infinica erueldad
2008, p. 216).

y son, de hecho, crimenes de odio contra las mujeres (Lagarde, _ e
A través de los discursos, las pracricas y las conductas normalizadas, la violencia de gene-
ro se adapea y se amolda a los tiempos y los contextos para cransmitirse 4 (rves dea pokee

19  Universidad Internacional de La Rioja (Espafia).



COMUNICACION DIGITAL Y SOCIEDAD

la cultura v la educacion, con la consccuente influencia que ello conlleva en la conseruccigy \

" 5 i - , E LA
¢l imaginario social de los sujetos. Es aqui dondec I-:w.s mr.dlr'ts
na, debido a que no solo tienen la L‘;lP:lcid:ld de informar, sino tam

de comunicacion entran en egee.
bi¢n de educar y coneriby;,

- & .
a la transformacion social.

11. Medios, violencia de género y responsabilidad informativa
La comunicacion responsable v con perspectiva de géncz;u Cs h}nd:uncn[:ﬂ. para desafiar |y
normas sociales patriarcales que sostienen la violencia de genero. En este srnrl_du,r la Ley 1/2004
de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género en Espana incide en la labor
de prevencion y sensibilizacion de los medios, haciendo hincapi¢ l.':lT.ll"L‘r en f:rvc:n.‘ utm -:fmcicncia
social de rechazo a este tipo de violencia, como en evitar CSECreotipos v VICUMIZaciones que
obstaculicen ¢l proceso de recuperacion y supervivencia de las mujeres agradecidas.

Y es que, a pesar de que la difusion de CSECI'L‘O[ipOS II‘I:IL‘hiSf:H cn {.‘] panorama I'I'Ik‘(li:i[iL‘(&
es mucho menor que en el pasado, esto no ha conseguido erradicar la pervivencia de soliday
barreras de género en el mundo informativo (De Vayst v Racymacckers, 2019) que perpetiian
una desigualdad instalada en la realidad social y que, sin duda, contribuven a que el craca-
micnto informativo que se hace de la violencia de genero no sea 1‘L‘spnns;|lﬁ[c ni comprometi-
da ni con la sociedad ni con las victimas.

Este importante tema tiende a tratarse de manera superficial, como un mero numero
estadistico, pero no se p:'ﬂfhndiz;l en ¢l como v }1..111“1.} de la noticia de cada caso. Es poco
frecuente realizar un periodismo de investigacion sobre la eriminalidad de género que no solo
incluya los asesinaros -los mas mediaticos-, sino también otros delitos graves que afecran a la
integridad Fisica de las mujeres. Tampoco es habitual la emision o publicacion de reporeajes
que indaguen en los motivos que provocan que decerminados hombres quiten la vida de sus
esposas 0 compancras sentimentales, Apenas existen programas celevisivos, secciones en la
prensa v espacios radiofonicos especializados en estos erimencs voen la violencia conera la
mujer en general (Rodriguez v Lopez, 2020, p. 25),

Hay que tener en cuenta que los estercotipos de género tienen un clevado impacto ¢n
la formacion de las creencias y expectativas de las personas v afectan a la forma en la que s¢
interprera la realidad (Ellemers, 2018), tanto en los contenidos de no ficcion como de ficeion.
En estos ulcimos, si por :1|go s¢ han caracrerizado, han sido por la L'su'l‘cn(ip::ci(un escenih-
cada en pantalla, tanto asi que cuando “la mujer cransgrede su rol de genero sucle aparecer
desvirtuada con el fin de danar su idencidad femenina® (Gonzalez-Fernandez, 2023, p. 128).

Por cllo, trabajar para incrementar la presencia de la mujer en ¢l discurso mediatico
se convierte en una forma fortalecer la representacion democritica v simbalica de las
mujeres (Padovani er al,. 2022). Estudios sobre la cobertura de la vinlv:'m‘i:l de géncru ¢n
television como el de Ramos (2015) pone de manifiesco que los medios siguen sin ofrecer
un tratamiento adecuado sobre esce tipo de violencia por el uso de estercotipos que bus-
can dcsPcrt:u' la emocidn en el espectador sin contexcualizar las causas y consccuencias
del conflicto. '

Pero, como apunta Bernal-Trivino, aunque concicnciar
machistas es fundamencal, adn lo es mis “par
tienen normalizado™ (2019, p- 21). En esc
a continuacion son de urilid

a la sociedad sobre violencias
a que las victimas detecten violencia en lo que
a linea, consideraciones como las que se presencan
ad para los medios de comunicacion si se tiene en cuenta su tras-
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- Gobi sjonar informacion sobre el conte
. -&fr‘ﬁ"bml'ﬂﬂ, encargadas de proporcionar informacion sobre ¢l ¢
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- " a !
cendencia en la configuracidn de nuevis estratesing marm camoioie .« 51 ,
: : ; & trategias para convivir en una sociedad libre de
violencia de genero (Chirino, 2020, p. 79):
e Conocer, aplicar y divulgar las leyes.
Reconocer la igualdad encre los sexos v h

‘ acer posible su promocion desde la equidad.
*  Promover la figura de las mujere

s de acuerdo a Ia realidad, insistiendo en los aspectos de
sus capacidades intelectuales, éticas por encima de las fisicas,

* Formarse desde la perspectiva de género y aplicarla,

*  Apoyarse en su difusion masiva y tecnologica para promover la dignidad basada en el
dialogo, la justicia v la rolerancia.

El enfoque informativo de la violencia de género hace que en funcion de los frames o encuadres
desde los que se aborde el hecho la percepeion del conflicro, del agresor y de la victima pueda cam-
biar notablemente por parte de la opinion pliblica. Autores como Comas (2014) ofrece, en este
sentido, recomendaciones como la seleccidn exhaustiva de fuentes y de palabras clave o el respeto
a la dignidad de las personas agredidas, para abordar informacién sobre violencia de género. A
partir de estas premisas Uris, Zamora y Martinez (2022) exponen los encuadres principales bajo
los que se pueden enmarcar noticias sobre violencia de genero en los medios de comunicacion:

L. Crimen pasional: se incluye informaciones que aportan deralles de la relacién de la mujer
asesinada con otro hombre como motivo para ¢l asesinato o que muestren que el crimen
es el resultado de una relacion fallida. Se mencionan aspectos como la historia de la pare-
ja, discusiones que hayan contado con testigos como vecinos o familiares y cuyo testimo-
nio se ha recogido para contar narrar la noticia como fuente relevante.

2. Relaro de sucesos: se centra en describir el momento del crimen con detalles explicitos,
como el mérodo utilizado por ¢l agresor para asesinar a la victima o una representa-
cién derallada del lugar donde ocurrieron los hechos. Este tipo de relato utiliza términos
como “apunalar” o “acuchillar” para enfacizar la brutalidad del acto. Ademas, incluye
informacion sobre como sufrio la victima, las acciones llevadas a cabo por las fuerzas de
seguridad en el lugar del suceso y si sc logrd detener al culpable. Las fuentes principales
suclen ser agentes policiales, la Guardia Civil o testigos directos dcl‘crimcn.

3. Acto de repulsa social: se incluyen informaciones que utilizan manifescaciones o concen-
traciones de repulsa hacia los crimenes de violencia de género como contexto para relacar
los hechos. Estos actos suclen ser organizados por ayuntamientos u otras instituciones
para expresar una condena colecriva hacia el erimen y Ia violencia de género en general.
Las declaraciones de autoridades, vecinos o representantes de asociaciones de mujeres
que participan €n estas concentraciones suclen ser las ﬁm.\r'cs pl\'cdnmin:lnrcs. -

4. Déficir juridico: se incluyen noticias que revelan las deficiencias legales que p.udwr::m
contribuir a que ¢l crimen no se hubiera evitado. Se cmplc:} este _cnfnquu para evidenciar
‘problemas en el sistema de proteccion de vi;;rinlms oenla ;u:‘iru; }:;lcn lgc:::;r:;iliil;is:::::tnuc'i‘o

i f : | incumnlimiento de drdenes de alejamienco o la Filta de medidas adecua-

55 glos[;:n];:l;ll):': c;az'c mas ucilizadas son “orden de alejamicnto” o “quebrancamiento

s ¥
. ot con instituciones oficiales, como la Delegacion del
~ de condena”. Las fuentes principales son institucioncs oficiales, e E:d e
| 3 XLO |ul'ldILO ¢l CAS0.
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AgICsor, COMO familiares

| i la victima y captar ador. Las principzl]cs fuentes utilizadas
yumanizar a la victima v capts ; ;
4 e AMILZOS O VECINOS,
SON PETSONAS CCIeanas A la victima o al , AMIg
os medios de comunicacion para informar sobre

La variedad de encuadres utilizados por | e iy
a percepeion social de este problema

la violencia de género tienen un impacto directo en |

estructural. Y es que mientras algunos frames tienden a pcrsmm]lznr los hechos, presentando

los asesinatos como episodios derivados de conflictos sentimentales y justificando de manera

implicita la agresion, otros, mas sensacionalistas, s¢ centran €n dctn”?s graficos L:It':[ crimen o
en ol sufrimiento de las victimas, lo que puede generar morbo y desviar la atencion del tras-
fondo estructural del problema. Todos cllos perpettian estercotipos y erivializan la violc{ncin
de género al no abordar sus raices sistemicas. Es por cllo por lo que un tratamiento mediatico
&tiico y responsable puede contribuir significacivamente a la sensibilizacion social, la educa-
cion v ¢l cambio cultural hacia la igualdad de géneroy la erradicacion de la violencia.

No obstante, el desarrollo de medios online y de placaformas digitales en las que publicar

y compartir contenido ha impulsado un cambio en ¢l modelo de consumo de informacion,
que ahora no solo esta presente en los medios tradicionales, sino que tambicn esta presente
en la red. Y es que el auge de las nuevas teenologias y, especialmente, de las redes sociales,
ha dado lugar a un espacio de interaccion social en el que confluyen empresas, insticuciones
y ciudadanos. Y los medios de comunicacion han tenido que adapear sus formas y canales
de difusion informativos para tener presencia en la esfera informativa (Baraybar, Arrufat y
Rubira, 2020:4), va que de no ser asi perderian relevancia en un ccosistema mediatico cada
vez mas compertitivo ¢ interconectado.

Las redes sociales han generado que las propias noticias hayan ereado cambios en st mismas. El
estilo de informacidn, en definitiva, se ha visto alterado v se ha generado una diferenciacion entre
los diferentes modelos de redaccion periodistica en la prensa digital. Los géneros periodisticos han
hibridado y el storytelling ha abierto un sinfin de posibilidades a la nueva forma de contar histo-
rias. Lo unidireccional se ha transformado en transmediatico y ahora rodos los medios cuencan
(Gongora y Lavilla, 2020, p. 134). I

El periodismo ha tenido que aceprar que la cransformacién comunicativa no es opcional,
sino una realidad ineludible que lo obliga a adaprarse a un nuevo ecosistema medidtico. En
CS[t:' entorno, ¢l consumidor l’]:l. dejado acrids su papel PASIVO para convertirse en un usuario
activo que no solo consume informacion, sino que también la genera, la produce y participa
activamente a ravés de una sociedad muleipantalla, donde los contenidos estin interconecta
d;:s a trmvcs.dc ]ra transmedialidad, redefiniendo las dindmicas cradicionales de comunicacion
(Gonzilez-Fernandez, 2021). Los concenidos breves y visualmente

IR : atractivos constituyen la pa-
nacea informaciva con la que llegar a audiencias que $ :

: no consumen noticias tradicionales y con
la que generar actualizaciones en ciempo real a través de public :

lleva que el periodista y los medios deban asumir dindmic
y la inmediatez (Ledn-Valle y Veélez-Bermello, 2021)
comprobacion de datos como a las implic 1
Herrero y Arcila-Calderdn, 2019),

aciones efimeras, Todo ello con-
as de trabajo presididas por la r:apidcz
: algo que afecea tanto a la rigurosidad dela
aciones dcnntulﬁgicas S DT A Y T
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2. OBJETIVOS

En un CONEEXto ¢n el que el tracamiento informativo de la violencia contra la mujer debe lidiar
con ladesinformacion y la infoxicacion (Portugal y Aguaded, 2020) y en ol que las redes sociales
sc erigen como fuente informativa, ya que segin ¢l Estudio de Redes Sociales (IAB Spain y Elogia,

12023) princip:ﬂ motivo que ticnen los usuarios para seguir a perfiles en redes sociales es

informarsc v entender la acrualidad (61%) vy por cllo, el 44% considera que los medios de comu-
nicacion son ¢l perhil que deberta publicar en vedes con mayor frecuencia ¢ ineluso varias veces
al dia, este trabajo nace con la finalidad de dar respuesea a las siguientes preguntas de investi-
gacion : j;eomo informan de la violencia de género los informativos de television en Instagram?,
;hay una invisibilizacion, una sobreexposicion o una cobertura cquilibrada con respecto a la
actualidad informativa?, ;sc perpetian estercotipos y sesgos sensacionalistas?

A partir de cstas cuestiones se articula ¢l principal nhjcrivn de este trabajo: analizar
¢l ratamicnto informativo que hacen los principales telediarios espanoles en su perfil de
Instagram sobre violencia de género. Para alcanzar este objetivo principal se fijan los siguien-
tes objetivos secundarios (OS):

*  OS1: Conocer la frecuencia y ¢l porcentaje de representacion que tiene la violencia de
genero del total de publicaciones que tienen los perfiles de los informativos de television
a lo largo del periodo analizado.

*  OS82: Identificar los principales rasgos detinitorios de sus publicaciones y pricricas de
informacion.

*  (S3: Examinar los diferentes tipos de violencia de genero de los que se hacen eco.

3. METODOLOGIA

3.1. Seleccion de la muestra

Para llevar a cabo esta investigacion se ha estudiado el perfil de Instagram de los tres informati-
vos espanoles de television mas scguidos por la audiencia: Antena 3 (@a3noricias), Telecinco (@
informarivostele5) v La 1 de RTVE (@rtvenoticias), Esta eleccion se refuerza si tambien se aciende
al liderazgo que presentan dichas cadenas en la parrilla televisiva, ya que, segiin el Andlisis de la
Industria Televisiva Audiovisual ofrecido por Barlovento Comunicacion (2023) Antena 3 cerrd 2023
siendo la cadena mas vista (13,3% de cuota de pancalla), seguida por Telecinco (10,4%) v por La 1
de RTVE (9,7%). Ademas de ello, hay que tener en cuenta que tanto Antena 3 como Telecineo per-
tenecen a los mayores grupos audiovisuales privados que operan en el pais, Acresmedia y Mediaser,
mientras que La 1 se engloba dentro de RTVE, la corporacion de servicio publico de Radio y
Television de Espaiia; por lo que en este trabajo se hace un analisis representativo de los servicios
informativos de las cadenas de contenido generalista en el ambito nacional.

~ Una vez seleccionado ¢l universo del estudio se procede a su delimitacion temporal. El
universo de la investigacion esca formado por todas las publicaciones realizadas por estos tres

perfiles en Inscagram enwre el 1 de julio y ¢l 31 de agosto de 2023, periodo que se corresponde

con los meses de verano en los que se han registrado mas asesinatos por violencia de genero en

- * w . ! s 5 . gt e ) " o i
_.;:]ﬂ:‘ﬂumos afios en Espana, siendo un toral de 15 las victimas mor tales en este peviodo de tiem-

0. De todos los concenidos publicados, solo son objeto de andlisis aquellos en los que se aborda
dlencia de género en cualquier de sus manifestaciones. De igual forma y, si se atiende a los
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las publicaciones fdcl muro o feed fic los perfiles
idn o la recepeion de los contenidos por parte
wcion queda conformado por 1774 publica-
clacionados con la violencia de

objetivos de esta invcstig:ucin’m, solo s¢ :m:fliz:m :
v se excluve, ast, el estudio del impacto, la nn'cr:ia‘
de los usuarios. Por tanto, ¢l universo de la investig i
774). de las cuales 47 (n=47) atienden a contenidos |

ciones (n=1 46 .
an la muestra de este estudio.

SENETO v, POr Eanto, son las que conform
[ = -

3.2. Disefio metodolégico : s
Esta investigacion analitico-deseriptiva cuenta con Uil enfoque metodologico Lcntr.nTl.n en el
@ . ; < = | S H v - i s ‘ V, w
analisis de contenido mixto (Krippendorf, 2012 Pinciro-Naval, 20%0)1 ya que se rea iza una
al objeto de estudio. Esta teenica metodologica, tan

apmxin'mci('m cuantitagiva y cualitativa : -
¢y, concretamente, €n ¢l drea de la comunica-

frecuente en ¢l ambico de las ciencias sociale i |
cion, permirte la recopilacion, c:ttcgnrizacidn ¢ interpretacion de los L?HIIOS nh-rm.udos cras el
andlisis debido a que reduce “grandes cantidades de texto (escrito, audio o audiovisual) a una
cantidad de variables mas limitadas con el fin de establecer relaciones entre cllas y despren-
der significados” (Pena y Lillo, 2012, p. 48).

Para la realizacion de este estudio se hace uso del programa de analisis estadistico IBM
SPSS Statistics, A partir de ¢l se ¢rea una ficha de andlisis para la codificacion y clasificacion
de los datos cuantitativos se hace uso de una ficha de andlisis donde se recogen las diferentes
catcgorias v variables estructuradas en dos grandes bloques: Publicacion ¢ Informacion. En
cada uno de ellos hay variables con categorias excluyentes encre st y otras que no lo son v que
permiten, por tanto, seleccionar una o varias de ellas a la vez, tal como ocurre con la varia-
ble “recursos” (Bloque 1. Publicacion) o la variable “cipos de violencia de género” (Bloque 2.
Informacion). Los items registrados en la ficha de analisis se muestran a continuacion:

a. Bloque 1. Publicacion:
—  Frecuencia de actividad: fecha de publicacion,
— Formato: imagen, video, carrusel de imagenes, carrusel de videos, carrusel mixto.
—  Recursos: texto, hashtag, mencion, etiqueta, enlace, emoji.
b. Bloque 2. Informacion:
—  Tipo de contenido: original para Instagram (texro, imagen, video), original del tele-
diario de TV (ritular, directo, noticia, declaracion, colas, otro).
Tipo de violencia de genero: violencia fisica, violencia psicoldgica, violencia sexual,
violencia economica, violencia simbdlica, violencia vicaria, otro.
—  Ambito geografico: nacional, internacional.

Por otra parte, el analisis cualicativo se desprende de la interpretacion ¢ injerencia derivada
de los propios datos cuantitativos aunque, también, tras analizar aspectos como el relaco
audiovisual y t:ixtuul o la perspectiva desde la que se aborda el coneenido publicado (hechos
concretos o informaciones complementarias que contribuyan a amplific
acon[cci111icntt)§). Para esta tarea se tiene como referencia c;:tudius, guias y manuales sobre ¢l
tratamicnto informativo de Ja violencia concra la mujer (Cenero Reina S-bﬂ«: 2010; Mﬂﬂ““’
il;;lE:ti‘lu ch([;.;lt;Vﬁ. 2:111 l;, Consejo Aiudinvisu:ll de Andalucia, 2016; Un'u:a‘dc l‘c,rindistcs
encians, i Fundacion Asociacion de la Prensa de La Regid : 1S
Las crapas que se siguen para el desarrollo de :;[:l L:ll:vlul s s

ar la vision dc los

. v £ - -
.\'Elg:lL‘lt‘Jl'l son I‘JS Slg!.llL‘l'ltCS:
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roximacion a los perfiles informativos .
- JS\C}: ionde | [T}l bles informativos de @a 3noticias, @informacivostele5 v @rtvenoticias
] *1as o Thy % "k 3 - . ¥ (& o 1
Z cccm; LF; pt.; licaciones comprendidas entre el 1 de rulioyiel e el

isionado v hilerado de las B AR L y el 31 de agosto de :

g ? 1 . u de las puhlu'"“m”““l““ abordan contenidos sobre vivﬁcn ia de género
4. Registro de analisis cuantitativos de las ‘ s L

. publicaciones scleccionadas sigui s fte
que conforman la ficha de analisis. mds i guiencolsEuIt
5. Analisis, inferencia ¢ interpretacion cualitati
: : acion cualitativa de las publicaci :
ativi as publicacione . ¢ an |z
muestra de analisis, ] nes e confmE

4. RESULTADOS
41. Resultados cuantitativos

411. Bloque 1. Publicacién

* Frecuencia de actividad

Para contabilizar la frecuencia de actividad de los perfiles informativos analizados hay que
conocer, en primer lugar, la cantidad de publicaciones de las que se parte para despucs, en se-
gundo lugar, conocer que porcion de ellas abordan la violencia de género y poder, asi, conocer
la regularidad de publicacion. f

~ Perfil informativo Total de publicaciones Publicaciones de violencia de_g_;énero'
@a3noticias m 3
@informativostele5 1024 24
@rtvenoticias 576 20

Tabla 1. Relacion de publicaciones de los perfiles informativos. Fuente: Elaboracion propia, 2024,

Como se puede apreciar (tabla 1), ¢l ndmero de publicaciones de violencia de género en rela-
cidn con ¢l roral de las analizadas ¢s bajo, ya que para @a3noticias representa ¢l 1,7% de sus
contenidos, miencras que para @informativostele5 es un 2,3% y para @revenoticias es un 3,4%.
Si se analiza el ritmo y la actividad de puhlicucifm de estos perfiles (tabla 2) sc aprecia que
no hay ningin tipo de rcgul;tridnd. pues hay dias en los que hay un silencio absoluto y otros
en los que se realizan varias publicaciones en la misma jornada. El perfil de @a3noricias s el
gue menos frecuencia presenca mientras que cl que mis regisera es el de @informativostele5.

Meses | Perfil de @a3noticias | Perfil de @informativostele5 | Perfil de @rtvenoticias
Julio 0,03% 0,35% 0,16%

{ Agosto 0,06% 0,41% 0,48%

Tabla 2. Media diaria de publicaciones sobre violencia de género. Fuente: Elaboracion propia, 2024.

* Formaro

El video es ¢l formato que tiene una mayor preponderancia en todos los perfiles con respecto al

resto de opciones, sobre todo, en ¢l caso de @a3noricias, ya que el total de sus publicaciones se
_ enmarcan en cste formaro, al igual que ocurre con ¢l 88% de las de @informacivostele5. En el caso
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a imagen (45%) y «l video (50%), aunque

brio entre | ;
edad en cuanto al uso de formatos, v,

algo nov S
2 ilustrar una manifestacion en apoyo 4 |

de @revenoticias s¢ aprecia un mayor cquili
(] = . a0 a e - % f :l
también hay que anadir que cs el perfil que aport

. I " - -
asion al carrusel de imagenes pat

EPMEMOLIU S M aba un deporte libre de violencias machiscas,

futbolista Jennifer Hermoso en la que se reivindic

*  Recursos

Todos los perfiles recurren ‘

cindible con ¢l que potenciar su contenido y CoNSCguIT,

texto, el otro recurso utilizado por todos los pt.‘l‘f'llt‘?‘ €5 C_ ; | 46% de las de @inf;

va que aparece en el 100% de las publicaciones de @a3noricias, cn ¢ _1.-{.. de las ‘ ¢ @informa-

tivoseele v en ¢l 50% de las de @rtvenoticias, principﬂlmcntc. El resto de recursos tiene una
. @a3noticias hace uso

al texto en el 100% de sus publicaciones como recurso impres-
- asf, una mayor efectividad. Junto 4
| emoji, aunque de forma diferene,

representacion dispar en los perfiles informativos, ya que, mientras que Inc | _
de rodos (hashtag v etiqueta, 100% y mencion, 67%) menos del enlace, @informativostele5
es, precisamente, el que mas lo uriliza (42%) v el que menos uso hace de los otros recursos al
no recurrir a ellos en ninguna ocasion. Por su parte, @revenoticias destaca por su uso c!cl has-
heag (85%) como recurso con el que etiquetar ¢l contenido de su publicacion y amplificar su
difusion entre los usuarios, pero no sobresale por la utilizacion de los demas recursos, ya que

tienen una presencia mucho mas discreea (mencion, 30%; enlace, 5% y etiqueta 0%).

4.1.2. Bloque 1. Informacion

* Tipo de contenido

El tipo de contenido publicado en Instagram concribuye a decerminar la adaprabilidad de los
perfiles informativos al medio en el que se comunican; algo fundamental para llegar al publico
al que se dirigen y poder satisfacer sus necesidades informacivas, En este sentido, las publicacio-
nes originalmente creadas para ser difundidas por Instagram son las que MENos Protagonismo
tienen, pues para @a3noticias constituyen un 33%, micntras que para @informartivoscele5 supo-
ne un 12% del roral. La excepeion esta en @revenorticias, ya que hay un equilibrio entre ambos
tipos de contenidos al contar con un 50% de publicaciones creadas para Instagram y con otro
50% de publicaciones cuya procedencia es la informacién emitida en el telediario de La 1.

Si se entra en mis detalle en el coneenido original ereado para Instagram, se puede senalar
que cada uno de los perfiles destaca por un aspecto determinado: @:13noti1‘i;15 por contar con un
video selfie grabado por una periodista deportiva que se di rige a la camara que ella misma sostiene;
@informativostele5 por recurrir a una imagen en la que solo h
corporativos de la cadena y @revenoricias por
dentro de ellas se puede enconerar un ¢

ay texto informativo con los colores
ser la que mis juego le da a las imagenes, ya que
: arrusel, imagenes con texto sobrei mpresionado a modo de
titular ¢ imagenes con animacion de texto, siendo esea tltima opeion la mas recurrence.

En el caso del concenido procedente del celediario de television que ha sidowesplicade sl
perfil informarcivo de las diferences cadenas, cabe senalar que @a3notici i o
ya que solo cuenta con dos declaraciones ¥ que @informativostele5 es el que mas recurre a los
titulares de su telediario (38%) y a las colas (33%), que Son esa sucesion d]c im-i‘;cm:s :1c;11;1p:1—
nadas de una narracién del presentador que guarda relacion con ¢l relaco ur'ifiiw que S¢ ve en
p:u.ua.lla; aunque también descaca por ser el anico perfil que traslada la cm;c;in’m 01]1 direcro de
suinformativo (14%) a su perfil de Inscagram, Asimismo, @rtvenoticias soby .11 2, de nuevo, por
su equilibrio en el tipo de contenido que publica, pues no destac i

as tiene poca variedad,

a uno sobre otro.
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»  Tipo de violencia de género
La violencia sexual es la vinica que es abordada tanco por @a3noticias (100%), como por
@informativosteleS (4,1%) y @rtvenoticas (75%). De forma mayoritaria, la cobertura de estos
hechos se rige por la actualidad, como ocurre, por ¢jemplo, con el caso mds destacado, que es

el de Luis Rubiales y el beso no consentido que le propind a Jennifer Hermoso en el marco de
la celebracion del mundial de Ritbol temenino, -

A pesar de ello, también hay cabida p
rentes en la vealidad social v eso es
publica informacion relacion

ara abordar contenidos ntcmpnr;l[cs que estan la-
algo que solo se da en el perfil de @revenoticias, pucs
ada con la traca de mujeres o con los abusos sexuales que su-
fren las migrances que s¢ marchan de su pais de origen para buscar mejores oportunidades.
Igualmente, @revenoticias sigue esta dindmica con la violencia simbolica, pues, a pesar de ser
el unico perhl que refleja este cipo de violencia de género (15%), lo hace para contexcualizar
la sicuacion de opresion y machismo que viven las mujeres en paises como Afganisean.

Por otra parte, llama la atencidn que la violencia fisica cuente con wuna gran cobertura por
parte de @informativostele5 (58%), sobre todo, para abordar el asesinaco de mujeres 2 manos
de sus parcjas y no tenga relevancia para @a3noticias, que no publica ninguna informacion
al respecto, o para @revenoricias, que le dedica el 10% de sus publicaciones. Para los tipos

de violencia de género para los que no hay cabida en estos perfiles informativos son para la
psicologica, cconomica y vicaria.

*  Ambito geografico

Se registra un claro predominio de contenidos que se circunseriben al ambico nacional, pues-
1o que ahi se enmarcan dos de las tres publicaciones de @a3noricias, ast como ¢l 87% de las de
@informativostele5 y el 70% de @revenoticias. Estos datos atienden a la méxima de la informacion
de proximidad con la que los medios priorizan los hechos acontecidos en su propio 4mbito geogr-
fico, pues resulea de mayor interés para la audiencia a la que se dirige. Por otra parte, el perfil de
@rovenoticias es ¢l que ofrece una mayor cobertura a los casos de violencia de género que se pro-
ducen en el ambito internacional, pues un 30% de sus publicaciones se enmarcan en este contexto
al centrarse en realidades de paises como Afganistan, Guinea Ecuatorial o Colombia.

4.2. Resultados cualitativos

Para analizar la muestra seleccionada desde el punto de vista cualicativo se van a tener en
cuenta dos paramerros principales: en primer lugar, ¢l relato textual y la utilizacion del len-
guaje y, en segundo lugar, la perspectiva desde la que se aborda el contenido publicado.

En cuanto al relato texrual y la urilizacion del lenguaje, se usa una terminologia adecua-

da para referirse a la violencia de género al no utilizar términos como violencia doméstica,
violencia de pareja o violencia familiar, ya que se trata de realidades y concepros que pueden
llcvzr a confusion o equivocos: la violencia de género es aquella que los hombres ejercen
m_ las n]ujcrcs por ¢l mero hecho de St.‘l"O, indcpcndicnrcmcntc del contexto en el l.]’ul‘Sf
‘manificsce. De igual forma, se recurre a un lenguaje directo para hablar de violencia de genero
“euando se produce una agresion fisica o mortal, pues, por cjemplo, no relatan que la mujer
muere o ha suftido daios, sino que ha sido asesinada o agredida, g

~ Sin embargo, ¢l uso de este lenguaje directo no debe confundirse con una descripeion

g Lh&u -’

PUBY o R R oy TINe © » 3
orizada que se aproxime mas al morbo que a la informacion. Asi ocurre en el perfil

Oy ERENr L Y, -t.l‘..;il '14" ul.'..l:dl"ll'h.d‘w“

SRR
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de @informativosteles, donde se observa un uso de deealles escabrosos que son prescindibles
para abordar la violencia de géncro de la que informan, tal como se aprecia en la cranscrip-
ara : ar |: g

¢ién que aportan estos cjemplos (cabla 3):

Fecha de Text? del .
publicacion la publicacion

La mujer a la que clavaron un taladro en Madrid: “Queria ver, pero no podia, tenia
la cara Ilena de sangre”. Nuevos detalles del caso de violencia machista ocurrido en
el distrito madrilefio de Villaverde. [...]. Tiene heridas por todas partes. Y el sonido
del taladro es imposible de olvidar: “Yo escuche el sonido del taladro y yo queria
ver. Pero no lograba ver, porque tenia toda la cara con sangre. Y |0 unico que
escuché fue a mi hijo decir: ‘Deja a mi mama’. “El taladro se apago, pero se enredo
en el cabello. Me lo tuvieron que cortar para retirarlo”, ha explicado la mujer en
‘Cuatro al dia’[...]

“La desplazo casi ocho metros del paso de peatones”, ha relatado la pareja de la
17 de julio mujer, que se encuentra ingresada en el hospital Virgen de la Arrixaca de Murcia. “Le
salia sangre de la boca y de la nariz”, ha sefialado en declaraciones a los medios.

r

|..]Endicha agresion, la victima recibio golpes, pufietazos y cortes con los cristales
22 de julio de una botella que usaron los agresores para desgarrarle la cara, los brazos, la
espalda y otras partes de su cuerpo|. ]

12 de julio

Tabla 3. Detalles y adjetivacion sobre violencia de genero por parte de @informativosteles.

1

Fuente: Elaboracion propia (a partir del perfil de @ informativostele5).

Todo ello se sucle complementar con ¢l uso de contenido audiovisual (imagenes o video) que re-
fuerza ¢l sensacionalismo Por enc ima de la informacion }1||LE1j;|,|1|._-[1||_' di\-h-_h al most AL Armas, san-

KO recreaciones de la escena de los hechos cuando se¢ (i l!\' ASPCCLON CON CSCAsO \.';||u|' NOCICIOS;

‘B otmiativoteled @
@- lormativosteles © Loy voknos de Lbser an sibvanticon o Mgyl
s e 48 e inad
)

B8 DOF T e T Se vl e Nuewo

triaper en plena calle, Anoche un

e DA e

eiadetenido y Mayelin permansce ingreseda sn estado grave

hetpe /v telecingo et/noticias/socedad/ 20230 T06Nesinos

i T B T T T [P -asasirada- narcia 16 Y7908 Himl

CaAQv H

1240 Me gusta

Imagen 1. Contenido publicado en @informativostele5 para inf
Fuente: Elaboracion propia (

. ormar sobre un hecho de violencia de género
a partir del perfil de @mformalwoslele5}.



15 « ¢COMO SE INFORMA DE (A VIOLENCIA DE GENERO EN INSTAGRAM?... 223

Del mismo modo, se encuenera un uso de
violencia de genero al no darle la import:
rrovertido o un suceso aislado sin m

| ILjngu;]j.; inapropiado cuando se banaliza con la
NCta que requiere v abordarla como un caso con-
_ : ayor trascendencia. Este hecho se aprecia solo en una de
las public:tcmncs que conforman la muestra v pertencce al perhil
ella, una periodista hace un video selfie para ConEar
sexual que ha tenido lug

de @a3noticias (tabla 4). En
_ a la audiencia un supuesto caso de abuso
ar en el mundial femenino de fitbol. La narativa a la que recurre
presentando ¢l hecho como un tema pol¢mico y muy candente, asi como la forma de incidir
en que la jugadora que denuncia el abuso es andnima contribuve

a desacreditarla y a frivolizar
sobre ¢l caso:

Fecha de
Bublicacion Texto de la publicacion

¢Qué tal estais?

Bueno, yo os vengo a contar el tema que esta ardiendo en el mundial de
Australia y Nueva Zelanda, porque supuestamente una jugadora andnima
le ha dicho a un medio britdnico que el entrenador, el mister de Zambia, esta
abusando sexualmente de las futbolistas. Esta jugadora anonima ha contado
que el entrenador esta chantajeando a las jugadoras, les dice que si no se
acuestan con el no las va a sacar a jugar. Imaginaos, esta estd siendo la polémica
por desgracia en lugar del futbol, que es lo que tendria que ser protagonista
de este mundial femenino, pues esta siendo este tema, que de confirmarse seria
terrible.

25 de julio Hoy se le ha preguntado al entrenador en rueda de prensa, le han dicho pues qué
dice ante estas graves acusaciones a su persona. El lo ha negado rotundamente,
es cierto que la jugadora es anonima, por lanto, se le ha preguntado sobre esa
fuente anonima.

Esta jugadora lo que le ha dicho al medio de comunicacion es que teme
Iogicamente a decir su nombre por las represalias. Asi que bueno, desde
aqui, légicamente no podemos confirmar esa informacion pero si que os
transmitimos pues todo lo que esta generando en ese mundial femenino que,
de confirmarse, seria bueno, una noticia terrible. Ya a la UEFA se le ha puesto en
conocimiento, pero todavia no se ha abierto ni investigacion ni nada, ya os digo,
son declaraciones de una jugadora anonima a un medio britanico.

Tabla 4. Banalizacion de la violencia de género por parte de @a3noticias.
Fuente: Elaboracion propia (a partir del perfil de @a3noticias).

Otro de los aspectos dignos de reseiar es aquel en el que ¢l relato textual esca cargado de

datos cuantitarivos y, por esta razon, se contribuye a crear un efecto narcotizante y 4no re-
i -~ > £ e Y ad 0 » . 4 3

presentar la mﬂgnirud del pmblcma social de la violencia de género, pues se hace mas hin-
F ~ Vel C 3 - "‘ £

capi¢ en el recucnto estadistico que a la contextualizacion de los hechos. A continuacion

(tabla 5), se recoge un caso de @informartivostele5 donde se I‘ocuh‘zn mas ::'ln h:s datos que en

con ¢l que sc puede apreciar el contraste informativo:
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Fecha y perfil de Texto de publicacion

publicacion

Han sido 8 las mujeres asesinadas por sus parejas o e.xparemsl S ;‘5{? e
que suman 32 victimas mortales en 2023, tras confirmarse 105 utlmqs
1 de agosto casos: el de una mujer de 29 anos asesinada presuntamente por su pareja
h este domingo en Barcelona y otra joven de 22, en Utrer'a. este lungs [...]. Con
@informativostele5 | 1a confirmacion de estas 2 muertes, el nimero de mujeres asesinadas por
violencia de género en Espafia asciende a 32 en 2023 y a 1.215 desde 2003,

cuando se empezaron a recopilar estos datos.

Segun Amnistia Internacional, seis de cada diez mujeres migrantes sufren
abusos en las rutas hacia Estados Unidos.

Camila (nombre ficticio) dejo su Ecuador natal con la esperanza de cumplir
el “suefio americano”. Lo que no sabfa era lo que le depararia el trayecto.
“Sabemos que nos enfrentamos a peligros, pero aun asi estamos obligadas a
marcharnos”, cuenta a RTVE.es la joven.

5 de agosto

@rtvenoticias

Tabla 5. Uso de datos sobre violencia de género en @informativosteleb y @rtvenoticias.
Fuente: Elaboracion propia (a partir del perfil de Instagram de @informativostele5 y @rtvenoticias)

En relacion a la perspectiva desde la que se aborda el contenido publicado, hay que senalar
que en la coberrura informaciva prima la perspectiva que se enfoca en describir los hechos
concretos. Las publicaciones se limitan, asi, a informar sobre hechos especiticos relacionados
con los casos de violencia de genero, priorizando en datos, CSPACios O protagonistas v hacien-
do especialmente hincapi¢ en la figura de la victima y no en la del agresor. En este sentido,
h:l_\-' (ue tener en cuenta las limitaciones ofrecidas por ¢l formaro, ya que lnsmgrmn, como
red social, riene restricciones en cuanto a caracreres y duracion de conrenido audiovisual,
pero esta peculiaridad de la placatorma no se puede considerar un condicionante para rea-
lizar una perspectiva mas o menos reduccionista del tratamienco de la violencia de geNCro.
Sobre todo, si se tiene en cuenta que el 60% de las publicaciones del pertil de (cjrtvca:otici:ls
aborda la violencia de género desde una perspectiva en la que ¢l contexco o la informacion
complementaria que se ofrece va mas alla del hee

ho analizado y contribuye, asi, a amplificar
la dimension y la vision ofrecida de los acontecimientos, tal como se pucde apreciar en los
siguiences Cjcmplos:

Fecha y perfil de T
publicacion Texto de publicacion
Mas de 130 mujeres han muerto en Colombia victimas de la violencia machista
este afio. Los feminicidios dejan en ese pais centenares de huérfanos que,
13:0¢ lulo lras perder a sus madres, se enfrentan a una dificil situacion. No reciben
ayudas por orfandad, ni atencion especifica a sus necesidades.
P Segun 1a Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico,
OCDE, es el tercer pais con los registros mds altos de violencia de genero.
Mas informacién en nuestra web y en el link de nuestra BIO
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Texto de publicacién

Maria (nombre ficticio), una joven de 24 afios, dejo su Guinea Ecuatorial
natal atrds para venir a Espafia en busca de un futuro mejor. Pero la trata de
personas se cruzo en su camino.

Un conocido guineano le ofrecié un trabajo, le dijo que él gestionarfa todos
los tramites del viaje y le prometio que aqui estarfa mejor. “Nada podia salir

30 de julio mal, pensaba yo”, relata Maria a RTVE.es. Al poco de llegar, empez6 a darse
cuenta de que lo que le habian prometido distaba mucho de I3 realidad.
@rtvenoticias Se cree que detrds de la trata de personas estd tnicamente el trafico de

mujeres y nifias con fines de explotacion sexual, pero no es asi. También se
esconden otras actividades como el trabajo forzado, la comisién de delitos
0 €l trafico de o6rganos.

Ponemos el foco sobre este tema en el amplio reportaje que encontrards en
nuestra BIO.

Tabla 6. Cobertura de I3 violencia de género desde una perspectiva en la que prima el contexto.
Fuente: Elaboracion propia (a partir del perfil de Instagram de @rtvenoticias)

5. CONCLUSIONES

A partir de los resultados obrenidos en esta investigacion, se pone de manifiesto que ¢l trara-
miento informarivo de la violencia de género en Inscagram por parte de los informarivos de
television espanoles es atn deficiente. El hecho de que cuente con una presencia limicada en
comparacion con la cantidad total de contenidos publicados en los perfiles analizados y de
que, ademas, no sc aprecie una frecuencia de publicacion regular evidencia un compromiso
insuficiente con la visibilizacion y la cobertrura de este problema estructural. Conviene, por
tanto, reflexionar sobre como se estan ucilizando las redes sociales para abordar esta lacra
social y hasta qué punto suponen la creacion de nuevos espacios para informar v sensibilizar
a la opinion piblica a partir del lenguaje digital o, por el contrario, se articulan como meros
apéndices de las pricricas informartivas cradicionales a los que no se le exprimen todo el po-
tencial con el que cuencan.

Todo ello, guarda rambic¢n una relacion directa con el hecho de que predominen los
contenidos procedentes de los informarivos de television frente a los ereados especificamen-
te para Inscagram, lo que revela la existencia de una falea de adapracion al lenguaje y a las
herramicencas de la plataforma, Como consecuencia de ello, se merman las posibilidades que
ofrece esta red social para llegar a nuevas audiencias y presentar una informacién de servicio
publico de forma mas atractiva y envolvente.

Por otra parte, este crabajo también refleja cdmo la perspectiva y el entoque que preva-
lece en las publicaciones que abordan la violencia de género ¢s predominantemente superfi-
cial, ya que se prioriza la narracion de hechos coneretos sin ofrecer un andlisis de las causas
estructurales de la violencia de género ni escracegias para su prevencion. La | de RTVE es la
tnica que ofrece esta informacion desde una perspectiva de contexeo, por lo que se revela la
importancia de contar con una celevision piblica que ofrezea informacion responsable y de
servicio para la opinién publica y, sobre rodo, para las vicrimas, Y es que el hecho de coneex-
‘tualizar Ja informacion permite conocer todas las aristas que han desenvoeado en un hecho
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qusas y las consccuencias derivadas de esta lacry

- tic amite comprender las ¢ :
en par tlLulnr Yy pern ¥ 4 Cscasa cohct’l’lll‘:l que sc ]'l:lCt' d(‘ los

il -
social. Esta vision reduccionista tambicn sc
diferentes tipos de violencia, ya que la }‘5‘“‘!“3":

tacion v toda aquella que no sea la Fisica o la sexu

apreciaen | .
a o vicaria, por cjemplo, tiene nula represen-
al escd alejada de la cobereura informativy
. ‘ o mel 1 necesidad de incegrar las narracivas contextuales
predominante. Se pone de relevancia, asi, la necesidad de integ i e
con los marcos ¢ticos informativos para proporcionar und compirt nsion mayor s a com-
[ 1 ! W 1 F, e
plejidad en la que se inserta la violencia de genero en la sociedac i o
El cambio escructural que deben adoptar los informativos de television espanoles pars

abordar una violencia de genero en redes sociales alejada de estere

:lc:tuzll.

otipos y prejuicios, debe pasar
por priorizar mds el enfoque humano que el sensacionalista para aportar mas valor informativo
v de andlisis v contribuir menos a la revictimizacion, al impacto o al sensacionalismo, ya que,
con ello se pérpcu'::m las visiones patriarcales tradicionales y no se Fontribuyc a desmantelar las
normas sociales que sostienen las violencias machistas. Por ello, es fundamental que la television
y sus contenidos difundidos en plataformas y redes sociales de clevado alcance asuman un papel
activo en la lucha conera la violencia de género. Esto implica no solo informar de forma respon-
sable v con perspectiva de género, sino también promover la igualdad encre mujeres v hombres
v desafiar las normas sociales que refuerzan los mecanismos de la violencia,
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