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Resumen:

Este trabajo final se ha centrado en la producciéon audiovisual de un pddcast con cinco
episodios dirigido al personal de salud cuyo tema fue Mejorar los estilos de vida de las
personas de la tercera edad. El formato que se utilizo fue la entrevista a profesionales de la
sanidad, con el objetivo de crear contenido de valor para sensibilizar, orientar y concienciar.
Para crear el pddcast se sigui6é un proceso metodolédgico sistematico en base a referencias de
varios autores. El disefio es creacion propia, un trabajo innovador y viable de acuerdo con las
nuevas tendencias tecnoldgicas y el avance de los medios de comunicaciéon. Con la difusion
del pédcast se comprobdé la idoneidad de los profesionales sanitarios y de los adultos mayores.
Este producto sonoro esta creciendo a un ritmo acelerado en todo el mundo, como reflejé el
estudio de mercado efectuado. Los episodios del pddcast se realizaron con el programa Adobe
Audition CS6, que crea, mezcla y edita archivos de audio. La produccién audiovisual final se

publicé en la aplicacion Spotify, con el nombre Salud 2.0 para la Edad de Oro.

Palabras Clave: Pddcast, Produccién Audiovisual, Adobe Audition, Salud, Spotify
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Abstract:

This final work has focused on the audiovisual production of a podcast with five episodes aimed
at health personnel whose theme was Improving the lifestyles of the elderly. The format used
was the interview with health professionals, with the aim of creating valuable content to
sensitize, guide and raise awareness. To create the podcast, a systematic methodological
process was followed based on references from several authors. Design is its own creation,
an innovative and viable work in accordance with new technological trends and the
advancement of the media. With the dissemination of the podcast, the suitability of health
professionals and older adults was verified. This sound product is growing at a rapid pace
around the world, as reflected in the market research carried out. The podcast episodes were
made with the Adobe Audition CS6 program, which creates, mixes, and edits audio files. The
final audiovisual production was published on the Spotify app, under the name Health2.0 for

the Golden Age.

Keywords: Podcast, Audiovisual Production, Adobe Audition, Health, Spotify
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. Infroduccion

llustracion 2. Portada de Introduccién.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Freepik.
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1.1. Motivacion y Planteamiento

Este pddcast es una produccibn multimedia con mensajes y orientaciones de cinco
profesionales especializados en fisioterapia, geriatria, medicina general, psicologia y
odontologia, quienes son los entrevistados para crear contenido practico dirigido al personal
de salud. El propdsito del producto sonoro es orientar a otros profesionales sobre el cuidado

y tratamiento integral a las personas de la tercera edad.

Existen nuevas formas de crear contenido audiovisual para dispositivos electrénicos, una de
ellas es el pédcast. Este formato tiene varios beneficios. Se puede escuchar a cualquier hora,
ya que esta publicado en un sitio web o aplicacion. De esta forma, los usuarios de cualquier

parte del mundo pueden programar su tiempo para disfrutar de la produccion audiovisual.

El trabajo de postproduccion del pddcast se realiza con el programa Adobe Audition, un
programa que permite editar audios, poner efectos y eliminar ruidos. Las entrevistas grabadas
se utilizan en este momento para armar cada episodio. La duracién de cada uno es de treinta
minutos, aqui seleccionamos canciones de fondo que acompafien este tiempo. Una vez que
todo este editado se exporta en MP3. Este procedimiento se repite con cada didlogo hasta

completar la serie de episodios de toda la produccion audiovisual.

La difusién del podcast se la hace a través de la aplicacion de Spotify, con el nombre Salud
2.0 para la Edad de Oro. El acceso a esta plataforma es facil, ya que cada usuario solo debe
crear una cuenta con contrasefia desde su ordenador o celular. Asi, los profesionales
dedicados a cuidar el bienestar de los adultos mayores podran alternar sus actividades para
dedicar un tiempo y escuchar los cincos episodios. Al final, se quiere dejar un legado que
beneficie a muchas generaciones y aportar a la salud integral de las personas de la tercera

edad.

El pédcast puede ayudar en la educacion profesional. En varias universidades esta

herramienta digital ha aportado varios beneficios.
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Asi lo destacan los autores Ramos y Caurcel (2011) quienes manifiestan que:

Es una herramienta muy flexible para la educaciéon porque nos permite elaborar
guiones adaptados a nuestra realidad educativa. Sin embargo, una de sus mayores
potencialidades para la Educacion Superior es que se trata de una herramienta
ampliamente difundida por los jévenes estudiantes de los centros de ensefianza
superior que en la mayoria de los casos, no sélo son capaces de descargarlos para su

escucha, sino también grabarlo y crear una pagina en XML para difundirlo.

Este pddcast es un referente para que otros profesionales también produzcan contenido de
audio digital en la temética de salud, dedicada a las personas de la tercera edad. Este
planteamiento y andlisis lo ha llevado a cabo durante varios estudios Gonzalez-Celis (2010)
“el hecho de que la poblacién anciana vaya en aumento deriva en la necesidad de que se
desarrollen planes de accion para la atencién adecuada y necesaria en el ambito de la salud,
en lo social y en lo econémico”. Segln esta lectura, los Ultimos afios de los seres humanos

deben ser los mejores.

Por esta razén, el formato podcast desde la parte digital puede crear un espacio
comunicacional para la reflexion e idoneidad. Los médicos y especialistas encontraran al
escuchar Salud 2.0 para la Edad de Oro varias soluciones para tratar de mejor manera a las

personas mayores.

Ademas, se desarrolla una investigacion de mercado del podcast, con los estudios realizados
por “EncuestaPod 2021”. Los datos que se conocen son la aceptacién, plataformas mas
escuchadas, tematicas, tiempos y formatos. Se busca determinar los aportes que brindan los

pbédcast para la sociedad.
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1.2. Estructura de la Memoria

La tesis consta de ocho epigrafes. En el primer capitulo, se expone la introduccion con la
motivacioén, planteamiento y la estructura de la memoria. En el segundo capitulo, se desarrolla
el marco referencial, se define al pédcast, una breve historia del podcast y el uso de la tilde
en la palabra pédcast.

En el capitulo tres, se desarrolla el proceso metodologico utilizado para la investigacion
bibliografica. En el capitulo cuatro, se encuentra el desarrollo de este trabajo, empieza con la
importancia y las ventajas de disefiar pddcast. En este mismo epigrafe esta lo esencial de
este proyecto: ¢como hacer el pédcast? que sigue los siete pasos del proceso para producir
el pddcast de cinco episodios. En el siguiente apartado se muestra el contenido del pddcast
es decir las entrevistas realizadas a los invitados, los profesionales de la salud.

A continuacion, se expone la retroalimentacién de las entrevistas realizadas a diez personas:
cinco profesionales de la salud y cinco personas de la tercera edad. Luego, se presenta la
base legal para tener el respaldo juridico que ampara la difusion del pédcast con todas las
garantias. En la siguiente seccién se realiza un estudio de mercado para conocer las cifras
gue muestran las plataformas y aplicaciones mas visitadas; los datos referentes a la
aceptacion; los formatos mas escuchados; los contendidos mas aceptados, y los tiempos que
dedican los usuarios a escucharlos.

Luego se presentan las conclusiones, las limitaciones y prospectiva. Se finaliza con las

referencias bibliograficas y bibliografia de paginas Web.
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2. Marco
Referencial

llustracion 3. Portada de Marco Referencial.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Freepik.
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Este trabajo final de investigacion para Mejorar los estilos de vida de las personas de la tercera
edad se refiere a cuatro aspectos. Primero, se define el concepto pddcast para una mayor
familiarizacion con esta novedosa forma de comunicacién. Segundo, para la elaborar el
pbdcast se sigue un proceso metodoldgico. Tercero, para crear el contenido de salud se
investiga referencias sobre esta tematica. Cuarto, se utiliza la técnica de la entrevista para
recabar informacion en el lugar de los hechos. Con esta investigacion se producira el pdédcast

de cinco episodios.

2.1. ¢(Qué es un podcast?

En el libro El Manual del Pédcaster, Tenorio (2008) define al pédcast “técnicamente, es un
archivo de audio digital identificado con una etiqueta RSS y es el producto resultado de un
pddcasting” (p. 3). Por su parte Riafio (2021) precisa que “el podcast es un producto sonoro
que aparece en plataformas Web”. De esta forma, se determina que el formato podcast tiene
grandes ventajas en comparacion con la radio, ya que como queda alojado en la web se puede

escuchar en cualquier momento.

2.1.1. Breve historia del pddcast

El pédcast tiene su propia historia. En el diario britAnico The Guardian se escribié por primera

vez esta palabra, asi lo manifiestan Gutiérrez y Rodriguez (2010):

El término podcasting se utiliz6 por primera vez el 12 de febrero de 2004. La palabra
la acuii6 el periodista Ben Hammersley, quién mezclé los términos pod (una especie
de contraccién de la locucién portable device, que significa reproductor portatil) y
broadcasting (difusién) en un articulo publicado en la edicién digital y titulado
'‘Audible Revolution' en el que hablaba de una "revolucion del audio amateur”, pero

sin hacer referencia a la sincronizacion automatica (p. 4).

El progreso de este medio de comunicacion se evidencio a los 16 meses. El 28 de junio de

2005 Apple lanz6 iTunes 4.9 con soporte para Podcasting (creacion de archivos de audio y


https://induccion.educatic.unam.mx/mod/glossary/view.php?id=770
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video), lo que provocd que por primera vez un software usado por un amplio espectro de la

poblacién se ligara a este nuevo medio de comunicacion (UNAM, 2021).

Para comprender mas la palabra pédcast, la investigadora Yzidi (2019) precisa la etimologia
como:
Acrénimo que se compone de pod que se asocia a “iPod” reproductor de mp3 portatil
creado por la empresa Apple y broadcast significa “emitir, transmitir o difundir”. De la
fusion de ambas palabras surgio esta denominacion para describir la tecnologia de la
transmisién de contenidos de audio en formato digital a través de internet o lo que se

conoce por la “radio a la carta” o “radiodifusion” (p. 3).

Han pasado 16 afios desde su creacion y se evidencia el aporte a la sociedad, ya que es un
medio de comunicacion digital gratuito. Este puede ser utilizado por cualquier persona en el

mundo y difundir su contenido en audio.

2.1.2. Uso de la tilde en pddcast

En la redaccién vamos a emplear la palabra “pédcast” con tilde en la letra (6), ya que la Real
Academia Espafiola “RAE” (2021) sefiala que:
La voz podcast es un anglicismo generalizado en el uso y sin un equivalente univerbal
en espafiol. Puede adaptarse facilmente a nuestra lengua mediante la aplicacion de la

tilde: pédcast. En este caso, su plural, como el de test, seria invariable: los pédcast.

De esta forma, este trabajo aplica las reglas ortograficas y usa “pdédcast” para singular y plural,

como lo indica la RAE.

2.2. Proceso de elaboracion de poédcast

Varios autores precisan que para crear un podcast se debe seguir un proceso sistematico. En

la Figura 1 se muestran los pasos.
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Figura 1. Pasos para realizar pddcast.

Pasos Contenido arealizar

Primero Definir, ¢qué es un pédcast?

Poner las metas

Segundo ¢ Para qué quieres hacer un pédcast?
Tercero Haz un plan de trabajo.
Cuarto Encender el micréfono. Grabar podcast.
Quinto Poner en Internet. Publicar.
Sexto Enviar a los directorios. Distribuir.
Que todo el mundo sepa que tienes un
Séptimo podcast. Promocionar.

Revisa si lo estas haciendo bien,
Octavo gue escuchen otras personas.
Revisa estadisticas. Evaluar.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Riafio (2021).

El proceso tiene que ser riguroso para que se logre el resultado del podcast. El nivel de

dificultad depende de la experiencia de cada comunicador.

2.3. Referencias de podcast

Las referencias estan enfocadas en el contexto de la pandemia del coronavirus. Los podcast
tratan sobre la COVID-19, problemas fisicos, mentales y emocionales. En la Figura 2 se

muestra un ejemplo de resiliencia.
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Figura 2. Pédcast de Salud para todos.

Titulo Salud para todos
Episodio La resiliencia
Autor Dr. Roberto Canales
Invitado Dra. Patricia Marcela Paz
Duracién 117 minutos
Fecha de publicacién: 17 de diciembre de 2020
Plataforma Spotify
Enlace https://open.spotify.com/episode/6
8fQ3avW1YupgplOx2ey8Z

Fuente: Elaboracién propia a partir de Canales (2020).

En este pddcast, el presentador da la bienvenida a la invitada, la cual habla de la resiliencia.
La conversacion fluye y cada uno cuenta sus experiencias. Se invita al didlogo con otros
panelistas presentes. En varios momentos, se hace promocion del pddcast en redes sociales.
El desarrollo del pédcast contiene opiniones de las historias de resiliencia. Luego, los
comentaristas reflexionan y brindan valores. Al finalizar, se agradece a la produccién y se

anuncia los datos de contacto de la invitada.

El contenido del pédcast también puede ser premiado. Desde marzo del 2020, el Hospital
Universitario Reina Sofia de Espafia cre6 el espacio sonoro Un pddcast en Salud para ofrecer
informacion de interés dirigida a la poblacion en general, pacientes y profesionales. En el “VII
Foro de los Premios Afectivo Efectivo” este pddcast obtuvo el premio como “Mejor trabajo

periodistico del @mbito sanitario”. En la Figura 3 se muestra el trabajo de estas comunicadoras.


https://open.spotify.com/episode/68fQ3avW1YupqpI0x2ey8Z
https://open.spotify.com/episode/68fQ3avW1YupqpI0x2ey8Z
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Figura 3. Un pddcast de salud.

Titulo Un pédcast de salud
Episodio Rehabilitacion Post-Covid
Montemayor Mora y
Autores L
Gema Timon
Invitado José Antonio Jiménez
Duracion 11 minutos
Fecha de publicacion: 20 de mayo de 2021
Plataforma Spotify
https://open.spotify.com/episode/3W
Enlace 4PegVG90tOdSDLRtRpwh

Fuente: Elaboracion propia a partir de Mora 'y Timén (2021).

Las anfitrionas, Timén y Mora (2021), muestran una realidad de la pandemia en el episodio
“Rehabilitacién Post-Covid”:
La historia de José Antonio Jiménez, que ingresé en el Hospital Reina Sofia por
COVID-19. Tras mas de 70 dias hospitalizado, 60 de ellos en UCI, José Antonio esta
recuperando su vida gracias a la rehabilitacién respiratoria y del aparato locomotor.
Va dos veces a la semana al hospital para recibir tratamiento de sus fisioterapeutas.
En esta produccion audiovisual destacan la voz del paciente y de los fisioterapeutas. Utiliza
una musica al inicio y al final. Las entrevistas se realizaron en espacios cerrados y abiertos.

El contenido aporta lecciones para superar la COVID-19.

N
|3


https://open.spotify.com/episode/3W4PegVG9OtOdSDLRtRpwh
https://open.spotify.com/episode/3W4PegVG9OtOdSDLRtRpwh
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Ahora, se muestra un pddcast de tres autores. En la Figura 4 se aprecia la dinamica.

Figura 4. P6dcast Entiende tu mente.

Tema Datos
Titulo Entiende tu mente
Episodio ¢ Como cuidar a alguien que no se
vale por si mismo?
Molo Cebrian, Luis Muifio y Ménica
Autores p
Gonzalez
Plantea tema Marcella
Duracioén 25 minutos
Fecha de publicacion: 17 de febrero de 2021
Plataforma Spotify
Enlace https://open.spotify.com/episode/5tulL.ZgB
Y9iiTfDZOsDLUxI

Fuente: Elaboracion propia a partir de Cebrian, Muifio y Gonzéalez (2021).

Este pddcast empieza con una introduccidon compuesta de musica y voces. Una invitada de
Colombia plantea el tema para que lo desarrollen. Los locutores amplian la tematica con
reflexiones y ejemplos. Contindan con conclusiones y consejos. Finalizan con un avance del

proximo episodio. Los efectos de sonido estan presentes en toda la produccion.

El conferencista, César Lozano, brinda crecimiento personal en su pédcast. En la Figura 5 se

muestra la tematica a desarrollar.


https://open.spotify.com/episode/5tuLZqBY9iiTfDZOsDLUxI
https://open.spotify.com/episode/5tuLZqBY9iiTfDZOsDLUxI
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Figura 5. Pddcast Por el placer de vivir con el Dr. César Lozano.

Por el placer de vivir con el

Titulo
Dr. César Lozano
Episodio Técnicas de emergengla para
controlar el estrés
Autor Dr. Cesar Lozano
Invitado Juan Lucas Martin
Duracion 33 minutos

Fecha de publicacion: 4 de agosto de 2021

Plataforma Spotify

https://open.spotify.com/episode/2fqE
Enlace wi2J3UbK7K4zfqOrZE

Fuente: Elaboracién propia a partir de Lozano (2021).

En este pddcast se utiliza efectos y varias canciones de fondo. Comienza con una
introduccion, que invita al publico a seguir este contenido. La voz del presentador es fuerte y
modulada. Las frases que usa son positivas. Se enfatiza sus redes sociales. Incluye una nota
del dia con humor. Tiene un espacio de interaccién de preguntas y saludos del publico. Su
invitado brinda consejos practicos. Al finalizar, el presentador envia saludos y su despedida

es musicalizada.

Este episodio es de actualidad, ya que muchas personas perdieron a sus padres debido a la

COVID-19. En la Figura 6 se aprecia las caracteristicas.


https://open.spotify.com/episode/2fqEwI2J3UbK7K4zfg0rZE
https://open.spotify.com/episode/2fqEwI2J3UbK7K4zfg0rZE
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Figura 6. Pddcast Practica la Psicologia Positiva.

Titulo Practica la Psicologia Positiva
_ _ Cbmo afrontar el duelo por la
Episodio pérdida de un padre o una
madre
Eva Rodriguez y
Autor .
Dafne Cataluiia
Invitado Juan Nieto
Duracion 24 minutos
Fecha de publicacion: 1 de julio de 2021
Plataforma Spotify
Enlace https://open.spotify.com/episode/
0SPspFCatRLzUs0pQYXLd7

Fuente: Elaboracién propia a partir de Rodriguez y Catalufia (2021).

El pédcast empieza con una frase de un autor. La musica se usa para las transiciones. Las
locutoras presentan al invitado y afrontan el tema con ejemplos de personas que perdieron a
su padre o madre. El invitado brinda consejos emocionales para sobrellevar el duelo. Invitan

a su publico a interactuar. Finalizan con musica.

Estas producciones audiovisuales muestran varias maneras de desarrollar temas de salud.
La vocalizacion de los locutores ayuda a que se entienda su mensaje. Los efectos y las
canciones aportan a que haya mas dinamismo en la propuesta. Los consejos de los invitados
brindan contenido de valor al publico. Las redes sociales de los autores se promocionan para

gue los oyentes interactlen. Estos podcast aportan para la produccién de nuestro trabajo final.


https://open.spotify.com/episode/0SPspFCatRLzUs0pQYXLd
https://open.spotify.com/episode/0SPspFCatRLzUs0pQYXLd
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2.4. Latécnica de la entrevista

El autor de esta investigacion es comunicador y utiliza la técnica de la entrevista, ya que se
puede obtener informacién directa de los invitados. Oliva (2014) manifiesta que “las
entrevistas se realizan con diversas finalidades: conseguir informacién testimonial, extraer
opiniones acerca de hechos de actualidad y sobre temas que interesan a la opinién publica”.
Por esta razon, el tema de esta investigacion visibiliza el trabajo de los médicos especialistas
gue tratan a personas de “la edad de oro”. Halperin (2012) expresa que “una entrevista puede
ser muy buena porque captura un momento especial de un gran personaje” (p. 5). De esta
manera, la técnica de la entrevista mostrara la vocacion médica en época de pandemia de la

COVID-19.

En el pdédcast En buenas manos se utiliza este método para conocer varios temas de
salubridad. Las preguntas ayudan a recabar informacién oportuna. En la Figura 7 se observa
los datos de esta produccion audiovisual.

Figura 7. P6dcast En buenas manos.

Titulo En buenas manos
Episodio En buenas manos
Autor Bartolomé Beltran

Dra. Guillén, Dra. Borreg6n,

Invitados Dra. Romero y Dr. Garcia
Duracion 114 minutos
Fecha de publicacion: 11 de julio de 2021
Plataforma Spotify
https://open.spotify.com/epi
Enlace sode/0VOmgodtfWJuKMLY

JLGVSD

Fuente: Elaboracién propia a partir de Beltran (2021).


https://open.spotify.com/episode/0V0mgodtfWJuKMLYJLGvSb
https://open.spotify.com/episode/0V0mgodtfWJuKMLYJLGvSb
https://open.spotify.com/episode/0V0mgodtfWJuKMLYJLGvSb

Santiago Llerena Carrera
Mejorar los estilos de vida de las personas de la tercera edad

Este programa sirve de referencia para utilizar la técnica de la entrevista. El presentador
realiza a cada invitado preguntas relevantes para conocer como tratar cada enfermedad. Los
especialistas responden con consejos para cada dolencia. Al finalizar, se concluye cada tema

con recomendaciones.

La entrevista se puede desarrollar mejor con recomendaciones. En la Figura 8 se manifiesta

consejos.

Figura 8. Cinco claves para una buena entrevista.

1 Obtener la informacién del
invitado.

5 Comentar al invitado como sera
enfocada la entrevista.

3 Las respuestas del invitado deben
ser bien argumentadas.

4 Realizar preguntas para ampliar

una informacion.
5 Controlar los ritmos de la entrevista.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Baltanas (2021).

Estos temas como la definicidn, creacion, referencias y formato del pédcast permiten
tener una idea precisa para la elaboracion de este producto audiovisual. Los pddcast
de salud contienen varias maneras de desarrollar la tematica. La musica y sonidos
aportan ritmo y enfatizan los momentos mas relevantes. Las voces naturales
transmiten seguridad al hablar de temas cientificos. El formato de entrevista
contribuye a obtener informacion, consejos y recomendaciones. Con todos estos

elementos se elabora un proyecto viable y con relevancia.



Santiago Llerena Carrera
Mejorar los estilos de vida de las personas de la tercera edad

3. Diseno
Metodologico

llustracion 4. Portada de Disefio Metodolégico.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Freepik.
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Diseflar un programa audiovisual de cinco episodios en formato podcast para brindar

informacion préctica a la audiencia de profesionales médicos.

e Producir y difundir contenido cientifico de valor que pueda servir a los profesionales

de la salud y que contenga ejercicios practicos para las personas de la tercera edad.

e Conocer la idoneidad de profesionales de la salud y personas de la tercera edad sobre

el pédcast Salud 2.0 para la Edad de Oro.

e Crear un estudio de mercado para analizar los pddcast que se han hecho sobre la
tematica de salud y comprobar que aporta de novedoso el producto audiovisual de

este trabajo.

La produccién de un pddcast sigue un proceso metodolégico sistematico, donde se puede
utilizar varios programas de edicion de audio. En este trabajo se utiliza el programa Adobe
Audition CS6 que permite editar audios en una sesién, como estrategia para lograr un buen

resultado.

El marco tedrico de esta tesis se desarrolla con un método de investigacion cualitativa que

produce datos descriptivos. Asi conceptualizan Saiz et al. (2019) que:

La investigacion cualitativa intenta entender a las personas descubriendo los
significados de sus experiencias y acciones. Esta comprension lleva a analizar sus

creencias, deseos e intenciones cita de (Minichiello, Aroni y Hays. 2008). Se infiere lo
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que piensan y sienten observando y registrando lo que dicen y hacen, teniendo en

cuenta el ambiente (cultura) (p. 25).

Por lo mismo, cuando se entrevisté a los médicos se infirié lo que piensan y como realizan el
tratamiento a sus pacientes. Se pudo observar sus gestos y la manera de responder a las

preguntas.

En esta investigacién no se plantea hipotesis porgue el propdsito es obtener informacion de
primera mano y describir un adecuado tratamiento a los pacientes. Por esta razén, la técnica

que se utiliza es la observacion. Bracamonte (2015) manifiesta:

El objetivo de la observacion muestra la mision fundamental del investigador, que es
conocer los significados y significaciones de las acciones realizadas por los sujetos
que son objetos de estudio, para ello va tomando notas de los sucesos ocurridos en
el campo o contexto, los describe y los analiza con la finalidad de hacer un registro

de esa informacion.

Se selecciond a los profesionales de la salud y se utilizé la entrevista, que es una técnica para
realizar pédcast. De esta manera se obtuvo informacion util de los invitados, que constan en
los episodios. Las preguntas fueron principales y secundarias para aclarar dudas. Asi se
obtuvo respuestas mas claras y precisas. Las entrevistas resultaron muy ventajosas porque
es una descripcion y una investigacion cualitativa. Las preguntas fueron estructuradas y
enfocadas en el mensaje, las orientaciones y consejos de los médicos para el personal de
salud. También se presentd la entrevista de una psicologa educativa de la tercera edad. Su
enfoque fue al cuidado de los adultos mayores, pero también expreso sus propios anhelos de

mejorar su calidad de vida.

Las entrevistas se desarrollaron en forma de conversacion para generar naturalidad al
expresarse. De esta manera, se busco que los profesionales de la salud no se sintieran

nerviosos. Ademas, se elaboré una guia de preguntas, donde el entrevistador al hablar tiene



un lenguaje fluido y no tan rigido. EI modelo de la entrevista empez6 de esta manera:

Buenos dias, estimado doctor, por favor conteste las siguientes preguntas. El objetivo de la
entrevista es realizar un pddcast, dedicado a profesionales de la salud, médicos, enfermeras

y personas que cuidan a adultos mayores. Se busca mejorar el estilo de vida de quienes han
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llegado a “la edad de oro” y aportar con informacién para prevenir enfermedades.

En la Figura 9 se expone las preguntas elaboradas para obtener informacién de cada

especialista.

Banco de Preguntas

Figura 9: Banco de preguntas.

1 ¢ Donde estudiaste medicina?
¢,Cudl es el protocolo que debe seguir un profesional para tratar a las
2 | personas adultas mayores?
¢, Como es el trato del profesional a las personas que requieren atencién medica?
3
¢,Cudles son los consejos que darias a los médicos para el tratamiento de
4 | una enfermedad?
5 | ¢Qué se debe tomar en cuenta ahora en época de pandemia?
6 | ¢Como mejoraria la calidad de vida de los adultos mayores?
¢, Cudles son las recomendaciones para mejorar también el aspecto
7 | psicoldgico de los adultos mayores?
¢, Qué recomiendas a todo el personal del area médica para mejorar la
g | infraestructura, permitir la accesibilidad y el desplazamiento de las
personas con alguna discapacidad?
¢, Qué tipo de tecnologia utilizan ustedes para el tratamiento de problemas
9 | de salud?
10 | ¢Qué se logra con la tecnologia?
¢, Qué recomendaciones das al personal de salud para ayudar a mejorar el
11 | estilo de vida de las personas de la tercera edad?
12 | Aydadanos con tus contactos.

Fuente: Elaboracién propia.
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Una vez elaborado el cuestionario de preguntas, se procedié a elaborar un guion para el
programa de pddcast Salud 2.0 para la Edad de Oro de cinco episodios. Orrantia (2019) en

su investigacion manifiesta que:

El guion responde a una pregunta. Cuando contamos una historia, debemos tener
claro hacia dénde queremos llevar al oyente. En qué direccién. El guion debe estar
estructurado de tal forma que las ganas de saber del oyente se conviertan en el motor
del contenido. Un buen texto provoca que el oyente quiera que continue el relato que

esta escuchando.

El guion utilizado esta enfocado en preguntas principales que se repiten a cada uno de los
profesionales de la salud entrevistados y preguntas secundarias que abordan cada tematica.
En la Figura 10 se presenta la guia de las observaciones y el dialogo. Ademas, en la Figura

11 se ilustra las partes de un episodio del pédcast.

Figura 10. Guion técnico.

Observaciones Dialogo

1 Musica De Intro Musica fuerte para llamar la atencién
Fade In /Fade Out. del publico.
2 o Bienvenida al programa y presentacion
Locutor / Periodista. del invitado.
Locutor / Desarrollo de preguntas enfocadas a la
3 Periodista entrevista a cada teméatica de cada profesional de la salud

para el cuidado de las personas de la
profesional de la salud. tercera edad.
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Observaciones

Locutor / Periodista Entrevista a cada
profesional de la salud.
Preguntas enfocadas a la pandemia
y protocolos de bioseguridad.

Didlogo

Preguntas establecidas para cada
profesional de la salud.

Locutor /
Periodista entrevista a cada profesional
de la salud.

Entrevistado da consejos practicos.

Locutor /

Periodista despide a invitado.

Se da un espacio para que brinden su
informacién de contacto y redes sociales.

Locutor /
Periodista finaliza el programa.

Despedida del programa.

Controles Edicion y Fade Out.

Musica de desenlace

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 11. Guion grdfico.

Cancion de introduccion.




Santiago Llerena Carrera
Mejorar los estilos de vida de las personas de la tercera edad

Bienvenida por parte del locutor.

Amigos y amigas
bienvenidos a "Salud 2.0
para la edad de oro".
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Conozcamos la biografia del médico
especialista.

Soy Luis Enrigue Narvaez,
médico general,
Estudié en la Universidad
Cristiana Latinoamericana,
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Invitado habla sobre su profesion.

[ Utilizamos tres trajes de
seguridad y una
mascarilla total para
ingresar a terapia
intensiva.

w
(6]
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Médico especialista brinda consejos practicos
para cuidar a personas de la tercera edad.

rr-

Informar a cada a paciente
sobre su estado de salud

en 15 minutos.
Realizqr todos los
examenes.
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Conclusiones y recomendaciones finales.

é Debemos ser sinceros
en los diagnosticos y
utilizar el lenguaje con
palabras coloquiales, no
L técnicas.
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Invitado se despide y da sus contactos.

7

~

Gracias por la entrevista.
Mi nimero de contacto es
el 0999954328.
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El locutor se despide y realiza una i}nvitacién
a visitar las redes sociales del podcast.

Nos veremos en el
proximo episodio de
"Salud 2.0 para la edad de oro".
Siguenos en redes como
salud2.0
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Cancion de finalizacion.

Fuente: Elaboracién propia.
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. Desarrollo

llustracion 5. Portada de Desarrollo.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Freepik.
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4.1. Ventajas e importancia del podcast

El uso del pddcast se incrementa cada vez como herramienta tecnoldgica y medio de
comunicacion. La importancia de este es grande. Por ejemplo, Aguaded (2012) escribe en el
Editorial de la Revista Aularia que esto se da “gracias al efecto de los medios de comunicacién
y las tecnologias de la comunicacion y la informacion, estan configurando, sin duda, un nuevo

modelo de ser humano y sociedad, como nunca habia ocurrido antes en la historia”.

Asi es, desde hace algunos afios atrds nuevos formatos de comunicacion como el podcast
han transformado a la poblacién. Facilitan la vida en muchos aspectos, se puede escuchar en
vez de leer. Ademas, en el contexto de la pandemia de la COVID-19 en el 2020 muchas
personas estuvieron confinados por meses y ellos buscaron actualizarse a novedosas
maneras de comunicar sus ideas, donde no requiera tener un medio de comunicacion grande
con equipos tecnolégicos costosos. El investigador Tenorio (2008) en su estudio precisa que
“cualquier persona gue tenga acceso a un ordenador, un microéfono e Internet, puede hacer
un pédcast. Las posibilidades de un pddcast en materia de comunicacién son infinitas” (p. 1).
La afirmacion de Tenorio demuestra que cualquier persona puede llegar a tener su medio de

comunicacion de manera muy facil.

Los profesionales pueden utilizar el poédcast como recurso tecnoldgico para realizar
grabaciones de audio y hacerlas publicas en la red. Por ejemplo, en la ensefianza de Inglés,
Fisica, Quimica, Medicina, Periodismo y de cualquier tema. Como lo manifiestan Quintana et
al. (2017):
El pédcast puede usarse con diferentes propdsitos sonoros y, a su vez, permite la
busqueda, escucha y descarga asincronica a través de la web por medio de
dispositivos moviles; el tipo de descarga no constituye una limitante para el acceso
a los productos radiales debido a las ventajas del ancho de banda con el que

cuentan el Internet movil, el doméstico y el institucional en nuestros dias (p. 83).
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El pbédcast estd compuesto de audios que se suben a la plataforma de forma periodica.
Marcelo y Martin (2008) explican que “un episodio es el nombre de cada una las ediciones del

podcast”.

En los Cuadernos de Documentacion Multimedia publicado por la Universidad Complutense

de Madrid, los autores Contreras y Eguia (2009) resaltan las ventajas del podcast:

Ya que esta fuera de linea, nos libera asi de un ancho de banda necesario en la
reproduccion de contenidos en streaming. Libera de conexiones e incluso de un
acceso inalambrico a Internet, salvo para descargar el contenido. Pero una vez
descargados los materiales su visualizacion y reproduccion se puede ver en cualquier
espacio y tiempo (p. 147).
Se puede beneficiar cuando las personas no tengan internet, ya que se descargan el pédcast,
de varios episodios, en su celular o dispositivo electrénico. De esta manera lo escucharan

cuando deseen.

El pédcast en la actualidad adquiere mayor importancia. El disefio de su formato permite
abordar toda clase de temas, generar inquietud, participacion de expertos, impartir educacion
formal y no formal. Aportar informaciones nuevas de un amplio abanico de temas. A través
del pddcast se puede recibir apoyo y comentarios de la audiencia, que retroalimentan a los

creadores de contenido audiovisual.

Entonces si tienes un medio de comunicacion como el pddcast, también lo podrias monetizar.
Moreno y Roman (2020) manifiestan que “no todos los poddcast se pueden escuchar
gratuitamente, sino que, tras descargarse la aplicacion correspondiente, en algunos casos, el
usuario tiene que suscribirse al canal (por llamar de algin modo al medio) y pagar por algunos
poédcast” (p. 248). De esta forma, lo podemos ver como una nueva fuente de ingresos
econdmicos y también para generar empleo, claro que para lograrlo debemos crear contenido

de valor.

Esta parte es fundamental, ya que se debe centrar en una tematica. Por ejemplo: hablar de
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consejos para cuidar la piel, mantenernos sanos con dietas, cédmo lograr mantener una

relacion duradera con tu pareja, etc.

Nuevamente se recalca que lo mas valioso del pbédcast es que se puede subir a la Web,
aplicacion o blog para escucharlo cuando se pueda, pero también pausar y volver otro dia a
oir. Asi concuerda el investigador Riafio (2021) que "la ventaja del pédcast hace que el
contenido sonoro esté disponible para cualquier persona justo en el momento en que lo decida

y por la cantidad de tiempo que lo requiera”.

Este formato se puede publicar en una de las plataformas de muasica mas escuchadas del
momento, como es Spotify. El periodista Mauricio (2020), del periddico La Reforma, expreso
gue “en los ultimos dos afios, el formato ha tenido un crecimiento acelerado, cada vez son
mas populares e incluso ejecutivos de Spotify vaticinan que para finales de este afio seran tan

socorridos como las series y las peliculas”.

Asi mismo Garcia y Aparici (2018) manifiestan que “los pédcast han adquirido una gramética
narrativa propia, autbnoma y especifica que se adentra en experiencias creativas transmedia
al extender sus relatos en plataformas diversas y construir diferentes tipos de contenidos”. En
este estudio se compara el pédcast con la radio. Resulta que la radio utiliza expertos con
voces moduladas. Ellos estudiaron seis a ocho semestres para ser locutor o locutora. En
cambio, para crear un pddcast las personas compran un micréfono, hablan de un tema y ese
contenido se sube a una aplicacién. Entonces, sin estudiar la profesiéon de Periodismo ya

tienen su medio de comunicacién digital.

Ahora, también el pddcast permite ser viable en su produccion; a diferencia de la radio o la

television, medios que se rigen para su realizacién por leyes y permisos del Estado o

municipios. Frary (2017) en la presentacion de su articulo “El poder del podcast” afirma que:
Para aquellos que quieran expresarse libremente sin interferencia del Estado, es facil
ver el atractivo de grabar algo en su teléfono inteligente y subirlo a la web a través de

una red privada virtual, adjuntarlo a un correo electrénico cifrado o copiarlo a un USB,
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unidad que puede colocarse en la mano de otra persona. Ciertamente llama menos la
atencién que instalar un transmisor de radio, comprar equipo de estudio y transmitir en
Vivo por ondas de radio estrechamente monitoreadas.
Por eso, cada dia, las personas adoptan crear su contenido en plataformas de audios. Las
cifras mundiales también marcan un precedente y este el caso del pédcast, segun Funes
(2020) “se estima que en la actualidad para enero del 2020 hay mas de 660.000 podcast en
produccién, lo que equivale a mas de 28 millones de episodios disponibles bajo demanda”.
Demostrando lo analizado, este es un mercado cada vez mas explorado y que espera un

crecimiento, igual o mayor en el 2021.

En el pédcast Salud 2.0 para la Edad de Oro para Mejorar los estilos de vida de las personas
de la tercera edad se plantea orientar las practicas y el estilo de vida. Los autores Guerrero y
Ledn (2010) en su investigacién concluyeron que:
Modificar el estilo de vida a través de conductas saludables, durante la primera etapa
de la tercera edad, que incluya dejar de fumar, control del peso, cuidado de tension
arterial, y la practica de ejercicio regular, no solo esta asociado con mayor longevidad,
sino también con mejor salud y aptitud fisica durante la tercera y cuarta edad.
Por esta razén, los consejos de los profesionales médicos entrevistados pueden contribuir de

una manera significante a este grupo etario de sesenta afios y mas.

4. 2. ¢Como hacer el pédcast?

En un articulo publicado por Morales (2019) se manifiesta que “normalmente, un pdédcast es
dirigido por un presentador o presentadora (o0 un grupo) y algunos entrevistados, que durante
un periodo especifico desarrollan un tema, para formar diferentes entregas, tal y como sucede
con los episodios de television” (p. 3). El pddcast de este trabajo es de contenido propio,
dirigido a los médicos que cuidan y atienden a las personas de “la edad de oro”. El autor de

este trabajo de investigacion desarrolla los pasos de la Figura 1.
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1. ¢Qué es un podcast?
El pédcast es un instrumento tecnolégico de formato audiovisual. Los audios se editan en un
programa de sonido para publicarlo en un sitio Web o aplicacion. De esta manera, la audiencia

puede escuchar en el lugar y la hora que deseen.

Misidn: La mision es realizar un pddcast con eficiencia para ayudar a través de la difusion de
los consejos, orientaciones y experiencias de expertos en salud, a la audiencia constituida por
profesionales médicos y personal que trabaja en el area de la salud con el objetivo de que se

ponga en practica al momento de tratar a las personas de “la edad de oro”.

Vision: A través del pddcast con contenido en varios temas de salud, en un futuro préximo,
difundir episodios educativos, influyendo positivamente en el personal de salud y en el puablico
en general. Lograr conciencia para brindar un trato humanizado a las personas de la tercera

edad.

2. ¢Paraqué quieres hacer un podcast?
Se quiere mejorar los estilos de vida de las personas de “la edad de oro”, ya que son un grupo
prioritario. El pédcast es el mejor formato audiovisual para que los profesionales de la salud

pongan atencidn, ya que por su cantidad de trabajo es mas accesible.

3. Haz un plan de trabajo
Se elabora un cronograma para organizar el horario de todas las actividades. Los
profesionales médicos son contactados via telefénica para determinar lugar y hora de la
entrevista. El tiempo del dialogo es de treinta minutos. Los audios recopilados se editan en el
programa Adobe Audition CS6, aqui se afiade musica de fondo. Una vez, finalizado el proceso
se renderiza para subir a Internet. De esta forma, se puede difundir a través de la aplicacién
Spotify. El investigador Willings (2021) precisa que “Spotify es un servicio de transmision de
musica digital que le brinda acceso a millones de canciones, pddcast y videos de artistas de

todo el mundo”. El siguiente paso es compartir el link del pédcast en las redes sociales de


https://www.pocket-lint.com/es-es/aplicaciones/guias-del-comprador/126892-las-mejores-aplicaciones-y-sitios-de-servicios-de-transmision-de-musica-spotify-vs-apple-music-y-mas
https://www.pocket-lint.com/es-es/aplicaciones/guias-del-comprador/126892-las-mejores-aplicaciones-y-sitios-de-servicios-de-transmision-de-musica-spotify-vs-apple-music-y-mas
https://open.spotify.com/show/4gPvmV8baHzJurO1en8HJU?si=JBpu3Ve_T6aLzfnT5a0Tug
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Facebook e Instagram. Para finalizar el proceso se evalla todos los episodios con la

retroalimentacion de los oyentes y estadisticas. En la Figura 12 se muestra el calendario de

trabajo.
Figura 12. Cronograma de actividades.
Cronograma de Actividades
No Actividad Semana 1| Semana 2| Semana 3| Semana 4| Semana 5| Semana 6| Semana 7| Semana 8| Semana 9|Semana 1Q Semana 9| Semana 9| Semana 9
) 19-abr 26-abr 03-may 10-may 17-may 24-may 31-may 07-jun 14-jun 21-jun 28-jun 05-jul 12-jul

Investigar los contactos de los
médicos especialistas.

Contactar a los profesionales de la
salud y agendar fecha de entrevista.

Entrevista a fisioterapeuta,
Geovanny Ayala.

Entrevista a geriatra,
Marcela Valladares.

Entrevista a médico general,
Luis Enrique Narvaez.

o

Entrevista a psicéloga educativa y
persona de la tercera edad, Rosario
Castro.

Entrevista a odontéloga,
Ingrid Lara.

©

Posproduccién de episodios de
pédcast en programa Adobe Audition
Csé.

Subir pédcast a Internet.

10

Distribuir contenido en Spotify

11

Promocionar pédcast.

12

Evualar

4. Graba el podcast

Fuente: Elaboracidn propia.

La produccién del podcast Salud 2.0 para la Edad de Oro se desarroll6 de una manera

organizada. Se seleccion6 a los cinco especialistas médicos, que van a aportar en este

proyecto sonoro, tomando en cuenta su incidencia e importancia en cada ambito profesional.

Los profesionales son los que se exponen en la Figura 13.
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Figura 13. Profesionales de la salud.

Especialidad Nombre y Apellido
Fisioterapeuta Geovanny Ayala
Geriatra Marcela Valladares
Médico General Luis Enrique Narvaez
Psicéloga Educativa Rosario Castro
Odontéloga Ingrid Lara

Fuente: Elaboracion propia.

Se contacto a cada uno de los invitados mediante una llamada telefonica. Aqui se expuso las
razones que tiene el pddcast y cada uno acept6 ser parte de este propdsito. Asi fue como se
agendd horay lugar para realizar el didlogo. Tres de ellos decidieron ser entrevistados en sus
oficinas. Para esto, el anfitrién debi6 prepararse con todos los protocolos de bioseguridad para
protegerse frente la COVID-19. La mascarilla y alcohol fueron utilizados para ingresar a las
instalaciones. Una vez a adentro se solicit6é al invitado mantener la distancia de dos metros y
también se le pidié que se retire la mascarilla; el objetivo fue que el audio se escuché de la
mejor manera. Ademas, los espacios deben asegurar que no haya eco. El presentador debe
verificar, aqui se dice en voz alta: Ald, un, dos, tres... si no se escucha que haya repeticion
de sonido es ideal grabar ahi, pero si se oye eco, se puede buscar otro lugar. En general, los
espacios que no tienen objetos producen este efecto de resonancia. Para grabar un podcast
Riafio (2021) precisa “el micréfono del teléfono y una app como Speaker o Anchor pueden

permitirte grabar un pddcast perfectamente”.

En la parte técnica para registrar la voz fisicamente utilizamos la grabadora Tascam, como se

muestra en la Figura 14.
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Figura 14. Grabadora Podcast.

Fuente: Elaboracion propia.

Esta es una de las herramientas tecnoldgicas para recopilar informacién en audio de los
invitados. La versién es segunda, modelo DR-05. Se seleccioné esta grabadora, ya que tiene
entrada de audio stereo en dos canales L y R. Esto ayuda a que se escuche nitido las

grabaciones. El uso de este artefacto es sencillo. El investigador Sanchis (2017) indica que



Santiago Llerena Carrera
Mejorar los estilos de vida de las personas de la tercera edad

“la grabadora te puede ayudar a controlar los niveles de la sefial de entrada”. De esta forma,

el nivel de grabacion se controla de forma automatica.

El formato que se utilizé fueron entrevistas de treinta minutos, que fueron registradas con la
grabadora Tascam. Se sigui6 el guion planteando en este trabajo con el cuestionario de
preguntas abiertas y cerradas. El desarrollo fue en forma de una conversacion, ya que se
buscé generar empatia con los oyentes. El tipo de voz del anfitrién fue modulada normal para
gue acompairie a la naturalidad del enfoque del producto audiovisual. Cuando se termine de
grabar la entrevista, esta herramienta tiene en su costado derecho la posibilidad de ingresar
un cable USB para transferir los archivos a un ordenador. También, se pueden guardar los

archivos de audio en una tarjeta micro-SD y luego colocarlos en la computadora.

En cambio, los otros dos médicos especialistas pidieron que se les entreviste mediante
llamada telefénica, ya que trabajan en hospitales con pacientes con la COVID-19. Con el
avance de la tecnologia en el afio 2021, la grabacion se puede realizar Gnicamente con un
celular sin necesidad de micr6fono o grabadora. Asi lo precisan Inzaurralde et al. (2014) en
su estudio:
Los teléfonos celulares digitales convierten la voz en codigos digitales binarios, y
luego la comprimen. De esta forma, cada llamada telefénica ocupa de tres a diez
veces menos espacio que una llamada analdgica, ademas de permitir una mejor y
mayor manipulacion de la misma, y asi procesarlos, transportarlos y almacenarlos
en espacios adecuados. Para lograr esta compresion y la descompresion de los
datos, los teléfonos celulares procesan millones de calculos por segundo” (p. 22).
Esto ayuda a que la grabacion de treinta minutos de estos dos episodios tenga un espacio
reducido en el celular. En esta entrevista se utiliz6 la aplicacion Cube ACR, que graba
llamadas en vivo. De esta manera, se facilita la comunicacién entre anfitrion e invitado para
evitar contagios de la COVID-19. Las ventajas de este dialogo a distancia aportan al audio, ya

que el entrevistado se escucha natural y no tiene nervios.
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Figura 15. Aplicacion para grabar llamadas

549 0@ © CARY . 89%m 549 o © O NPEL ST 89%M
¢ Ajustes de grabacién = CubeACR Q ¥
Grabacién automatica jueves, 15 de julio de 2021

Doctora Marcela . . i
Iniciar grabacmn automaticamente
Va||adal'eS Inicia automaticamente la grabacion de . Casa

llamadas )
¢ 5:48,31,1kB, 022957749 00:00/00:19

- -@
Contactos excluidos

Contactos cuyas llamadas no se graban x1 b | 2 G AUTD
automaticamente

Grabacion telefénica

Fuente de audio de la grabacion del teléfono
Voice recognition (software)

I I * Mejora la claridad de las llamadas

Anadir llamada  Poner llamada Bluetooth telefonicas.

énespera Hace las voces mas altas para mejorar la calidad

de las grabaciones de su teléfono. También puede
aumentar los ruidos de fondo.

o) N OFf ———————@ MAX

Altavoz Silencio Teclado

Forzar el modo de comunicacion
Mejora la grabacion de llamadas
telefénicas en dispositivos Android Q. Si .

el volumen de su interlocutor disminuye,
desactive esta opcion

Retardo de grabacion automatica del teléfono
La grabacién comenzard con un retraso de 4.0
segundos. Si después de cambiar la voz de su

If @ < i O <

Fuente: Elaboracién propia a partir de Cube ACR (2021).

En estas imagenes tenemos una muestra del aporte, que brinda el celular para realizar el
pddcast. Una parte fundamental a tener en cuenta al momento de grabar es que no exista
ruidos internos o externos. Para esto, el entrevistador se retine con su invitado para explicarle
el correcto uso de este sistema. Ahora, con la grabacion de la llamada se procede a transferir
a una carpeta de archivos dentro de la computadora. El proceso de produccién se ha

completado y se continta con la posproduccion.
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En el programa Adobe Audition CS6 se editan todos los audios que obtuvimos de la grabacion.
En la parte de archivos se selecciona todas las entrevistas para importarlas. Aqui se verifica

que los picos de sonido estén normales.

Figura 16. Edicién de audio 1.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Adobe Audition (2021).

Ingresa en el botdon de “efectos”, selecciona “amplitud y compresion” y luego “normalizar”. El
proceso se repite con cada audio. Ayuda a mantener los niveles de audio equilibrados para

que se escuche igual en canal izquierdo y derecho.

ultipista Clip Efectos Favoritos Vista Ventana Ayuda

Mostrar bastidor de efectos Alt+0

Volumen de coincidencia
Seleccion de limpieza automética Ctisy ] ‘” bl .lmLI i
Amplitud y compresién 5 Amplificacion

Mezdador de canales

Retardo y eco

Figura 17. Edicion de audio 2.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Adobe Audition (2021).
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En el apartado “efectos” también se elimina los ruidos de cada audio para esto se selecciona
el botén “reduccion de ruido” y luego “capturar impresion de ruido”. De esta manera, los
sSusurros innecesarios no apareceran.

I Adobe Audition - X
Archivo Edicion Multipista Clip Efectos Favoritos Vista Ventana Ayuda
Mostrar bastidor de efectos Alt+0

Invertir
Revertir
Silencio

Generar >

Volumen de coincidencia
Seleccién de limpieza automatica Ctrl+U | | H
Amplitud y compresion !
Retardo y eco ‘ VI T YT VYT Y
Diagndstico al *
Filtro y EC

Modulacién

Reduccién de ruido / Restauracién >
Reverberacion

Capturar impresién de rvido Mayis+P
Reduccién de ruido (proceso). Ctrl+Mayus +P

Especial 4 Obtener modelo de sonido

Imégenes estéreo
Tiempo y tono
vsT

VST 3

Administrador de plugins de audio.

Eliminador de sonido (proceso).

Eliminador de chasquidos/detonaciones (proceso).
Reduccién de silbido (proceso).

Eliminar ruido

Reduccion adaptativa de ruido,

Eliminador de chasquidos automético

Correcci6n de fase automatica.
DeHummer.

‘ Eliminar reverberacion.

Figura 18. Edicién de audio 3.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Adobe Audition (2021).

En el caso de los archivos importados de las llamadas grabadas en el celular, estos
apareceran en un solo canal. Se convertira en dos canales de la siguiente manera. Da clic

derecho en el audio y selecciona “convertir tipo de muestra”.

I Adobe Audition 52 a X
Archivo Edicion Multipista Clip Efectos Favoritos Vista Ventana Ayuda

(]

Dbt s oot ssasssmeiliinions - IR

Seleccionar todo Ctrl+A
Cancelar seleccion de todo Ctrl+Mayis+A

Seleccionar tiempo de vista actual

Guardar seleccién como. Ctrl+Alt+s
Insertar en multipista

Insertar todo el archivo en el disefio de CD

Capturar impresién de ruido Mayts+P
Obtener modelo de sonido

Definir portapapeles actual >
Cortar CtrlsX
Copiar Ctrl+C
Copar en nuevo Alt+Maytis+C
Pegar mezcla Ctrl+Mayiis+V
Eliminar Eliminar

Silencio

Seleccién de limpieza automética sy
Marcador >
Convertir tipo de muestra... Mayis+T

Divisor de bandas de frecuencia.

Figura 19. Edicion de audio 4.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Adobe Audition (2021).
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En la opcion “canales” se elige “estéreo”. Las ventajas de trabajar en dos canales ayudan a

que se pueda equilibrar el sonido de derecha e izquierda.

B Adobe Audition = X

Archivo_Edicion Multipista Clip Efectos Favoritos Vista Ventana Ayuda

Converti tipo de muestra

Figura 20. Edicién de audio 5.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Adobe Audition (2021).

Ahora, se crea una “multipista” y se traslada todos los audios al “mezclador”. La tarea es
recortar los audios para dejar sin muletillas o repeticiones de respuestas. Una vez realizado

este proceso se mostrara de esta forma:

B Adobe Audition = X
Ar icion Multipista Clip Efectos Favoritos Vista Ventana Ayuda

Figura 21. Edicion de audio 6.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Adobe Audition (2021).

La duracién de cada episodio es de treinta minutos. Se verifica que cumpla con el tiempo

estimado para seguir editando.

n
N
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Los niveles de audio también se verifican. Lo recomendable es que el color verde y amarillo
aparezcan entre -12 y -6. Evitar niveles -2,-1 y 0, donde se visualiza el color rojo, ya que

ocasiona saturacion y la experiencia del oyente no sera buena.

Archivo_Edicién Multipista Clip_Efectos uda

Figura 22. Edicién de audio 7.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Adobe Audition (2021).

La experiencia se completa con musica de fondo. Por esta razén, se coloca al inicio la cancién

de introduccién con fade in y el volumen se selecciona hasta el nivel -27,7 para crear la union

con la voz del presentador.

B Adobe Audition o =} X

Archivo Edicion Multipista Clip Efectos Favoritos Vista Ventana Ayuda

Figura 23. Edicién de audio 8.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Adobe Audition (2021).
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Al final del audio se aplica fade out a la musica de cierre para que los niveles de audio terminen

armonicamente.

Figura 24. Edicién de audio 9.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Adobe Audition (2021).

Para finalizar el proceso de edicién, se selecciona todos los archivos del mezclador y en

“multipista” se elige “mezclar sesién en un nuevo archivo” y por ultimo se da clic en “sesion

completa”.
= ul X

B Adobe Audition
Archivo Edicion Multipista Clip Efectos Favoritos Vista Ventan:

aAyuda

Pistas

Insertar archivos.

Mezdlar sesién en nuevo archivo
Sesién completa

Rebotar a nueva pista
Exportar a Adobe Premiere Pro. Clips seleccionados
X B

i6n de fotograma clave de clip

isibilidad de pista

Figura 25. Edicién de audio 10.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Adobe Audition (2021).

El formato que se utiliza en pdédcast comunmente es MP3. En el menu “archivo” se selecciona

“guardar como” para exportar con estas caracteristicas. Se pone un nombre y clic en “aceptar”.
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- X

a_Ayuda

B Adobe Audition
Archivo_Edicion Multipista Clip Efectos Favoritos Vista Ventan:

Guardar como

Figura 26. Edicién de audio 11.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Adobe Audition (2021)

La musica de fondo se obtiene de librerias gratuitas de Internet, que no tenga derechos de

autor. Por ejemplo, en la pagina web de Escena Digital Locutores (2021) encontramos la

siguiente:
O 8 locutortv.es,

« > C
X, Escena Digital Locutores +34 666 93 18 29/ +34 91 461 8388 i locutor@locutortv.es

= . ;i
EENEE . - Y
i @ Q

Musica para videos

Musica para centralitas Musica para audiovisuales
Musica sin copyright para audiovisuales. Musica libre de Muisica de fondo para videos. Misica sin copyright para
videos

derechos de autor
zendesk chat

PHY AR DVISUHIES) WO YA
Chatee con ;g

Misica libre de derechos de autor “para centralitas

telefonicas”

nosotros
|

Figura 27. Libreria de sonidos.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Escena Digital de Locutores (2021).

Aqui se puede descargar el contenido musical, que se acople al pdédcast que se esta

realizando. En este caso Salud 2.0 para la Edad de Oro es informativo y se seleccion6

canciones al estilo noticiero.
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5. Alojar en Internet

Anchor es la plataforma de Spotify, que se utilizé para subir a Internet los cinco episodios.

08 anchor frry

aNAncl:h_gr_ Features  Switch to Anchor  Blog Sign in m
Welcome to Anchor

Create your account

Already have an account? Log in Instead.

Figura 28. Anchor 1.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Anchor (2021).

Se ingreso a https://anchor.fm/, aqui clic en get started y se cre6 una cuenta. Una vez

ejecutada, se seleccion6 new episode y se cred un episodio nuevo.

] — I

W\ Anchor.

Dashboard  Episodes

Episodes

Figura 29. Anchor 2.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Anchor (2021).

Se ubicé desde el ordenador el archivo en MP3 y se subid.

A\ Anchor Dashboard  Episodes

Create your episode

@ Click to upload or drag files here

& Record

e Entrevista Medico General
Final
W Library Reuse your previously uploaded audio

Figura 30. Anchor 3.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Anchor (2021).

Una vez subido el episodio, en estas opciones se escribi6 el titulo y la descripcién en base a

lo que se desarroll6 este archivo de audio.


https://anchor.fm/
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Anc The easiest way to m X M Recibido: ecs X + (-] = (=} X
€ C @ anchorfm/dashboard/episode/e13ufg8/metad * @ *» G
EpISOde optlons Revert to draft Update episode
Published on: 7/12/21 at 3:00 AM

Episode title*
Episodio 5: Charlando con la odontéloga, Ingrid Lara

Episode description* Switch to HTML

Bl I = E % %9

La odontdloga, Ingrid Lara, indica la importancia de tener un cuidado estético dental para que las personas de la tercera edad, no sufran de otras
enfermedades.

Figura 31. Anchor 4.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Anchor (2021).

Se incluy6 una imagen, el nimero de sesién y episodio.

Customize this episode
Season number 1

Episode number 5

Episode type

Content

Figura 32. Anchor 5.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Anchor (2021).

Realizado estos pasos, quedo de la siguiente manera. Se repiti6 el proceso con cada uno de

los episodios hasta completar los cinco.

Dashboard Episodes New Episode . Settings v

Episodio 5: Charlando con la odontéloga, Ingrid Lara

iblished

La odontéloga, Ingrid Lara, indica la importancia de tener un cuidado estético
dental para que las personas de la tercera edad, no sufran de otras

enfermedades.

Total number of plays

Figura 33. Anchor 6.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Anchor (2021).
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La informacién del pédcast se agrego seleccionando en settings luego update settings.

[l Anchor - The easiestway tomat X | M Recibidos (6) - davidcarrrionecst X | = o - g X

& C @ anchorfm/dashboard/episode/e13ufgs *r OB NP

»\ Anchor. Dashboard Episodes

by Spotity

" Salud 2.0 para la Edad de Oro

Distribution

Episodio 5: Charlando con la odontédloga, Ingrid Lar
Update settings
published

Help

La odontéloga, Ingrid Lara, indica la importancia de tener un cuidado e
dental para que las personas de la tercera edad, no sufran de otras Log out
enfermedades.

Total number of plays

Figura 34. Anchor 7.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Anchor (2021).

Se escribio el nombre del pédcast, que en este caso fue Salud 2.0 para la Edad de Oro. La
descripcion conto el objetivo del proyecto. Se seleccion6 un arte creado en llustrator, que

sirvié de portada. Los cambios se guardaron.

Bl Anchor - The easiest way tomat X | M Recibidos (6) - davidcarmrionecs® X | 4 o - & X

& @ & anchor.fm/dashboard/podcast/edit Q% @0 » l{:) H

A Anchor. Dashboard  Episodes

Podcast settings “

About your podcast

Figura 35. Anchor 8.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Anchor (2021).
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6. Distribucién
Para publicarlo en Spotify, se seleccioné en Anchor el botén dashboard y luego se pinché en

view public site.

- “SEEPT saiud 2.0 para ta Edad de Oro ’
SALUD 2.0
......
e - 8)e
16 3 6 $0.00

Figura 36. Anchor 9.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Anchor (2021).

Esta es la plantilla que aparecid. En Spotify se pinché en Listen on Spotify y se publicé.

€D

Salud 2.0 para la Edad de Oro

SALUD 2.0
PARA LA EDAD DE ORO

-

WHERE TO LISTEN

£ RAMmE

Figura 37. Anchor 10.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Anchor (2021).

El pédcast se alojé en Spotify.

Salud 2.0 parala Edad de Oro

Periodista Multimedios

Todos los episodios

v |

S5
%
éva o

Figura 38. Spotify.

Fuente: Elaboracién propia a partir de Spotify (2021).
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7. Promocion
El propdsito es que se enteren los médicos especialistas, a través de las redes sociales, de la
creacion de este podcast. Por esta razén, se cre6 dos cuentas gratuitas en Instagram y en
Facebook con el usuario: @salud2punto0.

Instagram: https://www.instagram.com/salud2punto0/

C @ instagram.com/salud2punto0/2utm medium=copy_link o ¥ @O » G
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Figura 39. Instagram.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Instagram (2021).

Facebook: https://www.facebook.com/salud2punto0
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Figura 40. Facebook.
Fuente: Elaboracién propia a partir de Facebook (2021).

En las cuentas se hicieron publicaciones. Aqui se afiadi6 el link del pédcast Salud 2.0 para la

Edad de Oro.

8. Evaluar los comentarios del publico objetivo
Se hizo escuchar el pédcast a cinco especialistas médicos, que tratan de cerca a pacientes

de la “edad de oro”. Ademas, se acerco este formato a cinco personas de la tercera edad.


https://www.instagram.com/salud2punto0/
https://www.facebook.com/salud2punto0
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4.3. Contenido del podcast

Los profesionales de la salud emitieron sus respuestas a las preguntas realizadas por el
entrevistador, expusieron la forma en que ellos atienden a las personas de la tercera edad.
Gentilmente y pese a la pandemia respondieron a las entrevistas para producir los cinco
episodios de treinta minutos. Ademas, dieron consejos y orientaciones para que se difundan
con el anhelo de que sean escuchados y puestos en practica por médicos especialistas

encargados de cuidar y tratar a personas de “la edad de oro”.

Los nombres de los entrevistados, perfil y sus respuestas a las entrevistas se presentan a

continuacion:

Datos generales ] .
1) Fisal

Nombre Geovanny

Apellido Ayala
Edad 41 afos

Profesion Fisioterapeuta

Lugar de
trabajo

Fisai, centro de fisioterapia.

\Eelenglzlilelzsf Ecuatoriano

Figura 41. Fisioterapeuta.
Fuente: Elaboracion propia.

“Tener mucha paciencia es uno de los pilares. Expresarles amor, ganarse la confianza

y hacerles sentir como en casa. Utilizar los implementos médicos adecuados. Ayudarse

con la tecnologia como: ondas de choque, cama Ceragem, etc”.
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Geovanny Ayala es un profesional que estudié Terapia Deportiva y Fisioterapia Manual en la
Universidad de Chimborazo y en el Tecnolégico Riobamba. Tiene 12 afios de experiencia y
ha tratado diferentes patologias osteoarticulares de nifios, adultos y adultos mayores.

Ademas, ha aliviado enfermedades degenerativas y neurolégicas.

En este episodié respondi6é varias preguntas sobre su experiencia en el tratamiento de
lesiones de las diferentes partes del cuerpo, musculos, tendones, huesos y articulaciones.
Manifestd que las personas adultas mayores por su edad sufren enfermedades degenerativas
gue requieren tratamientos especificos. Precisé que se debe realizar ejercicios basicos para
detener la degeneracion de huesos, articulaciones y tendones. Recalc6 que la respiracion
profunda deshecha toxinas. Ayala dijo que los masajes para los pacientes de la tercera edad
deben ser suaves. Las técnicas que mencion6 son: antiestrés y descontracturantes. El
acondicionamiento fisico lo recomend6 con pelotas y ligas. Record6 a los profesionales
médicos que pueden acudir a los técnicos para que les ensefien como se maneja las
maquinas como: ondas de choque, cama ceragem, etc. Sefalé que el trato a los pacientes

debe ser con paciencia y con carifio.
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Datos generales

Nombre Marcela

Apellido Valladares

38 afios

Profesion Geriatra

Lugar de

trabajo Hospital San Juan de Dios

N Eelerglzlilelz6l | Ecuatoriano

Figura 42. Geriatra.
Fuente: Elaboracién propia.

‘“Estas son las recomendaciones para los profesionales de la salud. El que no tiene

algo, no lo puede dar. Busquen estar agradecidos consigo mismos para poder

intervenir en cualquier persona. Nos mantengamos actualizados y sigamos estudiando.

Hagamos lo posible por mejorar esta situacién, ya que se presentan casos nuevos”.

Estudié Medicina en la Universidad Central del Ecuador y Geriatria en la Universidad Pontificia
Catolica del Ecuador. Tiene nueve afos de experiencia. Se inspiré por sus abuelos para elegir
esta especialidad. Dijo que trabaja en el Hospital San Juan de Dios, realiza voluntariado en la

Cruz Roja e imparte clases a estudiantes de medicina.

Expresoé que los adultos mayores son personas que tienen derechos y autonomia. Record6 a
los médicos que brinden soluciones para la parte fisica y mental. Precis6 que en un geriatrico
existen varios niveles de atencion para los pacientes. Dijo que los hombres tuvieron mas
sintomas de la COVID-19, en cambio las mujeres presentaron pocos sintomas del

coronavirus. Por estas razones, recordo que las personas de la tercera edad deben protegerse
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de la COVID-19 con medidas bioseguridad. Ademas, sefial6 que la pandemia visibilizo
problemas de insalubridad, pobreza, alimentacion y abandono. Aconsej6 a las enfermeras y
todo el personal aprender a tratar a los adultos mayores y que pueden estudiar mas técnicas
para lograr una pronta recuperacion del paciente. Valladares invitd a alimentar el area
emocional de los médicos para tener paz interior y que puedan transmitir esos sentimientos a

sus pacientes.

Datos generales

Nombre Luis Enrique

Apellido Narvéaez

37 afos

Profesién Médico General

Lugar de

trabajo Centro Integral Olivos

\Elellenalzlilelzsf Ecuatoriano

Figura 43. Médico General.
Fuente: Elaboracion propia.

“A todo el personal de la salud les recomiendo que es necesario a cada paciente

informarle sobre su condicién. Individualizarlos porque cada uno es diferente. Ser

sinceros y tratarlos con carifio”.

El Dr. Narvaez estudié6 Medicina en la Universidad Cristiana Latinoamericana. Tiene ocho
afos de experiencia profesional. Conté que el trabajo en el hospital ha sido complicado debido
a la pandemia de la COVID-19. Los médicos utilizaron estrictos protocolos de bioseguridad
con trajes y mascarillas completas, cuando trabajaban en cuidados intensivos. Una vez

acabada la jornada de trabajo, antes de ingresar a sus domicilios se tenian que duchar para
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prevenir este virus. Preciso que las estadisticas mostraron que los adultos mayores les afectd
mas el coronavirus. Los hombres tuvieron mas problemas, ya que tenian antecedentes de
obesidad, presion alta y diabetes. Ensefid que el sistema para calificar la gravedad de un
paciente se basa en la escala de Manchester: el rojo es para un paciente que esta complicado,

el amarillo para uno con menos complicaciones y el color verde puede esperar.

Contd que los adultos mayores llegaban con falta de aire al hospital. Los profesionales de la
salud brindaban la atencion oportuna a cada uno de ellos. Se les ponia oxigeno, se tomaban
los signos vitales y se les llevaba a emergencias. El protocolo era darles medicacion, tomar
muestras de sangre y realizar una tomografia de térax. Expresé que el acompafiamiento de
un familiar era importante porque los adultos mayores no comprenden lo que sucedia.
Manifestdé que el médico es el encargado de informar, con palabras sencillas, el estado de

salud del paciente.

Menciond que los hospitales deben brindar espacios adecuados para tratar a las personas de
la tercera edad. Cont6 que se utiliza sillas de ruedas, camillas con barandales, monitores y
tomografos. Reflexiond sobre el cuidado que brindaron los adultos mayores a sus familiares.
Se debe agradecer y realizar lo mismo ahora para su recuperacién. En esta pandemia atendio
a pacientes con la COVID-19 en sus domicilios. Conté que tuvo dos enfermos, una pareja que
se recuperaron en 15 dias. Expresd que esto constituye una gran satisfaccion para los

pacientes y sus familiares.
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Datos generales

Nombre Rosario
Apellido Castro

Edad 65 afios

Profesion Psicéloga Educativa

Lugar de
trabajo

Hogar

NElelelalzllezlef Ecuatoriano

Figura 44. Psicologa.
Fuente: Elaboracion propia.

“Los profesionales deben dar charlas de motivacion, autoayuda para fortalecer nuestra

mente, cuerpo y espiritu. Por ejemplo: con programas de preguntas y respuestas para

gue se active nuestro cerebro, en el area cognitiva”.

Estudi6 en la Facultad de Psicologia de la Universidad Central del Ecuador. Tiene cuarenta
afios de experiencia como educadora de nifios, jovenes y personas adultas. Es una persona
de “la edad de oro”. Manifest6 que la tercera edad es de aceptacion y se debe plantear nuevos

retos para seguir adelante en la vida.

Durante la entrevista cont6é su experiencia como educadora y psicéloga. Recuerda cada una
de las instituciones donde trabajé. Afront6 muchos retos que la hicieron crecer como ser
humano. Habl6 de la pandemia, donde muchas personas tuvieron que aislarse. Las personas
de la tercera edad sufrieron abandono. Dijo que la época de jubilacién es un momento para
reacomodar la vida, ya que se tiene tiempo para leer, escribir, hacer vida social y dedicar el
tiempo para disfrutar de los nietos. Hizo un llamado a los geriatras y gerontélogos para que
impartan conferencias que aporten a la salud fisica y emocional. Invitd a utilizar las redes

sociales para comunicarse y darse un abrazo virtual.
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Datos generales

Nombre Ingrid

Apellido Lara

33 afios

Odontéloga especializada en

Profesion Estética Dental.

Dra. Ingrid Lara,
centro de estética dental y
especializada.

Lugar de
trabajo

\Elelelazllekzlel Ecuatoriano

Figura 45. Odontéloga.
Fuente: Elaboracion propia.

“Dividir las areas en criticas y no criticas. Desinfectar alos pacientes al ingreso y salida

del consultorio. En el area critica utilizar 4cido hipocloroso para lubricar y bajar la carga

viral”.

La doctora, Ingrid Lara, estudié Odontologia en la Universidad Central del Ecuador y tiene un
Diplomado en Cirugia Estética de la Universidad Javeriana de Colombia. Tiene ocho afios
ejerciendo su especialidad. Abordé el tema de la pandemia y dijo que atendié con prioridad a
los pacientes adultos mayores. Manifesté que los protocolos de bioseguridad ya los manejaba
antes de la pandemia. Todas las superficies y trajes de bioseguridad tienen que ser
esterilizados, asi se cuida de la contaminacion cruzada. Recomendd que los pacientes

pueden venir acompafiados de una sola persona.

La doctora dijo que las personas de la tercera edad necesitan tratamientos preventivos,
colocaciéon de placas o de protesis para evitar dafios mayores. Resaltd que el mejor
tratamiento funcional es un disefio de sonrisa con porcelana. Este tratamiento preciso es para

todas las personas sin importar su edad. Ademas, hablé de los beneficios de las protesis, ya
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que elevan la autoestima y se permite consumir cualquier tipo de alimentos. Aclar6é que esta
profesién no es negocio es un servicio remunerado. Pidié a los familiares que lleven a sus
abuelos a controles més seguidos, ya que muchos no lo expresan. Sefialé que lo mas
importante es prevenir las caries con un correcto cepillado o con profilaxis. Mencioné que los

odontélogos deben recomendar una alimentacion saludable.

Recomienda que a los adultos mayores hay que tratarlos con respeto, con consideracion, ser
agradecidos con los abuelitos por toda la experiencia que nos han dado, quererlos,
ampararlos, darles la importancia que se merecen para que sigan siendo parte de la sociedad.
Brindarles seguridad emocional, sentimental porque la mayoria ya estan jubilados y sienten
la necesidad de ser escuchados. Hizo un llamado a los duefios de edificaciones para que
hagan adecuaciones para brindar accesos seguros y libre movilidad para “la edad de oro”. De

esta forma se evitan accidentes como caidas o fracturas.

Los cinco entrevistados mencionaron que se debe brindar a las personas de la tercera edad:
carifio, confianza, respeto, consideracion y apoyo. Ademas, cuidar su alimentacion e
hidratacion. Realizar ejercicios fisicos de acuerdo con su condicion. Desarrollar un tratamiento

integral y lograr que las familias les protejan, cuiden, escuchen y amparen.

~
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4. 4. Difusion y Retroalimentacion

4.4.1. Personas de latercera edad

El pédcast se difundié a cinco personas de la tercera edad para conocer sus comentarios. Los

participantes fueron:

Datos generales

Sonia

Apellido Maizon

65 afos

Profesion Jubilada

Lugar de

trabajo g

\Eelerglzlilelzsf Ecuatoriano

Figura 46. Edad de oro 1.
Fuente: Elaboracién propia.

“El pédcast le veo maravilloso porque es algo nuevo. Serecomienda que lo vean

los profesionales. Ayuda para que puedan entender a las personas de la tercera

edad”.

Sonia Maizon es una persona jubilada que trabajé en el servicio publico. Enfatizé que el

podcast aportard en la vocacion de los profesionales de la salud.
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Datos generales

Nombre Marco

Apellido Silva

73 afnos

Profesion Jubilado

Lugar de

trabajo Hogar

\Eelerglzlilelzsf Ecuatoriano

Figura 47. Edad de oro 2.
Fuente: Elaboracién propia.

“La mayoria de la entrevista fue con palabras simples para que puedan entender

el personal técnico y empirico”.

Marco Silva trabajo durante toda su vida como médico general. Al escuchar el pédcast se
observdé como puso atencién a cada palabra que manifestaba el especialista. Silva enfatizé
gue el doctor, Enrique Narvaez, habla claro y conciso. En la pandemia de la COVID-19, los
consejos aportan para que los médicos puedan comportarse de una correcta manera con los

enfermos. Ademas, los pacientes puedan desenvolverse en su hogar o comunidad.
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Datos generales
Nombre Joseé
Apellido Pazmifio

Edad 67 afos

Profesion Jubilado

Lugar de
trabajo

Barberia

\Eelerglzlilelzsf Ecuatoriano

Figura 48. Edad de oro 3.
Fuente: Elaboracion propia.

“Se necesita el apoyo de personas de la misma condicion para compartir

momentos agradables. Ademas, la familia debe acompaifiar con sentimientos y

emociones”.

José Pazmifio es una persona jubilada que actualmente trabaja en una barberia. El concluy6
que la tercera edad se debe aceptar y tomar con tranquilidad. Reflexioné que en los geriatricos

estaran mejor cuidados las personas de “la edad de oro”, asi se libera de un peso a la familia.
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Datos generales

Nombre Luz Maria

Apellido Rojas
Edad 81 afios

Profesion Jubilada

Lugar de
trabajo

Hogar

\Elelenglzlllelz6f Ecuatoriano

Figura 49. Edad de oro 4.
Fuente: Elaboracién propia.

“Lo que escuché esta perfecto para beneficio de la persona mayor. Antes no

habia, pero ahora ya esta bien adelantado la ciencia”.

Luz Maria Rojas tiene una lesion en su hombro por lo cual recibié fisioterapia. Ella recalc6 uno
de los consejos que brindé el especialista en el pddcast, que se debe tener mas paciencia a

los adultos mayores porque son como nifios.

N
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Datos generales

Nombre Rosario

Apellido Rojas

81 afios

Profesion Jubilada

Lugar de

trabajo T

\Eelerglzlilelzsl Ecuatoriano

Figura 50. Edad de oro 5.
Fuente: Elaboracién propia.

“La entrevista que escuchamos en el teléfono estaba excelente para la tercera

edad. Nos ilustré bastante para acudir a los terapistas”.

Rosario Rojas es una persona de la tercera edad, que tiene 81 afios. Vive con su hermana en
un departamento en el Centro Historico de Quito. El consejo que le llamo la atencion es que
se debe acudir a los médicos especialistas para cuidar su salud. Al final felicit6 el trabajo del

podcast.

Enlace video completo:

https://fb.watch/8207ecE9Uu/

~
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4.4.2. Profesionales de la salud

El podcast se difundié a cinco profesionales de la salud para conocer sus comentarios. Los

participantes fueron:

Datos generales

Nombre Edwin
Apellido Ayala

Edad 39 afos

Profesion Médico aeroespacial

Lugar de
trabajo

Fuerzas Armadas del Ecuador

\Eelerglzlilelzsf Ecuatoriano

Figura 51. Profesional 1.
Fuente: Elaboracién propia.

“Recomendaria que la gente utilice ese medio de comunicacion para explotar

mas la informacion y que sea de beneficio comunitario”.

Edwin Ayala es un médico aeroespacial que estudio en Ecuador, Argentina y México. Afirmé
gue es importante que se comunique, a través del pddcast, los procedimientos que se van a
utilizar para tratar las dolencias de las personas de la tercera edad. Enfatizé que se deben
entrevistar a personas preparadas en el tema como se lo hizo en el pédcast. Elogi6 y

recomendd este formato de audio.

N
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Datos generales

Nombre Steven

Apellido Carrera

23 afios

Profesion Médico General

Lugar de

trabajo Hospital Eugenio Espejo

\Eelerglzlilelzsf Ecuatoriano

Figura 52. Profesional 2.
Fuente: Elaboracién propia.

“Este formato es ideal, ya que el tiempo de trabajo es ajustado en el hospital. Se

puede escuchar de forma méas facil mientras se estd realizando otras

actividades”.

Steven Carrera se acabd de graduar de médico general y esta trabajando en el Hospital
Eugenio Espejo. Preciso6 que los consejos que le dejaron los especialistas que hablaron en el

pddcast fueron utilizar un lenguaje adecuado, contar con las instalaciones y tecnologia para

atender a los pacientes de la tercera edad.
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Datos generales

Nombre Cecilia

Apellido Castro

60 afios

Profesion Terapista de lenguaje

Lugar de

trabajo Hospital Eugenio Espejo

\Eelerglzlilelzsf Ecuatoriano

Figura 53. Profesional 3.
Fuente: Elaboracion propia.

“Este programa nos ayuda a comprender como vive el adulto mayor, que

problemas ha tenido en esta etapa de la pandemia”.

Cecilia Castro es una terapista de lenguaje que trabaja con pacientes durante 35 afios.
Manifestdé que el pbédcast es un formato excelente para escucharlo cuanto tengan tiempo.
Ademas, felicit6 la labor de los geriatras porque ellos estan acompafiando, dia a dia, a las

personas de la tercera edad.

~
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Datos generales

Nombre Gabriela

Apellido Tabango

28 afos

Profesion Odontologa

Lugar de

trabajo Sonriecuador

\Elelelazllekzlel Ecuatoriano

Figura 54. Profesional 4.
Fuente: Elaboracion propia.

“Estoy de acuerdo con las alternativas brindadas por la Dra. Ingrid Lara. Los

pacientes merecen un mejor estilo de vida. Se les recomienda realizar una

prostodoncia total, si han perdido varias piezas dentales”.

Gabriela Tabango es una odontéloga que estudio en la Universidad Central del Ecuador. Ella
hizo una reflexion de los costos de los tratamientos odontolégicos para volver a tener una
pieza dental. Estos son costosos y no todos tienen el dinero ya que son de la tercera edad.

Deben contar con el apoyo de su familia para realizarlos.
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Datos generales

Nombre Manuel

Apellido Maila

64 afios

Profesion Médico cirujano

Lugar de

trabajo Ecuasanitas

\Elelenazlilelzle | Ecuatoriano

Figura 55. Profesional 5
Fuente: Elaboracion propia.

“Yo recomendaria a los profesionales de la salud que este pddcast puedan
escucharlo frecuentemente para que se guien con sus pacientes y mejoren su

salud”.

Manuel Maila es un médico cirujano que ha trabajado en el servicio privado de salud durante
muchos afios. Este formato audiovisual le parecié practico para beneficio de los médicos y de

los enfermos.

Enlace video completo:

https://fb.watch/820hRiDnrX/
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4. 5. Base Legal

En Ecuador y en el resto de los paises del area andina, no existe una base legal que controle,
analice ni prohiba la produccion de contenidos en Internet, asi lo afirmaba Benalcazar (2004)
en su tesis titulada “Jurisprudencia del uso del internet en los paises de la Comunidad Andina”
que “la ausencia de prevision, no solo en el subsistema juridico sino también el subsistema
comunicacional, convierte a los paises de la subregion en adaptadores o simuladores de
politicas, nhormas, leyes, relaciones comunicacionales vacias de la realidad social andina” (p.
180). Pero en varios paises, entre ellos Ecuador se redact6 una nueva Constitucion, en el afio
2008 y en la seccion cuarta, Cultura y Ciencia consta en el Art. 22. “Las personas tienen
derecho a desarrollar su capacidad creativa, al ejercicio digno y sostenido de las actividades
culturales y artisticas, y a beneficiarse de la proteccion de los derechos morales y
patrimoniales que les correspondan por las producciones cientificas, literarias o artisticas de

su autoria” (Asamblea Nacional, 2008).

En el articulo mencionado todavia no consta nada referente al uso de Internet, de los
programas multimedios, aplicaciones y servicios de telecomunicaciones. Pero, el 10 de

febrero de 2015 se suscribe la Ley de Telecomunicaciones, alli consta en el:

Articulo 22.- los Derechos de los abonados, clientes y usuarios en el numeral uno, en
el dosy en el 18, en resumen: A disponer y recibir los servicios de telecomunicaciones
contratados de forma continua, regular. A escoger con libertad al prestador del
servicio, el plan de servicio, asi como a la modalidad de contratacion y el equipo
terminal en el que recibira los servicios contratados. A acceder a cualquier aplicacion

0 servicio permitido disponible en la red de internet. (Telecomunicaciones, 2015).

Para la publicacién del pddcast tenemos el consentimiento expreso de los entrevistados
porgue el contenido tiene caracter cientifico y social. Se pretende ayudar a mejorar la calidad
de vida de los adultos mayores. Como el pédcast es una serie de episodios grabados en audio

y transmitidos online, entonces la Ley de Telecomunicaciones garantiza la publicacién del

|=
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pddcast Salud 2.0 para la Edad de Oro de cinco episodios.

4. 6. Estudio de mercado de podcast

Se desarrollé un estudio para investigar las diferentes plataformas que existen para acceder
a los pédcast. Cada una de ellas aloja a usuarios de todo el mundo. En la Figura 56 se
muestran las mas utilizadas.

Figura 56. Plataformas de Pddcast.

Plataforma Enlace

op https://www.spotify.com/ec/
e Spotify:

™
-I V D D x https://www.ivoox.com/

l,VouTube https://www.youtube.com/
(;) Apple https://www.apple.com/la/apple-
| V8 Podcasts podcasts/

*Hli» Google Podcasts https://podcasts.google.com/

i

SOUNDCLOUD https://soundcloud.com/discover
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Plataforma Enlace

music [—— https://www.amazon.com/-/es/music
)

@ plCIYEl"FM https://es.player.fm/

TUNE m https://tunein.com/?lang=es

'_"-:{_ Podimo https://podimo.com/es/

@ Pocket Casts

https://www.pocketcasts.com/

https://overcast.fm/

RADiO PUBLIC https://radiopublic.com/

Fuente: Elaboracién propia a partir de Spotify, iVoox, Youtube, Apple Podcasts,
Google Podscasts, SoundCloud, Amazon Music, Tuneln, Podimo,

Player FM, Pocket Casts, Overcast y Radio Public (2021).

Se desarrolld la investigacion “EncuestaPod 2021” sobre el consumo de pddcast en habla
hispana. En este estudio colaboraron 3061 personas de Argentina, Chile, Colombia, Estados
Unidos, Espafia, México y Peru. La directora del proyecto, Vaccaro (2021), manifesté que
“Spotify es la aplicacion de pédcast més utilizada por las personas encuestadas. La plataforma
de distribucién sueca mantuvo su liderazgo con fuerte presencia en Latinoamérica y crecio un
50% respecto a la EncuestaPod 2019”. En la Figura 57 se muestra las aplicaciones que fueron

mas escuchadas.
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Figura 57. Encuesta plataformas de podcast

ES% | Amazon music

[15.66% | Apple Podcast |

1.90% | Audible

12.70% | Google Podcast |

‘17.10% | iVoox
\ |

3.06% | No utilizo ninguna aplicacion
10.75% | Otras aplicac|ones de podcast (PocketCasts, Podcast Addict, Overcast, etc)
| Podimo

75.07% | Spotify

| Tuneln

25.25% | Youtube

0 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: Vaccaro (2021).
En segundo lugar, se situ6 Youtube pese a que es una aplicacién de videos. Eso muestra que
25,25% de las personas disfrutaron ver una pantalla mientras escucharon el contenido. En
tercer lugar, estuvo la plataforma espafiola iVoox. Cuarto lugar, Apple Podcasts. Quinto lugar,
Google Podcasts. En sexto lugar, se mostraron varias aplicaciones como PocketCasts,

Podcast Addict, Overcast, etc.

Los creadores de contenido eligen la tematica que mas les agrade hablar. Sin embargo, los
usuarios decidieron que les gusta en primer lugar, la historia. En la Figura 58 se detalla los

porcentajes de los argumentos escogidos.

Figura 58. Tematicas de pddcast.

wistoria - <0,4%
Investigacién periodistica 35,3%
Comedia/ Humor 33,3%
Anlisis politico 30,2%
CineyTv 27,7%
masica | 23,5%
Ciencia 22,9%
Tecnologia | 21,1%
Noticias 20,8%
Ficcién | 20,2%
arte | :o,6%
Educacion [ 15,4%
Ocio (juegos, hobbies) N 15.5%
Autoayuda, superacién personal | 17,1%
Crimenes reales (True crime) 16,9%
Estilo devida (viajes, comida) [ 15 <
Negocios 14,6%
salud y vida sana _ 12,7%
Deportes 10,7%
Aprendizaje de idiomas [ 7%
Religion y espiritualidad [N &.8%

infantiles [ 1,2%

Fuente: Vaccaro (2021).
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La tematica de salud se situ6 en el puesto 17 con un 12,7% de aceptacion. Los entrevistados
fueron personas entre 14 a 65 afios. Vaccara (2021) preciso que “siete de cada diez personas
encuestadas tiene trabajo, cinco de ellas con un empleo a tiempo completo”. De esta forma,
se comprob6 que los temas mas demandados son de investigacién, comedia, analisis politico,

ciney tv.

En la elaboracion del pédcast se debe tomar en cuenta la duraciéon de los episodios. En la

Figura 59 se muestra que mas del 50% prefieren escuchar entre 16 a 45 minutos.

Figura 59. Tiempos de p6dcast.

Om-5m ®6m-15m  16m-30m ® 31m-45m © 46m-1h @ 1h-2h = Masde 2h

1,8%

(757.%]

13;5%

35,6%

Fuente: Vaccaro (2021).

Las maneras para elaborar un pédcast son variadas. En la Figura 60 se expone los formatos

mas sintonizados.

t
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Figura 60. Formatos de pddcast.

% 20% 40% 60%
Charla / Platica / Variedades 66%

Entrevista 54%
Cronica periodistica 33%
| Actualidad / Noticias 27
Audioficcion 20%

0%

Fuente: Vaccaro (2021).
El primer lugar, con 66% de aceptacion es la Charla, Platica y Variedades. En este formato
participan el presentador y sus invitados. Se utiliza una mesa redonda, donde cada uno puede

dar sus comentarios y consejos. En la Figura 61 se muestra un ejemplo.

Figura 61. P6édcast Salud para todos

Titulo Salud para todos

Diverticulosis y diverticulitis

Episodio ¢ Qué es?y ¢ Cémo curarlo?
Autor Dr. Roberto Canales
Duracion 120 minutos
Fecha de publicacion: 21 de agosto de 2021
Plataforma Spotify

https://open.spotify.com/episo
de/0CY3djAr8gmJydKpCK6UL
0

Enlace

Fuente: Elaboracién propia a partir de Canales (2021).
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Este formato empezd con una introduccién musicalizada. Se utiliz6 un micréfono, que se
coloca en el medio de la mesa. Los invitados hablan sobre el tema de la diverticulosis. Se

desarroll®6 una conversacién entre todos,

recomendaciones.

En segundo lugar, se encuentra el Narrativo/Documental. Para la escritora, Morett (2021) el
pddcast narrativo comienza con “el contexto histérico, seguido de la historia de un personaje
cuya vida ilustra la situacion. Al final del inicio se presentan preguntas retoricas que guian el

relato y que se responden de manera lineal a lo largo del episodio”. Un ejemplo de esta clase

donde cada uno de ellos aportd6 con

de produccién audiovisual lo encontramos en la Figura 62.

Figura 62. P6dcast Un periédico de ayer.

Titulo Un periodico de ayer
Episodio Secuelas de Corea
Autor Juan Serrano
Duracion 30 minutos
Fecha de publicacién: Junio 2020
Plataforma Spotify
https://open.spotify.com/epis
0de/65zFJJIXZa7OREREJT
PtKk?go=1&sp cid=bbbell
Enlace d1-2f99-4be7-809b-

8a0be3fb3572&utm source=

embed player p&utm medi
um=desktop&dl branch=1&n

d=1

Fuente: Elaboracién propia a partir de Serrano (2021).

En este podcast se conto la historia de Pedro Hernando Vergara. En 1952, tenia 19 afios y se

fue a la Guerra de Corea. Actualmente tiene 87 afos. En este episodio recordo sus vivencias

87


https://open.spotify.com/episode/65zFJJJXZa7OREREJTPtKk?go=1&sp_cid=bbbe11d1-2f99-4be7-809b-8a0be3fb3572&utm_source=embed_player_p&utm_medium=desktop&dl_branch=1&nd=1
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https://open.spotify.com/episode/65zFJJJXZa7OREREJTPtKk?go=1&sp_cid=bbbe11d1-2f99-4be7-809b-8a0be3fb3572&utm_source=embed_player_p&utm_medium=desktop&dl_branch=1&nd=1
https://open.spotify.com/episode/65zFJJJXZa7OREREJTPtKk?go=1&sp_cid=bbbe11d1-2f99-4be7-809b-8a0be3fb3572&utm_source=embed_player_p&utm_medium=desktop&dl_branch=1&nd=1
https://open.spotify.com/episode/65zFJJJXZa7OREREJTPtKk?go=1&sp_cid=bbbe11d1-2f99-4be7-809b-8a0be3fb3572&utm_source=embed_player_p&utm_medium=desktop&dl_branch=1&nd=1
https://open.spotify.com/episode/65zFJJJXZa7OREREJTPtKk?go=1&sp_cid=bbbe11d1-2f99-4be7-809b-8a0be3fb3572&utm_source=embed_player_p&utm_medium=desktop&dl_branch=1&nd=1
https://open.spotify.com/episode/65zFJJJXZa7OREREJTPtKk?go=1&sp_cid=bbbe11d1-2f99-4be7-809b-8a0be3fb3572&utm_source=embed_player_p&utm_medium=desktop&dl_branch=1&nd=1
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de dolor y tristeza. La musica permitié que el oyente se imagine cada escena.

En tercer lugar, se encuentra el formato de Entrevista con 54% de aceptacion. En la Figura
63 se observa los errores que cometen los presentadores al realizar una entrevista.

Figura 63. Cinco errores en una entrevista.

1 No prepararse con el tema.

2 No escuchan al entrevistado.
3 No dejan hablar al invitado.
4 Hacen preguntas cerradas.
5 Preguntas repetidas.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Rivera (2018).

Entonces, para lograr una buena entrevista, el conductor debe preparar el tema con
anticipacion. Las preguntas deben ser abiertas para que se amplié la informacién. El invitado
aporta con sus respuestas, mientras el entrevistador le escucha. Este tipo de pddcast se
trabaja con tiempo de anticipacién, de esta forma se evalla para no repetir las mismas

preguntas.

En cuarto lugar, esta la Cronica con el 34% de aceptacion. Este formato es “la combinacién
perfecta entre literatura y periodismo, este género hace parte del periodismo narrativo y
permite la union de las prosas, admite la descripcion, las escenas, el detalle, datos, entrevistas,
dialogos y todos los ingredientes del periodismo” (Vargas, 2019). Como ejemplo, en la Figura

64 se muestra el pédcast del medio de comunicacion, La Tercera.
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Figura 64. Pddcast Cronica Estéreo.

; Cronica Estéreo
Titulo
: - Los que siguen en la
Episodio > i
B vacunacion: Nifios y COVID-19
Autor Francisco Aravena
Duracion 18 minutos
Fecha de publicacion: 7 de septiembre de 2021
Plataforma Apple Podcasts
https://podcasts.apple.com/us/po
dcast/07-09-los-que-siguen-en-la-
vacunaci%C3%B3n-
Enlace ni%C3%B1los-y-covid-
19/id1460612474?i=100053452283
5

Fuente: Elaboracion propia a partir de Aravena (2021).

Este pddcast recoge varias fuentes de informacion, datos y estadisticas. Se habla sobre la
vacunacion contra la COVID-19 en los nifios. El tema es de actualidad. La voz del conductor

es seria. Se utiliza sonidos y efectos para las transiciones.

En quinto lugar, se mostrd el formato de Actualidad/Noticias con un 27% de aceptacion. Estos
pédcast muestran los acontecimientos mas destacados sobre la realidad nacional e

internacional. En la Figura 65 se expone el podcast del diario online, EIl Universo.
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Figura 65. Pédcast El Universo.

El Universo Pédcast

Titulo
Episodio Noticias
Autor Melani Quichimbo
Duracion 18 minutos

Fecha de publicacion:

3 de septiembre de 2021

Plataforma

PodBean

https://eluniversocom.podbe
an.com/

Enlace

Fuente: Elaboracion propia a partir de Quichimbo (2021).

En sexto lugar, se present6 el formato de Audioficcion con el 20% de aceptacion. Los actores
cuentan historias, que parecen reales. Corcuera (2021) expresa que “la ficcidn sonora también
se conoce como radioteatro, comedia radiofénica o audiodrama”. En la Figura 66 se presenta
el pédcast “Guerra 3”, de autores espafioles.

Figura. 66. P6dcast Guerra 3

Titulo Guerra 3
Episodio El gran teatro
Autores José Pérez y Roberto Majan
Duracion 26 minutos
Fecha de publicacién: 6 de abril de 2021

O
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Tema Datos
Plataforma Spotify
Enlace https://open.spotify.com/epis
ode/5nBvRJIY1cOdj3hinQfY
NMI

Fuente: Elaboracién propia a partir de Pérez y Majan (2021)

En este pddcast se conto la historia de Jimena Torres, que se dedico a investigar en el pais

de Corea del Norte. En este formato se utilizan efectos de sonido. La voz de la protagonista

es aguda, sin modulacion. Se utilizé un guion para desarrollar este episodio.

En dltimo lugar, se present6 el formato de Magazine con el 10% de aceptacion. Este formato

muestra diferentes temas de revista como tendencias, moda y farandula. En la Figura 67 se

muestra un pédcast de ejemplo.

Figura 67. Pédcast Entre Copas y Amigas.

Tema Datos
e Entre Copas y Amigas
Episodio ¢Autoestima, infidelidad y
cirugias plasticas?
Autores Mercy Fernandez
Duracion 77 minutos
Fecha de publicacion: 26 de septiembre de 2020
Plataforma iVoox
https://www.ivoox.com/episodio-9-
Enlace autoestima-infidelidad-cirugias-

plasticas-acompanennos-audios-

mp3_rf 57061744 1.html

Fuente: Elaboracion propia a partir de Fernandez (2020).
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En este pddcast de magazine se utilizé voces mas extrovertidas y juveniles. En la dinamica
se expresaron comentarios personales de las invitadas. La musica es alegre y los efectos

explosivos.

Con este andlisis de los diferentes formatos de pddcast se mostré6 que hay tematicas que
fueron mas escuchadas que otras. Sin embargo, para todos los programas existe publico. La

decision de producir, uno u otro tema, esta en los conductores y su equipo.
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5. Conclusiones

llustracion 6. Portada de Conclusiones.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Freepik.
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Una vez realizada la investigacion bibliogréfica y los pasos para la produccion del pédcast se
concluye que se cre6 un programa audiovisual de cinco episodios denominado Salud 2.0 para
la Edad de Oro. Cuatro aspectos se utilizaron para la elaboracion: el formato que se uso fue
la entrevista; el programa Adobe Audition CS6 sirvié para editar los audios; la aplicacion
Anchor permitié subir a internet, y la plataforma Spotify para difundir en forma gratuita. Este
producto sonoro aportd para conocer el trabajo que realizaron cinco profesionales de la salud
de las especialidades de fisioterapia, medicina general, psicologia educativa, odontologia y
geriatria. Sus vivencias permitieron explorar a fondo como tratan las enfermedades de las

personas de la tercera edad en el contexto de la pandemia de la COVID-19.

Se concluye que se logré producir y crear contenido cientifico de valor para profesionales de
la salud. Los consejos practicos de los especialistas fueron enfocados a mejorar el trato
emocional de los adultos mayores. Se resaltd la paciencia como virtud para el tratamiento de
los pacientes. La comunicacion y el apoyo familiar deben estar presentes. Se recomendd
incorporar nuevas tecnologias y equipos médicos. Los expertos manifestaron que los galenos

deben estudiar nuevos métodos de atencidn sanitaria para que las terapias sean integrales.

Ademas, los entrevistados orientaron la ejecucion de ejercicios practicos para tratar las
condiciones de “la edad de oro”. El fisioterapeuta indicé realizar masajes suaves, respiracion
profunda y actividad fisica con accesorios como ligas y pelotas. La psicéloga educativa
menciond desarrollar programas con preguntas y respuestas para activar el area cognitiva del
cerebro. La odontéloga recomendé la colocacién de protesis dentales y ejercer un correcto
cepillado para prevenir enfermedades bucales y digestivas. El médico general enfatizé seguir
adecuados protocolos de bioseguridad para prevenir la COVID-19. La geriatra sugirié que sus
colegas atiendan con buen animo para transmitir esa emocion a los pacientes. También, se
destaco que los hospitales y edificaciones tengan espacios adecuados para que se movilicen
los adultos mayores. En consecuencia, se demostré que se puede aportar en la atencién

médica de las personas de “la edad de oro”.
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Se realizé entrevistas a diez personas y se conocid la idoneidad. Cinco personas de la tercera
edad manifestaron sus comentarios positivos de este podcast. Ellos recomendaron que se
difunda esta produccion para que otros adultos mayores se beneficien. Cinco especialistas de
la salud se sintieron conformes con el trabajo realizado. Se reconocié que se utilizo palabras

sencillas y no técnicas en el lenguaje del pédcast, eso permite que llegue a muchas personas.

Asimismo, en este proyecto se cred un estudio de mercado para conocer la difusion de
pddcast de salud. Se tomo en consideracion el estudio de Vaccaro (2021) de la “EncuestaPod
2021” realizada a mas de tres mil personas de Argentina, Chile, Colombia, Estados Unidos,
Espafa, México y Peru. Se mostré que Spotify es la plataforma de pddcast mas escuchada.
En cuanto al contenido, los usuarios eligieron la historia. La tematica de salud se situé en el
puesto 17 con un 12,7% de aceptacion. En cuanto a la duracion de los episodios, el 50%
prefieren escuchar entre 16 a 45 minutos. En los formatos, se vio que las personas prefieren
pddcast de Charla, Platica y Variedades con 66%. Los pddcast de entrevista se situaron en

tercer lugar, con el 54% de aceptacién del publico.

En conclusion, el pédcast Salud 2.0 para la Edad de Oro sirve de referencia para producir

contenido de salud con valor educativo.
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6. Limitaciones y
Prospectiva

llustracion 7. Portada de Limitaciones y Prospectiva.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Freepik.
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Las limitaciones que se tuvieron en la produccién del pédcast fueron en el proceso de realizar
entrevistas personalmente a los profesionales. Se dificulté la comunicacion, ya que se debia
mantener los cuidados de bioseguridad. La mascarilla no permitié que se entendieran algunas
palabras y fue necesario repetir la grabacién. Con los otros médicos se realizd la entrevista
via online, pero la comunicacion debido a la sefial fallé en algunos momentos. Sin embargo,
se cumplié el objetivo. El pédcast esta publicado en Spotify y se encuentra disponible para

todo publico interesado en este tema de salud educativo.

Se recomienda al personal de la salud y autoridades que realicen proyectos conjuntos para
difundir informacién (til, enfocada en la prevencién de enfermedades para ayudar a los adultos
mayores. A los familiares se les sugiere que lleven a las personas de la tercera edad a
controles periédicos con un geriatra, que es el médico especializado en el tratamiento de “la
edad de oro”. Pero también, se aconseja que se traten sus dolencias con otros especialistas

médicos. Deben existir controles mensuales sobre el estado de salud.
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/7. Producto Final

llustracion 8. Portada de Producto Final.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Freepik.
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Enlace Pddcast:

https://spoti.fi/2TRLDE7
| -

W

SALUD 2.0
PARA LA EDAD DE ORO

8l Salud 2.0 parala Edad de Oro

Acercade
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8. Referencias
Bibliograficas

llustracion 9. Portada de Referencias 1.
Fuente: Elaboracion propia a partir de Freepik.
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