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“La infancia es uno de los colectivos mas vulnerables en situaciones de pobreza. La falta de
recursos familiares conduce, entre otras cosas, a una mala alimentacion, en un momento en
gue esta resulta clave para la salud integral de la infancia. Pero a los problemas de desarrollo
derivados de esa situacion se suman, ademas, otras cuestiones. Los niflos de la calle son una
triste realidad en las zonas mds desfavorecidas del mundo. Y, aunque en menor medida,

también en los paises mas desarrollados”.

Ayuda en Accion, Equipo de comunicacion y contenidos

“La figura del “chico de la calle” suele ser considerada como paradigma de la exclusién
social de la infancia y ser caracterizada por su negatividad, por todo lo que estos chicos no
son, no tienen, o por los espacios donde no estan. (...) Tal mirada se conjuga con la logica del
biopoder (en términos de Foucault) que considera a estos nifios/as como ‘out of place’. Y por
ello, percibidos en términos de riesgos objetivos (asocidndolos con la violencia e inseguridad
en el espacio publico) y subjetivos (desde la mirada de la desviacién y delincuencia)”.

Maria Florencia Gentile, Investigadora-Docente del Area de Sociologia, Instituto de Ciencias, Universidad

Nacional de General Sarmiento.
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Resumen

La realidad africana conoce varias facetas de exclusion social. Una de ellas son los llamados
“chicos o nifios de la calle “que se presenta como uno de los problemas sociales mas llamativos
en las grandes ciudades. Esta realidad muestra numerosos jévenes que viven en la calle y
hacen de ella su casa y su nucleo familiar, lo que provoca que muchos de ellos caigan en la
mendicidad o en la delincuencia, aumentando asi la inseguridad y los casos de prostitucion,

drogadiccidn y explotacién.

La débil respuesta de los gobiernos obliga a otros grupos y entidades sociales a preocuparse
por socorrer a estos jovenes de la miseria. En este sentido, organismos internacionales
cuentan con programas de ayuda en los que cooperan con diversos centros, pero muy pocos

jovenes salen del laberinto de vivir en la calle.

Este trabajo presenta una propuesta innovadora e integral que pueda dar respuesta a este
problema a través de un proyecto de inclusidn social que involucra a todos los actores del
municipio marfilefio de Adiake. Basandose en la ciudadania y en la tradicién africana, el
objetivo es crear un modo de intervencidn para que los jovenes de la calle de esta localidad

conozcan y crezcan en una familia.
Palabras clave: (Maximo 5 palabras)

Exclusion, nifios, pobreza, familia, innovacion.
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Abstract

The African reality knows several facets of social exclusion. One of them are the so-called
"street kids" which is presented as one of the most striking social problems in large cities. This
reality shows many young people who live on the streets and make it their home and their
family nucleus, which causes many of them to fall into begging or crime, thus increasing

insecurity and cases of prostitution, drug addiction and exploitation.

The weak response of the governments forces other groups and social entities to worry about
helping these young people out of misery. In this sense, international organizations have aid
programs in which they cooperate with various centers, but very few young people leave the

labyrinth of living on the street.

This work presents an innovative and comprehensive proposal that can respond to this
problem through a social inclusion project that involves all the actors of the lIvorian
municipality of Adiake. Based on citizenship and African tradition, the objective is to create a
mode of intervention for the young people on the streets of this town to meet and grow up in

a family.

Keywords: exclusion, kids, misery, family, innovative.
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1. INTRODUCCION

Para abordar un problema tan complejo como el de los nifios de la calle en un trabajo de
intervencién social es necesario, en primer lugar, exponer una justificacién clara de por qué

esta eleccion y, después, presentar claramente los objetivos del trabajo.
1.1. Justificacion

Pasear por las calles de ciudades africanas como Abidjan, Yamoussoukro o Bouake en Costa
de Marfil, deja entrever una realidad comun: la cantidad de nifios y jévenes que se pasan el
dia en la calle, caminando, jugando, buscando comida, etc. En una primera impresiéon puede
parecer algo propio de la realidad cultural de la ciudad, pero un paseo nocturno por estas
mismas calles demuestra que esos mismos nifios y jovenes contindan en la calle y no en sus

casas, tendidos en el suelo o ensillas, y situados delante de los negocios y bares.

Esta realidad no se esconde y se normaliza entre la poblacién y no solo en Africa. Ver a nifios
y jovenes en la calle forma parte de la vida cotidiana de millones de personas, de tal modo

gue, conociendo los problemas de la sociedad, ésta podria olvidarse de ellos.

Estos nifios forman parte de los llamados “nifios en circunstancias dificiles” (Fernandez, 2003),
porgue son aquellos cuyos derechos, incluso los mas elementales, se burlan. Entre ellos, los
nifos de la calle (como mencionan Archambault et al., 2016; Joguet, 2011; Lallart, 2004;
Stoecklin & Domenach, 2000; Vanistendael, 1995). Sin querer abordar aqui la fuente del
problema, un solo analisis superficial nos orienta hacia un fenémeno social y al mismo tiempo
existencial. Hablamos de fendmeno social en cuanto a que estos nifios son parte de la
sociedad, viven en ella, aunque al margen, y acaban desarrollando un modo de vivir que
impacta a toda la sociedad (Klasen, n.d.). Por otro lado, parece también un fendémeno
existencial en cuando a que impacta y esta conectado a la existencia como persona de estos
nifios, abriéndolos a la realizaciéon que hacen de su propia existencia (Pudlowski & Branco,

2009).

Desde este punto de vista, la realdad de los nifios de la calle tiene muchas facetas y las
consecuencias se retroalimentan, “por lo que es dificil sefalar causas y es aun menos
relevante aislar una sola causa que explicaria la vida globalmente en la calle” (Pantaléon, 2016,

p.4). Desde el impacto sobre la construccion psicoldgica y humana de la persona misma hasta

11
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su insercidn en una sociedad de interrelacidn como actor de la sociedad que se construye cada
dia, como artesano de su futuro y el de la humanidad, el impacto de vivir en la calle resulta

ser plural y multisectorial (Stoecklin & Domenach, 2000; Vanistendael, 1995).

Uno de los sistemas mds entrelazados por este problema parece los Objetivos de Desarrollo
del Milenio (ODM) y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible con los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. Como veremos mas adelante, esta realidad desemboca en situaciones
como la pobreza y el hambre, la falta de educacién y el analfabetismo, la exposicién a toda
clase de enfermedades y a la muerte, el crecimiento econédmico y el aumento de las

desigualdades, etc.

Ademads, este fendmeno no pasa desapercibido para las autoridades locales. En Costa de
Marfil, como en muchos paises, las autoridades saben, hablan y prometen medidas para salvar
de las calles a estos nifios que son también nifios de la sociedad. Sin embargo, la permanencia
de esta realidad y su aumento cada dia muestra la indiferencia de los gobiernos o, en su

indolencia, una falta de capacidad y/o de recursos.

Frente a este silencio estatal, varias organizaciones como las ONG? y organismos de las iglesias
buscan respuestas y soluciones a esta realidad. Estos organismos, mediante ayudas puntuales
como recogida y distribucién de comidas y vestimentas, distribucion de medicinas,
acompanamiento educativo y humano, buscan dar una respuesta real a este peligroso
fendmeno que deja al margen de la sociedad a gran parte de sus nifios y jovenes. En este
enfoque es importante subrayar también la existencia de centros en los que muchos nifios de

la calle son acogidos, educados, sanados y ayudados para una insercién en la sociedad.

En este mismo sentido, organizaciones como Unicef> o Save the Children® comparten
solicitudes a los gobiernos y los alientan a actuar contando con su experiencia y con los medios
adecuados. Y son las autoridades locales las que deben también aportar ayudas econdmicas y
materiales a los organismos privados que trabajan en este campo. De esta forma, con la ayuda
de la cooperacidn internacional, muchos centros podran abrir sus puertas para acoger a un

numero especifico —aunque limitado — de nifios y jévenes para salvarlos de la calle.

1 Organizacién no gubernamental

2 Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

3 Una organizacién no gubernamental (ONG) internacional que tiene como finalidad trabajar por los derechos de
la nifiez.

12
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La realidad actual del fendmeno de los nifios de la calle, frente a las medidas y al esfuerzo de
los organismos locales e internacionales, nos pide que vayamos mas alld para buscar una
solucién multilateral. Definida por varios autores y organizaciones, la cuestion de los ninos de
la calle y, en términos mas generales, el de la pobreza extrema y la exclusidn, se refiere a la
necesidad de politicas de desarrollo inclusivo (Pincent et al., 2011). Es cierto que las ciudades
y los gobiernos locales deberian estar en primera linea para superar esta tragedia como centro
de la lucha contra este terrible fendmeno de exclusién (UCLG AFRICA, 2018), pero para que
podamos lograr una situacion de cero nifios en las calles, es oportuno buscar y proponer una

solucién que implique a toda la ciudadania.

Los desafios derivados de este fendmeno requieren una reflexion profunda y estructurada,
abriéndose a una respuesta propia que tenga en cuenta la modernidad, la tradicidon africana,
el esfuerzo de todos vy la ayuda de la cooperacion internacional (Kouakou y Kasongo, autores
gue vamos a encontrar mas adelante, hacen hincapié de estas relaciones transversales entre
varios modos de entender el fenédmeno social). Actuar de modo inclusivo desde las hipotéticas
raices del problema, incluyendo y actuando con todas las partes que configuran la sociedad,
puede ser el modo mas adecuado para llegar a una innovacion social duradera, eficiente y
eficaz. El proyecto que este trabajo desarrolla busca situarse en este cruce inclusivo e

innovador.
1.2. Objetivos del trabajo

Este trabajo tiene varios objetivos que se caracterizan por un fin general: “la situacién
deseable a cuya realizacidn contribuira el proyecto a largo plazo” (Galdny Ollero, 2008, p. 63),

y varios fines especificos.
1.2.1. Objetivo general

El objetivo general de este trabajo consiste en desarrollar un proyecto que incluya a todos los
autores locales y a toda la ciudadania para erradicar el fendmeno de los nifios de la calle en la
pequena ciudad de Adiake. Para llegar a cero nifos en la calle se trabajara en rescatar a 50

nifos en 24 meses.
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1.2.2. Objetivos especificos

Para llegar a esta meta general, encontramos diversos retos que conforman los objetivos

especificos:
e Acercarse a la realidad social de los nifios y nifas de la calle

e Conocer mejor y profundizar el conocimiento de esta realidad en sus origenes vy

procesos basandose en los estudios de los profesionales.
e Estudiar el contextoy la realidad del terreno, particularmente del pais, Costa de Marfil.

e Analizar la situacién y dar una respuesta al fendmeno, involucrando a todos los actores

relevantes.

e |dentificar la estrategia mejor y actuar proponiendo un proyecto que responda a este
fendmeno y que tenga impacto en la vida de los ciudadanos y en las politicas publicas

de la ciudad donde el proyecto se desarrollara.

e Elaborar las fases del proyecto, las actividades, la financiacion, los resultados, la

evaluacion, incorporando enfoques transversales.
2. MARCO TEORICO

Nuestro plan de intervencién para reducir a cero el nimero de chicos en las calles de Adiake
se basa en una problematica general que es necesario aclarar. Este marco tedrico nos ayudara
a acercarnos a esta realidad social, a buscar una comprension, a averiguar sus causas y efectos
y a mirar hacia posibles soluciones. Para ello, empezaremos reflexionando sobre el origen del
fendmeno, entrando en esa realidad para conocer su complejidad y para descubrir quiénes
son estos chicos de la calle. Una vez aclarado, analizaremos las causas y las consecuencias del
fendmeno de una forma holistica para finalmente mostrar el esfuerzo nacional e internacional

gue debe existir para poner fin a esta vida en las calles.
2.1. Origenes del fendmeno

Entender la fuente o las fuentes de un acontecimiento social tan complejo nos impone una
serie de requisitos para tener en cuenta. En primer lugar, es importante conocer, bajo la
nocién de exclusién social, cémo la realidad de los chicos de la calle aparece en Africa y en

Costa de Marfil.
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2.1.1. Concepto de exclusién social

Llegados a este nivel de comprension podriamos preguntarnos por qué es necesario entender
el concepto de exclusidn social para acercarnos a la realidad de los chicos de la calle (Pudlowski
& Branco, 2009). Sin embargo, una compresién ex ante de exclusidn social en la situacién
africana es el mejor enfoque para entender este y otros fendmenos sociales derivados

(Altangerel, 2019).

Salmon recuerda que la nocidn de exclusion social se refiere a la accion de excluir de la
sociedad, es decir, separar a un individuo o grupo de la sociedad (Salmon, 1997). La palabra
“exclusion” proviene del latin excludere que significa, entre otras, enviar de regreso, poner
afuera. El concepto puede parecer claro en esta definicidn, pero en el plano social el término
se vuelve bastante mas extenso (Altangerel, 2019)porque también puede referirse a personas
rechazadas por sus atributos fisicos (minorias étnicas o de color, discapacitados, ancianos,
afeminados...) asi como a personas rechazadas por sus acciones (drogadictos, alcohdlicos o
desviados). Esta amplia definicion también se aplica al rechazo basado en valores religiosos u
otras opiniones politicas (Traore, 2014). Finalmente, algunas personas son excluidas como
resultado de su inaccién (voluntaria o no), especialmente los desempleados de larga duracion,

etc.

Aln mas interesante es establecer umbrales de normalidad, que son aquellos bajo los que una
persona puede considerarse normal o anormal, y que pueden ser implicitos o explicitos
(Bordia & Espinoza, 2019). Veamos un ejemplo con relacidn a las normas legales que aplican
a todos y que todos deben conocer. En este caso, es logico que las personas que no han
obedecido la ley o han realizado acciones que van en contra de las normas se consideren
atipicas o forajidas. Por otro lado, el caracter implicito de la normalidad alude a los umbrales

tacitos existentes en la vida profesional y privada (Salmon, 1997).

Diversos autores que hablan de exclusién social listan varias rupturas caracteristicas de esta
misma exclusién. En nuestro caso, nos referiremos a Salmon para subrayar las tres mas visibles

(Salmon, 1997) en la realidad de la ciudad africana como fondo social:
o Una ruptura en los lazos sociales.
o Unaruptura en el vinculo con las instituciones.
o Unaruptura en el enlace simbdlico.
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Para entender estas rupturas tenemos que considerar el vinculo social como lo que une a un
individuo a la sociedad, es decir, lo que lo hace socialmente identificable por los demas (en
virtud de su funcién social y econémica). La ruptura del vinculo institucional se produce
cuando el individuo es rechazado del ambito escolar y familiar (considerados como las dos
principales y fundamentales instituciones de socializacién). Finalmente, romper el vinculo
simbdlico se entiende como el rechazo de los valores espirituales de las representaciones

colectivas.

Podemos considerar que esta trilogia de rupturas se manifiesta en paises africanos y en otros
subdesarrollados de América Latina a través de una categoria de nifios abandonados a su
suerte, a quienes comunmente se acepta llamar “nifios de la calle” (referiéndonos a

Altangerel, 2019).
2.1.2. Aparicién de la realidad en Africa

Hablar de la realidad en Africa pude llevar a equivoco. Africa es un continente, no un pueblo.
Es cierto que puede ser el continente mas diversificado por motivos de culturas, lenguas,
historias o colonizaciones, pero no hay una unica realidad africana sino multitud de ellas. Elegir
por tanto este titulo no pretende insinuar que la realidad sobre la que trabajamos es Unica en
Africa, sino encontrar, a grandes rasgos, una similitud en cuanto a la emergencia de esta

situacion.

El fendmeno de los nifios que viven en la calle es un problema mundial preocupante para
investigadores y trabajadores sociales. Su persistencia y complejidad son inquietudes
permanentes (Archambault et al., 2016; Joguet, 2011; Lallart, 2004; Vanistendael, 1995). De
hecho, en los ultimos afios se han visto cambios muy rapidos en este fendmeno con una fuerte

tendencia de nifios que echan raices en la calle (Wangre & Maiga, 2009).

Por otro lado, la opinién publica mundial se ha sensibilizado sobre la situacién de estos nifios
aunque, en general, con base en aspectos sensacionalistas y emocionales, generando asi una
gran confusién que impide captar la naturaleza, extensiéon y complejidad del fenémeno, sobre

el cual no podemos actuar con eficacia sin haber entendido correctamente (Marguerat, 1995).

Este fendmeno afecta a casi todas las ciudades del mundo (Traore, 2014). De acuerdo con las
estimaciones de la ONU, los niflos de la calle se sitian en mas de 150 millones en todo el

planeta, de los cuales unos 30 millones se encuentran en Africa. Este panorama, que se

16



Blonsky Serge Marius KOUADIO
Proyecto “Un nifio — una familia — una vida”

encuentra particularmente en las grandes capitales y ciudades africanas, debe ubicarse en el
contexto general del continente pues estd en parte vinculado a la rapida urbanizacion
experimentada, pasando del 14% en 1950 al 40% hoy y que serd del 50% en 2030 (UCLG
AFRICA, 2018).

Africa era hasta hace poco un continente donde el nifio estaba en el corazén de la sociedad,
considerado como la riqueza del futuro, la esperanza de los hombres. Hoy en dia sus ciudades
ya no estan a salvo del flagelo en cuestién e incluso sus responsables han tenido dificultades
para admitirlo (Marguerat, 1995). Por tanto, la génesis del fenédmeno es bastante reciente y,

por lo tanto, particularmente significativa de analizar.

Para varios autores la realidad es clara: en Africa “los nifios de la calle son la categoria de
personas sin hogar mas comun, son visibles en las calles de las grandes ciudades y, a menudo,
se encuentran en la indigencia”( Kouakou, 2006, p. 14). Este es un nuevo fenédmeno que
ademas ha adquirido proporciones preocupantes en el continente. Hasta hace poco, diversas
sociedades africanas no conocian esta realidad debido a una organizacién y estructura social
tradicional (Kuyu, citado por Tessier, 1998, p. 178). De hecho, en los cimientos de la familia
africana tradicional, las relaciones sociales se organizan de acuerdo con un modelo
comunitario que promueve la integracién social. El individuo vivia entonces en una fuerte red
de dependencia donde la riqueza se media por el nimero de personas que le rodeaban y no
por la cantidad de bienes materiales adquiridos. La educacién infantil, en dicha sociedad, era
por tanto una cuestidon de comunidad y se hacia a través de grupos de edad bajo la autoridad

de un lider religioso o patriarca.

En este sentido, el nifio no se sentia huérfano o desorientado tras la muerte de sus padres o
tras situaciones en las que no podian satisfacer sus necesidades (carifio, educacién, comida,
etc.), pues siempre habia un techo, que era toda la familia, para acogerle. Ademds, cuando un
nifio huia de su casa o era abandonado no recurria a la calle, sino que acudia a un pariente
cercano, pues en estas sociedades los hogares no se limitaban a la pareja y a los hijos y cuidar
de otros parientes necesitados era algo normal y habitual (Kuyu, citado por Tessier, 1998, p.

178).

Sin embargo, bajo la influencia de varios factores como la descomposicién de la familia, el
éxodo rural, la explosién demografica y la crisis econdmica, presenciamos una monetizacién

generalizada del intercambio social y un proceso de marginacién social de los nifios en el
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continente africano (Tessier 1998, p. 220). Ademas, es necesario conocer datos que puedan
ayudarnos a situar este fenémeno en Africa. El continente tendra una poblacién de casi 2.500
millones en 2050. Sin embargo, el desempleo alto y la pobreza siguen siendo el mal que hay
gue superar en este continente. Segun el Informe de 2017 del Banco Africano de Desarrollo
(BAD), mientras que la pobreza ha disminuido significativamente en 30 paises africanos desde
2005, el 54% de la poblacidn africana, que suma un total de 544 millones de personas, todavia

vive en la pobreza (UCLG AFRICA, 2018).

Estos datos econdmicos deben evaluarse en el contexto de un continente que muestra una
juventud asombrosa mientras que en casi todo el mundo la poblacién tiende a envejecer. Con
una tasa de crecimiento de la poblacién del 2,7% (en comparacion con el 1% a nivel mundial)
y con una poblacién de mil millones de personas, Africa llegara a los 2.400 millones en 2050
(UCLG AFRICA, 2018). Esta tendencia se explica por el hecho de que la mortalidad estd
disminuyendo drasticamente. De hecho, la esperanza de vida ha pasado de 35 afios en 1950

a 57 en la actualidad, mientras que la fecundidad se esta desacelerando ligeramente.

Este panorama proporciona una imagen del marco econdmico y social de los paises africanos
(como nos lo presenta Lebegue, 1999), en la que habria que situar la problematica de los nifios
y en particular la de los nifos de la calle. Esto demuestra que es posible beneficiarse de tal
contexto y por tanto debe considerarse como un portador de crecimiento para fortalecer las
acciones que combatan este flagelo que afecta a los nifios y que es comun en ciudades y

comunidades locales de Africa (en la seccién 2.3 se abordan las causas del fenémeno).
2.1.3. La observacion en Costa de Marfil

Esta marginacion de los nifios va en aumento en las grandes ciudades de Costa de Marfil,
especialmente en las ciudades de Bouaké, San Pedro, Daloa y Abidjan y son varios los factores
gue pueden explicar la emergencia de esta realidad en el pais. Por un lado, la devaluacién del
franco CFA el 12 de enero de 1994 y las politicas de ajuste estructural impuestas por el Fondo
Monetario Internacional (FMI) en el pais no han estado exentas de consecuencias sobre
ingreso del hogar y nivel de pobrezay, por tanto, sobre los nifios de la calle (Kouakou, 2006,
p. 15). Por otro lado, es dificil tener datos precisos sobre el nimero de chicos en la calle en el
pais dada la complejidad del fendmeno. Sin embargo, se estima que el nimero de estos nifios

gue viven en las calles de las principales ciudades de Costa de Marfil ha aumentado de 142.000
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en 1991 hasta 175.000 en 1995, una tasa de crecimiento del 5,4% (Institut de sociologie, 1997,
citado por Kouakou, 2006, p. 15).

El ejemplo de Abidjan, capital econdmica del pais, tiene que ser subrayado porque la "Perla
de las lagunas", como anuncian ostentosamente los folletos turisticos, es el ejemplo de
desarrollo mas formidable de Africa occidental, donde se esta desarrollando una forma de
vivir completamente nueva, sin precedentes en ninguna de las tradiciones africanas. De
hecho, desde 1950, cuando se abrié el puerto de aguas profundas que de repente convirtié a
la ciudad en el motor econémico del pais, el crecimiento urbano ha sido extraordinariamente

poderoso.

Sin embargo, hay que resaltar que este tremendo crecimiento de la poblacion de Abidjan ha
sido posible gracias a una afluencia masiva de migrantes que acudieron a probar suerte en
una ciudad percibida como la mejor de los ascensores sociales y que fue en gran parte cierto
desde la década de 1950 hasta principios de la de 1980. Sin embargo, a dia de hoy hay

innumerables personas que se decepcionan con el espejismo urbano.

Los flujos migratorios siempre han sido la diversidad de sus origenes geograficos: no sélo en
Costa de Marfil, el bosque y la sabana, sino también en los paises vecinos (primero Burkina
Faso, luego Maliy Guinea, y después Ghana) y en los mas alejados como Benin, Togo, Niger o
Nigeria, sin olvidar Europa y Asia (Marguerat, 1995, p. 17). Juntos, hicieron de Abidjan una
ciudad espectacularmente cosmopolita. Esta mezcla de hombres e ideas, lenguajes y
practicas, poco a poco dieron lugar a un nuevo universo inestable. La violencia de los
enfrentamientos actuales, tanto politicos como simbdlicos, atestiguan un malestar de la

identidad: ninguna sociedad puede transformarse a si misma tan rapido sin angustia.

A pesar de todo esto, en relacién con el fenédmeno que estamos estudiando, otro aspecto del
ambiente urbano es la profunda desmoralizacién de la sociedad de Abidjan y el alto nivel de
desigualdad social. Este dltimo, cada vez mas agudo, significa una ruptura con la vieja
concepcidn del mundo, no igualitaria en verdad, pero percibida como una obligacién de
solidaridad. Hasta hace una generacion un ministro podia tener un hermano campesino; hoy
en dia el corte es cada vez mas insuperable entre el "arriba desde arriba" y el "abajo desde
abajo". Este desgarro en los lazos de antafio se siente por tanto mds bruscamente en cuanto

gue la riqgueza mas nueva quiere ser la mas ostentosa (Marguerat, 1995).
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Este breve analisis demuestra que la situacidon de los chicos de la calle es una importante
realidad social en todo el pais y, sobre todo, en la capital econdmica y en otras ciudades del
sur donde se encuentran las grandes ciudades. Una realidad que se deja ver para todos:
autoridades, turistas, humanitarios, ciudadanos y que, desafortunadamente, parece no

significar nada ante su ausencia en las politicas publicas.

Pero también hablamos de una realidad social que puede parecer desconocida. Estar al tanto
de esta emergencia y tener una breve vision de esta realidad en Africa y en Costa de Marfil no
nos dice qué es realmente este hecho. Vamos entonces a abrirnos a una cierta comprension

de esta realidad que nos compete en este trabajo.
2.2. El concepto “nifios o chicos de la calle”

Podria parecer complicado elaborar un proyecto o programa de intervencidén sobre una
realidad desconocida. Si a pesar de ello fuera posible, podriamos correr el riesgo de que la
intervencién dejase a un lado el verdadero problema con sus implicaciones para quedarse en
la nada, en un vacio de idealidades. Por eso resulta importante acercarse a la realidad
apoyandose en autores que han estudiado a fondo el acontecimiento para entender lo que

significa “nifos de la calle” o “chicos de la calle”.
2.2.1. Complejidad del hecho

El fendmeno de los nifios de la calle es multifacético, por lo que es dificil sefialar causas que
expliquen la vida en la calle. La complejidad del problema viene porque las dindmicas en los
contextos locales dependen de una combinacion de factores econdmicos, sociales y politicos

(Pantaléon, 2016, p. 6).

La situacién de crisis que radica en diversos paises de Africa, como es el caso de Costa de
Marfil, agrava ain mas este fenémeno. Siguiendo con la idea de varios autores, no hay campo
gue no esté obsesionado por la idea de crisis (Kasongo & Kinable, 2015, p. 5) y casi todos los
aspectos de la vida nacional estan involucrados: politica, economia, sociedad, educacién,

juventud, etc.

Dado que la lista no puede ser exhaustiva, consideraremos un primer nivel de complejidad
desde el dngulo de la educacidn, concretamente de la formacidn y la socializacién. El derecho
a la educacion o incluso la educacién basica y la escuela primaria se ven desbordados por la

educacién de la calle, ya que los padres no pueden satisfacer las necesidades de sus hijos. El
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paro, la falta de ingresos, la ausencia, etc. derivan en una pérdida de autoridad y dignidad de

los padres (Traore, 2014).

Por otro lado, la urbanizacidon causa inmensos problemas que afectan a la vida social, a la
educacidn, a la sanidad y a la vivienda, pues hace que se superen las capacidades de un sector
publico en contraccidon (Pantaléon, 2016). Los barrios marginales y los barrios pobres se
extienden sin infraestructura basica y, en algunos contextos, estan imbuidos de violencia

urbana, elementos que incitan a instalarse en la calle (Lebégue, 1999).

Sin tener la pretension de entrar en los factores o causas de esta realidad, notamos que la
complejidad de la sociedad africana, el dificil engranaje entre modernidad (desde un punto de
vista africano, como se ve hoy) y tradicién africana, los conflictos armados, las desigualdades
sociales, etc., ponen muchas dificultades a la hora de tener una concepcion clara del
fendmeno con sus factores. Ademas, hay que afadir la migracion de los jovenes vy
adolescentes en su propio pais o en otros para buscar una vida aparentemente mejor

(Marguerat, 1996).

La situacidn, cada vez peor, de la inconciencia social incrementa la complejidad de nuestra
realidad (Bavi Kpadyu, 2011). Cuando tiempo atras una estimada autoridad-responsabilidad
caracterizaba a las familias, y sobre todo a los padres, en la cultura africana, hoy en dia el
contraste es desconcertante: familias divididas y estalladas, ausencia de los padres, carencia
de valores, irresponsabilidad, falta de educacién, nifios sin padres (o con un padre que en
responsabilidad no lo es), falta de educacién escolar, facil acceso al alcohol y a las drogas,

alistamiento de nifios en pandillas, etc.

Alfinal, el contexto de los nifios de la calle dificulta enormemente lograr una percepcion global
del fendmeno al que, por supuesto, tendremos que acercarnos para lograr una sociedad justa
e igual para todos. Sin embargo, su llegada rapida y su aumento en las ciudades no facilitan
este esfuerzo (Lallart, 2004). De hecho, este factor puede explicar que haya muy poca
documentacién acerca de esta realidad. Cuando se trata de abordar el problema de forma
general da la impresidn de que hay diversos autores que lo abordan y que hay estadisticas
actualizadas. Pero cuando se entra en el problema de estos nifios en muchas ciudades de

Africa ni siquiera hay estadisticas ni datos a nivel gubernamental.
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Acercarse al mundo de los nifios de la calle parece entonces una dinamica compleja, asi como
conseguir documentacion actualizada (hasta 1997, se estimaban unos 20.000 nifios y nifias en
Costa de marfil) (Salmon, 1997, para. 70). Sin embargo, nuestra voluntad no va a frenarse ante
esta complejidad y por ello buscamos, a pesar de todo, acercarnos a esta realidad para

entender mejor el fendmeno de los “chicos de la calle”.
2.2.2. Rasgos psicoldgicos similares

A pesar de su complejidad es necesario buscar una comprensién del fenédmeno, para lo que

proponemos enfocarnos primeramente en algunas caracteristicas de estos chicos.

En primer lugar, es importante tener en cuenta la idea que estos chicos tienen del mundo y
viceversa. Conocer lo que les pasa puede ayudarnos a entender el qué y el por qué. Para ello
nos apoyaremos en diversos autores que abarcan esta dimensién. En segundo lugar, contar
con un enfoque interno y externo, ademas de aprender el concepto, nos situard mejor en la

realidad para después abrirnos varias vias de soluciones a este fendmeno.

Por un lado, Marguerat nos recuerda que “en la calle, el nifio que se deja a si mismo evoluciona
segun una "carrera" con las etapas cruzadas mas o menos rapidamente” ( Marguerat, 2003, p.
272). Esta carrera se caracteriza en cuatro pasos segun el mismo autor. La figura nos los

presenta:

Ruptura

Descubrimiento

Interiorizacion

y
reinvindicacion

Rutina

Figura 1. Proceso de ruptura familiar. ( Marguerat, 2003)
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El primer paso que se sefiala en la figura hace referencia a la ruptura con la familia. Este
proceso puede ser radical o progresivo y deriva en que, al final, el nifio se siente extranjero en

la vida familiar o estd obligado a serlo. Es un hecho que rompe el tejido familiar.

Inmediatamente después viene el descubrimiento. Se trata de un encuentro con una nueva
forma de vida o de una nueva vida. En general puede resultar algo ansioso por su novedad,
pero al final se convierte en algo divertido y curioso. Esta sensacion se puede explicar por la

ausencia de familia y padres, y por rebote de una vida sin reglas, condiciones, ni deberes.

En el tercer paso, el nifio interioriza su condicidn y la reivindica fuertemente. Aqui la dindmica

se enfoca en una busqueda de afirmacién de esta identidad marginal, asumida audazmente.

Y por fin, el cuarto y ultimo paso es el de la rutina, una actitud que empantana cualquier
esperanza de cambiar de vida. En el mundo de la calle, las relaciones entre adultos y nifios se
caracterizan sobre todo por la explotacidon (Marguerat, 2003), mas o menos violenta, y que
puede ser evitada sélo a cambio de "proteccidén contra la sumisidon" cuando se estructuran en
bandas. Ante esto, los nifios que sufran abuso por parte de adultos se convertiran en
potenciales maltratadores, el mafioso se convertirda en mafioso y el violado en posible

violador.

Con el tiempo, la marginacion y el estigma social aumentan al igual que los riesgos de pasar a
una delincuencia cada vez mas grave, llegando incluso a la muerte en la calle. Son numerosas
las observaciones que muestran que, salvo excepciones, el nifio de la calle no vuelve a la vida
normal por si mismo. Las reflexiones de todas estas situaciones muestran que la realidad de
los nifios de la calle evoluciona espontaneamente hacia un agravamiento de la situacion.
Varias etapas se suceden, en las que nunca se ve retroceso espontaneo (Marguerat, 2003, p.

273). La tabla 1 hace un resumen de estas etapas.

Todas estas aclaraciones nos permiten entrar ahora en los rasgos psicoldgicos. La realidad es
clara: en distintos lugares de ciudades africanas o marfilefas, existiendo las mismas
circunstancias, se pueden encontrar rasgos similares. Marguerat, conociendo esta realidad,
resume en cinco puntos estos rasgos caracteristicos de los chicos (Marguerat, 2003, pp. 271-

272):

e Forzados a una légica de supervivencia del dia a dia, solo viven en el momento, sin

pasado ni futuro;
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e Su relacion con el mundo es ante todo instrumental: acostumbrados a ser sometidos
a todas las formas de desprecio y explotacion, buscan su interés inmediato por
cualquier medio;

e Siempre al acecho, son notablemente vivaces y perceptivos, rdpidos para adaptarse a
cualquier cosa (si es que su inteligencia no ha sido devorada por las drogas);

e Cualquiera que sea su edad, todos son a la vez muy maduros e infantiles;

e Se apegan apasionadamente a su libertad y desarrollan mucha energia y coraje para

defenderla (por otro lado, la fuerza de sus lazos de solidaridad es muy variable).

Este breve panorama a través los pasos, las etapas en la calle y los rasgos psicoldgicos comunes
nos han ayudado a tener en mente una figura interna y externa de la realidad de los nifios de
la calle y también de su alrededor, de su mundo y habilidades. Por tanto, ahora podriamos

preguntarnos: ¢quiénes son los chicos de la calle?
2.2.3. éQuiénes son?

Determinar y definir la composicion de la juventud de la calle es algo dificil y que resulta poco
comprendido (Salmon, 1997). Asi, por ejemplo, el término nifio de la calle parece abarcar una
clase de poblacion uniforme, en particular por edad, como implica la palabra nifio. Sin

embargo, ées asi de simple?

En la sociedad africana, el término “nifo” tiene una connotacién. Sin embargo, parece
referirse a un individuo que no es reconocido como adulto por el cuerpo social, lo que lo
excluye de algunos privilegios, pero también obligaciones inherentes a este estado. De hecho,
un niflo es una persona en proceso de socializacién, cuyas modalidades difieren segun los
grupos étnicos. Aunque la mayoria de edad legal sea de 21 afios en Costa de Marfil, por
ejemplo, los jovenes pueden ser reconocidos como adultos antes o después de esta edad en
la sociedad tradicional. Por ejemplo, el nifio es considerado adulto a partir de los 18 afios entre
los Malinkés (un grupo étnico presente en Costa de Marfil) mientras que es necesario llegar a

los 28 para serlo entre los Sénoufos (otro grupo étnico del norte del pais).

Ademas, varios autores suponen que las definiciones propuestas hasta ahora son vagas e
imprecisas (Salmon, 1997). O tienen en cuenta las causas que llevaron a los nifios a la calle, lo

gue se conoce como definicidn analitica, o definen el concepto de acuerdo con las normas y
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valores desarrollados por los nifios de la calle, conocida como una definicién normativa, o bien

privilegian las condiciones de existencia de los nifios, siendo esta una definicion descriptiva.

Los nifios de la calle son menores que viven y sobreviven en la calle. Con frecuencia se mueven
en vertederos, estaciones de tren o debajo de puentes en las principales ciudades del mundo
(Berrut, 2011). Rompen con su entorno familiar y no quieren o no pueden regresar a casa. En
otras palabras, “los nifios de la calle son nifios, acompafados o no, que han emigrado a la
capital o no, para estudiar o conseguir un trabajo bien remunerado” (Kouame, 2020). Algunos
son nifos huérfanos como consecuencia de las atrocidades cometidas durante las crisis que
ha atravesado el pais. Estos nifios viven en condiciones relativamente dificiles y, para
mantenerse a si mismos, mendigan o participan en pequenas actividades generadoras de
ingresos, como limpiar ventanas de automaviles o vender productos baratos. La mayoria de

estos ninos no van a la escuela y luchan por satisfacer sus necesidades.

Estos nifios vienen de todas las partes del pais, también de los paises vecinos y son de todos
los componentes culturales. En ciudades donde se puede ganar mucho dinero y circulan como
ellos quieren se las arreglan con facilidad para satisfacer lo que sienten o necesitan en cada
momento. “Como resultado, apenas sienten el deseo de cambiar de vida a pesar de sus

deficiencias emocionales” (Marguerat et al., 2003, p. 35).

Para hacerse una idea general de este hecho se debe tener en mente que “esta poblacién
infantil de la calle estd formada por menores varones (en la gran mayoria de los casos)”
(Salmon, 1997, para. 10) cuyas edades varian de un pais a otro entre los ocho y los dieciocho
afios, y en ocasiones mas. Estos nifios acaban en la calle porque es el Unico lugar que les queda
accesible. Unicef define a los nifios de la calle de acuerdo con los siguientes parametros

(Salmon, 1997):

> Viven en la ciudad
Las relaciones familiares son débiles si existen
Desarrollan estrategias de supervivencia

La calle es su habitat principal y reemplaza a la familia como instancia de socializacién

YV V V V

Estan expuestos a riesgos especificos importantes

Llegados a este nivel de comprensidn es necesario hacer una aclaracion: los nifios de la calle

deben distinguirse de los nifos en la calle, que son aquellos que trabajan de dia en las calles
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de las distintas ciudades y que regresan con sus familias a diario. Sin embargo, tienen
caracteristicas comunes ligadas a la vida en la calle: desarrollan estrategias de supervivencia
ya que la calle les proporciona los recursos necesarios para sobrevivir, pero depende de ellos
aprovechar estos recursos tomando iniciativas y acciones dindmicas para mantenerse con vida

y protegerse de posibles amenazas.

Ademds, es interesante recalcar que esta poblacidn infantil suscita reacciones de desprecio y,
con mayor frecuencia, de exclusion en los paises en desarrollo. Estos se manifiestan mediante
un etiquetado que varia de un pais a otro. Asi, en Peru, a los nifios de la calle se les llama
pdjaro frutero porque roban fruta del mercado para alimentarse mientras que en Ruanda
tienen el sobrenombre de saligoman o nifio sucio, en Zaire parecen gorriones (Salmon, 1997,

para. 22), etc.

Marguerat nos recuerda que la evaluacion del numero de nifios de la calle es un problema
delicado, técnico, pero también politico. De hecho, dependiendo de las estrategias a las que
se dirijan, medios, gobiernos y organizaciones internacionales tienden a arrojar grandes cifras
pero generalmente sin basarse en ninguna investigacion sino mas bien en amalgamas sin
sentido (Marguerat et al., 2003). Esta afirmacién pone a luz la dificultad de detallar un nimero

de nifos de la calle actualmente.
2.3. Los caminos que conducen a la calle

El panorama precedente nos deja sin palabras ante esta situacién de nifios y nifas
involucrados en un laberinto de un futuro extrafio sin verdadera familia, sin referencias, sin
ayuda institucional. Pero una realidad asi no puede nacer por si misma. Por eso, una vez
categorizadas las tipologias de niflos de la calle, buscaremos algunas de las causas de este

fendmeno.
2.3.1. Tipologia de los nifios de la calle en seis categorias

Desconocido durante mucho tiempo, no reconocido e incluso negado en paises y ciudades
africanas y hoy omnipresente y visible, el fendmeno de los nifios y jovenes de la calle ha salido
a la luz en mitad de la década de 1980 (Marguerat, 1999, p. 2), en particular con el "Foro de
Grand-Bassam" organizado en las proximidades de Abidjan en marzo de 1985 por BICE y
UNICEF con la participacidon de ENDA-Tiers-monde. Este encuentro sirve a su vez para romper

con el viejo término despectivo de los jovenes "delincuentes" para adoptar nociones mas
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neutrales de nifios "en" y "de" la calle, una distincion sumaria pero conveniente entre dos
tipos de situaciones (de las que ya hemos hablado) que nos encontramos en espacios publicos

del centro de las ciudades.

Gracias a las investigaciones, al trabajo de los organismos internacionales (BICE y UNICEF) y a
los documentos de los chicos que viven en centros de acogida se puede identificar una
tipologia de los nifios de la calle en seis categorias (Marguerat, 1999, pp. 2—3). De estas seis,
es relativo resaltar que tres son de origen rural y que otras tres son de origen urbano. Ambas
corresponden a un grado creciente de desintegracion de la familia, revelandose esta ultima
como una de las principales fuerzas impulsoras para empujar a los nifios a los margenes

sociales.

A continuacidn, se analizan cada una de estas seis categorias:

e “Pupila descuidada”: se trata de un nino sin problemas personales que su familia, que
vive en un ambiente rural, envia a la ciudad para formarse y convivir con un pariente
cercano. Desafortunadamente este ultimo no tiene los recursos o la voluntad de esta
carga, pero se ve en la imposibilidad de rechazar abiertamente el nifio. Por lo tanto, le
hara la vida imposible para obligarlo a salir de su casa;

e “Migrante inadecuado”: se trata de un joven que, debido a la escasez de recursos
rurales, se ve obligado a probar suerte en la ciudad, un entorno del que no conoce
nada: ni las reglas, ni los oficios ni el idioma oficial. Portanto, tiene pocas posibilidades
de integrarse correctamente;

e “Fugitivo familiar”: se trata de aquel niflo que se va porque rompe con su familia 'y, por
tanto, no tiene en mente ningln plan de regreso. Aqui, el riesgo de caer en un
comportamiento delictivo es ain mds fuerte;

e “Joven urbano ocioso”: aquel que abandona la escuela porque su familia no puede
pagar los costes, porque esta en situacién de fracaso escolar o por capricho, sin poder
ingresar al mundo laboral por su corta edad o por falta de dinero para pagar su
formacién. En general, este perfil pasa todo el tiempo en pandillas y puede dejarse

llevar hacia practicas peligrosas;
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e “Niflos abandonados”: categoria caracteristica de la dislocacién de la familia en el
medio urbano, donde se multiplican los divorcios y las madres solteras y cuyos
trastornos psicolédgicos pueden ser serios;

e “Hijo de nadie”: es aquel nacido fuera de las instituciones culturales de unién conyugal
(por ejemplo, como subproducto de la prostitucién); por lo tanto, nadie se siente
responsable de él, siquiera material o moralmente, y generalmente combina todos los

factores de riesgo.
2.3.2. Algunos factores generales

En este punto, la complejidad del fendmeno de los nifios de la calle ya no resulta desconocida.
Una de las tentaciones mas fuertes seria la de incrementar uno o varios de los factores
destacados para explicar esta realidad. La decision de resumir estos componentes en dos
bloques se basa en un intento de mostrar que mas alla de algunas causas generales conocidas
y reveladas, existen factores menos destacables, subyacentes e internos a las culturas y
estructuras (Consortium for Street Children, 2019; Marguerat, 1996; MFFE, 2020; Tchumisi,
2020).

Para que la lectura sea menos pesada y mas fluida, la presentacién de estos factores serd
esquematizada con un breve comentario. En esta dindmica destacamos cinco factores del

fendmeno de los nifios de la calle que presentamos a continuacion:

» La desorganizacion y desocializacion de la sociedad moderna: Salmon nos recuerda
que “el concepto de desorganizacidn social se refiere a la pérdida de los valores
tradicionales y la conciencia colectiva, asi como a la mejora del individualismo” ( 1997,
para. 45). En otras palabras, el paso de la sociedad tradicional a la moderna ha hecho
que las actitudes individuales no puedan encontrar satisfaccidon en las instituciones
(Klasen, n.d.), consideradas obsoletas. Siempre en esta légica, la desorganizacion ha
modificado las relaciones sociales entre los individuos de la micro-sociedad (formada
por la familia, la escuela o el trabajo) y la macro-sociedad (representada por la ciudad)
asi como los modos de socializacién. Dado que la socializacidn consiste en inculcar
normas, valores y creencias, se podria plantear la hipétesis de que una ausencia o una
socializacién insuficiente conduzca a la desocializacion (Salmon, 1997).

» El caracter excluyente del sistema escolar: el sistema escolar marfilefio representa
hoy el lugar de exclusiéon de un nimero relativamente grande de marfilefios de todas
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las edades y todos los niveles (desde la educacion primaria hasta el superior) (Salmon,
1997, para. 57), a pesar de que en el pasado fue el lugar de formacién de la élite
marfilefia. Aunque hay pocos datos estadisticos precisos sobre el nimero de
abandonos en Costa de Marfil, se estimé en 1991 que 102.000 nifios de la escuela
primaria eran excluidos del sistema educativo cada ano y que el 70% de los estudiantes
matriculados en el primer ciclo no lograban llegar al segundo. ¢Cdmo explicar este
hecho? Hay varias razones, pero una se hace relevante: la disfuncion del sistema
educativo que ocurrid en la década de 1980 y que se debid principalmente a las
consecuencias de la crisis econdmica. Desde entonces, el sistema educativo puede
entreverse como una oportunidad de las élites, excluyendo cada afio a todos los que
rellenan las expectativas escolares.

> La creciente urbanizacién: la poblacién en Costa de Marfil, como en toda Africa, estd
creciendo de forma descomunal. Esta impresionante evolucién se explica inicialmente
por un fendmeno puramente mecdnico de cambio demografico y también de fuertes
migraciones, por lo que mira a las grandes ciudades (Bordia & Espinoza, 2019). Pero la
ciudad no puede dar trabajo a todos los que lo deseen. Esto se convierte en un factor
importante de exclusion, provocando la desorganizacién social y dejando a las
personas desamparadas cuando mas esperanzas tenian (Salmon, 1997, para. 74). Es
entonces cuando se organiza la supervivencia, aun mas dificil cuando el plan de
urbanizacién no ha podido hacer frente en términos de infraestructura (vivienda,
transporte, suministro de agua, electricidad, hospitales y dispensarios) al crecimiento
de la poblacion.

» La guerra también golpea directamente a los nifios y jovenes (Marguerat, 1999). Por
un lado, aumentando el nimero de huérfanos (de hecho, en los grandes genocidios de
los Grandes Lagos de Africa, los menores masacrados son menor nimero que los
adultos). Y, por otro lado, cabe mencionar aquellos que huyen de la guerra,
convirtiéndose en refugiados, suelen ser menores de edad (Bavi Kpadyu, 2011), quizds
empujados por su valentia de juventud. Costa de Marfil conocié desafortunadamente
esta experiencia de la guerra en el afio 2002 y sobre todo en el 2011 dejando en las

calles muchos nifios y chicos, llamados después “microbes”, un apodo que se

4 Literalmente “microbios” por culpa de la violencia inimaginable organizada por ellos en las grandes ciudades.
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convertird en un nombre de nifios en conflicto con la ley (Baudryard épse Ohoupe,
2018).

La imposibilidad de asegurar la escolarizacién de los nifios: no poder ir a la escuela o
no poder encajar en el mercado laboral empuja a muchos nifios a hacer cosas
sinsentido, a unirse a pandillas y a realizar practicas mas o menos delincuentes,
comenzando por el consumo de drogas, algo sistematico en las pandillas de la calle
como una practica de identidad (asi impuesta al recién llegado) y como remedio para

el miedo, la angustia, el dolor o el aburrimiento (Marguerat, 1999, p. 51).

Factores enddgenos

La multiplicidad de los factores generales no debe esconder los factores que son observables

y que tienen un alto impacto como causa de la existencia y presencia de los nifios de la calle.

Conozcamos algunos de ellos:

» La pobreza: este factor estd subrayado con insistencia (Fernandez, 2003; Marguerat,

1999; Marguerat et al., 2003). En muchos barrios marginales hay familias que viven
bajo el régimen de "muerte subita". ¢ Qué significa esta expresidn? A priori lo contrario
de lo que pareciera significar. "La gente solo come una comida al dia", dicen. A priori,
es una muerte bastante lenta, aunque la propia expresién se refiera a designar el
momento Ultimo y brutal que arrebata de la vida a estos individuos agotados por
tantos esfuerzos por sobrevivir (Pudlowski & Branco, 2009). Es por eso por lo que los
nifios se encuentran en continuas situaciones de busqueda de recursos para vivir y
estdn en la calle para "trabajar" (Raynal, 2014). Y es en la calle donde, poco a poco, van
desarrollando el gusto por una nueva libertad. Este proceso puede ser el comienzo de
un engranaje clasico que puede conducir a la delincuencia y a veces al crimen
organizado.

La familia extendida: lo que era considerado, y sigue siéndolo, como un valor
tradicional africano puede ser también un factor importante (Marguerat, 1996). La
familia extensa representa el lugar de socializacién inicial, una socializacién que se
refiere a los mecanismos por los cuales el ser humano es llevado a participar en las
normas, valores y patrones de comportamiento de su grupo de origen. También es el
lugar privilegiado para la educacién de nifios y jévenes. La educacidon proporcionada

por la familia pone el interés del grupo por encima del interés individual, ya que el nifio
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es el primer miembro de un grupo antes incluso de ser un individuo (Salmon, 1997,
para. 31). Sin embargo, la extension de la familia y la gran importancia del grupo sobre
el individuo puede ser un factor de riesgo de exclusidon cuando las marcas de referencia
que las configuran no estan magnetizadas: por un lado, el nifio puede escapar al
seguimiento de los padres por culpa del elevado nimero de miembros (familias de 30
o 40 nifios) y, por otro lado, el nifo puede sentirse marginado y por tanto escapara
para darse a si mismo mayor importancia y centralidad.

La desorganizacion de la familia tradicional: tras la independencia de los colonos, una
transformacién en la estructura familiar se produjo con bastante rapidez en las zonas
urbanas. Dejando aparte el impacto de las nuevas leyes dictadas por el imperialismo,
muchos habitantes de las ciudades, en realidad ex migrantes, se enfrentan a dos tipos
de problemas que debilitan los lazos con la familia extensa. El primero, de caracter
econdmico, es el del coste de vida en las zonas urbanas, siendo bastante dificil
sobrevivir con recursos limitados, lo que implica una mayor dificultad para asegurar
los traslados a quienes permanecen en los pueblos. El segundo problema se basa en la
distancia geografica y el coste del transporte. Regresar al pueblo para ver a los padres
o por motivo de eventos especiales (matrimonio, fallecimiento, etc.) no es facil.
Finalmente, podemos identificar una ultima razén de cardcter mimético y ostentoso.
Como recuerda Salmon, cualesquiera que sean las razones del cambio gradual en la
estructura familiar, este ultimo no fue el Unico elemento modificado bajo la influencia
del modernismo. Uno de sus efectos sobre los nifios es que las relaciones entre padres
e hijos han cambiado considerablemente debido a la divergencia de intereses que
despierta la sociedad moderna. Los padres estan absortos en sus respectivas
obligaciones y no tienen suficiente tiempo para cuidar a sus hijos.

El debilitamiento de las parejas: la fragilidad de la institucion matrimonial tiene un
impacto significativo. Cuando en la pareja estaba el nucleo de seguridad para la
formacion de familias y la educacion de los nifios, esta misma esta hoy mas débil que
nunca. El matrimonio es algo temporal, de pocos dias, y las familias se involucran con
hijos de varias parejas. Por ejemplo, cuando el nuevo marido no quiere a los nifios del
antiguo matrimonio, éstos se ven alejados del nucleo familiar y, en ocasiones,

abandonados.
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» Violencia intrafamiliar: un factor importante, a veces como consecuencia del
precedente, es que los pequefios son victimas de maltratos fisicos y/o psicoldgicos
(Marguerat, 1999, p. 202; MFFE, 2020). Muchos nifios de la calle vivian en familias
reconstituidas, donde el nuevo conyuge es una fuente de tension: este uUltimo a veces
maltrata y rechaza a los nifios que no son suyos. Cuando el joven no se siente apoyado
por su madre en un conflicto que lo opone al padrastro, se siente devaluado y
rechazado por su propia madre, que no dice ni hace nada por defenderlo. A menudo,
cuando los nifios son golpeados por el padrastro, es la falta de apoyo del sus padres y
hermanos la que provoca su partida.

» Un ultimo factor destacable es la acusacion de brujeria (Marguerat, 1996): en los
entornos rurales y en las multiples confederaciones evangélicas que abundan en todas
las ciudades no es raro encontrar personas que ven a nifios discapacitados o con ciertas
anomalias como brujos. Indexadas y maltratadas por causa de acusaciones
(verdaderas o falsas, équién sabe?), las victimas son alejadas de sus hogares y
trasladadas a situaciones de supervivencia. En estos casos, la calle se revela muchas

veces como la mejor forma de vivir en paz y sin estigmas.
2.4, Consecuencias negativas

Taly como se explica en los apartados anteriores, ser “nifio de la calle” en estas condiciones y
movido por estos factores y muchas variables, impacta negativamente en el propio ser. A
continuacién, nos gustaria entender mejor las consecuencias psicoldgicas, humanas,

comunitarias y sociales de este fendmeno que desembocan en los nifios involucrados.
2.4.1. Una identidad psicolégica y humana perturbada

En la calle el niflo no vive solo, sino que se integra, por lo general, en una pandilla formada
por otros nifos y /o jovenes mayores que él. Esto hace mas facil afrontar las dificultades diarias
y satisfacer las necesidades basicas de forma colectiva y, desde un punto de vista emocional,
el grupo compensa las enormes deficiencias que les afectan a todos. Aunque vivan ante los
ojos de toda la sociedad, los nifios de la calle a menudo son ignorados, marginados y excluidos
(Klasen, n.d.), arrojando una total indiferencia por parte de los poderes publicos y de la

poblacién (Goba, 2018, p. 129).
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A pesar de todo eso, es importante tener en cuenta que la vida del nifio fuera de una casa no
solo deja impactos negativos a nivel psicolégico sino también en los factores por los que se

encuentra en la calle. Todo lo ocurrido impacta gravemente en el nifio (Lallart, 2004).

“La identidad psicosocioldgica, tal como la conocemos ahora, es un conjunto de referentes
materiales, subjetivos y sociales; también es un conjunto de procesos de integracion y sintesis
afectivo-cognitiva” (Mucchielli, 2013). Pero todo esto sdélo existe porque algo les da
consistencia y sentido, esa alma interior es el "sentimiento de identidad" y esta formado por
sentimientos de ser material, pertenencia, coherencia, continuidad temporal, diferencia,
valia, autonomia, confianza y existencia. Pero todo eso se encuentra fuertemente dafiado en

el nifio que ha sido abandonado y que vive sin referencias sdlidas (Klasen, n.d.).

Declarar la propia identidad no es simplemente una cuestion de reclamar una afiliacion
nacional, étnica o comunitaria, sino también de afirmar una posicion en la sociedad. Esta
posicion nos viene dada por nuestra edad (nifio, adolescente o adulto), nuestro lugar en la
familia (marido, mujer o abuelo), nuestra profesion (médico, mecanico o estudiante), nuestra
identidad de género (hombre o mujer) y por nuestros compromisos personales (deportista,
activista sindical, etc.) (Dortier, 2001). Cada una de estas posiciones tiene sus propios roles y

cadigos sociales mas o menos afirmados.

Si pensamos que todos los problemas y crisis de identidad pueden ser causados por el dafo
hacia uno o mas de estos sentimientos (Mucchielli, 2013), y que pueden deberse a
perturbaciones en los procesos subjetivos de autoevaluacién de las actividades del actor social
en diferentes contextos de referencia, no dudamos en que los nifios y nifas involucrados en
la vida miserable de la calle padecen muchas veces crisis psicoldgicas de personalidad y de
identidad en una sociedad en la que ni siquiera tienen un lugar para hacerse valer (Bavi

Kpadyu, 2011; Tchumisi, 2020).

Al final, observamos que las experiencias familiares a las que sigue la vida en la calle
repercuten negativamente en el equilibrio psicoldgico. Son situaciones traumaticas (Klasen,
n.d.) y se producen en momentos decisivos de la construccion de la personalidad y el
desarrollo de habilidades. La autoestima, que es uno de los elementos esenciales de la
persona y que debe ser moldeada por el afecto y el reconocimiento, se desarrolla en un
contexto totalmente desfavorable. La imagen de si mismos que se refleja en los nifios es

negativa y decepcionante, el entorno es hostil y malicioso, y reciben el rechazo y la
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indiferencia como apoyo (Fernandez, 2003). Esto da lugar a un nivel de autoestima
extremadamente bajo, perceptible en los contactos y, cuando los nifios estan en una situacion
de confianza, la privacion emocional es también una constante que se expresa a través de
ternura excesiva, una demanda constante de amor y afecto y la busqueda de contacto fisico

(Consortium for Street Children, 2019).
2.4.2. Otro sentido de familia y comunidad

En la calle, “la banda llena un vacio y se convierte en una verdadera familia sustituta. Los lazos
entre los nifios se vuelven casi filiales y, simbolo de esta nueva existencia, cada uno recibe un
apoyo bajo el cual ahora serd conocido” (Fernandez, 2003, p. 14). Los nifios viven en espacios
gue les ofrecen una minima proteccidn fisica: bajo los puentes, en cobertizos en desuso, en

casas abandonadas, refugios improvisados, subterraneos, etc.

En cualquier caso y por cualquier motivo que los lleve a estar fuera de su familia, el sentido y
el nivel de relacién con ella se encuentra debilitado (Jeunes au Soleil, 2014). Abandonados a
si mismos, estos nifios no pueden crear relaciones familiares fuertes. En el mismo sentido es
importante recalcar que sus entornos seran lo que creen y vean en sus nuevos lugares y sus

relaciones seran por siempre marcadas por las heridas sufridas.

Por esto mismo, hay una gran posibilidad de que el sentido de familia o de comunidad, en un
modo perturbado, se centre exclusivamente en su ambiente conformado por nifios de la calle
y/o duefios. Sintiéndose fuera de la normalidad familiar y comunitaria natural-normal, excluira
también todo lo que no sea de los suyos. La calle se convierte entonces en una nueva cultura,
familia e identidad. La carencia de relaciones familiares y comunitarias tendra absolutamente
repercusiones sobre su sentido de si mismos y de los demds, de su vida, de su rol en ella. De

vez en cuando se encontrara fuera de todo, sin ley.
2.4.3. Notables consecuencias sociales

La etapa de la adolescencia en la que se encuentran varios nifios de la calle presenta, para
ellos, mayores riesgos. En este periodo delicado, la busqueda de la autonomia y el
autodescubrimiento se experimenta empujando hacia atras los limites de lo prohibido, a veces
poniendo en riesgo su vida (Lallart, 2004). ¢Y por qué ocurre eso? Porque es el periodo donde
la persona es mas permeable a la influencia de los compafieros, entre otras cosas porque los

modelos que ven pueden llenar el vacio creado por la crisis de identidad; por tanto, el medio,
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si es negativo, puede provocar facilmente en el joven comportamientos de riesgo o desviados.

Este es también el momento de descubrir la sexualidad y de iniciarse en el consumo de drogas.

A nivel social, estos hechos hacen que suponga un problema tanto a nivel personal como
organizativo, derivando en hurtos, atracos, problemas con el alcohol, drogas, violacién,
bandas armadas, prostituciéon y otros fendmenos sociales (Mazambi, 2009; Sarma, 2021).
Desde este punto de vista social, el nifio o la nifia se viste — involuntariamente o no — de todo
lo que la sociedad rechaza como contra-cultura. Sin embargo, se pone en las antipodas de una
sociedad moderna o posmoderna llena de valores y asi se convierte en una plaga, una alimana,

una realidad que hay que reprimir o evitar por todos los medios.

Esto podria explicar bastante bien la relacién, a menudo conflictiva, que podria existir entre la
llamada sociedad normal y las realidades sociales como la de los nifios de la calle: evasion,

hostilidad, negligencia, indolencia, marginacion, falta de voluntad, ignorancia, etc.
2.5. Intervenciones hacia los nifios de la calle en Costa de Marfil

La presencia de este fendmeno en Costa de Marfil no es un secreto. Se les encuentra en todas
las grandes ciudades cono Abidjan, Bouake, Yamoussoukro, pero también en pequefias
ciudades del pais. Siguiendo la documentacion existente y los foros organizados en el pais
acerca de esta realidad (Marguerat et al., 2003), se desarrollaron diversas estrategias y ayudas
para solucionar este problema. A continuacién, queremos ver, de una forma sencilla, el
contenido de estas acciones empezando por el papel de las autoridades del pais y después el

de las organizaciones de beneficencia locales, asi como de los organismos internacionales.
2.5.1. Una inactividad de las autoridades locales

Ante la presencia visible de nifios de la calle que intentan apropiarse del entorno, de los
principales mercados y de otros espacios publicos en una légica de identidad y supervivencia,
la accidn sobre el terreno estd aumentando para asegurar su reintegracién social o para luchar
contra esta subcultura que a menudo asimilamos como un "nido de delincuentes" en potencia
(Kouakou, 2006, p. 37). Sin embargo, la observacién sobre el terreno es angustiosa cuando se
busca la atencion del Estado. En verdad suelen ser organizaciones y agencias no
gubernamentales las que intervienen para tratar de dar a estos nifios una oportunidad de

escapar de sus condiciones (Lebegue, 1999).
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La inactividad de las autoridades locales esta presente y son varios los factores que militan
para recordarnos el mérito de esta afirmacion (Raynal, 2014). Antes de nada es importante
subrayar el reconocimiento por parte de los gobiernos sobre este fendmeno que, como
decimos, es muy bien conocido (Xinhua, 2014). De hecho, esto se manifiesta a través de la

organizacién de foros promovidos por ONG y organizaciones internacionales (Trazié, 2021).

A pesar de todo eso, la accion hacia estos nifios de la calle se demuestra muy bien en las
politicas africanas: muchas palabras, muchas promesas, pero nada de hechos. Nos ayuda en
este sentido la concordancia de todos los autores orientando la accién hacia estos nifos en la

actividad de los organismos privados, del sector religioso y de las ONG.

Kouakou nos recuerda que la accion social del sector publico se desarrolla con centros
sociales, guarderias, orfanatos, centros educativos, establecimientos para nifios
discapacitados, “village SOS”. El "internado voluntario" ofrece formacidn y apoyo a los nifios
para que se vuelvan a formar en otra actividad (albafileria, costura, mecanica automotriz,
carpinteria, etc.) (Kouakou, 2006). Estas instituciones publicas estan a cargo del Ministerio de
Asuntos Sociales y estos son servicios que a menudo operan en un entorno cerrado donde los

nifios pueden recibir rehabilitacion.

Otro factor importante que incrimina la accion del estado es la falta de estudios, datos
concretos e informaciones acerca de esta realidad. De hecho, encontrar datos cientificos
sobre el fendmeno de los nifos de la calle en Costa de Marfil es muy complicado. Esta falta de
informacién hace pensar que este fendmeno no importa a las autoridades hasta tal punto que

no se estudia estadisticamente.
2.5.2. La notable contribucion de los organismos internacionales

Mientras las autoridades dejan casi vacios los campos del fendémeno de los nifios de la calle,
los organismos internacionales intervienen y ayudan realmente a la sociedad buscando una

solucion.

Antes de entrar en la accidn de estos organismos es preciso recordar que, histéricamente, las
intervenciones con nifios de la calle se tuvieron en cuenta a cargo de instituciones religiosas
con fines benéficos (Kouakou, 2006, p. 37). Estas instituciones intervinieron para dar a los

nifios comida, ropa y un lugar para dormir.
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Estas acciones de base religiosa, aunque necesarias, a menudo resultaron insuficientes para
satisfacer las necesidades de los nifios de la calle. Mucho tiempo después, impulsado por la
UNESCO, se crearon aldeas y orfanatos SOS en muchos paises africanos para garantizar la

proteccién y socializacién de los llamados “nifios en circunstancias extremadamente dificiles”.

En Costa de Marfil, las organizaciones internacionales financian proyectos de organizaciones
comunitarias (ONG local) o intervienen directamente sobre el terreno para ayudar a los nifos
de la calle y a otros grupos vulnerables presentes en las grandes ciudades del pais. Estas
instituciones tienen un enfoque orientado a la calle, al entorno de vida de los nifnos. Entre las

mds importantes destacan UNICEF, BICE, UNESCO, CARITAS, INADES®.

Varias actividades constituyen el aporte de estos organismos. Aunque la fuente sea bastante
antigua, tenemos una imagen de las actividades que realizaban hacia los nifios de la calle

(UNICEF Costa de Marfil, 1994; citado por Kouakou, 2006, p. 43.):

e Acciones de calle: reuniones, escucha, relaciones de ayuda, cuidado;

e Asesoramiento y asistencia sobre los peligros de la calle (drogas, violencia,
prostitucion, abuso sexual, ETS);

e Recepcidén en un centro socioeducativo: proteccion, cuidado, estabilizacion, psico-
afectivo, educacidén basica, formacion profesional;

e Alojamiento temporal con acceso a higiene y cuidados;

e Reintegracion familiar después del trabajo de reconciliacién para resolver las causas

de la fuga de los nifos.

De mutuo acuerdo, se reconoce la cualidad y los resultados — aun insuficientes — del empefio
de los organismos internacionales, tanto como motor que empuja y alienta la accién del

estado, como socio de las ONG locales o como operador en el campo.
2.5.3. Los centros de acogida

Junto al empefio de los organismos internacionales, varias ONG u organizaciones religiosas se
encargan de aliviar los sufrimientos de estos nifios que viven en las calles. Una de las obras y

acciones mas llamativas es la de los centros de acogida.

5 Instituto Africano de Desarrollo Econémico y Social
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El centro de acogida es un centro de recepcién abierto donde uno es libre de moverse, y que
brinda seguridad a este grupo de poblacién particularmente sensible y vulnerable. Este refugio
es un lugar para albergar a los ninos de la calle que pernoctan bajo las estrellas y que estén
expuestos a los problemas de inseguridad de noche (Kouakou, 2006, p. 90). El centro es, por
tanto, un lugar de refugio para los niflos que les proporciona seguridad comida y cuidados, y
se convierte en una respuesta a la vulnerabilidad de nifios de la calle segun la percepcion de

los trabajadores.

En las grandes ciudades de Costa de Marfil existen este tipo de centros y hogares con
internado para nifios de la calle donde les ofrecen una verdadera vida comunitaria (Akwaba,
Amigo-Doumé, BICE, CEPA, CREA, Don-Bosco, Village Marie-Dominique ...). Obviamente en
este punto no podemos establecer datos operativos generales en cuanto a todas las
audiencias amplias y diversas con las que trabajan estas ONG. El Unico enfoque que es posible
y util abordar, desde este punto de vista, es el que concierne a los nifios de la calle tomada en

el internado en los centros de acogida existentes.

Solo para hacerse una idea, entre 2000 y 2003 (Marguerat et al., 2003), la mayoria de los
hogares acogian a una veintena de nifios (Amigo-Doumé, la Case de los nifios, Doctores del
Mundo, les Namans, Village Don-Bosco, VMD) y a alrededor de los 40: Akwaba (47 nifios) y
CEPA (40).

La mayoria de estas estructuras emanan de congregaciones religiosas. Verdaderas "culturas"
seculares [la ayuda a la pobreza, infancia, pedagogia a través del juego (Don-Bosco), la
organizacién federativa de asociaciones que trabajan por la resolucién de problemas infantiles
(BICE)] se movilizan asi para proporcionar respuestas adecuadas, experimentado en otros
lugares y en otras épocas (Europa del siglo XIX y posguerra, o a menudo la América Latina
contemporanea). Sélo tres organizaciones seculares escapan de esta caracteristica: Médicos
del Mundo, que es histéricamente una emanacién de médicos franceses, y la Case des Enfants

(Marguerat et al., 2003).
Una distribucion tacita de roles emerge:

e En funcién de las edades de los nifios que han elegido acoger (los mds mayores en

Amigo-Doumé, en Don-Bosco, en Akwaba ...),
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e Con base en los oficios que los jovenes decidan aprender (no todas las ONG ofrecen
las mismas formaciones),

e Dependiendo de los tipos de problemas encontrados (los adictos a las drogas se dirigen
mas bien a CEPA),

e Segun el género (las nifias son llevadas a Village Marie-Dominique).

Destaguemos, por tanto, el espacio que todos conceden a la alfabetizacidn (funcional cuando
se trata de apoyar la formacidon profesional), la escolarizacién o, mejor aun, la re-
escolarizacion de los nifios que han dejado el sistema por un tiempo y que algunas lecciones

de recuperacién a veces pueden ayudar a reintegrar.

Otra constante es la importancia de la escucha, una practica muy valorada y generalizada, en
la que se trata de iniciar y luego mantener una relacidn de confianza, restableciendo el vinculo

roto entre el adulto y el nifo en dificultad.

La resiliencia también se puede definir, en este horizonte, como una actitud militante en favor
de los nifios. Se basa en algunas suposiciones generosas: cualesquiera que sean los accidentes
de la vida, un ser siempre tiene dentro de si los recursos necesarios para el restablecimiento
de un cierto equilibrio. Se trata de permitirle encontrar en si mismo estas fuerzas v,
apoyandose en ellas, de hacer que supere las heridas de la vida. El "proyecto de vida"
desarrollado por el nifio con la ayuda del educador es el instrumento complementario

imprescindible para la reconstruccién de la persona (Marguerat et al., 2003, p. 127).

Cabe sefialar también que los procesos de socializacidon y resocializacién (para ser mas
precisos: de "re-familiarizacidon") de los nifios alojados en estas estructuras son presentados

con firmeza.

En estos centros, el nifio o la nifia es acogido y ayudado para dar un mayor sentido a su vida.
Pero es obvio que todos los nifios de la calle no pueden ser acogidos y, por tanto, ofrecer una

respuesta Util y necesaria permanece todavia insuficiente.
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3. DISENO METODOLOGICO

Una vez analizado el concepto de “nifio de la calle” y haberlo contextualizado en Costa de
Marfil en el desarrollo de nuestro trabajo, nos enfocamos ahora en el proyecto propio que

pretende contestar a este fenémeno.
3.1. Objetivos del proyecto

Entendemos por objetivo general aquella “situacion deseable a cuya realizacién contribuird el
proyecto a largo plazo” (Galan y Ollero, 2008, p. 63). Esta situacion deseable se basa en el
analisis del arbol de problemas (Anexo C). Partiendo de esta definicidén tedrica, el objetivo
general de nuestro proyecto es mejorar la vida ciudadana del pequefio departamento de
Adiaké (Costa de Marfil), trabajando con toda la ciudadania para llegar a cero nifios en las

calles.

Para lograr el objetivo general, este proyecto tiene que responder también a varios objetivos

especificos (Ver el arbol de los objetivos — anexo D):
e Aumentar el sentido de la responsabilidad en todos los actores politicos y publicos
e Recordar el rol de la familia

e Reforzar el sentido cultural de la familia: un nifio en Africa es propiedad de toda la

comunidad
¢ Involucrar a la ciudadania en los problemas sociales y en la busqueda de soluciones
e Educar ala ciudadania en el protagonismo hacia sus problemas sociales
e Acercarse y conocer el mundo de los nifios de la calle
e Escuchar alos nifios y darles la posibilidad de decir lo que esperan de la ciudadania
e Acoger, organizar y educar a estos nifios en una vida nueva y responsable
e Dar la oportunidad de seguir los estudios y/o una formacién profesional

e Acompanar a los chicos en el proceso de una nueva vida y en la introduccién al mundo

laboral

e Dar alos mas pequenos la posibilidad de conocer un amor familiar y de crecer como

personas responsables mediante el empadronamiento de las autoridades comunales.
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3.2. Beneficiarios

Los beneficiarios constituyen el conjunto de personas cuyas necesidades o problemas
justifican la accién y dan lugar a que el proyecto se conciba para satisfacerlas o resolverlas, de
tal manera que el mejoramiento de su situacidn constituye el objetivo del proyecto (Galany

Ollero, 2008).

En este caso, contamos con varios actores y muchos beneficiarios y serd el analisis de
participacién (anexo E) el que nos permitird acceder a esta informacién). De aqui

destacaremos los beneficiarios directos e indirectos.
3.2.1. Beneficiarios directos

Los beneficiarios directos son aquellos que son impactados directamente por el proyecto,
cuya situacion recibe inmediata y directamente una respuesta o una solucion. En este caso, es

muy evidente que nuestros beneficiarios sean los nifios y nifias de la calle.

Hoy en dia, la falta de investigaciones y estudios deja vacia la informacion acerca del nimero
de estos nifnos y nifias de la calle. Sin embargo, a falta de datos cientificos, nos acogeremos a
la aproximacion que nos ha facilitado el servicio social del ayuntamiento de la ciudad, unos
datos similares a los aportados por el parroco de la ciudad, quien tiene una estructura de
Céritas que se encarga de distribuir comida y vestimenta a estos nifios. Por tanto, basandonos
en las aproximaciones de estas dos instituciones, podemos afirmar que los beneficiarios

directos del proyecto son alrededor de 50 nifios que viven en las calles de la ciudad de Adiaké.
3.2.2. Beneficiarios indirectos

Ademas de estos nifios, a los que se propondra una vida mas digna, este proyecto tiene
también la finalidad de sanear el entorno de la ciudad, crear mas seguridad, formar la mente
de los ciudadanos en torno al esencial de la tradiciéon africana, asi como educar en la
responsabilidad personal y social tanto de los actores publicos como de los ciudadanos. Por

tanto, son varios los actores que se convertiran en beneficiarios indirectos:
» Todos los habitantes de Adiaké
» Los visitantes de la ciudad
» Los vendedores y pescadores que trabajan en la ciudad

» Las autoridades politicas
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A la larga, este proyecto podra servir de base a mds beneficiarios en otras ciudades, como
ejemplo de colaboracién entre la cultura y los desafios contemporaneos para llegar a una

ciudadania mas responsable.
3.3. Actividadesy tareas

El desarrollo de las actividades y tareas que llevaremos a cabo para conseguir nuestro objetivo
se basa en un enfoque de marco légico, que es un método concebido para la gestion de los
proyectos de desarrollo durante todas las fases de su ciclo de vida (Galan y Ollero, 2008, p.
209). Segun este informe, un “buen proyecto debe ser, antes que nada, el resultado de un
“proceso de concertacion entre las diferentes partes implicadas y, fundamentalmente, entre

los beneficiarios de la intervencidn y las agencias interesadas” (Galan y Ollero, 2008, p. 210).

La implicacién de todas las partes involucradas se concretizara en este proyecto a través de
un taller de identificacion y disefio. Este tendra como finalidad aclarar la estrategia que nos
permitira el logro de los objetivos. Por tanto, este taller estad considerado como una actividad
del proyecto propio, asi como el desarrollo de las demas actividades. A continuacion de

destacan cuatro bloques de actividades para llevar a cabo el proyecto.
3.3.1. Bloque 1: Preparacion y realizacion del taller

Como deciamos anteriormente, para el enfoque del marco légico (EML) “el espacio
privilegiado donde se prepara los proyectos de desarrollo es el taller de identificacion y
diseno” (Galan y Ollero, 2008, p. 201). Se trata de una reunidén, un encuentro, donde los
principales actores participan en la reflexidon y en las resoluciones, asi como en el desarrollo
de las actividades. Esto permite corregir un error bastante frecuente en la Cooperacién al
desarrollo y es que los beneficiarios son objetos y los proyectos se imponen como algo de

fuera, en el que los actores principales no se sienten parte ni integrados en el proyecto.

El objetivo de esta primera actividad parece entonces claro: reunir a todos los grupos
implicados (en la medida de lo posible) y llegar a acuerdos sobre lo que se quiere hacer, lo que

se pretende conseguir y sobre cémo conseguirlo.

El primer paso de este bloque es la preparacién. Para una mejor preparacion vamos a hacernos
esta pregunta: ¢ Qué necesitamos para el éxito y para una mayor participacion a este taller? A

continuacién, destacamos cinco ejes:
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e |os participantes

e Ellugary sus requisitos

e Lainvitacion y su atractivo

e Laorganizaciony el plan de trabajo

e Las herramientas principales

Tabla 1. Preparacion del taller
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Requisitos

Solucion

Los participantes

e Definir quién es quién de la

realidad sobre la que se
pretende incidir

e |dentificar a los diferentes

actores significativos a la hora

de poner en marcha el
proyecto

e Reunir a un total de: entre 25
y30 personas

e Reunir informacién sobre la
situacién en el area y sus
principales problemas

e Elaborar

un  diagndstico

provisional

e Informacion sobre la realidad
y la ciudad

e 1 expertode la UNICEF

o 2 de

expertos otros

organismos internacionales

e 2 representantes de las
autoridades municipales
e 2 representantes de las

autoridades tradicionales

e 3representantes de los lideres

religiosos

e 2 representantes de los
servicios sociales del
ayuntamiento

e 2 representantes de las
fuerzas armadas

e 2 representantes de la

asociacion de vecinos de la

ciudad (2 x 6 barrios)

El lugar y sus

requisitos

o Logistica adecuada
o Unlocal amplio

o Una pizarra grande

o Hacer el taller en la sala

grande del colegio municipal
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o Mesas y sillas movibles de la ciudad que ademads tiene

o Comidas y refrigerios ya una pizarra grande

o Alquilar las sillas  del
ayuntamiento

o Preparar refrescos y bebidas

o Asegurar la limpieza de la sala

antes del dia del taller

e e g o o Preparacion de la carta de
La invitacién o Mandar las invitaciones con P

., invitacion con los detalles vy
antelacién

motivaciones de la actividad
o Informar de forma clara sobre

de o Entrega de la invitacidon 1 mes

el resto personas e

. . antes de la actividad
instituciones participantes

. . o Recordatorio a cada
o Informar sobre los propdsitos

del ejercicio participante por teléfono de la

actividad 2 semanas antes
o Informar sobre los rasgos del

. o Recordatorio a cada
ejercicio que va a llevarse a

cabo participante por teléfono de la
actividad 1 semana antes
o Recordatorio via mensaje

movil SMS 2 dias antes

Organizacion y | o Participacion de un facilitador o Busqueda y eleccion de 2

plan de trabajo o facilitadores facilitadores  preparados y

., rofesionales
o Presentacion de tareas, P

. ., o Definicion del tiempo de
estimulacion de las P

. . o trabajo teniendo en cuenta las
intervenciones y contribucion

para alcanzar acuerdos ocupaciones y las actividades

o Definicién del tiempo de principales de los interesados:

. 2 o0 3 horas por sesién con una
trabajo

o Definicion de los dias del taller pausa de 15 minutos.
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o Definiciébn de los dias del
taller: 4 dias de trabajo por 1

dia por semana.

. . o 2 semanas antes del taller
Las herramientas | o Tarjetas !

inci mprar | herramien
principales o Rotuladores comprar las herramientas

. . necesarias asegurar la
o Cinta adhesiva y &

cantidad necesaria para un
o Papeles

trabajo exitoso

Elaboracién propia

Después de haber asegurado una dptima preparacién al taller, podemos pasar al desarrollo
del taller. Aqui tendremos que explicar cada dia el programa, el contenido, las orientaciones

de los trabajos en equipo y los retos y sugerencias para el siguiente dia.

» Dia 1: presentacion y discusion sobre la inseguridad y sus vinculos con los nifios y

ninas de la calle

El primer dia estd dedicado exclusivamente a la presentacion de los participantes, del
programa y de la necesidad de esta iniciativa. Pensamos que conseguiremos nuestros
objetivos si todos los actores estdn convencidos de la portada de la accién que queremos
realizar, y cada uno de la necesidad de su contribucién como una piedra importante que sirva

para construir el edificio.

Para conseguir estas contribuciones, es necesario empezar creando un ambiente de
cordialidad, de trabajo y de respeto. En este sentido, es importante establecer juntos las reglas

de conducta que seguiremos a lo largo de todo el taller.

En este primer dia, daremos la oportunidad para que se presenten de forma explicita, con sus
cargos y funciones, y sera importante poner a luz la importancia de la presencia y la

participacién activa de todos.

En la presentacion es necesario ceder la palabra y crear un ambiente de escucha que genere
un entorno de respeto. Por eso, los primeros en tomar la palabra serdn los facilitadores, para

gue pongan al mismo tiempo el orden y las medidas necesarias para aprovechar el encuentro.
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Hay que recordar que antes del inicio del taller, se han llevado a cabo sesiones de formacién

con los facilitadores sobre la tematica de la actividad para que orienten el trabajo de modo

adecuado.

La reunion seguira este cronograma:

Tabla 2. Cronograma de la reunidn

Horario

Actividad

Orador

17h00 - 17h55

Palabras de bienvenida

Organizador

Presentacién de los
facilitadores (1 hombre vy

una mujer)

Cada uno de los facilitadores

Presentacion de cada

participante

Cada participante

17h55-18h10

COFFEE BREAK

18h10-19h20

18h10 — 18h30: discurso de
agradecimiento  por Ia
participacién y

presentaciones

Los facilitadores

18h30—18h55: Presentacion
de la siguiente sesién y de las
reglas de buenas practicas

que van a regir las sesiones

Los facilitadores

18h55 — 19h20: Tiempo para
eventuales preguntas de los

participantes

Todos

Elaboracién propia
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» Dia 2: el problema

En este segundo dia entraremos en la actividad propia: reflexionar y analizar la problematica.
Este dia discutiremos acerca del aumento de la inseguridad en la ciudad, sobre todo en
algunos barrios, y buscaremos la relacion de esta inseguridad con la presencia de los nifios en
las calles. La finalidad sera detectar juntos el verdadero problema de la ciudad: la inseguridad
y la presencia de nifios en las calles, alrededor del mercado, al borde de la laguna, delante de

las tiendas.

Para conseguir una cierta eficacia, las discusiones se llevaran a cabo en pequefios grupos de
trabajo con un secretario que escribirad las respuestas y propuestas. Lo mas importante del
taller es la participacién de todos en el proyecto que se pretende realizar. Por eso, los trabajos
de grupo serdn un espacio de intercambio y de reflexion critica y se escribirdn solo los

resultados que presentaremos ante el resto de los participantes.

Al final de los trabajos en grupo, los facilitadores se aseguraran de que todos hayan discutido
y publicado sus resultados. En este primer dia no serd necesario elegir unos resultados y

conclusiones. Todos los problemas recabados resultaran Gtiles por el desarrollo del taller.

Antes de iniciar el trabajo de grupo, los facilitadores entregaran una hoja que servira de guion
para las reflexiones y otra en donde se colocaran los resultados esperados de las discusiones.
El programa de este segundo dia serd un poco mads denso, pues nos encontramos en pleno

desarrollo del taller, recordando que seran solo 4 dias de trabajo.

Tabla 3. Cronograma del dia

Horario Actividad Orador

17h-17h15 Saludos y breves recordatorios de la Los facilitadores

sesion pasada

17h 15-17h30  Introduccidn, objetivos y finalidad de la = Los facilitadores
presente sesidn con sus requisitos:
explicacion de las hojas de trabajo en

grupo y presentacion de los 4 grupos de
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17h30 - 18h15

18h15 - 18h30

18h30 - 19h00

19h00 - 19h30
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trabajo (2 grupos de 6 personas y 2

grupos de 7 personas)

Trabajo en grupos

COFEE BREAK

Sintesis en sala y colocacion de los Los secretarios y los

resultados en los paneles facilitadores

Tiempo de intercambio acerca de los Los facilitadores y todos los
resultados y sintesis de la actividad del participantes

dia por los facilitadores

Elaboracién propia

Como siempre, es necesario realizar el programa de forma flexible por si se alargara el tiempo

de conclusiones, pero sin superar las 3 horas de trabajo.

Como comentabamos, cada participante recibirda una hoja que servird como guia de las

reflexiones grupales:

Guia de discusion —dia 2

1. ¢Qué piensa usted de la inseguridad en su barrio y en la ciudad en general?

2. ¢Qué piensa usted de la presencia de nifios y nifias que viven en la calle?

3. ¢éQué piensa la tradicion africana de este fendmeno de nifos viviendo en la

calle? ¢Es posible aceptarlo?

4. ¢Piensa usted que estos dos fendmenos tienen relacidon? Si tienen relacién,

écudles son sus caracteristicas?

“Cada participante comenta con los compaferos de grupo lo que piensa sobre

cada pregunta y aporta un ejemplo visible en su barrio o ciudad para cada

reflexion”

Figura 2. Elaboracidn propia
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Junto a esta hoja, cada secretario de grupo recibird una hoja en la que se sintetizaran los
resultados del trabajo en grupo. Esta hoja serd recopilada por los facilitadores y colocada en

el aula en el lugar habilitado para ello. Esta hoja debe quedar a la vista de todos durante todo

el taller.

Tabla 4. Hoja de grupo

Problemas generales de | 1.
inseguridad en su barrio

y en la ciudad

Impresiones generales | 1.
de la presencia de los

ninos en la calle
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Relaciones entre los dos | 1.

fendmenos

éLa persona africanaysu | 1.
tradicion aceptan que

nifios y niias viven en la

calle? 2.

7

éDe  qué tipo de

comunidad somos

herederos?

Elaboracién propia

Al final de este dia, cada participante se vera involucrado en los problemas de la ciudadania 'y

tendrd presente y bien claro el problema al que el proyecto busca dar respuesta.
» Dia 3: las soluciones — los objetivos

Unavez que el taller haya relevado los principales problemas acerca de la tematica, y enfocado
en algo que todos tienen en comun y de alto valor: la tradicién africana, sera importante

entonces reflexionar sobre las posibles soluciones, a fin de que unas estrategias nazcan del
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esfuerzo comun. Este paso serd bastante importante para la eficacia de la futura intervencién

si se hace con profesionalidad y participacion.

La metodologia presentada es la misma que en la sesidn pasada: las presentaciones de los

logros, objetivos y términos de las actividades, trabajo en equipo y sintesis.

Tabla 5. Cronograma dia 3

Horario

Actividad

Orador

17h - 17h15

Saludos y breves recordatorios de la

sesion pasada

Los facilitadores

17h 15-17h30

Introduccion, objetivos y finalidad de la
presente sesidn con sus requisitos:
explicacion de las hojas de trabajo en

grupo

Los facilitadores

17h30 - 18h15

Trabajo en grupo

18h15 - 18h30

COFEE BREAK

18h30 - 19h00

Sintesis en sala y colocaciéon de los

resultados en los paneles

Los secretarios y los

facilitadores

19h00 - 19h30

Tiempo de intercambio acerca de los
resultados y sintesis de la actividad del

dias por los facilitadores

Los facilitadores y todos los

participantes

Elaboracién propia

Como en la sesion anterior, dos hojas seran distribuidos a los participantes, una a cada unoy

la otra Unicamente a los secretarios que van a sintetizar los resultados. El guion se basa en los

resultados de la sesidén precedente acerca de las problematicas destacadas. La exposicidn de

los resultados en el aula toma su valor a esta hora, facilitando las reflexiones.
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Guia de discusion — dia 3

1. ¢Piensa usted que se puede hacer algo por estos nifios de la calle?

2. En relacion con los problemas generales destacados en la sesion pasada, équé
soluciones daria usted a cada problema a fin de que la ciudad sea ejemplar y de
que el valor de cada hombre y mujer sea valorizado segun la légica humanay la
tradicién africana?

3. Después de haber escuchado a los otros miembros del grupo, elige una o dos
soluciones plausibles e innovadoras.

4, ¢Como piensa usted que se podrian llevar a cabo estas estrategias?

Las hojas de sintesis que se colocaran en el aula justo al lado de las de los problemas

presentaran los objetivos principales y las estrategias destacadas por cada grupo.

Tabla 6. Hoja de grupo

Los objetivos para cada problema 1.
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Las estrategias para cada objetivo 1.

Las estrategias destacadas por el grupo | 1.

como las mas eficaces e innovadoras

Elaboracién propia

Al finalizar este tercer dia, los participantes tendran claros los objetivos de la intervencién y el
enfoque de los problemas, y destacaran las estrategias mas eficientes para el desarrollo del

futuro proyecto.
» Dia 4: estudio de las estrategias

El cuarto y ultimo dia esta dedicado al analisis de alternativas y a la elaboracion de la matriz
de planificacién. Puede ser el dia que requiere mas importancia por parte de los facilitadores.

Metddicamente los participantes van a analizar las estrategias mas relevantes, realizar un
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analisis de alternativas, elegir la mas vinculante y eficiente, asi como analizar la seleccionada

en sus fuerzas, debilidades y riesgos (a través las matrices DAFO y CAME).

Tabla 7. Cronograma del dia 4

Horario

Actividad

Orador

17h -17h20

Saludos y presentacién de las estrategias

mas destacadas

Los facilitadores

17h20 - 18h00 | Analisis cuantitativo y cualitativo de | Todos
estrategias
18h00 — 18h15 | Eleccién de la estrategia a seguir Todos

18h15 - 18h30

COFFEE BREAK

18h30 - 19h00

Matrices DAFO y MIDE

Todos

19h00 — 19h45

Elaboracién de la matriz de planificaciéon

del proyecto

Todos

19h45 - 20h00

Agradecimiento y cierre del taller

Autoridades y facilitadores

Elaboracién propia

Al final de este dia, los participantes destacaran la mejor estrategia, analizaran sus fuerzas y

debilidades, riegos y medidas de correccién, planificacion y las responsabilidades y

participacién de la ciudadania en el desarrollo del proyecto.
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Alternativas a valorar

Posibles
criterios de
valoracion

Alternativa 1: | Alternativa 2:

encarcelarlos | reagruparlos
y sacarlos de

la ciudad

Alternativa 3:
reagruparlos
e integrarlos

en familias

Alternativa 4:
reagruparlos
en un centro

especializado

Recursos materiales

disponibles

Recursos humanos/técnicos

disponibles

Tiempo

Concentracion grupos de

beneficiarios

Adecuacioén a prioridades

Riesgos

Impactos esperados

Viabilidad

Otros criterios posibles

Galdny Ollero, 2008, p. 168.
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Criterios Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3 Alternativa 4
Costes bajo medio medio alto
Riesgos alto alto bajo alto
identificados
Probabilidad de | medio medio alto medio
alcanzar el
objetivo
Viabilidad bajo bajo alto medio

Galan y Ollero, 2008, p. 226.

Tabla 10: Analisis cuantitativo de alternativas (se utilizard una escalade 1a 5)

Coeficiente | Alternatival | Alternativa 2 | Alternativa3 | Alternativa 4

Costes 3 2 6 3 9 3 9 4 12
Riesgos 4 4 16 4 16 2 8 4 16
identificados

Probabilidad 5 3 15 3 15 5 25 3 15
de alcanzar

el objetivo

Viabilidad 5 2 10 2 10 4 20 3 15
TOTALES 47 50 62 58

Galan y Ollero, 2008, p. 227.
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Mayor empefio a largo

plazo

eAbsoluta colaboracién
de los ciudadanos

eMayor tiempo

eFalta de disponibilidad

de la gente

-

Debilidades

—

eAlientaala
responsabilidad de
toda la ciudadania
*Enfoque basado en
DDHH y Enfoque de
desarrollo humano
*Enfoque mutisectorial
eDisponibilidad de
muchos actores
expertos en formacion,
educacion y dmbitos de
Kla violencia juvenil

Fortalezas
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eAlgunos actores en \
contra por intereses
particulares
eFalta de implicacion
por desinterés en este
fendmeno
ePresencia de drogasy
armas entre los nifios
de la calle

Amenazas

Oportunidades

eDisponibilidad de
locales para talleresy
formaciones

eColaboraciény ayuda
del estadoy de la
sociedad civil

eCreacién de nuevos
enlaces
interpersonales e
interprofesionales )

Figura 4. Matriz DAFO (elaboracion propia)

CORREGIR LAS DEBILIDADES

colaboracién y mostrar su valor e

importancia de la misma

actividades invitando a una plena

participacién

Alentar e invitar a los ciudadanos a la

Comunicar con mayor antelacién las

AFRONTAR LAS AMENAZAS

Apoyar la creacion de leyes vy
herramientas para prohibir y luchar
contra las armas y las drogas

Incitar y alentar a la ciudadania a
tener en cuenta el interés de toda la

ciudad como prioridad
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Organizar de modo éptimo todas las
actividades y los talleres para no

perder tiempo

IMANTENER LAS FORTALEZAS

Realizar talleres de formacion en

diversos enfoques: EDH, DDHH,
multisectorial

Formalizar los acuerdos con las
entidades comunales, la sociedad
civil y el estado, asi como promover
la fidelidad de todos los actores
Mantener la motivacion de los
expertos para impartir formaciones
atractivas y enfocadas en |las

situaciones concretas
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Desarrollar actividades de publicidad

para que todos se sientan
preocupados por los problemas
sociales

EXPLOTAR LAS OPORTUNIDADES

Formalizar el uso de los materiales y

locales disponibles mediante
acuerdos firmados

Sistematizar y estructurar las nuevas
relaciones interpersonales e
interprofesionales en la ciudad
Formalizar los acuerdos con los
organismos internacionales de

Cooperacion al desarrollo

Figura 5. Matriz CAME (elaboracion propia)

Tabla 11. Matriz de planificacidon de proyecto (MPP)

Fuente de
verificacion

Hipétesis

Objetivo

general

ciudadaniay la
vida de los
colectivos
marginados del

pequeio

1.2.

Logica de la Indicadores
intervencion objetivamente
verificables
Mejora de la 1.1. Reduccion del
seguridad de la ndmero de

ataques de nifios

en las calles.
Eliminacion del

hecho de ver nifios

o ninas durmiendo

1.1.

1.2.

Investigacion
acerca de los
habitantes de la
ciudad

Investigacion
acerca de los
trabajadores y

vendedores que

El apoyo publicoy

gubernamental

El apoyo de los
organismos

internacionales
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departamento de

de noche en las

viven fuera de la

Adiaké. calles. ciudadyvana
ella solo para
trabajar
1.3. Visitasenla
ciudad a
diversas horas y
diferentes dias
1.4. Informes de
visitas de
investigacion
Objetivo Llegar a cero | Ningln nifio o nina | Observacién en el | Apoyoy
especifico nifios o nifas en | viviendo y durmiendo | terreno colaboracién de
las calles de la | enla calle después del la ciudadania
ciudad cierre de este
ofreciéndoles una | proyecto
Cada actor
vida mejor
mantiene su
posicidon y sus
compromisos
Resultados | 1.Ciudadania 1.1. Que los 1. Observacion de Los actores

suficientemente
formada en su
responsabilidad
hacia los nifios y
nifas

2.Las familias
reeducadas en el
sentido de la

tradicion

habitantes superen
los prejudicios acerca
de los nifios de la

calle

1.2. Que los
responsables publicos
asuman su
responsabilidad con

hechos publicados

proximidad de los
ciudadanos a los
nifios y nifas de la

calle

2. Tiempo de
educacién sobre el
valor humano segun

la tradicion

siguen
desempeiiando

su papel

El proyecto
cuenta siempre
consu

financiacién
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africana:
cualquier nifo es

un bien de todos

3.Los nifios/nifas
educados y
reintegrados en
familias que los

acogen

4, La seguridad de

2.1. Que las familias
reincorporen los
valores tradicionales
en la educacion
basica

2.2. Que los demas
veany acojan a los
nifios de la calle como

un ser igual a ellos

3. Diversos
encuentros entre el
nifio y su préoxima
familia para sentirse

cerca

4. Informes
intermedios y
finales del proyecto
para la

transferencia de la

Los expertos
siguen ayudando
a ambas partes: a
los nifos y a las

familias

la ciudad 3.1. Que los nifios de
. experiencia

la calle vivan en sus

5. Mayor

., familias para quien

atencién a los para g
quiera o pueda

grupos

socialmente 3.2. Que los que no

excluidos tienen familia sean
acogidos en otras
familias que lo deseen

Actividades | 1. Establecerun | Recursos Costes Los agentes

sistema de
encuentro
progresivo
con cada nifio
y nifla que
vive en la
calle.

2. Reformar los
locales del
municipio que
servirdn de

alojamiento

1.Comisién encargada
de disefar el sistema
+ materiales de
desplazamiento
+comiday

medicamentos

2.Efectivo +material +

mano de obra

3.Medios de

transporte + psicéloga

Programa de
actividades para el
acercamiento,
acogida, vida en
hogar, formacion,

entrega en familia

Talleres de trabajo
con la sociedad civil,
los responsables
locales, los padres.

Etc.

implicados
(autoridades,
especialistas,
ciudadanos)
participan
activamente en el

proyecto.

El precio de los
insumos

necesarios para el
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Recoger alos | infantil + vestimentas proyecto
nifios en las (si es necesario) permanece
I . le.
cafles 4.Profesionales estable

Reunir .
eunir, +médicos +
capacitar,
res + .
educadores Existen
educary

sicdlogo + materiales
P & proveedores de

supervisar a . .
P + comidas + bebidas . -
bienes y servicios

los nifos y
N 5.Familias receptoras precisos para el
nifias
+ profesionales para proyecto capaces
Entregar a
el seguimiento de suministrarlos
algunas
- regular en las familias en tiempoy
familias 'y
- + medio de forma.
seguir
& desplazamiento Todos los actores
acompanando
Formara la continuan
sociedad civil cumpliendo sus
acerca del compromisos.
sentido de la La comisién de
responsabilid educaciény
ad frente de orientacidn tiene
los problemas y desempefiia su
sociales papel de

organizacién de la
vida comun segun
lo establecido:
capacitacion,
ocio,
empoderamiento,
re-escolarizacion,
formacion

profesional,
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integracion socio
laboral, relacidon
con las familias,

etc.

CONDICIONES
PREVIAS

El ayuntamiento
de la ciudad, con
su servicio social,
se compromete al
sustento del
proyecto una vez
finalizado el apoyo

externo.

Son aprobadas
varias medidas
para impedir que
las familias dejen
en la calle a sus
nifios y nifas, con
caracter

normativo.

Elaboracién propia segun el ejemplo de Galan y Ollero, 2008, p. 230.

3.3.2. Bloque 2: abordaje y acogida de los nifios de la calle con un enfoque basado en derechos

humanos y un enfoque de desarrollo humano

Una vez finalizada la fase de preparacién en un ambiente de colaboracién entre todos, se
prepara el siguiente paso que es el del abordaje de los nifios y nifas para crear un ambiente
de confianza y de intercambio. Pensamos que es muy importante que ellos se sientan

escuchados, acogidos, protagonistas de un proyecto desarrollado para ellos.
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Por eso, es necesario una buena preparacién y un equipo de especialistas que ayuden a que
estafase sea un verdadero éxito. Desde la preparacidn de esta creacion de relacién y de enlace
con estos nifios y nifias, hay que enfocar toda esta fase basdandonos en los derechos humanos

y den el desarrollo humano.

Basar la intervencidén en los derechos humanos ayudara a toda la estrategia y accién desde la
planificacién de las actividades hasta la puesta en prdctica y seguimiento de los derechos
fundamentales e irrevocables de todos los actores, sobre todo de los nifios y nifias que, en
diversas circunstancias, ven negados sus derechos, aun siendo los mas naturales, como el
derecho de elegir de no quitar la calle. Por otro lado, este enfoque impulsara a los

profesionales a priorizar en el didlogo y en la generacién de un clima de confianza mutua.

Aunque tengamos ya la fuerza y las oportunidades del enfoque basado en los derechos
humanos, la intervencién se quiere enfocar también en el desarrollo humano. Muchas veces,
cuando en las intervenciones se trabaja sobre las necesidades dafiando la propia dignidad
humana, hay que recordar que el desarrollo humano, como enfoque, gira alrededor de una
idea fundamental de todo verdadero desarrollo: “la promocién de la riqueza de la vida
humana entera, antes que la de la economia en la que los seres humanos viven, que es solo

una parte de aquella. Este es el eje central” (Pinedo et al., 2008).

Basandonos entonces en este enfoque, avanzamos mas alla de la Iégica de las necesidades

para mirar hacia la persona, en este caso hacia cada nifio que la intervencién pretende salvar.
Este bloque se compone de dos ejes principales:

» Elacercamiento y el didlogo periddico con cada nifio de la calle

» Larehabilitacion del local comun que va a servir, por un tiempo, como casa de acogida

El local que servira de centro de acogida es un piso del ayuntamiento que funcionaba como
un centro de jovenes hace afios y que, después de la guerra, fue abandonado. La estructura
necesita algunas obras para que se pueda utilizar como lugar adecuado para nuestro fin. El
mayor empeio es que las obras generen dos espacios: una parte destinada a las chicas y otra
solo a los chicos, asegurando asi una cierta seguridad, aunque siempre habra especialistas y/o

voluntarios en la casa.

El enfoque vy distincién de género nos alienta a que todas las acciones, desde el inicio del

proyecto hasta su cierre, tienen que saber que nifos y nifias no tienen las mismas necesidades
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basicas y que ambos necesitan su lugar propio en el respeto de su personalidad especifica. Por
eso, aunque para el equilibrio tendran actividades juntos (comida, escuela, formacién

practica, ocio, etc.), no podran vivir ni dormir juntos (saldon, habitaciones, aseos, etc.).

La estimacidn temporal de las obras de rehabilitacion de la casa es de cuatro meses para las

grandes obras y de cuatro meses para las fases finales (pequefiias obras y amueblamiento).

Tabla 12. Obras de rehabilitacion

Obras Modo operativo Tiempo

Mudanza inicial El primer paso es vaciar el piso o las 2 semanas
zonas a reformar: el desmontaje,

empagquetado, traslado, almacenaje

Derribos Esta fase consiste en demoler total o 3 semanas
parcialmente las construcciones,
revestimientos, pavimentos,
instalaciones, mobiliario, puertas,
ventanas, sanitarios existentes en el
interior de la vivienda que no se vayan

a reutilizar.

Para evitar que se produzcan dafios,
molestias o perjuicios en el entorno o
personas proximas es importante
aplicar medidas preventivas mediante

protecciones y sefializaciones.

Albadileria En esta fase se incluyen varios 4 semanas
trabajos: la correcta nivelacion del
suelo, sustitucion de estructuras
dafadas, refuerzos estructurales, la
construccion de tabiques, aberturas y

huecos en paredes, preparacion de las
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Instalaciones

Revestimientos y

pavimentos

Pladur

Carpinteria

ebanisteria
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regatas por donde pasan los tubos y
cableados de las instalaciones, los
cajetines donde van los enchufes e
interruptores, y la instalacion de los
premarcos de las puertas y de las

ventanas.

En toda esta etapa se preparan todas 6 semanas
las instalaciones previstas para la
vivienda: tuberias de agua, sistema de
produccidon ACS, aire acondicionado,
ventilacion, el cableado eléctrico,

teléfono, internet, seguridad.

Los trabajos de esta area estarian 3 semanas
dentro del grupo de la albanileria.

Una vez realizadas todas las

instalaciones se pasaria a realizar el

rebozado y enyesado de las

superficies construidas, en general, en

ladrillo

Corresponde a la colocacién del falso 2 semanas
techo con placas de cartén-yeso con

estructura resistente de acero

galvanizado, y al posterior empastado

de las juntas

En este caso seria el suministro e 4 semanas
instalacion de puertas y ventanas de

madera (tanto de interiores como de

exteriores) y de mobiliario hecho a

medida (armarios empotrados,
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Pintura
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estanterias, muebles lacados,
cabeceros de cama, etc.). También se
incluirian los trabajos relacionados
con la restauraciéon de cualquier

superficie de madera.

Es el momento de equipar cada una 6 semanas
de las estancias de la vivienda. Por

ejemplo, en la cocina, el suministro y

colocacion del mobiliario, encimera,

fregadero, electrodomésticos, griferia,

etc. En los banos la instalacién los

sanitarios, plato de ducha o bafiera,

mampara, mueble de bafio, la

griferia...

Para poder emplear la pintura 2 semanas
correctamente es necesario que en

una primera fase se tapen y alisen

todas las irregularidades presentes en

las superficies a pintar. Para la

aplicacién de la pintura se deben

cubrir todos los espacios para no

manchar y normalmente se aplicardn

dos capas de pintura.

Elaboracién propia

Tabla 13. Planificacion de obras

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8
Trabajos 11234112 112|341 |2|3(4|1|2|3|4|1]|2|3|4]|1]2 12
Mudanza
inicial
Derribos
Albafiileria
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Instalaciones

Revestimientos
y pavimentos

Pladur

Carpinteriay
ebanisteria

Equipamiento

Pintura

Tabla 14. Presupuesto

Elaboracién propia

En Franc CFA (usado en el En Euro
pais) 1 Euro = 655,96 Franc CFA

Mudanza inicial 916.000 1.397,31
Derribos 845.000 1.289,00
Albafiileria 4.312.500 6.578,47
Instalaciones 5.884.255 8.976,09
Revestimientos y 3.645.875 5.561,57
pavimentos
Pladur 3.533.200 5.389,69
Carpinteria y ebanisteria 5.951.645 9.078,89
Equipamiento 14.289.800 21.798,26
Pintura 5.744.300 8.762,60
TOTAL 45.122.575 68.831,88

Elaboracién propia
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El papel de la rehabilitacion de la casa se desempeiia al mismo tiempo que se hace una de las
actividades mas importantes: el cercamiento y el didlogo periddico con cada nifio o nifia de la

calle.

La complejidad del proyecto radica aqui: en acercarse a estos nifios de modo en que ellos nos
acojan y poco a poco tengan confianza en los profesionales y en el proyecto. Ademas de hacer
coincidir sus expectativas con los objetivos del proyecto. Por eso, hay que tener en cuenta el

modo en que se dejan acercar, escuchar y ayudar.

El propésito es tener varios equipos de hombres para acercarse a los nifios y de mujeres para
ir hacia las nifias. El horario sera de noche, porque es solo en esas horas cuando se puede
encontrar a estos nifios durmiendo en las calles o en el mercado a diferencia de aquellos que

tienen un techo y estan en las calles solo de dia.

El desarrollo de esta tarea prevé riegos de violencia y de rechazo, por lo que habra que actuar
con cuidado y sin la policia o fuerzas armadas. El acercamiento se tendra que hacer de forma
progresiva: de vez en cuando, después con mas frecuencia y finalmente como una propuesta

de ayuda, de escucha, de amistad.
Las etapas de esta actividad son las siguientes:

» Formacion y preparacion de los equipos de profesionales para el acercamiento
Acercamiento y contacto con los nifios

Diversos contactos para escucharlos y entender sus necesidades y esperanzas
Ayudas puntuales seglin necesidades expresas

Propuesta de ayuda en el enfoque del proyecto

YV V V V

Preparacion fisica y psicoldgica de los niflos para el desplazamiento en el hogar de
acogida

» Desplazamiento y vida en el hogar

Las tablas siguientes van a desarrollar el calendario de esta importante etapa.
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Mesl | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes 8 | Mes 9
Formaciény
preparacion de
los equipos
Visitas de los
nifios y nifas en
las calles
Propuestas de
ayuda y de vida
en hogar
Preparacion del
desplazamiento
Desplazamiento
progresivo
Elaboracién propia
Tabla 16. Calendario de visita en las calles — Mes 1
§ Semana l Semana 2 Semana 3 Semana 4
©
£
()]
(7]
Dias | 1| 2|3 5|6 112|3|4|5/6|7 2(3|4|5/6|71|2|3|4|5|6|7
[7,]
S
8
>

Elaboracién propia
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Tabla 17. Calendario de visita en las calles — Mes 2
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§ Semanal Semana 2 Semana 3 Semana 4
©
€
()]
(7]
Dias |1/ 2(3|4|5|6 2/3|4|5|6 2/3|/4|5|6 2134|567
[7,]
P
K7
>

Elaboracién propia

Tabla 18. Calendario de visita en las calles — Mes 3 (los nifios juntos, las nifas juntas)

§ Semanal Semana 2 Semana 3 Semana 4
©
€
()]
(7]
Dias 213|4|5|6 2/3|4|5|6 2/3|4|5|6 213|4|5|6|7
[7,]
8
2]
>

Elaboracién propia

Tabla 19. Calendario de visita en las calles — Mes 4 (todos juntos)

§ Semanal Semana 2 Semana 3 Semana 4
©
€
[}
(7]
Dias 21345 23145 213145 2/3(4|5|6]|7
[7,]
8
@
>

Elaboracién propia
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3.3.3. Bloque 3: Vida en comun: educacién, formacidon humana y profesional, formacion escolar

Una vez acabado el desplazamiento de modo progresivo y ordenado, de los nifios y niiias, , el
proyecto se desarrolla ahora hacia la vida en comun, en el hogar, una tarea dificil debido a la

diversidad de origen y educacién de cada nifio y nifia.
La vida comun en el hogar responde a dos necesidades basicas:

» Aliviar los sufrimientos materiales basicos de los nifios.
» Asegurar una educacién y formacién basicas para impulsar el empoderamiento de

cada nifo.

Los chicos de la calle, como ya hemos presentado, padecen varios tipos y categorias de
carencias, entre otras, un lugar para dormir, un sitio para asearse cada dia, una alimentacién
equilibrada, ropa o medios para cuidar y asegurar una buena salud. En este sentido, la vida en
el hogar pretende ofrecerles estas necesidades basicas: una cama para dormir, tres comidas

al dia, una higiene basica, asistencia sanitaria, vestimenta y otras herramientas basicas.

Para cubrir estos gastos es muy importante la participacion e implicacién de los ciudadanos,
pues son ellos los que pueden responder con donativos y acciones de voluntariado. Es
importante subrayar que la participacion activa de la ciudadania, gracias a su implicacion
desde el inicio del proyecto, sigue presente hasta su finalizacidn y posterior transferencia a las

autoridades locales.

Ademas de las necesidades materiales, el proyecto tiene como objetivo dar la posibilidad de
gue cada nifio disponga de herramientas para construir su vida de mejor forma. Por eso, la
convivencia en el hogar se convierte absolutamente en una dindmica de educacién, formacién

y aprendizaje segun la edad y las potencialidades de cada uno.

Cabe seialar que los nifios encontrados en la calle fueron a la escuela, pero la mayoria la
abandonaron. En el caso de los mas pequeiios o que estén en edad de estudiar, habra que
tratar de darles la posibilidad de retomar las clases con la ayuda de profesionales que los
preparara en revisiones y lesiones. Para los mas mayores o para aquellos que no quieran
acudir a la escuela se ofrecerd formacion profesional para después ayudarlos a insertarse en
el mercado laboral. Por suerte, la ciudad cuenta con un centro de formaciéon profesional en

pintura, carpinteria y albaiileria.
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En el caso de las nifias, tampoco han frecuentado la escuela. Se tratard entonces de realizar
una primera alfabetizacion para que aprendan a leer y escribir, y posteriormente que reciban

un curso basico de ventas, pues la mayoria quiere tener su propia tienda o negocio.

Este dia a dia en el hogar se propone también como una “escuela de vida” que da la posibilidad
de experimentar la convivencia en familia a los mas pequefios, compartiendo los valores del

respeto, la aceptacion, el perdén y el compartir.

Con la ayuda de los profesionales (psicélogos, educadores, etc.) se desempefia una verdadera
vida humana, en todos sus sentidos, de formacidn, ocio, deporte, tiempo libre, encuentro con
la ciudadania, etc. Sin tener la pretension de cambiar a estos nifios y nifas, la propuesta es
ayudarlos a abandonar poco a poco su vida en la calle e incorporar unos valores mas sociales
y fraternos. Es por eso que, durante toda la estancia en el hogar se dara, con ayuda de los
profesionales, la posibilidad de que varias familias visiten y se encuentren con los nifios y

nifias, y también de forma inversa, sobre todo a los nifios que van a ser acogidos en familias.

Ademas, se prevé un tiempo escolar de unos 9 meses para vivir en el hogar antes de ir con las
familias de acogida. El programa de vida en el hogar se dividira en 3 periodos de 3 meses: el
primero orientandose mas en la vida en comun y en la formacién humana, y el segundo v el
tercero basandose en la formacién intelectual y preparacion a la escuela profesional. La
flexibilidad de los programas y del horario hard que los profesionales puedan adaptar o

cambiar segun las necesidades que vayan surgiendo.

Tabla 20. Ejes de importancia — nifias

Mes1l | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes 8 | Mes 9

Escuchay
elaboracion
del proyecto
de vida
Formacion a
la higiene
personal
Formacion
humana
Alfabetizacion

Elaboracién propia
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Tabla 21. Ejes de importancia — nifios
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Mes1l | Mes2 | Mes3 | Mes4 | Mes5 | Mes6 | Mes7 | Mes 8 | Mes 9
Escuchay
elaboracién
del proyecto
de vida
Formacioén a
la higiene
personal
Formacion
humana
Alfabetizacién
Formacién
académica
Elaboracién propia
Tabla 22. Horario del dia — periodo 1
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo
y festivos
7h—7h30 | Despierta | Despierta | Despierta | Despiertay | Despierta | Despierta | Despiertay
y bafio y bafio y bafio bafio y bafio y bafio bafio
7h30-8h | Desayuno | Desayuno | Desayuno Desayuno | Desayuno | Desayuno | Desayuno
8h-8h30 | Limpieza | Limpieza | Limpieza Limpieza Limpieza | Limpieza Limpieza
8h45 - Formacién | Encuentro | Formacién | Encuentro | Formaciéon | Actividad Libre
12h humana con el humana con los humana cultural
psicélogo trabajadores
sociales
12h30 - Comida+ | Comida+ | Comida + Comida + Comida+ | Comida+ | Comida+
13h30 friegade | friegade | friegade | friegadelos | friegade | friegade | friega de los
los platos | los platos | los platos platos los platos | los platos platos
13h30- Descanso | Descanso | Descanso Descanso Descanso | Descanso | Descanso
15h
15h - Refuerzo | Refuerzo | Refuerzo Refuerzo Refuerzo | Limpieza
16h30 escolar escolar escolar escolar escolar Visitas de
16h30 - Deporte | Actividad | Deporte Actividad Deporte Libre familias
18h manual manual
18h—-19h Ducha Ducha Ducha Ducha Ducha Ducha Ducha
19h 30 - Cena + Cena + Cena + Cena + Cena + Cena + Cena +
20h30 limpieza | limpieza | limpieza limpieza limpieza | limpieza limpieza
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20h30 - Pelicula Charla Pelicula Charla de Pelicula Pelicula Libre para
22h para debate charlar
conocerse
22h Toque de | Toque de | Toque de Toque de Toque de | Toque de | Toque de
queda queda queda queda gueda gueda gueda
Elaboracién propia
Tabla 23. Horario del dia — periodo 2
Lunes Martes Miércoles | Jueves Viernes Sabado Domingo
Y festivos
7h-7h30 Despiertay | Despierta | Despierta | Despierta | Despierta | Despierta Despiertay
bafio y bafio y bafio y bafio y bafio y bafio bafio
7h30 - 8h Desayuno Desayuno | Desayuno | Desayuno | Desayuno | Desayuno Desayuno
8H - 8H30 Limpieza Limpieza | Limpieza Limpieza Limpieza | Limpieza Limpieza
8h45-12h Refuerzo Refuerzo | Refuerzo | Formacién | Refuerzo | Actividad Libre
escolar escolar escolar humana escolar cultural
12h30 - Comida + Comida+ | Comida+ | Comida+ | Comida+ | Comida + Comida +
13h30 friegadelos | friegade | friegade | friegade | friegade | friegade | friega de los
platos los platos | los platos | los platos | los platos | los platos platos
13h30- Descanso Descanso | Descanso | Descanso | Descanso | Descanso Descanso
15h
15h - Refuerzo Refuerzo | Refuerzo | Refuerzo | Refuerzo | Limpieza
16h30 escolar escolar escolar escolar escolar .

Visitas de
16h30 - Deporte Actividad | Deporte | Actividad | Deporte Libre familias
18h manual manual
18h —19h Ducha Ducha Ducha Ducha Ducha Ducha Ducha
19h 30 - Cena + Cena + Cena + Cena + Cena + Cena + Cena +
20h30 limpieza limpieza | limpieza | limpieza | limpieza | limpieza limpieza
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20h30 - Pelicula Charla Pelicula Charla de Pelicula Pelicula Libre para
22h para debate charlar
conocerse
22h toque de toque de | toque de | toque de | toquede | toque de toque de
queda queda queda queda queda gueda gueda
Elaboracién propia
Tabla 24. Horario del dia — periodo 3
Lunes Martes Miércoles | Jueves Viernes Sabado Domingo
y festivos
7h-7h30 Despiertay | Despierta | Despierta | Despierta | Despierta | Despierta Despiertay
bafio y bafio y bafio y bafio y bafio y bafio bafio
7h30 - 8h Desayuno Desayuno | Desayuno | Desayuno | Desayuno | Desayuno Desayuno
8H-8H30 Limpieza Limpieza Limpieza Limpieza Limpieza | Limpieza Limpieza
8h45-12h Refuerzo Encuentro | Refuerzo | Encuentro | Refuerzo | Actividad Libre
escolar con el escolar con el escolar cultural
psicélogo psicélogo
12h30 - | Comida+ Comida+ | Comida+ | Comida+ | Comida+ | Comida+ Comida +
13h30 friega de los | friegade | friegade | friegade | friegade | friegade | friega de los
platos los platos | los platos | los platos | los platos | los platos platos
13h30-15h | Descanso Descanso | Descanso | Descanso | Descanso | Descanso Descanso
15h—-16h30 | Encuentro | Encuentro | Encuentro | Encuentro | Encuentro | Encuentro Visitas de
con las con las con las con las con las con las -
- - . . - . familias
familias de familias familias familias familias familias
acogida de de de de de
acogida acogida acogida acogida acogida
16h30-18h Deporte Actividad | Deporte | Actividad | Deporte Libre
manual manual
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18h - 19h Ducha Ducha Ducha Ducha Ducha Ducha Ducha

19h 30 - Cena + Cena + Cena + Cena + Cena + Cena + Cena +
20h30 limpieza limpieza | limpieza | limpieza | limpieza | limpieza limpieza
20h30-22h Pelicula Charla Pelicula Charla de Pelicula Actividad Libre para

para debate cultural charlar

conocerse

22h Toque de Toque de | Toque de | Toque de | Toque de | Toque de Toque de

queda queda queda queda queda gueda gueda

Elaboracién propia
3.3.4. Bloque 4: Vida en las familias de acogida — seguimiento — transferencia de la experiencia

El correcto desarrollo del bloque precedente ha permitido una cierta comprensién de los nifios
y nifias. Ya sabemos por qué estan en la calle, qué quieren hacer de su vida, si tienen familia
cerca o no, si quieren vivir en familia, etc. Ademas, la vida en comun en el hogar les ha dado
una forma de desarrollar costumbres y habilidades mas aceptadas por la sociedad:

comprension, orden, respeto, organizacion, trabajo intelectual y manual.

Ademas, estos nifios tuvieron oportunidades de encuentro con los miembros de las familias
qgue desean acogerlos una vez finalizada la fase de vida en el hogar. Estos encuentros
empezaron con las visitas de los nifios en el hogar propio y después, al inverso, los nifios
estuvieron también en las casas durante algunas horas los domingos, de modo que se cree
una relacién de familiaridad y confianza, tanto para los que regresan con sus familias de origen

como para los que van a otras familias.

Solo nueve nifios, de los mas mayores, no irdn a vivir en familia, ya que aspiran a acudir a una
formacion profesional. Aunque son asignados a algunas familias, irdn a la ciudad vecina de
Bonoua para empezar un ciclo de formacién profesional, que les ayudara a obtener un titulo
oficial, en el centro profesional Don Orione, creado y gestionado por unos sacerdotes, que
también cuenta con un hogar para los alumnos que vienen de lejos. Estos se reuniran con sus

familias de vez en cuando, sobre todo en periodo de vacaciones.
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La salida del hogar de las familias respectivas se llevara a cabo de forma progresiva, poco a
poco, para no dafiar psicolégicamente a los nifios. La complejidad de esta etapa serd
ciertamente el seguimiento de los primeros dias en las familias que, ademads, han recibido

formaciones especificas para atender a estos nifios.

A medida que los nifios van regresando a las familias, los profesionales tendrdn que
organizarse para visitarlos para evaluarles, tanto en la familia, como en la escuela o en la
actividad que hayan escogido. Esta etapa es fundamental para el logro del proyecto. Es el
aterrizaje de todos los esfuerzos desempefiados. Con una ciudad pequefiay con pocas familias
de acogida, es indispensable una buena organizacién de los equipos de profesionales para

alcanzar el éxito del proyecto.

Otro punto importante es la transferencia de la experiencia a las autoridades competentes,
concretamente en esta ciudad los encargados del servicio social, con quienes hemos trabajado

todo el tiempo.

Sin embargo, el proyecto no finaliza con el cierre de estas fases. El proyecto tiene que seguir
acompanando a los nifios, pero también a las familias y a la sociedad civil para que nunca mas
encuentren situaciones desafortunadas de ver a nifios en la calle. Y es aqui donde cobra mayor
importante esa transferencia de conocimiento y experiencia a las autoridades y profesionales
de la ciudad, pues serdn ellos quienes, una vez finalizada la fase global de este proyecto,
seguirdn construyendo y consolidando la ciudadania, cada uno con su sentido de
responsabilidad hacia los problemas sociales de su ciudad, para trabajar por una mejor vida

ciudadana.

Para que sea valida y eficaz, esta transferencia necesita una progresion y evaluacién por parte
de los profesionales del proyecto y de los receptores. Pensamos que, si existe la buena
voluntad de los responsables de la ciudad, esta etapa sera bastante sencilla, pues desde el
inicio del proyecto se ha trabajado mano a mano con ellos. Se tratara entonces de dejar unas
propuestas de programa con visitas de los nifios y de las familias, de formacién de la

ciudadania, de redaccidn de informes y de evaluacién periddica.
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Semana l

Semana 2

Semana 3

Semana 4

10 ninos

10 ninos

10 ninos

10 ninos

Tabla 26.

Elaboracién propia

Programa de visita de los nifios (Ejemplo por cada equipo de visita)

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Mes 4

2

3 |4 |1

Visita de los
nifios en las
familias de
acogida

Visita en las
escuelas o
lugar de
trabajo

Elaboracién propia

Tabla 27. Programa de trabajo con los servicios sociales para la transferencia de la

experiencia
Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4
Herramientas de Relacién con el Relacién con | Comportamientos | Evaluacién del
seguimiento de los nifio o la nifia los padres y de riesgo seguimiento
familiares
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ninos en sus

familias

Herramientas de
formacién de las

autoridades

Responsabilidades

sociales

Compromiso de
seguimiento y de
evaluacion de los

servicios sociales

Herramientas de
formacién de la
sociedad civil (Por

barrio por ejemplo)

Empeno personal
y responsabilidad

social

Valores
culturales en la

vida social

Gestion de riesgos Anticipacion de Trabajo Esfuerzo de
y necesidades que los riesgos comun con resolucion lo
puedan surgir toda la antes posible
ciudadania
Informes, Informe de Periddica Publicacién de los | Publicacion de
difusiones y seguimiento evaluacion y resultados de Ia las
archivos aplicacion de evaluacion informaciones

sus resultados

utiles para que
la ciudadania
se sienta

implicada

Elaboracién propia
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Tabla 28. Programa de visita de los nifios con los servicios sociales

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4

1 /2 |3 (4 |1 |2 (3 (4 |1 |2 (3 (4 (1 (2 |3 |4

Visita de
los niiios
en las
familias
de
acogida

Visita en
las
escuelas
o lugar
de
trabajo

Elaboracién propia
3.3.5. Actividades transversales

El éxito de nuestro proyecto y su eficacia nos piden que no solo desarrollemos estas
actividades de los cuatro bloques, sino que ademas se desarrollen otras en paralelo bajo la
supervision de la coordinacion del proyecto. Estas actividades que vamos a presentar ahora
no tienen que ser consideradas menos importantes, pues tienen también un alto grado de
planificacién e integracién de sus resultados durante toda la vida del proyecto. Estas

actividades pueden presentarse en cuatro puntos:

» Las periddicas evaluaciones y correcciones del desarrollo del proyecto

» Larelacion con las familias bioldgicas de los nifios (aquellos que la tengan)

» Elcontactoy laformacion de las familias voluntarias para acoger a los nifios (a los nifios
que no saben o no quieren saber nada de su familia bioldgica)

» La busqueda en la ciudad de otros nifios de la calle para asegurarse de que ninguno

esté en las calles.

Para lograr el éxito del proyecto y sus objetivos es necesario realizar evaluaciones a lo largo
de todo el proceso, iniciativa que nos ayudara a ver los logros, las dificultades y las medidas
de correccién. Por eso, de acuerdo con todas las partes involucradas en el proyecto, se han

elegido evaluaciones mixtas formadas por un equipo interno y otro externo al proyecto.
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Un programa de evaluacién sirve como guia y corresponde a cada etapa del desarrollo de las

actividades.

Tabla 29. Plan de evaluacion

profesionales
que viven

con ellos

Actividades | Fin del taller | Antes de la A medio Después de El altimo
recogida de | caminodela | cada mes en mes del
los niinos vidaen el familia proyecto
Evaluacion hogar
Evaluacién Evaluacién Evaluacién Evaluacién Evaluacién
del taller con del de lavida en | delavidaen final
enfoque de | acercamiento el hogar cada familia
participacién | con enfoque segun el donde estan
y de basado en programa, los nifos
objetividad derechos los objetivos, | beneficiarios
humanos como se del proyecto
encuentran
los nifios
segun los
trabajadores
y

Elaboracién propia

A medida que avanza el proceso, el contacto con las familias va tomando forma. Es decir, ya

desde la acogida de los nifios en el hogar hay un equipo encargado de la relacién con las

familias que desempenfa su trabajo en dos ejes.

El primero se relaciona con las familias bioldgicas de aquellos nifios que quieren regresar a

casa. El equipo se encarga de entrar en contacto con las familias, discutir con ellos acerca del

deseo del nifio o de la nifia y de las condiciones para que, una vez en casa, el nifio se sienta
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acogido y dispuesto a vivir en su casa con su familia. En estos casos el equipo, de forma
puntual, se encuentra con las familias para informar sobre el nifio y para asegurarse de la

realizacion de las condiciones en su regreso.

El segundo eje se desempena hacia las familias de estos nifios. Aqui hay que crear las
condiciones de vita junto con un nifio o nifia teniendo en cuenta su delicada situacién. Se
impartirdn varias formaciones para que ambos, la familia y el nifio, sean conscientes de los
retos de tal obra. En este sentido, es propio que, sobre todo en los ultimos meses, los nifios
pasen mucho tiempo con la familia con quien irdn a vivir en poco tiempo. Asi, se familiarizan

unos con otros y buscan respuestas a los desafios que surjan.

Este seguimiento a las familias continda hasta el cierre del proyecto, y también se transfiere a

los servicios sociales de la ciudad para que puedan dar continuidad en el futuro.

Posteriormente, el equipo encargado de acercarse a los nifios de la calle seguird asegurandose
gue no hay ninguno mas viviendo en la calle. Al finalizar el proyecto, se pretende llegar a que

no haya ningun nifio o nifia en las calles.
3.4. Organigrama

El proyecto es una empresa temporal. Para el logro de sus objetivos, necesita una organizacion

clara de los actores. Eso hara que el seguimiento se realice de modo adecuado y eficiente.

En la siguiente tabla vamos a presentar los actores clave que manejan la coordinacién del
proyecto. Desde la junta directiva, que se compone de profesionales de organizaciones
internacionales, autoridades locales e iniciadores del proyecto, hasta los encargados de las

actividades y tareas.
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Junta
directiva

Director de
proyecto

Director de
Finanzas

Gerente de los
profesionales

Responsable de las
actividades

Responsable del

X Director de RR.HH
material

Encargado de la
colaboracion entre Personal
profesionales

Supervisor de las
actividades

Encargados de las
compras

Contabilidad

Responsables de

cada actividad Seguros

Manejo de Caja

|\

Manejo de oficina

Figura 6. Organigrama de la gestion del proyecto (Elaboracidn propia)
3.5. Cronograma

El objetivo de las actividades prevé un periodo de finalizacién de 24 meses desde su
financiaciéon (la financiacion como fase complementaria). El principal rol del director del
proyecto es hacerse cargo de que todas las actividades se desarrollen en este periodo de
tiempo, incluyendo las evaluaciones finales y la transferencia del conocimiento a los

responsables locales.
En la tabla siguiente:

e Actividad 1: Taller

e Actividad 2: Rehabilitacién del centro

e Actividad 3: Acercamiento y encuentro con los nifios

e Actividad 4: Recuperacién de los nifios y nifias en el hogar — centro
e Actividad 5: Entrega de los nifios a las familias
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e Actividad 6: Visitas y seguimiento de los nifios y nifas en las familias

e Actividad 7: Transferencia de la experiencia y cierre del proyecto

e Actividad 8: Evaluaciones

Tabla 30. Cronograma de barras

Proyecto “Un nifio — una familia — una vida”

ANO 1 ANO 2
<D[ MESES MESES
2
=
B |12 |3 |4|5|6|7|8|o|w0|1|22|13)14)15 16| 17]18) 19|20 21222324
<
1

Elaboracién propia
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El logro del proyecto significa una disponibilidad y un uso adecuado de diversos recursos:

humanos, materiales, econdmicos, etc. Para su efectividad, procedemos a una especificacion

de los principales recursos necesarios y de una programacion de los mismos por actividades,

incluyendo los plazos de uso.

En este punto, consideraremos los principales recursos necesarios en tres bloques: humanos,

técnicos y materiales — econdmicos.

3.6.1. Recursos humanos

Hablamos de recursos humanos para designar al conjunto de empleados o colaboradores

implicados en todas las fases del proyecto. Incluye al sistema o proceso de gestion que se

ocupa de seleccionar, contratar, formar, emplear y retener al personal que necesitamos para

lograr los objetivos. Estos recursos son muy importantes, por lo que su planificacion se revela

mas que necesaria.

Tabla 31. Programacion de recursos humanos

Actividad

Recursos

Coordinacion

Actividad 1: Taller

Los facilitadores

Los 26 participantes

El servicio de limpieza
El responsable del material

Los encargados de las compras

Director de proyecto

Responsable de las

actividades

Actividad 2:
Rehabilitacion del

centro

La empresa de construccién vy

reformas

La mano de obra

El responsable del material

El director de finanzas

Director de proyecto

Actividad 3:

Acercamiento y

Disponibilidad de los nifios

Director de proyecto
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encuentro con los

Disponibilidad de los

nifios profesionales: psicdlogos
Servicio social
Actividad 4: Profesionales Director de proyecto

Recuperacién de los
nifos y ninas en el

centro

Coordinadores de los nifios
Educadores

Profesores

Encargado del ocio

Servicio social

Responsable de las

actividades

Actividad 5: entrega
de los nifios a las

familias

Disponibilidad de las familias de
acogida

Los psicdlogos

Servicio social

Educadores

Director de proyecto

Responsable de las

actividades

Actividad 6: Visitas y
seguimiento de los
nifos y nifas en las

familias

Profesionales: educadores,
psicologos, etc.

Servicio social

Director de proyecto

Responsable de las

actividades

Actividad 7:
Transferencia de la
experiencia y cierre

del proyecto

Autoridades locales
Servicio social

Sociedad civil

Director de proyecto

Responsable de las

actividades

Director de finanzas

Actividad 8:

Evaluaciones

Profesionales

Equipo evaluador externo

Director de proyecto

Elaboracién propia
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Los recursos técnicos, lamados también tecnolégicos, son los utilizados como instrumentos y

herramientas auxiliares para coordinar el resto de los recursos. En general se refieren, por

ejemplo, a los sistemas de ventas, sistemas de produccidn, sistemas administrativos y

financieros, etc., al igual que para patentes, formulas, etc. (Sy Corvo, 2021).

Tabla 32. Programacion de recursos técnicos

Actividad

Recursos

Coordinacion

Actividad 1: Taller

Personas
Informacién
Magquinas y herramientas

electrdnicas

Tiempo

Director de proyecto

Responsable de las

actividades

Actividad 2:

Rehabilitaciéon del centro

Personas
Herramientas manuales

Magquinas mecanicas

Director de proyecto

encuentro con los nifios

Informacion

e Capital
Actividad 3: e Tiempo Director de proyecto
Acercamientoy e Personas

centro

Herramientas manuales
Maquinas mecanicas

Herramientas manuales

e Capital
Actividad 4: e Tiempo Director de proyecto
Recuperacién de los e Personas Responsable de las
nifios y ninas en el e Capital actividades
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Actividad 5: entrega de

los nifios a las familias

Personas
M4dquinas mecanicas

Informacion

Director de proyecto

Responsable de las

actividades

Actividad 6: Visitas vy
seguimiento de los nifios

y nifias en las familias

Tiempo
Personas

Informacion

Director de proyecto

Responsable de las

actividades

Actividad 7:
transferencia de la
experiencia y cierre del

proyecto

Tiempo

Personas

Informacién

Magquinas y herramientas

electrdnicas

Director de proyecto

Responsable de las

actividades

Director de finanzas

Actividad 8: Evaluaciones

Personas
Informacioén
Magquinas y herramientas

electrdnicas

Director de proyecto

3.6.3. Recursos economicos

Elaboracién propia

Los recursos econdmicos son los medios materiales o inmateriales que permiten satisfacer

ciertas necesidades dentro del proceso de las actividades del proyecto. Estos recursos, por lo

tanto, son necesarios para el desarrollo de las operaciones econdmicas, pues sin ellos no

podria realizarse el proyecto.

Basandonos en los requisitos de las agencias financiadoras del proyecto, estos recursos se

clasifican en tres partes:

e Elcoste directo del proyecto: que mira hacia todo lo necesario implicado directamente

en el proyecto como la comida, los gastos de las actividades, las necesidades de los

nifios, los gastos de electricidad, agua, etc.

e Elcoste de la administracion: que se refiere a los gastos administrativos y del personal.
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e Los gastos indirectos: todos los otros costes y gastos que se necesitan para el buen

desarrollo del proyecto y el logro de los resultados.
3.7. Evaluacion

La fase de evaluacion, como ya hemos visto, es un proceso que se realiza en cada una de las
etapas del proyecto, por lo que podemos decir que nuestro proyecto conlleva una evaluacién

continua.

La evaluacion aqui tiene que ser entendida como un proceso cientifico que desempefia su
papel para un analisis de la actividad y sus procesos y para ver el nivel o grado de alcance del
objetivo segun la situacién de partida. Esto se vuelve muy necesario para una mejor gestiéon

del proyecto y para una mejora de su desarrollo, siempre generando procesos de aprendizaje.

Este modo de percibir la evaluacidén hace que esté inmersa en el propio proceso de la actividad

y su plan se presenta en los siguientes pasos:

e Programacion de la evaluacidn.

e Trabajo del equipo evaluador: recogida de datos (con técnicas cuantitativas y
cualitativas), procesamientos, interpretacion de la informacion.

e Resultados, conclusiones, recomendaciones.

e Difusién de los resultados y recomendaciones.

La complejidad de nuestro proyecto, reuniendo diversos tipos de actividades y procesos, nos
lleva hacia un tipo de evaluacién mixta, es decir “realizada conjuntamente por los
responsables del proyecto y por expertos ajenos al mismo bajo unos términos de referencia

comunes con la pretension de lograr una valoracién global” (Galan y Ollero, 2008, p. 109).

El equipo evaluador desarrolla su papel en la evaluacién previa (andlisis de calidad del disefio,
estudio de viabilidad, etc.), que indica si el proyecto debe ser o no ejecutado una vez finalizado
su disefio; en la evaluacidon simultanea, es decir, el analisis de la accién, los objetivos,
supuestos, la estructura, la gestidn, los recursos, los avances segun beneficiarios, la calidad
del proyecto, etc., para ver y facilitar la adopcién de recomendaciones y rectificaciones; y en
la evaluacion final, esto es el analisis de las realizaciones, de los beneficios, de los resultados
y sus coherencias, etc., como informe para presentar las conclusiones de todos los objetos de

evaluacion.
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Por ultimo, pasado un tiempo después del cierre del proyecto y la transferencia de la
experiencia, se elaborara también una evaluacidon ex post para conocer la dimensién

verdadera del impacto, que incluye también un andlisis de la sostenibilidad.

La herramienta de la matriz de evaluacién nos propondra los criterios elegidos con las

herramientas utilizadas por el equipo evaluador.

Tabla 33. Matriz de evaluacion

Pregunta de Criterio Indicadores Estandar Instrumento item
evaluacion de recogida
de datos
é¢Responde el Pertinencia Se han Se ha realizado al Memorias Encuestay
proyecto a las desarrollado menos una accion del programa entrevista hacia la
prioridades de acciones para por cada grupo evaluado. sociedad civil, las
las politicas de comprobar las implicado en el autoridades locales,
Taller.
desarrollo y de prioridades de los proyecto para los nifios y nifas.
los responsables comprobarsila Encuestas. .
Pregunta en guion
beneficiarios? locales, de la accién es una Entrevistas . ,
’ ’ de entrevista: éQué
poblaciény de los prioridad.

piensa usted que
nifios y nifias de la PR
esté prioritario para

calle. )
mejorar la
seguridad de la
ciudad y mejorar la
vida de los nifios
vulnerables?
éLos resultados Eficacia Se han Se han desarrollado Memorias Trabajo del taller
son medios desarrollado al menos 2 acciones del programa L
Analisis DAFO
suficientes y acciones para para verificar el evaluado
necesarios para comprobar si las objetivo especifico, Andlisis MIDE
la consecucion actividades los indicadores
del objetivo previstas o operativos que
especifico? ejecutadas permitan valorar su
conducen al logro logro. Se han

de los resultados valorado los factores
proyectados externos que puedan
afectar a los
resultados y al

objetivo especifico

90



Blonsky Serge Marius KOUADIO
Proyecto “Un nifio — una familia — una vida”

éLos medios Eficiencia Se han Se han desarrollado Memorias del Andlisis DAFO
ara la desarrollado al menos 2 acciones rograma L
P prog Andlisis MIDE
ejecucion del acciones para para medir el evaluado
proyecto estan valorar la forma rendimiento del
bien descritos y en la que se proceso de ejecucion.
son necesarios utilizan los
Se han propuesto
parala recursos que se .
soluciones para
realizacion de consumen durante .
incrementar el
las actividades? la ejecucidn y si .
rendimiento del
éstos conducen . L
proceso de ejecucion,
adecuadamente al .
sin amenazar la
logro de los L
consecucioén de los
resultados .
objetivos.
esperados.
éSe han Impacto Se han Se han desarrollado Memorias Encuestay
analizado y desarrollado al menos 3 acciones | del programa entrevista hacia la
previsto los acciones para de indagacion acerca evaluado. sociedad civil, las
posibles efectos medir los efectos de los impactos Taller autoridades locales,
positivos y positivos y econdmicos, sociales, los nifios y nifias.
. . . . Encuestas.
negativos del negativos, y si hay de género L
’ ’ Andlisis DAFO.
proyecto? algun colectivo ambientales, etc. Entrevistas.
que pueda verse
afectado de forma
negativa por el
proyecto.
éElimpactoy Sostenibilidad | Se ha comprobado Se ha desarrollado Memorias Pregunta en guion
los resultados la capacidad de varias acciones de del programa de entrevista: ¢El
dela permanencia en el | apropiacién por parte evaluado. servicio social del
intervencion se tiempo de los de los beneficiarios, . ayuntamiento que
Memoria de
mantienen en efectos positivos de las politicas de . debe gestionar la
transferencia
el tiempo? provocados por el apoyo, los aspectos del intervencion una
ela
proyecto institucionales, los . vez concluida la
experiencia.
factores fase de apoyo
. . Entrevista a .
medioambientales, externo tiene
aquellos profesionales. suficiente
socioculturales y de capacidad?
género, etc.
éEstan Satisfaccion La media de Se considera que los Cuestionario Pregunta en
satisfechos los satisfaccion de los participantes estan a los nifios y cuestionario:
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participantes en participantes en el | satisfechos cuando la nifias y a sus ¢Qué opinion le
el proyecto? proyecto. media supera el 85%. familias, merece el
también a la proyecto? Marque
ciudadania. del 1 al 10, siendo 1

nada positiva

Elaboracién propia
4. CONCLUSIONES

La Asamblea General de la ONU adoptd en el afio 2015 un plan de accién en favor de las
personas, el planetay la prosperidad, y se materializé a través de la llamada Agenda 2030, que
cuenta con 17 objetivos de desarrollo sostenible. Dos de estas metas relevan la reduccién de

las desigualdades (10) en ciudades y comunidades sostenibles (11).

La propuesta de la intervencién de mejora de la situacion de seguridad y de la vida de los
colectivos marginados de la ciudad de Adiake se puso como una respuesta general a diversos
problemas surgidos en esta misma ciudad, problemas que ademas tenian sus raices en la
misma. Se observaba, ademas, fendmenos nuevos como el incremento de la inseguridad, la
presencia de muchos nifos y nifias viviendo en la calle y durmiendo fuera, incrementando la
inseguridad porque se ven obligados a robar para vivir, la indiferencia hacia estos nifios y nifas

y la falta de responsabilidad colectiva.

En un enfoque participativo, la ciudadania en sus autoridades y representaciones logré la
recuperacion de estos nifios y nifias en familias propias o de acogida y, al mismo tiempo,
consiguio alentar e incrementar el sentido de responsabilidad de toda la poblacién, basandose

en los valores culturales africanos.

El desarrollo del proyecto permite entonces sacar a los nifios y nifias de la calle con un enfoque
de género, basado en el desarrollo humano y en los derechos humanos siguiendo estos pasos:
vida en un hogar de acogida, propuesta educativa holistica, entrega de los nifos a sus familias
de origen o a familias de adopcion, preparacién de estas familias, seguimiento de los nifios y

de las familias y formacién de la ciudadania sobre la responsabilidad hacia los nifios.

El papel desempenado permitié entonces a ayudar a los nifios y nifas de la calle, darles una
oportunidad de formacién y empleo y vivir en familia como lugar de valorizacién y formacién

humana.
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La consecucidn de los resultados incrementa la responsabilidad de la ciudadania y de sus
autoridades, y mejora la vida ciudadana suprimiendo la inseguridad infantil en las calles de la
ciudad. Los indicadores permiten pensar que este proyecto puede servir de base para
replicarlo en otras ciudades, de forma que estos grupos marginados, como son los nifios de la

calle, puedan alcanzar un nivel de participacién social.
5. LIMITACIONES Y PERSPECTIVAS

A la hora de la puesta en marcha del proyecto se han encontrado algunas limitaciones
relevantes. La primera es la falta de investigaciones y datos acerca de los problemas sociales
en estos paises en desarrollo. En efecto, nos fue dificil encontrar datos recientes acerca de la

realidad de los nifios y nifias de la calle, aunque todos reconocen su amplitud y consecuencias.

Una segunda limitacién, no menos importante, es la falta de voluntad e implicacion de las
autoridades locales en estos proyectos. En realidades donde existe la corrupcion y la falta de
madurez politica, los proyectos de relevancia social hacia grupos marginales no generan gran
interés a sus politicos, preocupados mas bien por su carrera politica y su sed de poder que por

acciones solidarias.

La tercera limitacion que queremos resaltar es la falta de formacion de los actores locales
acerca de los requisitos profesionales. La corrupcién y la facilidad fomentan la entrega de
puestos de trabajo y de responsabilidades a gente no preparada e incapaz. Eso lleva a que,
sobre todo a la hora de transferir la experiencia, los profesionales se encuentren en
situaciones complejas donde tienen que impartir formaciones profesionales y alentar

habilidades necesarias para la sostenibilidad del proyecto.

En cuanto a las perspectivas, el desarrollo del proyecto nos ha hecho ver que seria necesario
desempefiar futuras lineas de investigacion y de accién. Por ejemplo, seria interesante
investigar acerca del grado de responsabilidad de los padres hacia los nifios segun la familia

sea pobre, de clase media, alta, etc. Esto puede ayudarnos a

entender el abandono del nucleo familiar por parte de muchos hijos y entonces permitira

pensar a acciones de correccion.

Por otro lado, seria necesario investigar también acerca del grado de implicacién de la

ciudadania y de la sociedad civil en los problemas sociales. En estos paises en via de desarrollo,
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la sociedad civil parece ser un instrumento en mano a de las autoridades politicas, y se
incrementa la falta de interés tanto de los resultados de las acciones de las autoridades como

de los problemas sociales que nacen y se transforman en hechos comunes y frecuentes.

Una educacién para el desarrollo sostenible e incidencia politica de la sociedad africana seria
un gran apoyo para generar conocimiento holistico en el contexto politico, econdmico y social,
entender la relacién entre autoridades y poblacidon y favorecer la participacion de la
ciudadania en los problemas sociales. En una frase: favorecer el desarrollo de una conciencia

critica y participativa.
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Anexo A. Mapa de Costa de Marfil con la ciudad de Adiaké

resaltada
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Anexo B. Las etapas de los nifios para vivir en la calle

Los inicios son discretos

Las categorias siguen siendo vagas y las situaciones fluidas. Ninguna opinidn publica; ni las autoridades
ni los propios nifios son conscientes del fendmeno.

A 4

La Estabilizacion significa que el nimero de ninos es lo suficientemente grande como
para que el problema sea identificado por todos. La organizacion colectiva no va mas
alla del inestable grupo de pares (esta es la situacion mas comun en el mundo).

La estructuracion

Corresponde a un endurecimiento de las condiciones de vida que empuja a los nifios a organizarse en
bandas para asegurar su mutua defensa en torno a un lider que sabe imponerse. Las bandas muestran
su identidad a través de varios codigos especificos, en particular los ritos de entrada.

La fase final es la cristalizacion del mundo de la calle en una verdadera contrasociedad

En guerra con el mundo adulto. La presencia de muchas hijas permite cierta reproduccion bioldgica. Las
bandas son muy delincuentes

Marguerat, 1999.
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Inseguridad

causada por los
nifios de la calle

Presencia de muchos

nifios viviendo en la
calle

Nifos o nifias sin
familia ni casa

Nifios o nifias
emigrantes
[

Nifos sin padres en
busqueda de una
vida mejor

Nifios Nifos o nifas
abandonados que huyeron de
por su familia su familia

Falta de compromiso

hacia los nifios de la
calle

Falta de
compromiso de
las autoridades

locales

Falta de implicacién
de la ciudadania en
los problemas
sociales

[

| |

Abusados o
explotados
por padres o
tutores

Paroo

Debilidad de muerte de los

padres,
guerrao
conflictos

la institucion
familiar

Elaboracién propia

[

[

Ausencia de
verdadera Indiferencia
politica social I

[

falta de
educacion
Falta de ala Pérdida de
verdadera responsab | | |os valores
conciencia ilidad culturales
democratica africanos
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Anexo D. Arbol de los objetivos

Mejora de la seguridad por

ausencia de actos de los
nifios de la calle

Ningun nifio viviendo en
la calle
|

Compromiso hacia los
nifios y nifas de la
calle

1

Todos los nifos
gozan de una
familiay de un
techo

Disparicion de
la imigracion de
los nifios

l

Compromiso de
las autoridades
locales

l

Implicacién de la

ciudadania en los
problemas sociales

l

Todos los
nifios viven
enuna
familia

Ningun ~ '
nifio huye Los nifios reciben
de su casa los medios de vida

en su pais y ciudad
[

Presenciay

Desarrollo de
verdadera
politica social

Interés e
implicacion

Institucion
familiar Nifios

Ciudadania Vida

fuertey educadosy estabilidad Verdadera educadalalla segun los
responsable respetados ol conciencia responsabili va_lores
democrética dad africanos

por todos

situacion de
los padres

Elaboracién propia

Anexo E. Ejemplo de analisis de |a participacion

Beneficiarios Directos Beneficiarios Excluidos Perjudicados

indirectos

50 nifios y niilas de la Familias Nifios y nifias Empleadores que se benefician
cuidad de Adiake que Municipio que viven en del trabajo infantil o explotan
viven dia y noche en sus familias estos nifios y nifias

Autoridades

las calles

Galany Ollero, 2008, p. 222.
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