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Resumen

Este Trabajo de Fin de Mdster propone un producto de cicloturismo urbano para la ciudad de
Sabadell (Catalufia, Espafia) y aplica su desarrollo en un alojamiento real, el Hotel Urpi. A partir
del andlisis del destino junto con un benchmarking de dos ciudades referentes en este sector,
Copenhague y Girona, se ha planteado un modelo de proximidad fundamentado en el
storytelling y siguiendo criterios de diseno sostenibles. El proyecto propone convertir al Hotel
Urpi en un alojamiento especializado con diferentes servicios adaptados, asi como un sistema
de rutas tematicas que integran varios aspectos culturales y gastrondmicos con el fin de
completar la experiencia en el hotel. A pesar de las dificultades que presenta el territorio de
estudio, se ha desarrollado un plan de implementacion y una estimacion econdmica
preliminar que permiten explorar la viabilidad potencial del producto y orientar una futura

fase de validacidn técnica, comercial y financiera.

Palabras clave: Sabadell, Espaiia, cicloturismo urbano, storytelling, innovacidn, sostenibilidad.
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Abstract

This Master’s Thesis proposes an urban cycle tourism product for the city of Sabadell
(Catalonia, Spain) and applies its development to an actual accommodation facility, the Hotel
Urpi. Based on an analysis of the destination, together with a benchmarking study of two
leading cities in this sector, Copenhagen and Girona, a proximity-based model has been
devised, grounded in storytelling and adhering to sustainable design criteria. The project
proposes transforming the Hotel Urpi into a specialised accommodation offering a range of
tailored services, as well as a system of themed routes that integrate various cultural and
gastronomic aspects to enhance the overall experience at the hotel. Despite the challenges
posed by the study area, an implementation plan and a preliminary cost estimate have been
drawn up, enabling the potential viability of the product to be explored and providing

guidance for a future phase of technical, commercial and financial validation.

Keywords: Sabadell, Spain, urban cycle tourism, storytelling, innovation, sustainability.
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1. Introduccion

Aunque Sabadell, co-capital de la comarca del Vallés Occidental (Catalufia, Espafia), aun posee
un fuerte legado textil desde mediados del siglo XIX (Benaul i Berenguer, J. M., 1992), en la
actualidad ha centrado su actividad principal en el sector servicios, destacando los ambitos
deportivos, comerciales y empresariales (Visit Sabadell, s.f.). Su proximidad a Barcelona y su
solida red de transportes la convierte en un destino adecuado para aquellos que buscan

alejarse de las aglomeraciones de la capital catalana durante estancias cortas.

El Hotel Urpi es un establecimiento histérico de Sabadell con mas de 120 afos de
trayectoria y una oferta vinculada al alojamiento, la restauracion y la celebracién de eventos
(Hotel Urpi, s.f.). Sus servicios mas destacados son la zona lounge con piscina en lo alto de su
terraza exterior y una oferta gastrondmica basada en productos locales. Ademas, se sitla en
una de las zonas menos transitadas del centro de Sabadell, lo que se traduce en una ubicacion
proxima a comercios, restaurantes y ocio apartada de aglomeraciones y, por tanto, facilita la

integracién del hotel en una propuesta de experiencia urbana.

El presente trabajo tiene como objetivo disefiar un producto de cicloturismo urbano
sostenible para la ciudad de Sabadell que ponga en valor su identidad local. Para ello, se ha
llevado a cabo un analisis comparativo de destinos urbanos de referencia en materia de
cicloturismo (Copenhague y Girona) para identificar buenas practicas, estrategias de
movilidad y experiencias transferibles al contexto de Sabadell, asi como servicios,
infraestructuras y otras propuestas de valor aplicables al Hotel Urpi. La finalidad es utilizar un
enfoque glocal al disefio del producto, es decir, estudiar y adaptar tendencias globales a un

contexto local concreto.

A partir de este analisis, se ha construido una propuesta aplicable a Sabadell a nivel de
destino y empresarial, tomando al Hotel Urpi como caso practico para convertirlo en un
establecimiento habilitado para cicloturismo y disefar un sistema de rutas tematicas que
completan el producto. Para reforzar la credibilidad de la propuesta, se ha elaborado un plan
de implementacion y una estimacidn econdmica preliminar que explora la viabilidad potencial

del producto, planteando tres escenarios hipotéticos.
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1.1. Justificacion

El cicloturismo urbano se ha expandido progresivamente en Europa dada la creciente
demanda en estilos de vida saludables y movilidad sostenible (Derman y Keles, 2023). Se trata
de una actividad muy completa generalmente accesible para diversos perfiles, ya que es una
forma de conocer el destino que permite conectar con el entorno local (Ciascai et al., 2022) y
permite combinar diversas experiencias en un mismo itinerario; todo ello mediante un

ejercicio fisico apto para cualquier edad y de bajo impacto ambiental.

Sabadell, como ciudad media del area metropolitana de Barcelona, presenta
condiciones favorables para el desarrollo de este segmento: una buena conectividad con
Barcelona, un relevante legado industrial y cultural, una red de espacios verdes y una
infraestructura ciclista en proceso de mejora. Sin embargo, el analisis de la oferta turistica y
de movilidad disponible revela la ausencia de un producto de cicloturismo urbano
estructurado que integre conjuntamente los recursos culturales, naturales, gastrondmicos y

de alojamiento de la ciudad.

En este contexto, el Hotel Urpi se encuentra en una posicion favorable para convertirse
en un agente clave del cicloturismo urbano en Sabadell, principalmente por su ubicacién
céntrica y su larga trayectoria en la ciudad. La creacién de un producto cicloturista ampliaria
su propuesta de valor, adaptandola a las nuevas tendencias del mercado turistico, y ademas

podria contribuir a dinamizar el destino y fortalecer la competitividad del hotel.

En cuanto al andlisis comparativo de destinos de referencia, se ha seleccionado
Copenhague por ser uno de los mayores referentes internacionales en ciclismo urbano en
términos de infraestructura y disefio, alcanzando el podio de las treinta ciudades mads
“bikefriendly” a nivel mundial del Copenhagenize Index (Copenhagenize Design Company,
2025); y Girona por ser conocida como una de las ciudades referentes en cicloturismo en
Espana y por su similitud con Sabadell en términos de escala urbana y contexto territorial
dentro de Cataluia, lo que facilita la adaptacién de buenas practicas. Del mismo modo, esta
comparativa permite obtener una visidon operativa sobre los servicios, infraestructuras y

estrategias adaptables al Hotel Urpi.

Este Trabajo de Fin de Master se justifica por su aportacién practica, ya que no se limita

a describir el potencial del cicloturismo en Sabadell, sino que propone un producto turistico

10
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completo que podria contribuir al desarrollo turistico local. Ademds, ha sido elaborado
tomando como ejemplo a referentes internacionales, por lo que también se trata de un

producto que responde a las tendencias actuales de turismo global.
1.2. Objetivos

Objetivo general: disefnar un producto de cicloturismo urbano innovador y sostenible para

gue Sabadell ponga en valor su identidad local.
Objetivos especificos:

e Analizar el contexto urbano y turistico de Sabadell para conocer el estado actual de los
planes urbanos, estrategias de movilidad, infraestructuras y recursos turisticos
disponibles, definiendo oportunidades y limitaciones para la implementacién del
producto.

e Realizar un benchmarking de destinos urbanos de referencia en cicloturismo para
identificar buenas practicas y modelos transferibles al contexto local y evaluar su
aplicabilidad.

e Disefiar un producto de cicloturismo urbano para Sabadell y definir el papel del Hotel Urpi
como alojamiento facilitador de una experiencia turistica holistica.

e Elaborar un primer plan de implementacién y una primera estimacion econdmica del

producto.

11
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2. Marco teorico

2.1. Turismo urbano

La Organizacion Mundial del Turismo (OMT) define el turismo urbano como:

“un tipo de actividad turistica que tiene lugar en un espacio urbano con sus atributos
inherentes caracterizados por una economia no agricola basada en la administracion, las
manufacturas, el comercio y los servicios y por constituir nodos de transporte. Los destinos
urbanos ofrecen un espectro amplio y heterogéneo de experiencias y productos culturales,
arquitectonicos, tecnoldgicos, sociales y naturales para el tiempo libre y los negocios”

(UNWTO, 2019b).

El turismo urbano actualmente es uno de los mas dominantes en Europa ya que su
extensa variedad cultural atrae a un publico bastante diverso. Es mas, durante estos ultimos
anos este tipo de turismo ha aumentado de forma sostenida a causa de una rdpida
urbanizacién generalizada. La OMT (UNWTO, 2019a) estima que para 2050 el 70% de la
poblacion mundial vivird en ciudades, lo que indica que los entornos urbanos son los

principales centros de recepcion de visitantes. Esto tiene diversas implicaciones.

Por un lado, es indudable que el turismo es uno de los principales motores
socioecondmicos de las ciudades ya que contribuye a su desarrollo en diferentes ambitos,
como la generacion de empleo, la creacion y/o mejora de infraestructuras y alianzas publico-
privadas o la revitalizacién de zonas urbanas (Zekan y Wéber, 2022). Es mas, un estudio de la
OMT (UNWTO, 2019a), afirma que buena parte de los residentes de ciudades europeas
consideran que el turismo en sus ciudades mejora laimagen de éstas al generar una atmadsfera
mas internacional, mds eventos culturales y mas medidas de proteccién y restauracién de

arquitectura tradicional y lugares histdricos.

Otros académicos (Zekan y Wober, 2022) han sefialado el potencial tecnoldgico y de
innovacion del turismo urbano para los destinos, enfatizando en el concepto de “ciudad
inteligente” cada vez mas popular en Europa. Se explica que la popularizacién de la aplicacidn
de nuevas tecnologias en la creacion de productos turisticos ha facilitado la accesibilidad y ha
aumentado el atractivo de estos destinos, mejorando tanto su oferta turistica como sus

servicios o, en otras palabras, favoreciendo tanto a los visitantes como a los residentes.

12
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Por otro lado, el aumento del turismo urbano significa un mayor consumo de recursos
naturales y una mayor presion en las infraestructuras de los destinos (UNWTO, 2018),
derivando muchas veces en conflictos con la poblacion local. La OMT ha nombrado a este
crecimiento descontrolado “overtourism” o “sobreturismo”, entendido como la saturacion
total de los destinos, desde el uso excesivo de recursos naturales hasta la congestidn de los
servicios publicos. Este fendmeno ha causado que en los Ultimos afios se hayan disparado los
precios de la vivienda mediante el aumento del alquiler a corto plazo, obligando a buena parte
de la poblacién local a desplazarse a la periferia al no poder permitirse un coste de vida tan

elevado (Barcelona es uno de los casos mas destacados).

Todo ello supone un enorme riesgo para las ciudades ya que alimenta su pérdida de
identidad; en muchas ciudades europeas esta habiendo un creciente reemplazo del comercio
local con franquicias globales y productos orientados exclusivamente al turista (UN-Habitat,
Gobierno Vasco y UN Tourism, 2024). La literatura sobre turismo urbano sefiala que, en
aquellos destinos sometidos a una elevada presidn turistica, la adaptacion de espacios
patrimoniales a la demanda puede propiciar una mercantilizacién o banalizacion de la

experiencia cultural (UN-Habitat, Gobierno Vasco y UN Tourism, 2024).

En conjunto, a medida que el turismo y la urbanizacion de los destinos ha ido
aumentando también lo ha hecho la crispacion entre la poblacién local, generando en algunos
contextos actitudes criticas o de rechazo hacia determinadas consecuencias del turismo
masivo, especialmente las que lo vinculan a la presién sobre la vivienda, el espacio publico o

la identidad local (Gonzdlez y Hiernaux-Nicolas, 2020).

Para gestionar el turismo de una forma mds sostenible y accesible, la ONU (UN-Habitat,
Gobierno Vasco y UN Tourism, 2024) ha propuesto a los destinos una serie de
recomendaciones. Explica que el turismo debe formar parte de las politicas y estrategias
urbanas, las cuales deben promover practicas sostenibles como un uso eficiente de los
recursos, la reduccidén de emisiones y residuos, y un disefo universalmente accesible acorde
con las Recomendaciones de Turismo de las Naciones Unidas sobre Turismo Accesible para

Todos.

Dichas estrategias deben elaborarse siguiendo los principios de los destinos urbanos
inteligentes (DTI), que son la gobernanza, innovacion, tecnologia, accesibilidad vy

sostenibilidad, y deben ser aplicados a nivel social, econdmico y ambiental. Asi, se pueden

13



Victoria Paris Valls-Moreno
Disefio de un producto de cicloturismo urbano para Sabadell

crear modelos urbanos que fomenten la regeneracién urbana, la convivencia intercultural, la

innovacion y la generacion e intercambio de conocimiento.

La ONU anade que la participacion, tanto en la planificacién turistica como en la cadena
de valor, de varios agentes (publicos, privados, residentes y turistas) es clave para el éxito de
un modelo de turismo sostenible, especialmente la de los residentes porque garantiza que los
beneficios generados se destinen a la creaciéon de empleo y riqueza comunitaria. Por ultimo,
la medicion y el seguimiento se deben implementar en la gestién de los destinos para

garantizar el desarrollo sostenible de los mismos y el cumplimiento de los objetivos.
2.1.1. Turismo urbano en Espafia

En el caso de Espana, Turespafia (2026) explica que las tendencias en turismo mas recientes
apuntan a un modelo cada vez mas orientado hacia la calidad de la experiencia y el gasto de
los visitantes, dejando de lado los modelos basados en volumen de visitantes. Dada la actual
situacion geopolitica y econdmica a nivel global, la institucién ha identificado una mayor
sensibilizacion al precio por parte de la demanda, que se ha vuelto mucho mas prudente a la

hora de planificar sus viajes buscando alternativas mas econdmicas y estancias mas breves.

Segun el anadlisis de tendencias publicado por Mabrian (2025), algunos destinos
urbanos espafioles muestran una menor dependencia de la estacionalidad tradicional,
favorecida por la presencia de demanda de proximidad, viajes de corta duracién y
motivaciones diversas. Concretamente, las tendencias actuales confirman un aumento en el
interés por el turismo cultural, gastronédmico, natural, activo y de bienestar, y un crecimiento
generalizado en el sector familiar. Esta combinacion facilita la creacién de un producto

atractivo con experiencias completas y de mayor valor afladido.

En linea con las recomendaciones de la ONU sobre turismo urbano, el modelo del Pais
Vasco es un buen ejemplo dentro del contexto de Espaia. En 2019 se establecid el Codigo
Etico de Turismo del Pais Vasco para el desarrollo de turismo sostenible en la regién,
enfatizando la involucracion de la comunidad local en su planificacion y gestion.
Posteriormente, en 2023, se inicid el Plan Territorial Sectorial de Recursos Turisticos del Pais
Vasco para definir el modelo de desarrollo territorial turistico en torno a: la proteccién de los
recursos turisticos; criterios de evaluacion ambiental y ratios de sostenibilidad de la actividad

turistica; medidas destinadas a mejorar aspectos territoriales, socioecondmicos y culturales;
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directrices para la cuantificacidn de la infraestructura turistica en la planificacion territorial y
urbana; instalaciones de apoyo necesarias; y medidas necesarias para prevenir situaciones de

saturacion (UN-Habitat, Gobierno Vasco y UN Tourism, 2024).

A partir de este apartado se puede concluir que el turismo urbano es una actividad
compleja capaz de combinar una gran diversidad de experiencias y productos en un mismo
espacio. Esto junto con un aumento importante de la digitalizacién ha mejorado el atractivo
de los destinos urbanos y ha hecho del sector uno de los pilares econémicos principales tanto
en Europa como en Espafia. De hecho, se puede decir que Espafia tiene cierta ventaja ya que
en el pais es un sector con baja estacionalidad y una motivacion de viaje amplia, lo que
significa que se puede ofrecer un producto heterogéneo durante todo el afio. Por lo tanto,
todo ello permite fundamentar que el producto propuesto en este TFM estd alineado con las

tendencias actuales de turismo urbano.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que es también una actividad de alto consumo
para los destinos, generando fendmenos invasivos como el sobreturismo que deterioran las
ciudades y ponen en peligro su identidad local. De este modo, con el objetivo de desarrollar
un producto viable que ensalce la tradicidon sabadellense sin explotarla comercialmente sera
necesario seguir las recomendaciones de la ONU, es decir, incluir en el disefio los principios
de los DTl asi como garantizar la participacion de la comunidad local y la medicidn continua
del impacto de la actividad. El Pais Vasco sirve como ejemplo cercano de la implementacion
de estos principios, demostrando que mediante una planificacién responsable se puede

construir una actividad turistica exitosa sin abusar de los recursos del territorio.

Este analisis proporciona una visién general de la base donde se situard el proyecto del
trabajo. A continuacién, conviene estudiar las vias concretas del producto turistico que

serviran para elaborar un disefio adecuado.
2.2. Turismo deportivo

El turismo deportivo es una actividad turistica que se refiere a la experiencia de viaje del
turista que observa como espectador o participa activamente en un evento deportivo, que
generalmente incluye actividades comerciales y no comerciales de caracter competitivo

(UNWTO, 2019b). Este tipo de turismo ha experimentado uno de los mayores crecimientos en
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el sector turistico, incluso se prevé que alcance una valoracidn de 2,3 billones de délares para

2032 (UN Tourism, 2025).

Pérez-Siverio (2026) explica que Espafia tiene una posicién central en turismo deportivo
ya que cuenta con una oferta muy consolidada en diversidad de regiones, siendo Catalufia uno
de los destinos con mas modalidades. En su investigacion destaca que en estos Ultimos seis
anos se ha observado un aumento sostenido de visitantes, gasto medio y generacién de
empleo vinculado al turismo deportivo, causado principalmente por un creciente interés por

el turismo activo y de naturaleza.

Otros beneficios asociados al turismo deportivo son la desestacionalizacién, que
permite una actividad turistica mas estable, la dinamizacién de zonas rurales, que las
revitalizan y generan empleo local, y la atraccién de turistas con mayor poder adquisitivo,

implicando mayores ingresos para destinarlos a la inversién en infraestructuras (LIN3S, 2025).

Estos datos sugieren que el turismo deportivo se ha consolidado como una de las
categorias de turismo con mayor crecimiento y con un futuro prometedor tanto en Europa
como en Espana. La posicién de Espana es especialmente favorable por la consolidacién de su
oferta en buena parte del pais, que se complementa con un aumento del gasto por visitante
y un amplio abanico de beneficios para los destinos. Por lo tanto, aplicar el turismo deportivo
al contexto urbano anteriormente analizado puede ser una buena forma de combatir los retos

anteriormente expuestos.
2.2.1. Cicloturismo

En este contexto, Clavel (2023) explica que el ciclismo es una actividad con grandes beneficios
tanto para el cuerpo como para la mente, ya que su prdctica regular se ha relacionado con la
reduccion del riesgo de enfermedades crénicas, la mejora de la salud mental y la reduccidn
del estrés. Por lo tanto, el cicloturismo supone una forma de turismo ideal para el contexto
actual estudiado, ya que combina una actividad cultural con un ejercicio fisico no

necesariamente exigente.

En Europa, el proyecto de cicloturismo mas destacable es EuroVelo, un conjunto de 17
rutas de larga distancia que cubren mas de 90.000 km, gestionado por la Federacién Europea
de Ciclistas (ECF) en colaboracién con los coordinadores de EuroVelo de cada pais

(Coordinadora en Defensa de la Bicicleta, en el caso de Espafa). Su objetivo principal es
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fomentar una forma de viaje respetuosa con el medio ambiente asi como el intercambio de

experiencias y buenas practicas entre las regiones europeas (Centro de Coordinacién EuroVelo

en Espafia, 2022).

Figura 1. Mapa de la Red EuroVelo en Europa

Fuente: Wikimedia Commons, TouN, licencia CC BY-SA 4.0

Figura 2. Mapa de la red EuroVelo en Espafia

0 mapbox

Fuente: Adaptado de Mapa de la red EuroVelo en Espaiia [Captura de pantalla], por Centro de Coordinacion
EuroVelo en Espafia, 2022, Eurovelospain.com ( https://www.eurovelospain.com/ ). Copyright 2022 por Centro de
Coordinacién de EuroVelo en Espafia, Mapbox y OpenStreetMap. Imagen utilizada con fines académicos.

El proyecto conecta diferentes partes del continente a través de la bicicleta, un medio
de transporte respetuoso con el medioambiente, facilitando asi el turismo local a la vez que

la reduccidon de emisiones de didxido de carbono. En el disefio de rutas de EuroVelo se han
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reutilizado antiguas vias de tren, caminos forestales y recorridos por canales histdricos,

permitiendo transitar por zonas poco turisticas y favoreciendo al comercio local (Clavel, 2023).

Aparte del EuroVelo, Espafia cuenta con diversas rutas cicloturistas de diferentes
organismos colaboradores, destacando el programa Vias Verdes, promovido por la Fundacién
de los Ferrocarriles Espainoles; Caminos Naturales (Ministerio de Agricultura, Pesca y
Alimentacion); Camino del Cid (varias diputaciones); Ruta Pirinexus (Vias Verdes Girona) y
Rural bike (Junta de Castilla-La Mancha) (Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible,
2025).

Figura 3. Mapa de rutas y etapas ciclistas de Espafia

[ Toponimo, direccion, o codigo ]

Fuente: Adaptado de Mapa de rutas y etapas ciclistas de Espafia [Captura de pantalla], por Ministerio de Transportes
y Movilidad Sostenible, s.f., Spainbybike.es (https://www.spainbybike.es/ ). Copyright por Ministerio de Transportes y
Movilidad Sostenible, e Instituto Geografico Nacional. Imagen utilizada con fines académicos.

Como se puede observar en el mapa, las rutas se concentran sobre todo en el centro del
pais, mientras que la red que ofrece Catalufia es escasa y dominada por la propuesta europea
EuroVelo. El resto de la oferta catalana estd formado por: Via Verde del Nicolau (Bergueda),
Via Verde del Llobregat (Bergueda), Via Verde del Vallés (Sierra de Galliners), Ruta Pirinexus
(Girona y el Vallespir), Via Verde del Tren Petit (Palamds y Palafrugell), Via Verde del Tren
Pinxo (Girona y Sarria de Ter), Camino natural Via Verde del Ferro i del Carbd, Camino Natural

Via Verde de la Val de Zafan y Via Verde del Delta de I'Ebre.
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Figura 4. Mapa de rutas y etapas ciclistas de Catalufia

Rz RS z j - J\ L 2
Fuente: Adaptado de Mapa de rutas y etapas ciclistas de Catalufia [Captura de pantalla], por Ministerio de
Transportes y Movilidad Sostenible, s.f., Spainbybike.es (https://www.spainbybike.es/ ). Copyright por Ministerio de

Transportes y Movilidad Sostenible, e Instituto Geografico Nacional. Imagen utilizada con fines académicos.

En lo que refiere a iniciativas llevadas a cabo relacionadas con el fomento del
cicloturismo, destaca la Estrategia Estatal por la Bicicleta aprobada en 2021 por el Gobierno
de Espafia. En ella se menciona explicitamente el objetivo de “aprovechar el potencial del
cicloturismo”, entre otros, y un total de 28 bloques de acciones con mds de 150 medidas

concretas (Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible, 2021).

Segun el Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda Urbana (2021), esta estrategia
busca posicionar a Espaiia como destino referente de cicloturismo a través del desarrollo de
una red de rutas tematicas conectadas a diferentes niveles, desde el internacional hasta el
local, y a través de la recuperacién de vias infrautilizadas. Con ello se pretende promocionar
el cicloturismo como medio para conocer el patrimonio y como estrategia para fomentar el
uso de la bicicleta en los desplazamientos cotidianos. Por ultimo, la estrategia enfatiza en
garantizar la convivencia entre distintos usos del territorio y en profesionalizar la oferta de
cicloturismo mediante la formacién del personal y el compromiso con la calidad y la

sostenibilidad.

Como beneficios del cicloturismo, el Ministerio de Transportes, Movilidad y Agenda
Urbana (2021) identifica la desestacionalizacion, el desarrollo y dinamizacién de las zonas
rurales (especialmente en la “Espafia vaciada”), el fomento de un turismo mas respetuoso con

el medio ambiente y la atraccién de visitantes mds concienciados, a los que se les asocia un
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ingreso generalmente mayor en comparacion con otras tipologias de turismo. Sin embargo,
subraya que hay que tener en cuenta algunas de las barreras actuales, como la escasez de
oferta turistica complementaria a las rutas existentes, la falta y/o fragmentacion de

informacidn, la baja intermodalidad y el equipamiento obsoleto de las infraestructuras.

Por lo tanto, se puede plantear que aplicar un proyecto de cicloturismo en el contexto
urbano ofrece la oportunidad de crear un producto beneficioso para la salud y el entorno a la
par que innovador, al poder combinar diferentes productos como la gastronomia, puntos de
interés culturales o paisajes naturales en un mismo itinerario. Ademas, puede vincularse con
la creciente tendencia social de adoptar estilos de vida mas saludables comentada
anteriormente, reflejada en iniciativas europeas como el EuroVelo o en politicas nacionales

como la Estrategia Estatal por la Bicicleta.

Todo ello indica que el cicloturismo tiene el potencial adecuado para poner en valor el
patrimonio cultural y natural respetando el bienestar de los destinos e incluso mejorando sus
infraestructuras, si bien su viabilidad debera contrastarse mediante una validacion técnica y
comercial posterior. No obstante, la oferta ciclista espafiola se concentra en el centro del pais,
mientras que Catalufia tiene una oferta mas bien escasa dominada por el EuroVelo y otras vias
principalmente naturales. Esto sugiere, por un lado, una oportunidad para crear un producto
innovador y beneficioso para el destino y, por el otro, un obstaculo al no existir una demanda

consolidada ni una referencia de cicloturismo sélida.

Para que el desarrollo del producto de cicloturismo sea lo mas viable y adaptable posible
a Sabadell, se debera analizar la situacidn local actual en términos de movilidad ciclista y
politicas publicas para poder identificar oportunidades, limitaciones y necesidades especificas
del destino. De todos modos, se deberd considerar la posibilidad de encontrarse con
infraestructuras insuficientes o deterioradas, a lo que se debera responder con soluciones

realistas y estrategias de adaptacién que aseguren la escalabilidad del producto.
2.3. Gastronomia como recurso complementario en las experiencias turisticas

El producto de cicloturismo que propone este TFM gira en torno a la puesta en valor de la
identidad local, y la gastronomia forma una parte fundamental de la marca de cualquier
destino. La OMT (UNWTO, 2019b) define el turismo gastronémico como un tipo de actividad

turistica que se caracteriza por el hecho de que la experiencia del visitante cuando viaja est3
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vinculada con la comida y con productos y actividades afines. Esto quiere decir que, ademas
de experiencias gastrondmicas, este tipo de turismo puede implicar también otras actividades
tales como la visita a productores locales, la participacion en festivales gastrondmicos y la

asistencia a clases de cocina.

Son varios los estudios (Moliner et al., 2022) que confirman el papel clave de la
gastronomia dentro de la experiencia del turista, tanto como motivo principal de viaje como
complemento de la experiencia en un destino. En este sentido, la cocina local y los productos
de proximidad son aspectos relevantes que el visitante valora positivamente, algo que se
puede relacionar con la creciente tendencia general por la preocupacion por la sostenibilidad

y el impacto del ser humano en el entorno que se ha estado comentando.

Moliner et al. (2022) confirman la influencia directa de la sostenibilidad y la
gastronomia local en la generacion de experiencias memorables en el destino. En su estudio
exponen que para lograr este impacto es importante incluir el relato de la cultura local en la
experiencia gastronomica; por ejemplo, explicar la historia detrds de cada plato o

caracteristicas que lo diferencian de otros.

Es mas, en los destinos urbanos se identifica una emocion por probar comida local,
principalmente por la sensaciéon que genera de escapar de la rutina. En materia de
sostenibilidad, el estudio afiade que la econdmica y sociocultural son las mds relevantes en
los destinos urbanos, ya que al visitante le gusta ver destinos desarrollados y sentir que sus
acciones contribuye a la mejora de éste. Por tanto, se deduce que el destino que trabaja por

la sostenibilidad y lo visibiliza mejora la experiencia del turista.

Mardetko et al. (2023) afiaden que una experiencia gastrondmica positiva puede
ayudar al visitante a conectar mas con el destino, mientras que si es negativa puede
interrumpir el viaje y perjudicar su percepcion del destino. En linea con esto, destacan ademas
el poder de la gastronomia local como herramienta de marketing turistico, ya que es una
buena forma de afadir autenticidad a la oferta turistica del destino y puede servir, incluso,

como motivo principal de viaje.

Ademas de fortalecer la identidad del destino, otros beneficios que su estudio asocia
a este tipo de estrategia son el fomento del comercio local y la revitalizacién o diversificacién

del turismo porque promueven el desarrollo econdmico local en diferentes sectores
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profesionales. Esto quiere decir que la gastronomia puede servir como medio de conexidn a
otros mercados que permita integrar otras formas de turismo e incluso crear nuevos

productos turisticos.

Por lo tanto, esto sugiere que la gastronomia tiene una influencia significativa en la
motivacidn, satisfaccidon y percepcion del visitante respecto al destino. Integrar la gastronomia
local en el producto de cicloturismo propuesto podria reforzar su conexién con la identidad
del destino al ofrecer una experiencia mas cercana, lo que aportaria un gran valor afiadido a

las rutas.

Todo ello plantea una forma de alinearlo ain mas con las tendencias actuales de
sostenibilidad y consumo responsable, impulsando el comercio local y revitalizando sectores
profesionales relacionados con la produccion y la restauracién. Sin embargo, para que la
combinacion de todos estos elementos que se han expuesto hasta ahora sea coherente, es
necesario saber aplicar correctamente una narracién que quede grabada en la memoria del

visitante, haciendo que destaque entre las demas.
2.4. Laimportancia del storytelling en la creacion de experiencias turisticas

Mera-Cardenas et al. (2024) explica que a través del storytelling (narracion de historias) se
puede crear un relato que conecte emocionalmente al visitante con la experiencia y le inspire
a explorar el destino. Puesto que el viajero basa su compra en funcién de sus emociones, ya
sean las que le genera el propio destino o sus propias vivencias personales, cuanto mas
elaborado sea el storytelling mas creible y auténtico sera, haciendo que le sea mas facil de

recordar.

Por ultimo, Mera-Cardenas et al. (2024) afiade que el storytelling es una herramienta
gue ayuda a los destinos a comunicar su marca mediante la conversion de historias y mitos en
experiencias tangibles. Por lo tanto, la valorizacién de la cultura y tradiciones propias de cada

destino es un elemento clave para destacar entre la competencia con un valor agregado.

Puesto que Sabadell no se posiciona todavia como un destino urbano turistico
consolidado y suele tener menos notoriedad que Barcelona, crear un buen storytelling puede
marcar la diferencia. Mediante esta técnica narrativa se podria transformar el producto
turistico en una experiencia significativa que quede guardada en el recuerdo del visitante y

que, a la vez, aprecie la identidad local. En el disefio de rutas se debera tener muy en cuenta
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la aplicacién del storytelling para combinar todos los recursos de forma que permita
comunicar claramente la imagen de Sabadell y dotar al propio producto de una mayor calidad

y autenticidad.
2.5. Innovacion y disefio de productos turisticos

La Comisidn Europea de Turismo y la Organizacion Mundial del Turismo (2013) explican que
un producto turistico redne multiples experiencias; no se trata Unicamente de un alojamiento
o un destino, sino que también incluye las actividades y las emociones que genera en el
viajero. En su Manual de desarrollo de productos turisticos la OMT indica que el producto
turistico estd formado por la combinacion de tres factores: vivencial (actividades, comunidad,
eventos, comidas y entretenimiento, servicios); emocional (recursos humanos, culturales e
histdricos, hospitalidad); y fisico (infraestructura, recursos naturales, alojamiento,

restaurantes).

A partir de esto, se establecen una serie de principios a considerar en la elaboracion
de un producto turistico, que se pueden sintetizar de la siguiente forma (Comisidon Europea

de Turismo y Organizacion Mundial del Turismo, 2013):

e El producto debe contribuir al desarrollo turistico y econdmico del destino.

e El producto debe contar con el apoyo de la comunidad local.

e Eldesarrollo del producto debe ser tanto sostenible como responsable con el entorno,
sin dafarlo de ninguna manera, al mismo tiempo que garantice tanto el disfrute del
visitante como la obtenciéon de beneficios significativos para la comunidad local.

e El desarrollo del producto debe incrementar la prestacidon de servicios que puedan

beneficiar tanto a la comunidad como a los visitantes.

El Manual de desarrollo de productos turisticos (Comisién Europea de Turismo vy
Organizacion Mundial del Turismo, 2013) insiste también en la importancia elaborar un
estudio de mercado sélido para desarrollar un producto acorde a las tendencias, asi como el
papel clave de las autoridades publicas en la difusién de informacién y la planificacién del uso
de las zonas designadas para el desarrollo del turismo. El sector publico debe encargarse
también de facilitar los procesos relacionados con la elaboracién de productos turisticos
incluyendo la inversidn directa o subvenciones e incentivos, especialmente en regiones no

desarrolladas.
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Todo ello facilita la innovacion en el sector porque mediante la colaboracion de varios
agentes en el desarrollo de productos turisticos pueden surgir ideas mas originales que si el
proceso se realizase de forma centralizada o estuviese a cargo Unicamente de organismos
publicos o privados (Comisidon Europea de Turismo y Organizacion Mundial del Turismo, 2013).
Lainnovacion en turismo, por tanto, no se limita a crear una oferta nueva o un nuevo mercado,
sino que se basa en la habilidad para combinar los recursos disponibles de un destino para
crear un producto atractivo y adaptable a la demanda y que, a su vez, contribuya tanto al

desarrollo econdmico del destino como a su preservacion.

Esto significa que el producto de cicloturismo en Sabadell debe ser una experiencia
integral que vaya mas alla de un simple itinerario ciclista: debe incluir actividades, interaccién
con la comunidad, gastronomia, y una historia que inspire y refuerce la identidad local.
También debe contribuir al desarrollo econémico y turistico del destino y garantizar el
beneficio de la comunidad local, por lo que su disefio debera tener en cuenta la integracion y

participacién del comercio local, productores de proximidad, agentes culturales y residentes.

Por ultimo, la eleccién de cicloturismo queda respaldada por la necesidad de
desarrollar un producto sostenible, ya que se trata de una actividad de movilidad activa de
bajo impacto planteada de forma que pone en valor el patrimonio y el turismo responsable.
De la misma forma ocurre con la colaboracidon entre actores publicos y privados y la
comunidad local, que refuerza la idea de plantear alianzas estratégicas en el proyecto
(ayuntamiento, Hotel Urpi, comercios, productores locales, etc.) asi como el disefio integral

del producto, no como experiencias aisladas.
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3. Metodologia

Para elaborar este trabajo se ha decidido adoptar un enfoque cualitativo-comparativo basado
en anadlisis documental y benchmarking de destinos de referencia en el sector con tal de
identificar buenas practicas y tendencias globales aplicables a un contexto local. Se ha
decidido no incluir datos primarios dado que el objetivo del trabajo se centra en el disefio de
un producto de cicloturismo urbano alineado con las tendencias del sector y aplicable a la

ciudad de Sabadell, no en medir percepciones ni comportamientos de la demanda.
3.1. Revision documental

La revision documental de este trabajo incluye:

e El andlisis de estudios académicos relacionados con el sector y los destinos
examinados.

e El analisis de investigaciones llevadas a cabo por instituciones oficiales, entre ellas la
Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT), Comision Europea del Turismo, Turespafia,
Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible, Diputacion de Barcelona y el
Ayuntamiento de Sabadell, asi como de otro material documental disponible.

e El estudio de planes y estrategias de movilidad locales, regionales y estatales, tales
como;

o Plan de Movilidad Urbana de Sabadell 2023-2028

o Plan de mejora “Els diners als carrers” de Sabadell

o Programa de actuacion de la bicicleta 2026-2030 de la Generalitat de Catalunya
o Estrategia Estatal por la Bicicleta del Gobierno de Espafia

e La consulta de rutas ciclistas oficiales y webs oficiales de destinos.

Se priorizaron publicaciones académicas, documentos institucionales y fuentes oficiales
publicadas o actualizadas entre 2021 y 2026, complementadas con recursos especificos de los
destinos analizados. Se excluyeron fuentes no verificables o de caracter exclusivamente

promocional cuando no aportaban informacidn técnica relevante.
3.2. Benchmarking de destinos de referencia

Se seleccionaron dos destinos de referencia en uso de bicicleta y cicloturismo mediante un

muestreo intencional: Copenhague (Dinamarca), como caso internacional destacado por la
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integracién de la bicicleta en la movilidad urbana, planificaciéon de infraestructuras y
digitalizacion de la experiencia; y Girona (Espafa), como caso territorialmente préximo y
consolidado en el ambito del cicloturismo con servicios turisticos adaptados al visitante

ciclista.

La finalidad de este benchmarking no era equiparar los contextos, sino identificar
practicas transferibles a una ciudad de tamafio medio como Sabadell. Se planted en dos
niveles, destino y empresa turistica/alojamiento, y se analizaron las siguientes dimensiones:
modelo cicloturista, infraestructura, tipologia de rutas, servicios al visitante, digitalizacién,
integracién con alojamientos, storytelling, buenas practicas transferibles y limitaciones de

adaptacion al contexto de Sabadell.

A partir de este analisis se seleccionaron buenas practicas replicables al contexto actual
de Sabadell y se elabord una experiencia turistica aplicada a un ejemplo real; el Hotel Urpi. En
dicha experiencia se incluyeron procesos empresariales y servicios a afiadir al Hotel, asi como

un total de cuatro rutas alineadas con la tradicidon local de Sabadell.
3.3. Limitaciones

Si bien el enfoque metodoldgico adoptado es adecuado para cumplir con los objetivos del
trabajo, se reconoce que la ausencia de datos primarios supone una limitaciéon. Tampoco se
han realizado pruebas técnicas de las rutas propuestas ni entrevistas con responsables del
Hotel Urpi, proveedores, administraciones publicas o usuarios potenciales. Asimismo, el plan
econdmico tiene cardcter estimativo y no incorpora una negociacién real de precios, licencias,

seguros, comisiones de intermediacidn, costes fiscales ni posibles gastos de mantenimiento.

Por tanto, la propuesta debe interpretarse como un disefio preliminar sujeto a
validacién profesional antes de su implantacidon. Para una fase futura del disefio de este
producto, especialmente en caso de que se decidiera llevar a cabo su implementacién en el
contexto real, si seria necesario realizar entrevistas al hotel, proveedores y entidades publicas,
elaborar encuestas a clientes del hotel, comprobar permisos y/o seguros concretos, y validar

las rutas mediante una revisidn técnica y pruebas piloto.
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4. Analisis del destino

4.1. Infraestructura ciclista

Sabadell cuenta con unos 237 km aptos para circular en bicicleta de los cuales solo 37 km son
carriles exclusivos para este transporte, mientras que la mayor parte de la red discurre por
aceras, vias compartidas o espacios sin segregacién especifica respecto al transito peatonal.
(Ajuntament de Sabadell, 2023). Esto implica una superficie peatonal mucho menor vy, por
tanto, mayores conflictos con los peatones. Concretamente, los problemas mas habituales
que se han identificado son interferencias en la circulacién de los peatones y en los espacios
de descanso, y disefio inadecuado para el ciclista (confort, seguridad, atractivo, etc.)

(Ajuntament de Sabadell, 2023).

En los estudios territoriales del Ajuntament de Sabadell (2023) se explica que
actualmente la red de carril bici no se concentra de forma uniforme por el territorio: hay una
mayor conexion en los distritos del noroeste mientras que en el centro de la ciudad, cuyas vias
suelen ser prioritarias para los peatones o simplemente demasiado estrechas, no hay ningun

tramo de carril bici.

El Ajuntament de Sabadell (2023) sefiala que existen numerosos puntos de
discontinuidad en la red ciclista que complican los desplazamientos mediante este transporte,
tanto internos como de conexion, reduciendo asi la seguridad de las vias y el atractivo
potencial de su uso. Sin embargo, si que considera que la topografia y el clima de Sabadell son
adecuados para la implementacién de una red ciclista amplia y un uso mas normalizado. De
hecho, se ve como una necesidad pasar a un modelo de movilidad mas sostenible para hacer

frente a la contaminacidn acustica y ambiental de la ciudad.

En estos estudios (Ajuntament de Sabadell,2023) también se destaca que la trama
urbana de Sabadell se caracteriza por pendientes generalmente suaves (2-5%) a excepcién de
algun tramo de los extremos norte, sur, oeste y este de la ciudad (pendientes de mas de 12%).
Para garantizar la continuidad en esta parte del territorio, se promueve el uso de dos vias
ciclistas de ocio situadas en los extremos municipales que, ademas, combinan espacios

naturales como el Parque Agrario de Sabadell (este) y el Parc Fluvial del Ripoll (oeste).
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Por ultimo, en lo que refiere a la oferta de plazas de aparcamiento, segun los estudios
del Ajuntament de Sabadell (2023) la ciudad dispone de 308 puntos de anclaje repartidos por
todo el casco urbano con una capacidad para 2.814 bicicletas. Se concentran
mayoritariamente en el centro de Sabadell y cerca de estaciones de transporte publico,
dejando a los distritos periféricos en un segundo plano con solo 22 zonas de aparcamiento

para bicicletas.

En lo que refiere a cicloturismo, si bien Sabadell entra dentro de los planes del
Programa de actuacidn de la bicicleta 2026-2030 de la Generalitat de Catalunya en términos
de ampliacién de las vias ciclistas para facilitar la comunicacion con otros municipios, no ha
sido incluido en las inversiones destinadas a la creaciéon y mejora de rutas cicloturistas

(marcadas en el siguiente mapa en rojo):

Figura 5. Mapa del estado de las actuaciones en rutas cicloturistas

Ruta Modite

Fuente: Mapa del estado de las actuaciones en rutas cicloturistas. Reimpreso de Programa d’actuacio de la bicicleta
2026-2030 (p. 23), por Departament de Territori, Habitatge i Transicio Ecologica, 2026, Generalitat de Catalunya
(https://hdl.handle.net/20.500.13045/2086 ). Licencia CC BY 4.0. Imagen utilizada con fines académicos.

Aun asi, Sabadell esta llevando a cabo diversas iniciativas y planes estratégicos en
cuestién de movilidad sostenible con el objetivo de fomentar formas de transporte mas
respetuosas con el medioambiente. En el Plan de Movilidad Urbana de Sabadell 2023-2028
(Ajuntament de Sabadell, 2023) se enfatiza en favorecer las condiciones urbanas para la
movilidad peatonal y ciclista, destinando espacios publicos mas amplios e infraestructuras de

mayor calidad en accesibilidad y seguridad. Con ello, se pretende conseguir regular los niveles
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de contaminacién atmosférica y acustica y concienciar a la poblacién sobre la importancia de

la movilidad sostenible en las ciudades.

El plan de mejora “Els diners als carrers” (“el dinero para las calles”) iniciado en 2024
se centra en facilitar el funcionamiento de la ciudad mediante renovaciones en el espacio
publico y mejoras en el ambito educativo y ambiental. El Ajuntament de Sabadell (s.f.-a)
explica que gracias a este plan se han asfaltado y reparado mas de 40 calles, desde las vias
principales como la Rambla hasta calles adicionales como Via Massagué, asi como carriles bici
y zonas de aparcamiento en diferentes areas de la ciudad. Ademads, se han invertido 100.000€
en la renovacién del mobiliario urbanoy cerca de 700.000€ en plantacidon de arboles y creacién

de espacios verdes en zonas urbanas.

En relacidn con esto ultimo, segun el Ajuntament de Sabadell (s.f.-a) se establecié un
presupuesto de mas de un millén de euros en la mejora de infraestructuras del Parc de les
Aigles, un parque de siete hectdreas que ofrece juegos acuaticos en verano y cuyo
equipamiento incluye zonas de juegos de madera, tirolinas, areas de picnic con sombra y un

mirador con vistas panoramicas de la ciudad.

Por ultimo, a través de este plan hubo una gran inversion en la inauguracion del Parc
del Nord en 2024, incluyendo una variedad de espacios de ocio y deporte en un entorno verde.
Dentro del parque se puede encontrar el Espacio Polivalente del Parc del Nord que organiza
diversas actividades comunitarias (Ajuntament de Sabadell, s.f.-a). Las mejoras en estos dos
parques podria implicar la popularizaciéon de zonas mas olvidadas de Sabadell, distribuyendo

mejor los flujos turisticos.

Otra de las iniciativas urbanas que se ha llevado a cabo en la ciudad ha sido la
implementacion de las Zonas de Bajas Emisiones (ZBE), en linea con las propuestas de la Unidn
Europea financiadas por el Fondo Europeo Next Generation. La naturaleza de este plan se basa
en la aplicacion de restricciones de acceso a vehiculos seguin su capacidad de contaminacion
en areas geograficas delimitadas durante los periodos de mayor actividad urbana (dias
laborables de 7:00h-20:00h), con el objetivo de reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero, la contaminacion atmosférica y acustica de la ciudad, y proteger la salud publica

(Ajuntament de Sabadell, s.f.-g).
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4.2. Recursos turisticos de Sabadell

Si bien es cierto que Sabadell no es de los principales destinos turisticos, esto no quiere decir
gue carezca de oferta turistica. En ella se puede encontrar una combinacién de espacios
verdes con elementos culturales e histéricos dentro de un entorno urbano apacible. Esto junto
con su buena conectividad de transporte publico posiciona a Sabadell como una alternativa

tranquila a Barcelona.

A continuacion, se muestran una serie de tablas® que recogen los principales recursos
turisticos de la ciudad, indicando su ubicacion, interés turistico, tiempo aproximado de visita
y su valor narrativo (storytelling). Han sido seleccionados en funcion de su accesibilidad en
bicicleta, parte esencial de la propuesta; como se ha analizado en el apartado anterior, a pesar
de las iniciativas muchas de las vias ciclables todavia colisionan con zonas peatonales y buena
parte de las calles centrales son estrechas. Su seleccién también se ha basado en el potencial
de estos recursos para integrarlos en un producto que destaque la identidad de Sabadell de

forma respetuosa y sostenible, centrandose en el producto local, historia y paisaje natural.

Tabla 1. Patrimonio cultural e historico

T.visita

Recurso Ubicacién Interés turistico Storytelling
aprox.
; Edificio modernista de 1907 que funciona actualmente
Espai Cultura | del . io histéri
Fundacié 1859 Placa del Mercat Pat.rlmonlo |st0r|c9, 20 min como centro cultural de la ciudad.2 Potencial para
Caixa Sabadell (Centro) arquitectura modernista integrarse en una ruta de carécter cultural y arquitectdnico.
Uno de los simbolos barrocos mas antiguos de Sabadell,
Patrimonio histérico situado en pleno centro. Sus obras iniciaron en 1738 y se
Parroqu!a.de Plaga de Sant patrimonio religioso, 30 min financiaron con las aportaciones de los habitantes porque
Sant Felix Roc (Centro) arquitectura barroca. se consideraba un edificio de uso publico.3 Potencial para
integrarse en una ruta de cardcter cultural y arquitectdnico.
Construccion de origen medieval vinculada al entorno
Capella de Sant  Cami de Sant I.Datrlr.nonlt? hIStOFICO, . . histérico de Sant Nicolau, localizada fuera del nicleo
Nicolau Nicolau (NE patrimonio religioso, espacio 20 min  yrhano.# Potencial para integrarse en una ruta de caracter
! natural, estilo romanico cultural y natural.

! La ubicacién indicada en todas las tablas ha tomado como referencia el Centro, donde se encuentra el Hotel
Urpi, indicando el barrio/zona donde se ubica cada recurso y si se sitia en el norte (N), sur (S), este (E) u oeste
(0), dentro o fuera del Centro, o fuera del ndcleo urbano.

2 Ajuntament de Sabadell. (2026c). Espai Cultura Fundacié 1859 Caixa Sabadell.
https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=105116&Itemid=891&search=espai%20c
ultura

3Ajuntament de Sabadell. (2026a). Campanar de Sant Félix.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=103721&Itemid=891&search=sant%20f
%C3%A8lix

4Ajuntament de Sabadell. (2026b). Capella de Sant Nicolau.
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fuera del ntcleo

urbano)
Construccién histérica del periodo industrial de Sabadell,
Vapor Buxeda = Carrer de Sant | Patrimonio histdrico, espacio . creado a inicios de la década de 1850. Actual sede del
- 30 min . . .
Vell Pau (Centro)  reconvertido, centro cultural Museo de la Industria Textil Lanera.> Potencial para
integrarse en una ruta de cardcter cultural y arquitecténico.
Construccion histérica del periodo industrial de Sabadell,
. Tres Creus Patrimonio histérico, espacio creado en 1880. Utilizado actualmente como espacio de
Vapor Codina 20 min

(centro) reconvertido oficinas municipales.b Potencial para integrarse en una ruta
de caracter cultural y arquitecténico.

Simbolo mas representativo de la ciudad y de su pasado
industrial. Fue una de las primeras construcciones
importantes en la ciudad, tanto por tamafio como por
30 min funcion (asegurar el abastecimiento de agua en un

Plaga de la Torre

Torre de I’Aigua  de I’'Aigua (NE Patrimonio histdrico,

arquitectura modernista

del Centro) momento de rapido crecimiento industrial y urbano).”
Potencial para integrarse en una ruta de caracter cultural y
arquitectonico.

Santuari de la Cami de Ripollet Patrimonio histdrico, Construccion histérica terminada en 1882, apartada del

; a Castellar (NE, patrimonio religioso, nucleo urbano. Lugar donde se celebra cada primavera la
Mare de Déu de ) . . 1h . a . .
la Salut fuera del nicleo  arquitectura modernista, festividad del Aplec de la Salut.8 Potencial para integrarse
urbano) espacio natural en una ruta de caracter cultural y natural.

Fuente: Elaboracion propia a partir de diversas fuentes. Consultar notas al pie.
Tabla 2. Espacios naturales, verdes y deportivos

L . s T.visita 5
Recurso Ubicacién Interés turistico aprox Storytelling

Principal parque urbano de la ciudad, con una extension de
43 hectareas. Cuenta con espacios verdes, un lago artificial
1h y fauna asi como zonas de ocio (bares, paseos en barca,
etc.) tanto para familias como deportistas.® Potencial para
integrarse en una ruta de caracter natural.

Parque urbano con
La Creu Alta (NO vegetacion y fauna. Espacios
del Centro)  de ocio y deporte. Elementos
de patrimonio cultural

Parc Catalunya

Parque urbano de 7,6 hectareas recientemente

Can Deu (N, Parque urbano. Espacios de . transformado de acuerdo con los planes de sostenibilidad
Parc del Nord fuera del . 35 min 10 . . .
Centro) ocio y deporte. urbana.l0 Potencial para integrarse en una ruta de caracter

natural y sostenible.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=103495&Itemid=891&search=capella%2
Osant

5 Ajuntament de Sabadell. (2026f). Vapor Buxeda Vell.
https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=103683&Itemid=891&search=vapor%20
buxeda%20vell

5Ajuntament de Sabadell. (2026g). Vapor Codina.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=103639&Itemid=891&search=vapor%20
codina

7 Ajuntament de Sabadell. (2026e). Torre de I’Aigua.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=103603&Itemid=891&search=torre%20d

e%201%27aigua

8 Santuari de la Mare de Déu de La Salut (2018). Historia del Santuari. https://santuarisalutsabadell.com/sobre-
la-salut/historia-del-santuari/

9 Ajuntament de Sabadell (s.f.-b). E/ Parc Catalunya.
https://ca.sabadell.cat/fitxes/xml/internet/directori/documents/Descripcio Parc Catalunya.pdf
10 Ajuntament Sabadell (2024). Aquest diumenge, Festa d’Obertura del Parc del Nord.
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Can Liong (NO Parque urbano de 3,71 hectareas que ha logrado conservar
Parc del Torrent fuerailel ! Parque urbano con zonas 40 min parte de su topografia original a pesar de la urbanizacién.1!
de la Romeua Centro) |udicas y deportivas. Potencial para integrarse en una ruta de cardacter cultural y
natural.
Can Liong (NO Espacio ludico y deportivo Parque urbano de 7 hectéareas disefiado con criterios de
Parc de les fueraiel " (juegos de agua en verano). 1h sostenibilidad centrados en la conservaciéon y
Aiglies Centro) Espacios verdes con floray aprovechamiento del agua.l2 Potencial para integrarse en
fauna autdctona. una ruta de caracter natural y sostenible.
Delimi r - . . .
Cean G?:q%g: Paisaje natural extenso que Espacio agroforestal no urbanizable de 587 hectareas
. ’ combina bosques, torrentes y situado fuera del nucleo urbano de Sabadell que protege el
Parc Agraride Castellarnauy . . . .
s tierras de cultivo local. Ofrece 1h-2h cultivo local de Sabadell y promueve la educacién
Sabadell Ca n’Oriac (O, . ) . 2 . .
B} actividades de ocio y ambiental.l3 Potencial para integrarse en una ruta de
fuera del nucleo ) . . )
educacién ambiental. caracter natural y sostenible.
urbano)
Cami Pla Espacio fluvial situado alrededor del rio Ripoll, de 7
. , - ) kildmetros. Este parque ha contribuido a la depuracién y
Parc Fluvial del = d’Arraona (NO, Paisaje natural, espacio - M. . .
. . . 1h-2h restauracion del rio Ripoll y se ha convertido en un espacio
Ripoll fuera del nucleo sostenible. - . 1 . .
urbano) de conservacidén ambiental. 14 Potencial para integrarse en

una ruta de caracter natural y sostenible.
Fuente: Elaboracion propia a partir de diversas fuentes. Consultar notas al pie.

Tabla 3. Gastronomia.*®

Recurso Ubicacion Interés turistico Storytelling

Nucleo del comercio local de Sabadell. Inaugurado durante
Placa del Mercat Comercio local, patrimonio  los afios treinta, en este edificio modernista se encuentran
(Centro) histdrico productos de proximidad asi como algunas de las nuevas
tendencias culinarias.1®

Mercat Central

Uno de los negocios familiares mas antiguos de Sabadell,
hoy, en manos de la 42 generacién. Conocido por su
variedad de productos tradicionales de la ciudad,

Pastisseria  Plaga del Mercat . . “ ”
¢ Producto local (Coca de vidre) especialmente las “cocas”. Se trata de una masa plana de

Sallés Centro .
( ) pan o brioche horneada que puede ser dulce o salada. La
mas popular en Sabadell es la Coca de vidre, muy fina 'y
crujiente cubierta de azucary, a veces, de pifiones.
. Cocina de autor, restaurante  Referente gastronémico de Sabadell situado en el antiguo
, Gran Via . g , g .
Hotel Suis (Centro) situado en un edificio Hotel Suis, edificio modernista. Su carta se basa en

histdrico. productos de temporada y de proximidad.”

https://web.sabadell.cat/noticies-districtes-historic/item/aquest-diumenge-festa-d-obertura-del-parc-del-nord
11 Ajuntament de Sabadell. (2026d). Parc del Torrent de la Romeua.
https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=104408&Itemid=859
12 Ajuntament de Sabadell (s.f.-e) Parc de les Aigiies - Mapa del Parc.
https://ca.sabadell.cat/fitxes/xml/internet/directori/documents/24317 Mapa.jpg
13 Ajuntament de Sabadell (s.f.-b) E/ Parc Agrari. https://web.sabadell.cat/parc-agrari
14 Ajuntament de Sabadell (s.f.-f). Parc Fluvial del Ripoll. https://web.sabadell.cat/ripoll-fluvial
15 En este caso, el tiempo de visita aproximado de estos recursos no se ha incluido dado que, o bien actuarian
como paradas estratégicas para obtener un producto local, o se tratan de restaurantesy, por lo tanto, dependeria
de la propia organizacion del itinerario.
16 Ajuntament de Sabadell (s.f.-d). Mercat Central.
https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=102904&Itemid=891&search=mercat%2
Ocentral
17 Restaurant Suis (s.f.). Restaurant Suis. https://suis.cat/es/
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Xocolates La Rambla Negocio familiar, fundado en los afios treinta, y autores de
Producto local (Belgues)

Genesca (Centro) unos los dulces mas famosos de la ciudad, las Belgues.18
Parc de Can Cocina mediterranea de Construccion histérica de Sabadell rehabilitada como
La Capella de Gambus (O, proximidad, patrimonio restaurante. Ofrece una cocina elaborada sélo con
Can Gambus fuera del histérico, entorno natural. ingredientes naturales en un entorno con vistas
Centro) Espacio reconvertido. panoramicas de la ciudad.®

Fuente: Elaboracidon propia a partir de diversas fuentes. Consultar notas al pie.
4.3. Perfil del turista en Sabadell

Aparte de las tendencias globales, para que el producto de cicloturismo sea coherente debe
estar alineado a las tendencias de Sabadell, por lo que primero es necesario conocer como es
la demanda. Segun los datos disponibles de la Diputacion de Barcelona (Diputacié de
Barcelona, 2022), el perfil turista de Sabadell se caracteriza por un publico mayoritariamente
espafiol (76,5%) de los cuales alrededor de un 60% son catalanes procedentes de los

alrededores (principalmente del Vallés Occidental, Barceloneés y el Segria).

La media de edad del viajero ronda los 40 afios y suele viajar solo, en pareja o en familia
durante estancias breves (4 noches de media). Los motivos principales de viaje son
profesionales (mas del 50%), seguidos de proximidad, visitas a familiares/amigos y eventos
deportivos. Las actividades durante la estancia también giran en torno al trabajo/negocios, la
tranquilidad y la relajacion, y la gastronomia, aunque cabe destacar que las actividades
deportivas y al aire libre son las que mas han aumentado (un 5,4% y un 7,7%,

respectivamente), después de las familiares (mas de un 16%).

Es necesario subrayar que, dado que los datos disponibles mas recientes corresponden
a 2021, este apartado debe interpretarse como una aproximacion al perfil de la demanda de
Sabadell y no como una fotografia plenamente actualizada. No obstante, permite identificar
una presencia relevante de visitantes nacionales, estancias breves y motivaciones vinculadas

al trabajo, la proximidad, la gastronomia y las actividades al aire libre.

A partir de estas caracteristicas se proponen varios segmentos prioritarios para el
producto, cuya respuesta debera validarse mediante investigacién primaria. Los datos
disponibles revelan un publico maduro mayoritariamente nacional que viaja por motivos

profesionales y familiares, pero que también muestra interés en deporte y gastronomia.

18 Xocolates Genesca. (s.f.) Xocolates Genesca. https://xocolatesgenesca.com/
19 Can Gambus. (s.f.). La Capella. https://www.cangambus.cat/la-capella
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Generalmente viaja solo o con poca compaiiia y realiza estancias de menos de una semana.

De este modo, se podria distribuir el publico objetivo de la siguiente forma:

e Parejas o viajeros de escapada de fin de semana desde Barcelona o alrededores.

e Turistas culturales interesados en descubrir ciudades secundarias o menos masificadas.

e C(lientes del Hotel Urpi que viajan por trabajo y pueden ampliar su estancia con una

experiencia local.

e Empresas o grupos que podrian contratar experiencias de team building sostenible.

e Familias que buscan una actividad urbana sostenible y sencilla.

e Cicloturistas recreativos, no necesariamente deportivos, que buscan rutas accesibles.

4.4. Analisis DAFO

A partir del andlisis de este capitulo, podemos resumir la situacion de Sabadell y el contexto

donde se desarrollara el producto mediante la siguiente matriz DAFO:

Tabla 4. Matriz DAFO Sabadell

Debilidades

Hotel actualmente no equipado para productos de
cicloturismo.

Bajo posicionamiento de Sabadell como destino turistico.

Posible percepcion de Sabadell como ciudad de paso o
ciudad residencial.

Baja notoriedad inicial del producto.
Infraestructura ciclista desigual.

Necesidad de coordinacion con proveedores externos.

Amenazas

Competencia de Barcelona y otros destinos cercanos.
Falta de cultura cicloturista consolidada en Sabadell.
Riesgos de seguridad vial o percepcion de inseguridad.

Dificultad para alcanzar rentabilidad si no se comercializa
bien.

Dependencia de la meteorologia.

Fortalezas

Ubicacidn céntrica del hotel.

Producto sostenible e innovador en linea con las politicas
en desarrollo de la ciudad.

Patrimonio industrial singular.

Oferta  experiencial completa: cultura, historia,
gastronomia, naturaleza.

Cercania a Barcelona.

Bien comunicado con otros destinos.

Posibilidad de crear paquetes con alojamiento,

gastronomia y rutas.

Producto adaptable a distintos publicos.
Oportunidades

Crecimiento del turismo sostenible.

Interés por destinos secundarios y menos masificados.
Interés por experiencias locales auténticas e innovadoras
Patrimonio industrial como elemento diferencial.
Posibilidad de captar visitantes alojados en Barcelona.

Alianzas con comercios, restaurantes, guias y entidades
locales.

Fortalecimiento del comercio local.

Fuente: Elaboracion propia
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5. Analisis benchmarking

5.1. Copenhague

La ciudad de Copenhague es un gran referente en uso de bicicleta a nivel mundial, donde el
ciclismo representa el 48% de los desplazamientos diarios para trabajo y escuela y el 44% en
tiempo libre y ocio (Bosquetti, 2025). La bicicleta se entiende como un elemento esencial de
la vida cotidiana local, por lo que su modelo de cicloturismo es urbano y de proximidad;
predominan recorridos pequefios en diferentes puntos de la ciudad mediante los carriles de
uso diario, es decir, no son rutas aisladas en carriles exclusivos para turistas. Esto aumenta la

autenticidad de la experiencia al poder mezclarse con los residentes.

Copenhague tiene una infraestructura ciclista de unos 546 km en total, de los cuales
513 km son carriles bici separados fisicamente de las carreteras y 33 km son carriles
compartidos (Bosquetti, 2025). Su disefio esta basado en la creatividad y la funcionalidad,
caracteristicas que quedan reflejadas en sus famosos puentes como el Cykelslangen que

facilitan el transito de bicicletas y, ademas, sirven como puntos turisticos.

La ciudad también tiene semaforos que priorizan el paso de bicicletas (City of
Copenhagen, 2025) y las denominadas “superhighways” o “superautopistas”, que son una
especie de vias rdpidas que conectan el centro de la ciudad con otras zonas de la periferia.
Estan pensadas para largas distancias e incluye instalaciones adicionales como aparcamientos
de bicicletas y estaciones de servicio (Cycle Superhighway Collaboration, s.f.). La red de
“superautopistas” es de unos 244 km repartidos en 16 vias, con el objetivo de llegar a cubrir

850 km para 2045 (Bosquetti, 2025).

Los servicios para bicicletas también se pueden encontrar en el transporte publico, con
espacios que permiten cargar con la bicicleta dentro del autobus, metro o tren a cambio de
un ticket especifico (City of Copenhagen, s.f.-b). La infraestructura ciclista esta disefiada de
forma que el acceso a otros transportes publicos sea practicamente directo, facilitando asi la

intermodalidad y, por ende, un mayor uso diario de la bicicleta.

Este fomento del uso de la bicicleta se traduce también a un nimero muy elevado de
tiendas de alquiler de bicicletas y de empresas especializadas en cicloturismo, incluyendo

hoteles (Visit Copenhagen, s.f.-a). La oferta alojativa de Copenhague incorpora, en distinta
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medida, servicios vinculados a la bicicleta, como aparcamiento, alquiler, informacién sobre
rutas o asistencia bdsica (Urban Cycling Institute, 2024). Sin embargo, es necesario verificar

individualmente la disponibilidad de estos servicios ya que varian segun el establecimiento.

A nivel general, las rutas de cicloturismo de Copenhague se centran en destacar la
combinacion de espacios verdes con la arquitectura urbana moderna. Dentro de estas
categorias existen pequefias rutas temadticas, como visitas a distritos concretos con una
historia detras, parques urbanos, puertos, itinerarios que siguen un tipo concreto de
arquitectura... Entre ellas destacan las Green Cycle Routes (“Rutas Ciclistas Verdes”), una red
de caminos para peatones y ciclistas que pasan por zonas verdes, puertos y zonas menos
transitadas (City of Copenhagen, 2025). Su funcién es tanto de transporte como recreativa, y

a lo largo del recorrido se pueden encontrar zonas de descanso y ejercicio.

Las rutas se caracterizan por una gran accesibilidad y enfoque a familias, ofreciendo
recorridos seguros y mas suaves. Cabe destacar que, si bien se puede encontrar una red amplia
de empresas especializadas en cicloturismo que ofrecen rutas guiadas profesionalmente para
todos los intereses, como City Bike Adventures, Green Bike Tour o Tropical Bikes, entre otros
(Visit Copenhagen, s.f.-a), también hay disponible gran cantidad de informacién util para rutas
autoguiadas (duracién, kildbmetros, mapas, GPX descargables, puntos de interés,
recomendaciones, etc.). Incluso algunas rutas cuentan con las recomendaciones personales
de la comunidad local, aportando su conocimiento para incluir sus lugares favoritos de la

ciudad (Copenhagen Visitor Service, s.f.).

Figura 6. Mapa de ruta Charming Valby
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Chanming Valby © Rawiocrpoon 8, Downsadgoe
Fuente: Adaptado de Mapa de ruta Charming Valby [Captura de pantalla], por Ruter.dk, s.f.
(https://ruter.dk/maps/589510?lang=en&utm_source=kk visitorservice). Copyright por Ruter.dk, Leaflet,
OpenStreetMap y CARTO. Imagen utilizada con fines académicos.
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Figura 7. Descripcion de ruta Charming Valby

© Signe Nors Hansen

Charming Valby

About the route

o."b The route is suitable for everybody

oo 997km (® ~1h A 35m ¥ 38m

Welcome to charming Valby — the village in the city. Explore old Valby with its
characteristic yellow houses, green spots and local squares. Shop, eat and
hang out with locals. Ride through residential neighbourhoods with old fruit
trees and small road stalls. Explore the district’s newest parts and experience
the charming streets, where you will pass unique housing built for the city’s
workers around the 1900s to improve their housing conditions.

Fuente: Adaptado de Descripcion de ruta Charming Valby [Captura de pantalla], por Ruter.dk, s.f.
(https://ruter.dk/maps/589510?lang=en&utm source=kk visitorservice). Copyright por Ruter.dk, Leaflet,

OpenStreetMap y CARTO. Imagen utilizada con fines académicos.

Copenhague cuenta con una topografia poco accidentada y un clima estable durante
casi todo el afio (Wonderful Copenhagen, s.f.). Moverse en bicicleta por Copenhague se ha
convertido en uno de sus mayores atractivos turisticos, por lo que en la gran mayoria de
G

campafias turisticas se invitan a los visitantes a explorar la ciudad “pedaleando como un loca

(Bosquetti, 2025).

Este atractivo se ve potenciado por la amplia digitalizacién del cicloturismo en la ciudad
mediante aplicaciones como Cycling Copenhagen o Donkey Republic, que ofrecen un mapa de
Copenhague con diversas rutas que conectan con los principales puntos de interés,
informacién relacionada con aparcamientos y puntos de asistencia, normativas y consejos de
circulacion, y actividades de ocio (conciertos, restauracién, exposiciones, etc.), entre otros

(Bosquetti, 2025).

A nivel mas turistico, aplicaciones como StoryHunt incluyen recorridos digitales
autoguiados por la ciudad y audios sobre su historia y datos de interés (Visit Copenhagen, s.f.-
b). En conjunto, tanto residentes como turistas se benefician enormemente de estos servicios
ya que tienen a su disposicién toda la informacion necesaria para moverse en bicicleta por la

ciudad.
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Sin duda, la capital danesa se ha esforzado por convertir la ciudad en un espacio donde
moverse en bicicleta sea lo mds accesible y seguro posible para todos, permitiendo explorar
la ciudad a la vez que conectar con la comunidad y entorno local. Hay un gran enfoque en la
seguridad y el bienestar de los peatones y ciclistas en el disefio de la ciudad y en la propia

educacién de los residentes, quienes muestran un gran respeto por la normativa de trafico.

Ademads, el uso de la bicicleta se vincula con un estilo de vida saludable y respetuoso
con el entorno. La promocién de la movilidad activa en bicicleta forma parte de las politicas y
estrategias publicas de sostenibilidad, enfocadas a reducir las emisiones de CO2 a la mitad
para el afio 2035 (City of Copenhagen, s.f.-a). Todo ello ha generado resultados significativos,
como por ejemplo en 2025 cuando Copenhague obtuvo la puntuacién maxima en el indice

Global de Habitabilidad (Hosteltur, 2025).

Es importante subrayar que el reconocimiento internacional de Copenhague como una
de las capitales mas ciclistas del mundo es fruto de cuatro décadas de grandes y continuas
inversiones en infraestructura ciclista, en la diversificacion multimodal del transporte publico
integrado, en tecnologia de gestion del trafico y movilidad urbana, en comunicacién y
educacidn vial para convertir la bicicleta en una alternativa de transporte mas atractiva que el
automovil (Bosquetti, 2025). Para Sabadell, el principal aprendizaje no es empezar con
grandes proyectos, sino adoptar una estrategia integral y sostenida que abarque tanto las

infraestructuras como la propia percepcion social.
5.2. Girona

Girona es una ciudad de unos 108.000 habitantes situada en el noreste de Catalufia (Espaiia)
gue ha logrado posicionarse como destino cicloturista de referencia a pesar de su tamaio.
Concretamente, es muy reconocida por funcionar como base de entrenamiento para ciclismo

profesional (Ajuntament de Girona, s.f.-b).

Marin y Mundet (2023) explican que la ciudad tiene un largo recorrido en cicloturismo,
incluso algunos apuntan que las primeras actividades ciclistas se remontan al afio 1886 y que
desde entonces surgieron diversas organizaciones ciclistas locales. Sin embargo, el
cicloturismo en Girona no empezd a consolidarse hasta cien afios después; durante los afios
noventa se cred lo que se considera la primera agencia de viajes especializada en cicloturismo

de la ciudad (Cicloturisme i Medi Ambient) y empezaron a instalarse ciclistas profesionales
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para entrenarse como Johnny Weltz, quien declaré que Girona era “el mejor sitio de Europa

para entrenarse” y, posteriormente, Lance Armstrong.

Los autores afiaden que, de hecho, fue la llegada de Armstrong a Girona lo que llamé
la atencion de la comunidad ciclista internacional, motivando tanto al sector publico como al
privado a dedicarle mas recursos a este mercado. Desde entonces, Girona se ha convertido en
la sede de importantes equipos ciclistas profesionales como el US Postal, Cannondale-Garmin,
GreenEdge o BMC, entre otros, asi como de ciclistas profesionales internacionales de

renombre como David Millar, David Welch, Dan Martin o Christian Meier.

Todo ello ha logrado que Girona haya ido ajustando cada vez mas su oferta cicloturista
durante los ultimos treinta afios, creando mas agencias de viajes especializadas y servicios
especificos en alojamiento, alimentacién y transporte. Actualmente muchos hoteles incluyen
guardabicis interior, informacion sobre rutas, taller basico de reparacién, almacenamiento de
equipaje para rutas de varios dias y zona de wellness para recuperacion, entre otros, asi como
agencias de viaje especializadas que ofrecen alquiler de bicicleta, packs con rutas guiadas para
diferentes publicos, eventos, etc. (Eat Sleep Cycle, s.f.). También ha incrementado el nimero
de restaurantes y cafeterias de especialidad pensadas para la demanda cicloturista,
ofreciendo opciones mas saludables y completas adecuadas para el turista deportivo (Eat

Sleep Cycle, s.f.).

Figura 8. Instalaciones ciclistas del Hotel Ciutat de Girona

Fuente: Adaptado de Instalaciones ciclistas del Hotel Ciutat de Girona [Fotografial, por Hotel Ciutat de Girona, s.f.,
Hotelciutatdegirona.com (https://www.hotelciutatdegirona.com/es/turismo-deportivo/cicloturismo). Copyright por

Hotel Ciutat de Girona. Imagen utilizada con fines académicos.
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Aparte del reclamo generado por ciclistas profesionales, el atractivo de Girona como
destino cicloturista se debe a la combinacidon de otros factores clave. Estos incluyen una
geografia con terrenos tanto llanos como montafosos conectados por multiples carreteras y
carriles bici bien conservados y sefializados (Marin y Mundet, 2023). También tiene una amplia
variedad de carreteras secundarias poco transitadas y una red ciclable de unos 50 km,
dominada por carriles bici sobre la acera y en la calzada, con diversos aparcamientos para
bicicletas situados principalmente en puntos estratégicos (estaciones de tren, centros

deportivos, etc.) (Ajuntament de Girona, s.f.-a).

Ademads, en esta red ciclable se incluyen tramos de competiciones como el Giro de
Italia, el Tour de Francia (punto de salida de una de las etapas en 2009) o la Vuelta a Espana,
lo que aporta un mayor valor turistico. A todo esto se le suma una buena ubicacién cerca de
los aeropuertos de Girona y Barcelona y una red de transportes publicos accesibles

(Ajuntament de Girona, s.f.-a).

Para el desarrollo del cicloturismo en Girona el papel de las campafias de
concienciacion hacia la comunidad ciclista ha sido esencial, como la estrategia de movilidad
Girocleta de 2009, un servicio publico de alquiler de bicicletas para moverse facilmente por la
ciudad que se complementd con la construccion y adecuacion de carriles bici (Marin y Mundet,
2023). El ayuntamiento también se ha preocupado por reforzar la normativa en términos de
convivencia entre peatones y ciclistas, promoviendo un uso responsable de la bicicleta y una

actitud civica frente a sefializacidn y reglas establecidas (Oller, 2024).

Por ultimo, cabe mencionar que, si bien Girona se ha especializado en el ambito
deportivo, la ciudad también ofrece opciones al cicloturismo recreativo con rutas circulares y
mas suaves, como las conocidas Vias Verdes o rutas tematicas por pueblos y bodegas. Las
rutas cicloturistas que ofrece Girona incluyen también opciones de carretera, bicicleta Gravel

y bicicleta MTB (Cicloturisme Tours, s.f.).

Los visitantes tienen a su disposicidn todo tipo de informacion digital en las paginas
web oficiales, incluyendo mapas, guias, normativas y recomendaciones, asi como informacién
sobre eventos y alojamientos o agencias especializadas (Ajuntament de Girona, s.f.-b). Es mds,
la aplicacién Secretos de las Vias Verdes ofrece una guia completa de estas rutas, incluyendo
historias y datos curiosos del territorio mediante juegos interactivos que incorporan realidad

aumentada (Ecovies de Girona, s.f.).
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De este modo, se debe entender que la consolidacién de Girona como destino ciclista
no solo se ha apoyado en el ciclismo profesional sino también en la creacién progresiva de
servicios especializados, rutas para distintos niveles, establecimientos bikefriendly y empresas
receptoras. Para Sabadell, el principal aprendizaje transferible no es la reproduccién del
modelo deportivo profesional, sino la creacion de una oferta accesible, coordinada y

claramente comunicada.
5.3. Oportunidades para Sabadell

A partir de este andlisis se pueden identificar varias oportunidades que Sabadell puede
aprovechar en su producto de cicloturismo. En primer lugar se encuentra el modelo urbanoy
de proximidad de Copenhague, es decir, presentar un producto integrado en la realidad local
mas alla de su funcidén turistica. Para ello, se puede replicar el modelo danés aprovechando la
misma red de carriles bici que utilizan los residentes y centrar el producto en itinerarios cortos

gue conecten diferentes zonas de la ciudad.

También se deberia considerar adaptar la intermodalidad danesa en el producto; si
bien adaptar todo el transporte publico al uso de bicicletas no es realista en la situacién actual
de la ciudad, si que se podrian disefar rutas que conecten con estaciones de tren, metro o
autobus. Esto facilita la conexion del producto con otros servicios y mejora su integracion en

la ciudad dentro de los limites de su infraestructura actual.

En relacion con esto, del modelo de Girona puede adaptarse la conexidn espacios
urbanos y naturales mediante rutas que prioricen vias poco transitadas, caminos de baja
intensidad y parques urbanos y naturales. Es mas, otra buena prdctica observada en la ciudad
catalana son las rutas de diferentes niveles, aptas para una demanda amplia. Si bien en el caso
de Sabadell no es realista incluir una oferta deportiva profesional como en Girona, su producto
podria ofrecer rutas mas suaves pensadas para visitas mas casuales por la ciudad y rutas mas
orientadas a un ejercicio fisico de bajo impacto por zonas naturales, garantizando una

demanda minimamente variada.

Otra recomendacién importante es digitalizar el producto. Dado que Copenhague
cuenta con décadas de inversidn, Sabadell podria empezar por aplicaciones mas sencillas
siguiendo el estilo de Secretos de las Vias Verdes de Girona, incluyendo guias actualizadas

sobre rutas, puntos de interés, mapas digitales y GPX descargables. También podria incluir
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informacién sobre aparcamientos, normativas y recomendaciones sobre seguridad vial, e
incluso considerar a largo plazo la gamificacion mediante realidad aumentada. En otras
palabras, ofrecer informacién digital basica de forma clara y detallada aporta coherencia al

producto sin elevar demasiado los costes.

En el andlisis destaca la estrecha colaboracidn entre agentes publicos y privados en el
desarrollo de la oferta cicloturista mediante alojamientos y agencias especializadas, tiendas
de alquiler y reparacién e incluso restauracién orientada a cicloturismo, como en el caso de
Girona; esto se puede adaptar a Sabadell priorizando la colaboracién con tiendas locales de

bicicletas y disefando las rutas de forma que incluyan otros negocios de restauracién locales.

La normativa va de la mano con esto ya que, puesto que en el caso de Sabadell Ia
cultura ciclista es todavia emergente, es imprescindible reforzar la convivencia entre
peatones, coches y ciclistas, asi como promover un comportamiento civico en las calles y un
uso responsable del vehiculo. Para ello, el producto deberia incluir recomendaciones de
convivencia en las rutas, la normativa local actualizada y mensajes educativos que recojan

temas sobre responsabilidad civica y ambiental.

Por su parte, en general los hoteles de Copenhague y Girona estan acostumbrados al
uso de la bicicleta, por lo que la gran mayoria incluyen servicios de alquiler u otros mas
especificos. Como aplicacién inicial, el Hotel Urpi podria establecer acuerdos con empresas
locales de alquiler, destinar un espacio del parking del hotel a aparcamientos de bicicleta y
ofrecer un kit de reparaciéon basico. Ademas, podria ofrecer packs ciclistas (por ejemplo,
alquiler bici + ruta guiada + menu local) e informacidon necesaria para realizar rutas
autoguiadas en caso de que el cliente no esté interesado en la ruta guiada, como mapas,

ubicacion de talleres y otros servicios, normativa o recomendaciones personalizadas.

Por ultimo, es imprescindible crear una narrativa que relacione el uso de la bicicleta
con un estilo de vida saludable y que lo presente como una aportacion medioambiental para
avanzar en las estrategias de sostenibilidad de Sabadell. Ademads, para diferenciarse de
Barcelona tendra que ofrecer rutas que conecten emocionalmente al visitante con la ciudad,
por lo que el mensaje de Sabadell debera enfocarse en la cercania con el visitante resaltando

su historia, gastronomia y comunidad locales.
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Aunque el contexto de Sabadell no permite recrear grandes eventos deportivos como
en Girona, si puede aprovechar sus festividades locales para incorporar un producto
cicloturista, poniendo en valor tanto la identidad local como la concienciacién sobre la salud
o la sostenibilidad. Eventualmente, se podria considerar crear pequefios eventos a nivel local

o jornadas en bicicleta por la ciudad para fomentar su uso.

A continuacién, es importante destacar algunas limitaciones. Primero, Ia
infraestructura ciclista de Sabadell es mucho mds escasa e irregular que la de Copenhague y
Girona, y la cultura ciclista todavia es poco popular. La topografia de Sabadell es también mas
accidentada y no dispone ni de recursos ni de presupuesto suficiente como para replicar los
niveles de estos modelos referentes. Tampoco cuenta con la fama internacional deportiva de
Girona o el reconocimiento urbano de Copenhague ya que la integracion de la bicicleta en el
plan urbano todavia es de caracter emergente, cosa que puede dificultar el impulso inicial de

un producto cicloturista en la ciudad.

En general, Sabadell no dispone de una estructura tan consolidada como los referentes
estudiados, de modo que todos los aprendizajes obtenidos en este andlisis deben adaptarse
acorde a los recursos disponibles de la ciudad y deben responder a los obstaculos
identificados. Por lo tanto, el producto de cicloturismo de Sabadell debera centrarse en rutas
cortas de proximidad y basarse en servicios de bajo coste, como digitalizacién basica o
acuerdos privados, ademas de priorizar los carriles bici disponibles y calles poco transitadas
para circular con la mayor seguridad posible. Sabadell debera enfocar su producto en
cicloturismo urbano de proximidad centrado en un storytelling basado en un patrimonio
auténtico, aprovechando su proximidad a Barcelona para diferenciarse de la gran ciudad como

pequena ciudad local.

Por ultimo, puesto que el ciclismo no es una parte sustancial de la cultura social de
Sabadell, se podria presentar el producto como una palanca de cambio cultural, incentivando
a los visitantes y residentes a formar parte del cambio hacia una mejor versién de Sabadell;
una ciudad mas sostenible y sana, comprometida con el medioambiente y con el bienestar de
sus habitantes. Para ello sera necesario fortalecer la colaboracién publico privada y aplicar el

producto de forma incremental.
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Tabla 5. Benchmarking de ciudades

Modelo
cicloturista

Infr. ciclista

Rutas

Servicios al
visitante

Integracion
hoteles/
empresas
turisticas

Storytelling

Copenhague

- Cicloturismo urbano de proximidad y sostenible.

- Integracidn de la bicicleta como medio de movilidad
activa sostenible en la vida cotidiana y en el turismo.
- Colaboracién de la comunidad local en disefio de
rutas.

- Red ciclable de 546 km

- Carriles bici separados del tréafico principal

- Sefializacién especifica clara y uniforme

- Seméforos prioritarios para bicicletas

- Aparcamientos seguros y zonas de estacionamiento
abundantes

- Disefio creativo y funcional (puentes innovadores
como Cykelslangen)

- Superautopistas con servicios complementarios

- Servicios “bikefriendly” en transporte publico

- Rutas tematicas urbanas

- Rutas de evento o temporada

- Rutas recreativas enfocadas especialmente a familias
- Rutas urbanas verdes

- Amplia informacidn digital especifica disponible:
guias, mapas digitales, archivos GPX, duracion de
rutas, informacion sobre desnivel y dificultad,
recomendaciones practicas y normativas, servicios
disponibles.

- Sefializacion clara y uniforme en toda la ciudad
(centro urbano, periferia, superautopistas, rutas
verdes...)

- Amplia variedad de alojamientos con servicios
especificos y agencias especializadas

- Amplia variedad de servicios de rutas guiadas y
alquiler de bicicletas

- Integracidn con el transporte publico (espacios
adaptados, tickets especiales, aparcamientos)

- Digitalizacion: app StoryHunt incluye recorridos
digitales autoguiados de la ciudad, audios sobre la
ciudad y su historia. Desde el centro hasta distritos
cercanos.

Hoteles: servicio de alquiler de bicicletas, hoteles
especializados (aparcamiento, talleres de reparacion).

Empresas especializadas: amplia variedad segun
publico e intereses, incluyen alquiler de diferentes
tipos de bicicleta y rutas guiadas.

- Bicicleta como elemento indispensable del dia a dia

- Poblacién concienciada sobre movilidad activa y
sostenible

- Bicicleta como elemento de salud y bienestar para los
propios residentes y para el destino

- Bicicleta como elemento de conexién entre los
diferentes distritos de la ciudad, sentimiento de
unidad local

Girona

- Cicloturismo profesional: centro de entrenamiento,
eventos internacionales

- Combinado con cicloturismo recreativo centrado en
naturaleza y patrimonio cultural

- Ciclismo de carretera (carreteras secundarias)

- Estrecha colaboracion publico-privada

- Red ciclable de 50,24 km

- Carriles bici encima de la acera y en calzada

- Sefalizacion especifica para ciclistas

- Aparcamientos seguros en puntos estratégicos (estacion,
centros deportivos...)

- Amplia red de carreteras poco transitadas

- Rutas tematicas

- Rutas verdes (Vias Verdes)
- Rutas recreativas

- Rutas de carretera

- Rutas en Gravel y MTB

- Informaciodn digital especifica disponible: guias, mapas
digitales, archivos GPX, dificultad, recomendaciones,
normativas, servicios disponibles.

- Sefializacion clara y uniforme en toda la ciudad (centro
urbano, periferia, superautopistas, rutas verdes...)

- Gran variedad de alojamientos con servicios especificos y
agencias especializadas

- Digitalizacion: app Secretos de las Vias Verdes ofrece guia
completa de las rutas, historias, datos curiosos, juegos
interactivos con RA.

Hoteles: guardabicis interior, informacién sobre rutas,
taller basico y/o kit de herramientas bdsicas, zonas de
mantenimiento y lavado, almacenamiento de equipaje
para rutas de varios dias, zona wellness de recuperacion.

Empresas especializadas: alquiler de varios tipos de
bicicleta, packs con rutas guiadas para diferentes publicos,
rutas autoguiadas, eventos, etc.

- Cultura histdrica de ciclismo profesional (presencia de
grandes iconos como Armstrong, eventos deportivos
internacionales, etc.)

- Paisaje natural (terrenos montafiosos, costeros, etc.)

- Estilo de vida mediterraneo (paisajes, clima estable casi
todo el ailo, gastronomia local orientada a la demanda
cicloturista)

-Lugar idéneo tanto para entrenamiento profesional como
para ciclismo recreativo.
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- Cicloturismo de proximidad: rutas cortas, dificultad
media-baja, combinacidn de diferentes elementos de
la ciudad.

- Integracion de turismo con vida local

- Gran importancia de movilidad activa sostenible en la
poblacién

- Recursos digitales: mapas, tracks descargables,
instrucciones claras para moverse en bicicleta

- Servicios “bikefriendly” en hoteles (aparcamiento
seguro, acuerdos con alquiler, packs)

- Colaboracion con comunidad local: comercios,
restaurantes y equipamientos culturales para crear
productos conjuntos

- Ciclismo urbano-natural

- Segmentacion amplia (cicloturismo deportivo +
cicloturismo recreativo)

- Colaboracién publico-privada

- Recursos digitales: mapas, tracks descargables,
instrucciones claras para moverse en bicicleta, apps
propias

- Servicios “bikefriendly” en hoteles (guardabicis seguro,
acuerdos de alquiler, kit de herramientas)

- Reclamo de eventos deportivos

- Restauracion y cafeterias orientadas al cicloturismo

- Storytelling centrado en gastronomia, paisaje y ciclismo

- Diferencias de escala y posicionamiento internacional = - Especializacidn deportiva

- Diferencias de presupuesto - Entorno geografico

- Topografia e infraestructura urbana - Infraestructura

- Cultura local - Posicionamiento internacional

Fuente: Elaboracion propia
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6. Disefio del producto turistico

Para la elaboracion de un producto turistico innovador es imprescindible la colaboracion de
todos los agentes tanto publicos como privados, algo que se ha observado tanto en la revisiéon
inicial de la literatura como en el analisis anterior. No se trata simplemente de ofrecer rutas
turisticas, sino de crear un ecosistema que cuente con la participacién de todos los agentes

para garantizar que los beneficios lleguen a toda la ciudad.

De este modo, el disefio del producto de cicloturismo para Sabadell se puede plantear
en dos niveles: el nivel de destino y el nivel empresarial. A nivel de destino, el Ayuntamiento
deberia liderar la mejora de sefializacidn, la informacién publica y la coordinacion de agentes.
A nivel empresarial, el Hotel Urpi podria implementar servicios de acogida al ciclista, acuerdos
con proveedores, materiales digitales propios y paquetes de alojamiento vinculados a las

rutas.

Teniendo esto en cuenta, si bien los objetivos del trabajo se centran en el disefio y
aplicacién practica de la experiencia turistica y no en la gestiéon de destinos, se dedicara el
siguiente subapartado a desarrollar brevemente una posible hoja de ruta a nivel de destino
aplicando las buenas practicas observadas y los conocimientos basicos de innovacion en

turismo.

Aunque no se trate de un andlisis exhaustivo, si que se aplican las buenas practicas
analizadas alineadas con las tendencias estudiadas a lo largo del trabajo, por lo que puede
aportar una base éptima para futuros desarrollos. Por su parte, la aplicaciéon practica de la
experiencia se elaborard tomando como base la situacién actual para visualizar el producto

en un entorno mas realista y asi evitar caer en casos extremadamente hipotéticos.
6.1. Nivel de destino

Aplicando los aprendizajes obtenidos del analisis de benchmarking y dadas las propias
condiciones topograficas y culturales, el producto de cicloturismo para Sabadell se enfoca a
un cicloturismo urbano de proximidad de baja intensidad fisica disefiado para visitantes que
buscan recorridos accesibles y experiencias culturales, naturales y gastronédmicas. La idea,
entonces, es descubrir la ciudad “desde dentro” mediante la misma red de carriles que usan

los residentes para integrar mejor el producto en la ciudad.
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De este modo, va mas alla de una experiencia turistica para presentarse como impulsor
de un cambio cultural, promoviendo un estilo de vida saludable y valores sostenibles alineados
con las tendencias actuales del sector asi como con algunas de las iniciativas que ya se han
llevado a cabo en la ciudad. Este cambio va de la mano de una narrativa que se apoya en la
identidad local de Sabadell, destacando su paisaje, historia, arquitectura y gastronomia. Al
contar con una gran proximidad respecto a Barcelona, el punto de diferenciacién de la

propuesta debe ser desde un posicionamiento basado en la cercania y la autenticidad.

Para que el producto se consolide adecuadamente, el papel del Ayuntamiento debe
centrarse en crear el marco fundamental en el que se pueda basar. Dado que no se dispone
de un gran presupuesto ni reconocimiento internacional como es el caso de Copenhague y
Girona, para poder llevar esto a cabo debe reforzar la importancia del cicloturismo en los
planes de movilidad sostenible municipales mediante mejoras basicas en la infraestructura
existente. Dichas mejoras incluyen: renovar la sefalizacion de los tramos ciclables actuales,
incluir una senalizacion turistica minima, incluir sefializacidon de accesos a transporte publico
o anadir aparcamientos de bicicleta en puntos estratégicos (hoteles, estaciones o paradas de

transporte publico, plazas, etc.).

Una forma muy éptima de bajo coste para ello es digitalizar el producto, por ejemplo
mediante cédigos QR en puntos de interés turistico con informacion cultural relevante, mapas
oficiales de rutas y GPX descargables en la web municipal, o incluir un apartado en la web de
turismo de Sabadell que recoja toda la informacidn necesaria para hacer cicloturismo por la
ciudad, destacando: puntos de interés, infraestructura disponible, comunicacién con otros
transportes, tiendas de alquiler de bicicletas y alojamientos, normativa y recomendaciones

sobre seguridad y convivencia).

Por otro lado, debe incentivar la colaboracién de los residentes. El Ayuntamiento debe
incluir en sus politicas publicas campafas de concienciacion relacionadas con la movilidad
activa, la sostenibilidad, la reduccién de emisiones, el civismo y la convivencia entre peatones
y otros medios de transporte. Integrar contenidos educativos y normativas claras en el
producto es clave porque refuerza la seguridad del espacio publico e indirectamente ayuda a

avanzar en la integracién de modelos de movilidad mads responsables en la ciudad.

También puede animar a participar a la comunidad local planificando actividades

escolares vinculadas a la bicicleta o pequefios eventos locales, como jornadas en bicicleta que
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incluyan rutas guiadas y la colaboracion de comercios locales, o incluso integrar actividades

ciclistas durante festividades locales. Estas estrategias permiten visibilizar mejor el producto

y se fomenta la sensacién de comunidad.

Tabla 6. Hoja de ruta para el sector publico

Prioridad

1.
Integracidn
estratégica

2.

Infraestructura

3.

Digitalizacion

4.
Concienciacion

5.
Gobernanza y
cooperacion

6.
Mejora
continua

Linea de accion

Marco
institucional

Sefializacion
basica

Infraestructura
basica

Informacion
oficial

Sefalizacion
turistica basica

Campafias
publicas

Educacion

Colaboracion
local

Seguimiento y
evaluacion

Acciones concretas

- Reforzar el papel del cicloturismo en el
PMUS

- Definir un producto de cicloturismo
urbano concreto

-Mejorar sefializacion de tramos ciclables
actuales

- Incluir sefializacidn de accesos a
transporte publico

- Ahadir aparcamientos de bicicleta en
puntos estratégicos

- Mapas digitales descargables

- GPX descargables

- Apartado de cicloturismo con
alojamientos “bikefriendly”, empresas
especializadas, normativa y
recomendaciones

- Cadigos QR en puntos de interés para
rutas autoguiadas

- Campaiias sobre movilidad activa, salud
y sostenibilidad

- Campaiias sobre civismo y convivencia
entre ciclistas, peatones y coches.

- Refuerzo de normativa ciclista

- Actividades escolares vinculadas a la
bicicleta

- Incluir actividades vinculadas a la
bicicleta en festividades locales

- Facilitar la colaboracién con comercios
locales

- Ofrecer apoyo institucional a eventos
ciclistas

- Crear mesa de gobernanza publico-
comunitaria para coordinar actores y
garantizar la comunicacién continua
entre estos

- Elaborar un modelo de indicadores de
mediciéon

- Evaluar la satisfaccion tanto de
residentes como visitantes

- Revisar periédicamente el estado de la
infraestructura

- Actualizar periédicamente el contenido
digital y sefializacién segun
necesidades/cambios en normativa

Plazo

Corto (0-12
meses)

Corto (0-12
meses)

Corto-medio (6-
18 meses)

Corto (0-9 meses)

Corto (0-9 meses)

Medio (12-24
meses)

Medio (12-24
meses)

Medio (12-24
meses)

Largo (+24 meses)

Objetivo

Aportar legitimidad y
coherencia al producto

Crear una base sélida para el
producto turistico

Crear instalaciones usables y
beneficiosas para los
residentes.

Visibilizar el producto y hacerlo
accesible

Mejorar la experiencia

Fomentar la cultura ciclista en
la poblacién

Fomentar estilos de vida
saludables y sostenibles
vinculados a la movilidad activa

Construir un ecosistema ciclista
estable y responsable basado
en la cooperacion

Consolidar un producto
sostenible a largo plazoy
adaptarlo a la evolucién de la
demanda y del territorio

48



Victoria Paris Valls-Moreno
Disefio de un producto de cicloturismo urbano para Sabadell

- Incorporar mejoras progresivas en
infraestructura y servicios

Fuente: Elaboraciéon propia

Para ligar todo esto cohesionadamente, el producto necesita la coordinacion vy
colaboracién de servicios asociados que enriquezcan la experiencia del visitante y, a su vez,
fortalezcan la economia local. Por ejemplo, tiendas de bicicletas, comercios locales,
restaurantes locales y entidades culturales pueden jugar un papel fundamental como puntos

de parada, servicios complementarios o agentes dinamizadores.

En este sentido, los alojamientos y empresas turisticas deben centrarse en crear la
experiencia turistica combinando los recursos disponibles de forma que se obtenga un
producto atractivo que favorezca a la comunidad local. Su papel es clave porque se encargan
de construir la imagen del destino y presentarsela al visitante, influyendo practicamente de
forma directa en su percepcion sobre el territorio y sus habitantes. A continuacion, se

profundizara en este aspecto aplicandolo a un caso real; el Hotel Urpi de Sabadell.
6.2. Nivel empresarial: implementacion del producto en el Hotel Urpi

El hotel, ademas de ofrecer rutas turisticas disefiadas desde un storytelling emocional basado
en la autenticidad local, debe funcionar como alojamiento operativo para ciclistas mediante
una serie servicios y colaboraciones. Nuevamente, dado que el presupuesto y recursos son
limitados, la aplicacion de las buenas practicas identificadas en Copenhague y Girona debe

adaptarse a un coste menor.

Esto incluye un servicio de alquiler de bicicletas mediante acuerdos con empresas
locales, una zona de aparcamiento para bicicletas en el parking del hotel, un kit basico de
reparacion y limpieza, seguro y menus minimamente adaptados cicloturistas (desayunos mas
energéticos o packs de desayunos mas completos, por ejemplo) priorizando productos de
proximidad. Es importante destacar que la contratacion o inclusion de coberturas
aseguradoras debera analizarse con una correduria o entidad aseguradora, definiendo la
responsabilidad civil del hotel, la cobertura de accidentes, las condiciones de participacion y

la posible cobertura de bicicletas alquiladas.

Para reforzar la colaboracién con el sector publico, el hotel podria aprovechar parte
del material digital que elaborase el ayuntamiento, como los cddigos QR en puntos de interés.

Sin embargo, el hotel también debera crear su material digital basico propio como mapas con
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rutas e informacion sobre puntos de interés (que puede extraer de la web oficial de turismo
y, como parte diferenciadora, afiadir elementos de storytelling que conecten la experiencia
con la identidad local). Es muy recomendable que también incluya la normativa basica y
recomendaciones de seguridad y convivencia que proporcione el Ayuntamiento ya que,
ademas de velar por la proteccién del visitante, contribuye a reforzar una cultura ciclista sana

en Sabadell alineando al hotel con los objetivos de responsabilidad de la ciudad.

Dado que el producto se gestionard desde el propio hotel con alianzas externas,

algunos de los procesos empresariales que debera considerar son los siguientes:

e Diseiio y actualizacién de rutas. Se debera seleccionar las paradas de interés, revisar el

estado de los carriles bici y tramos ciclables (iluminacion, accesibilidad, desgaste, etc.),
calcular ritmos medios y tiempos de parada, construir la narrativa para cada ruta, elaborar
el material basico necesario (mapas digitales, recomendaciones, fichas técnicas, etc.) y
actualizar periédicamente el contenido (semestral o anualmente, por ejemplo) para
adaptarlo a cambios en la movilidad urbana o al feedback recibido.

e Gestidon dereservas. Incluye la reserva desde la web del hotel (por ejemplo, opcidon en web

de “Cicloturismo con el equipo Urpi”), recepcion (venta directa a clientes alojados y no
alojados), email (atencidén personalizada) y/o agencias colaboradoras (plataformas de
experiencia, oficinas de turismo).

e Gestidn de proveedores. Incluye, principalmente, establecer acuerdos con empresas de

alquiler de bicicletas, guias, restaurantes, espacios culturales, comercios locales y servicios
técnicos.

e Operativa diaria. Incluye la entrega de bicicletas y/o coordinacién con el proveedor, la

explicacion de la ruta, la entrega de mapas o QR, la atencién al cliente y asistencia en
incidencias.

e Experiencia del cliente. Incluye la recepcidon en el hotel, el briefing inicial durante las rutas,

el storytelling general de la experiencia y una atencién al cliente personalizada
(recomendaciones segun intereses, cierre de experiencia Unico para cada visitante,
encuesta final para obtener feedback, etc.)

e Comunicacién y comercializacidon. Incluye el disefio y mantenimiento de: la web del hotel,

redes sociales, campafas publicitarias (por ejemplo, para escapadas de fin de semana), y

acuerdos con oficinas de turismo, agencias receptivas o plataformas de experiencias.
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e Evaluacién y mejora continua. Incluye encuestas de satisfaccion, andlisis de ventas,

valoracién de rutas, comentarios online, ingresos generados y repeticién.

A continuacidn, se presentan las rutas que ofrecerd el hotel. Este es un pilar fundamental
del producto ya que enriquece significativamente la experiencia del cliente y posiciona al Hotel
Urpi como uno de los promotores principales de la ciudad en términos de movilidad sostenible

y valorizacion del territorio.
6.3. Disefio de rutas

Tomando como referencia los modelos estudiados anteriormente, se han disefiado cuatro
rutas temdticas que combinan los diferentes recursos turisticos estudiados en el apartado 4.
Una de ellas destaca la arquitectura y el patrimonio industrial del centro de la ciudad, mientras
que otras dos, una mas enfocada a familias y otra a grupos pequefios/parejas, recorren
parques urbanos y naturales. Por ultimo, se ha afiadido una ruta de temporada pensada para
aplicarla en una festividad local; esto amplia las opciones de venta del producto dandole

mayor autenticidad y, al mismo tiempo, es una forma de integrarlo con la comunidad local.

Dado que la demanda turistica de Sabadell difiere de las dos ciudades, las rutas se han
orientado mas hacia un publico adulto poco acompaifiado o familias pequefas de estancias
cortas, priorizando rutas suaves y de media jornada convenientes para afterwork o visitas de
fin de semana. Del mismo modo, se ha decidido realizar las rutas guiadas en grupos reducidos
de un minimo de 6 personas y un maximo de 12, por lo menos inicialmente, para garantizar la
viabilidad del producto. En caso de no alcanzarse el minimo, el cliente podra optar por el
cambio de fecha, la devolucién del importe, la modalidad autoguiada o la realizacién de la ruta

con un suplemento por grupo reducido.

Para aplicar del modelo de cicloturismo urbano de proximidad, en el disefio de las rutas
se ha tratado de respetar un nivel de dificultad bajo-moderado (siempre que la irregularidad
del territorio lo permitiera) y se han priorizado recorridos cortos, recorridos circulares de poco
desnivel y zonas con tramos ciclables. Cabe recordar que los recursos turisticos del apartado
4 han sido seleccionados segun su accesibilidad y capacidad de integracién en un producto de

cicloturismo en el contexto actual de Sabadell.

Del mismo modo, las rutas se han disefiado considerando la infraestructura actual,

dominada por carriles bici encima de la acera, carriles compartidos y priorizando calles poco
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transitadas. En el caso de llevar a cabo el proyecto, se debera realizar un proceso de revisién
de rutas para garantizar la viabilidad y seguridad de los recorridos. Concretamente, se debera
llevar a cabo una evaluacién técnica previa de las rutas, revisando el estado de los tramos

ciclables, los puntos compartidos con peatones y las condiciones de iluminacion o desgaste.

Ademads, seria recomendable definir un protocolo ante incidencias o meteorologia
adversa, asi como considerar la inclusidon de bicicletas eléctricas o adaptadas para ampliar la
accesibilidad del producto. Por ultimo, se deberan establecer claramente las condiciones de
participacién (edad minima, nivel fisico recomendado, normas de circulacién y convivencia),

para garantizar que la experiencia sea adecuada para todos los perfiles.

Para todas las rutas se ha afiadido una experiencia gastrondmica, ya sea mediante
acuerdos externos o simplemente como parada estratégica. Si bien la oferta gastrondmica de
Sabadell es amplia, hacer una ruta que destaque la gastronomia local de la ciudad no es viable
porgue la oferta “tradicional y auténtica” existente es escasay/o poco combinable en una ruta
especializada. Por eso se ha decidido plantear la gastronomia como elemento que completa

la experiencia, y no como protagonista.

Figura 9. Mapa de rutas disefiadas

CAN DEU

El Poblenou

Rarcfy de Torre-rdmeu
Catallna
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Sant Quirze
del Valles
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Fuente: Elaboracidon propia mediante Google My Maps

De forma que sea atractivo para varios perfiles y lo mas escalable posible, se ha

decidido ofrecer diferentes modalidades de producto:
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1. Modalidad Basica (Conoce Sabadell): precio de ruta (indicado en las fichas técnicas -tablas
7,8, 9y 10- mas abajo).

- Incluye: ruta guiada, material digital, consumicidn/experiencia gastrondmica
incluida en la ruta y seguro (sujeto a contratacién y condiciones especificas del
proveedor).

- Posibilidad de alquiler de bicicleta por un precio adicional (20€/pers.).

2. Modalidad Pack (Escapada ciclista Sabadell): 180 € / persona

- Incluye: 2 noches, aparcamiento seguro de bicicleta, material digital, seguro (sujeto
a contratacién y condiciones especificas del proveedor) y 1 ruta guiada a elegir con
consumicion/experiencia gastrondmica incluida en la misma.

- Posibilidad de alquiler de bicicleta por un precio adicional (20€/pers.)

3. Modalidad pack premium (Escapada ciclista Sabadell premium): 245 € /persona

- Incluye: pack escapada ciclista, desayuno y alquiler de bicicleta durante toda la
estancia.

4. Modalidad Autoguiada (Sabadell a tu aire): 25 € / persona

- Incluye: material digital, asistencia telefdnica y seguro (sujeto a contratacién y
condiciones especificas del proveedor).

- Posibilidad de alquiler de bicicleta por un precio adicional (20€). No incluye

experiencia gastrondmica.

Siguiendo el modelo de las ciudades estudiadas, todas las rutas se han disefiado de
forma que sean facilmente accesibles desde el Hotel Urpi sin necesidad de afiadir un
transporte privado adicional. Asi, se respetan los objetivos de sostenibilidad del producto y se
facilita el acceso a puntos de encuentro en caso de que la entrega de bicicletas y briefing inicial

se realice fuera del hotel.

Cabe anadir que, para agregar valor al producto, se ha decidido incluir todo el material
digital necesario y un seguro en todas las opciones, asi como el acceso a material

complementario (herramientas de reparacion, de limpieza). Esto, si bien aumenta los costes,
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reduce significativamente los riesgos para el hotel y facilita la venta del producto porque

transmite una imagen mas profesional y segura. 2°

Por ultimo, dado que se trata de una fase de disefio preliminar, todos los proveedores
y colaboradores indicados en las rutas estan sujetos a negociacion, disponibilidad y acuerdo
previo.

III

6.3.1. Ruta 1: “Paseo por el centro histdrico de Sabadel

Esta ruta se centra en resaltar el patrimonio histérico y la arquitectura de la ciudad. Se pone
en valor el pasado industrial de Sabadell y su capacidad de transformacién mediante la
reconversién de espacios. Se ha planteado como una experiencia del estilo afterwork, aunque

se puede enfocar a otros perfiles interesados que quieran vivir una experiencia cultural ligera.

La idea central es que el visitante conozca el “corazéon” de Sabadell, el centro, un lugar
donde se concentra toda la vida de la ciudad, y que mientras pedalee por las calles aprecie
como se ha transformado la ciudad reconvirtiendo sus espacios histéricos. El centro de
Sabadell, a pesar de ser una zona muy delimitada, concentra una enorme cantidad de
patrimonio cultural, industrial y arquitecténico, lo que puede resultar muy atractivo para
estancias breves. Es por eso que, a pesar de concentrar muchos puntos de interés en un
tiempo relativamente breve, su proximidad tanto fisica como narrativa hace que la

experiencia no se rompa.

El itinerario incluye lugares como el Mercat Central (Mercado Central), donde los
visitantes que lo deseen podran degustar productos locales (este gasto no se incluye en el
precio). La ruta finaliza en el Hotel Suis, uno de los edificios mds conocidos de Sabadell que
actualmente funciona como restaurante, con una experiencia gastrondmica local que cierra

el relato de inmersion cultural sabadellense (este gasto si queda incluido en el precio).

20| os itinerarios desarrollados de cada ruta se encuentran en los Anexos.
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Figura 10. Mapa de ruta “Paseo por el centro histdrico de Sabadell”
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Fuente: Elaboraciéon propia mediante Google My Maps
Tabla 7. Ficha técnica de ruta “Paseo por el centro historico de Sabadell”
Paseo por el centro histdrico de Sabadell
Duracion 2h
Distanci
' 1 6 km
aprox.
o Facil Altitud minima: 178 m (aprox.)
Dificultad . 2
ificu 38 m ascenso, 46 m descenso Altitud maxima: 200 m (aprox.)
Publico Parejas, afterwork/grupos pequefios, viajeros solos
objetivo jas, grupos peq , viaj
punto de Salida: Hotel Urpll
salida Llegada: Hotel Suis
e adt)zl Regreso: vuelta acompafiada hasta el hotel o indicaciones para retorno auténomo mediante una ruta
g segura.
Torre de I'Aigua Vapor Buxeda Vell
P.arc.Jdas Mercat Central Vapor Codina
principales Espai Cultura Fundacié Sabadell 1859 Hotel Suis
Precio 45 €/pers.
Incluve acompafnamiento profesional, seguro sujeto a condiciones, material digital, agua y una consumicion
Y gastronémica.
No incluye alquiler de bicicleta, casco, comidas completas no especificadas y gastos personales.
personal del hotel, guia de turismo habilitado o profesional
Recursos humanos especializado en interpretacién del patrimonio local, segun la naturaleza
Recursos concreta de la actividad y la normativa aplicable.
necesarios - bicicletas y equipamiento (botiquin basico, kit de reparacion basico)
Recursos materiales - mapas, disponibilidad de informacion digital
- seguro de responsabilidad civil
Gastronomia Hotel Suis
Posibl . . .
osibles Equipamiento Decathlon City Sabadell
proveedores
Servicios turisticos Oficina de Turismo de Sabadell
Valor Combinacidn de patrimonio cultural y gastronomia local
diferencial Final de la experiencia en un establecimiento ubicado en un edificio de interés histdrico y arquitectonico.

Fuente: Elaboracidon propia con Google Maps
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6.3.2. Ruta 2: “Sabadell Verde”

Esta ruta se centra en destacar las zonas verdes de Sabadell, en linea con los valores
sostenibles de la ciudad vy las lineas de producto observadas en el analisis de Copenhague y
Girona. Se ha planteado como opcion de media jornada, preferiblemente por el dia para

disfrutar plenamente del paisaje y la experiencia gastronémica.

Las paradas incluyen los principales parques urbanos y naturales de la zona de forma
gue construyan la narrativa de “pulmdn verde” urbano, pero también contienen algunos
elementos histéricos como el restaurante de La Capella de Can Gambus, uno de los edificios
mas longevos de Sabadell datado en el siglo XVI, o la propia historia de algunos parques, como
el Parc del Torrent de la Romeua que ha logrado conservar una parte importante de su
topografia original. Esto aporta un valor cultural importante que puede complementar muy

bien con paisajes verdes.

Ademads, la ruta tiene un fuerte caracter educativo en sostenibilidad y bienestar. El
propio Parc de les Aiglies, por ejemplo, es un espacio urbano que ha sido redisefado siguiendo
criterios de sostenibilidad centrados en la conservacién y aprovechamiento del agua,
transformandolo asi en una zona verde abierta. En conjunto, se pone en valor el pasado

histdrico local mientras el visitante disfruta y aprende sobre los paisajes verdes urbanos.

Figura 11. Mapa de ruta "Sabadell Verde"
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Fuente: Elaboracién propia mediante Google My Maps
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Tabla 8. Ficha técnica de ruta “Sabadell Verde”

Sabadell Verde
Duracion Media jornada
Distancia 10 km
aprox.
N Facil-Moderada Altitud minima: 205 m (aprox.)
Dificultad 88 m ascenso, 85 m descenso Altitud méaxima: 249 m (aprox.)
Publico . . . . ,
i Familias; parejas; visitantes que buscan naturaleza, ocio y gastronomia
objetivo
Salida: Hotel Urpi
Pun_to de Desplazamiento inicial: recorrido de enlace de 5 min. (aprox.) hasta Parc Catalunya
salida y Llegada: La Capella de Can Gambus
llegada Regreso: vuelta acompaiiada hasta el hotel o indicaciones para retorno auténomo mediante una ruta
segura.
Parc Catalunya Parc Agrari de Sabadell
Paradas .
o Parc del Torrent de la Romeua La Capella de Can Gambus
principales -
Parc de les Aiglies
Precio 60 €/pers.
Incluye acompafnamiento profesional, seguro sujeto a condiciones, material digital, agua y una consumicion

gastrondmica.
No incluye alquiler de bicicleta, casco, comidas completas no especificadas y gastos personales.
Recursos humanos personal del hotel, asistente de apoyo, guia de turismo habilitado o

profesional especializado en interpretacion del patrimonio local, segun la
naturaleza concreta de la actividad y la normativa aplicable.

Recursos
necesarios
Recursos materiales - bicicletas y equipamiento (botiquin basico, kit de reparacion basico)
- mapas, disponibilidad de informacion digital
- seguro de responsabilidad civil
Gastronomia La Capella de Can Gambus
Posibles . . -
Equipamiento Decathlon City Sabadell
proveedores
Servicios turisticos Oficina de Turismo de Sabadell
Combinacidén de patrimonio cultural, ambiental y gastronomia local
Educaciéon ambiental
Valor
. . Entorno natural
diferencial

Guia local especializado
Final de la experiencia en un establecimiento ubicado en un edificio de interés histdrico y arquitecténico.
Fuente: Elaboracion propia con Google Maps

6.3.3. Ruta 3: “Atardecer relajado por el Ripoll”

Esta ruta se ha planteado como experiencia de desconexién, disefiando un recorrido corto y
circular poco exigente centrado en parques urbanos y naturales. Para completar la

experiencia, se finaliza con un aperitivo o cena ligera en lo alto de la terraza del Hotel Urpi.

Se ha pensado para una experiencia del estilo afterwork aunque también se podria

plantear como ruta de dia (“brunch”, por ejemplo). Ademas, el rio que recorre la ruta, el rio
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Ripoll, tiene una importancia histdrica en Sabadell, lo que aporta cierto valor cultural a la

experiencia y puede contribuir a que el visitante conecte mas con el territorio.

Figura 12. Mapa de ruta “Atardecer relajado por el Ripoll”
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Fuente: Elaboracidon propia mediante Google My Maps

Tabla 9. Ficha técnica de ruta “Atardecer relajado por el Ripoll”

Atardecer relajado por el Ripoll

Duracion 2h
Distancia
10 km
aprox.
. Facil-Moderada Altitud minima: 142 m (aprox.
Dificultad . e e
109 m ascenso, 109 m descenso Altitud maxima: 239 m (aprox.)
Publico Parejas, afterwork/grupos pequefios, viajeros solos
objetivo jas, grupos peq , viaj
Punto de
salida 'y Hotel Urpi
llegada
Parc del Nord
Paradas . .
rincipales Parc Fluvial del Ripoll
princip Rooftop Urpi
Precio 45 €/pers.
Incluve acompafnamiento profesional, seguro sujeto a condiciones, material digital, agua y una consumicion
Y gastronémica.
No incluye alquiler de bicicleta, casco, comidas completas no especificadas y gastos personales.
personal del hotel, asistente de apoyo, guia de turismo habilitado o
Recursos humanos profesional especializado en interpretacion del patrimonio local, segin
Recursos la naturaleza concreta de la actividad y la normativa aplicable.
necesarios - bicicletas y equipamiento (botiquin basico, kit de reparacion basico)
Recursos materiales - mapas, disponibilidad de informacion digital

- seguro de responsabilidad civil

Equipamiento Decathlon City Sabadell
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Posibles . s - .
Servicios turisticos Oficina de Turismo de Sabadell
proveedores
Combinacidn de patrimonio cultural y gastronomia local
Educacion ambiental
Valor
. . Entorno natural
diferencial

Guia local
Final de la experiencia en el rooftop del hotel con vistas a la ciudad
Fuente: Elaboracidon propia con Google Maps

el
|

6.3.4. Ruta de temporada. “Aplec de la Salut con Urp

Esta ruta se combina con la celebracion de un evento local; la subida al Santuari de la Mare de
Déu de la Salut. Cada aino a principios de mayo, se hace una peregrinacion hacia el Santuari

en la que participan colegios, comunidad religiosa y residentes interesados.

Si bien esta seria una iniciativa publica atractiva, plantearla como un producto propio
del Hotel Urpi puede ser mas efectivo por varias razones. Primero, aporta autenticidad al hotel
al ofrecer la oportunidad de participar en eventos locales; segundo, el hotel podria ofrecer
picnic propio y/o colaborar con otros negocios locales como Genesca para agregar un
producto local a modo de detalle para el visitante. Por ultimo, afiadir una parte de
interpretacion del territorio mediante guias o profesionales especializados puede enriquecer

la experiencia del visitante y acercarlo mas a la ciudad.

Cabe resaltar que, dado que se trata de una festividad local, se debera tener en cuenta
que la realizaciéon de la ruta dependera de la programacion oficial, condiciones de seguridad,

aforo y coordinacién con la organizacién del evento.

Figura 13. Mapa de ruta "Aplec de la Salut con Urpi"
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Fuente: Elaboracidon propia mediante Google My Maps
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Tabla 10. Ficha técnica de ruta "Aplec de la Salut con Urpi"

Duracion

Distancia aprox.

Dificultad

Publico objetivo

Punto de salida y
llegada

Paradas
principales

Precio
Incluye

No incluye

Recursos
necesarios

Posibles
proveedores

Valor diferencial

Aplec de la Salut con Urpi

Media jornada-dia completo (al ser un evento, dependera de la agenda establecida)
6.6 km

Facil-Moderada
99 m ascenso, 65 m descenso

Altitud minima: 133 m (aprox.)
Altitud méxima: 225 m (aprox.)

Familias; parejas; visitantes que buscan naturaleza, ocio y gastronomia

Salida: Hotel Urpi

Llegada: Santuari de la Mare de Déu de la Salut

Regreso: vuelta acompariada hasta el hotel o indicaciones para retorno auténomo mediante una ruta
segura.

Parroquia de Sant Felix
Capella de Sant Nicolau
Santuari de la Mare de Déu de la Salut

60 €/pers.

acompafnamiento profesional, seguro sujeto a condiciones, material digital, agua y una consumicién
gastrondmica.

alquiler de bicicleta, casco, comidas completas no especificadas y gastos personales.

personal del hotel, asistente de apoyo, guia de turismo habilitado o

profesional especializado en interpretacion del patrimonio local, segin

la naturaleza concreta de la actividad y la normativa aplicable.

- bicicletas y equipamiento (botiquin basico, kit de reparacion basico)
mapas, disponibilidad de informacion digital

- picnic (p.ej., bocadillo + fruta + bebida), producto local (Belgues)

- seguro

Genesca

Recursos humanos

Recursos materiales

Gastronomia
Equipamiento Decathlon City Sabadell
Servicios turisticos Oficina de Turismo de Sabadell

Oportunidad de participar en un evento local, producto de proximidad, combinacién de naturaleza
y patrimonio histérico.
Fuente: Elaboracion propia con Google Maps
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7. Plan de implementacion en el Hotel Urpi

A continuacidn, se presenta una tabla con las fases del plan de implementacion. Cada fase

tiene un objetivo principal y una serie de acciones para alcanzarlo en un plazo determinado.

Se ha asociado un grupo responsable y una serie de entregables para cada fase.

Tabla 11. Plan de implementacion para el Hotel Urpi

Fase Objetivo Acciones Responsables Entregables Plazo
- Habilitar zona de aparcamiento seguro
Garantizar el para bicicletas
funcionamiento = - Implementar servicios esenciales (kit
basico del hotel basico de reparacion, kit basico de
para limpieza, info digital basica) - Infraestructura
cicloturismo. - Formar al personal apta para bicicletas
1 - Adaptar procesos de check-in/check- Direccion del - Protocolos internos
C, out (almacenaje, horarios flexibles) hotel definidos
Preparacion . ., oA Pt
interna Construirunared @ - Establecer acuerdos con empresas de Recepcion - Informacion digital 0-6 meses
acuerdo}; de cooperacion alquiler de bicicletas, guias o intérpretes Mantenimiento | bdasica
local que permita | de patrimonio, restaurantes y comercios | Proveedores - Convenios
ofrecer un - Establecer acuerdos con entidades - Tarifas
producto locales (coordinacion con el - Red de cooperacion
completo sin Ayuntamiento y Oficina de Turismo;
necesidad de una | acceso a material oficial y datos de
empresa externa. = movilidad)
- Definir el publico objetivo y propuesta
de valor
- Disefio conceptual (definir storytelling
Definir el del producto, seleccidn de puntos de
producto interés, validar integracion de la Dpto.
2. seleccion con el storytelling elaborado) marketing - Informe conceptual
Disefio y - Disefio de rutas (3-4 rutas tematicas; Guias del producto 4-8 meses
validacion definir duracién, distancia, dificultad y Técnico de - Rutas validadas
técnica puntos de interés; servicios incluidos) movilidad - Propuesta de valor
- Revisar recorridos. Evaluar: seguridad,
Garantizar tiempos, dificultad y accesibilidad,
coherenciay estado de carriles, sefializacion,
seguridad iluminacion...
- Ajustes finales de itinerarios
Probar el - Seleccionar participantes (clientes Doto - Puntos de
3. producto con un | habituales, voluntarios locales) pto. . satisfaccion
. . . marketing . 8-10
Prueba grupo reducido - Ejecutar 1-2 rutas piloto , registrados
. L. Guias . . meses
piloto para detectar - Recoger datos (observacidn, encuestas, personal hotel - Incidencias
fallos y mejoras entrevistas, opiniones) registradas
. - Analizar encuestas y opiniones
Ajustar el s . yoP
- Revisar incidencias detectadas
producto .
. - Ajustes generales: rutas (puntos
mediante . . .
conflictivos, duracion, etc.), precios, )
feedback L . . . ., - Producto final
servicios incluidos, materiales Direccion hotel -
4. . . - Campaiias de 10-12
. - Actualizar fichas y mapas Dpto. .
Ajustes y . lanzamiento meses
; S —_— L. marketing .
lanzamiento - - Publicacién definitiva en la pagina web , - Indicadores de
Comercializar el L . Guias L,
y comunicacién en redes sociales medicién

producto dentro
de la oferta del
hotel

- Inclusién en OTAs
- Monitorizacidn periddica (ventas,
satisfaccion, etc.).

Fuente: Elaboracion propia
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8. Plan econdmico estimado para el Hotel Urpi

Para terminar la propuesta, se ha elaborado una estimacién econdmica basica con tres casos
hipotéticos; uno conservador, otro moderado y otro optimista. Se ha calculado la inversion
inicial que deberia hacer el hotel, los costes variables que puede suponer el producto y los

ingresos que puede obtener.

Es importante subrayar que los escenarios econdmicos presentados tienen un caracter
orientativo y no incluyen impuestos indirectos, comisiones de intermediacién, costes de
personal interno, mantenimiento, amortizacién, gastos administrativos ni contingencias. Para
una futura implantacion se recomienda incorporar una partida de costes indirectos vy

contingencia equivalente, al menos, al 10-15 % de los costes variables estimados.

Tabla 12. Plan econémico estimado para el Hotel Urpi

COSTES INICIALES

Adaptacion del hotel
e Zona de aparcamiento
e Zona de almacenamiento de equipo

e  Kit basico de reparacion 2.000€
e  Kit basico de limpieza

e Botiquin

Disefio de producto y material digital

e Mapas

© Rutas 1.000€
e  Fichas técnicas

e Material informativo propio

e  Material fotogréfico

Adaptacion/creaciéon de web

e  Seccion de cicloturismo 500€

e Disefio sencillo con imagenes y mapas

e  Optimizacion SEO basica

Formacion del personal 300€
Promocion inicial

e Gestion de campafia

e Inversidn en anuncios 800€
e Promocion en OTAs

e  Material fotografico

TOTAL COSTES INICIALES 4.600 €

Alquiler de bicicleta 20 €/dia

Seguro 3 € /pers.

Guia 150 € /ruta

Experiencia gastronémica 20 € / pers.

Desayuno (premium) 6 € / pers.

Coste operativo habitacion hotel 40 € / noche
.. INGRESOS

Modalidad autoguiada (Sabadell a tu aire) 25 € /pers.
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Modalidad basica (Conoce Sabadell) Precio indicado en ruta
Modalidad Escapada ciclista Sabadell 180 € /pers.
Modalidad Escapada ciclista Sabadell Premium 245 € /pers.

Fuente: Elaboracion propia
8.1. Escenario conservador

Para este escenario se han planteado pocas ventas mensuales con Unicamente interés en

modalidad basica y autoguiada:

e 1 modalidad basica (8 personas)

e 1 modalidad autoguiada (2 personas)

Tabla 13. Plan econdmico conservador

Modalidad basica 360 €
45 € x 8 pers.

Modalidad autoguiada 50 €
25 € x 2 pers.

TOTAL INGRESOS 410 €
Modalidad basica 334 €
Seguro (3€ x 8 pers.) 24 €
Guia 150 €
Exp. Gastrondmica (20 € x 8 pers.) 160 €
Modalidad Autoguiada 6€
Seguro (3€ x 2 pers.) 6€
TOTAL COSTES 340€

MARGEN DE CONTRIBUCION ESTIMADO ANTES DE COSTES INDIRECTOS, IMPUESTOS = 70 €
Y AMORTIZACION
Fuente: Elaboracion propia

8.2. Escenario medio

Para este escenario se han planteado ventas regulares durante el fin de semana, mostrando

un poco mas de interés en modalidades que incluyen estancia.
e 1 modalidad Escapada ciclista (10 pers.)

e 2 modalidades basicas (12 pers. total)

Tabla 14. Plan econdmico medio

Modalidad Basica (2) 540 €
45 € x 12 pers.

Modalidad Escapada ciclista 1.800€
180 € x 10 pers.

TOTAL INGRESOS 2340 €
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COSTES

Modalidad Basica (2) 576 €
Seguro: (3 €x 12 pers.) 36 €
Guia: 150 € x 2 rutas 300 €
Exp. Gastronémica: (20 € x 12 pers.) 240 €
Modalidad Escapada ciclista 1.180 €
Seguro (3€ x 10 pers.) 30€
Guia 150 €
Exp. Gastrondmica (20€ x 10 pers.) 200 €
Coste operativo habitacidn (40€ x 10 pers.) x 2 noches 800 €
TOTAL COSTES 1.756 €

MARGEN DE CONTRIBUCION ESTIMADO ANTES DE COSTES INDIRECTOS, IMPUESTOS = 584 €
Y AMORTIZACION
Fuente: Elaboracion propia

8.3. Escenario optimista

Para el escenario optimista se ha planteado un producto cicloturista consolidado con interés

en varias modalidades cubriendo el aforo maximo en las rutas guiadas.

e 1 modalidad Escapada ciclista (12 personas)
e 1 modalidad Escapada ciclista premium (12 personas)
e 1 modalidad basica (12 personas)

e Autoguiado (18 personas)

Tabla 15. Plan econémico optimista

Modalidad Escapada ciclista 2.160 €
180 € x 12 pers.

Modalidad Escapada ciclista Premium 2.940 €
245 € x 12 pers.

Modalidad Basica 540 €
45 € x 12 pers.

Modalidad Autoguiada 450€
25 € x 18 pers.

TOTAL INGRESOS 6.090 €
Modalidad Escapada ciclista 1.386 €
Seguro (3€ x 12 pers.) 36 €
Guia 150 €
Exp. Gastrondmica (20€ x 12 pers.) 240 €
Coste operativo habitacion: (40€ x 12) x 2 noches 960 €
Modalidad Escapada ciclista Premium 2.010€
Bicicleta (20€ x 12 pers.) x 2 noches 480 €
Seguro (3€ x 12 pers.) 36 €
Guia 150 €
Exp. gastrondmica (20€ x 12 pers.) 240 €
Desayuno premium (6€ x 12 pers.) x 2 noches 144 €
Coste operativo habitacion: (40€ x 12 pers.) x 2 noches 960 €
Modalidad Basica 426 €
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Seguro (3€ x 12 pers.) 36 €
Guia 150 €
Exp. Gastronémica (20€ x 12 pers.) 240 €
Modalidad Autoguiada 54 €
Seguro (3€ x 18 pers.) 54 €
TOTAL COSTES 3.876 €

MARGEN DE CONTRIBUCION ESTIMADO ANTES DE COSTES INDIRECTOS, IMPUESTOS = 2.214 €

Y AMORTIZACION
Fuente: Elaboracion propia
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9. Conclusiones

El propdsito de este trabajo era disefiar un producto de cicloturismo innovador y sostenible
para la ciudad de Sabadell y, para ello, se establecieron diferentes objetivos. Los dos primeros
eran analizar su contexto urbano vy turistico, y estudiar destinos urbanos de referencia en
cicloturismo para identificar buenas practicas transferibles y evaluar su aplicabilidad; estos

objetivos se han cumplido.

Primero, mediante el andlisis de Sabadell se identific6 una combinacion de patrimonio
industrial, espacios verdes y proximidad a Barcelona que puede sustentar una propuesta de
cicloturismo urbano. Se observé, ademas, que algunas de las iniciativas recientes de la ciudad
apuntan hacia un modelo urbano mas sostenible en el que la bicicleta podria jugar un papel

importante, indicando que el producto estd alineado con las tendencias emergentes locales.

Estas observaciones se vincularon a otras oportunidades para el producto, como un
aumento del interés por el turismo sostenible y experiencias auténticas, la posibilidad de
mejorar la economia del destino y la oportunidad de ofrecer un producto innovador en la
ciudad, entre otros. Sin embargo, el andlisis también advirtid6 que la situacién actual de
Sabadell presenta dificultades tanto a nivel infraestructural como cultural, destacando la
irregularidad del territorio, un bajo posicionamiento como destino turistico y una falta de
cultura cicloturista consolidada. Todo ello condiciona el disefio del producto

significativamente.

Seguidamente, el benchmarking de Copenhague y Girona reveld que las mejores
oportunidades para Sabadell se encontraban en un modelo de cicloturismo urbano de
proximidad, basado en rutas tematicas cortas y de baja intensidad que tuviesen un alto
atractivo cultural y natural. Las mejores prdcticas transferibles que se identificaron para
llevarlo a cabo fueron la digitalizacidn, la colaboracion con proveedores, la creacién de rutas
tematicas y la adaptacién de los alojamientos a las necesidades del visitante ciclista. Estos
resultados fueron cruciales para reforzar los hallazgos anteriores sobre la situacién de

Sabadell.

A partir de aqui se pudo establecer una base sélida para el desarrollo de los dos ultimos
objetivos: el disefo del producto y el desarrollo de un primer plan de implementacién y

econdémico. Estos objetivos se han cumplido parcialmente. Por un lado, el andlisis preliminar
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del terreno de estudio ha permitido elaborar un producto potencialmente aplicable en el
contexto de Sabadell, que contempla tanto propuestas para el destino como para un
alojamiento turistico. En el desarrollo de la propuesta para el alojamiento, objetivo concreto
del trabajo y aplicado en el Hotel Urpi, se han podido adaptar los modelos viables identificados
a las posibilidades del hotel asi como un sistema de rutas con una narrativa que pone en valor

la identidad local de la ciudad.

Del mismo modo, se ha podido elaborar un plan de implementacién que abarca varios
procesos, desde la aplicacion interna del producto en el hotel hasta su lanzamiento, y una
estimacion econdmica preliminar que explora la viabilidad potencial del producto en tres
escenarios posibles. Todo ello plantea la aplicabilidad potencial del producto incluso dentro

de la simplicidad metodoldgica del trabajo.

Por otro lado, es importante mencionar algunas dificultades que se han encontrado en
esta ultima fase del proyecto. Primero, es necesario destacar una falta de informacion
disponible por parte de las instituciones publicas de Sabadell, cosa que ha dificultado el
desarrollo del proyecto. Buena parte de los contenidos disponibles en la web del
Ayuntamiento, especialmente aquellos vinculados con el patrimonio y los recursos turisticos,
estaban obsoletos y/o incompletos o, directamente, eran inaccesibles. Esto limito el alcance

de la investigacién y obligd a complementarla con fuentes alternativas contrastadas.

Segundo, a causa de la escasa cultura ciclista actual en Sabadell, plantear Ila
colaboracién con tiendas de bicicletas puramente locales no ha sido posible ya que la gran
mayoria no ofrecen servicios de alquiler para empresas. En caso de llevar a cabo el producto,
la opcidon mas adecuada seria plantear un acuerdo con Decathlon City Sabadell que, si bien se
trata de una multinacional, es la Unica oferta dentro de la ciudad que ofrece los servicios

necesarios e indirectamente podria fomentar la generacién de empleo local.

Por ultimo, dada la limitada infraestructura ciclista de Sabadell, relacionada con la falta
de oferta de cicloturismo, no se han podido incluir algunos recursos turisticos clave de la
ciudad como el Museo de Historia, ya que no es accesible en bicicleta. De la misma forma ha
ocurrido con otros puntos de interés al no disponer de tramos ciclables por el dominio de
calles estrechas y peatonales. En esta misma linea, si bien el producto justifica el

aprovechamiento de tramos ciclables y carriles bici existentes mediante la reduccion de costes
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y la aportacién de autenticidad, es importante tener en cuenta que esto también puede

generar situaciones de conflicto con los peatones o una invasidn de estas vias.

Para afrontar todo esto es necesaria la intervencion del Ayuntamiento mediante la
implementacién de un plan de medidas y estrategias que abarque mejoras infraestructurales,
impulso de productos relacionados con movilidad sostenible mediante cesion de incentivos o
ayudas a empresas y campafas de concienciacidn. Las iniciativas que ha llevado a cabo
Sabadell en materia de movilidad y planes urbanos sostenibles, si bien son un buen inicio para
futuros proyectos, tienen todavia un caracter emergente. Aunque en el trabajo se han
contemplado propuestas basadas en tendencias globales y adaptadas al contexto de la ciudad,
las propias limitaciones del trabajo académico impiden llevar a cabo una investigaciéon en

profundidad sobre cdmo implementarlas adecuadamente.

Es por ello que, como futuras lineas de trabajo, propongo estudiar en profundidad qué
papel tomarian los distintos agentes implicados para crear un producto estructurado y
multidimensional. Por ejemplo, se podria considerar la creacidon de una mesa de turismo que
reuna representantes del sector publico y privado, asociaciones de vecinos vy turistas para
articular una gobernanza colaborativa que refuerce la coherencia del producto. También seria
recomendable elaborar un modelo de indicadores de medicidn, tanto a nivel de destino como
de alojamiento, que evalue la sostenibilidad econdmica, social y ambiental del producto. Estas
estrategias permitirian gestionar el producto de forma responsable y garantizar su correcto

funcionamiento en el destino adaptdndolo a las necesidades o cambios que surjan.

En definitiva, este trabajo permite explorar el disefio de una propuesta turistica
innovadora alineada con las tendencias actuales del sector a partir de la observacién y
adaptacion de modelos referentes internacionales a un contexto concreto. Aun asi, para
garantizar su éxito es imprescindible la colaboracién del sector publico asi como la de otros
agentes como la comunidad local y los turistas. Si bien el sector privado es quien tiene un
contacto mas directo con los visitantes y quien influye notablemente en su percepcién del
destino, ofrecer un producto aislado de la estrategia publica y desvinculado de la comunidad

local dificulta enormemente su impacto y consolidacién.

El sector turistico es una de las industrias mas potentes a nivel global y, a pesar de
contar con algunos riesgos, su gestion responsable puede traer multiples beneficios para los

destinos. Cuando la elaboraciéon de un producto cuenta con la colaboracion de diferentes
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agentes del territorio, desde las entidades publicas hasta la propia comunidad, el turismo deja
de ser simplemente una actividad econdmica y se convierte en un motor de desarrollo para el

destino que realmente perdura en el tiempo.
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Anexo A. Itinerario de Ruta 1

Salida: Hotel Urpi. Entrega de equipo + briefing inicial.

Parada 1: Torre de I'Aigua

Figura A. 1. Torre de I'Aigua

» Comenzamos con uno de los simbolos mas
representativos de la ciudad. La Torre de I'Aigua fue creada
entre 1916 y 1918 para responder al enorme aumento de
demanda causada por el proceso de industrializaciéon y el
crecimiento demografico de Sabadell. Fue una de sus
primeras construcciones importantes por su imponente
tamafio y por la funcidn que cumplia: asegurar el

abastecimiento de agua durante el crecimiento industrial.

Fuente: Wikimedia Commons, Xescjp,
licencia CC BY-SA 3.0

» Elsistema de funcionamiento, con un depdsito con una capacidad de hasta 300.000 litros,
se basaba en motobombas situadas en la Caseta de les Aiglies, pequeiia edificacion cerca
del rio Ripoll, que impulsaban el agua desde el rio hasta el depdsito. Desde alli, se distribuia
hacia fuentes publicas y lavaderos. La torre estuvo en funcionamiento hasta 1967, cuando
el suministro procedente del rio Besos hizo que el depdsito quedara obsoleto.

» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell. (2026e). Torre de [I’Aigua.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=103603&Itemid=8

918&search=torre%20de%201%27aigua

Parada 2: Mercat Central

» Desde la torre nos adentraremos al nucleo comercial de Sabadell: el Mercat Central. Esta
construccion modernista de los afios treinta cuenta con una extensidon de 4.574 m2
alberga y 97 paradas con todo tipo de productos de proximidad.

» Los lunes se prepara un mercadillo alrededor del Mercat con 58 paradas dedicadas a
articulos de ropa, calzado y otros complementos De martes a sdabado tiene lugar un

mercado de agricultores con 25 puestos de venta de productos cultivados por ellos
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mismos. Los domingos se prepara un mercado dedicado a la venta de antigliedades con

73 paradas.

Figura A. 2. Mercat Central

Wikimedia Commons, Enric, licencia CC BY-SA 4.0

» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell (s.f.-d). Mercat Central.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=102904&Itemid=8

91&search=mercat%20central

Parada 3: Espai Cultura Fundacié 1859 Caixa Sabadell

» Este edificio modernista fue edificado originalmente en 1907 como sede de la Escuela
Industrial y de Artes y Oficios de Sabadell hasta principios de los afios sesenta. A partir de
esa década se redistribuyd para albergar las dependencias de la Obra Social de Caixa
Sabadell: la biblioteca, las viviendas de diversas entidades culturales de la ciudad, un
Auditorio y una Sala de conferencias.

» Actualmente funciona como un espacio abierto al publico para diferentes actividades
culturales y formativas, como exposiciones, talleres, espectdculos familiares y actividades

escolares, entre otros.
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Figura A. 3. Espai Cultura Fundacio 1859 Caixa Sabadell

Fuente: Wikimedia Commons, Enric, licencia CC BY-SA 4.0
» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell. (2026c). Espai Cultura Fundacié 1859
Caixa Sabadell.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=105116&Itemid=8

91&search=espai%20cultura

Parada 4: Vapor Buxeda Vell
Figura A. 4. Vapor Buxeda Vell

> La ruta se adentra ahora en el pasado industrial con el
Vapor Buxeda Vell, uno de los vapores mas antiguos de Sabadell,
construido por los hermanos Buxeda a mediados del siglo XIX.

> Después de varias dificultades econdmicas, su empresa
quebrd en 1896 y en 1905, los acreedores de la empresa Buxeda
constituyeron la Mercantil Sabadellense que acondiciond las
instalaciones del vapor para el alquiler y asi recuperar el dinero

de la deuda.

Fuente: Wikimedia Commons, Enric,
licencia CC BY-SA 4.0

» La Mercantil Sabadellense construyd una nueva sala de maquinas especial para instalar la
maquina de vapor semifija Wolf, de 300 CV, que proporcionaba energia a las diferentes
naves de alquiler. Esta es la parte del vapor que se ha logrado conservar hasta la

actualidad.
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» En 1989 se disolvio la Mercantil Sabadellense y se cerrd el vapor. Actual sede del Museo
de la Industria Textil Lanera, este es uno de los muchos espacios reconvertidos que alberga
Sabadell.

» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell. (2026f). Vapor Buxeda Vell.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=103683&Itemid=8

91&search=vapor%20buxeda%20vell

Parada 5: Vapor Codina

» Elsiguiente punto es el Vapor Codina, otro de los vapores mejor conservados de la ciudad
gue hoy funciona como espacio administrativo municipal. Construido en 1880, se trata de
un conjunto unitario formado originalmente por varias naves y patios interiores. Tanto el

diseio original como las reformas posteriores son ejemplares en el grupo de los vapores.

Figura A. 5. Vapor Codina

> s

Fuente: Wikimedia Commons, Kippelboy, licencia CC BY-SA 3.0

» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell. (2026g). Vapor Codina.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=103639&Itemid=8

91&search=vapor%20codina

Parada 6: Hotel Suis

» Finalizamos este viaje en el Hotel Suis, uno de los edificios modernistas caracteristicos de
Sabadell y simbolo de la vida social del siglo XX. Hoy es uno de los referentes
gastrondomicos de la ciudad, con una cocina moderna elaborada con productos de

proximidad.
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Figura A. 6. Hotel Suis

Fuente: Wikimedia Commons, Pere Lépez Brosa, licencia CC BY-SA 4.0

» Informacion obtenida de: Restaurant Suis (s.f.). Restaurant Suis. https://suis.cat/es/

Regreso: vuelta acompafiada hasta el hotel o indicaciones para retorno auténomo mediante

una ruta segura.

84


https://suis.cat/es/

Victoria Paris Valls-Moreno
Disefio de un producto de cicloturismo urbano para Sabadell

Anexo B. Itinerario de Ruta 2

Salida: Hotel Urpi. Entrega de equipo + briefing inicial

Desplazamiento inicial: recorrido de enlace de aproximadamente 5 minutos hasta Parc

Catalunya.
Parada 1: Parc Catalunya

» Elrecorrido empieza entre los amplios caminos del Parc Catalunya, rodeados de arboles y
un enorme lago artificial. Este parque de 43 hectareas se disend en 1929 pero su
construccion no se llevé a cabo hasta 1988 y finalizé por completo en 2001.

» El parque reune espacios para deporte y ocio o para paseos tranquilos en familia. Su lago
artificial de casi una hectarea concentra gran parte de la oferta ludica: el embarcadero
(donde se alquilan barcas y patines en verano) y una serie de locales relacionados con la

hosteleria, situados alrededor del lago, ofrecen una amplia diversidad de opciones de ocio.

Figura B. 1. Parc Catalunya

Fuente: Wikimedia Commons, Enrique ifiguez Rodriguez, licencia CC BY-SA 4.0

» También se pueden encontrar mas de 3.500 arboles de diversas especies, destacando los
pinos pifloneros encinas, platanos, almeces, acacias y olmos. Y ademas, se puede
encontrar todavia la vegetacién que ya habia antes de la construccién del parque, como
palmeras, olivos o agaves, entre otros.

» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell (s.f.-c). El Parc Catalunya.

https://ca.sabadell.cat/fitxes/xml/internet/directori/documents/Descripcio Parc Catalu

nya.pdf
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Parada 2: Parc del Torrent de la Romeua
» Seguimos hasta el Parc del Torrent de la Romeua, un parque de mas de 3 hectareas que
sigue el trazado del antiguo torrente de la Romeua. Su unidad paisajistica se ha visto

afectada por la urbanizacién de la ciudad, pero se ha logrado conservar gran parte de sus

bosques y espacios verdes.

Figura B. 2. Parc del Torrent de la Romeua

m P ARE.. J ) J
Fuente: Adaptado de Romeua-01 [Fotografia], por Ajuntament de Sabadell, 2026, Sabadell.cat.
(https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=104408&Itemid=859 ). Copyright por Ajuntament

de Sabadell. Imagen utilizada con fines académicos.

» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell. (2026d). Parc del Torrent de la
Romeua.

https://www.sabadell.cat/ca/?option=com content&view=article&id=104408&Itemid=8

59
Parada 3: Parc de les Aigiies

» El siguiente punto es el Parc de les Aigles, parque de 7 hectareas creado a partir de
criterios de conservacion y aprovechamiento del agua. Este espacio urbano se ha
convertido en una zona verde abierta para el contacto con la naturaleza.

» Tiene una flora y fauna autéctona muy diversa, y sus espacios verdes absorben el agua de
la lluvia para aprovecharla mejor y evitar la formacién de charcos. Ademas, en la parte
mas alta del parque hay un mirador desde donde se puede ver la Mola, el Montseny,

Collserola y buena parte de la ciudad.
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Figura B. 3. Parc de les Aiglies

NS 3

Fuente: Adaptado dearc de les Aigdes [Fotografia], por Ajuntament de Sabadell, s.f., Sabadell.cat.
(https://www.sabadell.cat/es/fitxa-repertori/239255-repertori-24317 ). Copyright por Ajuntament de Sabadell. Imagen

utilizada con fines académicos.
» El parque cuenta con diferentes zonas ludicas (espacios infantiles, zonas de picnic, etc.) y
en verano habilitan juegos de agua en todo el parque, algo muy atractivo para las familias.
» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell (s.f.-e) Parc de les Aigiies - Mapa del

Parc. https://ca.sabadell.cat/fitxes/xml/internet/directori/documents/24317 Mapa.jpg

Parada 4: Parc Agrari de Sabadell.

» La ruta avanza hacia el Parc Agrari de Sabadell, un espacio fuera del nucleo urbano que
conecta al visitante con el pasado agricola de la ciudad. Se trata de un espacio agroforestal
no urbanizable de 587 hectdreas que tiene como objetivo preservar el territorio y
garantizar la continuidad de la actividad agricola y ganadera en Sabadell, haciéndola
rentable econdmicamente.

» El Parque presenta una clara funcion de equilibrio territorial con actividades productivas,

culturales y de ocio, promoviendo el cultivo local de Sabadell y la educaciéon ambiental.
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Figura B. 4. Parc Agrari de Sabadell

Fuente: Adaptado de El Parc Agrari [Fotografia], por Ajuntament de Sabadell, s.f., Sabadell.cat.
(https://web.sabadell.cat/parc-agrari). Copyright por Ajuntament de Sabadell. Imagen utilizada con fines académicos.

» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell (s.f.-b) E/ Parc Agrari.

https://web.sabadell.cat/parc-agrari

Parada 5: La Capella de Can Gambus

» Laexperiencia termina en La Capella de Can Gambus, un restaurante situado en un edificio
histérico rodeado de naturaleza. Su ubicacidn ofrece unas vistas panoramicas de la ciudad
y las montaias de los alrededores.

» El espacio ofrece una cocina mediterranea con platos vegetarianos, productos ecoldgicos
y de temporada.

» Informacion obtenida de: Can Gambus. (s.f.). La Capella. https://www.cangambus.cat/la-

capella

Regreso: vuelta acompafiada hasta el hotel o indicaciones para retorno auténomo mediante

una ruta segura.
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Anexo C. Itinerario de Ruta 3

Salida: Hotel Urpi. Entrega de equipo + briefing inicial.
Parada 1: Parc del Nord

» Primero pasaremos por el amplio Parc del Nord, con mas de 7 hectdreas de extension. Este
es uno de los espacios urbanos mas transformados de la ciudad; recientemente se ha
llevado a cabo un plan para plantar unos 500 arboles nuevos y reforzar la vegetacion del
parque en diferentes dmbitos.

» Con el parque se recupera el corredor ecoldgico del antiguo torrente del Capella, con una
zona verde permeable para que las aguas superficiales tengan un proceso de infiltracién
natural y contribuya a la mejora de la biodiversidad local.

» También se han anadido nuevas areas de ocio aptas para todos (juegos infantiles, mesas
de pingpong y mesas de picnic, entre otros).

» Todo ello lo ha convertido en una de las zonas verdes mas importantes de Sabadell.

Figura C. 1. Parc del Nord

Fuente: Adaptado de Parc del Nord [Fotografia], por Ajuntament de Sabadell, 2026, Sabadell.cat.

(https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=104197&Itemid=1107 ). Copyright por
Ajuntament de Sabadell. Imagen utilizada con fines académicos.

» Informacion obtenida de: Ajuntament Sabadell (2024). Aquest diumenge, Festa

d’Obertura del Parc del Nord. https://web.sabadell.cat/noticies-districtes-

historic/item/aquest-diumenge-festa-d-obertura-del-parc-del-nord

89


https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=104197&Itemid=1107
https://web.sabadell.cat/noticies-districtes-historic/item/aquest-diumenge-festa-d-obertura-del-parc-del-nord
https://web.sabadell.cat/noticies-districtes-historic/item/aquest-diumenge-festa-d-obertura-del-parc-del-nord

Victoria Paris Valls-Moreno
Disefio de un producto de cicloturismo urbano para Sabadell

Parada 2: Parc Fluvial del Ripoll

» Poco a poco el camino desciende hasta el Parc Fluvial del Ripoll. El rio Ripoll, de unos 7
kildmetros, fue durante el periodo industrial de Sabadell el motor de las fabricas textiles,
lo que provoco su rapida degradacion.

» Este parque rodea todo el rio y su disefio se fundamenta en la mejora de la calidad del
agua, la recuperacién del ecosistema acuatico y la recuperacién y preservacién paisajistica

de Sabadell.

Figura C. 2. Parc Fluvial del Ripoll

Wikimedia Commons, Pere Lopez Brosa, licencia CC BY-SA 4.0

» Informacidon obtenida de: Ajuntament de Sabadell (s.f.-f). Parc Fluvial del Ripoll.

https://web.sabadell.cat/ripoll-fluvial

Parada 3: Rooftop Urpi

Regresamos al centro y el recorrido finaliza en lo alto de la terraza del Hotel Urpi para tomar

un aperitivo antes de cerrar la ruta.
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Anexo D. Itinerario de Ruta 4

Salida: Hotel Urpi.
Entrega de equipo + briefing inicial.
Parada 1: Parroquia de Sant Felix

» En esta primera parada nos situamos en pleno centro urbano frente a una de las
construcciones barrocas mas longevas de Sabadell. Su construccién, iniciada en 1738, fue
financiada con las aportaciones de todos los aldeanos al considerarse un edificio de
utilidad publica, y aquellos que no podian destinar dinero o materiales para su
construccion trabajaban en las obras.

» Formalmente tiene tres cuerpos bien diferenciados, que corresponden a las principales
funciones que acogia cuando se construyd: en el basamento, la capilla del Roser; en el piso

medio, el conjuradero, y arriba, el piso de las campanas.

Figura D. 1. Parroquia de Sant Feélix

71 >

Fuente: Wikimedia Commons, Enric, licencia CC BY-SA 4.0

» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell. (2026a). Campanar de Sant Felix.
https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=103721&Itemid=8
91&search=sant%20f%C3%A8lix

Parada 2: Capella de Sant Nicolau

» Salimos del centro hasta uno de los lugares mas antiguos de la historia de Sabadell: la
Capella de Sant Nicolau. Se encuentra aislada en el llano cumbrera de la sierra de Sant

Iscle, sobre la margen izquierda del rio Ripoll.
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» Su origen se situa entre los siglos X y XI, pero su autoria y planos originales se desconocen.
El edificio original, seguramente mas grande que el actual, se cita en estos documentos
como parroquia de Sant Feliu de Arraona y era el lugar de culto de los habitantes de la

Z0ona.

Figura D. 2. Capella de Sant Nicolau

Fuente: Wklmedla Commons, Oriol Sastre, licencia CC BY-SA 4.0

» Informacion obtenida de: Ajuntament de Sabadell. (2026b). Capella de Sant Nicolau.
https://www.sabadell.cat/ca/?option=com_content&view=article&id=103495&Itemid=8

91&search=capella%?20sant
Parada 3: Santuari de la Mare de Déu de la Salut

» En la subida final llegamos al Santuari de la Mare de Déu de la Salut, rodeado de
naturaleza. Este edificio empezd a construirse en 1876 y se inaugurd en 1882, aunque tuvo
que ser reconstruido durante la década de 1930 a causa de su destruccion durante la
Guerra Civil.

» Sin embargo, la celebracion del Aplec se sitia mucho antes, hacia finales del siglo XVII.
Aunque originalmente era una fiesta estrictamente religiosa, a finales del siglo XVIII
comenzd a reunir a habitantes de Sabadell, agricultores de pueblos vecinos e incluso gente
de Terrassa y Barcelona. En esta celebracién, tanto familias como jévenes se encontraban
para comer, beber, jugar y bailar. Hace mas de trescientos afos que el Aplec se convirtio

en la fiesta local por excelencia.
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Figura D. 3. Santuari de la Mare de Déu de la Salut

Fuente: Wikimedia Commons, Gennadii Saus i Segura, licencia CC BY-SA 4.0

» Informacion obtenida de: Santuari de la Mare de Déu de La Salut (2018). Historia del

Santuari. https://santuarisalutsabadell.com/sobre-la-salut/historia-del-santuari/

Regreso: vuelta acompafiada hasta el hotel o indicaciones para retorno auténomo mediante

una ruta segura.
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