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RESUMEN

Prendas Bahia S.L.U. como empresa de insercion supone un instrumento en la
lucha contra la exclusion social en Cadiz, ya que facilita la incorporacion laboral a
aquellos colectivos de personas que sufren graves dificultades para integrarse en el
mercado laboral normalizado. Es una empresa de transito, donde los trabajadores tienen
la oportunidad de acceder a la empresa ordinaria después de un proceso de aprendizaje
y cualificacién profesional. La iniciativa de realizar esta investigacion, parte de la
necesidad de analizar este modelo de insercién laboral profundizando en las
caracteristicas propias de la empresa, en la rentabilidad econdmica y si ésta influye en la
inclusién laboral y en el ahorro econdmico que supone para la administracion publica la
contratacion de estas personas. Los resultados evidencian que este tipo de intervencion

debe ser tomado en cuenta como posible alternativa de politicas activas de empleo.

Palabras claves: empresa de insercion, exclusion social, integracion social y laboral.

ABSTRACT

Prendas Bahia S.L.U. as integration enterprise is an instrument in the fighting
tool against social exclusion in Cadiz, as it facilitates the employment and therefore the
workplace incorporation to those groups of people who experience severe difficulties in
integrating into themainstream labor market. Prendas Bahia S.L.U. is a “transit enterprise”
where workers have the opportunity to access to an ordinary companyafter a learning
process and qualifications. The initiative of this research stems from the need to
analyzing this model of employment deepenthe inner characteristics of the
company, profitability and whether it affects the labor inclusion and the economic
savings to the public hiringthese people. The results of this study show that this type
of intervention should be taken seriously into account as a possible alternative for anactive

employment policy.

Keywords: enterprise integration, social exclusion, social integration, employment.
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1. INTRODUCCION

1.1. JUSTIFICACION.

El afno 2012 en cuanto a desempleo se refiere acabd, segun datos de la EPA 1 del
Instituto Nacional de Estadistica, con un aumento de 187.300 personas, lo que supuso un
total de 5.965.400 desempleados (la tasa de paro nacional se situé en 26,02%). La
destruccion de empleo con respecto al ano 2011 se agravo, ya que la cifra total de
desempleados se incrementd en 691.700 personas, situandose en los casi 6 millones de

personas sin empleo, una cifra inédita hasta ahora para la economia espafola.

Andalucia, por ejemplo, fue en 2012 la segunda Comunidad Auténoma con mayor
tasa de paro: se produjo un aumento del 15,54% con respecto al afio anterior y esto
provoco que un 35,86 % (1.442.600 personas) de la poblacion activa se encontrase en
situacion de desempleo. Esta cifra solo fue superada por Ceuta con un 37,84 %.

Ya que hablamos de la Comunidad andaluza, el analisis por provincias queda asi:

Tabla 1: Tasa de desempleo por provincias

PROVINCIA TASA DESEMPLEO
Sevilla 32,56%
Huelva 36,04%
Almeria 36,60%
Jaén 36,77%
Granada 37,32%
Codrdoba 34,66%
Malaga 35,29%
Cadiz 40,63%

Fuente: EPA del Instituto Nacional de Estadistica (cuarto trimestre 2012)

1 EPA siglas de la Encuesta de Poblacion Activa, del Instituto Nacional de Estadistica, cuarto trimestre del
ano 2012
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La provincia de Cadiz llama especialmente la atencion por su alto porcentaje de
personas validas para trabajar que carecen de una ocupacion, lo cual motiva este estudio

y su analisis situacional.

Cadiz es una provincia situada al sur de la Comunidad Autonoma de Andalucia que
esta integrada por 44 municipios agrupados en seis comarcas: la Bahia de Cadiz, la

Campifa de Jerez, la Costa Noroeste, la Sierra, la Janda y el Campo de Gibraltar.

Segun datos de la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) sobre el cuarto trimestre del
2012, del total de 1.442.600 parados andaluces, 233.600 son gaditanos, lo que supone el
40,63% de la poblacion activa esta en situacidon de desempleo frente a las 341.400
personas que aun mantenian su empleo a finales de 2012. Casi la mitad de la poblacién
activa gaditana esta en paro. Se han perdido hasta 31.800 empleos a lo largo del ultimo
afno, de los cuales 22.100 fueron destruidos en el ultimo trimestre. La tasa de desempleo
en Cadiz es superior en cinco puntos respecto a la media andaluza, que se situa en el
35,66%. Estos porcentajes sentencian a Cadiz a ser la provincia con mayor indice de paro
de Andalucia y el peor escenario posible en cuanto a desempleo se refiere de toda
Espana, pero los problemas de la provincia de Cadiz son endémicos, ya que por multiples
razones de caracter histérico, geografico, cultural, infraestructural, etc. siempre ha
presentado unos indicadores de actividad econdmica y de empleo comparativamente
inferiores a las de las restantes provincias, no solo autondmicas sino también espariolas.
Es una realidad que vive la provincia desde hace décadas y que ha adquirido su peor
cara en esta época reciente de crisis, destacada por un alto nivel de desempleo y la

progresiva disminucion de las contrataciones y afiliaciones a la Seguridad Social.

A pesar de los esfuerzos de sus 44 municipios en buscar una solucién, dificilmente
encuentran una salida a esta situacion de desempleo mas critica de la historia y en la que
mas de un millon de habitantes, aproximadamente la mitad viven en la zona de la Bahia
de Cadiz, han intentado vivir en un escenario econoémico caracterizado por una elevada
tasa de terciarizacién (con una significativa presencia de establecimientos comerciales y
de hosteleria, a pesar de su caida relativa en relacion al numero de establecimientos) y la
destacada pérdida del Sector Primario que histéricamente habia tenido una gran

relevancia.
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En el actual contexto podemos observar que hay una serie de procesos de cambio
estructural que se alejan, cada vez mas, de las viejas formas de exclusién social y que
estan propiciando la creacion de nuevos escenarios sociales. Las transformaciones
producidas pueden resumirse, sintéticamente, a partir de los procesos de cambio
socioecondémicos (globalizacién, nuevos modelos productivos, nuevas formas de
organizacion del trabajo...) y a partir de cambios socio estructurales (nuevos modelos
familiares, nuevos modelos de relacion entre géneros, nuevas formas de organizacion del
espacio...). Como resultado de esta nueva configuracién, encontramos con una sociedad
cada vez mas compleja y diversificada que integra a unos y margina a otros, provocando
un proceso dual por el que “mientras ciertas personas tienen garantizadas unas
condiciones de vida relativamente confortables y gozan de ciertos privilegios (servicios
publicos, vivienda, empleo, etc.), otras no tienen la posibilidad, o tienen dificultades, para

satisfacer sus necesidades sociales mas basicas” (Morifa, 2007, p. 8).

Hay personas en riesgo o situacion ya de exclusién social que tienen una especial
dificultad para acceder al mercado laboral por diversas razones: “una formacion no
adecuada, una falta de habitos laborales, un entorno familiar y social desestructurado
pueden ser detonantes de situaciones de precariedad y, en resumen, de exclusion social”.
(Simoén H., 2007, p.18).

Debido a la acumulacién e interrelacion de factores de vulnerabilidad social para
muchos colectivos, el trabajo es ya un privilegio, mas que un “derecho” en si mismo y no
se puede obviar que éste “derecho al trabajo” es indiscutible para todos los ciudadanos.
“El desempleo actua como causa de exclusion, pero asimismo el trabajo remunerado se
configura como uno de los instrumentos mas eficaces de inclusién” (Lesmes S., 2002, p.
12).

Dada la importancia de la empleabilidad laboral como factor clave para fomentar la
inclusion social, se puede destacar como en los ultimos afos han surgido numerosas
iniciativas desde el sector privado no lucrativo bajo distintas formulas; empleo publico,
empresas de insercion, talleres ocupacionales... Estas iniciativas se conciben como
estructuras productivas que tratan de armonizar una actividad econdmica-empresarial con
un objetivo social que tiene como fin generar oportunidades de empleo para las personas
socialmente desfavorecidas con graves dificultades para integrarse en el mercado de

trabajo.
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1.2. EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La provincia de Cadiz tiene una peculiaridad con respecto a otros provincias
espanolas, y es que su tasa de desempleo se caracteriza por ser de larga o muy larga
duracion (mas de un afo), segun datos de la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) sobre el
cuarto trimestre del 2012, ligada a una historia de vida donde no abunda el trabajo
regularizado y de caracter estable, ya que, durante los ultimos afios, han ido cayendo

poco a poco los sectores que creaban empleo intensivo y poco cualificado.

De acuerdo con el marco de estrategia espafnola de empleo 2012-2014, la tasa de
desempleo es una dimension muy importante para la economia de una poblacion, hasta
tal punto que se considera una cuestidén clave a erradicar, porque la idea de crecimiento
econdmico y generacién de empleo estan intrinsecamente correlacionadas. De ahi surge
la necesidad de aunar esfuerzos para la busqueda de soluciones, alternativas vy

herramientas que nos permitan paliar tal situacion.

En base a esta necesidad, en el ano 2005, se constituyé una estructura no
lucrativa, Asociacién Prendas en Puerto Real (Cadiz), que poco después se convertiria en
una empresa de insercion denominada Prendas Bahia S.L.U. Esta herramienta, durante
anos, ha ofrecido una oportunidad laboral a personas especialmente vulnerables a la
l6gica del mercado de trabajo y ha permitido mejorar su autonomia personal, su
autoestima, el establecimiento de relaciones sociales y el acceso a un sistema de
proteccion social. Y es que el acceso al empleo para las personas que se encuentran en
situacion de exclusion social resulta aun mas dificil en estos momentos de crisis que para
la poblacion en general, ya que estas se ven afectadas por unas problematicas complejas
que puede abarcar ambitos como el de salud, la vivienda, la falta de formacion, o el

acceso a los servicios.

Prendas Bahia no puede considerarse pionera en la puesta en marcha de estas
iniciativas empresariales, conocidas como empresas de insercion, ya que en los ultimos
afos han ido surgiendo multitud de experiencias en toda Espafia, asi como numerosos

estudios y articulos relacionados con esta tematica.
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Sin embargo, la presente investigacion hara una aportacion descriptiva de los
factores idiosincrasicos de esta empresa con el fin de descubrir aquéllos que mas estan
influyendo en la eficiencia de la herramienta que se esta utilizando. El analisis detallado
de las caracteristicas de la empresa, asi como la de los trabajadores ayudaria a resolver
un problema practico, conocer los factores que influyen en el éxito o fracaso de esta

experiencia.

De acuerdo con Retolaza y San José (2008), existen numerosas investigaciones,
pero pocas son las orientadas en medir la eficiencia de dichas empresas sociales, asi
como pocas son también las experiencias concretas que aportan datos cualitativos y
cuantitativos al respecto (p.112). En el caso de Prendas Bahia hay que destacar que no
hay investigaciones que arrojen datos cuantitativos ni cualitativos sobre la intervencion

que desarrolla.

En este contexto, el objeto de este trabajo es analizar las caracteristicas de la

Y

empresa de insercidn “Prendas Bahia”, asi como la repercusion social y econdmica que

esta esta generando.

1.3. OBJETIVOS.

Esta investigacion surgid con el propésito de conocer la estructura, el
funcionamiento, los perfiles de los empleados y la viabilidad, de “Prendas Bahia”,
empresa dedicada a la inclusién socio-laboral de personas en riesgo de exclusion social.

De ahi que el objetivo general sea:

Analizar Prendas bahia como modelo de insercion laboral para la contratacién de

personas de dificil empleabilidad.
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Para lograr dicho objetivo general, se han establecido otros mas especificos. Son

los siguientes:

- Describir los rasgos caracteristicos de la empresa Prendas Bahia.

Es importante hacer una descripcion de los rasgos mas caracteristicos de la
empresa, porque esto permitira desglosar cada una de las partes que la componen
(estructura, funciones, personal laboral...) y asi poder comprender cuales son los

principios de su funcionamiento.

- Analizar la rentabilidad econdmica de la empresa.

La rentabilidad econdmica de esta herramienta es tan importante como la
consecucion de su objetivo (la integracion socio laboral de las personas que trabajan en
ella) por esa razon se analizara el balance de pérdidas y ganancias desde 2009 hasta

2012. Se analiza la solvencia y la liquidez de Prendas Bahia.

- Conocer si Prendas Bahia contribuye en la generacion de empleo.

Para alcanzar este objetivo, se han mantenido entrevistas personales con los
responsables de la empresa para profundizar en el perfil de las personas contratadas, en
los contratos laborales que se han efectuado durante los afios 2009 a 2012 vy, finalmente,
ha analizado la inclusién laboral de los trabajadores de insercidn en el mercado ordinario.

- Analizar si Prendas Bahia supone un ahorro para la administracion publica.

Este objetivo hace referencia al ahorro econdémico que ha generado para la

Administracion Publica este tipo de intervencion.
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2. MARCO TEORICO

Como punto de partida para una primera aproximacion a la descripcién de los
rasgos caracteristicos de Prendas Bahia, al analisis de la rentabilidad economica y a la
repercusidon economica y social que esta esta teniendo dicha empresa, es preciso y
conveniente explicar varios conceptos basicos, referentes a la tematica que se desea

tratar y que se detallan a continuacion:

2.1. Aspectos caracteristicos de Prendas Bahia.

En los siguientes subapartados se expone el concepto de Prendas Bahia, se
describen detalladamente las caracteristicas basicas de la empresa y el organigrama del

factor humano que la compone.

2.1.1. Concepto y caracteristicas de Prendas Bahia.

Antes de que se aprobara la Ley 44/2007 de 13 de diciembre para la regulacién del

régimen de empresas de insercion existian diferentes definiciones sobre este concepto.
Segun Carmona (2002):

Las empresas de insercién sociolaboral (E.E.l.l.) son estructuras
productivas de bienes y servicios, cuyo objeto es la integracion laboral de
personas provenientes de situaciones de exclusion social, proporcionando a
los trabajadores procesos formativos y educativos, orientacion,
acompanamiento social, y laborales, integrados y personalizados, mediante
trabajo remunerado, formacién personal, habituacién laboral y social y, en su
caso, servicios de orientacién y acompafamiento social, que permitan su
incorporacion al mercado laboral ordinario a través de los contra tos
vigentes. (p. 52)

De esta definicion se pueden destacar dos aspectos claves:

- Son estructuras organizativas que producen bienes y servicios.
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- Las empresas de insercion tienen como objeto social la integracion laboral

de personas en situacidon de exclusion social.

Asi mismo, se exige de la empresa de insercion otra cuestion:
- Ofrecer a las personas en situacion de exclusion, procesos formativo-
educativos, orientacion, habituacion laboral y social y acompafamiento

social y laboral.

Gonzales (2003) define la empresa de insercion como “aquella empresa que
realiza una actividad econémica planificada en el mercado de bienes y servicios, con la
finalidad de proporcionar puestos de trabajo en la misma a personas en situacion o en
grave riesgo de exclusion social”’. Y las clasifica en dos tipos segun el tipo de itinerario

que utilicen:

De transito, al tratar de que dicha experiencia laboral constituya un posterior
puente al mercado laboral “normalizado” o finalista, al tratar de lograr un
puesto de trabajo permanente en la propia empresa de insercién para
aquellas personas que no puedan acceder con posterioridad al mercado
laboral “normalizado”. (p. 97)

Retolaza, Ruiz y Araujo (2007) definen las empresas de insercion como:

...empresas cuyo objetivo fundamental es la integracién sociolaboral de
personas con dificultades de acceso al mercado laboral. Su caracteristica
fundamental es la dualidad de su objeto social; por una parte, la realizacién
de la actividad econdmica para la que la empresa se haya constituido, por
otra, la insercion socio-laboral de personas pertenecientes a colectivos en
riesgo de exclusion. (p. 64)

De esta definicion podemos destacar varios aspectos claves de las E.I.:

- Objeto social, integracion socio laboral de personas con dificultades de
acceso al mercado laboral.
- Destinatarios, personas en riesgo de exclusion.

- Proceso de inserciéon socio laboral.
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- Su caracter no lucrativo? es las caracteristicas por excelencia que la

diferencia del resto de las empresas (Retolaza et. al, 2007).

El articulo 4 de la LEY 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen

de las empresas de insercion, recoge el concepto de empresa de insercidn como:

...Aquella sociedad mercantil o sociedad cooperativa legalmente constituida
que, debidamente calificada por los organismos autondmicos competentes
en la materia, realice cualquier actividad econdmica de produccion de bienes
y servicios, cuyo objeto social tenga como fin la integracion y formacion
sociolaboral de personas en situacidn de exclusién social como transito al
empleo ordinario.

A estos efectos deberan proporcionar a los trabajadores procedentes de
situaciones contempladas en el articulo 2, como parte de sus itinerarios de
insercion, procesos personalizados y asistidos de trabajo remunerado,
formacion en el puesto de trabajo, habituacidn laboral y social. Asimismo,
estas empresas deberan tener servicios de intervencion o acompafamiento
para la insercion sociolaboral que faciliten su posterior incorporacién al
mercado de trabajo ordinario.

De este concepto legal se pueden extraer diferentes aspectos, asi como las

caracteristicas basicas de este tipo de empresas:

— Se trata de una estructura, sociedad mercantii o sociedad cooperativa3, que
desarrolla el ejercicio de una actividad econémica en un contexto donde se lleva a
cabo la intermediacion de bienes y servicios.

— La calificacion de empresa de insercién depende de los organismos autonomicos.

— Las empresas de inserciéon se consideran un instrumento donde poder llevar a
cabo los itinerarios de insercion laboral de las personas en situacion o grave riesgo
de exclusién social.

— Estas empresas de insercidn ofrecen servicios de intervencién o acompafamiento.

2 El art.5 de LEY 44/2007, de 13 de diciembre, recoge que las E.l. deben estar promovidas y participadas
por una o varias entidades promotoras sin animo de lucro y en las que los beneficios, si los hubiese, se
reinvierten en mejorar las infraestructuras de las actividades y en contratar nuevos puestos de trabajo.

3 Las E.l. se pueden constituir con diferentes formas juridicas porque no hay una regulacién especifica.
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— El objeto social de las empresas de insercidn son la integracién y formacion socio-
laboral. Los destinatarios de estas empresas de insercibn son personas en

situacion de exclusion social segun el art. 2 de la presente ley.

Ya sea de la definicidn, ya del tipo de servicio que ofrecen, se puede concluir que
las empresas de insercion, se utilizan como herramienta para obtener un fin y que, en
este caso, es la insercion socio laboral de personas que presentan ciertas dificultades de
empleabilidad. Por eso, en la definicion recogida en el articulo 4 de la LEY 44/2007, de 13
de diciembre, se produce la necesidad de incluir los aspectos formativos asi como la

necesidad del acompafamiento.

Con lo cual, un buen concepto de Prendas Bahia S.L.U deberia incluir las

diferentes dimensiones que se han analizado hasta el momento:

Prendas Bahia S.L.U. es una estructura transitoria, cuya forma juridica es una
sociedad limitada unipersonal, que desarrolla el ejercicio de una actividad econdémica
productiva en la localidad de Puerto Real (Cadiz) donde lleva a cabo la intermediacion de
bienes y servicios (limpieza, lavanderia y reciclaje de ropa usada). Esta promovida por
una entidad promotora, la Asociacion Prendas, una asociacion sin animo de lucro que
tiene recogido en sus estatutos que los beneficios, si los hubiese, se reinvierten al 100%
en mejorar las infraestructuras de las actividades y en contratar nuevos puestos de
trabajo. La estructura empresarial es considerada una herramienta donde poder
desarrollar los instrumentos (los itinerarios de insercidn laboral) y asi lograr un espacio
real donde la persona en situacion o grave riesgo de exclusion social con dificultades de
empleabilidad pueda optar a una formacion, una experiencia laboral, un acompafamiento

y una integracion socio laboral en el mercado de trabajo “normalizado”.

A pesar de que algunos autores como Carmona, Gonzales y Retolaza, asi como la
propia LEY 44/2007, de 13 de diciembre, se ha aproximado a definir este tipo de
herramienta, no significa que exista un solo tipo de estructura, de hecho en la actualidad

podemos encontrar una heterogeneidad de empresas.

10
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Aguliar, Laparra y Correa (2000) clasifican a estas empresas en cuatro tipos:

Empresas de transicion: Son empresas mercantiles que venden bienes y
servicios en el mercado, que deben ser rentables y competitivas y que
destinan una parte de sus puestos de trabajo a personas en insercion, es
decir, a personas que en su propio puesto de trabajo se van formando y
adaptando al trabajo asalariado. Los puestos en insercidn son permanentes,
pero las personas que los ocupan lo hacen por periodos limitados de tiempo
(entre seis meses y tres afnos por lo general). Este modelo de transicion es
el que en Francia se denomina Entreprise d’Insertién y que se corresponde
preconiza la Asociacion Andaluza de empresas de Insercion (EIdA)

Empresas sociales y solidarias: También son empresas mercantiles que
venden bienes y servicios en el mercado, pero se diferencian de las
anteriores en que los puestos de insercion tienden a ser ocupados de
manera permanente, o en periodos muy largos de tiempo, por personas con
graves dificultades para acceder a un empleo ordinario (incluso tras una fase
de rehabilitacion)

Empresas de trabajo temporal de insercidon: son empresas que ofrecen
trabajos temporales por cuenta de terceros a personas en riesgo social.

Este es un modelo desarrollado en Francia, ETT d’Insertion, en Espafia esta
muy poco desarrollado, y la opinién del sector no es muy favorable.

Empresas tuteladas: son empresas que surgen como iniciativa de creacion
de empleo para personas en dificultad que tienden a evolucionar hacia
empresas normales. Estas empresas comienzan como proyecto de
insercion, asegurando el empleo para las personas que trabajan en ellas en
la medida que se desarrollan, asi el paso de la exclusion a la integracion
plena lo recorren la empresa y las personas de forma paralela (p. 189-236).

Pero, esta clasificacion se puede simplificar en dos si se tiene en cuenta un
indicador diferenciador, el tiempo que el trabajador de insercion permanecera en la

empresa. En este sentido, hay autores que las denominan como transitorias o finalistas.

Melian, Campos y Sanchis (2011) clasifican a las E.l. en dos tipos:

- Las transitorias:

...una empresa transitoria es la que tiene por voluntad que las personas en
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proceso de insercion, tras el periodo de trabajo en la entidad, se integren en
el mercado laboral ordinario... su finalidad es proporcionar los recursos,
aprendizajes y capacidades para que los trabajadores puedan integrarse en
el mercado laboral ordinario tras la experiencia del trabajo real realizado en
la El...el trabajo en la El no se ocupa definitivamente el efecto multiplicador
del mismo es elevado pues por él pasaran y se beneficiaran varias personas
a lo largo del tiempo (el impacto en la comunidad es mayor). (p.155)

- Las finalistas:

Las empresas finalistas son las que tienen por objeto que las personas en
proceso de insercion consoliden el puesto de trabajo en la misma empresa.
Ocurriria como con las empresas lucrativas donde se mantienen y consolida
la plantilla de trabajadores una vez se han adquirido las competencias
particulares de la actividad, lo que de alguna manera les genera mayor
rendimiento. (p. 156)

Por tanto, una empresa de transito, como es Prendas Bahia, se caracteriza,
fundamentalmente porque los trabajadores de insercion permanecen temporalmente en la
empresa y la duracion dependera de su proceso formativo no pudiendo superar nunca los
tres* afos maximo que es lo que estipula la Ley para adquirir las competencias
profesionales. En cambio, las empresas finalistas, los trabajadores de insercion
permanecen vinculados a la empresa de forma permanente sin limite maximo de tiempo.
Es importante destacar que al final del art.4 de la LEY 44/2007, de 13 de diciembre se
destaca la “... posterior incorporacion al mercado de trabajo ordinario”, lo que resalta la

apuesta por el caracter de transicion mas que el finalista.

Otro rasgo que caracteriza a los tipos de empresas, y que nada tiene que ver con
el tiempo de duracion que los trabajadores permanecen en ellas, es la forma juridica que
estas pueden adoptar. Histéricamente, las denominadas E.l. mantenian una forma no
mercantil, asociaciones o fundaciones, que les permitia realizar la actividad productiva de
su objeto social. Esto explica que la disposicion transitoria segunda de la Ley 44/2007, de
13 de diciembre determinara un periodo, desde la aprobacion de esta ley, para que todas
las entidades sin animo de lucro que realizaran actividades de insercion sociolaboral
pudieran adoptar la forma juridica que les permita ser calificadas como empresas de

insercion. Como consecuencia de esta disposicion, se produjo la transformacion de

4 El art.15 de la Ley 44/2007, de 13 de diciembre recoge que el contrato de insercién podra concertarse por
un periodo maximo de tres anos.
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entidades sin animo de lucro a sociedades mercantiles, una realidad relativamente

reciente.

También es importante destacar que, en este proceso de transicién, las sociedades

no lucrativas no desaparecieron, sino que pasaron a ser las entidades promotoras de la

E.l., como viene recogido en el art. 5y 6 de la ley de Empresas de Insercién 44/2007, de

13 de diciembre:

Estan promovidas y participadas por una o varias entidades promotoras...esta
participacion sera al menos de un cincuenta y uno por ciento del capital social
para las sociedades mercantiles. En el caso de Sociedades Cooperativas y
Sociedades Laborales, dicha participacion debera situarse en los limites
maximos recogidos en las diferentes legislaciones que les sean de aplicaciéon a
los socios colaboradores o asociados (art. 5)

Las entidades promotoras...seran sin animo de lucro, incluidas las de derecho
publico, las Asociaciones sin fines lucrativos y las Fundaciones, cuyo objeto
social contemple la insercion social de personas especialmente
desfavorecidas, que promuevan la constitucion de empresas de insercion, en
las que participaran en los términos recogidos en la letra a) del articulo anterior.
(art.6)

La ley 44/2007 establece como requisito, un determinado grado de participacién de

las entidades promotoras en la empresa de insercion en funcién de la forma juridica

escogida, que se concretaria de la siguiente manera:

II.

II1.

Sociedad Mercantil (S.L/S.A.): entidad promotora debe poseer como minimo el 51%

del capital social de la empresa de insercion.

Sociedad Laboral (S.L.L/ S.A.L): la participacion de la entidad promotora sera de un

tercio del capital social de la empresa de insercion.
Sociedad Cooperativa: la participacion de la entidad promotora debe situarse en el
limite maximo que recoge su legislacion especifica para los socios colaboradores o

asociados, esto es, un 40% del capital social.

En consecuencia a lo estipulado por la ley 44/2007 de 13 de diciembre, y segun la

informacion proporcionada por el gerente de Prendas Bahia, dicha empresa esta
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promovida por una entidad promotora, una asociacion sin animo de lucro cuya
participacion econdmica esta determinada por su forma juridica que, en este caso, es una
sociedad limitada unipersonal. Es decir, tiene un unico socio, por tanto, el 100% de las
participaciones sociales corresponde a una sola persona juridica, la Asociacion Prendas.
Desde el afio 2005, momento en el que se cred la Asociacion Prendas, a pesar de que su
forma originaria no era mercantil, estuvo realizando una actividad productiva la cual

estaba recogida en el objeto social de sus estatutos.

Segun la informacién aportada por Prendas Bahia, en el apartado A y B del anexo
[, fue unos meses después de la aprobacion de la normativa estatal cuando se constituyo
la sociedad mercantil que se denominé Prendas Bahia S.L.U., es decir, una sociedad
limitada unipersonal. En el ano 2012 Prendas Bahia fue inscrita en el registro de
empresas de insercion de la Junta de Andalucia, actualmente estan pendientes de recibir
la descalificacion provisional, al igual que el resto de E.l. de Andalucia, por no cumplir el
requisito de realizar anualmente una auditoria contable. Destacar que Andalucia es la
unica Comunidad Autéonoma que le exige este requisito a las E.l. para obtener la
calificacién, mientras que el resto de autonomias solo lo exige si las empresas han

recibido alguna subvencion publica.

Debido a la situacion en la que se encuentran las empresas de inserciéon andaluzas
estas decidieron unirse y crear una asociacion sin animo de lucro llamada ANDEIS®, que
surgié como alternativa a EIDA® . La participaciéon en ANDEIS es de 13 empresas de
insercion andaluzas, incluida Prendas Bahia, y en la que esta pendiente la incorporacion
de algunas mas ha posibilitado su representacién a nivel nacional. En el acto de
presentacion que tuvo lugar en la ciudad de Sevilla el dia 5 de febrero del afio 2013,
estuvieron presentes el profesor Enrique Baron, primer presidente espanol del Parlamento
Europeo; Nieves Ramos, presidenta de la Federacion de Asociaciones Empresariales de
Empresas de Insercion; el coordinador general de CEPES Andalucia, José de Casas; y el
presidente de ANDEIS, Carlos Parada. Todos los intervinientes en la mesa destacaron la
importancia de las empresas de insercion en las politicas activas de empleo de las

diferentes administraciones.

5 ANDEIS, siglas de Asociacion Andaluza de Empresas de Insercién

6 EIDA, siglas de empresas de insercién de Andalucia.
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2.1.2. Organigrama y factor humano de Prendas Bahia.

Es necesario hacer una distincion entre los trabajadores de la empresa que forman
parte del proceso de insercion como beneficiarios directos de las actividades ejercidas por
la entidad y los que forman parte de la direccion, gerencia, administracion y supervision
de la producciéon de la empresa y que, por lo tanto, ocupan un lugar “de

estructura” (Simon, 2007).

En este sentido, el articulo 2 del Decreto 193/2010, de 20 de abril que regula la

calificacion y crea el Registro de Empresas de Insercion en Andalucia establece:

El personal de la empresa esta formado por trabajadores/as de estructura,
cualquiera que sea su modalidad de contrato, y por personal de transito, es
decir, las personas en proceso de insercion, que tendran el contrato de

trabajo de insercién.

De acuerdo a esta diferenciacion, es preciso puntualizar que, en ocasiones, los
trabajadores “de estructura” o parte de ellos pueden en este tipo de empresas ser
voluntarios. Segun los datos aportados por el gerente de Prendas Bahia, solo hay
trabajadores “de estructura” contratados para la supervision y realizacion de la produccion
de la empresa y para realizar el seguimiento de los itinerarios de insercion, ya que la
gerencia y la administracion son realizadas por voluntarios desde que se inicio la actividad

en el ano 2005.

Para ser mas precisos a continuacion se presenta un organigrama del factor

humano que compone Prendas Bahia y una breve descripcion de cada figura:
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Figura 1: Organigrama del factor humano de Prendas Bahia

ASOCIACION
PRENDAS

GERENTE

ADMINISTRADOR

ADMINISTRADOR ADMINISTRADOR ADMINISTRADOR

I | L
TECNICO DE TRABAJADOR ENCARGADO DE
INSERCION INSERCION PRODUCCION

Fuente:Datos extraidos del punto 4 del Anexo | de Prendas Bahia S.L.U.

A continuaciéon se procede a describir brevemente cada uno de las figuras

representadas en el organigrama:
- El Organo de Gestion.

La titularidad de la gestion social y econdmica de la empresa de insercion puede
ser asumida por una o varias personas. Segun los datos proporcionados por el gerente y
administradores de Prendas Bahia, y recogidos en la parte B del anexo |, la gestion es
llevada a cabo por una persona voluntaria con dedicacion total y con formacion vy
experiencia en el sector empresarial asi como en el sector de trabajos social con
colectivos vulnerables. Su rol principal es garantizar la viabilidad econémica del proyecto

sin perder de vista el objetivo fundamental de la insercion sociolaboral de las personas
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empleadas en situacién de exclusion.

Al igual que el resto de las empresas, para la adecuada gestién, debe contar con
una serie de instrumentos como disponer de un plan estratégico, de un plan de gestion
anual, de un plan de formacion, de un plan de marketing, de protocolos de calidad,

determinar procesos de innovacion de productos y servicios (Retolaza,2007,p.
77).

El uso de algunos de estos instrumentos es obligatorio en cuanto a que asi lo
recogen los articulos 5y 9 de la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del

régimen de las empresas de insercion.

Presentar anualmente un Balance Social de la actividad de la empresa que
incluya la memoria econdmica y social, el grado de insercion en el mercado
laboral ordinario y la composicion de la plantilla, la informacion sobre las
tareas de insercion realizadas y las previsiones para el proximo ejercicio.
(Art. 5.1)

A demas de los instrumentos que se han citado en el articulo cinco las empresas
de insercion también pueden hacer uso de otras herramientas como:

El plan de actividades, el presupuesto de cada afo con anterioridad al inicio
del mismo y las cuentas anuales, el informe de gestion y el balance social

correspondiente al cierre de cada ejercicio econdmico, sin perjuicio de las
obligaciones de depositar las cuentas y el informe de gestion en los
Registros que correspondan a su forma juridica. (Art. 9.3)

- Encargado de produccién.

Es una figura muy importante dentro de la empresa. En relacion a los datos
proporcionados por Prendas Bahia, la funcion principal del encargado de produccién es
garantizar, organizar y supervisar el correcto funcionamiento de produccion o desarrollo
del servicio que ofrece dicha empresa. Consideran esta figura clave para obtener un
funcionamiento laboral correcto, porque es una referencia central para el itinerario del
desempenio laboral. Para que su perfil profesional deba enfocarse, fundamentalmente, a

un conocimiento y una experiencia relacionados con la actividad productiva a desarrollar,
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aunque también son muy valorables las actitudes personales y la experiencia de trabajo

con colectivos vulnerables.
- Trabajadores de insercion.

Teniendo en cuenta la diferenciacion que ya se ha realizado, sobre la figura del
gerente y la del encargado de produccién ahora se explicara quienes son los beneficiarios
directos de la actividad ejercida por la entidad, es decir, los trabajadores de insercion. En
cuanto al perfil de los trabajadores de insercion el articulo 2 y 5 de la Ley 44/2007, de 13

de diciembre, establece:

... Perceptores de Rentas Minimas de Insercion, o cualquier otra prestacion
de igual o similar naturaleza... Personas que no puedan acceder a las
prestaciones a las que se hacen referencia en el parrafo...Jévenes mayores
de dieciocho afios y menores de treinta, procedentes de Instituciones de
Proteccion de Menores. Personas con problemas de drogodependencia u
otros trastornos adictivos que se encuentren en proceso de rehabilitacion o
reinsercidn social. Internos de centros penitenciarios cuya situacion
penitenciaria les permita acceder a un empleo... Menores internos...cuya
situacion les permitan acceder a un empleo. Personas procedentes de
centros de alojamiento alternativo autorizados por las Comunidades
Auténomas y las ciudades de Ceuta y Melilla. Personas procedentes de
servicios de prevencién e insercion social autorizados por las Comunidades
Auténomas y las ciudades de Ceuta y Melilla. (art.2)

Ademas de los colectivos ya mencionados en el articulo anterior, a continuacion se

muestra otro de la presente Ley que recoge algunos mas:

...COmo personas para la insercion laboral, las que debidamente acreditadas
por los Servicios Sociales estén incluidas en alguno de los colectivos con
especiales dificultades para su integracién en el mercado de trabajo,
refiriendo los siguientes colectivos: perceptores de Rentas Minimas, jovenes
procedentes de centros de proteccién de menores, personas con problemas
de drogodependencias u otros trastornos adictivos, las personas
procedentes de centros penitenciarios cuya situacién le permita acceder a
un empleo, las personas procedentes de centros de alojamientos
alternativos o de servicios de prevencion e insercion autorizados. (art.5)
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A este respecto cabe destacar que el articulo 5 del decreto 193/2010, de 20 de
abril, por el que se regula la calificacién y se crea el Registro de Empresas de Insercion
de Andalucia, contempla los colectivos recogidos en la ley de Empresas de Insercidon

44/2007, de 13 de diciembre, e incluye otros como:

...mujeres victimas de violencia de género procedentes de casas de acogida
0 programas de proteccidén, personas emigrantes retornadas a Andalucia
con graves necesidades personales o familiares, personas que tengan a su
cargo una familia mono parental y presenten graves necesidades personales
o familiares, personas desempleadas mayores de 50 afos que hubiesen
permanecido inscritas de forma ininterrumpida como demandantes de
empleo en una oficina de los Servicios Publicos de Empleo durante al menos
doce meses, personas con discapacidad fisica, intelectual o sensorial en un
grado igual o superior al 33%, personas que presenten una situacion de
exclusiéon similar a las relacionadas anteriormente a propuesta del Servicio
Andaluz de Empleo.

Es necesario aclarar que la situacién de exclusion de algunos de los colectivos a
los que se ha hecho referencia debera ser acreditada por la Consejeria competente en
materia de servicios sociales. Pero, también es importante destacar que las personas
perceptibles de ser contratadas y que hayan asumido un compromiso de insercién por la
empresa a pesar de tener el perfil descrito en el art. 5, también deben cumplir el requisito

1

de estar “...desempleadas e inscritas como demandantes de empleo en el Servicio
Andaluz de Empleo y que hayan asumido un compromiso de insercion” y presentar un
certificado del S.A.E.” que acredite si el trabajador/a, en los dos afios previos a la
contratacidon que se pretende realizar, ha prestado servicios en la misma o distinta

empresa de insercion.

En cuanto al numero de trabajadores, es preciso matizar que, aunque la cantidad
dependera de factores como el volumen de la actividad, de la facturacion, el articulo 5c de
la ley 44/2007 de 13 de diciembre establece que se debe mantener una proporciéon anual
desde el momento en el que se obtiene la calificacidn por parte de la administracién. Esto

es, segun esta normativa se debe:

7 SAE, siglas de Servicio Andaluz de Empleo.
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...mantener el computo anual, desde su calificacion, un porcentaje de
trabajadores en proceso de insercion, cualquiera que sea la modalidad de
contratacion, de al menos el treinta por ciento durante los primeros tres afios
de actividad y de al menos el cincuenta por ciento del total de la plantilla a
partir del cuarto afno, no pudiendo ser el numero de aquellos inferior a dos.

Segun los datos proporcionados por Prenda Bahia, el porcentaje de trabajadores
de insercion siempre se ha situado por encima del 33% y el 50% exigido por ley, ahora
bien, este porcentaje ha fluctuado dependiendo, fundamentalmente del volumen de la

actividad.

- Técnico de Insercidn o tutor.

Cuando el empleo es utilizado como una herramienta para mejorar la calidad de
vida y la insercion social de personas en riesgo o situacion de exclusién, no podemos
olvidar que el trabajo remunerado tiene que ir acompafado de otro tipo de aprendizajes

personales como habilidades sociales, creacion de habitos, resolucion de conflictos... que

deben ser supervisados por tutores (Roman y Rojo, 2008, p. 256).

En este sentido, el acompafamiento se acuerda entre el trabajador de insercion y
su tutor, se plasma en un contrato de acuerdos o lo que algunos autores denominan plan
de trabajo personalizado o itinerario de insercion, el cual recoge las metas y las acciones
que se van a desarrollar. La figura del tutor socio laboral en las empresas de insercion no
es obligatoria, ya que podrian ser desarrolladas, por ejemplo, por los técnicos de los
Servicios Comunitarios, aunque la realidad no suele ser esta, porque, aunque la
contrataciéon de esta figura es un sobre coste para la empresa (tal y como indica Prendas
Bahia en el apartado 4 del anexo |, esta figura supone unos 19.000 euros anuales), su
presencia es necesaria por las funciones que realiza de seguimiento con cada uno de los

trabajadores de insercion.

Por otro lado, es importante resaltar que, para que estos alcancen las
competencias laborales y los habitos necesarios de autonomia, autosuficiencia,
resolucion de conflictos, desarrollo de habilidades sociales... la experiencia de Prendas
Bahia ha demostrado que el tiempo de tutorizacion debe ser mucho mas intenso del que,

en principio, pueden ofrecer otros servicios externos.

20



Rita Saldafa Navarro
Prendas Bahia: modelo de insercién laboral para las personas de dificil empleabilidad

2.1.3. Sector de la actividad y tipo de productividad.

En cuanto a la actividad productiva, destacar que las empresas de insercion
pueden realizar una “...actividad economica de produccion de bienes y servicios...” (art.4
Ley 44/20075, de 13 de diciembre) y “...no realiza actividades econdémicas distintas a las
de su objeto social.” (art.5 ley 44/20075, de 13 de diciembre).

Segun datos extraidos del cuestionario rellenado por Prendas Bahia, esta empresa
se acoge a la normativa vigente y cumple con estos requisitos necesarios para el
desarrollo su actividad economica. Actualmente, cuenta con varias lineas de negocio
claramente diferenciadas y diversificadas, todas ellas desarrolladas en la localidad de

Puerto Real, Cadiz. Destacando principalmente:

- Venta de bienes. Se recoge, recupera, recicla y vende ropa usada asi como,
también, se venden productos de comercio justo. Esta actividad permite
tener un doble impacto social: la insercion laboral y un impacto
medioambiental al reutilizar residuos textiles.

- Se ofrecen servicios de lavanderia y de limpieza. Este ultimo se incluyo

recientemente, en el afnio 2011.

2.2. Aspectos cuantitativos de Prendas Bahia (E.l.)

Para el estudio de los apartados que veremos a continuaciéon, la empresa nos

facilité el balance de resultados de las cuentas de pérdidas y ganancias de los ultimos
ejercicios 2009, 201, 2011 y 2012 (ver Anexo II).

2.2.1. Rentabilidad econdmica de Prendas Bahia:

Se podria decir que Prendas Bahia sera rentable econdmicamente cuando genere
suficiente beneficio, es decir, cuando sus ingresos sean mayores que sus gastos, y la

diferencia entre ellos sea considerada como aceptable (Rodriguez y Acanda, 2009, p.26 ).
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Con el fin de profundizar y poder asi evaluar la rentabilidad se tendra en
consideracion la relacidén que existe entre los beneficios y la inversion o los recursos que
ha utilizado para obtenerlos. Por eso, para hallar la rentabilidad se han usado varios

ratios:

1. El ratio rotacion de activos mide la rentabilidad de una empresa con respecto a los
activos que posee (Rodriguez et al., 2009, p.28). Este ratio nos da una idea de la

eficiencia de una empresa en el uso de sus activos para generar beneficios.

2. El ratio de rentabilidad bruta sobre ventas, llamado también margen bruto sobre
ventas, muestra el margen o beneficio de la empresa respecto a sus ventas
(Rodriguez et al., 2009, p.29).

3. El ratio de rentabilidad neta sobre ventas, es un ratio mas concreto ya que usa el
beneficio neto luego de deducir los costos, gastos e impuestos (Rodriguez et al., 2009,
p.29).

2.2.1. Solvencia economica:

Basicamente, es la capacidad que tiene Prendas Bahia de atender A las
obligaciones adquiridas a su vencimiento o dicho de otra forma es el respaldo (bienes y/o
patrimonio) con el que cuenta para atender sus necesidades (deudas). La evaluacién de
dicha solvencia se realiza teniendo en cuenta por un lado lo que tiene la empresa y por

otro lo que esta debe (Rodriguez et al., 2009, p.23).
Para analizar la solvencia de Prendas Bahia se ha tomado de referencia el
documento que nos proporciond la empresa, el anexo lll, en el que se detallan tres ratios

que ayudaran a explicar cual es la situacion real de la empresa.

1. El ratio de de endeudamiento mide la relacién existente entre el pasivo total y el

patrimonio neto. El valor 6ptimo no debe exceder de 0,5 (Rodriguez et al., 2009, p.24).
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2. El ratio de autonomia, o de independencia financiera, mide la cantidad de fondos
propios que posee la empresa para hacer frente a sus deudas (Rodriguez et al., 2009,
p. 22). En el caso de Prendas los fondos propios proceden del capital social (el valor
de los bienes que posee la empresa y/o la aportacion que realizan los socios) y de los
beneficios (las ganancias que se obtienen del proceso o actividad econémica que se
realiza). Teéricamente el valor optimo del ratio se situa entre 0,7 y 1,5, aunque cuanto
mayor sea el valor de este ratio mayor autonomia tendra la empresa. Con respecto al
beneficio de la empresa hay que destacar que aunque éste no es el objetivo central, si
hay que sefalar que la consecucién del mismo, ayuda al patrimonio neto. En el
articulo 5.d de la ley 44/2007, de 13 de diciembre especifica que se debe “Aplicar, al
menos, el 80% de los resultados o excedentes disponibles obtenidos en cada ejercicio
a la mejora o ampliacion de sus estructuras productivas y de insercion” . Segun los
datos recogidos del anexo |, en el caso de Prendas Bahia, el reparto de beneficios se
reinvierte al 100% en rentabilidad otras variables de la empresa como, el menor nivel
productivo de las personas de insercidn, la contratacidon de mas puesto de trabajo y

como ya se ha destacado anteriormente en mejorar las infraestructuras.

3. El ratio de garantia o la distancia a la quiebra nos orienta sobre la seguridad que
tienen los acreedores de cobrar sus deudas. Para calcularlo se divide todo el activo
que tiene la empresa por la totalidad de su pasivo, es decir, deudas (Rodriguez et al.,
2009, p.24).

2.2.2. Liquidez:

El estudio del ratio de liquidez, refleja la capacidad de Prendas Bahia de hacer
frente a sus deudas a corto plazo utilizando su activo corriente. Si fuera inferior a 1 la
empresa tendria problemas para pagar su deudas. El valor optimo debe estar entre 1,5y
2 (Rodriguez et al., 2009, p.20).

El estudio del ratio de tesoreria tiene por objeto medir la capacidad de Prendas

Bahia de hacer frente a sus deudas a corto plazo con sus activos disponibles a corto

plazo. Los niveles éptimos de tesoreria deben estar en 1,2 (Rodriguez et al., 2009, p.21).
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El ratio de disponibilidad mide la capacidad que tiene Prendas Bahia de hacer
frente a su pasivo corriente a través de su disponible a corto plazo. Los niveles

aconsejables deben estar entre 0,1 y 0,3 (Rodriguez et al., 2009, p.21).
2.2.4. Financiacion externa (ayudas publicas y privadas)

La realidad sobre el apoyo que pueden mostrar los organismos publicos a este tipo
de empresa, en cuanto a reconocimiento y ayudas, se encuentra regulada por las
administraciones autondmicas. En todas las comunidades autonomas, excepto Andalucia,
los programas de ayudas suelen ir dirigidos en dos lineas de apoyos fundamentales por
un lado, prestan incentivos para la contratacion de personas en riesgo de exclusion social
y/o prestan apoyo a la estructura de la empresa. De cualquier forma, la descentralizacion
de esta competencia ha provocado grandes diferencias entre las diferentes comunidades.
En el caso de Andalucia, hay que destacar que aunque se aprobdé el decreto 193/2010, de
20 de abiril, por el que se regula la calificacion y se crea el registro, después de tres afios
de su publicacion, no se ha aprobado la orden de ayudas publicas.

Esto ha supuesto para las empresas de insercion andaluzas una desventaja con respecto
a las del resto de Espafa por dos motivos: principalmente, porque carecen de ayuda
publicas, cuando en el resto de comunidades autonomas, si las tienen y, en segundo
lugar, porque la aprobacion del decreto antes mencionado ha generado una serie de
obligaciones como la recogida en el articulo 4.i en las que las empresas, una vez que se

registran, para poder seguir manteniendo la calificacion de E.l. estan obligadas a

Realizar anualmente una auditoria contable...”, independientemente del volumen de la
actividad y de facturacion de la empresa.

Este requisito seria logico si las empresas estuviesen recibiendo algun tipo de dinero
publico, pero, en el caso en el que nos encontramos, la realidad es que no hay apoyo
econdmico por parte de la administracion y cumplir esta condicion supone un gravamen
para las pequefias y medianas empresas que, dificiilmente, se puede soportar cuando se
tiene un volumen de produccién y de facturacidn pequefio y, ademas, ser competitivos al

igual que el resto de las empresas lucrativas.

Esto ha generado que, en la actualidad, mas de una docena de empresas de
insercion andaluzas hayan prescindido de tener la calificacion de la administracion

publica, pues se estd negociando una solucién alternativa a la que, de momento, ha
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propuesto dicha administracién, segun la informacién aportada por el gerente de Prendas
Bahia.

2.2.5. Comercializacion. Estructura de la cartera de

clientes de Prendas Bahia

Cuando se habla de cartera de clientes, se hace referencia al conjunto de
compradores o clientes de la empresa que comparten diferentes rasgos o caracteristicas

y con los que interesa seguir manteniendo el contacto.

Segun FAEDEI® , “el 73% de la cartera de clientes de las empresas de insercion
espanolas esta compuesta por clientes privados (empresas, entidades privadas y
particulares), mientras que el 27% restante lo forman las administraciones publicas y
sector publico”. En estos datos aportados por FAEDEI se puede observar que ha
segmentado la cartera de clientes de las El Espafiolas segun el perfil de los clientes

(clientes particulares, empresa privada, tercer sector social y administracién publica).

Concretamente, del apartado B del anexo | contestado por el gerente de Prendas

Bahia se ha podido extraer la siguiente informacion:

La cartera de clientes de Prendas Bahia se organiza y se segmenta igual que la del
resto de empresas, segun el tipo de productos o servicio contratados, el perfil de los

clientes y los niveles de facturacion. Véase el siguiente grafico:

Grafico 1: Cartera de Clientes de Prendas Bahia

Empresas
Particulares

@ @ Organizaciones sociales

4450

Fuente: Elaboracion propia, datos extraidos del anexo |

8 FAEDEI son las siglas de Federacién de Asociaciones Empresariales de Empresas de Insercion
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Tal y como se puede apreciar en el grafico, la cartera de clientes de Prendas Bahia

se caracteriza porque:

- Existe una elevada diversificacidon, puesto que ninguno ocupa el 50% de la
facturacion total.

- Los clientes particulares son los clientes principales de la facturacion total, con
un 44%.

- Existe un 36% de clientes que forman parte de empresas privadas.

-Hay un 19% de clientes que pertenecen a organizaciones sociales, es decir,
organizaciones no gubernamentales y asociaciones sin animo de lucro.

- Aunque no se descarta la inclusién de clientes del sector publico actualmente no

forman parte de nuestra cartera.

Por otro lado, en cuanto a los canales de comercializacion utilizados por Prendas
Bahia, se ha optado por el uso de recursos informales para comercializar los servicios y
captar clientes, como por ejemplo el “boca a boca” (consiste en pasar la informacion por
medios verbales como por ejemplo recomendaciones), porque, aunque es un medio lento,
cuando una empresa tiene un gran porcentaje de clientes leales, este medio no solo
resulta el mas econdmicos sino el mas efectivo. Por eso, la realidad con la que se
encuentra Prendas Bahia es que su actividad esta condicionada por la necesidad de

garantizar y mantener a los clientes la eficiencia de los servicios prestados.
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2.3. Contribucién a la generacion de empleo.

Segun Carmona (2005), la insercion laboral “deviene en insercion sociolaboral, y
ésta, a su vez, se convierte en la piedra angular de la inclusion social por el empleo” El
hecho de que el empleo se convierta en una de las principales vias de inclusion social es
porque se produce un proceso en el que la persona no solo mejora su formacién vy
cualificacién, sino que, también, se integra en una estructura productiva, la empresa, que

ayuda a establecer las relaciones entre el sujeto y la sociedad.

De acuerdo con el VI Informe Foessa?, el territorio (el habitat, el tipo de barrio) es
una variable fundamental a la hora de explicar el origen y la dinamica de los procesos de
exclusién social y, también, deberia ser, por ello, una dimension esencial de una
estrategia de inclusion. La insercion sociolaboral debe surgir y promocionarse desde el
desarrollo local; por eso, es la insercién a través de la herramienta Prendas Bahia un
intento de cambiar las practicas tradicionales de intervencion asistencialista por una
nueva estrategia que combina la mediacién sociolaboral con la esfera econdmica

productiva.

Para conocer si Prendas Bahia ha contribuido en la generacion de empleo hay tres

aspectos claves a tener en cuenta:

1. Por un lado, el perfil de los trabajadores de insercion contratados. Para analizar dicho
perfil se han tenido en cuenta las siguientes variables: edad, sexo, experiencia laboral,

principales colectivos de exclusion.

2. Por otro lado, el numero de puestos de trabajos generados por Prendas Bahia y la

evolucion de estos durante los afos 2009 a 2012 se reflejan en la siguiente tabla:

3. Por ultimo, el porcentaje de inclusion laboral de los trabajadores de insercion que han
trabajado en la empresa Prendas Bahia y que han logrado incorporarse en el mercado

de trabajo ordinario.

9 FOESSA son las siglas de Fomento de Estudios Sociales y de sociologia Aplicada.
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2.4. Ahorro para la administracién publica

Este apartado hace referencia al ahorro econdmico que ha generado para la
administracién publica el tipo de intervenciéon llevado a cabo por Prendas Bahia. Si nos
referimos al ahorro como la diferencia entre los ingresos disponibles y los gastos
efectuados por la administracidn publica en concepto de ayudas sociales, a continuacion
se reflejara como esta intervencion influye en los ingresos de la administracion publica,
pero también influye en la disminucidn del gasto publico. Con el fin de aclarar esto a

continuacion se detalla la influencia de Prendas Bahia:

- Por un lado, la aportacién econdmica que Prendas ha pagado a las arcas
publicas por los trabajadores de insercion contratados durante los afios 2009 a 2012. Las
cantidades que aparecen en la siguiente tabla estan expresada en euros y se han

calculado a partir de la informacion aportada por la empresa en el apartado 4° de Anexo |.

- Por otro lado, el ahorro social que ha supuesto para la administracion la
contratacién de personas desempleadas que percibian subsidios, rentas basicas y
cualquier otro tipo de apoyos sociales y que al ser contratados dejan de depender del
sistema de proteccion social para incorporarse activamente al mercado laboral (ahorro
social). Para conocer el ahorro se examinaron los expedientes e historiales
proporcionados por la entidad, asi como el apartado 4° del cuestionario y asi poder saber
qué tipo de ayudas percibian antes de ser contratados por Prendas Bahia. El calculo se
ha estimado en base a la cuantia de las ayudas que tenian asignadas cada uno de los
trabajadores y el tiempo por el que las tenian otorgadas sino hubiesen comenzado a

trabajar.
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3. MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se describe detalladamente la manera en que se ha llevado a

cabo la investigacion, se explican aspectos de la metodologia como el disefio de la
investigacion, la poblacidn y la muestra, la recogida de la informacion y el analisis de los

datos.

3.1. Diseio de la investigacién

El disefio de investigacion constituye el plan para obtener respuestas a los
interrogantes planteados y desglosar las estrategias basicas que se han llevado a cabo
para generar la informacion. Es decir, es el planteamiento de una serie de actividades
sucesivas y organizadas, que pueden adaptarse a las particularidades de cada
investigaciéon y que nos indican los pasos y pruebas a efectuar y las técnicas a utilizar

para recolectar y analizar los datos (Tamayo, 2003, p.108).

Debido a la naturaleza del objeto de estudio ha sido necesario la combinacién de

una metodologia mixta, es decir, cualitativa y cuantitativa.

Por un lado, se ha elegido la metodologia cualitativa, porque esta permitia dar
respuesta al primer objetivo planteado en esta investigacion, describir los rasgos
caracteristicos de la empresa Prendas Bahia, mediante la observacion directa y
participante en el trabajo de campo. Lo que permiti6 profundizar en aspectos como:
servicios y productos que ofrece la empresa, estructura y perfil de trabajadores, cartera de

clientes..., que son dificiles de determinar a partir de la 6ptica cuantitativa.

Se ha elegido la observacion participante como herramienta para la consecucion
de este objetivo, porque esta permitia verificar definiciones (empresa de insercion,
trabajador de insercion...) de los términos que los participantes usaban en las entrevistas,
observar eventos que los informantes no podian o no querian compartir, porque el hacerlo
seria impropio, descortés o insensible (proceso de aprendizaje de habilidades basicas de

un trabajador de insercion), y observar situaciones que los informantes han descrito en
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entrevistas y, de este modo, advertirles sobre distorsiones o imprecisiones en la

descripcién proporcionada por estos informantes (Marshall y Rossman, 1995, p.143).

Para el correcto desarrollo de la observacion participante se tuvieron en cuenta las

sugerencias de Dewalt y Dewalt (2002):

« Observar activamente, atendiendo a los detalles que uno quiere recordar después.

« Mirar las interacciones que ocurren en el escenario, incluyendo quién habla a quién, las
opiniones de quién son respetadas, como se toman las decisiones. También observar en
doénde se paran o sientan los participantes, particularmente aquellos con poder versus
aquellos con menos poder, u hombres versus mujeres.

« Contar personas o incidentes de las actividades observadas es util para ayudarlo a uno
a recoger la situacion, especialmente cuando se estan percibiendo eventos complejos o
eventos en que hay muchos participantes.

« Escuchar atentamente las conversaciones, intentando recordar tantas conversaciones
verbales, expresiones no verbales y gestos como sea posible. Para ayudar a ver los
eventos con "nuevos ojos", convierta los apuntes detallados en extensas notas de
campo, incluyendo mapas espaciales y mapas de interaccion. Mirar cuidadosamente

para encontrar nuevos esclarecimientos. (p.111)

Por otro lado, se ha elegido la metodologia cuantitativa para recoger y analizar los
datos numéricos necesarios para poder responder a tres de los objetivos de la presente
investigacion (rentabilidad economica de la empresa, si Prendas contribuye a la
generacion de empleo y si su intervencion ha supuesto un ahorro para la administracion
publica) mediante la utilizacién de un cuestionario y probar asi las hipétesis que se han

establecido:

- H1 : Prendas Bahia es rentable econdmicamente

- Hz: La rentabilidad econdmica de Prendas provoca que se genere mas empleo.
Esta hipotesis no solo afirma la relacién entre dos variables (rentabilidad econémica vy
generacion de empleo), sino que la variable generacion de empleo se muestra como un
efecto de la causa, rentabilidad econdmica. Asi mismo, los cambios en la causa, en la
rentabilidad econdémica, deben provocar cambios en el efecto, es decir, en la generacion

de empleo.
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- Hs: La rentabilidad econdmica de Prendas Bahia provoca una disminucion en los
gastos de la administracién publica. Esta hipotesis también afirma la relacion entre dos
variables (rentabilidad econdémica y disminucién de los gastos de la administracion
publica) provocando que la causa, rentabilidad econdémica, influya en los cambios que se

produzcan en la disminucion de gastos de la administracion publica.

De acuerdo con los parametros que se toman en cuenta para catalogar el disefio
de una investigacion, el presente trabajo se caracteriza por ser una investigacion no

experimental-longitudinal y el disefio de la investigacion es de campo. Es decir:

- Experimental, aunque no se manipulan variables ni se asignan los sujetos de
manera aleatoria. Mas bien, se efectuan observaciones sobre unas variables muy
concretas (rentabilidad econdmica, inclusién laboral y ahorro econdémico a la

administracién publica) del objeto de estudio.

- Longitudinal, porque el interés esta centrado en analizar cual es el estado de las

variables estudiadas en un periodo de afios de 2009 a 201
- Disefio de investigacion de campo, porque los datos se recogieron directamente

de lugar natural donde se ubica la empresa, la localidad de Puerto Real en la provincia de

Cadiz, donde se realizan las actividades, las relaciones laborales y de seguimiento.

3.2. POBLACION Y MUESTRA.

Una de las primeras decisiones que se tomd en esta investigacion, fue la definicién
de la poblacidn que se iba a analizar. La poblacion total de la investigacion esta

conformada por:

1. Las personas que fueron entrevistadas, el gerente, los administradores, el encargado

de produccién y el tutor de insercién de Prendas Bahia.

2. Los 30 trabajadores de insercion que trabajaron en la empresa durante los afios 2009
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En el caso de esta investigacion la muestra estd conformada por la totalidad de la
poblacién y, como esta pertenece a una poblacion finita, no se aplicé ningun calculo para
determinar el tamafo de la muestra. La muestra utilizada se corresponde con el 100% de
de la poblacion. La poblacion de esta investigacidn, es no probabilistica, compuesta por
unidades que no han sido elegidas al azar, por lo que no procede calcular el error de

muestreo de los valores encontrados ni aplicar técnicas de estadistica inferencial.

3.3. VARIABLES

En la presente investigacion se puede destacar dos tipos de variables cuantitativas,

independientes y dependientes.

1. Variable Independiente (V.l.): La rentabilidad econdmica de Prendas Bahia.

Es considerada como causa en la relacion entre las variables, rentabilidad
econdmica y generacion de empleo, rentabilidad econémica y disminucién de los gastos

de la administracion publica.

Los instrumentos utilizados para medir esta variable son: El balance de situacion,

las cuentas de pérdidas y ganancias de Prendas Bahia y el cuestionario.

2. Variables Dependientes (V.D.): Porcentaje de Inclusién Laboral y ahorro

econdmico de la administracion publica.

Es la consecuencia o los efectos causados por la variable rentabilidad econémica
de Prendas. Es decir, las variables generacion de empleo y disminucion en los gastos de
la administracién publica, se muestra como un efecto de la causa, rentabilidad econémica,
ya que ésta, puede provocar que se genere mas empleo o que disminuyan los gastos que

la administracién publica.

Los instrumentos que se utilizaran para medir estas variables seran: el cuestionario

y los expedientes.

32



Rita Saldafa Navarro
Prendas Bahia: modelo de insercién laboral para las personas de dificil empleabilidad

3.4. RECOGIDA DE LA INFORMACION

La recogida de datos es una de las fases mas interesante y valiosa con la que se
ha trabajado en el proceso de investigacion. Por eso se ha considerado como uno de los
ejes principales de la investigacion, ya que de ella ha dependido la informacion que se ha
obtenido y, posteriormente, se ha analizado. Las fuentes de datos utilizadas han sido de

dos tipos:

» Fuentes primarias, son los datos que se han obtenido directamente de la realidad
observada en la propia empresa, Prendas Bahia. Para la recogida de esta informacion se
han usado herramientas como la entrevista abierta, el cuestionario y la observacion

directa.

- Entrevista en profundidad o abierta, fue utilizada durante las reuniones semanales
de coordinacién que realizaban el gerente, el contable, el administrativo y el técnico de
insercion durante el mes de marzo con el objetivo de obtener la maxima informacién util y
profundizar en la eleccion de los indicadores a tener en cuenta para la elaboracion del

cuestionario que incrementaria el caracter estratégico de la informacion.

- Cuestionario. Para el cuestionario se tom6 como referente el elaborado por,
Miedes, 2005, p.107, adaptado a la presente investigacion. Este consiste en una guia de
interrogantes que se le hicieron al gerente de la entidad y al contable de la empresa,
considerando aspectos importantes que aportaron la informacion necesaria para dar
respuesta a los objetivos planteados, como la situacidn de la empresa, el porcentaje de

inclusion y el ahorro que supone para la administracion publica.

Con respecto al formato del cuestionario destacar que este consistio en un
cuadernillo en papel y para su elaboracion se tuvieron en cuenta una serie de datos

como.

¢ Datos sobre la Asociacion promotora de la empresa.
e Datos generales de la empresa Prendas Bahia.

e Datos sobre el proceso de creacion y desarrollo de la empresa de insercion.
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¢ Informacidn sobre el funcionamiento de la empresa:

- Trabajadores.

- Personal de insercion.
- Facturacion.

- Clientes.

- Proveedores.

- Acreedores.

- Financiacion.

- Fiscalidad.

- Resultados.

Previo a la elaboracién del cuestionario definitivo, se realizé una prueba piloto con
el cuestionario de Blanca Miedes que se habia tomado como referente. Este cuestionario
piloto fue revisado por el gerente, los administradores y el técnico de insercién en una
entrevista abierta mantenida en la ultima semana del mes de abril. Este paso permitio
detectar algunos errores en el planteamiento de la estructura del cuestionario, en algunas
de las preguntas y completar algunos indicadores que faltaban y quitar otros que se
consideraban innecesarios. Tomando en cuenta las respuestas que se obtuvieron, se
procedié a elaborar lo que seria el cuestionario final, el cual fue entregado al responsable
de la entidad en la segunda semana del mes de mayo para que pudiera rellenarlo vy,
también, preparara algunos datos sobre la empresa como el balance de situacion y las

cuentas de pérdidas y ganancias.

La estructura del cuestionario aplicado en esta investigacion consta de dos partes:

La primera parte, denominada A, esta constituida por preguntas sobre la entidad

promotora, en total hay tres preguntas con subapartados:

1. Datos generales.
2. Grupos con los que trabaja.

3. Actividades que realiza.

La segunda parte, denominada B esta constituida por preguntas sobre la empresa

de insercion, hay un total de catorce preguntas con sus correspondientes subapartados:
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. Datos generales de Prendas Bahia.

. Proceso de creacién y desarrollo.

. Destinatarios.

. Trabajadores de la empresa de insercion.
. Facturacion.

. Clientes.

. Proveedores.

0o N OO OO~ WN -

. Financiacion.

9. Fiscalidad.

10. Resultados.

11. Calidad.

12. Relaciones con el medio.
13. Expectativas de futuro.

14. Sobre la sociedad andaluza de empresas de insercion.

- La observacion directa permitioé recoger informacién complementaria a la obtenida

por la entrevista y el cuestionario. El procedimiento utilizado fue la observacion, el registro
y el analisis del comportamiento en el contexto, en el lugar de produccion y en la oficina
central. Se realizaron visitas a la empresa en la que trabajan el personal de estructura y
los trabajadores de insercion y esto permitié obtener informacién de la relacién laboral, la
sensibilizacién e insercion social del proceso, sobre los procedimientos que se utilizan en
la relacion de sus actividades. El uso de esta técnica ha permitido contemplar todos los
aspectos inherentes al comportamiento y las caracteristicas del fendmeno que se queria

analizar, que en este caso era la inclusién socio laboral.

Una vez seleccionadas las herramientas, la entrevista y cuestionario, se procedié a
la aplicacion de las mismas a los sujetos del estudio, a los trabajadores de estructura, es
decir, el gerente, los administrativos y los contables, los cuales son los mas indicados
para ofrecer la informacion relativa a la antigiedad de la empresa, la forma juridica, la
pertenencia a redes...y toda la informacion requerida para resolver dos de los objetivos
de estudio, la rentabilidad econémica y el ahorro econdmico de la administracion. Estos
representan el 100% de la poblacion del estudio, lo cual permiti6 obtener una maxima

representatividad y una fiabilidad de los datos obtenidos de dicha investigacion. El trabajo
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de campo se desarrollo durante los meses de marzo y abril del afio 2013, los datos

recogidos fueron los referidos a los afios 2009 a 2012.

* Fuentes secundarias. Estos datos estaban disponibles tanto dentro de la
empresa (ej: registro de transacciones, facturas, balance de resultados, expedientes...)
como fuera de ella (leyes, decretos, estadisticas...). Destacar que gran parte de los datos
de esta investigacion se han obtenido de los datos secundarios, es decir, del analisis de
documentos como los expedientes que se revisaron para dar respuesta al objetivo de

inclusion laboral y al ahorro que supone para la administracion publica.

Se reviso toda la documentacion de la empresa relativa a expedientes, historiales,
itinerarios de insercion, analisis financieros... aunque, también, se examinaron los
balances de cuentas, datos sobre la cartera de clientes considerados relevantes para la
investigacion. También se consultaron fuentes secundarias como normativas y leyes
relacionadas con la investigacion, para ampliar la informacién sobre el tema. El analisis de

dicha documentacion se hizo antes y después de la realizacidén de la entrevista.
3.5. ANALISIS DE DATOS

Esta fase tiene como resultado la organizacion de la informacion para poder con
posterioridad, proceder al analisis e interpretaciéon de los datos obtenidos a fin de
relacionar dicha informacién con los objetivos planteados en la investigacion. Las técnicas
utilizadas para organizar los datos recogidos corresponden con las de la estadistica

descriptiva, graficos y tablas de frecuencias.

Los resultados se han dividido en tres bloques tematicos que corresponden con los

objetivos planteados en la investigacion:

1. Rentabilidad econémica de Prendas Bahia:

Para analizar la rentabilidad econdmica, se han tenido en cuenta datos relativos a
la solvencia y liquidez, asi como los beneficios de los ejercicios econdémicos de 2009 a
2012.
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De esta manera, y en primer lugar, vamos a empezar por analizar el nivel de

solvencia de Prendas, el cual se encuentra recogido en la siguiente tabla:

Tabla 2: Nivel de Solvencia de Prendas Bahia.

NIVEL DE SOLVENCIA INDICADORES 2009 2010 2011 2012
‘RATIO DE ENDEUDAMIENTO (P. Total)/P.Neto 0,51 0,74 0,39 036
‘RATIO DE AUTONOMIA P.Neto/Total Pasivo 1,97 1,36 2,57 2,77
‘RATIO DE GARANTIA Activo/total pasivo 2,97 2,36 3,57 3,77

Fuente: Datos extraidos del anexo Il

Como se puede observar en esta tabla, Prendas Bahia posee un endeudamiento
dentro del rango considerado 6ptimo y aconsejable. En los afios 2009 y 2010 presenta un
endeudamiento con valores de 0,51 y 0,74 ligeramente superiores al valor optimo que es
0,5. Es, a partir del ejercicio 2011, cuando se disminuye este endeudamiento a menos de

la mitad con respecto al ejercicio anterior.

Prendas Bahia posee una excelente autonomia financiera, ya que los valores estan
muy por encima de los considerados 6ptimos (0,7 y 1,5), pues en el afio 2009 el ratio es
de 1,9, en el afio 2011 es de 2,57 y en el ano 2012 el ratio se situa en 2,77. La excepcion
esta en el ano 2010, momento en el que el ratio se situa en 1,36, es decir, dentro de los
valores considerados 6ptimos. En definitiva, se puede afirmar que la empresa no depende

practicamente de sus acreedores.

En cuanto al ratio de garantia, sus valores son los siguientes, afio 2009 el ratio es
de 2,97, afio 2010 es de 2,36, afio 2011 el ratio es de 3,57 y en 2012 es de 3,77. Estos
valores nos indican como la empresa en el ejercicio de 2012 pudo hacer frente a la
totalidad de sus obligaciones sin ningun tipo de tension y esto se debe a que los valores

de este ratio estan por encima de la unidad.

Otro factor importante para analizar la rentabilidad econdmica de Prendas Bahia es

la liquidez, cuyos resultados se incluyen en la siguiente tabla:
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Tabla 3: Liquidez de Prendas Bahia.

LIQUIDEZ INDICADORES 2009 | 2010 2011 2012
\RATIO DE LIQUIDEZ A.Corriente/Pasivo Corriente 1,58 1,62 1,95 2,19
‘RATIO DE TESORERIA Disp.+realizable/ Pas.Corriente 1,58 1,50 1,74 1,98
RATIO DE Disponible /Pasivo Coriirente 0,72 1,08 0,49 0,91

DISPONIBILIDAD

Fuente: Datos extraidos del anexo Il

Al observar esta tabla se puede comprobar como los valores del ratio de liquidez
estan comprendidos entre los niveles 6ptimos (1,5 y 2). En el afio 2009 el valor era 1,58,
en el ano 2010 de 1,62, en el 2011 de 1,97 y 2012 el valor es de 2,19. Destacar que en el
ejercicio 2012, el valor del ratio de liquidez sobrepasoé el nivel éptimo situando a este en
un 2,19. Estos datos nos ilustran acerca de la capacidad que tiene la empresa de hacer

frente a las deudas y que no tendria problemas para pagarlas.

Por otro lado, el ratio de tesoreria muestra que los niveles estan por encima del
nivel optimo considerado que es 1,2. En el ano 2009 el ratio estaba en 1,58, en el afio
siguiente estaba 1,62 y en los afos 2011 y 2012 alcanzo los valores de 1,95y 2,19. Esto
significa que la empresa tiene capacidad suficiente para hacer frente a su pasivo a corto

plazo con el uso de su activo corriente mas liquido.

En ultimo lugar, tenemos el ratio de disponibilidad o tesoreria inmediata, nos
muestra que tiene niveles muy superiores a los aconsejables entre 0,1y 0,3, ya que en el
afno 2009 el valor era de 0,72, en el afio 2010 alcanzo el valor de 1,08 y en el 2011 y 2012
los valores fueron 0,49 y 0,91. Estos valores indican que la empresa no tendria ningun

problema para atender los pagos a corto plazo con el dinero disponible.

A continuacién, vamos a analizar los beneficios obtenidos por la empresa que se

encuentran recogidos en la siguiente tabla:

Tabla 4: Beneficios y perdidas de Prendas Bahia.

2009 2010 2011 2012
BENEFICIOS 49497  7.709,27.28 10.616.44
NO SE HAN OBTENIDO

BENEFICIOS -3.880,71

Fuente: Datos extraidos del apartado A.1 resultado de explotacion del anexo Il
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Los beneficios generados en los ejercicios econdmicos 2009, 2010 y 2012 han
crecido, aunque en diferente medida segun el afio. En 2010, el incremento es 7214,89 €
mas con respecto al ejercicio anterior y es, en el afio 2012, cuando presenta un
incremento bastante considerado si se compara con los ejercicios anteriores. En cambio,

en el ano 2011 se observa una pérdida de 3.880,71.

Finalmente, los resultados sobre la rentabilidad de la empresa de insercion

estudiada, se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 5: Rentabilidad de Prendas Bahia.

RENTABILIDAD INDICADORES 2009 | 2010 | 2011 2012

\ROTACION ACTIVO Beneficios ventas / Activo total 2,01 1,55 2,26 1,72

\MARGEN VENTAS (Beneficio bruta / Ventas netas) x 100 0,47% 7,05% -3,44% 10,21%

R.E= ROT MARGEN (Beneficio neto/ ventas netas)x 100  0,94% 10,92% -7,77% 17,60%
ENTAS

Fuente: Datos extraidos del anexo Il

En esta tabla, se analiza la rentabilidad teniendo en cuenta parametros tales como

la rotacion de activos, margen de ventas y rotacion sobre el margen de ventas.

- Los valores que ofrece el ratio de rotacion de activos son positivos en todos los
ejercicios econémicos, en el afio 2009 era 2,01, en el afio 2010 era 1,55, en el afio
2011 era 2,26 y en el 2012 era 1,72.

- Los valores del ratio de margen de ventas son positivos en todos los ejercicios
economicos, exceptuando, en 2011 en el que se puede observar una disminucion de
-3,44%. En el afio 2009 el valor era de 0,47 porciento, en el afio 2010 el valor era de
7,05y en el 2012 el valor alcanzé 10,21 porciento.

- Los valores del ratio de rotacion de margenes de ventas son positivos en todos los
ejercicios econdmicos, exceptuando en 2011 en el que se puede observar una
disminucién de -7,77%. En el afo 2009 el valor era de 0,94 porciento, en el 2010 era

10,92 y en el afo 2012 el valor llegé al 17,60 porciento.

2. Inclusién laboral

Para analizar si Prendas Bahia ha contribuido en la generacién de empleo, se han

tenido en cuenta varios aspectos.
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- Por un lado, el perfil de los trabajadores de insercion contratados. Para analizar

dicho perfil se han considerado las siguientes tablas:

Tabla 6. Edad de los trabajadores de insercion de Prendas Bahia en %

EDAD %
+ 55 0
45-55 22,22
36-45 33,33
26-35 44,45
18-25 0
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia, datos extraidos del anexo |

Segun los datos de esta tabla 6, se puede afirmar que el 44,45% de los
trabajadores de Prendas tienen entre 26 y 35 afios, el 33,33% tienen entre 36 y 45 afos y

el 22,22% restante tiene entre 45 y 55 afos.

Tabla 7: Sexo de los trabajadores de Prendas Bahia en %

HOMBRE MUJERES TOTAL
INSERCION 22,4 27,8 50
TUTORES DE PRODUCCION 0 16,6 16,6
GERENTE 55 0 5,5
ADMINISTRADORES 0 22,2 22,2
TECNICO DE INSERCION 55 0 5,5
TOTAL 33,4 66,6 100

Fuente: Elaboracion propia, datos extraidos del anexo |

Segun los datos de esta tabla 6, se puede afirmar que el 66,6% de los trabajadores

de Prendas Bahia son mujeres frente al 33,4 % de hombres.

Tabla 8. Experiencia laboral previa a la entrada en la E.I.

EXPERIENCIA LABORAL %
SIN EXPERIENCIA 34,5
MENOS DE 6 MESES 10
ENTRE 6 MESES Y 1 ARO 23,4
ENTRE 1Y 2ANOS 17,3
ENTRE 2 Y 5ANOS 9,1
MAS 5 ANOS 57

Fuente: Elaboracion propia, datos extraidos del anexo |

Segun los datos de esta tabla 7, se puede afirmar que el 34,5 % de los
trabajadores carecen de experiencia laboral, cuando comienzan a trabajar en la empresa,

hay un 10% con menos de 6 meses de experiencia, un 23,4% que tiene experiencia entre
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6 meses y 1 afo, hay un 17,3% que tiene entre 1y 2 afios, hay un 9,1% que tiene entre 2

y 5 afios y un 5,7% que tiene mas de cinco afios de experiencia.

Tabla 9. Principales colectivos beneficiarios de los trabajadores en %.

PARADOS DE LARGA DURACION 16,6 36,7 53,3
FAMILIAS MONOPARENTALES 0,4 4,2 5
POBLACION PENITENCIARIA Y EXRECLUSOS 0 0 0
VIOLENCIA DE GENERO 0 9,3 9,3
DROGODEPENDIENTES 0 2,6 2,6
PERSONAS CON NECESIDADES ESPACIALES 0 0 0
(FISICAS, PSIQUICAS, SENSORIALES)

PERCEPTORES DE SALARIO SOCIAL 227 7,5 29,8
TOTAL 39,7 60,3 100

Fuente: Elaboracion propia, datos extraidos del anexo |

Segun los datos de esta tabla 9,se puede afirmar que el 53,3% de los trabajadores
de Prendas pertenecen al colectivo en situacion de exclusion de parados de larga
duracion, el 29,8% son perceptores de rentas basicas como el salario social, el 9,3% son

victimas de violencia de género y el 2,6% restante son personas ex-drogodependiente.

- Por otro lado, el numero de puestos de trabajos generados por Prendas y la

evolucion de estos durante los afios 2008 a 2012, se refleja en la tabla 9 y en el grafico 2:

En la grafico, que se muestra a continuacion, se puede apreciar una tendencia en
aumento en la creacidén de puestos de trabajo de los de insercion, por ejemplo en el afo
2008 habia un total de cinco trabajadores de insercion contratados, en el siguiente afo
siete trabajadores y en el 2010 habia seis trabajadores, en el 2011 habia siete y en el
2012 habia diez trabajadores. En cambio, el numero de los trabajadores de no insercion

se mantienen constates en los diferentes afios entre dos y tres trabajadores.

Grafico 2: Evolucién de los puestos de trabajo de Prendas Bahia

10,0
7,5
5,0
2,5

2008 2009 2010 2011 2012

O INSERCION NO INSERCION
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- Por ultimo, también se ha tenido en cuenta el porcentaje de inclusion laboral de

los trabajadores de insercidn que han trabajado en la empresa Prendas Bahia y que han

logrado incorporarse en el mercado de trabajo ordinario. Para analizar este porcentaje se

ha revisado la siguiente tabla:

Tabla 10: Porcentaje de inclusion laboral en el mercado de trabajo ordinario

SITUACION LABORAL ACTUAL %
CONTRATO INDEFINIDO ATIEMPO COMPLETO 17,3
CONTRATO INDEFINIDO A TIEMPO PARCIAL 3,1
CONTRATO TEMPORAL A TIEMPO COMPLETO 38,5
EMPLEADAS DE HOGAR O CUIDADO DE MAYORES SIN CONTRATO 9,8
DESEMPLEO Y RECIBE SUBSIDIO DE DESEMPLEO 22,2
DESEMPLEO Y NO RECIBE SUBSIDIO DE DESEMPLEO 9,1

Fuente: Elaboracion propia, datos extraidos del apartado 4° del Anexo | de Prendas Bahia

Los resultados generales que se pueden extraer son:

El 38,5% de los trabajadores de insercion que han trabajado en Prendas han
encontrado un trabajo a tiempo completo.

El 3,1% de los trabajadores de insercion que han trabajado en Prendas han
encontrado un trabajo a tiempo parcial.

El 9,8% de los trabajadores de insercion que han trabajado en Prendas han
encontrado un trabajo como empleadas de hogar o cuidando a personas mayores
pero sin estar de alta en la seguridad social.

El 22,2% de los trabajadores de insercion que han trabajado en Prendas se
encuentran en una situacion de desempleo pero percibiendo una prestacion o subsidio
de desempleo.

El 9,1% de los trabajadores de insercién que han trabajado en Prendas se encuentran
en una situacion de desempleo pero que no estan percibiendo prestaciéon o subsidio
de desempleo, bien porque no habian cotizado lo suficiente o porque han agotado el

periodo de prestacion.

3. Ahorro para la administracién publica

Los resultados que se exponen en la siguiente tabla hacen referencia a los

ingresos que la administracion ha podido obtener de los contratos de trabajo que se han

formalizado en Prendas Bahia.
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Tabla 11: Contribucion que Prendas Bahia aporta a la administracion publica por los

contratos de insercién €

CONTRIBUCION DE PB POR LAS PERSONAS 2009 2010 2011 2012 TOTAL €
DE INSERCION CONTRATADAS

SEGURIDAD SOCIAL EMPRESARIAL 3.331,66 6.009,40 3504,65 2.667,12 15.512,83

SEGURIDAD SOCIAL TRABAJADOR 1270,98 1275,14 12225 1014,48 47831

IRPF 369,82 386,26 376,70 460,12 1592,9

TOTAL 4972,46  7.670,8 5.103,85 4.141,72 21.888,83

Fuente: Elaboracion propia, datos extraidos del apartado 4° del Anexo | de Prendas Bahia

Segun los datos de esta tabla, se puede afirmar que:

-En el afio 2009 Prendas Bahia pagé un total de 4972,46 euros a la
administracion publica.

- En el afio 2010 Prendas pagoé un total de 7.670,8 euros a la administracién.

- En el afio 2011 Prendas pago 5.103,85 euros a la administracion.

- En 2012 Prendas pago un total de 4.141,72 euros

Por tanto, durante el periodo comprendido entre 2009 y 2012, la empresa Prendas
Bahia aport6 a la administracién publica un total de 21.888,83 euros por los trabajadores

contratados.

Por otro lado, en la tabla que se muestra a continuacion se exponen unos
resultados que hacen referencia a la cantidad de dinero que la administracion publica no
ha destinado a prestaciones, subsidios y otras ayudas sociales que estaban percibiendo

las personas justo antes de ser contratadas en Prendas Bahia

Tabla 12: Ahorro en las ayudas de proteccidn social de los trabajadores contratados.
AHORRO ADMINISTRACION PUBLICA 2009 2010 2011 2012 TOTALE

NUMERO DE TRABAJADORES 7 6 7 10 30
PRESTACION DESEMPLEO 10.800 10.800 10.800 21.600 54.000
SUBSIDIOS 10.224 10.224 10.224 15.336  46.008
SALARIO SOCIAL 12.000 9.000 12.000 15.000 48.000
OTRAS AYUDAS DE PROTECCION 24.400 26.800 24.400 42.600 118.200
SOCIAL (alquiler, agua y luz....)

TOTAL € 57.424 56.824 57.424 94.536 266.208

Fuente: Elaboracion propia, datos recogidos de los expedientes de la entidad y del apartado 4° del Anexo |
de Prendas Bahia.
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Tal y como se puede apreciar en la tabla la administracion publica ahorro:
- En 2009, un total de 57.424 euros.
- En 2010, un total de 56.824 euros.
- En 2011, un total de 57.424 euros.
- En 2012, un total de 94.536 euros.

En definitiva, durante el periodo de afos de 2009 a 2012 la administracién publica,

por la actividad que llevo a cabo la empresa de insercion analizada no tuvo que destinar

un total 266.208 euros a prestaciones, subsidios y otras ayudas sociales.
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4. CONCLUSIONES

Por tanto, y en base a la informacion obtenida de esta investigacion, en la que se
ha analizado la empresa Prendas Bahia como modelo de insercion laboral para la
contrataciéon de personas de dificil empleabilidad, se ha llegado a las siguientes

conclusiones:

En primer lugar, con respecto al analisis sobre la rentabilidad economica de
Prendas Bahia, se puede afirmar que, teniendo en cuenta indicadores como la liquidez, la
solvencia y la rentabilidad, esta empresa si es rentable. Esto es, segun los datos que se

han podido obtener del analisis de resultados en el que:

El indicador de liquidez muestra que los valores estan comprendidos entre los
niveles 6ptimos (1,5 y 2). En el afio 2009 el valor era 1,58, en el afio 2010 de 1,62, en el
2011 de 1,97 y 2012 el valor es de 2,19. Destacar que en el ejercicio 2012, el valor del
ratio de liquidez sobrepasoé el nivel optimo situando a este en un 2,19. Estos datos nos
muestran como Prendas, tiene capacidad suficiente para hacer frente a las deudas a

corto plazo y que no tiene ningun problema para pagar a sus acreedores.

Los indicadores que nos muestran el nivel de solvencia de la empresa reflejan que

ésta posee:

- Un endeudamiento dentro del rango considerado 6ptimo y aconsejable, ya que en
los afios 2009 y 2010 presenta un endeudamiento con valores de 0,51 y 0,74 ligeramente
superiores al valor optimo que es 0,5. Es, a partir del ejercicio 2011, cuando se disminuye

este endeudamiento a menos de la mitad con respecto al ejercicio anterior.

- Una excelente autonomia financiera, ya que los valores estan muy por encima de
los considerados optimos (0,7 y 1,5), pues en el afo 2009 el ratio es de 1,9, en el afio
2011 es de 2,57 y en el afio 2012 el ratio se situa en 2,77. La excepcion esta en el afio
2010, momento en el que el ratio se sitta en 1,36, es decir, dentro de los valores

considerados optimos.
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- Una buena garantia, ya que los valores estan muy por encima de los considerado
optimo (1), pues en el afio 2009 el ratio es de 2,97, en el afio 2010 es de 2,36, en el afo
2011 es de 3,57 y en el ano 2012 el ratio se situa en 3,77. Estos valores nos indican como
la empresa en el ejercicio de 2012 pudo hacer frente a la totalidad de sus obligaciones sin
ningun tipo de tension y esto se debe a que los valores de este ratio estan por encima de

la unidad.

Por tanto, el nivel de solvencia refleja, como la relaciéon de recursos con los que
cuenta la empresa y los compromisos que esta tiene adquiridos muestran que ésta puede
hacer frente a las deudas asumidas sin mayor problema. De hecho, en el ejercicio
economico 2012, la empresa podria hacer frente a la totalidad de sus obligaciones sin
ningun tipo de tensiéon. Con este margen se puede afirmar que la empresa presenta una
clara y considerable distancia de la quiebra, lo que provoca en los acreedores una

seguridad a la hora de cobrar sus deudas.

Por otro lado, los indicadores de rentabilidad nos muestra que si descomponemos
dicha rentabilidad econdmica en su rotaciéon y margen de ventas podemos ver en el
analisis de resultados, que este resulta positivo en todos los ejercicios econdmicos
exceptuando el ano 2011 con un valor negativo de -7,77 % en el margen de ventas. Se
observa que en este afio 2011 se incrementa significativamente la rotacion (Beneficios de
ventas/Activo total) en un 2,26% con respecto al afo anterior que tenia un valor 1,55%,
pero ésta no es debido a un aumento considerable de las ventas, sino a la reduccion de
su activo. Lo que pone de manifiesto que el verdadero motivo de los resultados negativos
del 2011 corresponden a la caida en sus margenes. No obstante en el ultimo ejercicio
economico 2012 pese a que se produce un bajada en las ventas mejora sustancialmente

la rentabilidad econdémica debido al incremento de sus margenes.
De este modo se podria sugerir que para seguir aumentando la rentabilidad
economica de prendas se podrian aumentar los margenes a la vez que se mantienen las

ventas.

De tal forma que la hipétesis, Prendas Bahia es rentable econdmicamente, queda

demostrada al evidenciar que la rentabilidad econdmica de los ejercicios estudiados (2009
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a 2012) son bastantes positivos, exceptuando el afio 2011 en la que se produjo una

disminucién en sus ventas pero que mejoro en 2012.

En segundo lugar, sobre la contribucidon de Prendas Bahia a la generacion de
empleo, se puede determinar que esta empresa de insercion laboral lleva a cabo este
cometido, porque, como se puede ver en el grafico sobre la evolucion de los puestos de
trabajo -incluido en el analisis de datos-, en el afio 2008 estaban contratados un total 8
trabajadores (cinco de insercion y tres de no insercion), cifra que se incrementa
considerablemente en el 2012 pasando a un total de 13 trabajadores (diez de insercion y

tres de no insercion).

Ademas, segun los resultados obtenidos, podemos apreciar un significativo
porcentaje de inclusién laboral de los trabajadores de insercion que han trabajado en la
empresa Prendas y que han logrado incorporarse en el mercado de trabajo ordinario.
Para ser mas preciso, el 41,6% de los trabajadores de insercién que finalizaron su
contrato laboral en la empresa de insercion estudiada, se encuentran actualmente
trabajando a tiempo completo o parcial en otras compafias. Por tanto, se trata de un
porcentaje bastante representativo si se tiene en cuenta la experiencia laboral de los

trabajadores de insercion contratados, porque el 34,5 % carecen de experiencia laboral.

Por otro lado, cabe sefalar que una de las hipotesis de partida que se plantearon
en la metodologia se confirma, ya que se han encontrado evidencias significativas para
afirmar de que una buena rentabilidad econdmica de Prendas Bahia provoca que esta
genere mas empleo en la propia empresa. Es decir, la variable independiente (rentabilidad
econdmica) influye en la variable dependiente (inclusion laboral). De esta manera, el afo
2012 fue el mas rentable econdmicamente y, a su vez, en ese mismo afio se produjo un
incremento en el numero de trabajadores contratados por la empresa de casi el doble de
los que habian estado contratados hasta ese momento. Hay una relacién de causa efecto
entre las dos variables estudiadas. Este efecto no es fruto de la casualidad, ya que el
beneficio obtenido de cada ejercicio econémico, en Prendas Bahia se ha aplicado a la

ampliacion de la estructura productiva, es decir, a la contratacién de mas trabajadores.

Por tanto, cuanto mas viable, econdmicamente hablando, sea Prendas Bahia

mayor sera el numero de puestos de trabajos que pueda ofrecer esta empresa y, a su vez,
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mayores seran las oportunidades de formacion y cualificacion de las personas que tienen

serias dificultades de acceder a un empleo.

A este respecto también cabe comentar que no se han encontrado evidencias
significativas para aceptar otra de las hipotesis que también se plantearon, ya que no hay
resultados que evidencien que la rentabilidad econdémica de prendas influya en el

porcentaje de inclusion en el mercado laboral ordinario.

Finalmente, en relacion con el objetivo sobre el ahorro de la administracién publica
por la labor realizar por Prendas Bahia, se han encontrado evidencias empiricas en los
indicadores correspondientes. Es decir, los resultados logrados demuestran que la
intervencion llevada a cabo por Prendas Bahia supone un ahorro econdémico para la

administracion publica por dos razones fundamentales:

Por un lado, por el dinero que la administracién ha dejado de destinar a las
personas que se han insertado laboralmente, ya que durante el periodo comprendido
entre 2009 y 2012 la administracion no tuvo que pagar 266.208 euros en prestaciones,

subsidios y otras ayudas sociales.

Por otro lado, por los ingresos que la administracion ha obtenido por los contratos
de trabajo que se han formalizado en Prendas Bahia. Entre 2009 y 2012, dicha empresa
pagoé a la administracion publica un total de 21.888,83 euros por los trabajadores

contratados.

En tal sentido, se puede afirmar que cada puesto de trabajo de insercion creado
por la empresa prendas provoca una clara disminucién del gasto publico, o lo que es lo
mismo una rentabilidad econdmica positiva para la administracion, por tratarse de
personas que se encuentran en situacion de desempleo y que dejan de depender del

sistema de proteccion social para incorporarse activamente al mercado laboral.

Ademas, con relacién a la hipotesis sobre que la rentabilidad econdmica de
Prendas Bahia provoca una disminucion en los gastos de la administracion publica, queda
demostrada, ya que hay un aclara relacion de causa efecto entre las dos variables
estudiadas. Estas variables nos indican que los cambios producidos en la rentabilidad

econdmica de Prendas provocan una clara disminucion del gasto publico, y es que cuanto
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mas viable, econdmicamente, sea la empresa mayor sera el numero de trabajos que

pueda ofrecer y, por tanto, mayor sera el ahorro para la administracion publica.

En resumen, se puede ver que los resultados ofrecen soluciones practicas y
viables para el problema que se identificd al principio de esta investigacion, Prendas
Bahia como modelo de insercién laboral para las personas de dificil empleabilidad, por lo
que la aplicacion correcta del modelo detona notables mejorias en el desempefio de la

empleabilidad laboral y en el ahorro social.

5. LIMITACIONES Y PROSPECTIVA

Una de las limitaciones fue que, en la presente investigacién, se plante6 el
desarrollo de entrevistas en profundidad a los responsables de la empresa (gerente,
administrador y técnico de insercidon), asi como la realizacion de observaciones. Esto
requeria mucha implicacion por parte de la empresa, la cual, al abrir sus puertas y ceder
horas de trabajo, le suponia un coste econdémico, que provocé que el tiempo fuese

limitado.

A la vista de este trabajo muchas han sido las inquietudes e interrogantes que han
surgido:

- Se cree conveniente evaluar el impacto social que tiene para los trabajadores
participar en una experiencia como las que ofrece esta empresa, es decir, evaluar los
beneficios que Prendas Bahia genera en los trabajadores en proceso de insercion y que
van mas alla del sueldo que estos puedan recibir a cambio del trabajo realizado. Y es que,
el trabajo proporciona el acceso a una serie de derechos sociales, por ejemplo, al cotizar
en la Seguridad Social pueden optar al cobro de subsidios de desempleo, pensién por
jubilacion, etc. Por otra parte, existen los beneficios de caracter psicoldgico: el hecho de
trabajar contribuye a aumentar la autoestima de estas personas y ayuda a establecer

redes sociales, un elemento esencial para salir de la exclusion social.

- De igual modo, seria interesante seguir realizando estudios longitudinales que
permitieran apreciar la evolucion de Prendas Bahia, ya que es muy posible que las
caracteristicas idiosincraticas que confluyen en el buen funcionamiento de la herramienta

sean diferentes segun el momento del desarrollo de la empresa.

49



Rita Saldafa Navarro
Prendas Bahia: modelo de insercién laboral para las personas de dificil empleabilidad

6. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Aguilar, M.; Laparra, M. y Correa, C. (2000): “La incorporacion socio-laboral en el Plan de
Lucha contra la Exclusion en Navarra”’,Documentacion Social. Revista de Estudios
Sociales y de Sociologia Aplicada, num. 117-118, «Las Empresas de Insercion a
Debate», pags. 189-236, Madrid.

Gonzalez Barriga, J. R. G. (2003). Introduccion y marco juridico de las empresas de

insercion laboral. Acciones e investigaciones sociales, (18), 89-101.

Carmona Orantes, G. (2002). El plan personal para la insercion socio laboral: teoria y
practica en la empresa para la insercién laboral (Huelva: Asociacion de Empresas
de Insercién de Andalucia.).

Recuperado a partir de http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=39738

Carmona Orantes, G. C. (2005). Formacion para la inclusion social. Nueva tendencia en
la lucha contra la exclusion. Universitas tarraconensis: Revista de ciéncies de
I'educacio, (1), 87-103.

Carmona Orantes, G. (s.f.). Manual de Orientacion para Tutores de empresas de insercion
socio laboral. Universidad de Granada. Recuperado a partir de http://redconeim.es/

wp-content/uploads/downloads/2011/02/Manual-Tutores-insercion-sociolaboral..pdf
Decreto 193/2010, de 20 de abril, por el que se regula la calificacion y se crea el Registro

de Empresas de Insercion en Andalucia. (2010). Recuperado a partir de http://
www.juntadeandalucia.es/boja/2010/90/boletin.90.pdf

Dewalt Kathleen M. & Dewalt Billie R. (2002). Participant observation: a guide for
fieldworkers. Walnut Creek, CA: AltaMira Press.

Encuesta de Poblacion Activa (EPA), cuarto trimestre del afo 2012. (2013, Enero 24).

Instituto Nacional de Estadistca. Recuperado a partir de http://www.ine.es/daco/

daco4?2/daco4211/epa0412.pdf
FAEDEI (Federacion de Asociaciones Empresariales de Empresas de Insercién). (2013,

Abril 26). FAEDEI. Recuperado a partir de http://www.faedei.org/esl/ii-feria-de-
empresas-de-insercion-1?PHPSESSID=a1fe3e8cab3b48fd7825d0bcae0ab67e
Fundacion Foessa. (2011). VI Informe de FOESSA. Recuperado a partir de http:/

www.foessa.es/publicaciones_Info.aspx?1d=379

Hendrickson, M. L. N. M. A., & Correa Oroz, C. (2000). La incorporacion sociolaboral en el

Plan de Lucha contra la exclusion en Navarra. Documentacion Social: Revista de

50


http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=39738
http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=39738
http://redconeim.es/wp-content/uploads/downloads/2011/02/Manual-Tutores-insercion-sociolaboral..pdf
http://redconeim.es/wp-content/uploads/downloads/2011/02/Manual-Tutores-insercion-sociolaboral..pdf
http://redconeim.es/wp-content/uploads/downloads/2011/02/Manual-Tutores-insercion-sociolaboral..pdf
http://redconeim.es/wp-content/uploads/downloads/2011/02/Manual-Tutores-insercion-sociolaboral..pdf
http://www.juntadeandalucia.es/boja/2010/90/boletin.90.pdf
http://www.juntadeandalucia.es/boja/2010/90/boletin.90.pdf
http://www.juntadeandalucia.es/boja/2010/90/boletin.90.pdf
http://www.juntadeandalucia.es/boja/2010/90/boletin.90.pdf
http://www.ine.es/daco/daco42/daco4211/epa0412.pdf
http://www.ine.es/daco/daco42/daco4211/epa0412.pdf
http://www.ine.es/daco/daco42/daco4211/epa0412.pdf
http://www.ine.es/daco/daco42/daco4211/epa0412.pdf
http://www.faedei.org/es/ii-feria-de-empresas-de-insercion-1?PHPSESSID=a1fe3e8cab3b48fd7825d0bcae0a667eFundaci
http://www.faedei.org/es/ii-feria-de-empresas-de-insercion-1?PHPSESSID=a1fe3e8cab3b48fd7825d0bcae0a667eFundaci
http://www.faedei.org/es/ii-feria-de-empresas-de-insercion-1?PHPSESSID=a1fe3e8cab3b48fd7825d0bcae0a667eFundaci
http://www.faedei.org/es/ii-feria-de-empresas-de-insercion-1?PHPSESSID=a1fe3e8cab3b48fd7825d0bcae0a667eFundaci
http://www.foessa.es/publicaciones_Info.aspx?Id=379
http://www.foessa.es/publicaciones_Info.aspx?Id=379
http://www.foessa.es/publicaciones_Info.aspx?Id=379
http://www.foessa.es/publicaciones_Info.aspx?Id=379

Rita Saldafa Navarro
Prendas Bahia: modelo de insercién laboral para las personas de dificil empleabilidad

Estudios Sociales y Sociologia Aplicada,, Las Empresas de insercién a
Debate(numero 117-118), 189-236.

Instituto Nacional de estadistica. (2013). Encuesta de Poblacion Activa (EPA).

LEY 44/2007, de 13 de diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de
insercién. (2007).
Recuperado a partir de http://www.boe.es/boe/dias/2007/12/14/pdfs/
A51331-51339.pdf

Marshall, Catherine & Rossman, Gretchen B. (1995). Designing qualitative research.

Newbury Park, CA: Sage.

Melian, A., Campos,V., Sanchis, J.R. (2011). Emprendimiento social y empresas de
insercion en Espafna. Aplicacion del Método DELPHI para la determinacion del
perfil del emprendedor y las empresas sociales creadas por emprendedores.
Revista de Estudios Cooperativos, 106(7), 150-172.

Miedes Ugarte, B., (2005). Empresas de Insercion en Andalucia. Hacia un Balance Social.
Servicio de publicaciones de la universidad de Huelva. .S.B.N 84-609-0111-X
Ministerio de empleo y seguridad social. (s. f.). Plan Anual de Politica de Empleo 2012
(PAPE) (EI Servicio Publico de Empleo Estatal.). Condesa de Venadito, 9. 28027 -
Madrid. Recuperado a partir de http://www.sepe.es/contenido/conocenos/

publicaciones/pdf/PAPE_12_Libro.pdf
Morifias Diez, A. (2007). La exclusidn social: analisis y propuestas para su prevencion.

(No. 26).

Lesmes Zabalegui, S. (s. f.). Manual de Clausulas Sociales. Fundacion Gaztelan, Capitulo
1, pp. 12.

Pérez Eransus, B. (2005). Politicas de Activacion y Rentas Minimas. Madrid: Fundacion
FOESSA.

RAE. (s. f.). Real Academia Espafiola. Recuperado a partir de http://www.rae.es/rae.html

Resultados por comunidades y ciudades auténomas y provincias. Cuarto trimestre 2012.
(2013, Enero 24). Recuperado 20 de abril de 2013, a partir de http://www.ine.es/

daco/daco42/daco4211/epapro0412.pdf
Retolaza Avalos, J. L. A., & San José Luis de Aguirre, L. de. (2008). Eficiencia en las

empresas de insercion: un analisis DEA. En Universidad, Sociedad y Mercados
Globales, 2008, ISBN 978-84-691-5667-4, pags. 99-112 (pp. 99-112). Presentado
en Universidad, Sociedad y Mercados Globales, Asociacion Espanola de Direccion

y Economia de la Empresa (AEDEM).Recuperado a partir de: http://

51


http://www.boe.es/boe/dias/2007/12/14/pdfs/A51331-51339.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2007/12/14/pdfs/A51331-51339.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2007/12/14/pdfs/A51331-51339.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2007/12/14/pdfs/A51331-51339.pdf
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/PAPE_12_Libro.pdf
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/PAPE_12_Libro.pdf
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/PAPE_12_Libro.pdf
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/PAPE_12_Libro.pdf
http://www.rae.es/rae.html
http://www.rae.es/rae.html
http://www.ine.es/daco/daco42/daco4211/epapro0412.pdf
http://www.ine.es/daco/daco42/daco4211/epapro0412.pdf
http://www.ine.es/daco/daco42/daco4211/epapro0412.pdf
http://www.ine.es/daco/daco42/daco4211/epapro0412.pdf
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=SPA
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=SPA

Rita Saldafa Navarro
Prendas Bahia: modelo de insercién laboral para las personas de dificil empleabilidad

dialnet.unirioja.es/servliet/articulo?

codigo=2747746&info=resumen&idioma=SPA , http://dialnet.unirioja.es/servlet/
articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=ENG
Retolaza Avalos, J. L., Ruiz Roqueni, M., & Araujo de la Mata, A. (2007). Factores

estratégicos de éxito de las empresas de insercidon. CIRIEC - Espafia. Revista de

economia publica, social y cooperativa, (59), 61-89.

Rodriguez Rodriguez, M., Acanda Regatillo, Y. (2009). Metodologia para realizar analisis
economicos financiero en una entidad econémica. Ejemplo practico. Recuperado el dia
2 de julio de 2013 de http://www.eumed.net/libros-gratis/2009b/554/
METODOLOGIA%20PARA%20REALIZAR%20ANALISIS%20ECONOMICO
%20FINANCIERO%20EN%20UNA%20ENTIDAD%20ECONOMICA
%20RECOMENDACIONES.htm

Roman Ortega, A., Rojo Jiménez, C.L. (2008). Las empresas de insercion como

instrumento de integracion socio laboral en Espafia: Problemas y potencialidades.
Revista universitaria de ciencias del trabajo, (9) 253-271.

Servicio Publico de Empleo Estatal, Ministerio de Trabajo e inmigracion. (2012). Estrategia
Espafola de empleo. Recuperado el dia 2 de julio de 2013 a partir de http://
www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/

EstrategiaEspanolaEmpleo.pdf
Simon Terrado, H. (2007). Las empresas de insercion en Espafia. Fundacio Un Sol Mon

de Caixa de Catalunya.
Tamayo Tamayo, M. (2003). Capitulo 3: El proyecto de investigacion. En Tamayo, M. (4°
Edicién), ElI Proceso de la investigacion cientifica (pp. 107-110). Mexico D.F.:

Editorial Limusa.

BIBLIOGRAFIA

Claver, N., & Vidal, I. (2003). Las empresas sociales en el ambito de la integracion por el
trabajo. CIRIEC - Espana. Revista de economia publica, social y cooperativa, (46),
39-62.

German, J. A. (Ed.). (2009). Actuar ante la exclusion: analisis, politicas y herramientas
para la inclusion social. Fundacion Fomento de Estudios Sociales y de Sociologia

Aplicada, FOESSA. Recuperado a partir de http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?
codigo=402416

52


http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=SPA
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=SPA
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=SPA
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=SPA
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=ENG
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=ENG
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=ENG
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2747746&info=resumen&idioma=ENG
http://www.eumed.net/libros-gratis/2009b/554/METODOLOGIA%20PARA%20REALIZAR%20ANALISIS%20ECONOMICO%20FINANCIERO%20EN%20UNA%20ENTIDAD%20ECONOMICA%20RECOMENDACIONES.htm
http://www.eumed.net/libros-gratis/2009b/554/METODOLOGIA%20PARA%20REALIZAR%20ANALISIS%20ECONOMICO%20FINANCIERO%20EN%20UNA%20ENTIDAD%20ECONOMICA%20RECOMENDACIONES.htm
http://www.eumed.net/libros-gratis/2009b/554/METODOLOGIA%20PARA%20REALIZAR%20ANALISIS%20ECONOMICO%20FINANCIERO%20EN%20UNA%20ENTIDAD%20ECONOMICA%20RECOMENDACIONES.htm
http://www.eumed.net/libros-gratis/2009b/554/METODOLOGIA%20PARA%20REALIZAR%20ANALISIS%20ECONOMICO%20FINANCIERO%20EN%20UNA%20ENTIDAD%20ECONOMICA%20RECOMENDACIONES.htm
http://www.eumed.net/libros-gratis/2009b/554/METODOLOGIA%20PARA%20REALIZAR%20ANALISIS%20ECONOMICO%20FINANCIERO%20EN%20UNA%20ENTIDAD%20ECONOMICA%20RECOMENDACIONES.htm
http://www.eumed.net/libros-gratis/2009b/554/METODOLOGIA%20PARA%20REALIZAR%20ANALISIS%20ECONOMICO%20FINANCIERO%20EN%20UNA%20ENTIDAD%20ECONOMICA%20RECOMENDACIONES.htm
http://www.eumed.net/libros-gratis/2009b/554/METODOLOGIA%20PARA%20REALIZAR%20ANALISIS%20ECONOMICO%20FINANCIERO%20EN%20UNA%20ENTIDAD%20ECONOMICA%20RECOMENDACIONES.htm
http://www.eumed.net/libros-gratis/2009b/554/METODOLOGIA%20PARA%20REALIZAR%20ANALISIS%20ECONOMICO%20FINANCIERO%20EN%20UNA%20ENTIDAD%20ECONOMICA%20RECOMENDACIONES.htm
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/EstrategiaEspanolaEmpleo.pdf
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/EstrategiaEspanolaEmpleo.pdf
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/EstrategiaEspanolaEmpleo.pdf
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/EstrategiaEspanolaEmpleo.pdf
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/EstrategiaEspanolaEmpleo.pdf
http://www.sepe.es/contenido/conocenos/publicaciones/pdf/EstrategiaEspanolaEmpleo.pdf
http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=402416
http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=402416
http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=402416
http://dialnet.unirioja.es/servlet/libro?codigo=402416

Rita Saldafa Navarro
Prendas Bahia: modelo de insercién laboral para las personas de dificil empleabilidad

Ley 12/2010, de 30 de junio, de Auditoria de Cuentas. , § Sec.l. (2010). Recuperado a
partir de http://www.boe.es/boe/dias/2010/07/01/pdfs/BOE-A-2010-10421.pdf
Maynar, M. A. G. (2007). El momento actual de las empresas de insercidén, un momento
histérico. CIRIEC - Espafa. Revista de economia publica, social y cooperativa,

(59), 7-32.

Maynar, M. A. G., & Arnal, M. E. (2007). Las empresas de insercién en Espafia: normativa
y caracteristicas. CIRIEC - Espana. Revista de economia publica, social y
cooperativa, (59), 153-178.

Navarro, A. M., Climent, V. C., & Palacio, J. R. S. (2011). Emprendimiento social y
empresas de insercion en Espafa: Aplicacion del método Delphi para la
determinacién del perfil del emprendedor y las empresas sociales creadas por
emprendedores. REVESCO: revista de estudios cooperativos, (106), 150-172.

Quintao, C. (2007). Empresas de insercién y empresas sociales en Europa. CIRIEC -
Espafia. Revista de economia publica, social y cooperativa, (59), 33-59.

Servos, C. M., Pérez-Grueso, A. J. B., Camén, J., Servos, C. M., & Abadia, J. M. M.
(2007). Transparencia y sostenibilidad en las empresas de insercién aragonesas.
Documento de trabajo - Fundacién Economia Aragonesa ( FUNDEAR ), (42), 1-76.

Servés, C. M., Pérez-Grueso, A. J. B., Servés, C. M., & Abadia, J. M. M. (2007).
Transparencia y rendicion de cuentas en las empresas de insercion. CIRIEC -
Espana. Revista de economia publica, social y cooperativa, (59), 91-122.

Vérgez, J. C. (2005). En torno al régimen juridico de las Empresas de Insercion Social:
Cuestiones conflictivas. Revista vasca de economia social = Gizarte ekonomiaren
euskal aldizkaria, (1), 85-118.

53


http://www.boe.es/boe/dias/2010/07/01/pdfs/BOE-A-2010-10421.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2010/07/01/pdfs/BOE-A-2010-10421.pdf

Rita Saldafa Navarro
Prendas Bahia: modelo de insercién laboral para las personas de dificil empleabilidad

ANEXO I: CUESTIONARIO

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LA EMPRESA PRENDAS BAHIA S.L.U.
El presente cuestionario es un instrumento para recoger informacion sobre los aspectos
mas relevantes tanto de la asociacion Prendas como de la empresa Prendas Bahia. La
participacion en la respuesta asi como su contenido serviran para realizar una
investigacién sobre Prendas Bahia como modelo de insercion laboral para personas de

dificil empleabilidad.

Agradecemos de antemano su valiosa colaboracion.

A. DATOS DE LAASOCIACION PRENDAS, PROMOTORADE LAE.L

1. DATOS GENERALES DE LA ENTIDAD:

2. GRUPOS CON LOS QUE SE TRABAJA:
1 Personas con necesidades especiales Fisicas

1 Personas con necesidades especiales Psiquicas
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Personas con necesidades especiales Sensoriales
Poblacion penitenciaria y ex-reclusos
Toxicobmanos
Etnia gitana y minorias étnicas
Inmigrantes y refugiados
Personas “sin techo”
Parados de larga duracién
Mujeres en situacion de riesgo

Jévenes en situacion de riesgo

noooooooono

Otros(especificar):

3.ACTIVIDADES:

Servicios de acogida, informacion y orientacion:

FORMACION: (especialidades, colectivos, duraciéon media, n° de participantes,
becas...)

TALLERES PRE-LABORALES: (actividades, beneficiarios, objetivos...)
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ESTRATEGIAS DE INSERCION DE COLECTIVOS DESFAVORECIDOS EN EL
MERCADOLABORAL (buscadores de empleo, personal de seguimiento y apoyo,
practicas en empresas, subvenciones a la contratacion, subvenciones al
autoempleo,......)

PERTENENCIA A REDES (indicar si son locales provinciales, autonémicas,
nacionales...

B. DATOS DE LA EMPRESA DE INSERCION.

1. DATOS GENERALES DE LAEL:

SNOMBRE: ... e e e e
S0 | OO PO PRSPPI
DIRECCION: ...ttt ettt a et s et s e s s s st sese s

s La empresa se constituye sin animo de lucro? Si No
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¢, Se explicita en los estatutos si la empresa es sin animo de lucro? Si NO

*Organizacion social promotora:

. Pertenencia a Redes (informales, formales: asociaciones, federaciones, etc.):

2. PROCESO DE CREACION Y DESARROLLO DE LAEI:
Este apartado pretende recabar una informacién breve del origen de la empresa.
¢ De dbnde parte la idea?
¢En qué contexto?
¢, Con qué medios se contaba?
¢, Cual es el principal objetivo con que se crea la empresa?
¢ Por qué se elige esa actividad?
¢ Por qué se elige esa forma juridica?
¢, Coémo esta constituido el capital social?
¢ De donde surge la financiacion inicial?
¢ Cual era la plantilla original?

¢ Cuales fueron las principales dificultades encontradas en el proceso de creacion?
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Trate de responder a las cuestiones arriba planteadas

3. DESTINATARIOS (grupo con los que se trabaja)

Grupo 2009

2010

2011

2012

Personas con necesidades especiales

Poblacion penitenciaria y ex-reclusos

Drogodependientes

Minorias étnicas

Inmigrantes

Personas sin techo

Perceptores de Rentas minimas

Mujeres en situacion de riesgo

JOvenes en situacion de riesgo
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Grupo 2009 2010 2011 2012
Otros (especificar):
4, TRABAJADORES DE LA EMPRESA (Adjuntar organigrama)
PERSONAL 2009 2010 2011 2012

PERSONAL NO CONTRATADO
(trabajadores de la entidad colaboradora,
voluntarios, etc.: numero de personas,
independientemente de su ocupacion,
jornada y de la duracion de su contrato)

PERSONAL DE NO INSERCION (nimero
de personas que NO SON DE
INSERCION que han sido contratadas,
independientemente de su ocupacion,
jornada y de la duracion de su contrato)

PERSONAL EN INSERCION

(numero de personas con dificultades que
han sido contratadas, independientemente
de su ocupacion, jornada y de la duracion

de su contrato)

PUESTOS DE INSERCION
EQUIVALENTES

ANUALES A TIEMPO COMPLETO
(Calcular los puestos de trabajo anuales a
tiempo completo que ha cubierto el
personal en insercion).

« PERSONAL DE ESTRUCTURA (Todo aquel que forma parte de la estructura de la

empresa)

Marcar con una X la relacién que cada Personal tiene con la empresa:

PERSONAL

Gerente

Administr
ador

Contables

Técnico de
Insercion o tutor

Esta contratado por la El

Pertenece a la entidad promotora

Es personal voluntario

Otra situacion (especificar)
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Especificar la retribuciones salariales de aquel personal que este contratado por la
empresa.

PERSONAL 2009 2010 2011 2012

Gerente

I Administrador

Contables

Técnico de Insercion o tutor

*PERSONAL DE INSERCION

TIPO DE CONTRATO N° trabajadores de N° de trabajadores de
insercién a tpo. completo | insercidén a tpo. parcial

Duracion indefinida

Temporal de aprendizaje,
formacion, practicas

Relacién con la propiedad de la empresa: Los trabajadores en insercion ¢,son socios de la
Cooperativa o sociedad laboral?

J Si, todos

J No todos

J Ninguno

¢ Los trabajadores de insercion antes de comenzar a trabajar en Prendas percibian algun
tipo de prestacion, subsidio de desempleo u otro tipo de ayudas sociales?. En caso
afirmativo indicar que tipo de ayuda tenian, cuantia y el tiempo por el que la tenian

aprobada.
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. Tipos de contratos del personal en insercion

. Retribuciones salariales de los contratos de insercion

+¢, Cuanto paga a seguridad social empresarial por cada trabajador de insercion?

+;, Cuanto paga a seguridad social trabajador por cada trabajador de insercién?

+¢, Cuanto paga de IRPF por cada trabajador de insercion?

. Duracion media de permanencia en la empresa:

3 Inferior a un afio
J Un aio

{J Dos afios

[ Tres afos

] Mas de tres afios

e Jornada laboral.........ccccoooeveeiiiin... horas mensuales.

* Precedencia de los trabajadores de insercion (sefiale con una cruz la respuesta)
[J Son o han sido beneficiarios de la entidad promotora ( y ésta aporta un informe)
[J Son o han sido beneficiarios de la entidad promotora ( y ésta no aporta un informe)
[J Son o han sido beneficiarios de los Servicios Sociales (con informe)

[J Son o han sido beneficiarios de los Servicios Sociales (sin informe)
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[J Son o han sido beneficiarios de los Servicios de Empleo (con informe)

[J Son o han sido beneficiarios de los Servicios de Empleo (sin informe)

[ Son o han sido beneficiarios de otras organizaciones sociales y han sido derivados
[J Han entrado en contacto con la empresa directamente

] Otras formas de contacto:

. Genero y edad de los trabajadores de insercién:

*Formacion dentro de la empresa: Ademas de la cualificacion que adquieren los
trabajadores en el desarrollo de su puesto de trabajo...(sefiale con una cruz lo que sea
cierto).

[0 Reciben otro tipo de apoyos formativos a cargo de la propia E. |I.

[0 Reciben otro tipo de apoyos formativos a cargo de la entidad promotora

[0 LaE.l les facilita la participacion en cursos de formacion externos

[J Reciben otro tipo de formacion

J No reciben formacion adicional.

+ ¢ Existe un Plan personalizado de Insercidn para los trabajadores en la empresa?
[ Si, para todos
[ Si, para algunos

[J Para ninguno

. En caso de que exista (adjuntar documentacion) ¢ Qué obijetivos tiene el plan?:

. Cual es el equipo humano destinado al desarrollo de los plan de insercién
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. ¢ Ofrece la E.I. otros servicios a los trabajadores en insercion? Si No ¢ Cuales?

. ¢, Que otros servicios les gustaria ofrecer? y  Que necesitaria para ello?

+ ¢Los trabajadores en proceso de insercion son beneficiarios de otros programas en la
entidad promotora, en los servicios sociales o en cualquier otra entidad que apoyen
desde otros ambitos su insercion social (por ejemplo, atencion médica, psicoldgica,
ayuda a la vivienda,....)?

] Si, todos

[ Si, algunos

J Ninguno

. En caso de que asi sea ¢, Qué tipo de programas son los mas frecuentes?:

. Principales problemas observados en los trabajadores en insercion que puede
provocar una mas baja productividad:

. Porcentaje de abandonos: ........... %
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. Causas mas frecuentes de abandono:

. Inclusion laboral en el mercado ordinario de trabajo del personal se insercion.

- Especificar numero de contratos y fechas de cada trabajador de insercion

- Especificar tipo contrato o situacion de los trabajadores de insercion una vez que han
finalizado en Prendas Bahia:

Contrato indefinido a tiempo completo

contrato indefinido a tiempo parcial

contrato temporal a tiempo completo

empleado de hogar o cuidado de mayores sin contrato

Desempleado y recibe subsidio de desempleo

Desempleado y no recibe subsidio de desempleo

5. FACTURACION

Ano Euros

6. CLIENTES

- Productos y/o servicios ofrecidos:
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- Ambito de esta oferta
J Local
[J Regional
] Nacional
{3J Supranacional
- Principales canales de distribucion
[J Mayoristas
] Minoristas
[ Detallistas

- Sistema de fijacion de precios utilizado

Maque con una X:

Sl NO

¢Dispone su empresa de un plan de ventas o de captacion de

mercados?

¢ Dispone su empresa de una imagen corporativa?

¢ Dispone alguno de sus productos de marca?

¢ Cuales? Detallar:

. ¢ Cuales son los métodos habitualmente utilizados para la fidelizacion de la

clientela?:
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. ¢, Cuales son los procedimientos habituales para la busqueda de clientela?

[ Publicidad (prensa, radio, tv, octavillas, tripticos)
[J Pagina Web

{7 Visitas comerciales

[J Campanas de promocion

[J Relaciones publicas

[ Participacion en licitaciones y concursos

[ Participacion en ferias

] Otros:

. Composicion de la cartera de clientes (2002)
[J Forma de pago predominante en sus clientes
J Al contado
[ 90 dias f.f.

[J Plazos mas dilatados

. ¢ Participa su empresa en mercados sociales, es decir, se beneficia/ha beneficiado

su empresa de la existencia de “clausulas sociales” en algun proceso de concurso o

licitacién publica?

. Con respecto a estos concursos y licitaciones ¢ esta o estaria interesado en

participar en este tipo de procesos en un ambito mas amplio que el local? Si No

. ¢ Ha participado en alguna Union Temporal de Empresas (UTE)? Si No

7. PROVEEDORES

. Numero de proveedores habituales de la empresa:

. Forma de pago predominante a sus proveedores

J Al contado
J 90 dias f.f.

[0 Plazos mas dilatados
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FUENTES DE FINANCIACION

%

De ingresos por ventas

Subvenciones a fondo perdido (SFP)

Entidad promotora

IAdmon. Local

Admon. Autondmica

IAdmon. Central

Total de SFP

subvenciones de caracter reintegrable

Entidad promotora

Admon. Local

Admon. Autondmica

Admon. Central

Total de SFP

Creditos

Otras, especificar:

. ¢, Con qué método adquirid su activo?

[ Leasing

[J Renting

] Préstamo

[J Crédito

[0 Subvenciones
] Otros

9. FISCALIDAD:

. Impuestos pagados en los ultimos afios
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Cuotas a la seguridad social 2009 2010 2011 2012

Cuotas de seguridad social de los trabajadores

Cuotas de seguridad social de empresa

Impuesto de actividades econdmicas

Impuesto de sociedades

otros gastos fiscales

Total

+¢, Tiene obligacion de presentar libros contables? Si No

10. RESULTADOS (después de impuestos):

Beneficios o perdidas 2009 2010 2011 2012

*De haberlos, ¢en qué conceptos se han reinvertido los beneficios?
[ Incremento de los puestos de insercién
J Incremento de activos
[J Minoracién de pasivos
[ Investigacion, innovacion y desarrollo
] Otros:

11. CALIDAD

. ¢ Ha iniciado su empresa algun proceso relacionado con la calidad? Si No

. ¢De qué tipo?

12. RELACIONES CON EL MEDIO (especificar el tipo de relacién y colaboracion):
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. Relaciones con la administracion local:

. Relaciones con otras administraciones:

. Relaciones con las empresas del sector:

. ¢, Conoce a sus competidores? Si No

. ¢, Cuales son sus principales ventajas y desventajas frente a sus competidores?:

. Relaciones con las empresas locales:

. ¢, Conoce alguna otra EI?:

. ¢ Qué destacaria como principal aportacién de su empresa a la sociedad?:

13. EXPECTATIVAS DE FUTURO
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Nuevas actividades:

Ampliacién de plantilla:

Problemas y dificultades actuales:

Viabilidad de los proyectos:

¢ Estaria dispuesto a crear otra EI?: Si No

ASPECTOS POSITIVOS EXPORTABLES DE LA EXPERIENCIA

SUGERENCIAS
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14. SOBRE LA SOCIEDAD ANDALUZA DE EMPRESAS DE INSERCION

. ¢, Conoce alguna Asociacion de Empresas de Insercién ? ;Como se llama o

llaman?

. Cual/es de los siguientes servicios estaria interesado que fueran promovido por la
Asociacion de E.I.:

[ Inclusion en el catalogo de Empresas de Insercion

[ Inclusion en el portal en internet de la asociacion

[ Participacion en ferias comerciales

[ Participacion en foros, jornadas, congresos sobre pymes

[ Participacion en foros, jornadas, congresos sobre insercidon-laboral

[ Recepcion de informacién sobre subvenciones ¢.en qué materias?

[J Recepcion de informacidn sobre concursos vy licitaciones ¢ en qué areas?

[J Asesoramiento fiscal
] Asesoramiento laboral
[J Asesoramiento contable

[J Asesoramiento en el area de marketing
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{J Asesoramiento en recursos humanos
[J Asesoramiento en el desarrollo de planes de insercion
] Otros:
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ANEXO II: BALANCE DE SITUACION DE PRENDAS BAHIA

Ejercicios economicos 2009- 2012

El presente Balance de situacion de los ejercicios econdmicos 2009-2012 fué
proporcionado por la empresa Prendas Bahia en una de las entrevistas realizadas al
gerente y los administradores. Su contenido servira para realizar una investigacion sobre

Prendas Bahia como modelo de insercion laboral para personas de dificil empleabilidad.
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1. Imporie de la cifra de nego

106.151,89

100.410,79
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112.844 48|

104.019,72

a) Ventas

b) Prastaciones de senvicios

2 Varlaclon de existencias de productos terminados y en curso
de fabricacion
e ——

3. Trabalos realizados por la empresa para su actNo

4. Aprovisionamientos

-22.601,32

-16.221,22|

-19.004,05

-14.602,03

a) Consumo de mercaderias

b) Consumo de materias primasy otras materias consumibles

|__c) Trabajos realizados por ofras empresas

d) Deterioro de mercaderias, materias primas y otros
aprovisionamientos

|5. Otros Ingresos de explotacion

3.792,45

11.877,32

6.415,59)

17.145,02|

&) Ingresos accasonios y otros de gestién corments

b) Subvenciones de explotacidn incorporadas al resultado del
ejercicio

|6 Gastos ge personal

-55.814 80,

-61.319, 58]

-53.427 94

-62 834 32,

a) Sueldos, salarios y asimilados

-43.640.84

-46.7 16 48|

-50.473 89

-40 627 53|

b) Cargas sociales

-12.173.96

-14.803,10

-13.208,79

-12.954 05

¢) Provisiones

7. Otros gastos de explotacion

-27 967,70

-36.038,04

-40.708,77

-33.111,85|

a) Servicios exteriores

b) Abributos

c) Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones
comerciales

d) Otros gastos de gestion cormiente

|2 Amortzacion del Inmovllizado

-7.288,36

-2.755,20

-1.214 65

-3.100,48|

|a. mputacion ge subvenciones de INmovilizado no financlero y
otras

4222 22

275529

1.214,85

3.190.48

10. EXC2508 08 provisiones

11. Deterloro y resuitado por enajenaciones del Inmovilizado

&) Deteroros y pecdidas

231,74

ACIVOS MO COMBNE § MaMeniaos para | vena

Exsencias

C.0g

3538 45

29850

3323 14

1 Comerciaios

2 MQI«(»Q&M

3. Producion en curso

mm,mw

6 Ardo 8 proveodones

DHUOOF#S COMBITLINS y O3S CURNas 3 COO

15340708

12.329.7H

18 796 04

17.033.064

1. Chentos 0Or vortas y Drostaciones 00 Sefy o

1595070

12.229.7H

18.336 34

17.033 5ef

2 M,mﬂm‘m

3 Deudores vanos

4 Pemnoral

5 Actives DOt EPOUeSD COrmente

6 Owmce crécitios con las Adnmnatracones publcas

7. AcConmtag ($0008) por Gosermbolscs enpdos

_ WO rsione s en o9l AS0OCIa0as 3 CD

1235 85

12.753.%

32 385 44

a2y

14 580
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12. Ingre 505 financleros

0,59

2.01

2,32

a) De participaciones en instrumentos de patrimonio

A 1) En empresas del grupo y asociadas

A 2) En terceros

b} De valores negociables y de créditos del activo inmovilzado

b 1) De empresas del grupo y asociadas

b 2} De tercercs

13. Gastos financieros

a) Por deudas con empresas del grupo y asociadas

b) Por deudas con terceros

¢} Por actualz acitn de provisiones

14. Varlacion de valor razonable en Instrumentos financieros

a) Cartera de negociacion y otros

b) Imputacidn al resultado del ejercicio por activos financiero
disponibles para la venta

15. Diferencias de cambio

1€. Deterloro y resultado por enajenaciones de Instrumentos
|inanceros

a) Deterioros y pérdidas

b) Resultados por enajenacionss y ofras

7. impuestos sobre beneficios _ ored 00

18. Resultado del elercicio procedente de operaciones T '
Interrumpicas neto de Impuestos

Capax 20 97534 209755 3097539

453 420 £33 54 63 54 &0 u]
— |
297 13 0,00 7711280 )m1.1
494 971 771128 387839 10.616.44]
reciioos 45450 281 2% 1771 00 462 3%
T - -
585 00l Qrupo y asociacas a ip.
_ PUriOENCacIOnes 3 g § KIDOS ventas
K 1

Pasivos vINCUI00S CON ACUVOS NO COCTNOnes MAarmenioos pars

venta

Provisiones 3 cono p

DOudas a comno p 0.0 7.0

. Deuaas con p 00 QTUPO ¥ IBOCIIAIS 3 COMO

.mumxmmoa 17 804224 ﬂlf‘a-t 13,981 53 1599160

1 Proveedomes 319124 3204 .5 1087 18 2300 50

2 Proveedores mumlm

I ACToedons v anos 720, 233538 10 000 00 1125947

4 Pessonal J ui

5 Pasvos oo snouesio cormente 8488, 1.95%.11 1.010.' 703

6 Owas Oeudas con las Adninstaciones Pubboas W27 1”.5;1 1.000 .61 151984
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ANEXO Ill: ANALISIS DE LA SITUACION FINANCIERA DE
PRENDAS BAHIA S.L.U.

Ejercicios economicos 2009- 2012

El presente Analisis de situacién de los ejercicios econdmicos 2009-2012 servira para
realizar una investigacion sobre Prendas Bahia como modelo de insercidn laboral para

personas de dificil empleabilidad.
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ANALISIS D ELA SITUACION FINANCIERA BASICA DE PRENDAS BAHIA S.L.U.

Ejercicios contables
Liquidez | [ Formula 2009 2010] 2011 2012
[ Rat. De Liquidez |4 Carriente / Pasivo Corriente [ 1,5§] 1,62 1,95] 219
o muestra problenas aparentes de liquidez
[ Rat. De Tesoreria [[Disp. + realizable) / Pas. Corriente | 1,59 1,50] 1.74] 1,98
xiste un exceso de liquidez. Para ello, se insta si hay poco disponible a descontar efectos comerciales o con disponible sobrante seri
consejable invertir el excedente o amortizar deudas.

[ Rat. De disponibilidad [Disponibie | Pasiva corriente [ 079 09 049 g

nanciero. Invertir en la propia empresa con ampliaciones, nuevos proyectos , etc. Invertiren titulos del tesoro, acciones, imposiciones a plazo

Eegun este ratio, PRENDAS BAHIA 5.L. tiene un exceso de liquidez por lo que se insta a: Amortizar deudas, empezando por las de mayor costi
i
fc.

—_— [ Ejercicios contables ]
F.Maniobra | [ Formula | 2009 2010] 2011] 2012
|Fendo de Maniobra JA. Corriente — P. corriente | 10290,61] 18650,43] 1333644  18955,03

E.' fondo de maniobra positivo es normalmente un indicador de liquidez. no obstante hay que comparario con & FMMN. I

[F-M.Minimo Necesario [(Exist + Clientes — proveedores) | 12020,4§] 12843,80] 1935422] 17957.70]

[Existe un superavit de financiacion,PRENDAS BAHIA S.L. aparentemente tiene mas Fondo de Maniobra del que requeriria su ciclo productivo.

P.Medio Cobro a Clientes | Ejercicios contables
2009 2010 2011 2012
entas Anuales (lo ideal seria * tipo de iva) Venias 106151,89 109410,79| 112844 46] 10401972
SM Clientes (Clientes afio X + afo X+1)/2 13835,73 15543,06 17895,1
[Rotacion Ventas afio/ SM Clientes Afio Pl 7,26 581
Plazo Medio Cobro a Clientes (En dias) 365 dias/ Rotacion #DIV/0! 45,1 §| 50,27 62,79
I-’._Medio I?’aqo a 5roveedores 1 Ejercicios contables
2009 2010 2011 2012
rovisionamientos -22601,32) -16221,22 -19004,05 -14602,03|
SM Proveedores 3177,77 2595,72 2183,22|
|Rotacion |Aprovisionamientos / SM Proveedorep 5.1 7,32 -6,69
Plazo Medio Pago a proveedores (En dias) 365 dias/ Rotacion -715 -49 85 -54 57|
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| Ejercicios contables |

Solvencia | [ Formula [ 2009] 2010] 2011 2012

[ Rat. Endeudamiento total [(Pas. Ajenc) / P.Neto [ 0,51] 0,74] 0,39] 0.36

IDRENDAS BAHIA S.L. mantiene niveles optimos de endeudamiento

[ Rat. De Liquidez [Pas. Corriente / P.Neto 0,51 0,74] 0,39] 0,36

k.‘ 100 % de las deudas ajenas son exigibles a Corto plazo.

[ R_endeud. P [Pas. No corriente / P.Neto T 0,00 0,00] 0,00] 0,00

kl 0 % de las deudas aﬁ' nas son exigibres a Lar&o Eazo.

[ Rat. De Autonomia [P- Neto / Total pasivo | 1.97] 1.36] 2,57] 2,77

#l optimo estaria entre 0,7 y 1,5. La autonomia sera mayor cuanto mayor sea el cociente, por lo que sera menos dependiente de sus acreedores|

8 rantia vo / total Pasivo 5 : ; 5
" R. de Ga ctivo / total Past 29 2,36 3,57 3,77|

e independencia financiera y el optimo deberia estar entre 0.7 y 1,5. Siendo mayor su autonomia cuanto mayor sea el cociente.

EL ratio de Autonomia mide la cantidad de fondos propios con los que cuenta la empresa para hacer frente a sus deudas. Tambien es llamadd

| Ejercicios contables |

Rentabilidad | [ Formula [ 2009 2010] 2011] 2012|
Sl el

[Rentabilidad Econoémica B® despues Imp.+ Inters / A Medio |

[ Rotacion Activo [Ventas / Activo total | 2,01] 1,55 2,26] 1.72

[ margen ventas [BAIT / Ventas | 0,47%] 7,05%] -3,44%] 10,21%]

[ R.E= Rot” Margen ventas [Rotacion * Margen de ventas | 0,94%] 10,92%] TI7% 17,60%]

i queremos aumentar Ila R.E. de PRENDAS BAHIA S.L. podemos conseguirlo aplicando las siguientes acciones: 1.Aumentar la rotacion dd
uestro activo vendiendo mas, reduciendo el activo o ambas acciones conjuntas. 2. Aumentar el margen elevando precios, potenciando lag
entas de aguellos servicios y productos con mayor margen. reduciendo gastos o una combinacion de las medidas anteriores.

[ Coste medio del pasivo ajeno [Costes Fros. / Pasivo Ajeno | 0,00%] 0,00%] 0,00%] 0,00%]
na inversion resultara interesante levarla a cabo si produce una rentabilidad econémica superior al coste de los recursos financierog
ecesarios para realizaria.

(Beneficios Despues de Impuestos /|
Rentabilidad Financiera Patrimonio Neto)*100 1,06% 14,22%] -10,79% 17,96%
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ACTIVO

= Activo comente
B A.No Comientes

PASIVO + P. N.
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