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EL PSICOLOGO ESCOLAR. SUS TAREAS
Y SU FORMACION

Entre las conclusiones generales del Congreso Interna-
eional de Pedagogia celebrado en ‘Santander-San Sebastidn
en julio ultimo, se pueden leer, en las sugestiones relati-
vas a la tercera Seccién, consagrada a los problemas de la
formacién de los educadores, las siguientes lineas:

«Se recomienda que en cada Centro de Enseflanza Me-
dia y en cada circunscripcién de enseflanza primaria, haya
un maestro o profesor especializado que se ocupe exclusi-
vamente de las tareas de investigacién psico-pedagdgica.»

Teniendo en cuenta que se trata de una sugestién cuya
importancia e interés actual no escapardn a ningun peda-
gogo, se nos permitird consagrarle algunas paginas de co-
mentario. Aunque hayamos esbozado en la ponencia pre-
sentada en el mencionado Congreso la importancia primor-
dial de la preparacién psicolégica, teérica y préctica, de
los educadores y hayamos indicado el contenido genéml de
esta preparaciéon, hemos tenido en cuenta solamente al pro-
fesor de ensefianza secundaria y no al especialista de la in-
vestigacion. Si bien otros congresistas han tratado tam-
bién el tema, creemos que el problema particular compren-
dido en la citada sugestién no ha sido tratado més que
bastante superficialmente y que, en todo caso, el adagio
latino Bis repetita placent justificard y excusard algunas
repeticiones eventuales.

Nos proponemos hacer un examen de los siguientes pun-
tos: el problema de la especializacién de las tareas peda-
goégicas no es nuevo: entonces, jcudl es el estado actual de
la cuestiéon? ;Esta especializacién en materia de investi-
gacién estd justificada? ;Cudles son sus tendencias dominan-
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tes en este momento? (Cudles son las diversas tareas que se
pueden confiar al psic6logo escolar y cémo conducirlas a
buen fin, recurriendo debidamente a las colaboraciones in-
dispensables? En fin, ;c6mo se hard el reclutamiento y la
formacion de estos especialistas de la investigacion psicope-
dagdégica?

EsTADO DE LA CUESTION.

Con el progreso de la psicologia pura y de la aplicada,
con el desarrollo creciente de la instruccién publica, tanto
en lo que concierne al numero de alumnos como a la va-
riedad cada vez mayor de los regimenes de estudio, la psi-
cologia escolar ha visto extenderse considerablemente s&
campo de accidon y diversificarse paralelamente sus tareas.
Pero la justificacion fundamental de todo el movimiento
actual en materia de psicologia escolar es, #n-suma, la
necesidad. de adaptar el régimen escolar y educativo a las
particularidades individuales de los alumnos para asegurar
a las posibilidades naturales de cada uno um rendimiento
maximo. Si hubo un tiempo en que sélo los nifios irregu-
lares, inadaptados o inadaptables al régimen habitual de
la escuela retuvieron practicamente la atencién del espe-
cialista y fueron objeto de diagnosticos minuciosos y de
medidas terapéuticas apropiadas, no ocurre lo mismo hoy.
Es toda la poblacion escolar, incluidos los nifios normales y
los superdotados, la que requiere la intervencién del psico-
logo, porque icada individuo presenta sus problemas per-
manentes o pasajeros, cada alumno constituye una uni-
dad original, y las necesidades del diagnéstico, orientacion,
prevencion y adaptacién al .medio y a los aprendizajes jus-
tifican imvestigaciones e intervenciones continuas del psicé-
logo préctico en la escuela. No son s6lo los enfermos los que
deben recurrir al médico, porque la salud no es mds que
un estado muy relativo y, sin compartir a este respecto
las opiniones del Knock, de J. Romains, se reconocerd que
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los exdmenes periddicos y el mds perfecto conocimiento
posible de sus condiciones organicas pueden ayudarles a
vivir mis plenamente y mdas tiempo. El problema, en suma,
es parecido en pedagogia y en medicina: quien bien se co-
noce bfen anda corporal o mentalmente.

Pero acaso se dird, ;no es capaz el maestro, incluso me-
Jor que un psicélogo especializado, de estudiar las caracte-
risticas individuales de sus alumnos y sacar de ellas las ne-
cesarias conclusiones précticas? ;No estd él, debido a su pro-
fesiébn, en contacto casi permanente con los que vamos a
observar y eventualmente a corregir? ;No es en las activi-
dades cotidianas donde se han de mostrar la mayor parte
de los rasgos cuyo conocimiento es util para el educador?
En fin, jno va la intervencién de un agente suplementario
a complicar més adelante el funcionamiento de la escuela
y producir, paradéjicamente, efectos opuestos a los persegui-
dos: una atomizacién grave de las tareas educativas, una des-
viacion del cuidado que se debe al nifio @ causa de preocupa-
ciones puramente experimentales? Ninguna de estas objecio-
nes le parecerd fundada a quien examine el problema objeti-
vamente y lo -estudie lo mismo en sus aspeclos teéricos que
en los practicos. Como decimos mdas arriba, no se puede,
de buena fe, discutir el interés capital de un conocimiento
cada vez méas avanzado v sistemdtico de la individualidad
infantil. -Admitido el principio, estdn las modalidades de
aplicacién, y es aqui donde surgen las dificultades y las
criticas. Las soluciones son diversas, segun las circunstan-
cias de lugar, tiempo y personas, v el valor de estas solu-
ciones no es uniforme. Por otra parte, toda elaboracién prac-
tica en materia escolar es lenta v dificil, v por ello perfec-
tible. En lo que concierne a la organizacién de los servicios
de psicologia escolar, el obstaculo mas serio, mas no inven-
cible, reside en la determinacién precisa de las numerosas
tareas de los agentes que se reparten el campo educativo y
en la coordinacién eficaz de estas actividades. Se trata de
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realizar una unidad armoniosa entre la accién.del maestro,
del médico escolar, del psicdlogo, del orientador y del ins-
pector, unidad de accién de la que cada alumno sentiré
bienhechores efectos en el presente y en el futuro.

La intervencién de agentes especializados para la solu-

cién cientifica de los problemas psico-pedagégicos que se
presentan en los diversos grados de la ensefianza no es mds
que la consecuencia de una legitima divisién del trabajo.
Como se puede comprobar en todas las ramas de la acti-
vidad cientifica o industrial, la necesidad de diferenciar las
tareas y de repartirlas entre trabajadores preparados a este
fin no ha hecho méas que acentuarse con los afios. La acti-
vidad educativa no podia escapar a esta divisién. En efecto,
el progreso de las ciencias auxiliares de la pedagogia, las
exigencias nuevas de una sociedad en profurida evolucién,
el recurrir a métodos experimentales para resolver cues-
tiones tradicionalmente reguladas por procedimientos em-
piricos, todo esto imponia necesariamente una distribucién
nueva del trabajo pedagdgico v justificaba una disociaciéon
parcial de las funciones del educador propiamente dicho y
las del investigador. Al lado del que practica en la escuela
deberia colocarse légicamente un técnico, un pedagogo que
se hallase a la mitad del camino entre la enseflanza y la
investigaciém pura, que estuviese muy al corriente de ambas,
porque son necesarias para el ejercicio fructifero de su ta-
rea. No se podia razonablemente cargar sobre las espaldas
del maestro todas las exigencias de la pedagogia moderna.
Materialmente, no habria dado abasto para la tarea y, cien-
tificamente, su preparacién no era suficiente para permitirle
realizar convenientemente fodo el trabajo de diagnéstico y
de investigacién que se exige hoy en las escuelas. No hay
duda que ni se puede ni se debe separar completamente 1a
funcién docente de la investigadora. Como el éxito de la
primera depende parcialmente de la segunda, el maestro
debe evidentemente recibir una preparaciéon psicoldgica se-
ria y ser iniciado en la observacién y en la experimentacidn.
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Seria paraddjico que un educador fuese incapaz de hacer el
inventario sistemdtico de los seres concretos que se le con-
fian y de modificar su accidn segun los datos que la obser-
vacién le suministra. Ademads, hemos mostrado que la in-
vestigacién y la ensefianza no pueden estar completamente
disociadas. Constituye para el que practica en la escuela
una técnica de su oficio perfeccioriarse investigando. Pero la
finalidad misma de la investigacion realizada por el maes-
tro deslinda g este ultimo un campo claramente definido y
le impone ciertas modalidades. Esta investigacién debe ser
inmediatamente Gtil y ha de ser sugerida por los problemas
concretos, tales como se presentan en las condiciones nor-
males del trabajo escolar de cada maestro. Gada educador
tiene sus problemas, referentes a si mismo y a sus alumnos.
Su intencién dominante no debe ser aportar una contribu-
cién personal al progreso de las ciencias psicopedagdégicas,
sino aumentar la eficiencia de su oficio (1).

La conveniencia del trabajo de investigacién realizado
por el maestro queda ya reconocida. Ahora hemos de exa-
minar ciertos problemas mdas complicados —especialmente
el del diagnéstico de los casos— problemas que exigen co-
nocimientos especiales profundos y el empleo de instru-
mentos mas delicados, lo cual s6lo podria ser realizado satis-
factoriamerite por un especialista. Guando se trate de experi-
mentaciones colectivas, de encuestas amplias, de comparar
situaciones y métodos, la intervencién del psic6logo escolar
serd necesaria para la ordenacién e interpretacién de los
datos, aunque normalmente haya de recurrir a la colabora-
cién de los educadores para recoger los elementos indispen-
sables.

La necesidad de crear servicios de psicologia escolar con-
fiados a técnicos especializados se ha reconocido en gene-
ral por los Gobiernos, Congresos y todas las organizaciones

(1) .E: PLANCHARD: Investigation et enseiynement. (En el Monideur
des Instituteurs, nam. 1, 11-15, 1948.)
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que se interesan por el progreso de la educacion y. de 1a
enseflanza. Asi, la XI Conferencia Internacional de Instruc-
cion Publica, reunida en 1948 por iniciativa de la
U. N. E. S. C. O. y del B. I. E., se ha ocupado especial-
mente del desarrollo de los servicios de psicologia escolar.
Creemos que acaso sea util, debido a su interés y actuali-
dad, reproducir aqui lo mds esencial de 1as recomendaciones
hechas por esta conferencia, destinadas a los ministerios de
Instruccién Publica de los diversos paises (2).

El maestro, se dice en ella, «no puede, debido a sus
muchas ocupaciones, conocer suficientemente y aplicar las
ciencias psicologicas». Por este motivo convendria:

1) Que las aplicaciones de la psicologia escolar, desde
luego con la colaboracién del maestro, se hagan de acuerdo
con las indicaciones de los especialistas.

2) Que se hagan esfuerzos para orientar los estudios
de cada alumno, recurriendo a exdmenes psicol6gicos in-
terpretadvs de acuerdo con los consejos de un especialista.

3) Que, en lo posible, se organicen servicios de psicolo-
gia escolar para responder en particular a las necesidades
siguientes: Descubrimiento de los retrasados v de los su-
perdotados; readaptacion de los nifios dificiles; orientacién
y seleccién escolar; orientacién profesional; adaptacién cle
-los programas escolares, y control del rendimiento de los
diferentes métodos pedagdgicos en colaboracién con los pro-
fesores y las autoridades escolares.

7) Que el psicllogo escolar no se limite al examen de
los casos individuales, sino que pueda colaborar con el
maestro en el andlisis del rendimiento de los métodos pe-
dagogicos utilizados v en la adaptaciéon de estos métodos al
desarrollo mental de los alumnos.

10) Que la preparacién de los psicélogos escolares 1o

(2) Véase: Publicacion nunierg 14 de la U. N. E. S. € O. y del
B. 1. E.: Los psicdlogos escolares {Avenida Cleber, 19, I’aris, y B. L. E.,
Ginebra, asi como la Recomendacion num, 25 de la XI Conferencia
Internacional de Instruceion Publica).
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se refiera solamente a la adquisicion de conocimientos ted-
ricos y de un numero mayor o menor de técnicas de exa-
men, sino que incluya siempre investigaciones personales
y asistencias especialmente a los servicios de consulta mé-
dica pedagdgica y orientacién escolar.

11) Que esta preparacién no gea exclusivamente psicol6-
gica, sino que comprenda igualmente todos los conocimien-
tos pedagdgicos indispensables y asistencias a los servicios
de enseflanza para permitir una colaboracién fructifera con
los maestros, los médicos y las familias.

12) Que la formacién de los psicélogos especializados
comprenda una experiencia practica extensa y sea sancio-
nada por el diploma de un Instituto especializado o por un
grado universitario,

Estas recomendaciones llevan consigo, bajo forma con-
centrada, la justificacién de los servicios especializados de
psicologia escolar, la indicacién de su papel y de los prin-
cipios que deben presidir la formacién de los téenicos que
se harén cargo de ellos.

De la amplia encuesta emprendida por los organismos
citados (U. N. E. S. C. O. y B. 1. E.), resulta que la organi-
zacién de la psicologia escolar estd ‘todavia eii una fase em-
brionaria en muchos paises, \y serd preciso, sin duda, algun
tiempo antes de que los mencionados servicios se conviertan
en una imnstitucién con fines claramente definidos y perfec-
tamernte integrada en el conjunto del sistema educativo.

Casi en todas partes existen organismos creados gracias
a laTiniciativa privada, o dependientes del Estado, pero su
esfera de accién esti con frecuencia limitada a ciertas ca-
tegorias de escolares o a ciertas regiones; en general, a los
problemas-casos de las escuelas elementales v a las grandes
aglomeraciones la mayoria de las veces. Los alumnos de
los centros de formacién secundaria, aunque considerados
tedricamente susceptibles de la atencién del psic6logo, han
estado pricticamente descuidados hasta hoy. Ademds, como
las investigaciones han tenido por fin el perfeccionamien-
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to de los métodos de enseflanza, el estudio experimental del'
contenido de los programas y de su distribucién cronolédgica
es decir, los trabajos de pedagogia experimental propia-
mente dichos, apenas han sido abordados a no ser de una
manera dispersa.

La forma en que la psicologia aplicada al nifio se ha
desarrollado, sobre todo en los ultimos afios, y que estd hoy
unédnimemente admitida y organizada, es la orientacién pro-
fesional; pero ésta no es propiamente psicologia escolar
aunque tenga con ella puntos de contacto. Si se ha gene-
ralizado con bastante rapidez, a costa de la psicologia pro-
piamente escolar, es que se han visto sus beneficios inme-
diatos, especialmente sus beneficios sociales. Aunque una
colaboraei6n entre la escuela y los centros de orientacién
profesional es indispensable, conviene distinguir los servi-
cios de cada uno de ellos. La tarea del consejero de orien-
tacion profesional es, desde luego, lo bastante absorbente
para ocuparle por completo. Este consejero es un interme-
diario entre el‘adolescente y el patrono, mas bien que entre
el escolar y el maestro.

Cada pais ha concebido y realizado los.servicios de psi-
cologia escolar segun sus necesidades, sus recursos y sus
tendencias particulares. No vamos a detenernos a describ:ir
aqui las modalidades que se pueden encontrar hoy en Amé-
rica y en Europa. Mientras que en los paises anglosajones
los progresos de la psicologia escolar se han concretado,
sobre todo en la multiplicacién de «Child Guidance Clinics»,
administrativamente independientes en general de las auto-
ridades escolares, la tendencia continental consiste mds bien
en integrar el servicio de consultas psicopedagogicas en el
cuadro de la escuela y confiar al psicélogo escolar tareas mais
variadas y extensas que el trabajo diagnéstico y terapéu-
tico. Sin entrar en detalles, diremos, sin embargo, algunas
palabras de la situacién actual en Francia. Es un pais .Jue
parece haber comprendido bien el papel que debe desem-
pefiar la psicologia escolar, y se ha esforzado por elaborar
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un plan de conjunto para su organizacion nacional y su
puesta en accidn. Se reconoce, ademads, en este esiuerzo de
renovacion, la influencia predominante de psicélogos cumo
Wallon y Pieron, que estdn completamente al corriente de
los ultimos desarrollos de su ciencia y de sus aplicaciones
concretas. Esto no quiere decir, claro es, que Francia se
encuentre hoy en el primer plano en materia de realizacio-
nes, ni mucho menos. Hay en este pais muchas rutinas a
extirpar, malas voluntades yue vencer y obstdculos maie-
riales que remontar antes de que penetren en la préctica
pedagogica las idas presentadas actualmente por un- grupo
bastante restringido de especialistas. Ante todo hay que cons-
tituir cuadros que hoy.no existen: :Pero sea lo que fuere,
la reforma de la Enseflanza, publicada por el ministerio de
Educacién Nacional de Francia en agosto de 1947, encierra
opiniones muy justas sobre el problema que aqui nos ocupa,
opiniones que pueden ser utiles como orientacién. El con-
trol psicoldgico escolar, se lee en este documento, se justifica
por la necesidad de conocer las particularidades individua-
les del nifio, asi como su evolucién psicologica, de practicar
una orientaciéon escolar conveniente, de apreciar la eficacia
de los métodos educativos, de adaptar los programas a las
capacidades de cada edad. Los principios actuales de orga-
nizacién son los siguientes: 181 psicélogo escolar debe:

a) Pertenecer al cuerpo docente.

b) Poseer una formacion cientifica sancionada por un
diploma universitario.

Debido a la multiplicidad de servicios que tendrd que
realizar y del cardcter absorbente de éstos, el psicélogo es-
colar quedard libre de toda funcién docente. Administrati-
vamente, estard bajo la autoridad del jefe del estableci-
miento a que se halla adscrito y se pondrd a disposicién
de sus colegas, maestros o catedraticos, para ayudarles a
resolver los problemas pedagégicos que les ofrezcan difi-
cultades, especialmente los relativos a las particularidades
individuales de los escolares. El psicélogo escolar y el con:

34
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sejero de orientacion profesional trabajardn en estrecha co-
laboramén aunque pertenezcan a servicios separados Il
control y la responsabilidad cientifica de los trabajos de
psicologia escolar pertenecerdn a los laboratorios o centros
de estudio psicolégicos que existan o que se han de crear
junto a las Universidades. En el departamento del Sena,
donde el servicio funciona ya de una manera eficiente, cada
psicélogo escolar estd adscrito a un grupo escolar de unos
1.000 nifios, de tres a quince afios de edad. l.os trabajos
emprendidos hasta hoy se distribuyen prdcticamente en tres
grupos: exdmenes individuales de los alumnos; puesta. en
punto del rend1m1ent0 escolar, investigaciones mentlﬁcas
en las que se combinan el ‘método y el andlisis estadistico.
Para formarse una idea del contenido concreto de estos
trabajos se puede leer la rev-lsta Enfance, fundada en 1948
por H. Wallon, en la que han sido publicados los resultados
de algunas de las mfvestlvamones emprendldas
~ Diremos mdas adelante unas palabras sobre el programa
de formacién de los psicologos escolares, tal como se prac-
tica actualmente en Paris. '
Es todavia muy pronto para emitir un juicio objetivo
acerca del valor de la organizaci6n adoptada en [rancia.
El porvenir dird si esta organizacién no estd demasiado cen-
tralizada y si los efectos sobre la préctica escolar, que sus
promotores esperan, se manifiestan realmente.

TAs TAREAS DEL PSICOLOGO ESCOLAR.

De lo que antecede se puede formar una idea general
de la, extensién y naturaleza del trabajo psicoldgico escolar.
Sus atribuciones consisten esencialmente en estudiar 'y, a
ser posible, resolver problemas escolares, individuales y
colectivos, que los maestros no tienen tiempo de.examinar
0, la mayoria de las veces, competencia necesaria para. tra-
tarlos.
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Estos ‘problemas se. pueden agrupar a grandes rasgos,
sin incurrir en una arbitrariedad excesiva, en tres secciones:

a) En primer lugar se presentan los probleuas de in-
adaptaciéon individual, general o especial, a las condiciones
del medio escolar.- La termmologla corriente los designa ha-
bitualmente con el nombre. de problemas-casos o A0S~
problemas. La tarea. del psicélogo consistird en .este caso
en el examen clinico, tan preciso y sistematico como sea
posible, de los escolares que le sean presentados por los
maestros.. El diagnéstico sisteméatico ir4 seguido de una
interpretacion etiolégica que permitird sugerir las medidas
eventuales de correocién, de readaptacion. Este aspecto de la
psicologia escolar es el mds antiguo y desarrollado en el
momento actual. Es, en suma, un 'producto de la psiquiatria,
y las clinicas inauguradas a principios de este siglo ¢n los
Estados Unidos por el doctor Healy representan la primera
forma del mismo. Pero la actividad de estas clinicas se ha
diferenciado mucho después. Se han convertido en clinicas
nétamente. psicopedagégicas, inspiradas en las necesidades

de la escuela,

~ b) Al lado de los problemas de inadaptaciéon se puede
considerar otro grupo-de actividades del psicélogo escolar.
Nos referimos a todas las cuestiones relacionadas con la
orientacién escolar y profesional. Aqui la totalidad de los
alumnos requiere la intervencién del psicdlogo escolar. Es,
en suma, la -individualidad de cada uno quien la justifica.
La accién del especialista serd en general, en este caso con-
creto, mucho menos profunda que la solucién de estos pro-
blemas=casos. Se tralard, partiendo de las caracteristicas de
cada alumno, de los datos recogidos por la observaciéon de
los diversos agentes educativos, de aconsejar e] género de
estudios, los métodos, programas... que mas convienen a los
adolescentes, a partir del umbral de la formacién secunda-
ria, Es, en suma, un aspecto de la individualizacién de la
ensefianza. Aunque la orientacién escolar tenga muchos pun-
tas de contacto con la orientacién profesional, conviene, sin
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embargo, distinguirlas. La primera no tiene en cuenta una
tinalidad directamenie social como la ultima. _

¢) En fin, ademé4s de los ex4dmenes de los escolares irre-
gulares y de la tarea de orientacién escolar, queda lo que,
a falta de otras palabras més precisas, llamaremos (raba-
jos de pedagogia experimental propiamente dicha.. Enten-
demos por tales las investigaciones colectivas principalmen-
te, tales como el control de los métodos de ensefianza en
uso, la puesta en punto de procedimientos nuevos, la elabo-
racion cientifica de programas, la creacién de instrumentos
de comprobacién del rendimiento escolar (tests pedagogicos,
escalas escolares...), las encuestas estadisticas sobre tal o
cual cuestién que afecte a la practica escolar, etc. Es en este
sector de actividad donde la colaboraciéon de los psicélogos
escolares entre si y con los maestros serd principalmente
evidente y necesaria. Al los psic6logos pertenecerd, sobre
todo, la tarea de coordinar e interpretar los datos; al cuer-
ro docente correspondera el euidado de recoger estos datos.
de acuerdo con las prescripciones del especialista y, acciden-
talmente, bajo su direccién.

Examinemos rapidamente cada uno de estos tres grupos
de actividades y tratemos de ilustrarlos por medio de al-
gunos ejemplos: ‘

* % »

No nos detendremos en el estudio de los anormales esco-
lares caracterizados por un retraso acentuado de desarrollo
meplal. El tratamiento separado de estos escolares se ha
practicado en casi todas partes desde que existen instrumen-
tos elaborados cientificamente a este efecto y desde que se
ha adoptado una terminologia adecuada para designar la:
gravedad de los retrasos intelectuales. Casi en todos los si-
tios se han organizado clases especiales para los deficientes
intelectuales; pero el tratamiento de estos casos pertenece
a la pedagogia médica y no a la pedagogia normal. Se en-
contrard en un libro reciente, denso y admirablemente he-
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cho, el estudio, desde el punto de vista tedrico y préctico, de
los deficientes psicoldgicos. Se podrd ver en él que el pro-
blema de las insuficiencias mentales no es tan sencillo, en
lo que se refiere a sus causas y a sus diversos aspectos,
como se imaginaria el educador a primera vista. En todo
caso, la nocién del A.\M. o del Q.’I. * es insuficiente. Se im-
pone €l empleo de métodos analiticos; la interpretacién etio-
l6gica de los sintomas est4 s6lo al ‘alcance de especialistas
bier: preparados (3).

Pero en toda escuela hay muchos casos de inadaptacién,
aun ‘cuarido el nivel intelectual general sea normal. Incluso
puede - haber un nivel excepcionalmente elevado en ciertos
alumnos que presentan dificultades en su comportamiento
escolar. En la préctica, la comprobacién de la falta de ren-
dimiento general o especial se hace con facilidad por el
maestro que tenga un pcoo de visién .y cumpla su deber
con conciencia. ;Pero cudl serd la causa precisa de una
adaptacién defectuosa? Es al formular esta pregunta cuan-
do surge el problema capital, porque de su respuesta de-
pende la terapéutica eficaz. jCasos aparentemente idénticos
ocultan origenes tan diversos! Se habla del retraso escolar,
como el vulgo habla de psicopatia, sin preocuparse del he-
cho de que estos términos comprenden miultiples variedades.
Se cree que es posible vencer un retraso general o especifi-
co a fuerza de repeticiones, ejercicios suplementarios e in-
cluso amenazas. Es como si un médico recomendase inva.
riablemente a las personas que sufren debildad fisica co-
mer muchas chuletas y hacer muchos ejercicios fisicos. Es
preciso, en suma, en materia escolar, adoptar la actitud que
se adopta en la vida corriente respecto de la salud: si una
cosa no marcha bien, si existe un mal persistente, hay que
acudir “al especialista.

* En Espanla, las notaciones A. M. ¥ Q. I. se expresan asi: E. M.
v C. 1., respectivamente.

(8) ANDRE REY: FEtude des insuffisances psychologiques. 2 voIs.
Genéve et Paris, 1947. !
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., Log-origenes de los retrasos generales y especificos son
numerosos y, a menudo, actian muchos factores al mismo
tiempo. -Sin querer profundizar aqui en la‘cuestién, dire-
mos que se puede atribuir a condiciones fisicas desfavora-
Dbles, circunstancias sociales, factores intelectuales, carac-
teristicas temperamentales 'y factores especificamente esco-
Jares (métodos, organizacién y programa). Cada uno de es-
tos factores encierra .diversos elementos, y es precisamente
el andlisis detallado de éstos lo que la. psicopedagogia mo-
derna se esfuerza por estudiar. Ha recurrido, para hacerlo,
a procedimientos muy delicados y a aparatos muy compli-
cados algunas veces. Lo repetimos, este trabajo no lo puede
realizar el educador. Debe sefialar los casos dificiles al
psiclogo escolar, que estd preparado intelectual y mate-
rialmente para ocuparse de ello.

No vamos a desarrollar aqui un pprograma de pedagogia
clinica, porque ello- nos llevaria demasiado lejos. Ya nos
hemos ocupado de esta cuestién en un estudio anterior (4).
Sin embargo, ponemos un ejemplo concreto para esbozar
el -cardcter complejo v delicado de los diagndsticos de los
retrasados. F. Schonell, pedagogo inglés que se ha dedicado
especialmente a esclarecer estas cuestiones, propone el si-
guiente plan para el diagndstico de los retrasos especificos:
a) Medida de la inteligencia general; b) Aplicacién de tests
escolares; ¢) Abplicacién de tests diagnésticos en los refra-
sados; d) Amplicacién de. tests sensoriales; e) Determinacién
de las caracteristicas emotivas; f) Observacién de los' in-
tereses dominantes; g) Breve encuesta sobre la historia
personal del sujeto; h) Estudio de la historia educativa del
retrasado; i) Conversacién con el nifio a propésito de sus
sentimientos respecto del retraso y encuesta sobre los con-
flictos y ansiedades posibles. A cada uno de, estos puntos
corresponden métodos apropiados, entre los cuales los tests
ocupan_ gran espacio. Los tests diagnésticos utilizados en

~{4) E: PLANCHARD :. Dificuldndes escnlares et pedagogica clinica.
Monografia num. 1 do Boletin idg Inst. -Costa Ferreira. Lisboa, 1944.
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estos ekémer}es clinicos se caracterizan por ser analiticos,
es decir, por poner de manifiesto los diversos mecariismos
que intervienen en los aprendizajes escolares v que han
sido aislados por la psicologia de las diversas ramas escola-
res. Por ejemplo, en lectura, los tests se fijardn en la segu-
ridad al leer, en la rapidez en reconocer, en la comprension,
etcétera..., puesto que uno u otro de estos elementos por si
solo puede ser la causa del retraso (5).

El desarrollo adquirido desde hace algurios afios por la
pedagogia clinica muestra elocuentemente su valor préctico.
Se compendia en las siguientes fases: Descubrimiento de los
casos de inadaptacién o desadaptaciéon escolar —diagndstico
analitico de los sintomas—; determinacién de las causas
—métodos terapéutlcos individuales v medidas preventivas
generales (estos dos ultimos puntos se refieren a la actividad
del-educador). Alli donde la poblacién escolar es bastante
numerosa para permitirlo, se puede prever la organizacién
de clases de ensefianza correctiva, en las que determinados
maestros hanan eJecutar los eJeTCICIOS mdlwduales apro-
-pmdos en cada caso.

Fn materia de orientacién escolar, el psicélogo se_ocu-
pard, en colaboracién con los maestros, los padres y el mé-
dico, de encontrar el régimen escolar. mis conveniente para
los .alumnos y de aconsejar a éstos la eleccién de sus futu-
ros estudios. Por tanto, la orientacién escolar sirve de pre-
paracién a la orientaci6n profesional propiamente dicha. En
un sentido amplio, el consejero de orientacién escolar serd

(%) F. SCHONELL: Backwardness in the Basic Subiects, London,
1941. Diagnosis individuwal difficulties in arithmeiic. Tondon, 1942.
[.os retrasos especificos en lectura son frecuentes y tienen una re-
percusién grande en los progresos ulteriores de todas las wiscipli-
nas del programa. por cuyo motivo se han orgamizado clinicas es-
peciales para el estudio de estos retrasos y de su tratamlento, por
e]emrpﬂo en la Universidad de Columbia de Nueva York.
© "V.IA. 1. GATES: The improvement of Reading: A program of diag-
nostic and remedial methods. 3tme. ed. N. Y., 1947.
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el guia de los alumnos en materia de estudios. Ex: los Prin-
cipios y prdoticas de orientacién escolar y profesional, de la
«National Vocational Guidance Association», de Nueva York,
se lee: «La orientacién escolar estd formada por los proce-
dimientos intencionales y met6dicos de ayudar al desarrollo
intelectual v a-la formacién de la personalidad de cada in-
dividuo. -Puesto que la preparacién para una carrera im-
plica la eleccién de estudios;, programas y escuelas u otros
centros de preparacién, es evidente que la orientacién pro-
fesional no-se puede separar de la orientacién escolar.» En
la-‘encuesta realizada por iniciativa de la U N. E. S. C. 0. y
"del B. I. E., de que hemos hablado, se atribuye a esta expre-
si6bn un sentido précticamente equivalente a la férmula «es-
cusela a la medida». En pocas palabras, las ideas no son toda-
via uniformes en esta materia. En todo caso, debemos recor-
dar esto: el orientador escolar no {iene en perspectiva inme-
diatamente una profesién determinada; eg preciso realizar la
orientacién durante largo tiempo y exclusivamente en ma-
teria escolar. Podemos tener una idea concreta del trabajo
que esta tarea requiere, pensando en las clases de orienta-
cién, iniciativa adoptada en Francia desde 1937 y seguida
nuevamente después de la guerra con la Reforma de la En-
seflanza en la organizacién de las clases nuevas. Se trata de
clases poco numerosas, sin programas absolutamente rigi-
dos, en las que los maestros tienen como misién principal
descubrir, en el ejercicio mismo de las actividades escola-
res y por medio de juegos y ejercicios especiales, las aptitu-
des, los gustos, las modalidades de la inteligencia de los
escolares a fin de saber més exactamente el género de estu-
dios cue les convendrd seguir: literarios, cientificos o técni-
cos. Particularmente, al salir de la escuela primaria es cuan-
do se justifica la organizacién del servicio de orientacién pe-
dagébgica, es decir, hacia los doce o trece afios. Su eficacia
préictica dependerd evidentemente de la variedad de los tipos
escolares de formacién. post-primaria. Actualmente existe la
. bendencia en toQos los pafses de diferenciar ampliamente los
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regimenes escolares en el mivel de la ensefianza media. Po-
demos darnos cuenta de ello contemplando a Bélgica, con
sus diversas secciones de Atenegs (Liceos) y con la creacién
reciente de escuelas profesionales con muchas secciones que
permiten los traslados. En Francia, la Reforma a que hemos
aludido se inspira todavia mds netamente en las mismas
ideas. Y en Inglaterra sucede lo mismo. Esta diferencia-
cién se justifica, sin duda, por consideraciones sociales;
pero ,ante todo, por necesidades psicolégicas. No se trata de
una jerarquizacién vertical de los. estudios, sino de una di-
ferenciacién horizontal determinada por la individualizacién
del tratamiento pedagdgico.

Se puede invocar aqui la generalizacién del carnet sefia-
lador individual para facilitar especialmente la orientacién
escolar. Este carnet deberia seguir al' nifio a lo largo de
toda su escolaridad y estar suficientemente detallado para
permitir una orientacién comprensiva. Se dird que la ela-
boracién de tal documento exige mucho tiempo y trabajo.
Es cierto pero el papel del psic6logo escolar consistird ca-
balmente en ayudar a los maestros en esta tarea, por lo que
las dificultades son méds bien de orden administrativo. Por
otra parte, numerosos ejemplos muestran que esta practica
es realizable con un éxito que no se habfa esperado. Es cues-
tién de" organizacién y buena voluntad.

ET pste6logo escolar podrd recurrir también, en materia
de orientacién, a los tests pedagégicos pronésticos, como se
hace va en muchas partes de los Estados Unidos. Sabemos
en qué consisten: son pruebas de naturaleza escolar, que
tienden 'a inventariar los conocimientos en un campo de-
terminado v a revelar los gustos y aptitudes reales en estas
matérias. A ’'veces se empléan en’ el ingreso a la Universi-
dad para’orientar a los estudiantes hacia una u otra Fa-
cultad. ‘ o

Las entrevistas con los alumnos v los padres, v los cues-.
tionarios especialmente preparados que han de lenar los
maestros, son otros medios de conocer més perfectamente la
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personalidad de los jévenes alumnos, a-fin de saber mejor
el género de preparacién intelectual que les conviene. La
orientacién escolar no debe ser irrevocable, lo mismo que
no debe serlo la orientacién profesional. Como observa acer-
tadamente R. Gal, «las opciones, especie de "banco de en-
sayo»,  deben permitir controlar el fundamento de las
observaciones realizadas o los consejos dados y decidir, te-
niéndo en cuenta el éxito o el fracaso del alumno, si éste
debe continuar o no la orientacién emprendida» (6).

* ® %

©“La tercera funcién que-se puede confiar al psicélogo es-
colar, v en ebte'caso se tratard esencialmerite de un trabajo
por equipos, es la puesta en punto de un modo cientifico de
las téchicas de ensefianza y de comprobacidn del rendimien-
to escolar. Las autoridades pedagégicas v administrativas
no~han propuesto jamés tantos métodos inéditos o renova-
dos ‘'en’- materia de aprendizaje de la lectura, ortografia, el
estilo, el caleulo, la escritura, etc... Estos métodos nuevos
pretenden fundarse en la psicologia del nifio, v es posible
quie-estén* basados realments, aunque diverjar, a veces, en
hechos indiscutibles’ Pero en la prédctica, y segin las ¢ircuns-
lancias cambiantes del medio. acaso sea preferible determina-
do método. En esta materia es condenable todo dogmatismo.
Es preeiso realizar una-comprobacién minuciosa y detenida
antes'de adoptar una riovedad; Muchas précticas predomi-
nantes en las: escuelas- activas no -han sido jamds objeto de
un verdadero eshudic experimental, que exigirfa datos nu-
merosos recogidos en condiciones determinadas rigurosamen-
te e-interpretadas seguin las reglas-de la metodologia ciénti-
fica. ;Qué valor tiene; porejemplo, el método global de lec-
tura v de escritura? ;Bs preferible partir de la frase o°de la
palabra? ;Cudl es el-valor pedagégico- de las péliculas e§-

. Y& R. Gau: La nsycholoaie dans les clases nounelles. (Enfan-
ce, num. ‘1, Janvier-Février 1948, p. 60).

o voaey
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‘colares (rue actualmente se ofrecen a los maestros? -;C6mo
habrdn de hacerse, teniendo en cuenta la edad de los nifios,
la materia presentada, la longitud, los temas, etc.? ;Cudl
es la dificultad relativa de los problemas de aritmética de
-los" manuales? ;Corresponde el vocabulario empleado en los
manualesa la capacidad media de los nifios que los emplean?
Se podrian llenar paginas y mds paginas con las preguntas
de esta clase. Las respuestas a las mismas son variables, y
este simple hecho demuestra eque los criterios que las in-
forman son fundamentalmente subjetivos. La tinica respues-
ta que merece verdaderamente conflanza es la que nos su-
ministre la experimentacién y no la simple experiencia. Lo
mismo se puede decir de la determinacién del contenido de
los programas v de su distribucién a lo largo de los afios de
estudio. Los motivos invocados la mayoria de las veces para
justificar la inclusién de tal o cual materia, y en tal o cual
afio, acaso sean validos, pero en modo alguno seguros. Hay
en ellp un campo inmenso y muy interesante para la in-
vestigacién pedagdgica. ;Y quién puede explorarlo mejor y
heneficiar con ello a los que practican la ensefianza sino los
psic6logos escolares? Y es en este sentido en el que se orien-
tan hoy muchos j6venes investigadores de los Institutos su-
perjores de Ciencias de la educacién. Podemos darnos cuen-
ta de ello hojeando las revistas de psicologia escolar, espe-
cialmente las americanas v las inglesas, o consultando, por
ejemplo, la tercera parte de la notable obra que R. Buyse ha
consagrado hace ya mds de diez afios a la exporlmentamén
pedagégica (7). .
Gomo hemos. indicado ligeramente, Jos trabajos de este
Zénero exigen. muchas veces una co}aboramén porque mui-
chos de ellos se basan ¢n el método estadistico, es decir,
en un gran numero de casos v-en elaboraciones largas y eno-
josas, pero mnecesarias. Para llevarlas a buen fin hay que
organizar, distribuir el trabajo, hacer que cada obrero, f;éc-

(7 R. BUYSE: L’experimentation en pédaaogw .Bruxelles, 193./
~Traduit en espagnol dans la collection Labor.,
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nico o maestro, aporte su esfuerzo a la construccién del
conjunto.

Estas son, rdpidamente esbozadas, las tareas que puede
asumir aquel que es designado, con una expresién un tanto
restringida, pero ya consagrada, con el nombre de psicélogo
escolar. S6lo nas queda decir algunas palabras sobre la for-
macién de este especialista.

ForMmACION DE LOs PSICOLOGOS ESCOLARES.

Si se admite que las tareas especiales arriba indicadas
son necesarias para el perfeccionamiento de la escuela y el
mejoramiento de la sociedad, y si se reconoce que este tra-
bajo no lo pueden realizar los maestros solos, sino los es-
pecialistas, el primer problema que se trata de resolver es
el de la «formacién de los cuadros».

Los psicdlogos escolares deben pertenecer, y apenas st
hay discusiones sobre esto, al cuerpo docente de la ensefianza
dentro del cual se situard su actividad. La justificacién de
esta exigencia es facil. Es inconcebible que un investigador
pedagogo ignore la practica de la ensefianza. La interpre-
tacién adecuada de datos numerosos sbélo es posible si se
halla esclarecida por la experiencia personal de la accién
educativa. Empleando una expresién vulgar, s6lo cuando «se
estd en el ajo» se tienen aptitudes para hacer psicologia es-
colar. Ademds, el contacto frecuente con los escolares, re-
quisito necesario para el psicélogo escolar, no serd verda-
deramente fructifero més que cuando éste posea las cualida-
des y la pericia de un buen maestro. Binei, por no citar mds
que a €él, llamaba ya la atencién sobre el peligro que existe
en confiar a sabios de laboratorio investigaciones de natura-
leza netamerite escolar. Estos sabios se embarullan y confun-
den a los nifios. E1 P. De La Vaissiere reconocia esta necesi-
dad cuando escribia: «El educador sabio debe tener por ideal
el ingeniero habil, que no es exclusivamente ni un hombre
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empirico ni un sabio, sino que se esfuerza por-reunir las
cualidades del uno y del otro» (8). Y es la misma idea la
que expresa R. Buyse, «Si se quisiese, dice Buyse, establecer
en el campo del trabajo pedagdgico las distinciones que im-
pone una legitima divisién de tareas, se tendria, por una
parte, al fildsofo de la educacion y al psicopedagogo, que sol
tedricos, y de otra, al paidotécnico y al pedagogo, que son
prdcticos.» Y aflade: «La afinidad aparece marcada especiai-
mente entre el paidotécnico y el pedagogo. Idealmente tizn-
den a convertirse en uno solo. Existe entre ellos relacidn
muy semejante a la que hay entre el médico de laboratorio
y el médico con clientela. E1 nombre que nos parece expre-
sar mejor la verdadera caracteristica del paidotécnico es el
de ingeniero escolar. Desde el afio 1920 hemos propuesto
designar de este modo al que, estando completamente- al
corriente de los progresos de la ciencia pedagoégica, se halla
iniciado, sin embargo, en el arte educativo, lo que le permite
mantener el justo medio entre la ciencia y la prackica. Su
posicién es delicada: no es ni un practico empirico, ni un
sabio especulabivo... un investigador, reune las condiciones
de un realizador» (9). Hay todavia otra ventaja en unir en
el mismo agente al pedagogo practico y al paidotécnico. lis
que serd acogido con menos desconfianza por los maestros
ique no hacen mas que ensefiar. En general, en la escuela
como en otras partes, el especialista demasiado exclusivo
es mirado con recelo y no conviene multiplicar los obstdcu-
los, ya muy nuimerosos, de la introduccién de métodos cien-
tificos en la prédctica educativa.

Pero queda por aclarar un punto. ;GOmo seleccionar entre
los maestros a los psicélogos escolares? yEs preciso elegir
entre los que llevan muchos afios ensefiando, o es mejor
especializar con este objeto durante su preparaciéon proie-
sional, o inmediatamente después de ésta, a jovenes que se
van a dedicar a la ensefianza? Cada solucién tiene sus ven-

(8) J. DE LA VAISSIERE: Psychologie pédagogique. Paris, 191, p. 15,
(9) R. BUYSE: Obra citada. _
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tajas e inconvenientes, y creemos que no es necesario adop-
tar en esta materia un arreglo inflexible. Los que llevan ya
varios - aftos ensefiando sacardn seguramente mds provecho
de Ia iniciacion de los trabajos que se exigirdn de _ellos.. Por.
el contrario, acaso serd mads dificil conciliar en ellos las
exigencias de la-vida y. las necesidades de la especializacién.
Si la formacion pedagogica: general va .acompafiada.o se-
guida inmediatamente de la especializacién psicopedagégiza,
tenidremos mds cohesién, mas unidad en la preparacién, pero
no encontraremos la madurez de espiritu y la larga .expe-
riencia que condiciona en gran parte el éxito del aprendizaje
psicolégico, )

En cualquier caso, los candidatos a la funciones .de psi-
cblogoescolar deberdn revelar —y éste’ es un principio de
orientacién escolar— ciertas cualidades y aptitudes que ne
exige necesariamente-la funcién de simple .educador. -Bebe-
rdn poseer, ademds de un sentido social desarrollado y de
una-devecién sin la cual no hay verdadera pedagogia, un
gusto’ especial':por la investigacién, sentido-clinico y las vir-
tudes-de objetividad, paciencia, imparcialidad e imaginacién
indispensables- para todos los que.se ocupan en la investiga-
cion cientifica. Esta preparacién profunda psicopedagogica
se dehe--realizar en Institutos universitarios especializados.
Asi'es como se ha comprendido y realizado ya en-numerosos
paises. Sin hablar de la organizacion americana, en la cue
cada Universidad tiene. su Instituto especial de ciencias de
la educacién, vemos en Europa cémo se multiplican los Cen-
tros de esta clase junto a las. Universidades y.cémo adoptan
un. cardcter netamente. cientifico. Suiza posee hace tiempo
st Instituto-de . Ciencias de- la- Educacién, dotado:de varios
laboratorios, clinicas y clases experimentales, donde los psi-
coOlogos escolares reciben una-formacion adecuada, tedrica
y préctica. Las Universidades belgas, v principalmente Lo-
vaina, han seguido el mismo camino, y se puede decir que
el Instituto Universitario de Psicologia aplicada y de Peda-
gogia de esta ltima ciudad es actuaimente und de los me-
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jor organizados'y mds completos de Kuropa. Paris tiene su
Instituto -de Psicologia de la Escuela de Altos Estudios, con
su seccidn de Psicologia pedagogica, netamente orientado
hacia la investigacién, y que otorga un diploma especializa-
do, que actualmente se exige a los psicologos escolares. Exis-
ten en Lyon dos Institutos de Psicologia prictica y de Peda-
gogia; uno de ellos depende de la Universidad; el otro, de
las Facultades catolicas. [.a reorganizacién.de los estudios
psicopedagogicos en la Universidad de Madrd, realizada
hace varios afios, se inspira en la misma orientacién, y no
insistiré sobre ella puesto que mis lectores la conocen mejor
que vo. En resumen, en cada pais aparecen, bien estableci-
dos o bien en proyecto, Centros universitarios de Ciencias
de la Educacién, concebidos de manera que aseguren no
solamente la formacién pedagdgica de los profesores de los
diversos grados de ensefianza, sino que preparen también
especialistas de jpsicologia escolar.” Es inutil precisar aqui el
contenido de los programas de estos Institutos superiores:
tales programas comprenden el conjunto de ciencias paido-
légicas y pedagogicas y las disciplinas anexas. Conceden
gran importancia a la iniciaciéon en la investigaciéon y al
aspecto préactico de la formacidn.

La preparacion que se pide para los futuros maestros no
es menos necesaria para los futuros psicélogos escolares.
Y en aquellos casos en que se ha simultaneado la formacién
profesional y la especializacion, esta preparacién habra de
ser doble, es decir, que el pasante dividird el tiempo entre
dos actividades: ensefianza e investigacién. Esta actividad
doble se ejercerd, por una parte, bajo el control del director
del establecimiento en lo gue respecta al aspecto didactico,
y por otra parte, en lo que concierne a la investigacién, bajo
la responsabilidad del psicélogo escolar que posea entre sus
atribuciones el servicio psicopedagégico del mismo estable-
miento. El pasante seria su ayudante. De esta manera se
podria, en el caso de no haber un psicélogo escolar en fun-
ciones, confiar a la Universidad o al Instituto de donde sale
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el .pasante, el-trabajo de investigacién de éste; trabajo que
deberd comprender los diversos aspectos que hemos sefia-
lado.

Sin ‘'duda queda mucho camino que andar antes de que
los servicios de psicologia escolar se generalicen en todos
los pafses y sean considerados como una organizacién indis-
pensable para el buen funcionamiento de las escuelas de
todos los grados. Sin embargo, el movimiento se ha iniciado
ya y, a juzgar por los resultados que se aprecian en la hora
actual, podemos tener confianza en el porvenir.

EmILE PLANCHARD

Profesor de la .Universidad de Coimbra
(Portugal)



