@
UNIVERSIDAD

INTERNACIONAL
DE LA RIOJA

Universidad Internacional de La Rioja

Facultad de Educacion

Trabajo fin de master

La evaluacion “auténtica” por
competencias en Formacion
Profesional. El e-portafolio

Presentado por: M. Luisa Vallejo Auiién
Tipo de trabajo: Propuesta de intervencion
Director/a: Javier Ramon Pérez Aranda
Ciudad: Malaga

Fecha: 24/01/2019



La evaluacion “auténtica” por competencias en Formacion Profesional. El e-portafolio.

Resumen - Palabras clave

Actualmente, estamos ante una realidad social globalizada y digitalizada que ha
transformado nuestro entorno en uno que requiere de una nueva mirada innovadora

con un enfoque hacia un aprendizaje profundo y contextualizado, con significado,

comprension, retencion, capacidad de transferencia (Moreira, 2010).

El objetivo de este TFM es el disefio de una unidad did4ctica especifica y completa.

Se subrayan, dentro del marco de la innovacién educativa constructivista, el interés por
implementar metodologias innovadoras capaces de llevar la mejora al aula, mediante la
alfabetizacion digital, el desarrollo de los diversos talentos, la adquisiciéon de
competencias clave y el logro de la autorregulacion del alumno para que sea

protagonista de su aprendizaje mediante procesos metacognitivos.

Se describen en el contexto del cambio de paradigma educativo de la sociedad 2.0 del
siglo XXI, las ventajas de una transformaciéon en el concepto de evaluaciéon como
“auténtica” por su busqueda innovadora, por estar orientada al aprendizaje, como
método cuya funcion reguladora esta centrada en un proceso de didlogo, comprension y
mejora, como elemento indispensable para la motivacion de los alumnos en el

desempenio de su propio aprendizaje.

Se concluye, haciendo referencia a las posibles resistencias y destacando las ventajas
del uso del e-portafolio como herramienta tecnoldgica educativa central, por ser un
recurso didactico digital del proceso de ensefianza aprendizaje destacado en la
metodologia operativa y participativa, donde la valoracion continua y autoevaluacion
proporcionan, orientacion permanente, reflexion sobre el propio aprendizaje y el

desarrollo de creatividad.

Por tanto, el desafio para los futuros docentes es formarse en técnicas y estrategias
metodologicas innovadoras y en tecnologias de la informacién y la comunicaciéon (TIC)
que sirvan para motivar a los alumnos llegando a ser ciudadanos competentes y

apasionados en un mundo en constante cambio (Bauman, 2012).

Palabras clave: Innovacion educativa, competencias claves, metacognicion,
evaluacion “auténtica”, e-portafolio.
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Abstract - Key words

Nowadays, we are facing a globalized and digitaled social reality which has transformed
our enviroment into one that requires a innovative new look with an approach to a deep
and contextualized learning, with meaming, understanding, retention and ability to

transfer. (Moreira, 2010).
The goal of this TFM is desing a specific and complete didactic unit.

It empathizes, within the framework of constructivist educational innovation, on the
interest in implementing innovative methodologies capable of bringing improvement to
the classroom, through digital literacy, the development of diverse talents, the
acquisition of key competences and the achievement of self-regulation. student to be

the protagonist of their learning through metacognitive processes.

It describes, in the context of the change of educational paradigm of society 2.0 of the
XXI century, the advantages of a transformation in the concept of evaluation as
"authentic" for its innovative search, for being oriented to learning, as a method whose
regulatory function is focused on a process of dialogue, understanding and
improvement, as an essential element for the motivation of students in the

performance of their own learning.

It concludes, making reference to the possible resistances and highlighting the
advantages of using the e-portfolio as a main technological and educational tool, as it is
a digital didactic resource of the teaching-learning process focus in the operational and
participatory methodology, where continuous assessment and self-evaluation provide,
permanent orientation, reflection on their own learning and the development of

creativity.

Therefore, the challenge for future teachers is to be trained in innovative
methodological techniques and strategies and Information and Communication
Technologies (ICTs), that achieve motivate students becoming competent and

passionate citizens in a constantly changing world (Bauman, 2012).

Key words: Educational innovation, key competences, metacognition, "authentic"

evaluation, e-portfolio.
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1. Justificacion, planteamiento del problema

1.1. Justificacion

El mundo global y digitalizado al que pertenecen los futuros ciudadanos del siglo XXI
se caracteriza principalmente por estar en constante cambio, la fluidez de la
informacion y la impaciencia (Bauman, 2012). Nuestro entorno se ha transformado

afectando inevitablemente al Aambito escolar.

Actualmente, gracias a la teoria de Gardner (1988) sobre las inteligencias multiples es
admitido que no existe una inteligencia Gnica, sino que existen diversos tipos de
inteligencia. Es decir, que las personas tienen aptitudes y talentos tremendamente

diversos.

Es asi como Ken Robinson (2006), defiende que el desafio central es reconstruir un
sistema educativo personalizado, donde las pasiones, el espiritu y la energia de cada

individuo florezca ya que las comunidades humanas dependen de esto.

1.2.Planteamiento del problema

Es por esta razon, que la ley organica que regula las ensefianzas educativas en nuestro
pais, recoge las recomendaciones de la OCDE que en 2001 animaron a vincular
indispensablemente las competencias clave a los objetivos de cada etapa. Ensenar o
potenciar las habilidades y cualidades para “saber hacer, decir y ser” es una tarea
fundamental del docente. Como docentes, debemos lograr que el alumno se desarrolle
como ciudadano con plenitud en aspectos sociales, personales y profesionales acorde a
las demandas del siglo XXI y alcancen los conocimientos para desenvolverse con
soltura y solvencia en el mundo. Este hecho, es de gran importancia porque en este

mundo global, su logro individual, es un beneficio colectivo.

De ahi, también el hecho de que se haya relacionado contenido, competencias y
criterios de evaluacion y que se haya regulado para que la evaluacion del alumno esté
centrada en el aprendizaje y garantice la adquisicion de estas competencias clave de

forma transversal.

Uno de los desafios del profesorado, pues, es asimilar que la evaluacion es una
actividad continua y relevante es un procedimiento sisteméatico completo que canaliza

qué, como, cuando y por qué ensefiamos. Integra la valoraciéon de contenidos, destrezas
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y actitudes. Lo que ensefiamos y como lo ensenamos, determinara inevitablemente, lo

que el alumno aprenda.

Entendiendo que la evaluacién ha de ser permanente, orientada hacia el “feedback”

continuo y atendiendo a la diversidad.

No se tratara, por tanto, de calificar el desempefio o el conocimiento de los alumnos,

sino de valorar y a través de esa valoracion lograr orientarles hacia lo deseable.

Esa es la evaluacion que se define como “auténtica” y en la que este trabajo quiere
profundizar. La evaluacién “auténtica” es un concepto abstracto que se ha definido
como aquella que es relevante, contextualizada, formativa y que proporciona

autoevaluacién y auto regulacion (Callison, 2002).

Desde la comunidad educativa debemos asumir el reto de dar respuesta a las
necesidades que demanda este nuevo paradigma educativo, a través de una revolucion
y una transformacion hacia la mejora y la calidad del proceso de ensenanza-
aprendizaje, aplicando metodologias operativas y participativas donde siendo el

alumno protagonista de su propio aprendizaje logremos apasionarles, motivarles.

En este sentido, en esta propuesta de intervencion, planteamos el e-portafolio como un
recurso digital en el que se recopilan los progresos en el proceso de aprendizaje
permitiendo la participacién de todas las partes interesadas en dicho proceso.

Es una herramienta TIC que ayuda a los docentes a observar de manera continua, con
la perspectiva necesaria, la evolucion de cada alumno en su adquisicion de las

competencias para valorarlas, posteriormente, de manera objetiva mediante rabricas.

El e-portafolio es un recurso que proporciona la posibilidad de desempenar la tarea
cuando quieras y donde quieras via Internet. Es un instrumento TIC que ofrece al
docente y a sus alumnos grandes posibilidades para facilitar la evaluacion “auténtica”.
Es un medio digital muy planificado y creativo con una pauta de diseno que permite al
alumno adquirir destrezas para diagnosticar, disenar, valorar, asimilar e interiorizar
informacion utilizando tecnologia digital y al mismo tiempo, tener un papel principal
en la auto regularizaciéon de todo su proceso de aprendizaje a partir de las orientaciones

del profesor.
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1.3.0bjetivos

Seguidamente, se presenta los objetivos que se pretenden lograr en este TFM.

1.3.1. Objetivo general

Desarrollar una propuesta de intervencion en el aula mediante el recurso didactico
digital conocido como e-portafolio empleandolo en el diseino de la unidad didactica
“Plan de Empresa” del modulo “Empresa e Iniciativa Emprendedora”, del ciclo de
Formacion Profesional de Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestion de

Eventos.

1.3.2. Objetivos especificos

o Describir el nuevo paradigma educativo y la nueva mirada en el proceso

ensenanza-aprendizaje.

o Introducir los conceptos del constructivismo, el aprendizaje significativo, la

metodologia operativa y participativa.

o Definir la importancia y valor de las competencias claves y el proceso

metacognitivo de los alumnos en Formacion Profesional.

o Destacar la importancia de la alfabetizacion digital y el uso de las TIC en el aula.

o Explicar qué significa evaluar el aprendizaje y la importancia de lo que definen
como una evaluacion innovadora o “auténtica”, su utilidad, funcién y técnicas e

instrumentos creativos para su logro.

o Profundizar en la estructura, caracteristicas y ventajas del e- portafolio.

o Considerar las ventajas y limitaciones dentro de la comunidad educativa.
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2, Marco tedrico o conceptual

2.1.Introduccion y justificacion bibliografica

Antes de proceder a la elaboracién de la propuesta de intervencion, en este proyecto, se
desarrollan conceptos y aspectos influyentes mediante un procedimiento cuya misiéon
es que esté bien fundado, que no tenga errores en la planificacion ni en la perspectiva

de la investigacion y que las conclusiones no sean deficientes.
Para ello, se ha establecido y ejecutado el siguiente método de investigacion:
o se ha definido la materia en la que nos ha interesado ahondar.

o se ha situado el proyecto dentro de un contexto y se ha hecho un mapa conceptual
de cuello de botella para organizar las ideas y temas interesantes, para

relacionarlos.

o se ha indagado en la bibliografia recomendada durante mi formaciéon como docente

en materia de didactica, disefio curricular, innovacion docente.

o se ha buscado reflexivamente articulos académicos de relevancia en las ciencias
sociales y de la educacion, a través de Internet, empleando recursos online como

Dialnet, Google Académico y Reunir, principalmente.

o se ha visualizado videos educativos, divulgativos de informacién, cientificos y de
opiniéon de profesionales de referencia en materia educativa, recomendados en

plataformas como BBVA aprendemos juntos.

Todo ello, ayuda a profundizar y ha capacitado al autor, para valorar criticamente el
tema de la evaluacion “auténtica” en la Formaciéon Profesional que se ha seleccionado,
ya que se considera que la evaluacion del desempenio y las competencias, es el eje de la

accidn educativa de futuros profesionales.

Se ha seleccionado, por tanto, esta cuestion ya que es preciso investigar y formarse
como docente en materias tan trascendentales como, sobre como podemos lograr que
la evaluacion sea una herramienta eficaz para la mejora del proceso de ensenanza-

aprendizaje, incorporando la retroalimentacién continua y activa, conectdndolo con su

Propuesta de intervencion © Universidad Internacional de La Rioja (UNIR), 2019




La evaluacion “auténtica” por competencias en Formacion Profesional. El e-portafolio.

realidad y entorno, implicando en el proceso al alumno, potenciando los talentos del

alumnado y aumentando su autoconocimiento, autoestima y motivacion.

En el contexto actual de cambio hacia un paradigma social y educativo, méas
vertiginoso, democratico y personalizado, se ha valorado que hay un recorrido
relevante e interesante que justifica profundizar y plantear una propuesta de

intervencion.

En este sentido, la propuesta de intervencion que se elabora, se centra en analizar las
ventajas y limitaciones y como se implementa el e-portafolio como una herramienta
TIC de especial utilidad en el aula, para lograr el propoésito de una evaluacion

“auténtica”.

2.2, El nuevo paradigma educativo y la nueva mirada en el
proceso enseiianza - aprendizaje

Asi pues, para la elaboracion de una unidad didéctica, antes se hace una descripcion de
la contextualizacién del sistema educativo, que es o debe ser, un fiel reflejo de la

sociedad. Y partimos de la situacion que atravesamos actualmente.

En Espaia, tenemos una ley educativa que, atendiendo a las recomendaciones de la
OCDE, plantea el desafio a la comunidad educativa de una reorientaciéon del sistema
educativo para atender a las necesidades de mejora que demanda una sociedad
caracterizada por dos aspectos, fundamentalmente: la multiculturalidad o diversidad y

la tecnologia.

Sin embargo, perversamente, debido a la crisis y la inestabilidad econémica y socio
politica, que se ha venido produciendo en la ultima década, los recursos estan
mermados por recortes en los centros educativos, en el personal docente, en becas y en
subvenciones, existiendo dificultades de estructura y organizativas en el desarrollo de la

tarea que la ley y la sociedad actual nos demanda.

La realidad es que el nuevo escenario que se nos anuncia y describe ya esta aqui. Y por
esto, es preciso que con urgencia seamos conscientes de que el cambio debe producirse

necesariamente.
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Nos encontramos en un momento de transicion hacia un cambio de paradigma
educativo. Es decir, la manera de entender el hecho educativo esta transformandose.

Esto sucede porque las circunstancias politicas, econémicas, sociales, y culturales son
diferentes debido a la globalizacion y las nuevas tecnologias de la informacion y la

comunicacion.

En el mundo, hoy existe una tendencia global, con predominio del libre-mercado, de la
economia mercantil, del capitalismo moderno, del consumismo, de la sociedad de
masas y de las nuevas tecnologias de informacién y comunicacion web 2.0.,

evolucionando hacia la web 3.0.

Estos elementos, han abierto tanto las posibilidades de relaciones sociales,
empresariales y profesionales y han democratizado tanto el acceso a la informaciéon que
el ciudadano de hoy debe desarrollar un espiritu critico, debe ser capaz de analizar y
elegir bien lo que consume, relacionarse de manera comprometida e implicarse para
mejorar la sociedad, no siendo més un espectador pasivo en la aceptacion del estado de

las cosas existentes.

La sociedad tal y como la veniamos conociendo, estandarizada, rigida, represiva y
alienante, que educaba a ciudadanos sumisos, obedientes, mansos y conformistas esta
mutando vertiginosamente, hacia una sociedad libre, creativa, talentosa y

emprendedora.

Los docentes hemos de tener una nueva mirada para lograr que los discentes se
desenvuelvan en esta nueva realidad que se impone, dejando atrés, lo que nos limita y
obstaculiza, abandonando presunciones, observando las multiples inteligencias
intrinsecas, naturales y tnicas en cada discente para potenciarlas y cederles a los

alumnos un papel protagonista en su propio proceso de aprendizaje.

El siglo XXI demanda ciudadanos y profesionales con competencias personales y

profesionales que les hagan participar activamente en la vida y en el ambito laboral.
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Tabla 1. Caracteristicas de las diferentes de miradas docentes.

MIRADA TRADICIONAL

Teoria conductivista.
Gestion del aula centrada en el docente.

Clases magistrales y expositivas.

Contenido curricular con un enfoque
formal.

Con un plan de instruccién cerrado.
Sistema de evaluacion tradicional
cuantitativo, final y sumativa.

Centrada en errores.

Estrategias de aprendizaje memoristico,
centradas en repetir informacion, leer,

escuchar u observar.

MIRADA NUEVA

Teoria constructivista.

Gestion del aula centrada en el alumno.
Clases participativas, operativas y
colaborativas.

Contenido curricular con un enfoque
aplicado.

Con un plan de instruccién abierto.

Sistema de evaluaciéon “auténtica” por

competencias,  cualitativo,  continua,
relevante, contextualizada,
retroalimentativa.

Centrada en logros.
Estrategias de aprendizaje significativo,
centradas en desarrollar un conocimiento

estratégico, creativo, activo y aplicado.

Fuente: elaboracién propia.

La mirada tradicional segin la tendencia actual y descrita, parece estar obsoleta y

limitada.

El objetivo de esta nueva mirada, es que consigamos como educadores gestionar un
proceso ensehanza- aprendizaje, para orientarles y guiarles en estos escenarios sociales,
de ambientes plurales y heterogéneos, y en estos escenarios educativos, de reflexion,
comunicacion e investigacion, para que se autogestionen, para que sean
emprendedores, para que sean capaces de resolver conflictos laborales y financieros,
para que puedan resolver conflictos emocionales y existenciales por si mismos, para
que simpaticen y respeten la diversidad y para que desenvuelvan con fluidez y criterio

en las redes sociales y en las plataformas de colaboracion virtuales.

En esta mision, de mejorar el sistema educativo a través de una nueva mirada docente,
encontraremos que hay herramientas como es el e-portafolio, que se apoyan en la

tecnologia y que pueden ayudarnos en el aula como exponemos mas adelante.
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2.3. La teoria constructivista, la teoria del aprendizaje
significativo verbal y la metodologia participativa y operativa

Para seguir construyendo de manera planificada y ordenada los argumentos de este
proyecto, realizamos seguidamente, una introduccién de los principales teorias,
conceptos y métodos que fundamentan e influyen determinantemente en esta nueva
mirada hacia la que nos dirigimos. El constructivismo, el aprendizaje significativo, el
desarrollo de las competencias personales y profesionales y el alumno como
protagonista de su aprendizaje mediante un modelo didactico basado en actividades
“valiosas” y evaluaciones “auténticas” son los principios metodologicos de la nueva

mirada docente, qué sientan la base de este trabajo.

2.3.1. La teoria constructivista

Jean Piaget (1896-1980) fue un bidlogo interesado en explicar cémo se formaba el

conocimiento, su construccion y su desarrollo evolutivo.

En su investigacion del desarrollo del ser humano, mantiene que la interaccién con el
entorno fisico es el desencadenante de la construccion del conocimiento, es decir del
aprendizaje a través del proceso de la equilibracion mediante los mecanismos de la

asimilacién y de la acomodacion.

La equilibracion, es un concepto clave por el que explica el desarrollo cognitivo.

Expone, como una nueva informacion, produce un desequilibrio en nuestra estructura

cognoscitiva y para volver a equilibrarse,

o Primero, asimilando nuevos conocimientos.
En a la asimilacion se integra la nueva informacion a la estructura cognoscitiva
por medio de la interaccién social o del entorno, produciéndose una expansion

de conocimientos y un desequilibrio.

o Segundo, reestructurando o reconstruyendo los conocimientos anteriores.
En la acomodacion, se produce una modificacion, adaptacion o reorganizacion
de la estructura cognoscitiva, con el fin de entender mejor y aplicar los nuevos

esquemas mentales hacia la nueva informacion y el nuevo equilibrio.
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Figura 1. Teoria de la equilibracion de Piaget.

Interaccion

Asimilacion

Acomodacion

Equilibrio Reequilibrio

(estructura Desequilibrio {nueva estructura
mental previa) mental)

Fuente: elaboracién propia.

A partir de los afios “70 reorientd su teoria admitiendo la importancia de la interaccion
social y el entorno, para este proceso del desarrollo cognoscitivo (Tudge y Winterhoff,
1993).

Por ello, cabe destacar la relevancia de la figura del profesor como facilitador, guia y
mediador para el desarrollo cognoscitivo, siendo su mision, proponer retos, desafios,
ejercicios basados en evidencias incompletas para estimular su interés por la bisqueda

de un nuevo conocimiento mas amplio y asi, construir nuevos conocimientos.

Y de aqui, se explica, la importancia de conocer el punto de partida de cada alumno y su

nivel de desarrollo, para tratar de transformar y reorganizar el conocimiento previo.

Piaget (1975) continu6 su obra definiendo el desarrollo cognoscitivo en estadios
mentales o etapas evolutivas en progresion o de forma gradual que explican el
aprendizaje a través de la relacion o interaccion entre diferentes factores:

o la herencia genética.

o lainteraccion con el ambiente fisico.

o la mediacion sociocultural.

o los procesos de equilibracion.
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sensorial y

motoras.

(0-2 afios)

Aunque existen

las simbdlico, razonamiento se
respuestas marcado por el da de forma

Figura 2. Etapas de Piaget del desarrollo cognoscitivo.

Etapal Etapa 2 Etapa3 de Sepes
. o operacional operacional
- Preoperacional p
senso- motriz. P concreta logico -formal

Operaciones
Coordinacién de Desarrollo del mentales
la informacion pensamiento aplicadas a

Operaciones
mentales
aplicadas a

ideas abstractas.

egocentrismo. concreta en la
realidad.

(27 afios) (7-10 afios) (a partir de 11 afios)

Fuente: elaboracién propia.

criticas por el caricter universal, por la edad de adquisicién y por la

estructura de conjunto, si podemos decir que esta aportaciéon, es de una notable

importancia para el estudio del desarrollo cognitivo de los adultos.

Por ello, lo que

tengo en cuenta en este trabajo, ya que, en los niveles de ensefianza

media o superior, la mayoria de nuestros alumnos estdn en una etapa de su desarrollo

intelectual, en el que ya han alcanzado y consolidado un pensamiento formal, es decir,

la habilidad para llegar a plantear hipoétesis que expliquen la realidad, cuyos principales

rasgos son descritos por Ilhelder y Piaget (1958) y que resumo en el siguiente esquema,
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Tabla 2. Caracteristicas funcionales del pensamiento formal.

Pensamiento de “lo posible” y de “lo

ideal”.

Pensamiento abstracto.

Pensamiento hipotético -deductivo.

Pensamiento combinatorio.

Pensamiento logico proposicional.

-Concepcion de que lo real es una opciéon
mas.

-Operar mentalmente que existen otras
opciones distintas, “lo posible” y lo que
“podria ser” y lo que “en realidad es”.
-Razonamiento distanciado de la realidad
o que no se da de forma concreta en la
realidad.

-Actuacion guiada por ideas verdaderas o
falsas.

~Incorporando conocimiento previo, la
informacion que se conoce.

-Resolucion de problemas mediante
hipotesis.

-Razonamiento a partir de proposiciones
abstractas o no concretas de la realidad.
-Concepcion, prueba e interpretaciéon de
posibilidades y sus resultados.

-Combinar y organizar de forma
sistematica y logica, factores, elementos o
variables para llegar a todas las posibles
probabilidades.

=disociar o aislar los factores, elementos
o variables para ver el efecto de cada uno.

- Reflexionar.

- Realizar pruebas.

- Determinar la realidad.

Permite afirmar proposiciones verdaderas
o falsas, a través del lenguaje (verbal),

segun el tipo de combinacién, sin pensar

en su la realidad.

Fuente: elaboracién propia.

La obra de J. Piaget (1958) ha sido uno de los fundamentos de la perspectiva

constructivista en la explicacion del proceso ensefianza-aprendizaje.
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Aprender y razonar convergen para que los alumnos construyan de manera individual y
social, sus propios conocimientos y habilidades a partir de los estimulos que los

docentes provocamos en el aula, respondiendo a cuestiones como:

El desarrollo intelectual del alumno en el aula.

La identificacion de intereses y motivaciones.

El reconocimiento de la existencia de diferentes necesidades, de la diversidad y
de multiples inteligencias o talentos (Gardner,1993).

o El disefio curricular holistico con estrategias de aprendizaje innovadoras que
fomente una instruccion que se adapte a cada necesidad e integre competencias
intelectuales, personales (afectivas y sociales) y profesionales.

o La promociéon de la interaccion entre alumnos mediante aprendizaje
cooperativo y entre el docente con los alumnos, como mediador, orientador y
guia.

o La importancia de una evaluacidbn “auténtica”, cualitativa, continua,

contextualizada, relevante y de resolucion de problemas.

Como hemos visto, la perspectiva constructivista, nos explica este proceso como una

construcciéon de conocimiento que fomenta el aprendizaje significativo.
2.3.2. La teoria del aprendizaje significativo verbal

David Paul Ausubel (1918-2008) que fue un psicopedagogo de Estados Unidos, que a
raiz de la obra de Piaget (1962)), sobre la relevancia que tienen los conocimientos
previos para que se dé un verdadero aprendizaje y en su preocupacion por desarrollar
propuestas de ensefianzas en el dmbito escolar, en la década de los “60-"70, se
concentrd en analizar las diferentes teorias de mecanismos de aprendizaje, haciendo
una importante contribucién de gran fuerza explicativa, a la teoria constructivista, al
exponer una propuesta muy potente, ttil y trascendental como es teoria del aprendizaje

significativo verbal.

Novak (1998) mas adelante, sumé conocimientos a dicha teoria, con aportaciones que

alinearon dicho planteamiento, de acuerdo con los tltimos hechos cientificos.
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Para explicar el aprendizaje significativo Ausubel (1968) establece y analiza dos

dimensiones diferenciadas:

a) El planteamiento del proceso enseiianza-aprendizaje

Segun el grado de conocimiento o significado adquirido, en funciéon de la
relacion o asociacion del nuevo concepto con los conocimientos previos, el

aprendizaje puede ser significativo o, por el contrario, memoristico.

Respondiendo a la pregunta, écomo reconstruimos la informacion?

Figura 3. Rasgos definitorios del aprendizaje significativo vs. memoristico.

Aprendizaje |
significativo | Aprendizaje

memoristico

Relacion Relacién no
sustantiva sustantiva

- 4

Conocimiento Conocimiento
fuerte deébil

Fuente: elaboracién propia.

Para que aprendizaje sea verdaderamente significativo se tienen que dar

necesariamente una serie de requerimientos o condiciones:

i.  Significacion légica de los contenidos, es decir, los contenidos han de
ofrecerse ordenados y con una secuenciacion logica segiun la disciplina

cientifica. No puede plantearse, pues, de manera arbitraria.
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Esto lo podemos lograr, por ejemplo, con técnicas instruccionales como,

o presentando los contenidos con claridad, de manera escalonada y
conectada.

o ayudandoles a la asociacion de ideas con reglas que relacionen
conceptos.
con graficos y mapas conceptuales, presentados con coherencia.
preguntando y enfatizando las palabras clave de manera

estructurada.

ii.  Significacion psicologica, conectada a conocimientos previos de su
estructura de conocimientos. La nueva informaciéon debe poder relacionarse
con conceptos anteriores, transformando en los conocimientos que ya posee
y cambiando su estructura cognitiva anterior y el conocimiento que esta

asimilando de forma maés duradera.

Esto lo podemos lograr, por ejemplo, con inclusores como,

precuestiones, para identificar las necesidades de conocimiento.
organizadores previos, recapitulando, exponiendo y conectando con
conocimiento previo y estableciendo comparacion entre lo que ya

conocemos o sabemos y el objetivo o lo que vamos a saber.

iii. La motivacion del alumno ha de ser intrinseca, es decir, ha de desear o tener
ganas de aprender y comprender. Hay que conseguir, como mediadores del
conocimiento, guias y orientadores que la actitud de los alumnos sea

proactiva, que se impliquen en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Esto lo podemos lograr, por ejemplo, con actuaciones planificadas como,

o dirigir actividades valiosas por asumibles, relevantes, interesantes,
activas y conectadas a la realidad y a su contexto.

o ofrecer “feedback” o retroalimentacion que valore y evaltie de manera
“auténtica” continua, til y positiva,
-reforzando aspectos cognitivos de si mismos, es decir, su autoconcepto
y metacognicion, para que se vean capaces de superar el reto académico
que se le plantea con éxito y para que desarrollen habilidades para
reflexionar sobre su propio mecanismo de aprendizaje, para conocerse a
si mismos y como aprender.
-reforzando aspectos afectivos de si mismos, es decir, su autoestima, ya
que la opinion y los sentimientos que tienen de si y hacia mismos

influyen inevitablemente en su rendimiento académico.

Novak (1998), aporta que en el contenido del aprendizaje significativo existe una

vinculacién entre,

o el aprendizaje cognitivo, conceptual y declarativo (saber-pensar).
o el aprendizaje afectivo, actitudinal y valorativo (ser-sentir).

o el aprendizaje psicomotor, procedimental y de actuacién (saber hacer-actuar).

Estos componentes o elementos interrelacionados, integran, caracterizan y definen

cada uno de estos planteamientos de ensenanza-aprendizaje:

Tabla 3. Caracteristicas del aprendizaje significativo vs memoristico.

APRENDIZAJE |APRENDIZAJE
SIGNIFICATIVO | MEMORISTICO
Aprendizaje cognitivo Incorporacién | Sustantiva No sustantiva
(saber-pensar) de nuevos | No arbitraria Arbitraria
conceptos No literal literal
Aprendizaje emocional | Motivacion Implicacion Sin implicacion
(ser-sentir) del alumno afectiva. afectiva.
Aprendizaje psicomotor | Implicacion y | Activo. Pasivo.
(saber hacer-actuar) esfuerzo del | Operativo. No operativo.
alumno

Fuente: elaboracion propia.
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Por tanto, se produce un aprendizaje significativo cuando se plantean
actuaciones para que el alumno las ejecute, con actitud proactiva
proporcionandole una experiencia al tiempo que se produce una transformacion

en su estructura de conocimientos previos.

El e-portafolio como abordaremos mas adelante, es una herramienta que cuenta

con los ingredientes clave para ser de utilidad para el logro de este objetivo.

b) La accién docente

Segtin el modo en que se adquiere el conocimiento en funcion de la presentaciéon
de los contenidos procedimentales y actitudinales, el aprendizaje puede ser por

descubrimiento o por recepcion.

Respondiendo a la pregunta de <écomo proporcionamos al aprendiz los

contenidos?

Figura 4. Rasgos definitorios del aprendizaje por descubrimiento vs. repeticion.

Aprendizaje por h
descubrimiento |  Aprendizaje por

recepcion

Instruccion Instruccion

inductiva del docente |expositiva del docente

¥ ¥

Actitud Actitud

Activa del alumno Pasiva del alumno

Fuente: elaboracién propia.
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Jerome Bruner (1952-1972) fue un psicologo y educador estadounidense que
postul6 la teoria del aprendizaje por descubrimiento. La idea clave de su estudio
es que el aprendizaje es un proceso activo donde los alumnos construyen nuevos

conocimientos en base a los previos.

Bruner (1961) defiende que aprendizaje significativo, sugiriendo que el docente
proponga a los alumnos hipdtesis o problemas basados en evidencias
incompletas que estimulen el interés descubran conceptos a través de la
investigacion y los comprendan por si mismos en lugar de memorizarlos
mediante la repeticion.

Mediante el aprendizaje por descubrimiento, lograremos un aprendizaje
relevante por el que los alumnos, de manera auténoma, movidos por la
curiosidad, se muestren motivados a investigar de manera flexible y
experiencial, superando retos o desafios que les ensefiaran a superar el miedo al

fracaso, mediante investigacion flexible y experimental.

Para una instrucciéon inductiva el profesor debe guiar y orientar a los

estudiantes interviniendo lo menos posible para lograr que,

el alumno tenga una actitud positiva hacia el aprendizaje.

la actividad sea asequible el planteamiento del problema.

el conocimiento se presente con una estructura logica y secuenciada que
lleven a nuevos conocimientos y seguir aumentandolos.

consiga aplicar la informacién en otros contextos.

el alumno se autorregularse mediante la valoracion de su evolucion.

La influencia reciproca entre las dos dimensiones descritas, da lugar a diferentes

situaciones de instruccién y de aprendizaje en el aula:

o Por recepcion repetitiva.

o Por recepcion significativa.

o Por descubrimiento repetitivo.

o Por descubrimiento significativo.
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Figura 5. Tipos de situaciones de instruccién-aprendizaje.

Por Por
recepciéon descubrimiento

Significativo Significativo

Por

Por el
descubrimiento

recepcion

Memoristico o
Memoristico

Fuente: elaboracién propia.

Por tanto, el hecho de que hay una continuidad entre dimensiones establece diferentes

grados de intensidad del aprendizaje en el aula.

Figura 6. La interaccion instruccion-aprendizaje.

EJEMPLOS
APRENDIZAJE A Investigacion
SIGNIFICATIVO cientifica. Misica o
Estudios multimedia arquitectura nuevas
Trabajo con mapas bien concebidos
conceptuales o La mayor parte
diagramas en UVE de la investigacion o
la produccion
intelectual habitual
Conferencias. La
mayor parte de las La mayor parte del
presentaciones de trabajo en el
los libros de texto laboratorio escolar
APRENDIZAJE Tablas de multiplicar ~ Aplicacion de Soluciones de
MEMORISTICO formulas para acertijos por prueba
Y resolver problemas y error
- >
INSTRUCCION. INSTRUCCION POR INSTRUCCION POR
POR RECEPCION DESCUBRIMIENTO DES(;UBRIMIENTO
0BLIGADO AUTONOMO

Fuente: Novak (1998, p. 83).
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En los ciclos de formacion profesional o en la ensefianza media y superior, el alumnado,
tal y como formularon Inhelder y Piaget (1958), ha alcanzado un desarrollo cognitivo
marcado por el inicio de la especializacion profesional y la construccion de un
programa de vida. Por lo que, aunque podamos criticar que no tiene caracter universal,
si podemos suponer que, en su mayoria, salvo necesidades educativas especiales, de
nuestros alumnos en este nivel de ensefianza, tienen un pensamiento légico-formal, con
capacidad de formular razonamientos hipotéticos-deductivos para explicar el
funcionamiento del mundo de manera abstracta. Es por ello que, como docentes,
debemos pensar cuando, qué y como, en base a objetivos educativos, aplicar cada
instruccion. Siempre tratando de emplear y fomentar al maximo el aprendizaje
significativo bien sea por descubriendo o bien sea por recepcién, pero evitando, en

cualquier caso, el aprendizaje memoristico.

Cada una de las situaciones detalladas se pueden aplicar al disefio curricular. Sin
embargo, debemos ir méas alla y atender a la demanda de la sociedad actual para formar
ciudadanos capaces de desenvolverse ante las demandas del siglo XXI, mediante la
potenciacion de los talentos y competencias clave, que como veremos mas adelante
estan incluidos o forman parte del pensamiento divergente, del pensamiento creativo,

del pensamiento critico y colaborativo o cooperativo.

o El pensamiento divergente, capaz de solucionar un problema en muchas
direcciones.

o El pensamiento creativo, capaz de solucionar un problema creando ideas y opciones
novedosas.

o El pensamiento critico, capaz de solucionar un problema reflexionando
racionalmente, cuestionando la propia estructura del conocimiento.

o El pensamiento colaborativo o cooperativo, capaz de convivir, respetar, trabajar

solidariamente y ayudar a los demas.

Para lograrlo hay reflexionamos seguidamente sobre estrategias, procedimientos y

acciones que podemos planificar.

2.3.3. La metodologia operativa y participativa

Como hemos explicado anteriormente, nos encontramos en una transicion socio
educativa, ya que existen demandas que requieren de una nueva mirada docente que

ponga en practica estrategias innovadoras.
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Debemos reflexionar y poner el foco en platear acciones hacia una formacion,

divergente, creativa, estimulante e interactiva.
vinculada al futuro profesional.

que fomente la practica y la investigacion.

e © © ©

que esté conectada con la realidad social y los intereses culturales.

El fil6sofo aleméan Jiirgen Habermas (1987) dice en los tultimos tiempos, en pro de la
racionalidad cientifica, hemos perdido los valores e intereses que son la base de las
ciencias sociales, es decir, del conocimiento de la sociedad y que hemos perdido la
capacidad de reflexion y la capacidad critica tanto en el &mbito educativo como en el

Ambito social.

Habermas (1987) comparte la idea de que existen 3 tipos de paradigmas que explican la
realidad educativa. El término “paradigma” es un concepto definido por Kuhn (1962) y
que viene a explicar la lo6gica o la forma de entender la realidad, el mundo, los intereses,
valores, propositos y acciones de la sociedad, dando lugar a las diferentes visiones de la

ciencia.
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Tabla 4. Paradigmas educativos.

PARADIGMA CIENCIA INTERES METODO
Positivista Técnica Empirico Experimental Dominar
analiticas naturaleza.
Buscar

la

objetividad, hechos

y causas.
Medir y Controlar.
Hermenéutico- Practica Historico- Explicativo- Entender,
interpretativa  Cultural hermenéuticas Participativo interpretar,
Constructivista explicar y
participar la
vida social.
Critico Emancipatoria Socio criticas  Operativo- Eliminar las
participativo: limitaciones de la
Investigacion sociedad, auto
Accidn reflexionar, definir
Participacion objetivos,  actuar
Colaboracion colectivamente y
transformar

Fuente: elaboracién propia.

Segin lo que defiende el brasilefio Paulo Freire (1970), uno de los tedricos de la
educacion mas influyentes del siglo XX y uno de los principales representantes de la
pedagogia de la liberacion, cabe interpretar que la tendencia innovadora de la nueva
mirada docente debe apoyarse en las metodologias operativas y participativas, ya que
hemos de considerar fundamental el interés por la emancipacion, autonomia o libertad

de los alumnos para que investiguen, acttien y participen colaborativamente.

Debemos promover, pues, una implicacién de los alumnos para la reflexion, la

autorregulacion y el pensamiento critico.

El alumno debe estar activo, debe ser el protagonista de su aprendizaje para lograr el
autoconocimiento y la transformacién hacia una sociedad democratica, con valores

como la libertad, igualdad, justicia y respeto.
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Importando mas el rol del alumno, en la metodologia operativa y participativa, la
funciéon del docente, es también muy relevante. El rol del docente no es meramente
ensenar, ni tampoco Gnicamente guiar y orientar el aprendizaje, sino que ademas es

implicar y estimular al alumno en el proceso.

generando y facilitando un ambiente de aprendizaje significativo.
ofreciendo tareas de investigacion, experienciales, creativas, flexibles, participativas
y colaborativas siendo ellos quienes las elaboren.

o Ayudando a desarrollar competencias sus talentos personales y profesionales que

les hace tinicos y valiosos.

Esta metodologia logra que podamos evaluar de forma inmediata y continua su
esfuerzo y desempeno. Por lo que podremos informarles de sus éxitos y necesidades de
mejora en plazos muy reducidos de tiempo, reforzando el aprendizaje y aumentando la

autoestima del alumno, su motivacién intrinseca y su compromiso responsable.

2.4. El aprendizaje basado en competencias

El término “competencia” tiene su origen en los afios “70 en el mundo laboral y
empresarial, acufiado por el profesor estadounidense y experto en motivacion
McClelland (1973) para dar las claves de como mejorar el rendimiento de las personas

en el Ambito laboral.

Conocer las rasgos y talentos de cada trabajador, era un elemento ttil para, entre otras
cosas, optimizar su formacién y aumentar su motivacion en el puesto de trabajo. Es por
ello, que segin Jiménez (2007), en Gran Bretana, empieza a tomar relevancia como
herramienta para mejorar el rendimiento académico de los alumnos y mejorar el

desempeio en su futuro profesional.

La OCDE en 1997 definen las competencias y proporcionan criterios de evaluacion y se

incluyen como herramienta en los modelos educativos.

Las competencias deben de contribuir a:
o desarrollar habilidades sociales y metacognitivas.
o tener capacidad para adaptarse y aplicar el conocimiento a diferentes contextos
y ambitos.

o resolver problemas complejos de la sociedad.
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A través de la descripcion de estos elementos que componen este término, podemos

alcanzar una comprension de su alcance.

Figura 7. Elementos de las competencias.

Conocimientos (saber) [ Saber actuar
Experiencia (saber hacer)

|5 Actitudes (el. afectivo)
" Comportamientos
jy  (el. conductual) B

Recursos

Actuar con > Elementos motivadores

competencia

\ X Conocimiento-actitud
' A\ N
\

1 A== 7 ™
[Querer actuar t:;_z> ! Poder actuar

Fuente: Pino-Juste (2014, p.145).

o SABER ACTUAR: abarca destrezas de actuaciéon observable, comprension y
desarrollo intelectual.

o QUERER ACTUAR: abarca actitudes, comportamientos y valores con influencia de
los factores sociales y culturales.

o PODER ACTUAR: abarca los recursos disponibles, creativos y estimulantes que

faciliten y motiven el aprendizaje y el desempeio.

Los autores como Choi y Calero (2011) al respecto, comentan que es necesario, en esta
sociedad internacional actual con demandas contextuales tan exigentes, incluir en el
sistema educativo el desarrollo de competencias clave para que sean ciudadanos

cualificados capaces de responder a las exigencias tan complejas del siglo XXI.

Por tanto, podriamos decir que el desarrollo de las competencias implica, la adquisicion
de conocimientos, capacidades, destrezas y actitudes necesarias para que sean consigan
desenvolverse en la vida adulta a nivel personal y también a nivel profesional como

trabajadores cualificados, con ventajas competitivas.

Las competencias personales y profesionales que la legislacion espanola y europea ha
considerado que en los niveles de ensenanza media y superior los alumnos deben

dominar.
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Tabla 5. Tipos de competencias y actividades que las fomentan.

COMPETENCIA
Comunicacion

lingiiistica.

Matematicay en
cienciay

tecnologia.

Digital.

Aprender a

aprender.

Social y civica.

Sentido de
iniciativay
espiritu

emprendedor.

Concienciay
expresiones

culturales.

DESCRIPCION

Facilitar la accion comunicativa.

Desarrollar el razonamiento
matematico y el concepto del mundo

fisico en la vida real.

Ensefiar a usar de manera creativa,

critica, y segura las TIC.

Generar su propio conocimiento.
Iniciar, organizar y persistir en su
aprendizaje motivado.
Interpretar y dar respuesta a

problemas sociales.

Transformar las ideas en actos.
Alcanzar sus propios objetivos, sus
propios ideales para conseguir
resultados adecuados que les motiven
a desarrollar todo su potencial
Conocer, comprender, apreciar y
valorar las diferentes manifestaciones

culturales y artisticas de la vida real.

Fuente: Elaboracion propia.

ACTIVIDADES

Debates, redacciones,

presentaciones,
exposiciones.
Analisis de graficas.
Resolucion de

problemas,

interpretacion de datos

y resultados,
manipulaciéon de
herramientas.

Uso de aplicaciones

informaticas, bisqueda

de informaci6on

Creacion de

contenidos, reflexion

sobre el uso ético.
Técnicas de estudio,
motivacion,

concentracion.

Comprender y analizar

codigos de conducta y

la diversidad,

aprendizaje-servicio.

Disenar y ejecutar un

plan, analizar,

planificar y gestionar,

resolucién de
problemas.
Estudio de

acontecimientos y

autores locales, uso de

materiales y técnicas

artisticas.
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En la formacion profesional existe la recomendacion de fomentar un conjunto de
habilidades practicas, de valores, de actitudes denominadas “competencias
complementarias”, que ayudaran en el &mbito laboral y profesional, de las que destaco

dos,
o Aprender a aprender

- Autoaprendizaje.
- Capacidad autocritica.
- Busqueda de informacion.

- Organizacion del tiempo.
o Autonomia e iniciativa personal

- Habilidades sociales (confianza en uno mismo, responsabilidad,
tolerancia, respeto, espiritu de superacion, iniciativa y liderazgo, trabajo
en equipo).

- Gestion de proyectos y resolucion de problemas.

- Capacidad de adaptacion (gestion del cambio).

Como dice Mario Alonso Puig (2018), médico y escritor, referente internacional en el
desarrollo del ser humano a través de la inteligencia, la motivaciéon y el liderazgo
defiende, los docentes debemos crear el clima adecuado para que cada alumno
desarrolle y nos muestre el potencial y la inteligencia que le hace tnico. Es esencial que
crean en si mismos.

Debemos, pues, principalmente, eliminar expectativas y aumentar la autogestion, la

autonomia y la autoestima de nuestros alumnos.

Aunque en la comunidad educativa existe un debate sobre su validez como
herramienta, por su origen empresarial, otros muchos consideramos que forma parte
de ese cambio de mirada docente necesario y totalmente apropiado precisamente para
acercar a los alumnos a la realidad socio econémica de la actualidad marcada por la
globalizacién y la tecnologia, especialmente para los alumnos de niveles medios y

superiores.

A través de un aprendizaje por competencias, lograremos que lideren el cambio para la

mejora de la sociedad.
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Por ello, el docente debe,

o orientar a los alumnos para que desarrollen estos conocimientos diversos para
alcanzar objetivos personales y profesionales.
o incluirlas en el proceso de manera interdisciplinar y transversal, es decir en

todas las areas y materias deben contribuir a su desarrollo.

Como veremos mas adelante, el e portafolio es una herramienta que nos ayudara a
recoger y valorar el conjunto de evidencias durante el proceso de aprendizaje para

evaluar el desarrollo de las competencias de cada alumno.

2.5. La evaluacién “auténtica” del aprendizaje

Antes de abarcar este concepto, me gustaria hacer referencia a la obra de literatura
infantil “El elefante encadenado” del escritor argentino, Jorge Bucay (2008) que nos
narra un cuento tradicional hermoso, pero perverso a la vez, haciendo un alegato muy
valioso e inspirador sobre importancia de la libertad y de la metacognicién, es decir,

saber reconocer nuestras propias capacidades y posibilidades para aprender.

A menudo, el recuerdo de la impotencia de aquello que una vez intentamos sin éxito

nos limita.

Nuestro concepto sobre lo que nos rodea y sobre nosotros mismos procede de nuestra

experiencia personal y de nuestro entorno.

Como docentes tenemos la gran responsabilidad como miembros influyentes en las
vivencias de los alumnos, ya que, con nuestros juicios y evaluaciones, expectativas y
prejuicios podemos hacer que un alumno interiorice una creencia equivocada e
irracional que limite su potencial.

El cambio de paradigma educativo, la transformacién que hemos venido describiendo a
lo largo de este trabajo, los retos educativos, sociales y profesionales a los que se
enfrentan los alumnos, ha desembocado inevitablemente en una profunda reflexion de
la comunidad educativa la necesidad de incorporar sistemas y practicas alternativas, al
enfoque tradicional de la evaluacion de los aprendizajes que abre nuevas perspectivas
sobre concepciones, enfoques e instrumentos para una evaluacion no formal o
alternativa, acorde con la metodologia activa y participativa y el aprendizaje basado en

competencias, a una de las tareas docentes mas complejas y dificiles de desarrollar y
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que es, coherentemente, principio y fin, en la secuenciacion légica de elementos que

componen un proceso de aprendizaje.

La evaluacion tradicional esta obsoleta por las razones que McDonald, Bound, Francis,
Gonczi y otros (2000) describen como los efectos negativos de la evaluaciéon sobre el

aprendizaje ya que,

se centra en lo que se cree mas sencillo de evaluar.
estimula el centrarse inicamente en lo que se evalda.
fomenta el uso métodos aprendizaje como el memoristico.

provocan que se retengan conceptos no relevantes.

e © © ¢ ©

demanda una actitud pasiva del alumno, limitandose a escuchar, repetir, copiar
y memorizar.

es meramente sumativa.

responde a criterios de estandarizacion.

persigue clasificar a los alumnos en base a los resultados.

Tabla 6. Diferencias entre evaluacion tradicional y auténtica.

Evaluacion auténtica |

Se examina directamente la gjecucion del
aprendiz en base a tareas relevantes

Evaluacion tradicional |
Para evaluar, emplea items indirectos

Revela solo si los estudiantes reconocen  aque-
llo que han aprendido en las aulas, fuera de ellas

Requiere que los estudiantes apliquen el saber
adguiride a situaciones de la vida extraescolar

Las pruchas convencionales suclen ser de “lapiz
y papel” y las preguntas a menudo suponen una
unica respucsta

Se evalian a la vez un conjunto de competen-
cias y contenidos necesarios para resolver aque-
lla situacion

Suelen tenerse en cuenta solo los resultados

Se requiere la justificacion argumentada de las
respuestas

La wvalidez se determina mediante el aparea-
miento de items con el contemido del curniculum

Se evalia la capacidad de actuar en contextos
sociales de manera 1donea

Se evalian elementos estaticos, y arbitranos,
que pucden resolverse casi siempre a traves de
la aplicacion mecanica de principios y formula-
CIONES.

Se proponen problemas mal estructurados,
ambiguos, que reflejen la complejidad del mun-
do extraacadémico.

Fuente: Monereo (2009, p.16)

Entendiendo la evaluaciéon segin nos indica Rivera (2004), como la valoracion de las
evidencias de un aprendizaje significativo, ésta debe dar respuesta a las siguientes

preguntas, équé, como, cuando, quién, para qué evalta?
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Hay multiples perspectivas relacionadas con la evaluacion “auténtica” pero las que

destacan son:

o laevaluacion no formal o alternativa.

o laevaluacion del proceso de realizacion.

o laevaluacion basada en problemas.

Otras como la dinamica, la formativa, la formadora estin vinculadas, pero tienen

rasgos conceptuales que las diferencian de la “auténtica”,

Tabla 7. Diferencias entre evaluacién dinamica, formativa, formadora y auténtica.

pné evalia Como evalta Cuando evalia | Quién evalia IPnra qué evalia A qué se opone
Evaluacidon Potencial Tareas Durante Especialista Identificar Evaluacion
Dindimica de aprendizaje representativas el desarrollo (test) las ayudas estatica
(Andamiajes) {abstractas) de la tarea (puntual) individuales (qué puede hacer
que ¢l alumno nece- | el alumno
sita sin ayuda)
Proceso Registro Durante Profesor Mejorar Evaluacion
Evaluacion de ensefianza- secuencial el desarrollo o tutor los procesos tradicional
Formativa aprendizaje de los cambios de las actividades de ensefianza (del rendimiento
(construccion) (extensiva) v aprendizaje o producto)
(mivel aula)
Proceso Registro Durante Los propios Hacer
Evaluacion de aprendizaje de los materiales | el desarrollo alumnos a los alumnos Evaluacion
Formadora | (construccion) que produce de las actividades (auto / conscientes. centrada
el alumno (extensiva) co-gvaluacion) | de sus progresos en el profesor
Competencias Problemas Durante Profesor, tutor | Tomar decisiones Evaluacion
Evaluacion funcionales representativos el desarrollo o especialista educativas académica,
Auténtica {resolucion de situaciones de la resolucion (institucional, simplificadora
de problemas) reales del problema nacional v cerrada
socio-personales | (puntual o extenso) o internacional)

Fuente: Monereu (2009, p. 22)

Autores como Coll, Martin, Onrubia (2001) sefialan que en el proceso de la evaluacién

existen 2 tipos de funciones:

a) la pedagogica, que organiza racionalmente y eficazmente las tareas de

aprendizaje y trata de perfeccionarlas.

b) la social, acreditar ante la sociedad que los aprendizajes realizados por los

alumnos los capacitan para el desempeno de determinadas actividades y tareas,

mas alla del contexto escolar.

En la evaluacion “auténtica”, la funcion que resulta esencial y basica para

estructurarla, es la pedagogica.
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Basandonos en consideraciones como las de Murphy (2006), en este nuevo enfoque de

evaluacion hemos de considerar que sea,

(0]

coherente, es decir que exista una relacion logica entre la ensefianza o los

objetivos de aprendizaje y los objetivos de evaluacion.

practica, es decir, que valore lo que se hace.

contextualizada, es decir, que sea aplicable a situaciones de la vida real.
relevante en el ambito personal, profesional y social.

variada para valorar de diferentes maneras un proceso de aprendizaje que es un

reto complejo y multidimensional.
progresiva, ya que el desarrollo de competencias es gradual.

constructiva, informando a los alumnos de su progreso y de como mejorar, a

través la retroalimentacion.

reflexiva, es decir que les haga pensar sobre su propio proceso de aprendizaje

para que se autorregulen.

Asi podemos afirmar, como lo hace Escudero (2008), que a través de la evaluacion

“auténtica” conseguimos que los alumnos desarrollen las competencias personales y

profesionales que serviran para que participen en la transformacién y mejora de

sociedad de manera activa y responsable.

La evaluaciéon “auténtica” gira en torno a la adquisicién de competencias y para ello,

necesitamos,

o

recoger evidencias, de forma valida y fiable las evidencias del aprendizaje para

valorar los resultados.

o emplear recursos, de forma eficaz y ética, planteando situaciones reales para
comprobar la capacidad de analizar y dar la respuesta apropiada.
o valorar actividades, de forma que previamente y con detalle los alumnos
conozcan los criterios de lo que se les demanda hacer y de como deben hacerlo.
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Entendiendo la actividad docente, segin la contribuciéon innovadora del escritor

australiano John B. Bigg (2005), debemos

(0]

(0]

o

o

aplicar un modelo de evaluacion contextualizada para valorar el conocimiento
funcional a través de tareas practicas como la resolucion de problemas o estudio
de casos. Y alejarnos, pues de exdmenes escritos o trabajos finales

cuatrimestrales.

fomentar el aprendizaje significativo, empleando habilidades cognitivas
complejas y actividades por descubrimiento, evitando que sean memoristicas y

por repeticion.

aplicar un modelo de evaluacion holistico y admitir o no resultados inesperados
a través instrumentos potentes como la rdbricas comprensivas, globales y
holisticas, que son matrices de valoraciéon integrada sobre el desempefio, la
calidad, la comprension o el dominio de los alumnos, analizando el resultado de
la tarea de manera global y describiendo criterios observables. Aunque su poder

de retroalimentacion es limitado.

Figura 8. Ejemplo de ribrica global, comprensiva u holistica.

Escala Descripcion

Se evidencia comprensidn total del problema. Incluye todes los elementos requeridos en la

actividad

Se evidencia comprension del problema. Incluye un alto porcentaje de los elementos

requeridos en la actividad

Se evidencia comprension parcial del problema. Incluye algunos elementos requeridos en la

actividad

Las evidencias Indican poca comprensidn del problema. No Incluye los elementos requeridos

en la actividad
1 MNo se comprendic la actividad planteada

0 Mo se realizd nada

Fuente: Gatica-Lara (2013).

aplicar un modelo basado en competencias, destacando conocimientos,
habilidades y destrezas para que los alumnos comprendan y participen en la
sociedad actual a través de un disefio curricular basado en problemas y

organizado en proyectos.
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o

(0]

comunicar con claridad las expectativas y criterios, asi como ofrecerles la ayuda
que necesiten para entender y realizar la tarea, asi como para comprender el

porqué de esas expectativas.

aplicar un modelo de evaluacién que proporcione una retroalimentacion
detallada para que los alumnos conozcan y reflexionen sobre cuéles son sus
fortalezas y debilidades, a través de instrumentos como las rabricas analiticas,

que son matrices que desglosan los componentes a valorar y que sumandolos

dan un resultado global.

Figura 9. Ejemplo de riibrica analitica.

Criterios

Apoyos utilizados enla
presentacion sobre el
terna. Fuentes de

informacion blomédica

Comprension del tema.
Fuentes de

informacion blomédica

Dominio de estrategias
de busqueda de

Informacion blomédica

4. Excelente

Utiliza distintos
recursos que
fortalecen la

presentacion del

tema

Contesta con
precision todas

las preguntas
planteadas sobre

el tema

Demuestra
dominio de
estrategias de

busqueda

Fuente: Gatica-Lara (2013).

Nivel

3. Satisfactorio

Utiliza pocos

recursos que

fortalecen la
presentacion del

tema

Contesta con
precisién la mayoria
de las preguntas
planteadas sobre el

tema

Demuestra un nivel
satisfactorio de
dominio de
estrategias de

busqueda

2. Puede mejorar 1.Inadecuado

No utiliza
Utiliza uno o dos
recursos
recursos pero la
) adicionales en
presentacion del B
la presentacion
tema as deficiente
del tema

Contesta con
. Mo contesta las
precisidn algunas

preguntas
preguntas sobre
planteadas
el tema
Demuestra
dominio de No domina
algunas estrategias de

estrategias de blusqueda

busgqueda

o emplear la metodologia operativa y participativa, a través presentar al alumno

tareas situadas, de caracter practico, a través de estrategias de investigacion,

accion y participacion.

o Deberemos disefiar una evaluacion coherente a través de las tareas cuyo

objetivo sea el que decimos perseguir.
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La evaluacion “auténtica” nos ofrece ventajas tan destacables como,
o conocer el grado de desarrollo de competencias en contextos reales.
o aplicar transparencia de criterios y expectativas.
o hacer participes a todos los agentes implicados en el proceso educativo.
o ofrecer una vision global més all4 de la mera calificacion.
o realizar tareas relevantes.
o lograr retroalimentacion constructiva.
o desarrolla la autorregulacion del aprendizaje.
En resumen, lo que logramos es la motivacién de los alumnos.

Las limitaciones o dificultades que podemos encontrarnos giran en torno a la
subjetividad del concepto y las percepciones de los agentes implicados. Docente y

”» &«

alumnos no tenemos la misma idea de lo que significa “auténtico” “relevante” o

“realista”.
Por esto, es especialmente importante una comunicacion eficaz.

Para salvar sus posibles limitaciones y lograr que la evaluacion “auténtica” sea lo més
eficaz y correcta posible, habremos de aplicar varios procesos desde diferentes

perspectivas,
o La del docente, con diversidad de instrumentos y momentos.
o Ladelos compaiieros, mediante la coevaluacién o evaluacion entre pares.
o Ladel propio alumno, mediante la autoevaluacion.

Igualmente, habremos de fijar normas éticas para garantizar la credibilidad y

transparencia.

Propuesta de intervencion © Universidad Internacional de La Rioja (UNIR), 2019




La evaluacion “auténtica” por competencias en Formacion Profesional. El e-portafolio.

2.6. El e-portafolio

El portafolio, es uno de los métodos més valorados para llevar a cabo una evaluacion

“auténtica”.

Figura 10. Métodos de evaluacion “auténtica’.

Participacion genuina
Portafolios
Proyectos

Incidentes

Resolucion de
problemas

Resolucion de casos

Auto ¥

Dossier de apuntes % <
Co-evaluaciones

Aplicacion s problemas Simulaciones

Pruchas tradicionales

Fuente: Moreneu (2009, p. 16)

El e-portafolio es la adaptacion digital de este método que ofrece practicas de
evaluacion muy realistas y relevantes, ademéas de la ventaja de incluir alfabetizaci6on
digital.

Se trata de una herramienta virtual que nos permite incorporar las nuevas tecnologias
de informacién y comunicacion con la posibilidad de poder hacer seguimiento del

proceso y una evaluacion integrada del aprendizaje.

Basandonos en la definicion de Barbera (2006), un portafolio es un sistema de para la
recopilacion y coleccion de recursos y evidencias del trabajo de un alumno durante un
tiempo determinado seglin un objetivo establecido que demuestran su aprendizaje y

permiten al docente realizar un seguimiento de la evolucion del proceso.

El e-portafolio a diferencia del portafolio tradicional, se apoya en medios digitales,
aumentando de manera considerable la cantidad y calidad de las muestras de trabajo
del alumno y de una manera mucho mas flexible al no verse limitado por el espacio ni
por la uniformidad del tiempo lineal ya que como explica Garcia-Doval (2005) las
informaciones que se incluyan pueden conectarse entre si y acceder a reflexiones o

enlaces o lecturas.
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Es, por tanto, un recurso muy util y practica en el aula ya que,

(0]

o

se centra en el alumno y su progreso y evolucion del proceso de aprendizaje del

alumno.
fomenta la reflexiéon del alumno pudiendo manifestar su opinion.
favorece la experimentacion y la investigacion del alumno.

permite detectar y valorar posibles mejoras en el proceso para la

retroalimentacion durante la construccion del aprendizaje.

admite incluir textos, graficos o elementos multimedia para su analisis.

se puede compartir por Internet.

se puede agrupar la tarea en formatos flexibles y de operatividad con facilidad.

permite actualizaciéon y gestion de los materiales e informaciones de manera

sencilla.

permite el control y la organizacién de los trabajos creados.

Por tanto, es un instrumento interactivo, flexible y transparente que permite evaluar

todo el proceso que ha llevado al alumno hasta un resultado final, mediante un

seguimiento del docente durante todas las etapas del aprendizaje y facilita que el

alumno reajuste su desempeifio a los objetivos demandados.

El e-portafolio puede ser mas o menos complejo segtn el uso que le demos y que segtin

Jones (2008) pueden ser de:

o evaluacion. Valorando el resultado de los estandares de aprendizaje y criterios
especificos evaluables.

o aprendizaje. Incluyendo informacion sobre los objetivos de aprendizaje con
reflexiones y autoevaluacion del estudiante y del docente.

o demostraciéon. Exponiendo informacion sobre logros y experiencias personales
y/o profesionales a un publico objetivo.

o transicion. Aportando evidencias tutiles para los cambios de grado o etapa
educativa.
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La estructura o fases y los elementos que componen el e-portafolio es la siguiente:

Figura 11. Estructura y elementos de un e-portafolio.

) ] Objetivos Diario de
e Al P . —_— P I
Exposician de formatlvos. ( Recogida, seleccidn y ) campo. Instrucciones para el

trayectoria personal y publiczcian del trabajo dezarrollo y

académica , bisnvenida Conforman el mapa de yotra informacion comentarios de guia en
e . . propio procesa de

o explicacian del e- aprendizzje que el que haya servido para i el proceso de

portafaolio. indice del alumnado asume y que la realizacién del apren |z‘aje \"' et aprendizzje del

contenido. son |z base de su mizmao. autaevaluacion de los zlumne.

evaluacién productas y de |2 utilidzd
Presentacion e \ ) | Productos y y \ Comentarios
— - - —_— S| . - -
indice. Reproducciones del profesor.

Fuente: elaboracién propia. Basandonos en aportaciones de Benito y Cruz (2005),
Barbera, Bautista y otros (2006) recuperado de
https://iackearevalo.wordpress.com/2012/09/23/todo-acerca-del-portafolio-

digital/.

En todo momento los docentes debemos mantener un seguimiento y prestar un apoyo

Reflexiones sobre su

| del e-portafolic.
.

para orientar4 al alumno en la elaboracion del e-portafolio.

Segin Barton (1993), los alumnos pueden realizar diferentes tipos de trabajos en el e-
portafolio desde aquellos que provienen de certificados de la trayectoria personal y
académica previa del alumno, pasando por aquellos que pueden recogerse en el dia a
dia fuera del contexto académico formal hasta aquellas que se han elaborado

especificamente para el e-portafolio para el proceso de aprendizaje.

Tabla 8. Ventajas y limitaciones del e-portafolio.
VENTAJAS LIMITACIONES

Fomenta el aprendizaje operativo y Requiere cierto nivel conocimientos

participativo por parte del alumno.
Promueve el desarrollo de competencia,
digital, de comunicacion, aprender a
aprender e iniciativa y espiritu
emprendedor.

Favorece el trabajo en equipo de
agrupamientos diversos y en entornos

virtuales.

informaéticos del docente y de los alumnos.
Los costes en cuanto a que demanda
(software y

recursos  tecnoldgicos

hardware).

El e-portafolio debe formar parte del
proyecto educativo del centro para que sea

realmente valiosa.

Fuente: elaboracién propia. Basandonos en aportaciones de Arévalo, J. (2012).

Recuperado de: https://jackearevalo.wordpress.com/2012/09/23/todo-acerca-del-

portafolio-digital/.
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3. Propuesta de intervencion

3.1. Introduccion

Titulo: Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestién de Eventos.
Curso Académico: 2°.

Maodulo Profesional: Empresa e Iniciativa Emprendedora.
Equivalencia en créditos ECTS: 4.

Distribucion horaria semanal: 84 horas (4 horas semanales).

Caodigo: 0402.

Unidad Didactica 5: El “Plan de Empresa”.

3.1.1. Justificaciéon

Este ntcleo tematico esta recogido en Real Decreto 1254/2009, de 24 de julio, por el
que se establece el titulo de Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestion de
Eventos y se fijan sus ensefianzas minimas. (Legislacion estatal) y la ORDEN de 13 de
octubre de 2010, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente al Técnico
Superior en Agencias de Viajes y Gestion de Eventos (Legislacion Autonémica de
Andalucia).

Aunque el “Plan de Empresa” est4 recogido en la normativa como parte fundamental de
los aprendizajes. Por ser un recurso con gran potencial, pues, se plantea la actividad
desde la primera unidad didactica. Su relevancia la consideramos fundamental por la
constante aplicacién de los contenidos estudiados a la confeccién de un e-portafolio.

Se trata de una actividad creativa, relevante y motivante para lograr un aprendizaje
significativo.

Sera necesario para su elaboraciéon el manejo de fuentes de informacion sobre el sector
turistico, ya sea una agencia de viajes o de gestion de eventos.

Ademas, al ser una actividad grupal se fomentan aspectos fundamentales como el

trabajo colaborativo.
Al ser una actividad que sera evaluada por el docente de manera continua, sumativa y
final. También sera coevaluada por los pares y autoevaluada por los propios alumnos

para maximizar la autorregulacion.
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3.1.2. Destinatarios

Esta unidad va dirigida a un grupo de 2° del ciclo formativo de grado superior
correspondiente al titulo de Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestion de
Eventos, formado por 20 alumnos (8 alumnos y 12 alumnas) de un entorno
socioeconémico medio alto.

En el grupo hay cinco nacionalidades diferentes. Todos hablan y escriben espafiol

fluidamente.

3.1.3. Contextualizacion

Este es un centro educativo privado con méas de 50 anos de trayectoria donde se
imparten ensefianzas superiores de Formaciéon Profesional conforme a la LOE de la
familia de hosteleria y turismo en Méalaga.

Desde el punto de vista geografico nuestro centro se encuentra situado en la zona oeste
de la ciudad en una zona tradicionalmente residencial de la ciudad. Al final de una
importante avenida que enlaza el centro de Malaga con el Palo, barrio emblemético y
tradicionalmente residencial, bien conectada por transporte ptablico y de facil acceso y
facil aparcamiento también.

El edificio es un palacete la primera década del siglo XX completamente restaurado. La
residencia esta totalmente restaurada, dividida en 3 plantas con 5 aulas y 3 despachos
con unos aproximadamente 58 alumnos matriculados en total en el curso 2018-2019.
Sus instalaciones son modernas, la zona es tranquila y dispone de areas ajardinadas y
con mucha iluminacién. En cada clase hay pantalla, proyector y portatil ademas de red
wi-fi.

Las caracteristicas socio-econémicas, culturales y laborales del alumnado son
mayoritariamente de perfil social medio alto, por ser un centro privado.

Las edades estan comprendidas desde los 18 a 25 afios en su mayoria, aunque
excepcionalmente hay un par de alumnos por curso, de edades superiores que estan
reciclandose tras afios de experiencia en el mismo sector u otro. Los alumnos proceden
practicamente, de todas las zonas de la ciudad (65%) e incluso de municipios cercanos
(30%). La mayoria del alumnado es espafiol, pero también hay aproximadamente un 2%
de inmigrantes (sudamericanos, marroquies y europeos del este). Esta diversidad, en

cualquier caso, justifica la atencion y el respeto a la pluralidad linguistica y cultural.
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Se apuesta por una ensefianza personalizada, de calidad y superior aplicando una
metodologia activa y participativa ofreciendo los estudios de:

-Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestion de Eventos.

-Técnico Superior en Guia, Informacion y Asistencia Turistica.

-Técnico Superior en Gestion de Alojamientos Turisticos.
Ademas, ofrecen una formacion extra curricular y complementaria en horario de tarde
con cursos de 20 horas que les ayuda a potenciar habilidades necesarias para su futura
profesion en el sector turistico y para profesionales del sector que deseen ampliar
conocimientos.
La participacion de los padres y madres del alumnado en la vida del centro es baja en
relacion a la comunicacion mediante tutorias, porque la mayoria del alumnado es mayor
de edad. Por tanto, la Asociacion de Madres y Padres de Alumnos no es muy activa.
Culturalmente no es un entorno activo pero la actuacion del centro implica a empresas y
organizaciones de la ciudad y periferia.
El Claustro lo componen 14 profesores, de ellos aproximadamente el 80% tiene una
contratacion indefinida.
Esta programacion de unidad se adecuara con flexibilidad si asi se requiere a las
demandas, necesidades, capacidades, nivel y contexto del aula.
El aula donde se imparte el médulo dispone de un proyector, pantalla y conexiéon wi-fi a

Internet para que cada alumno con su portatil pueda conectarse al campus virtual

donde pueden descargarse los contenidos del temario.

3.1.4. Objetivos

Los objetivos expresan las capacidades, habilidades y destrezas que los alumnos deben
alcanzar al finalizar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Poner a los alumnos en contacto con el entorno y experiencias reales.

Desarrollar destrezas en la busqueda y utilizacién de fuentes de informacién fiables y
con sentido critico.

Potenciar aprendizaje por competencias, favorecer autonomia, aprender por si mismos,
trabajo colaborativo, busqueda de informacion.

Se pueden conectar los objetivos de la unidad con los objetivos del ciclo de ensenanza
superior de formacion profesional de Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestion

de Eventos.
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Esta unidad tiene conexion con los todos los objetivos generales del modulo en
referencia al ciclo formativo seglin esta recogido en la ORDEN de 13 de octubre de
2010, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente al Técnico Superior en

Agencias de Viajes y Gestion de Eventos (Legislacion Auton6mica de Andalucia):

m) Analizar las actitudes positivas, valorando la participacion, respeto,
tolerancia e igualdad de oportunidades entre las personas para motivar al
personal a su cargo.

n) Reconocer e identificar posibilidades de negocio, analizando el mercado y

estudiando la viabilidad de los proyectos para mantener el espiritu empresarial.

3.1.5. Objetivos especificos de la unidad didactica

Los alumnos han de ser capaces de:

0 Reconocer las capacidades asociadas a la iniciativa emprendedora, analizando
los requerimientos derivados de los puestos de trabajo y de las actividades
empresariales.

0 Definir la oportunidad de creaciéon de una pequeiia empresa, valorando el im-
pacto sobre el entorno de actuacion e incorporando valores éticos.

0 Realizar las actividades para la constitucién y puesta en marcha de una
empresa, seleccionando la forma juridica e identificando las obligaciones
legales asociadas.

0 Realizar actividades de gestion administrativa y financiera basica de una
empresa, identificando las principales obligaciones contables y fiscales y

cumplimentando la documentacion.

3.2. Contenidos

3.2.1. Contenidos de la materia

Esta unidad didActica estd insertada en el modulo de Empresa e Iniciativa
Emprendedora del ciclo formativo superior correspondiente al titulo de Técnico
Superior en Agencias de Viajes y Gestion de Eventos. Este nucleo tematico esta
recogido en Real Decreto 1254/2009, de 24 de julio, por el que se establece el titulo de
Técnico Superior en Agencias de Viajes y Gestion de Eventos y se fijan sus ensenanzas
minimas (Legislacion estatal) y la ORDEN de 13 de octubre de 2010, por la que se
desarrolla el curriculo correspondiente al Técnico Superior en Agencias de Viajes y

Gestion de Eventos (Legislacion Autonomica de Andalucia).

Propuesta de intervencion © Universidad Internacional de La Rioja (UNIR), 2019




La evaluacion “auténtica” por competencias en Formacion Profesional. El e-portafolio.

3.2.2.Contenidos conceptuales

o La idea de negocio en el ambito de las actividades de las agencias de viajes y
gestion de eventos.
-Objetivos de la empresa u organizacion.
-Estrategia empresarial.
o Eleccion de la forma juridica, estudio de viabilidad econémica y financiera,
tramites administrativos y gestion de ayudas y subvenciones

o Proyecto de simulacion empresarial en el aula.

3.2.3.Contenidos procedimentales

Introduccion a la unidad y a la herramienta e-portafolio.
La idea del plan de empresa. Plan de viabilidad. Filosofia y organigrama.
Anélisis DAFO y balance social.

o Plan de inversidon y gastos. Analisis de clientes y de competencia. Plan de
marketing estratégico y Marketing Mix. Plan de inversiéon y gastos. Plan de
financiacion. Plan financiero y Plan de tesoreria. El Balance previsional.

o Eleccion de forma juridica. Tramites para la constituciéon del negocio. Diseno de
documentos administrativos.

o Desarrollo y presentacion del plan.

3.2.4.Contenidos actitudinales

Participacion, actitud positiva y proactividad en el aula.
Valoracion de la importancia de la empresa e iniciativa emprendedora en las
agencias de viajes.

o Trabajo autébnomo e iniciativa personal en el &mbito de la competencia general
del titulo.

o Trabajo cooperativo en la toma de decisiones y aceptaciéon de otros puntos de
vista.

o Comprender la necesidad de planificacion del trabajo.

3.2.5.Contenidos comunes o transversales

A partir de las diferentes actividades, tenemos la obligacion de fomentar el tratamiento
transversal en educacion en valores, puesto que, como docentes, no podemos obviar la
transmisién de sus valores éticos y morales. Concretamente, promoveremos, valores

sociales e individuales mediante talleres, debates, textos escritos, entrevistas y trabajos
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en grupo, entre muchas otras actividades. La Educacion del consumidor, Educacion
para la igualdad entre los sexos, Educacion moral y civica y Educacion para la paz son
algunos de los elementos transversales que trabajaremos. (Art 121 LOE-LOMCE y art

10 del Real Decreto 126/2014).

o La competencia en comunicacion lingiiistica (CCL): Se afiade terminologia
econdémica presente en los medios de comunicacion y en diferentes tipos de
documentos.

o Competencia digital (CD): Se trabajara el acceso a datos de diferente tipo, su
presentacion en formatos diversos y en la difusion en la red de trabajos referidos a
asuntos econoémicos o proyectos emprendedores. Implica el uso creativo, critico y
seguro de las tecnologias de la informacién y la comunicacion para alcanzar los
objetivos relacionados con el trabajo. Nos adecuaremos a los cambios que
introducen las nuevas tecnologias para ser competente en un entorno digital.

o Aprender a aprender (CAA): Trabajaremos la capacidad de los alumnos para
motivarse por aprender, tanto individualmente como en grupo. Daremos a conocer
procesos de aprendizaje para ajustarlos a los tiempos y las demandas de las tareas y
actividades que conducen al aprendizaje.

o Las sociales y civicas (CSC): Realizaremos analisis critico de los problemas
econémicos méas proximos fomentando la habilidad y capacidad para utilizar los
conocimientos en pro de resolver problemas sociales y resolver conflictos.
Desarrollaremos la capacidad de comunicarse de una manera constructiva en
distintos entornos sociales y culturales, mostrar tolerancia, expresar y comprender
puntos de vista diferentes, negociar sabiendo inspirar confianza y sentir empatia.

o El Sentido de iniciativa y espiritu emprendedor (SIEP): Aplicaremos conocimientos
cientificos para la planificacion, organizacion, ejecucion y evaluacion de proyectos
emprendedores, que permitan generar empleo y bienestar. Se fomentara la
capacidad de transformar las ideas en actos y reconocer las oportunidades

existentes para las actividades personales, profesionales y comerciales.

Ademas, la formacién del mdédulo contribuye a alcanzar las competencias profesionales,
personales y sociales de este titulo seglin esta recogido en la ORDEN de 13 de octubre
de 2010, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente al Técnico Superior en

Agencias de Viajes y Gestion de Eventos (Legislacion Autonomica de Andalucia):
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k) Motivar al personal a su cargo, delegar funciones y tareas, promoviendo la
participacion y el respeto, las actitudes de tolerancia y los principios de igualdad
de oportunidades.

1) Mantener el espiritu empresarial para la generaciéon de su propio empleo.

m) Desarrollar tareas de administracion para cumplir los requisitos legales,
economicos y empresariales incluyendo operaciones de facturaciéon, cobros y

pagos y asi poder liquidar econémicamente con clientes y proveedores.

3.2.6.Interdisciplinariedad

Existen médulos vinculados, por lo que debemos de seguir una secuenciacion de los
contenidos con coherencia y logica para que la construccién de los conocimientos y el
aprendizaje de los alumnos, se haga en base a lo impartido y logrado en curso anterior.

Para ello, los docentes del centro debemos estar en contacto continuo y mantener una
relacion cercana en la elaboracion de la programacién y durante todo el curso escolar,
pudiendo incluso colaborar y trabajar en equipo en el disefio y desarrollo de

actividades.

3.3. Metodologia

La metodologia es la estrategia educativa destinada a propiciar y promover el
aprendizaje.
En la etapa de formacién profesional superior ha de ir encaminada a:

Propiciar que el alumno sea protagonista de su aprendizaje.

=]

Fomentar habilidades de indagacion e investigacion.

=]

Conectar lo aprendido con el contexto real.

Potenciar la creatividad, comunicacién, motivacion, ...

=]

3.3.1. Estrategias metodologicas

Apoyandonos en los apuntes del campus virtual, hemos de seguir una metodologia
pedagogica participativa y operativa desde una perspectiva constructivista (ensefiando
sobre conocimientos previos) que fomente el aprendizaje significativo (reflexion e
interiorizacion).

o Presentando los contenidos con claridad y coherencia

o Conectando con conocimientos previos.

o Facilitando actividades para asimilar los contenidos y el aprendizaje

significativo.
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Proporcionando una mirada global e integradora.
Evitando el aprendizaje memoristico y repetitivo.

Ofreciendo un mapa conceptual.

e © © ©

Planteando a los alumnos ejemplos y actividades de situaciones reales, no
cotidianas para la aplicacion de los expuesto.

o Ofreciendo respuestas creativas y conectadas con su contexto.

Habremos de plantear durante el curso actividades complementarias que refuercen
inmediatamente este aprendizaje para que sean conscientes en intervalos cortos de su

éxitos o carencias.

3.3.2.Actividad

En la programacion y realizacion de actividades hay que tener en cuenta si tenemos
alumnos con NEE, si asi fuera, lo tendremos en cuenta para integrarlo en el grupo de
clase que sea mas apropiado para potenciar sus talentos, adaptaremos la actividad y su

evaluacion.
3.3.3.Actividad inicial

Con anterioridad en el moédulo de Empresa e iniciativa emprendedora, habremos

tratado las unidades del temario siguientes:

Quiero crear mi propia empresa.

Qué debo saber del entorno de mi empresa.

El estudio del mercado.

Cuanto cuesta mi idea y con qué recursos cuento,

Sera rentable mi futuro negocio.

Qué tipo de empresa nos interesa.

Empezamos con los tramites para la constituciéon de una empresa.

Qué impuestos tengo que pagar.

© ¢ ¢ ¢ ¢ o © o ©

Qué documentos tengo que utilizar.

Durante todo el curso, ya habremos introducido a los alumnos en el uso del Google
Calendar, para organizar su agenda y Google Drive, para administrar informacién que
ha de ser cuidadosamente ordenada.

Ambas son herramientas digitales a nuestro alcance de vital importancia en la

actualidad.
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Con estas herramientas los alumnos son capaces de organizar y estructurar su tiempo,
apuntes, ejercicios, presentaciones y otros materiales tanto compartidos por el
profesor, como por sus compaiieros, como suyos propios. Para el docente, es una
manera muy atil de compartir informacion y de comprobar como el alumno administra
esa informacion, la organiza y poder asi, valorar de forma continua su progreso, interés
y actitud ante el modulo.

En estas sesiones, aprendemos a poner en practica de manera colaborativa, lo
aprendido a lo largo del modulo aplicando los conocimientos adquiridos y mediante el
desarrollo de un proyecto empresarial propio, en el sector turistico ya sea una agencia
de viaje o una agencia de gestion de eventos. Y, ademas, vamos a aprender a presentar
nuestro proyecto ante el publico de manera directa ante nuestros companeros,
desarrollando habilidades de comunicacién y publicarla “online” a través de la
herramienta Google Sites, desarrollando habilidades TIC, tremendamente tutiles en
ambito profesional.

Inicialmente, hacemos un repaso del uso de Google Calendar y Google Drive,
recordamos su utilidad y las expectativas que en el dia a dia tenemos sobre su
desarrollo desde comienzo de curso y presentamos qué vamos a realizar en las
siguientes sesiones, qué contenido vamos a tratar y en qué consistira el proyecto y el
aprendizaje que obtendremos en los préximos dias de trabajo, formularemos
preguntas, generaremos debate y se expondran valoraciones criticas, proporcionaremos
ejemplos.

Para el desarrollo de la actividad, primeramente, crearemos bajo nuestro criterio como
docente agrupamientos de 5 alumnos con la finalidad de que los grupos sean lo méas

homogéneos posibles y se genere la colaboracion de manera positiva.

3.3.4.Actividad de desarrollo

Para practicar, organizar, integrar y utilizar los conocimientos adquiridos,
desarrollamos la actividad “Cread un e-portafolio de vuestro plan de empresa
en Google Sites”, basada en un proyecto que el alumno debe de valorar y amar, por
ser de gran utilidad y por impulsarle a desenvolverse mejor en la sociedad actual,”.

Con ella, queremos hacer reflexionar a los alumnos sobre, qué estan haciendo con sus
conocimientos, su creatividad y la tecnologia que esta hoy en dia a su disposicion.
¢Estan empleandolos correctamente?, ¢Estan aprovechando todo su potencial?,
¢Conocen la aplicaciéon y utilidad de herramientas digitales en el &mbito personal y

profesional?
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Aprendiendo, Google Calendar, Google Drive y, concretamente en esta actividad, del e-
portafolio Google Sites, aprendemos como una herramienta digital, a nuestro alcance,
nos permite estructurar contenidos, compartirlos y trabajar colaborativamente para
mostrar de manera sintetizada y atractiva un proyecto original, creado por ellos.
Descripcion:

“Cread un e-portafolio de vuestro plan de empresa en Google Sites”

El plan de empresa es un documento que explica qué y como vas a crear tu empresa. Se
describe una idea de negocio, se analiza la situacion del mercado y se establecen las
acciones y estrategias de promociéon y de produccion.

Sirve para comunicar la idea a inversionistas y para conocer la viabilidad del proyecto,
controla el progreso y como herramienta de reclutamiento. Por tanto, te obliga a revisar
la propuesta de valor, mercado y planes operativos, financieros y de recursos humanos
para que tenga coherencia y es muy importante que la informacion y expectativas que
se proporcione sean realistas.

El portafolio es una herramienta que recopila tus ideas, habilidades y tus experiencias
que se puede llevar al ambito profesional y profesional a través de Google Sites, una
aplicacion en linea gratuita, muy util en la creacion proyectos entre otras cosas
orientado al equipo en el que multiples personas puedan colaborar y compartir
archivos. Asi, con esta herramienta podemos crear un atractivo e-portafolio de calidad
en la web colaborando con otros compaferos para dar a conocer nuestra iniciativa

empresarial.

1. Agrupamientos: crear 4 grupos de 5 alumnos homogéneos.
2. Ver video tutorial de “como crear un e-portafolio a través de Google Sites”:
https://www.youtube.com/watch?v=uQt3HW]W13g.

3. Los contenidos minimos que deben estar presentes en cada e-portafolio de
Google Sites son:

o Introduccién con descripcion de nuestra idea de negocio ¢Por qué es una

idea creativa, sostenible y transformadora? Portada con logo, nombres y

trayectoria de integrantes y slogan.

o Indice.
o Plan de viabilidad de la idea de negocio.
o Nosotros: Filosofia, organigrama, presentacion de miembros del grupo.
o Analisis DAFO y balance social.
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o Andlisis y descripcion de nuestro publico objetivo (clientes) y nuestra
competencia.

Plan de marketing estratégico y Marketing Mix.

Plan de inversion y gastos. éCuanto dinero necesito?

Plan de financiaciéon. ¢De donde voy a obtener el dinero?

Plan financiero y Plan de tesoreria. El balance previsional.

Eleccion de forma juridica.

e o e e o ©

Tabla cronolégica de tramites y contactos de organismos necesarios para la
constitucion y puesta en marcha del negocio.

o Calendario fiscal con fechas clave para prevenir con tiempo los ingresos a la
agencia tributaria que correspondan.

o Disefio de documentos administrativos: hoja de pedido, factura y orden de
servicio.

o Contacto y ubicacion.

4. El desarrollo del trabajo.

Se realizard colaborativamente desde casa, en tres semanas, contando con 3

horas para trabajar en clase donde contar con la guia y asesoramiento del

docente para:

o crear de cada punto arriba descrito una pagina en el e-portafolio y explicar
cada concepto clave de manera coherente, atractiva y sintética.

o colgar un total de 5 videos-diarios, de 3-5 minutos de duracion como
méximo, en el que cada miembro defiende el area del plan que le haya
correspondido y ofrece una reflexion critica sobre sus objetivos, obstaculos
encontrados y logros en el desempefio de la tarea y de la herramienta.

5. Exposicion en clase.

En la quinta y dltima sesiéon de la unidad didactica, cada grupo debe exponer,

con una duracion méxima de 15 minutos, su trabajo y comunicar al aula, las

conclusiones y reflexiones de su proyecto empresarial, de la herramienta y del

trabajo en equipo. Y posteriormente, durante 5 minutos atenderan a dudas y

preguntas del docente y de compaifieros.

3.3.5.Recursos

o Espacio:
-Aula 3 primera planta que dispone habitualmente de pantalla,

proyector y wi-fi.
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o Materiales:
-Apuntes elaborados por el profesor.
-Libro de apoyo de Salinas J. (2012) Empresa e iniciativa
emprendedora. De la editorial McGraw-Hill.

-Pizarray tizas.

o Concretos para esta Unidad:
-Videos-tutoriales.
-Gmail, Google Calendar, Google Drive y el e-portafolio Google Sites.

-Los alumnos obligatoriamente asisten a clase con portatil propio.

3.4. Secuenciacion

Las sesiones se impartirdn teniendo en cuenta el Calendario escolar de Malaga y
teniendo en cuenta que, tratandose de alumnos de Formaciéon profesional, los que
tengan todos los modulos aprobados tras la primera convocatoria de la evaluacion del
segundo cuatrimestre, comienzan el modulo de Formaciéon en Centros de Trabajo

(FCT) a mediados de marzo.

Figura 12. Calendario Escolar Curso 2018/2019-Educaciéon en Malaga.

[Lm[x[avs[o| [c[m[x[a[v][s][p
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Fuente: Educacién en Malaga (2018) recuperado de:
https://www.educacionenmalaga.es

Ya que contamos con 4 horas a la semana, esta unidad se impartira en cinco sesiones de

110 minutos, cada una, en las tres primeras semanas de febrero.
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Figura 13. Secuenciacién de la unidad didactica “Plan de Empresa’.

= Hacer un diagndstico de conocimientos previos y profundizar en la herramienta digital para crear un e-portafolio (Google Sites)
= Explicar el proyecto “Cread un e-portafolio de vuestro plan de empresa en Google Sites”, objetivos, agenda prevista.

» Informar de agrupamientos seleccionados y resolver dudas.

110 minutos -"

Sesion 1

= Repasar conceptos clave y profundizar de manera practica mediante ejemplos en los temas 1, 2 y 3 y resolver dudas.

= Trabajar sobre el proyecto en clase en agrupamientos previstos. (Mover mobiliario del oula paro odoptorla a comodidad de los grupos).
= Servir de guia y resclver dudas.

110 minutas ~

Sesion 2

= Repasar conceptos clave y profundizar de manera practica mediante ejemplos en los temas 4, 5 y 6 y resolver dudas.

= Trabajar sobre el proyecto en clase en agrupamientos previstos. (Mover mobiliario del oula paro odoptorla a comodidad de los grupos).
= Servir de guia y resclver dudas.

110 minutas ~

Sesion 3

= Repasar conceptos clave y profundizar de manera practica mediante ejemplos en los temas 4, 5 y 6 y resolver dudas.

= Trabajar sobre el proyecto en clase en agrupamientos previstos. . (Mover mobiliario del aulo pora adaptario a comodidad de los grupos).
= Servir de guia y resclver dudas.

110 minutas ~

Sesion 4

= Presentacién de los proyectos.
Sesion 5 | Ejecucion y entrega al docente de las coevaluaciones y las autoevaluacion.

110 minutos -

Fuente: elaboracién propia.

Sesion 1:
Duracion: 110 minutos.
Material: pizarra, tizas, portatil, proyector, pantalla, wi-fi.
Actividad en clase:
10 minutos. Alumnos-Docente:
-Proyectaremos una vifieta que dara pie a 2 preguntas abiertas y concretas para valorar
los conocimientos previos de los alumnos, generar debate y reflexion sobre la necesidad
de enfrentar un proyecto con un plan bien estructurado y bien comunicado.
45 minutos. Docente:
- Realizamos presentacion de la unidad presentando un mapa conceptual.
-Explicaremos el contenido general la unidad, organizar agrupamientos (5 alumnos), el
proyecto, la utilidad del e-portafolio (Google Sites), las expectativas, los objetivos y los
criterios de evaluacion.
-Realizaremos preguntas concretas durante la explicacion para captar la atencién de los
alumnos.

-Descanso de 5 minutos-
10 minutos. Actividad de enseiianza. Video:
-Como resumen proyectamos un breve video donde se visualiza la elaboracion de un e-
portafolio pudiendo distinguir los pasos explicados.
30 minutos. Docente. Presentacion de un supuesto-ejemplo.

-Pediremos la participacién en la resolucién de cada paso a los alumnos.
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10 minutos. Alumnos-Docente

- Repasamos los contenidos vistos y resolver las posibles dudas.

-Cerraremos con una vifieta humoristica y una frase que concluye que un plan bien
comunicado y coordinado garantiza el éxito.

Sesion 2:

Duracion: 110 minutos.

Material: pizarra, tizas, portatil, proyector, pantalla, wi-fi.

Actividad en clase:

10 minutos. Alumnos-Docente:

-Proyectaremos una vifieta que dara pie a 2 preguntas abiertas y concretas para valorar
y conectar con los conocimientos previos de los alumnos, generar debate y reflexion.

45 minutos. Docente:

- Realizamos presentacion de las unidades que vamos a repasar en sentido practico y
presentamos un mapa conceptual.

-Explicamos el contenido las unidades 1y 2 de manera sintética y nos centramos en:

La idea del plan de empresa.

Plan de viabilidad.

Filosofia y Organigrama.

Analisis DAFO.

Balance social.

=]

=)

=

-Descanso de 5 minutos-
(Modificacién de estructura del aula: Movemos el mobiliario para trabajar
colaborativamente en los agrupamientos previstos).
50 minutos. Alumnos-Docente:
Alumnos: Trabajar los contenidos explicados en la sesion, sobre el proyecto en clase
en agrupamientos previstos.
Docente: Servir de guia y resolver dudas.
Sesion 3:
Duracion: 110 minutos.
Material: pizarra, tizas, portatil, proyector, pantalla, wi-fi
Actividad en clase:
10 minutos. Alumnos-Docente:
-Proyectaremos una vifieta que dara pie a 2 preguntas abiertas y concretas para valorar

y conectar con los conocimientos previos de los alumnos, generar debate y reflexion.
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45 minutos. Docente:

- Realizamos presentacion de las unidades que vamos a repasar en sentido practico y
presentamos un mapa conceptual.

-Explicamos el contenido las unidades 3, 4, 5 de manera sintética y nos centramos en:
Plan de inversién y gastos.

Analisis de clientes y de competencia.

Plan de marketing estratégico y Marketing Mix.

Plan de inversion y gastos.

Plan de financiacion.

Plan financiero y Plan de Tesoreria.

e o © ¢ ©

El Balance previsional.
-Descanso de 5 minutos-
(Modificacion de estructura del aula: Movemos el mobiliario para trabajar
colaborativamente en los agrupamientos previstos).
50 minutos. Alumnos-Docente:
Alumnos: Trabajar los contenidos explicados en la sesion, sobre el proyecto en clase
en agrupamientos previstos.
Docente: Servir de guia y resolver dudas.
Sesion 4:
Duracion: 110 minutos.
Material: pizarra, tizas, portatil, proyector, pantalla, wi-fi
Actividad en clase:
10 minutos. Alumnos-Docente:
-Proyectaremos una vifieta que dara pie a 2 preguntas abiertas y concretas para valorar
y conectar con los conocimientos previos de los alumnos, generar debate y reflexion.
45 minutos. Docente:
- Realizamos presentacion de las unidades que vamos a repasar en sentido practico y
presentamos un mapa conceptual.
-Explicamos el contenido las unidades 6,7,8,9 de manera sintética y nos centramos en:

Eleccion de forma juridica.

=]

Tramites para la constituciéon del negocio.

=]

Impuestos a pagar y calendario fiscal.

Disefio de documentos administrativos.

=]

-Descanso de 5 minutos-
(Modificacion de estructura del aula: Movemos el mobiliario para trabajar

colaborativamente en los agrupamientos previstos).
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50 minutos. Alumnos-Docente:

Alumnos: Trabajar los contenidos explicados en la sesion, sobre el proyecto en clase

en agrupamientos previstos.

Docente: Servir de guia y resolver dudas.

Sesion 5:

Duracion: 110 minutos.

Material: pizarra, tizas, portatil, proyector, pantalla, wi-fi

Actividad en clase:

5 minutos. Alumnos-Docente:

-Introducimos el orden de la sesion, abrimos espacio para preguntas antes de

comenzar.

60 minutos: Alumnos:

-Presentacion de los proyectos y los e-portafolios. (15 minutos por equipo).
-Descanso de 5 minutos-

20 minutos: Alumnos-Docente:

-Se abre espacio para reflexion, debate, valoraciones y criticas constructivas.

15 minutos: Alumnos.

-Elaboracién y entrega de las coevaluacion y autoevaluacion.

3.5. Atencion al alumnado con necesidades especiales
educativas

Estan previstas las siguientes medidas:

o Adecuacion de los objetivos del médulo.

o Seleccion significativa de los contenidos del moddulo, aplicando distintas

estrategias metodologicas a objetivos especificos y generales.

o Modificacion de actividades.

o Adaptacion de criterios de evaluacion.
Aunque nuestros alumnos no presentan necesidades educativas especiales, para
aquellos que presenten dificultades o un menor ritmo de aprendizaje, preveremos
agrupamientos que les sean de ayuda y durante el desarrollo de la actividad en clase
reforzar explicacion, atender dudas y resolver problemas.
Igualmente, dispondran de manera individualizada, para su consulta, de los apuntes
del profesor y de la presentacion proyectada con los resimenes, mapas conceptuales,
esquemas y bibliografia. Ademas, cuentan con un foro abierto con el docente que desde

el comienzo del curso se ha previsto para el modulo.
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3.6. Evaluacion

Esta unidad didactica tiene conexion con el criterio de evaluacion 1.2.3 y 4 del modulo
de Empresa e iniciativa emprendedora que esta recogido en la ORDEN de 13 de octubre
de 2010, por la que se desarrolla el curriculo correspondiente al Técnico Superior en

Agencias de Viajes y Gestion de Eventos (Legislacion Auton6mica de Andalucia).

3.6.1. Criterios de evaluacion especificos

La actividad conforma un 30% de la calificacion final.

Se evaluara siempre que las faltas de asistencia sean inferiores al 15 % (justificadas y sin
justificar).

Ha de ser entregado sin falta de ortografia. Si no, el alumno debe corregirlo y entregarlo
nuevamente o se restara por cada falta de ortografia: 0,25 puntos (3 tildes seran
contabilizadas como una falta).

La evaluacion sera continua y formativa para el proposito los siguientes aspectos:

o Se ha elegido la forma de emprender mas adecuada a sus intereses y
motivaciones para poner en practica un proyecto de simulacién empresarial en
el aula y se han definido los objetivos y estrategias a seguir.

o Se han realizado las valoraciones necesarias para definir el producto y/o servicio
que se va a ofrecer dentro del proyecto de simulacién empresarial.

o Se ha analizado el entorno, se han incorporado valores éticos y se ha estudiado
la viabilidad inicial del proyecto de simulacién empresarial de aula.

o Se ha realizado un estudio de los recursos financieros y econdmicos necesarios
para el desarrollo del proyecto de simulacion empresarial de aula.

o Se ha incluido en el plan de empresa todo lo relativo a la eleccion de la forma
juridica, estudio de viabilidad econémico-financiera, tramites administrativos,
ayudas y subvenciones.

o Se han realizado los tramites necesarios para la creacion y puesta en marcha de
una empresa, asi como la organizacion y planificaciéon de funciones y tareas
dentro del proyecto de simulacion empresarial.

Se ha incluido toda la documentacién citada en el plan de empresa.
Se han desarrollado las actividades de comercializaciéon, gestion y
administracion dentro del proyecto de simulaciéon empresarial de aula.

o Se han valorado los resultados econémicos y sociales del proyecto de simulacién

empresarial.
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3.6.2.Instrumentos de evaluacion

3.6.2.1. Del proceso de aprendizaje:

Para determinar el grado en el que se alcanzan los objetivos especificos de la
unidad didactica planteamos los siguientes instrumentos para una valoracion

formativa y procesual de la actividad educativa a medida que se desarrolla:

Tabla 9. Procesos de aprendizaje evaluables.
Coevaluacion Autoevaluacion Heteroevaluacion

Docente~> alumno

E Diagnostico de
° conocimientos
5 previos.
— 30% - -
g §  Anilisis de: Observacioén y
.5 ¢  -habilidad socialy retroalimentacién de:
= S  civica. -actitud.
S £ -fuentes. 5
-organizacion.
- 70%
Reflexion critica de: Sintesis del resultado
— E -objetivos. de aprendizaje.
g i -obstéculos. -comunicacion
o E -propio desempeiio. -aprender a aprender
5 -autoconocimiento. -iniciativa.
-digital.
-conocimientos.

Fuente: elaboracién propia.
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Tabla 10. Rubrica de coevaluacion.
RUBRICA PARA COEVALUACION

COMPETENCIA: Habilidad social y civica.

ALUMNO: CLASE:
GRUPO: FECHA :
NIVELES DE DESEMPENO
CRITERIO i Destacado !4 Esperado 3 En proceso 2 Requiere apoyo 1 | PONDERAC 10N
Casi siempre escucha, | Usualmente escucha, A veces escucha, Raramente escucha
comparte, apoya el comparte y apoya el | comparte y apoyael | comparte y apoya el
esfuerzo de otros. Trata | esfuerzo de los otros. esfuerzo de otros. esfuerzo de otros.
TRABAJANDO de mantener la unién | No causa problemas
CON OTROS de los miembros en el grupo.
trabajando en grupo.
Proporciona siempre Por lo general, Algunas veces Rara vez proporciona
ideas ftiles cuando proporciona idesa proporciona ideas ideas ttiles cuando
participa en el equipo y | ttiles cuando participa | titiles cuando participa |participa en el equipoy|
) en la discusién en clase.| en el equipoyenla en el equipo y en la en discuciones.
CONTRIBUCION | Es un lider definido que| discusién en clase. Un discusiones.
contribuye con mucho | miembro del grupo
esfuerzo. que se esfuerza.

ENFOQUE EN EL
TRABAJO

Se mantiene enfocado
en el trabajo que se
necesita hacer. Muy

La mayor parte del
tiempo se enfoca en el
trabajo que se necesita

Algunas veces se
enfoca en el trabajo
que se necesita hacer.

Raramente se enfoca
en el trabajo que se
necesita hacer. Deja

autodirigido. hacer. que otros hagan el
trabajo
Nunca se burla del Rara vez se burla del | Algunas veces se burla | Casi siempre se burla
proyecto o el trabajo de | proyecto o el trabajo |del proyecto oel trabajo del proyecto o el
otros. Siempre tiene de otros. A menudo | de otros miembros del trabajo de otros | e
ACTITUD una actitud positiva tiene una actitud grupo.Tiene una miembros del
hacia el trabajo. positiva hacia el actitud positiva hacia | grupo.Rara vez tiene
trabajo. el trabajo. una actitud positiva
— e — hacia el trabajo
Busca y sugiere Redefine soluciones | No sugiere o redefine | No trata de resolver
= soluciones a los sugeridas por otros. soluciones, pero esta | problemas o ayudar a
RESOLUCION DE problemas. dispuesto a tratar  |otros a resolverlos.Deja
PROBLEMAS soluciones propuestas aotros. | e
& M\ porotros. /7 ‘—~

VALORACION:

Fuente: Garcia, C. (2018) Recuperado de:
https://es.scribd.com/doc/54456474/Rubrica-Para-Evaluar-Trabajo-Colaborativo.
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Tabla 11. Rubrica de heteroevaluacion.

RUBRICA PARA HETEROEVALUACION
ALUMN | CLASE: |
GRUPO. | FECHA - |
IVELES DE DESEMPENO
?;z:ﬁg;;igf iDestacado! 4 Esperado 3 En proceso 2 Requiere apoyo 1 | PONDERACI
COMPETENCIA : [ Comunicacién lingiiistica.
Habla despacio , con La mayoria del Agunas veces habla | Habla rapido o se
fluidez y gran claridad. tiempo, habla despacio, fluidez y con | detiene demasiado a
Se expresa siempre con | despacio, fluidez y con | claridad, pero otras se | la hora de hablar .
sus palabras. E1 gran claridad. Se | acelera y se le entiende | Lee siempre de las
volumen es lo expresa con sus mal. Leela mayor | hojas o presentacién.
i alto labrasla mayor | partey algo expresa El volumen con
. para ser escuchado por| parte del tiempo y algo| con sus palabras. E1 | frecuenciaesdébil |
EXPRESION la audiencia durante | lee. El volumen es lo volumen es lo para ser escuchado
todala 6 i alto i alto | por la audiencia.
para ser escuchado por | para ser escuchado por
la audiencia al menos | la audiencia al menos
80 % del tiempo. el 60 % del tiempo.
Usa Usa vocabulario Usa varias palabras
apropiado y lo apropiado. Incluye 1 o | apropiado. No incluye | (+ 3) o frases que no
aumenta definiendo |2 palabras que podrian | vocabulario que podria | son entendidas por la
VOCABULARIO las palabras que ser nuevas para la ser nuevo para la audiencia.
podrian ser nuevas audiencia sin audiencia.
para la audiencia. definirlas.
Sale sin folios. Su Salen sin folios. Su Lleva tafjetas en la | Sale con folios en la
i ia es i ia es mano. Su mano. Su
perfecta. Ala hora de | adecuada.La mayoria a es ia no es
hablar la postura y el |del tiempo la posturay|  correcta . Algunas correcta. No
PRESENCIA Y gesto son muy es gesto son ad. 4 veces ien la la postura
oM AT adecuados. Miraa | y casisiempre miraa | postura y el gestos ¥ gesto propios de
VISUAL todos los los i ¥ otras no. [una exposicién oral y
con total naturalidad. mientras habla En ocasiones miraa | la mayorfa de las
sus compafieros veces, no mira a sus
compaiieros
COMPETENCIA : (Aprender a aprender e Iniciativa
Trabaja Trabaja aunquese | Irabaja aunquesin | Apenas trabaja y no
constantemente y con | detecta algunos fallos organizacién. muestra interés.
TRARATO muy buena de organizacién.
organizacién.
Trabaja en equipo Trabaja en equipo | Trabaja en equipo en | Trabaja en equipo
? i i con gran dificultad.
Participa con casi siempre participa dificultad. En La mayoria del
i i iones participa con|  tiempo o nunca
contribuye y se ibuye participa con
. laciona acti ¥ se rel ntusi
PARTICIPACION| con sus compafieros y actiy ibuyey se
¥ TRABAJO EN iniiativa y cdladona
EQUIPO v conisus:
disposicién e interésen |  compaiieros y
clase. demuestra iniciativa
v disposicién e interés
en
Es capaz de Afronta el error como | Afronta el error con | Tiene dificultades
autoevaluar su trabajo | parte del aprendizaje | tolerancia pero no para afrontar el
yaforntael error | poniendo medios para |  pone medios para error, presentando
APRENDIZAJE como parte del superarlo con ayuda superarlo. esacasa tolerancia a
aprendizaje poniendo del docente. la frustracién.
medios para superarlo
por si mismo. ,— = ~ -
COMPETENCIA : |Digital y conocimiento de la materia.
Todas las fuentes de | Todas las fuentes de | Todas las fuentesde | La mayoria (+3)
inf i6n, tablas v | i ion, tablas v | in i6n, tablas y fuentes de
figuras, estan graficas estdn figuras estdn infomacién, tablas y
yenel pero pero figuras no estan
formato unas pocas no estan | muchas no estan en el | documentadas. No
deseado.Almacena la en el formato formato almacena la
i de deseado.Al la | deseado.Al la i de
. 2 manera local y en la inf i6n de i i6n de manera adecuada, la
ORGANIZACION | )}, 12 informacién manera local, 1a manera loeal, la informacién no ests
con sistema de i i6n con i i6n no esta clasificada y
carpetas y sistema de carpetas y v hi i con
1 1 Es facil| con limpieza y orden. | limpieza y orden. Es
adecuada. Es facil su su recuperacién. Es dificil su imposible su
recuperacién y i6 i6
compartirla. N
La i6ndele- | La iéndele | La i6n dele- | La i6n del &
portafolio es atractiva, | portafolio es normal. | portafolio es sencilla. | portafolio es muy
creativa y original. Crea formatos y Crea formatos y sencilla y poco
Creay i mas simples pero|  original. Crea
y v i en el formatos y
complejos, originales e Integra una software. materiales que
. - i dores que ienta TIC en el demuestran baja
EEESENTACION, facilitan la software. creatividad con
comprensién. Integra software.
més de una
herramienta TIC en el
software.
\ =
Se i X Se i Xi Se i Xi No se
v elaboran todaslas | y elaboran todas las todas las lizan y
ideas idasenla | ideas idasenla | ideas recogidasenla todas las ideas
unidad, estan unidad, estan unidad, estan recogidas en la
das estan das estan estan unidad, estan
v v estan mal
das de forma das de forma das de forma | v organizadas de
clara sigui un clara siguiendo un clara siguiendoun  |forma poco clara, no
orden totalmente orden casi siempre orden en ocasiones | se aprecia un orden
16gico con coherencias |16gico con ias | 16gico con i 16gico con
¥ cohesi6 s cohesi6 ¥ cohesién. incoherencias y falta
cohesién.
) ) {

Fuente: Elaboracion propia. Basado en Proyecto EDIA: 75 rubricas para Primaria,
Secundaria y Bachillerato (2018) Recuperado de http://cedec.intef.es/rubricas/.
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3.6.2.2. Del proceso de enseiianza

o Por parte del profesor:
Reflexionar sobre la adecuacion de la planificacion realizada de la
unidad y sobre la practica diaria.
Para ello se llevara un diario de clases y se plantearan propuestas de
mejora.

o Por parte de los alumnos:

Cuestionario al final de curso.

4.Evaluacion de la propuesta

Se ha realizado una reflexion critica y justificada sobre la propuesta de intervencién, en
base a los criterios descritos por la Fundacion Telefonica en el Decalogo de un proyecto

innovador para evaluar un proyecto innovador.

1. Experiencia de aprendizaje vital: nivel alto
¢La actividad aporta a los beneficiaros una experiencia de aprendizaje que va mas alla
de la adquisicion de conocimientos o de habilidades concretas, puesto que ofrece
oportunidades reales de cambio para su formacién y para su vida futura?
El alumno experimenta un proceso de aprendizaje vital, ya que el proyecto esta

orientado a un logro de mejora real que es crear una empresa.

2, Metodologias activas de aprendizaje: nivel alto
¢La propuesta pone en practica metodologias activas de aprendizaje centradas
principalmente en el alumno y en la potenciacion de las relaciones de grupo y sociales
de su entorno cercano?
Los alumnos son los protagonistas de su propio aprendizaje. “Aprenden haciendo”,
creando su propia empresa de forma autéonoma y en grupo. El docente acompaiia,
asesora y guia.

3. Aprendizaje mas alla del aula: nivel alto
¢La propuesta supera los limites fisicos y organizativos del aula uniendo contextos
formales e informales de aprendizaje, aprovechando recursos y herramientas globales
con el objetivo de que los usuarios configuren espacios de aprendizaje propios?
El aprendizaje conecta los espacios formales e informales de la actividad educativa y
permiten configurar entornos propios de desarrollo, al conectar el aula con el entorno

de la empresa y el empresario real.
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4. Experiencia de aprendizaje colaborativo: nivel medio

¢La propuesta fomenta situaciones para el aprendizaje colaborativo y esta abierto a la
participacion de docentes y alumnos de otros &mbitos distintos a la escuela?
El aprendizaje en colaboracién es uno de los ingredientes principales de la dindmica de
la actividad al predominar el trabajo en equipo con compafieros y la gestion de tareas
de forma colaborativa. Incluso invitando a sumar las capacidades de otro docente de un
modulo vinculado.

5. Aprendizaje de competencias clave: nivel alto
¢La propuesta fomenta la adquisicion por parte de los alumnos de competencias clave
para el Siglo XXT?

Las competencias que se adquieren corresponden a las necesidades presentes y futuras
que demanda el siglo XXI. “aprendiendo a aprender”, ensenando a pensar y reflexionar,
lo cual es fundamental para el aprendizaje permanente.

6. Experiencia de aprendizaje auténtica: nivel alto
¢La propuesta propone a los alumnos aprender con experiencias significativas y
auténticas en lo personal, estimulando su compromiso emocional?

Incluye formacion y atencion de las emociones en las interacciones de aprendizaje ya
que la realizacion de la actividad estimula a los alumnos explorar y construir
experiencias significativas, conectando con cuestiones del mundo real.

7. Experiencia de aprendizaje en base a retos: nivel alto
¢La propuesta incorpora actividades creativas, divergentes y abiertas (retos) tanto los
docentes como los alumnos?

Se aprende a partir de la resolucién de un reto real que parte de la propia idea de los
alumnos como del docente generando ideas creativas, originales, diferentes y abiertas a
otros contextos.

8. La evaluacion como herramienta de aprendizaje: nivel alto
¢La propuesta plantea la evaluacién como una herramienta central de aprendizaje del
alumno, contemplando la heteroevaluacion, coevaluacién y la autoevaluacion?

Se propone a los alumnos una actividad de aprendizaje con instrumentos practicos que
fomentan la autoevaluacion y la coevaluacion a partir de rdabricas de desempeno
competenciales para valorar el progreso de aprendizaje propio y de los compaferos
segtn los objetivos previstos. El docente es el que ha de hacer seguimiento continuo del
proceso mediante observacion y rubricas que referencian los objetivos de aprendizaje,

asi como actitudinales.
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9. Experiencia de aprendizaje digital: nivel alto
¢La propuesta aporta a los alumnos capacidad para analizar, utilizar, producir y
compartir informacion propia, con medios de comunicacion digitales, uso critico de las
TIC como conocimiento transversal para desenvolverse adecuadamente en la cultura y
sociedad digital?
La propuesta es una creacion basada en una herramienta digital. Existe una
focalizacion de la actividad en la creacion de productos originales, seleccionando y
usando diversas herramientas digitales para la expresion personal o grupal.

10. Experiencia de aprendizaje sostenible: nivel alto
¢La propuesta contempla procedimientos para su crecimiento y sostenibilidad futuros,
identificando logros, mejores practicas, conocimiento adquirido y propuestas para su
crecimiento y replicabilidad?
El aprendizaje es sostenible para el futuro y el resultado del planteamiento es
reproducible a la vida real ya que se aplican procedimientos para el crecimiento,

sostenibilidad y replicabilidad del proyecto.

Figura 14. Resultado de evaluacién de la propuesta segiin criterios de innovacion.

—— RESULTADOS ¥ EVALUACION. CRITERIOS DE INNOVACION.

1.EXPERIENCIA DE
APRENDIZAJE VITAL

10.EXPERIEMCIA DE
APREMDIZAJE SOSTEMIEL

2ZMETODOLOGIAS ACTIVAS DE
AFRENDEAJE

3.APRENDER MAS ALLA DEL
AULA

5.EXPERIEMCIA DE
APRENDEZAJE DIGITAL

8.LAEVALUACION COMO
HERRAMIENTA DE
APREMDIZAJE

4 EXPERIEMNCIA DE
APRENDIZAJE COLABORATIVO

7.EXPERIENCIA DE
AFRENDEIZAJE EN BASE A RETDS

L. APRENDIZAJE DE
COMPETENCOAS CLAVE

E.EXPERIENCIA DE
APRENDIZAJE AUTEMNTICA

Fuente: Elaboracion propia. Basado en Decdlogo de un proyecto innovador: guia
practica Fundacion Telefénica (2014).
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5. Conclusiones

Desafios globales requieren medidas de reconocimiento de la diversidad y la pluralidad

y la convivencia.

El perfil de los alumnos de la ensenanza formativa profesional de ciclo medio y superior
es muy concreto. La mayoria de los estudiantes que inician un curso de este tipo lo
hacen por la proyecciéon laboral, son nativos de las nuevas tecnologias y existe una
tendencia al alza de mayores de 20 afios que acceden a estos estudios tras haber

realizado una carrera universitaria o por su fracaso en la formacion superior.

Los docentes de Formacion Profesional debemos formar al alumnado para acceder al
empleo, para que participe activamente en la sociedad, para que comprenda el mundo
laboral y sus cambios, las caracteristicas especificas del sector profesional al que se
dirige, para su desarrollo personal y aprender por si mismos y para el ejercicio de la

ciudadania democrética y trabajar en equipo.

Como docentes debemos ser creativos y estar formados en las nuevas tecnologias para
lograr impulsar el interés y la motivaciéon de cada alumno para que por si mismos se
esfuercen en alcanzar de manera eficaz y eficiente su maximo potencial, sus propias

metas, objetivos y retos de aprendizaje.

El aprendizaje significativo y el valor de la aplicabilidad de los conocimientos al
contexto es un objetivo esencial. Por ello, el empleo de una metodologia operativa y
participativa es de enorme y especial relevancia en estas ensefianzas y debemos
estimular su aprendizaje con contenidos teoérico-practicos y con una evaluaciéon

“auténtica” por competencias que sea creativa y relevante.

El resultado del aprendizaje, lo que vamos a evaluar, es el elemento desde el que se
desarrollan los objetivos, contenidos y metodologia que el docente considera adecuada
segin su criterio respetando el ideario de su centro teniendo como eje central las
competencias clave. Por ello, la metodologia que decidamos emplear ha de estar basada
en planteamientos didacticos novedosos alejados de los modelos tradicionales. Por
tanto, debemos prestar atencion individualizada y plantear proyectos enfocados hacia
el aprendizaje del alumno donde esté presente el dinamismo, la creatividad, la
participacion, la operatividad, la flexibilidad. Asi, lograremos el desarrollo de

potencialidades y talentos, la superacion de barreras a veces autoimpuestas y
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aprendidas y formarles para que sean auténomos, criticos y tengan pensamiento

propio.

La libertad de cada individuo, pasa necesariamente por saber relacionarse y participar
en la sociedad democraticamente, y especialmente, en el ambito profesional es
imperativo saber trabajar en equipo, colaborar y cooperar. Por ello, hemos planteado

una actividad que incluyera esta competencia.

El e-portafolio es una herramienta que se ha acreditado como muy tutil para el docente
para lograr un aprendizaje significativo, operativo, participativo que favorece al
desarrollo de competencias clave y complementarias y el trabajo en equipo en un

entorno virtual.

El entorno virtual es una realidad incontestable en la sociedad del conocimiento en la
que debemos formar a nuestros alumnos. Debemos conseguir que aprendan a tratar la
informacion y las herramientas que estan presenten y estan llegando transformando la

manera de relacionarnos de manera adecuada socialmente.

Para el desarrollo de esta actividad hemos planteado unos agrupamientos para
fomentar el trabajo en equipo y colaborativo y asi lograr favorecer y desarrollar las
habilidades sociales. Y para ello, hemos proyectado unas sesiones de trabajo en el aula
redistribuyendo el mobiliario, adaptando y organizando el espacio de manera versatil
conforme la actividad requeria para lograr que el aula sea un lugar de creaci6on

dinamica y aprendizaje.

Empleado Google Sites aunamos los objetivos descritos y que pretendemos alcanzar
demostrando ser especialmente relevante para el alumnado al contextualizar

profesionalmente una herramienta virtual al alcance de todos.

El uso practico y profesional del e-portafolio nos ha ayudado a interiorizar los
conocimientos adquiridos durante el curso y, ademas, a implicar a los alumnos en una
reflexion sobre su propio aprendizaje y a poder realizar desde la practica docente, una

valoracion formativa y procesual del mismo.

Con un instrumento como la rabrica de coevaluacion, adicionalmente, hemos logrado

también una reflexion sobre lo que implica el trabajo en equipo y colaborativo.
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6.Limitaciones y prospectiva

Segiin comentabamos al principio de este trabajo, el objetivo del mismo era desarrollar
una propuesta de intervencion empleando una metodologia innovadora como el e-
portafolio en un proyecto para un aula de un moédulo de un ciclo superior de Formacion
Profesional, y como dijimos, para ello ibamos a profundizar en conceptos de especial
relevancia, segin la normativa de la legislacion vigente, las recomendaciones de la
OCDE y diversos autores relevantes en el &mbito educativo actual, y que debemos de
tratar desarrollar en nuestras aulas, como el nuevo paradigma y la nueva mirada
docente, el constructivismo, el aprendizaje significativo, la metodologia operativa y
participativa, las competencias clave, el uso de las TIC en el aula, la alfabetizaciéon
digital y la metacognicion para finalizar explicando, el eje fundamental: la evaluacion
“auténtica” o innovadora. Y hemos conseguido demostrar que es factible alcanzar

dichos objetivos, mediante la metodologia planteada: el e-portafolio.

La limitacion a la que el autor se ha enfrentado en la investigacion y desarrollo de esta
programacion, ha sido fundamentalmente la carencia de conocimientos y experiencia
tanto pedagogica como tecnoldgica, para elaborar un diagnostico y analisis previo, asi
como para desarrollarlo con toda la pericia cientifica y destreza que requiere el

planteamiento propuesto.

También, la falta de tiempo para una atn mayor dedicacion, ha sido un elemento que

ha dificultado la produccion de este trabajo.

Sin embargo, con esfuerzo, interés, apoyo y confianza en el proyecto, se ha logrado
fundamentar y disefiar una unidad didactica relevante y variada que pretende favorecer
el trabajo autéonomo, el desarrollo personal y profesional y la interdisciplinaridad del

alumno con creatividad y flexibilidad en el aula.

Una actividad innovadora, creativa y compleja como la que se ha disefiado requiere
principalmente, que se ponga en practica, para poder verificar objetivamente, con la
participacion de los alumnos, su éxito. Esto en este periodo no ha sido posible realizarlo

y quedaria pendiente.

Por tanto, de cara al futuro, se deberia implementar para controlar y evaluar los
resultados y asi, comprobar y confirmar la idoneidad de la metodologia o plantear

posibles mejoras.
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Ademas, tras demostrar y evidenciar el éxito de esta metodologia, se podria considerar

su aplicacion en otros niveles educativos de formacion secundaria y superior.

Igualmente, se podria valorar tratar de alcanzar los mismos objetivos con otras
metodologias innovadoras interesantes de explorar y aplicar tales como, el aprendizaje

basado en juegos o el aprendizaje basado en proyectos de aprendizaje-servicio.
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