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Figura 1. Esquema de Resumen

Fuente. Elaboracion Propia

De conformidad con las exigencias de una sociedad cada vez mas inmersa en el uso y
manejo de la tecnhologia en todos los &mbitos en los que se desenvuelve, siendo uno de ellos
el sector educativo, para el cual, ésta ha brindado grandes aportes, facilitando los procesos
de ensefianza aprendizaje y dandole un enfoque mas inclusivo, es que se presenta este
proyecto de disefio y planificacién de un software web de ensefianza de la geometria para
alumnos no videntes, como un aporte en miras de mejorar los procesos de aprendizaje y
contribuir a optimizar las practicas pedagdgicas de los docentes para lograr aprendizajes
significativos. El desarrollo del proyecto esta estructurado por una parte introductoria que
describe la problematica y relevancia de la Iniciativa para la Accesibilidad Web (WAI); la
contextualizacién de la aplicacion; determinacion de objetivos y metodologia de trabajo,
misma que se basa en la guia del PMBOOK vy sus fases, asi como también, en términos
generales, se describen aspectos relacionados propiamente al desarrollo de software como
casos de uso 'y por ultimo una parte correspondiente a las conclusiones a las que se ha llegado

frente al trabajo realizado.

Palabras clave: Accesibilidad Web, software web, inclusion educativa, geometria

Disefio y planificacion de un software web orientado a la ensefianza de la geometria para
estudiantes no videntes



Yadira Nathalie Ortega Santin Master Universitario en Disefio y Gestién de
Proyectos Tecnoldgicos

ABSTRACT

Scheme

; - Problematic
Introduction ‘ - Relevance of WAT ‘
Contextualization of State of the At |
the application .

Web software for teaching }‘ ‘

objectives and work

geometry to blind people ‘ 4| PMBOEK Guide |

methodology
facilitate -
i . - Reach
Specific development .
Inclusive environments 4‘ of the contribution }7 - Work packages _
T __________ 1 - Management and control of risks and
| Processes ‘

- Conclusions
i ‘ ¥ ‘ 1 - Future work lines

Teaching - Learning

Figure 2. Summary Scheme

Source. Own Elaboration

In accordance with the demands of a society increasingly immersed in the use and
management of technology in all areas in which it operates, one of them being the education
sector, for which it has provided great contributions facilitating the processes of teaching and
giving a more inclusive approach, is that this project of design and planning of a web software
teaching geometry for blind students is presented, as a contribution in order to improve learning
processes and contribute to optimize the practices teachers' pedagogies to achieve meaningful
learning. The development of the project is structured by an introductory part that describes
the problematic and relevance of the Web Accessibility Initiative (WAI); the contextualization
of the application; determination of objectives and work methodology, which is based on the
guide of the PMBOOK and its phases, as well as in general terms are described aspects
related to the development of software such as use cases and finally a part corresponding to

the conclusions reached in relation to the work carried out

Keywords: Web Accessibility, web software, educational inclusion, geometry
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CAPITULO 1

1. INTRODUCCION

En una sociedad cada vez mas exigente dentro del entorno en el que se desenvuelve y
enfocada en introducir mejoras en todos los niveles de su vida, con el fin de desarrollar sus
actividades cotidianas de una manera mas agil y éptima, es que se hace necesario integrar el
uso de las herramientas que hoy en dia nos brinda la tecnologia en todos los ambitos de

desarrollo social, laboral, cultural, politico, deportivo, y no siendo menos el &mbito educativo.

El campo de la educacién es un sector que viene insertandose con fuerza dentro de los
avances tecnolégicos, por la misma exigencia de una sociedad que busca en todo momento
desarrollar nuevas capacidades que le permitan competir en las diferentes areas de

desenvolvimiento diario.

Son los estudiantes en las aulas los llamados a explotar sus habilidades en miras de
brindar un aporte a la sociedad y los docentes los encargados de llevar al alumno a utilizar su
maximo potencial mediante un proceso de ensefianza aprendizaje més eficiente e inclusivo,
mismo que hoy se va facilitando por las regulaciones y politicas inclusivas que se vienen

desarrollando a nivel mundial.

Estos adelantos y cambios en los sistemas educativos obligan a todos los entes que
intervienen en el proceso educativo a permanecer en constante preparacion y aprendizaje en
el uso y manejo de las herramientas y equipos tecnoldgicos existentes, que permitan que el
alumno se sienta parte de una comunidad educativa y capaz de ejercer su derecho a
prepararse para un mundo social y laboral en constante cambio e innovacion sin distincion

alguna.

En este contexto, enfatizando en el hecho de trabajar sobre la base de un proceso de
formacion inclusivo y considerando que son muchas las disciplinas que lo comprenden, el
presente proyecto se centra en el uso de herramientas tecnolégicas que permitan mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje para personas no videntes en la rama de la geometria,
dentro de la disciplina de las matematicas, la cual debe de ser tratada con las particularidades

propias que le demandan.

Asi, el presente proyecto plantea el disefio y planificacion de un software web orientado a
la ensefianza de la geometria para estudiantes no videntes, como respuesta a la problematica
vigente dentro del sistema educativo y mas alla de ello, a la preparacién adecuada de las
entidades educativas y del personal docente en materia de TIC’'S para los procesos de
ensefianza de la geometria, que mejoren la percepcion de las personas invidentes sobre las

figuras geométricas basicas y que les permita saber y conocer de manera mas real su
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estructura basica para la mejor comprension de los calculos matematicos que sobre ellas se

pueden aplicar.

Dicho proyecto se encuentra estructurado en capitulos que abarcan desde la introduccion,
la contextualizacion general del problema, objetivos y metodologia de trabajo, desarrollo

especifico de la contribucién, hasta las conclusiones y aportacién para lineas de trabajo futuro.

1.1.  Motivacion

La necesidad de la construccion de conocimiento acorde a las exigencias de una sociedad
fuertemente inmersa en el mundo tecnoldgico se vuelve de fundamental importancia ya que
no existe en la actualidad un proceso educativo en el que no se incluyan las denominadas

Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC).

Asi también, considerando la percepcion de sociedad inclusiva, es que se hace imperante
tratar el tema de los procesos de ensefianza dentro de las aulas, los cuales deben ir enfocados
a satisfacer las necesidades generales y particulares para todos quienes se encuentran dentro

de las mismas.

Uno de los principales problemas que se puede evidenciar, no va tanto hacia el enfoque
del alumno con capacidades especiales, sino mas bien, a las carencias dentro del sistema
educativo y sus entidades educativas que no cuentan con la adaptacién éptima para poder

trabajar de forma inclusiva.

El problema en el trabajo de la inclusion educativa de una persona con capacidades
especiales, especificamente de un invidente, es que requieren de la vinculacion con estudios
en distintos campos, no solo del educativo como tal, sino también, por ejemplo la psicologia y
la pedagogia y aqui sobre todo encaminada a la practica de didacticas especiales y
particularizadas para cada disciplina del proceso educativo, como en el caso de las
matematicas, para establecer relaciones personales, destrezas y acercamientos mas reales
al entorno de estudio en el contexto escolar ordinario, que permitan identificar las variables y

factores que se requiere intervengan para una integracion eficaz. (Molina, 1999)

Es dentro de las didacticas especiales, que tiene relevancia el trabajar con herramientas
gue permitan la interaccion mas real del alumno invidente con el mundo de la geometria, asi
como al docente una manera 6ptima de llegar a él dentro del aula, pero es justamente este
trabajo el que supone un reto aun no superado, ya que la cultura de inclusién y preparacion
de las instituciones y su personal docente en nuevas técnicas de ensefianza es aun una tarea

pendiente.
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El docente dentro del aula tiene que trabajar contenidos de geometria que requieren de
un acercamiento real a las figuras estudiadas y la identificacion de sus elementos para la
aplicacion de formulas que permitan el calculo aritmético de los valores correspondientes a
los mismos, esto se torna complicado para el entendimiento de un alumno invidente y del

docente que requiere llegar a él.

Bajo esta problematica es que se plantea disefiar un software web orientado a la
ensefianza de la geometria, con el cual se pretende vincular al estudiante a la percepcion mas
real de las figuras geométricas basicas por medio de la utilizacion de equipos y software
tecnoldgicos de libre distribucién que faciliten tanto al docente llegar al alumno como al alumno

la compresion del conocimiento impartido en el aula.

1.2. Planteamiento del trabajo

Considerando la problematica evidenciada a la hora de llevar a cabo el proceso de
ensefianza de las matematicas a personas invidentes dentro de un entorno educacional
ordinario y mas concretamente dentro de la rama de la geometria, es que se requiere hacer
uso de las herramientas que hoy en dia nos pone a disposicion el creciente universo

tecnologico.

El presente proyecto se encamina en el disefio y planificacion de un software web
orientado a la ensefianza de la geometria para personas no videntes, como un aporte a
mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje en esta area, asi como también mejorar las
practicas didacticas docentes dirigidas a este sector estudiantil, fortaleciendo el concepto de

educacion inclusiva.

Dicho proyecto se basa en los conceptos, pautas y técnicas que pone de manifiesto la
Iniciativa para la Accesibilidad Web (WAI) desarrollada por el W3C (Consorcio para la World
Wide Web), que promueve elevar al maximo el grado de accesibilidad a la web para personas

con discapacidad y proporcionar un acceso equitativo y de igualdad de oportunidades.

Cabe sefalar que desde el enfoque en el uso y manejo de aplicaciones informéaticas y web
por parte de personas con discapacidad visual total o parcial, se debe tomar en cuenta
procedimientos y caracteristicas particulares a la hora de determinar la mejor opcion de
acuerdo al alcance de la aplicacion y por supuesto cumpliendo con los requisitos de las pautas

para accesibilidad web.

Sobre lo expuesto, se propone en este trabajo de fin de master realizar un proyecto de

disefio y planificacion de un software web aplicando metodologias de gestion y direccion de
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proyectos, con sus respectivas fases, asi como también se dejara expuesto de forma general

metodologias, recursos y parametros correspondientes al desarrollo propio del software.

El proyecto pretende que el alumno desde su computador o Tablet acceda a un sitio web
desde el cual pueda por medio de voz y movimientos con el mouse o lapiz éptico, seleccionar
una figura e ir trabajando en la identificacion de la misma al realizar la graficacién con la
correccion al momento de errores en los trazos realizados, abarcando dos ejes
fundamentales: Mejorar las practicas didacticas del profesor y una mejor interaccién con el

alumno dentro y fuera del aula.

Lo expuesto se puede esquematizar en la siguiente gréafica:

Figura 3. Sitio web accesible

Fuente. Elaboracion Propia

Los componentes para el desarrollo del proyecto abarcan la creacion de una pagina web
gue incluya y cumpla con las pautas para el disefio y evaluacion de entornos educativos
accesibles para personas invidentes establecidos por la WAI, como la visualizacion a pantalla
completa y con campos que puedan ser ampliados, de acceso inmediato, con apoyo de voz y

facil recorrido, sin sobrecarga de pantallas.
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1.3. Estructuradel Trabajo
El presente trabajo cuenta con una estructura conformada por cinco capitulos que se

describen en forma general de la siguiente manera:

Luego del capitulo introductorio en el que se pone en manifiesto la problematica que se
desea abarcar y en términos generales la relevancia del planteamiento del proyecto, se da
continuidad con el capitulo dos, correspondiente al contexto y estado del arte, en el que se
detalla el dominio de aplicacidn, asi como referencias al conocimiento ya existente sobre las
herramientas para el acceso web de personas invidentes, ademas de aplicaciones y equipos

tecnologicos vigentes en el mercado para el desarrollo de los procesos educativos.

En el capitulo tres se realiza la identificacion de los objetivos general y especificos que se
pretende alcanzar en base al contexto y estado del arte descrito en el capitulo anterior, asi
como también, se expone la metodologia a seguir, sus fases y tareas a realizar dentro de cada
una de ellas, en este caso tomando como referente la guia del PMBOOK.

En el capitulo cuatro se llevara a cabo el desarrollo especifico de la contribucion aplicando
para ello las fases de la metodologia de gestion y direccién de proyectos seleccionada y en

donde se desarrollaran todas las tareas correspondientes a cada fase.

Por dltimo, se cuenta con el capitulo cinco correspondiente a las conclusiones y trabajo
futuro, dicho capitulo comprende dos bloques, uno en el que se presenta en calidad de
resumen, el trabajo realizado, el cumplimiento o no de los objetivos, asi como la relevancia de
la aportacién y otro bloque en el que se deja en manifiesto las lineas de trabajo futuro que

brinden un valor agregado al trabajo realizado.
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CAPITULO 2

2. CONTEXTO GENERAL Y ESTADO DEL ARTE

En este capitulo se describe a fondo el dominio de la aplicacion, antecedentes y
conocimientos existentes en el campo de las herramientas para el trabajo educativo con
personas invidentes, asi como aplicaciones similares y aportes tecnoldgicos con los que se
cuenta para mejorar los procesos de aprendizaje dentro del campo de la matemética y

particularmente de la geometria.
2.1. Conceptos relativos

2.1.1. Tics en la educacion

El gran impacto que ha producido la era tecnolégica en todos los ambitos de desarrollo
de la sociedad, ha generado que cada dia se incluya las herramientas tecnolégicas en cada
actividad del diario vivir, siendo incuestionable la necesidad de adaptacion a este vertiginoso
crecimiento tecnoldgico, tal como se expresa en la Cumbre Mundial de 2003 sobre la Sociedad
de la Informacién, cuando se habla del acelerado progreso de las TICS para facilitar y brindar
oportunidades sin precedentes para alcanzar niveles mas elevados de desarrollo social con
la reduccién de obstaculos tradiciones de tiempo y distancia, posibilitando, el uso del potencial
de estas tecnologias en beneficio de millones de personas a nivel mundial, rompiendo

barreras discriminatorias y acercandonos mas a sociedades mas inclusivas.

Si hablabamos de las TICS como un instrumento para el desarrollo de las diferentes
actividades que se llevan a cabo en la cotidianidad del ser humano, es necesario tener en
cuenta que estas cumplen diferentes funcionalidades dentro de cada ambito en el que son
aplicadas, siendo en el campo educativo importante mencionar las funcionalidades que a

manera de resumen describe (Graells, 2012):

o Medio de Expresion: escribir, dibujar, presentaciones, webs...
¢ Canal de comunicacion: colaboracion e intercambio

e Instrumento para procesar la informacion

e Fuente abierta de informacion

e Instrumento para la gestion administrativa y tutorial

e Herramienta de diagndstico y rehabilitacion

e Medio didactico: informa, entrena, guia aprendizaje, motiva

e Generador de nuevos escenarios formativos

e Medio ludico y para el desarrollo cognitivo

e Contenido curricular: conocimientos, competencias
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Todas estas funcionalidades forman parte del nuevo enfoque hacia la trasformacién de
los modelos educativos tradicionales en modelos adaptados al progreso tecnoldgico y en
donde se debe enfatizar que las transformaciones no solo estan en el modelo, sino también

el cambio de mentalidad del alumno, docente y entidades educativas como tal.

En esta perspectiva, la Unesco publicé en enero de 2008 los estandares de competencia
en TIC para docentes enmarcadas en forma: tecnologica, comunicativa, pedagdgica,
investigativa y de gestion, con el fin de contribuir con los estudiantes a la adquisicién de las
capacidades necesarias para ser: Competentes en el uso de TICS; buscadores y buenos
analistas de la informacion, asi como facilitadores de soluciones a diferentes problemas con
gran nivel de toma de decisiones creativas y eficaces capaces de contribuir a la sociedad
(Hermosa Del vasto, 2015).

En el siguiente grafico se muestran las competencias educativas sobre Tecnologias de la
Comunicacién y la Informacion que los docentes en su labor profesional deben cultivar y su

relacion con los estandares antes mencionados:

Competencia Tecnolégica

INTEGRADOR

INNOVADOR

Figura 4. Pentagono de competencias TIC-Unesco
Fuente. Recuperado de http://www.scielo.org.co/pdf/recig/v13n16/v13n16a07.pdf el 01/06/2018

2.1.1.1. Tics y las matematicas

En el campo de la tecnologia referente a herramientas informaticas de contribucién a la
actividad educativa, la variedad es mucha y en elevado indice de crecimiento, ya que el
desarrollo de sistemas informaticos de simulacion y modelado, asi como software matematico
para la adquisicion de destrezas en esta area, aplicaciones multimedia, entre otros, viene

siendo un campo de explotacion aun con muchas oportunidades y los beneficios que de su
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aplicacion se puedan obtener dentro de la labor docente, estaran en funcion de la capacidad

gque se tenga para adecuarse a su manejo y aplicacion diaria en su actividad educativa.

El uso de plataformas tecnoldgicas y herramientas dentro del &rea de la matematica que
van desde aplicaciones de ordenador hasta aplicaciones méviles tanto online como offline,
debe convertirse para el docente en una practica que facilite y mejore su labor educativa con
la propuesta de ambientes de aprendizaje Optimos para desarrollar en el alumnado

habilidades no solo dentro del aula sino también de autoaprendizaje (Meza & Cantarell
Zaldivar, 2002).

Actualmente existen una extensa variedad de herramientas de caracter privativo y libre
para facilitar los procesos de ensefianza aprendizaje de la matemética y que abarcan todas

las areas de estudio de esta ciencia, y que de manera general mostramos en la siguiente
figura:

Aritmética

Geometria

* diédrom s
Geometrfa Dindmica

GeaGebra
Mescartesg,.

g‘/ desmos KHANACADEMY

3 Mas por menos
2 [t m
:L"- Graphing Juegos e

Calculator interactivos

Proyecto '
Gauss
MathGameTime

AmolLasMates
Refomdles

buzz,

(el

aulaflaneta®

Figura 5. Herramientas mas conocidas para ensefiar matematicas con TICS

Fuente. Recuperado de http://www.aulaplaneta.com/2015/09/08/recursos-tic/25-herramientas-para-

ensenar-matematicas-con-las-tic/, el 01/06/2018

2.1.2. Lainclusion educativa de las personas no videntes
A nivel mundial hablar de educacién inclusiva ya no es una propuesta a futuro, muy por

el contrario, es un hecho y una realidad en rapido crecimiento y mejora continua.

Asi también, en el Ecuador, la educacion especialmente dentro de su contexto inclusivo

ha ido evolucionando, con la suscripcién de acuerdos nacionales e internacionales que desde
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el Ministerio de Educacién se han trabajado y sobre todo con los cambios en las normativas
y politicas vigentes para un sistema educativo més inclusivo que asegure la igualdad de

oportunidades para todos y todas.

Al hablar de integracién de alumnos con capacidades especiales y esencialmente en el
caso de personas no videntes dentro del sistema educativo ordinario, se requiere hacer
conciencia de la necesidad de fomentar el uso de recursos y herramientas puestos a
disposicién en la actualidad en cuanto a formacion académica como tal, asi como psicoldgica
y pedagdgica para conseguir un aumento significativo de la autonomia e independencia de

este sector social en todas sus actividades.

Garantizar el acceso y participacion de alumnos con capacidades especiales dentro de
un proceso educativo en el aula ordinaria, implica trabajar en el disefio técnico de modelos
didacticos mas vinculados al proceso de ensefianza y aprendizaje virtual, que les resulten

mas accesibles para sus actividades formativas. (Zubillaga del Rio, 2007)

Las TICS en este proceso de inclusién juegan un papel importante como medio para
romper paradigmas educativos, haciendo uso hoy en dia de herramientas que le faciliten al

alumno no vidente desarrollar con satisfaccion sus actividades.

2.1.2.1. Enseflanza de la geometria en poblacién invidente

En la educacién matematica se encuentran inmersas, diferentes areas para llevar a cabo
un aprendizaje significativo, una de ellas, la geometria, misma que abarca no solo el estudio
de un conjunto de figuras, sino sus relaciones, elementos y problemas derivados y que el

alumno debe estar en capacidad de resolver posea o no algun tipo de discapacidad.

Si se tiene en cuenta la enseflanza de la geometria a estudiantes con discapacidades
visuales, se debe identificar y trabajar de manera practica en las estrategias, habilidades,
conocimientos y dificultades especificas de esta poblacion en concreto frente a la poblacion
estudiantil vidente, con la finalidad de realizar adaptaciones curriculares con la inclusion de
herramientas y equipos tecnoldgicos que faciliten su comprension y aprendizaje y mejoren la

calidad de vida de este sector social vulnerable.

Al hablar de herramientas para uso de personas no videntes o con capacidades visuales
disminuidas, se habla directamente de lo concerniente a Accesibilidad Web que hace
referencia al disefio de aplicaciones web que les permita percibir, entender, navegar e
interactuar con entornos web, y que su vez le permita aportar contenidos propios. (Hilera,
2014)
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Figura 6. Ejemplo de Accesibilidad Web. Lector de Pantalla JAWS

Fuente. Recuperado de https://asociaciondoce.com/2015/08/03/conoces-jaws/ el 01/06/2018

2.2. Estudios actuales
En la actualidad el proceso de aprendizaje de personas con discapacidades visuales ya
no supone una barrera insuperable, puesto que se cuenta para este fin con herramientas y

aplicaciones que ayudan a mejorar su calidad de vida.

Si bien no todos estos instrumentos son accesibles para todos, es necesario
mencionarlos con fines de mostrar el amplio abanico de opciones orientadas a las personas

con discapacidad visual que existe actualmente en el mercado, como:

e Magnificadores de pantalla: son programas informaticos capaces de modificar los
atributos de las pantallas en cuanto a color, contraste, tamafio y forma, con una capacidad
de ampliacién de hasta 16 aumentos. En la actualidad estdn muy extendidos en las
aplicaciones informéticas mas comunes, especialmente en las referentes al tratamiento
de textos. Algunos sistemas operativos ya llevan incorporada esta funcién. (Garcia, 2007)

e Linea Braille: herramienta que sirve de enlace para comunicacion entre el ordenador y el
alumno, mediante la transcripcién a sistema braille de los textos que aparecen en la
pantalla, siempre que estos estén en formatos compatibles para el software de
comunicacion entre ambos. El uso de estas herramientas es alin muy limitado en la
actualidad, por representar una inversion muy costosa. (Garcia, 2007)

e Revisores de pantalla: Programas especificos para personas no videntes, de traduccién

de informacion desde el computador a una sintesis de voz o a una linea braille 0 ambos
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sistemas a la vez. Su utilizacion se realiza mediante la combinacion de teclas que permiten

el manejo del ordenador y del propio revisor de pantalla.

Actualmente las herramientas y aplicaciones de hardware y software dependen del
sistema operativo que requieran para su funcionamiento, siendo asi el caso por ejemplo
de revisores de pantalla como JAWS, en la actualidad uno de los mas usados, disponible
para Windows con licencia privativa y de Gnocopernicus y ORCA, que son de licencia

libre, aungque actualmente ambos estan en sus primeras versiones. (Garcia, 2007)

También se puede trabajar con NonVisual Desktop Access (NVDA), un lector de
pantalla de libre distribucién y de cddigo abierto para Windows, el cual le brinda a la
persona invidente una retroalimentacion a través de voz sintética y Braille, posibilitdndole
acceder a ordenadores ejecutando Windows por un coste no mayor al de una persona
vidente. (Access, 2018)

Asi también se cuenta con elementos tecnoldgicos tales como las que se menciona en el
articulo Pautas para el disefio de entornos educativos accesibles para personas con
discapacidad visual (ONCE, 2005):

e Impresora braille: herramienta hardware que permite la impresion de informacion en
cédigo braille.

e Pantalla tactil: hardware que permite el manejo del ordenador mediante la interaccion de
pulsaciones que realiza el usuario sobre la propia pantalla.

e Papel microcapsula: Tipo de papel especial que sirve para detectar mediante el tacto
lineas impresas al recibir una fuente de calor elevada.

e Tableta digitalizadora: herramienta hardware que permite desde una tableta sensible a
las pulsaciones y a los movimientos de un lapiz 6ptico, el manejo de un ordenador.

e El escaner con OCR: Hardware que, junto con un programa de reconocimiento de
caracteres (OCR), permite la elaboracion de materiales en relieve propios, ya sean tipo
texto, escaneando documentos y transcribiéndolos a braille, o gréaficos con los que, tras

su escaneo se pueden realizar posteriormente laminas en relieve mediante el horno fuser.

Este horno, mediante la aplicacién de gran cantidad de calor sobre una lamina de papel
especial, levanta las partes impregnadas de toner por una impresora o fotocopiadora.
(Garcia, 2007). Este escaner se convierte en una herramienta importante en el aula TIC
para las personas con discapacidad visual, aunque sus costos de adquisicion pueden

resultar elevados.
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2.2.1. Accesibilidad Web
El objetivo de integrar a las personas con distintas capacidades, mejorar su calidad de
vida y generar su mayor desarrollo en todos los ambitos en los que se desarrolla la sociedad,

es el gue lleva consigo la accesibilidad web.

Es bajo este concepto y pautas que se toma el desarrollo del software planteado para el

presente proyecto de TFM, para lo cual se describe sus definiciones.

La accesibilidad web es una métrica de la Ingenieria Web que se encarga del tratamiento
de los elementos relacionados con la codificacién y la presentacion de informacion en un sitio
web, para permitir que las personas con discapacidades, especialmente de caracter visual
parcial o total puedan percibir, entender, navegar e interactuar en dichos sitios, asi como crear
y aportar contenido propio con facilidad. (Sam-Anlas & Yudayly, 2016)

Dentro de este campo de desarrollo de plataformas, existen varias normas y estandares
que facilitan el disefio y funcionalidades con este fin, las cuales han sido desarrolladas por
diferentes organizaciones reconocidas por los gobiernos como de estandarizacién, y que se

pueden clasificar o identificar como oficiales y “de facto”.

Dentro de los estandares oficiales estan ISO, AENOR, ANSI, etc., y dentro de los “de
facto” que se dan cuando son recomendaciones de otras organizaciones que se han

convertido en verdaderos estandares por su uso en la practica, estdn estandares como W3C,

IMS, etc. (Hilera, 2014)
AENOR e N )
ANSI (D~ ] ]
American Nationsl Standards tnstinte  British Standards

WORLD WIDE \WEB
censoriian]

A
U.S. General Services Administration

Figura 7. Organizaciones de estandarizacion sobre accesibilidad web
Fuente. Recuperado de (Hilera, 2014), el 01/06/2018
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De entre estas organizaciones de estandarizacion, en el presente proyecto nos
enfocaremos en una de las mas utilizadas por ser de libre distribucién como es W3C, ya que
el objetivo de este proyecto no es solo presentar una propuesta de software para personas
invidentes, sino que este cuente dentro de sus caracteristicas con ser accesible a toda la

poblacion sin fines de lucro.

W3C (Consorcio para la World Wide Web):

Es un Consorcio constituido por Organizaciones Miembro, sin &nimo de lucro, que tiene
como finalidad trabajar en el desarrollo de especificaciones y programas informéticos de

referencia gratuitos, y de libre distribucién alrededor del mundo

Entre los servicios que presta se destaca la inclusién de un banco de informacion para
desarrolladores y usuarios web, asi como la realizacion de cédigos estandar; y prototipos y
aplicaciones de demostracion para el uso de la nueva tecnologia que facilite la inclusion de

todos los sectores sociales. (SIDAR, 2007)
El WAI (Iniciativa para la Accesibilidad de la Web):

Tiene como objetivo desarrollar estandares de accesibilidad, a través de normas que
abarquen entre muchas otras, navegadores web, herramientas de autor, herramientas de

evaluacion, y para el contenido web en si que se publicara.

EL WAI (Web Accessibility Initiative), en conjunto con otras organizaciones coordina
alrededor de todo el mundo la accesibilidad de la Web a través de cinco areas de trabajo
principales: tecnologia, directrices, herramientas, formacion y difusién, e investigacion y
desarrollo. (SIDAR, 2007)

2.3. Normativa que afecta al proceso

Para trabajar en el proceso evolutivo de los sistemas educativos especialmente en lo
referente a la integracién dentro del mismo de herramientas TICS con la finalidad de abarcar
todos los sectores vulnerables de la sociedad, es que se requiere de politicas publicas que
permitan aprovechar al maximo el potencial que estas herramientas nos brindan para el
desarrollo profesional y personal de todas las personas sin exclusion de raza, etnia o

discapacidad alguna.

Bajo este contexto la UNESCO y con el objetivo de que las TICS contribuyan al
mejoramiento y calidad de la educacién y que esta sea de total caricter inclusivo, ha
identificado dos areas de desarrollo prioritario para trabajar que son: Las nuevas practicas

educativas y La medicion de aprendizajes (UNESCO, 2013).
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2.3.1. Pautas para disefio de entornos educativos accesibles para personas invidentes

De acuerdo a lo expuesto en (ONCE, 2005), desde la perspectiva del disefio y desarrollo
de aplicaciones informéticas y al manejo de las mismas por parte de personas con
discapacidad visual parcial o total, existen procedimientos y pautas que se deben llevar a cabo

para que exista verdaderamente accesibilidad; procedimientos tales como:

e Aplicacién estandar, requiere para su disefio pautas bésicas y para su manejo se apoya
de herramientas adicionales como un revisor de pantalla.

e Aplicacion accesible por si misma, no requiere de la ayuda de ninguna herramienta para
su funcionamiento. A estas aplicaciones se las conoce con el nombre de aplicaciones

dirigidas.

Dentro de cada una estas aplicaciones se ha definido una serie de pautas que se basan
en los estandares de accesibilidad web publicados por el World Wide Web Consortium, como
parte de la WAI (Web Accessibility Initiative), cuyas principales caracteristicas se describen a

continuacion de forma resumida:

2.3.1.1. Pautas de accesibilidad para aplicaciones no dirigidas

A nivel general las pautas con relacion a la accesibilidad para aplicaciones no dirigidas

trabajan en:

¢ Manejo de la aplicacion en si

e Gréficos, enlaces gréficos y botones
e Textos

e Formularios

e Videos

e Tablas

En cuanto a manejo de la aplicacion se debera tomar en cuenta para su desarrollo y
evaluacién, que esta cuente con la posibilidad de visualizar la pantalla completa y que a su
vez sus campos puedan ser ampliados, de rapido acceso, con un orden l6gico de sus

elementos y sin sobrecarga de pantallas.

Para los graficos es necesario que sean de tamafio grande y que todos tengan un texto
descriptivo; mientras que los botones deben ser sencillos, con formas geométricas basicas y
que identifiquen las acciones que se van a realizar, que deben ser las mismas en cada

pantalla.
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En referencia a textos y formatos, aqui se debe tomar en cuenta como caracteristica
principal para los textos que deben permitir tamafos de letra grandes y una lectura por
palabras individuales, frases cortas e incluso caracteres. En cuanto a formularios se debe
resaltar la necesidad de que los formularios se encuentren encerrados dentro de un cuadro
de color contrastante al de fondo de pantalla para facilitar la localizacién y evitar las listas con

seleccion multiple.

En cuanto a tablas y videos estos deben contener una locucion que describa lo que se

esta proyectando y evitar en la medida de lo posible trabajar con tablas.

2.3.1.2. Pautas de accesibilidad para aplicaciones dirigidas

Las pautas en accesibilidad web para aplicaciones dirigidas deben contar con una

estructura de informacién igual para todas las pantallas que de ella se desglosen.

Se centran en una navegacion circular y de acceso inmediato, de facil recorrido de la
plataforma con el uso exclusivo del teclado, sin la anulacién por supuesto de otros periféricos

como el mouse.

Asi también, en el ambito de interfaz grafica contara con las mismas especificaciones de
los elementos de texto, videos y gréaficos de las aplicaciones no dirigidas; deben contener
titulos y menus de facil acceso y permanentes en todo momento para su acceso, asi como

botones y enlaces con sonidos asociados para el usuario.

2.4. Conclusiones sobre el estado del arte

La actual era tecnolégica nos deja en manifiesto que el acceso a las TICS, es un requisito
importante para cumplir con las demandas de una sociedad en continuo crecimiento
tecnoldgico, no siendo menos en el &mbito de ensefianza-aprendizaje, mismo que requiere
de un conjunto de competencias que el docente debe adquirir y aplicar dentro y fuera del aula
con la finalidad de trabajar una metodologia capaz de aprovechar la tecnologia y sus

herramientas en pro de la mejora en la calidad educativa.

Todas las especificaciones tanto para aplicaciones dirigidas y no dirigidas que se toman
en cuenta a la hora de desarrollar aplicaciones de accesibilidad web, dan muestra de que la
demanda de este tipo de entornos es cada vez mayor y representa un aporte innovador en la
mejora de los procesos que lleva a cabo una persona invidente en todo campo, no siendo
menos el educativo, en el que ya se vienen dando grandes pasos pero aun existe mucho por

explotar, especialmente en el &rea de mateméticas, dentro de la cual ain no encontramos
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una gama variada de aplicaciones de libre distribucién y orientadas a campos especificos de
esta ciencia, como por ejemplo la geometria, en donde si bien hoy en dia se puede utilizar las
impresoras para obtener material didactico en braille, esto puede resultar costoso y no
accesible para todos, por lo que el desarrollo de aplicaciones web mas sencillas y de acceso
libre y con la interaccién de herramientas mas accesibles a todo los sectores sociales, se

vuelve un espacio de investigacion e innovacién importante.

De acuerdo a lo estudiado con relacion al estado del arte, se puede concluir que existen
tanto herramientas como equipos tecnolégicos que acercan a las personas no videntes a
percibir de mejor manera la realidad que les rodeay en el campo de la educacién no es menos
el aporte, siendo la transformacién del proceso educativo tradicional a uno més inclusivo el
eje prioritario de la reforma educativa, y en ese contexto se ubica la accesibilidad web como
base sobre la cual, toma relevancia el planteo del presente proyecto, ya que si bien existen
herramientas como Jaws o NVDA que permiten la interaccién directa del alumno invidente
con un equipo informéatico, sea este ordenador o Tablet, aun su campo de explotacion brinda
muchos espacios para desarrollo web en miras de mejorar y orientar los procesos de
ensefianza aprendizaje en areas determinadas de la matemética como la geometria, dentro
de la cual, la orientaciéon pedagdgica no toma total impulso para la ensefianza con espacios

web facultativos para el acercamiento mas real del alumno con el mundo geomeétrico.
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CAPITULO 3

3. OBJETIVOS Y METODOLOGIA DE TRABAJO

3.1.

3.2.

3.3.

Objetivo general

Realizar el disefio y planificacion para el desarrollo de un software web orientado a la
ensefianza de la geometria para estudiantes no videntes, que permita mejorar las
practicas didacticas del profesor, facilite la inclusién del estudiante de una manera
eficiente dentro del aula y le permita tener un acercamiento mas real al entorno en el

que se desarrollan los contenidos de la rama de la geometria.

Objetivos especificos
Analizar los requerimientos necesarios para el desarrollo de un software orientado a

la ensefianza a personas invidentes.

Recabar informacion que permita la identificacion de herramientas de desarrollo de
software educativo que se ajusten a las necesidades de las personas invidentes.

Seleccionar la arquitectura adecuada para el desarrollo del software

Definir una linea de trabajo para el desarrollo de software educativo para personas

invidentes.

Promover el uso de herramientas tecnolédgicas que faciliten y optimicen los procesos

de ensefanza aprendizaje para personas no videntes

Metodologia del trabajo

Para llevar a cabo el trabajo, tomando en consideracion los contenidos proporcionados y

estudiados con relacion al disefio y gestion de proyectos, se trabajara bajo la estructura que

proporciona la guia del PMBOK, por brindar un campo mas detallado de los procesos a llevar

a cabo en cada etapa del ciclo de vida de desarrollo de un proyecto tecnolégico como lo

muestra la figura:
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Iniciacion Pianificocion Ejecucion Control Cierre
Integrocion Requerimientos  Desarmollar Usvaracabolas  Monitoreary Cerrar &l
principales del =l plan de actividades de controdar el trabaje proyecto
proyecto disefio y direccion y
gestion gestian
ded proyecto
Alcance Definicion de Alcance y Werificar y controlar
crear EOT &l alcance
Tiempo Definir actividades y sus Controd de
secuencias| Cronograma
Estimar recursos y
CroOnagrama
Coste Estimar Costos Control de costas

Determinar presupuesto

Colidod Flan d= calidad aseguramiento de  Control de calidad
|z calidad

Recursos Flan de Recursos Adquiriry Eestionar el equipo

humanas Humanaos dzzamollar equipe  de trabajo.
d=trabajo

Comunicocion | Identificar Plan de comunicaciones  Distribuir Informe de

interesados informacion rendimienta
Rigsgos Planificacion, Controd y monitoreo
identificacion y analisis de riesgos

cuantitativo y cualitativo

d= riesgos.
Flan d= contingencizs
Adquisiciones Flan de adquisiciones seleccion y Administrar Cierre de
gjecucion de contratos de adquisiciones
adquisiciones adquisicion

Figura 8. Matriz de direccion de proyectos — PMBOK
Fuente. Recuperado de (UNIR, Tema Il asignatura de Metodologia de Disefio y Planificacion de
Proyectos - PER11 2017-2018), el 01/06/2018
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CAPITULO 4

4. DESARROLLO ESPECIFICO DE LA CONTRIBUCION
Dentro de este capitulo se detalla los procesos requeridos para gestionar la propuesta,
dentro de la cual se definen los perfiles de trabajo, responsabilidades, paquetes de trabajo y

tareas necesarias para el desarrollo de la contribucion.

4.1. Definicion de perfiles de trabajo

Poiﬁinli

Figura 9. Esquema de perfiles de trabajo

Fuente. Elaboracion Propia

Roles y Responsabilidades

Tabla 1. Roles y responsabilidades

Rol Responsabilidades

Director de proyecto ¢ Definir los objetivos y alcance del proyecto.
e Planeamiento y ejecucién del proyecto.
e Gestionar los recursos para el proyecto.
e Aprobar el presupuesto, requisitos y cronograma del
proyecto.
e Gestionar riesgos, cambios y soluciones.
e Gestionar las comunicaciones.

e Evaluar el logro de resultados del proyecto.

Coordinador de e Delimitar alcance del proyecto conjuntamente con el
proyecto Director de proyecto

¢ Organizar y definir paquetes de trabajo y su contenido
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Monitorear el cumplimiento del presupuesto y
cronograma de trabajo

Gestionar riesgos conjuntamente con el Director de
proyecto

Gestion de las comunicaciones con cada lider de paquete
de trabajo

Supervision del cumplimiento de las tareas de cada
paquete de trabajo

Constituir los procedimientos técnicos para el proyecto

Consultor en

accesibilidad

Definir procesos de integracion de accesibilidad en todo
el ciclo de vida del sitio web.

Presentar escenarios que describen accesibilidad web
Definir recursos para la construccion de sitios web
accesibles

Evaluacién del sistema de Conformidad a las pautas y

técnicas definidas para Accesibilidad Web

Analista de Procesos

Realizar el andlisis de los procesos de negocio

Recopilar informacion que permita identificar los procesos
actuales que se llevan a cabo para la ensefianza de la
geometria a personas no videntes.

Participar en la definicién de requerimientos del sitio web.

Determinar con claridad las funcionalidades del sistema.

Disefiador Gréfico

Creacion del concepto general del sitio web en base a los
objetivos.

Disefar la interfaz de usuario.

Asegurar conjuntamente con el consultor, el cumplimiento
de las caracteristicas de accesibilidad, navegabilidad y
usabilidad que le den una experiencia amigable al usuario

final

Ingeniero

programador Web

Codificar e implementar los componentes disefiados del
sitio web.

Administrar la base de datos.

Corregir errores y dar solucibn a problemas que se

presenten en la ejecucion del sitio web.
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Técnico de pruebas e Controlary comprobar que se cumplan los requerimientos
funcionales establecidos
e Planeacion y ejecucion de las pruebas al sitio web
construido.
e Verificar y dar el visto bueno de que el producto puede

entrar en funcionamiento.

Fuente. Elaboracion Propia

4.2. Planificacion de tareas y esfuerzos segun perfil de trabajo
Con base al equipo requerido y las responsabilidades definidas para cada rol, se asignaran
las tareas correspondientes en paquetes de trabajo de acuerdo a los requerimientos

identificados para el desarrollo del proyecto.

4.2.1. Identificacion de requisitos

4.2.1.1. Requerimientos funcionales

Tabla 2. Requisitos funcionales

Referencia Descripcién Categoria

RF-001 Registrar las figuras geométricas con sus reglas en el sistema Evidente

RF-002 Editar las figuras geométricas Evidente

RF-003 Listar las figuras geométricas Evidente

RF-004 Dar de baja figuras geométricas Evidente

RF-005 Creacion del médulo de figuras geométricas Evidente

RF-006 Creacién de la base de datos de reglas por cada figura Oculto
geomeétrica

RF-007 Creacién del modulo de correccion de figuras por audio Evidente

RF-008 Creacién del sitio web que cumpla con las pautas de Oculto
accesibilidad

RF-009 El sitio web debera funcionar en cualquier navegador web Oculto

RF-010 Se debe listar en un menud todas las figuras geométricas al Oculto
usuario

RF-011 Se usaran patrones de disefio para la construccion de la Oculto

aplicacion web

RF-012 Se podra cambiar el tamafio del texto a excepcion de subtitulos  Evidente

e imagenes de texto sin ayudas técnicas hasta un 200 por ciento.
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RF-013 El usuario podra elegir una figura para graficar desde un medio  Evidente
externo como una tableta

RF-014 El sitio Web debe poder corregir en el momento si se realiza un Oculto
trazo erroneo del usuario en la graficacion de la figura
seleccionada

RF-015 El sitio web indicara el error por medio de sistema de voz al Evidente
usuario

RF-016 El sitio web presentara contenido escrito en distintos idiomas, Evidente

que le permita al usuario comprender el texto, y usar recursos

apropiados para la ayuda técnica.

Fuente. Elaboracion Propia

4.2.1.2.Requerimientos no funcionales

Tabla 3. Requisitos no funcionales

Referencia Descripcion

RNF-001 La aplicaciéon web debe tener responsive web design

RNF-002 La aplicaciéon web debe ser de facil navegacion para las personas invidentes

RNF-003 Se utilizaran librerias con licencia open source

RNF-004 El tiempo de respuesta sera de un segundo

RNF-005 Se debe desplegar en un servidor

RNF-006 La aplicacién web debe proporcionar una audio descripcion para el contenido
multimedia

RNF-007 Se podra acceder a la pagina mediante lectores de pantalla como NVDA

RNF-008 El sitio web sera codificado bajo lenguaje de programacion java.

RNF-009 El sitio web almacenard los datos en MySq|l.

RNF-010 El sitio funcionara bajo red de intranet e internet.

Fuente. Elaboracion Propia

4.2.2. Definicion de alcance del proyecto

El proyecto tiene como finalidad servir como una herramienta de apoyo tanto para el

estudiante como para el docente dentro del aula, por medio de la creacion de un sitio web

orientado a la ensefianza de la geometria para estudiantes no videntes, de manera que pueda

tener un acercamiento mas real a las figuras geométricas y sus elementos, fortaleciendo la

definicion y ejecucion de un ambiente educativo inclusivo.
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En general se pretende que el alumno con un software desde su computador pueda por
medio de voz y movimientos con el mouse o l4piz éptico, seleccionar una figura e ir trabajando
en la identificacion de la misma y sus elementos en tiempo real, como complemento para que
la clase impartida por el docente no se quede solo en teoria, abarcando dos ejes

fundamentales:

Mejorar las préacticas didacticas del profesor con una mejor interaccion con el alumno
dentro y fuera del aula, mediante un sitio web que contenga una base de figuras y sus
elementos para que él pueda trabajar a la par con el resto del grupo al interior del aula y fuera
de las misma con practicas y definiciones de refuerzo, que le facilite el proceso de aprendizaje

significativo y la inclusion eficiente del estudiante en el proceso educativo.

Los componentes para el desarrollo del proyecto abarcan la creacién de una pagina web
gue incluya y cumpla con las pautas para el disefio y evaluacion de entornos educativos
accesibles para personas invidentes establecidos por la WAI, como la visualizacién a pantalla
completa y con campos que puedan ser ampliados, de acceso inmediato, con apoyo de voz y

facil recorrido, sin sobrecarga de pantallas.

Interaccién con el usuario por medio de la graficacion de figuras geométricas desde una
tableta con un lapiz éptico y que por medio de un compilador de errores a medida que el
usuario va realizando los movimientos por medio de voz se indique si los trazos realizados
son correctos y caso contrario lo indique para que el usuario no vidente asocie de manera real

la forma de las figuras geométricas que esta trabajando.

4.2.3. Arquitectura de desarrollo del software
Para el desarrollo de la aplicacién web nos basaremos en la arquitectura cliente / servidor,

dentro de la cual se distinguen tres componentes principales:

Interfaz — pagina web

Conexién de red

peticion por ;
Cliente Servidor

Protocolo http

Figura 10. Arquitectura cliente / servidor

Fuente. Elaboracion Propia
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Asi también, es necesario identificar dentro de la arquitectura de desarrollo web los

componentes que intervienen para este propésito, como son:

e Ldgica de negocio, considerada la parte mas importante de la aplicacién web, ya que
en ella se define los procesos y conjunto de operaciones que involucran a la misma.

e Administracién de la informacion, referente a la manipulacién y gestion de la base de
datos.

e Interfaz, por medio de la cual el usuario accede a través de navegadores a las

funcionalidades propias del software web.

El modelado de aplicaciones web mas adecuado por sus caracteristicas adaptables a los
requerimientos del presente proyecto, se basa en el modelo de tres capas cuya composiciéon

se muestra en la siguiente figura:

: . = Navegadores Web
S J‘Li" = Interpretan las peticiones del

(Interfaz) usuario y presentan los
resultados al usuario.
Capa de e g i T T e o o o o o 3
presentacion
ZPy = Seni
Bressniackin ervidor Web
() ' = Controlan la presentacion
- e = QOperaciones de la aplic. web
Capa de = |nteractuan con los servidores de
proceso datos.
A L e - = Servidores de datos
Capa de = Servidores de base de datos,
datos Servidores de Ficheros,

Servidores de correo, etc..

Figura 11. Modelado tres capas para desarrollo web

Fuente. Recuperado de https://programacionwebisc.wordpress.com/2-1-arquitectura-de-las-
aplicaciones-web/ el 01/08/2018

Con esta arquitectura modelada en tres capas, se pretende desarrollar un sitio web que
no solo brinde flexibilidad, sino también mayor facilidad de mantenimiento y soporte, asi como,
proporcione un mejor control y evaluacion de la aplicacion de normas de accesibilidad web, al
poder trabajar con componentes autobnomos, que vuelven mas sencilla la labor de
modificaciones, ya que realizar cambios en un componente optimiza mejor y mas recursos

gue tener que afectar a toda la estructura del sistema.
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4.2.4. Interfaz Grafica del Sitio Web

A continuacion, se presenta la interfaz grafica del software web, en el cual se distingue

el siguiente menu comprendido por:

@ Geometria

Accesible

ENSENANZA GEOMETRICA

fofegogopuig g

Inicio Contenidos Recursos Divulgacion Foro

N

Figura 12. Mend sitio web Geometria Accesible

Fuente. Elaboracion Propia

e Inicio
o Presentacion
e Contenidos
o Formas geométricas
o Segmentos
o Poligonos
o Cuadrilateros
o Conicas
e Construcciones geométricas
o Formas Geométrica simples
o Elementos geométricos
e Recursos
o Video tutoriales
e Divulgacion
o Educacion inclusiva
o Herramientas educativas para no videntes

e Foro
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El usuario podra navegar por cada una de las opciones de menl y ademas podréa dejar
sus comentarios y sugerencias en el area de Contactanos, tal como se muestra en la vista

completa del sitio web:

Leid] @ Geometria

/ : ENSERANTA CEOMETDICA
o

Accesible

[t

Figura 13. Pagina de Inicio del Sitio Web

Fuente. Elaboracion Propia

4.2.5. Descripcion de casos de uso

El eje principal del proyecto es la construccion de una herramienta que permita a la persona
no vidente el poder graficar figuras geométricas basicas y sus elementos mas importantes,
con la correccion de trazos al momento en el que se produce la desviacién, por medio de

avisos de voz.
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Este componente se puede ejecutar desde la opcion de menu “Construcciones
Geométricas” del sitio Web, y del cual a continuacion realizamos la descripcion del caso de

uso correspondiente.

Tabla 4. Actores para “Construcciones Geométricas”
ACTOR FUNCION

e Seleccionar figura geométrica
_ o e Graficar figura seleccionada
Estudiante invidente _ . o
e Seleccionar elementos de figura geométrica

e Graficar elementos seleccionados

e  Administrar sitio web

o Definir reglas de graficacion
Administrador o Registrar figuras geométricas

o Dar de baja a figuras geométricas

e Administrar base de datos

Fuente. Elaboracion Propia

Diagrama de caso de uso: Construcciones Geométricas

UC de Estudiante ’_'_,J

{ Seleccionar figura %

s geomeétrica y
e “Sn— .
,/ pmmmm—— el
{  Graficar figura
e seleccionada :
e : . r

Construcciones
Geometricas 2 \
{ Seleccionar elementos

........ |
a

Estudiante \, de figura geométrica

"/ Graficar elementos
i seleccionados

Figura 14. CU estudiante: “Construcciones Geométricas”

Fuente. Elaboracion Propia
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UCﬂdministradDr) —

/' Definir reglas de \~|
A graficacién

/' Registrar figuras

Construcciones ]
\ geomeétricas 7

Geometricas

Administrador

~.;/ Darde baja a figuras

A geometricas i
\ 4

Figura 15. CU administrador: “Construcciones Geométricas”

Fuente. Elaboracion Propia

4.2.6. Definicién de recursos

Con la estructura de grupo de trabajo definida para el desarrollo del proyecto, en este

punto se pone en manifiesto los recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos

planteados.
U Recursos ‘
L Humanos L Tecnoldgicos
L il W
) Coordinador Conusltor de L Programador L Hardware Software
D’Lrectortde L accesibilidad Analista/ Disefiador
fepaly Técnico de - -
Pruebas

. - Sistema operativo
- Servidor para P

aplicacion - Software para base
» de datos
- Conexion
internet - Plataforma de
desarrollo

Figura 16. Esquema de recursos

Fuente. Elaboracion Propia

En cuanto a los recursos humanos se trabajard tomando en consideracion las
especificaciones de roles y responsabilidades descritas en la tabla 1 del punto 4.1. referente

a la definicion de perfiles de trabajo.
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Para los recursos tecnolégicos, dado que el proyecto comprende el desarrollo de una

aplicacion web, se ha considerado tecnologias estandar del lado cliente como Ajax ya que sus

caracteristicas cubren las necesidades respecto al desarrollo de la aplicacion, y para lo cual

se describen a continuacién los recursos:

e Hardware

Servidor
o Sistema operativo Linux
o Procesador Intel Core 15, 2.7 GHz
o Memoria de 8GB DDR4
o Disco Duro de 1Th
o Ups 2kva /120v
o Puertos WAN/LAN

e Software

Disefio y planificacion de un software web orientado a la ensefianza de la geometria para

Sistema Operativo
El desarrollo de la aplicacion se trabajara en el sistema operativo Linux.
Lenguaje de programacion

Para la construccién del codigo fuente se trabajara con lenguaje de programacion Java
/ Java Script.

Plataforma de desarrollo

Bajo la base de trabajo en lenguaje de programacion Java, la plataforma para el

desarrollo de cddigo abierto seré Eclipse.
Servidor de Aplicaciones

Considerando que, entre las caracteristicas de la aplicaciéon, ésta debe ser
multiplataforma y manejar una base de datos de imagenes que requieren potencia, se

utilizara como servidor de aplicaciones el servidor gratuito JBoss.
Base de datos

La construccion de la base de datos por compatibilidad y funcionalidad con las

especificaciones antes descritas se realizard en MySQL.

Evaluacién de Accesibilidad

Evaluacién automatica por medio de programas como TAW3
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4.2.7. Definicién de paquetes de trabajo
Con base a la estructura del equipo de trabajo se definen a continuacion los paquetes de

trabajo con sus respectivas actividades y entregables para el proyecto.

Tabla 5. WP 1 Gestién y coordinacion de proyecto
WP 1 Fecha de Inicio: M1

Numero Paquete de Trabajo

Titulo del Paquete de Trabajo Gestion y coordinacién de proyecto

NUumero de Participante 2

Nombre del Participante Director de Proyecto; Coordinador de proyecto

Objetivos:

En este paquete el objetivo es cubrir todas las actividades referentes a la gestion y ejecucion
del proyecto, manteniendo el control durante todo el desarrollo del mismo, desde la
concesion del alcance, coste, planificacién y estandares de calidad, garantizando asi la
obtencién de resultados satisfactorios tanto en los niveles técnico como de calidad.

Descripcidn del Trabajo:
T.1 Gestion de Integracion del proyecto
T.2 Planificacion
T.3 Direccion y gestion de la Ejecucion
T.4 Seguimiento y control

T.5 Cierre del proyecto

Entregables:
E.1Acta de Constitucion del proyecto
E.2Plan de Gestién de Proyecto (EDT, Cronograma, Plan de calidad)
E.3Actas de reuniones
E.4 Formato de gestién de riesgos
E.5Plan de respuesta a Riesgos
E.6 Memoria final del Proyecto

Fuente. Elaboracion Propia

Tabla 6. WP 2 Viabilidad del proyecto
WP 2 Fecha de inicio: M1

Numero Paquete de Trabajo

Titulo del Paguete de Trabajo Viabilidad del proyecto

Numero de Participante 4

Director de Proyecto; Coordinador de proyecto;

Moo el e Consultor de accesibilidad, Analista
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Objetivos:

En este paquete el objetivo es realizar un estudio de viabilidad identificando las fortalezas y
debilidades del entorno actual, asi como los mejores mecanismos de desarrollo en cada
una de sus fases del proyecto y que permita obtener una perspectiva mas completa de las
distintas alternativas a tratar.

Descripcion del Trabajo:
T.1 Delimitacion del alcance
T.2 Andlisis del Estado del Arte
T.3 Delimitacién de requerimientos
T.4 Precisar el Enfoque
T.5 Analisis y seleccién de alternativas

T.6 Evaluacion de viabilidad del proyecto

Entregables:
E.1lInforme de viabilidad

E.2Informe de andlisis y evaluacion de alternativas

Fuente. Elaboracion Propia

Tabla 7. WP 3 Disefio y construccion del sistema

Numero Paquete de Trabajo WP 3 Fechade Inicio: M3

Titulo del Paquete de Trabajo Disefio y construccion del sistema

Numero de Participante 4

Analista de procesos, Disefiador Grafico,

Nl el FEriepers Consultor de Accesibilidad, Programador

Objetivos:

Este paquete de trabajo tiene como objetivo llevar a cabo las tareas de disefio y codificacion
del sitio web, partiendo desde la creacién del concepto general y disefio de la interfaz del
sitio web en base a los objetivos, hasta la codificacion de los componentes disefiados del

mismo.

Descripcion del Trabajo:
T.1 Modelado del negocio del sitio web
T.2 Validacion del modelado
T.3 Andlisis funcional del sitio web
T.4 Disefio técnico del sitio web
T.5 Definicion y creacion de la base de datos

T.6 Desarrollo del sitio web
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Entregables:
E.1lInforme de Modelado del sitio web
E.2Informe de analisis funcional del sitio web
E.3Documento de disefio del sitio web
E.4Modelado de la Base de Datos

E.5 Prototipo inicial del sitio web

Fuente. Elaboracion Propia

Tabla 8. WP 4 Implementacion del sitio web

Numero Paquete de Trabajo WP 4 Fechade Inicio: M7

Titulo del Paquete de Trabajo Implementacion del sitio web

NUumero de Participantes 6

Director de proyecto, Coordinador de proyecto,
Nombre del Participante Consultor de Accesibilidad, Analista,

Programador, Técnico de pruebas

Objetivos:
Poner en marcha el prototipo del sitio web para la realizacion de pruebas y verificacién de
la correcta funcionalidad de cada uno de los componentes codificados, al tiempo que se

realizan las correcciones necesarias antes del lanzamiento definitivo del sitio web.

Descripcién del Trabajo:
T.1 Levantamiento de la base de datos
T.2 Definicion de plan de implementacion del sitio web
T.3 Pruebas de prototipo funcional del sitio web
T.4 Verificacion y ajustes del sitio web
T.5 Aprobacién del sitio web

T.6 Ejecucion del plan de implementacion del sitio web

Entregables:
E.1Plan de implementacién
E.2Informe de pruebas
E.3Manual del Usuario

E.4 Manual del Programador

Fuente. Elaboracion Propia
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Tabla 9. WP 5 Divulgacion y explotacion
WP 5 Fechade Inicio: M8

Numero Paquete de Trabajo

Titulo del Paguete de Trabajo Divulgacion y explotacion

Numero de Participante 2

Nombre del Participante Director de Proyecto; Coordinador de proyecto

Objetivos:
Disefiar y crear un plan de divulgacion y explotacion para el sitio web por medio de la
identificacion adecuada de resultados que pueden ser explotados e indicadores de

efectividad que permitan garantizar el éxito del proyecto.

Descripcion del Trabajo:
T.1 Elaboracién de plan de divulgacion
T.2 Elaboracién de plan de explotacion
T.3 Ejecucion de plan de divulgacion
T.4 Ejecucion de plan de explotaciéon

Entregables:
E.1Plan de divulgacion
E.2Plan de explotacién

E.3Informe de plan de divulgacion y explotacion

Fuente. Elaboracion Propia

4.2.8. Cronograma de actividades

El proyecto se desarrollara en un periodo de tiempo de ocho meses, tomando como fecha
de inicio el 2 de julio de 2018, periodo dentro del cual se llevan a cabo las actividades
planificadas dentro de cada paquete de trabajo. A continuacién, se presenta el cronograma
estructurado por paquetes y actividades, mismo que contempla como especificaciones para
su elaboracion, la duracién de una jornada de 8 horas diarias y sin tomar como laborables los

dias sabados y domingos.
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tri 2, 2018 tri 3, 2018 tri 4, 2018 trid1, 2019 t
Nombre de tarea ~ Duracié» Comienzo » Fin jun jul ago sep oct nov dic ene feb mar abr may
4 Proyecto Sitio Web 240 dias lun 2/7/18  vie 31/5/19 I !
Inicio Odias hn2/7/18 hm2/7/18 oy :
4 WP 1: Gestion y coordinacion de proyecto 60 dias lun 2/7/18  vie 21/9/18 F_I
Gestion de Integracion del proyecto: E-Acta de Constitucion 2 dias  hun 2/7/18  mar 3/7/18
del proyecto
Planificacién: E-Plan de gestion de proyecto 35 dias mar 21/8/18 h
Direccion y gestion de la Ejecucion 10 dias  mié 22/8/18 mar 4/9/18 l
Seguimiento y control: E-Formato de gestion de riesgos; 10 dias mié 5/9/18 mar 18/9/18
Plan de respuesta a Riesgos 1
Cierre del proyecto: E-Memoria final del Proyecto Jdias  mié 19/9/18 vie 21/9/18
4 WP 2: Viabilidad del proyecto 35 dias  mié 4/7/18 mar 21/8/18 = B
Delmitacion del alcance Jdias  mié4/7/18 wie 6/7/18 i
Anglisis del Estado del Arte Tdias 9718  mar 17/7/18 il
Delimitacién de requerimientos 10 dias mié 18/7/18 mar 31/7/18 il
Precisar el Enfoque Sdias  mie 1/8/18 mar 7/8/18 l
Analisis v seleccion de alternativas: E-Informe de viabiidad 5 dias ~ mié 8/8/18 mar 14/8/18
Evalnacién de viabilidad del proyecto: E-Informe de andlisis 5 dias ~ mié 15/8/18 mar 21/8/18 —
y evalacion de alternativas

4 WP 3: Diseiio y construccion del sistema 120 dias lun 24/9/18 vie 8/3/19 I L
Modelado del negocio del sitio web Sdias  hn24/9/18 e 28/9/18 l
Validacion del modelado 3 dias  hn 1/10/18 mié 3/10/18 l
E-Informe de Modelado del sitio web 2dias  ued/10/18 +ie 5/10/18 l
Andlisis fncional del sitio web 5dias  hn810/18 vie 12/10/18 3
Informe de analisis funcional del sitio web 2dias  lun 15/10/18 mar 16/10/18 h
Disefio técnico del sitio web 10 dias  mié 17/10/1¢ mar 30/10/1€ i
E-Documento de disefio del del sitio weh 3 dias  mié 31/10/1! vie 2/11/18 l
Definicion y creacion de base de datos: E-Modelado dela 15 dias  hn 3/11/18 vie 23/11/18
Base de Datos l
Desarrollo del sitio web 75 dias  hun 26/11/18 vie 8/3/19
E-Prototipo inicial del sitio web Odias  +ie 83/19 +ie 8/3/19 e
4 WP 4: Implantacién del sistema 35dias  lun 11/3/19 vie 26/4/19 I
Levantamiento de la base de datos Tdias 11319 mar12/3/19 l
Definicion de plan de implementacion Idia  mie 13/3/19 mie 13/3/19 b
E-Plan de implementacion 2dias  jue 14/3/19 wvie 15/3/19 i
Pruebas de prototipo funcional 10 dias Iun 18/3/19 +ie 29/3/19 l
E-Informe de pruebas Idia  hm1A4/19 hn1/4/19 h
Verificacion y afustes 10 dias mar 2/4/19 tun 15/4/19 l
Aprobacion del sistema 1 dia mar 16/4/19 mar 16/4/19 l
Ejecucion del plan de implementacion del sistema 3dias  mie 17/4/19 vie 19/4/19 l
E-Mamual de usnatio y programador Sdias  hn22/4/19 +ie 26/4/19 _ _
4 WP 5: Divulgacién y explotacion 25 dias lun 29/4/19 vie 31/5/19 ‘h
Elaboracién de plan de divulgacién 4dias  hn29/4/19 jue 2/5/19 : 1 1 :
E-Plan de divulgacion 1 dia vie 3/5/19  vie 3/5/19 1
Elaboracién de plan de explotacion 4 dias ! ue 9/5/19 l
E-Plan de explotacion 1 dia % vie 10/3, l
Ejecucion de plan de divulgacion 7 dias 3
Ejecucién de plan de explotacion 7 dias A
E-Informe de plan de divulgacion v explotacion 1 dia vie 31/5/19 vie 31/5/19 l
Fin Odias  vie31/5/19 vie 31/5/19 @31

Figura 17. Cronograma de actividades

Fuente. Elaboracion Propia

4.2.9. Plan de Calidad

El objetivo de este apartado se enmarca en detallar como deberan ser los procesos de
calidad para el presente proyecto, dando a conocer la informacion de mayor relevancia,
herramientas, técnicas y metodologias que brinden una guia para llevar a cabo las actividades

y reportes de calidad.

Asi también, plasmara los lineamientos que el equipo de trabajo debe seguir para
garantizar la calidad y satisfaccion del usuario en cuanto al sitio web requerido, estableciendo
una estructura de plan de calidad cuyo eje principal se centra en brindar a los administradores

del proyecto y a su equipo de trabajo, la informacion necesaria referente a los procesos de
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desarrollo del sistema y su correcta gestion de riesgos, para lo cual se dejan planteados los

siguientes objetivos de calidad:

e Identificar y atender los puntos que no cumplan con los estandares y pautas
establecidas sobre accesibilidad web.

e Proporcionar y potenciar la acreditacion de calidad de forma continua para el sitio web.

e Evaluar los procesos técnicos, educativos y de accesibilidad que involucran al sitio
web.

e Crear las condiciones necesarias para implementar de forma integral la calidad.

e Garantizar las condiciones necesarias para la mejora permanente de la calidad.

Dentro de la informacién propia para la gestion de calidad se describe los procesos
contractuales, métricas, control de entregables, herramientas para transferencia de la
informacion, incluyendo para su efecto un apartado final de anexos que contiene formatos de
instrumentos que se utilizaran para la mejor compresion y cumplimento de las actividades de

calidad.

4.2.9.1.Procesos Contractuales
En el presente apartado se pone en manifiesto los puntos a considerarse respecto de los

procesos de interaccion con el grupo de trabajo para el desarrollo del proyecto.

Partiendo del establecimiento del compromiso del equipo de trabajo de apoyar a la
ejecucion satisfactoria del proyecto, el director y coordinador del proyecto seran los
encargados de la supervision y seguimiento en el cumplimiento de las obligaciones
establecidas por el director de proyecto, asi como los atributos de calidad, oportunidad y

legalidad, en miras de la consecucién de los objetivos establecidos para el proyecto.

Para efectos de requerir modificaciones durante el desarrollo del proyecto en cualquiera
de sus etapas, se deberda presentar la solicitud formal correspondiente indicando la naturaleza
y detalles de la peticiébn a ser presentada al director de proyecto y solo se aprobaran los
cambios en consenso entre las partes involucradas, dejando un registro por escrito y
certificado con copia a las partes. La ausencia de una respuesta dentro de un plazo de 5 dias

siguientes a la recepcion de tal peticion, no constituye la aprobacion de la solicitud.

Los procesos de comunicacion durante todo el proceso de desarrollo del proyecto se
llevaran a cabo por medio de actas de reuniones, mismas que seran revisadas y certificadas
por el director del proyecto, a su vez que se manejara un proceso de comunicacion interno
por medio de correo electronico, todo con copia al coordinador, director de proyecto y

responsable de cada lider de paquete de trabajo.
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4.2.9.2.Métricas de calidad e indicadores

Se ha tomado en cuenta las métricas definidas dentro de las normas ISO y pautas de

accesibilidad referentes a desarrollo de sitios y aplicaciones web.

Tabla 10. Métricas e indicadores de calidad

Cod. Elemento Indicador Valores Descripcion
1 Funcionalidad  Cualitativo  Alto Nivel de Satisfaccion de
Medio necesidades implicitas y
Bajo explicitas del sitio web
2 Confiabilidad = Cualitativo  Si Existencia de métodos de
No contingencia
3 Eficiencia Cualitativo  Alto Nivel de interaccion entre los
Medio componentes del sitio web
Bajo
4 Mantenibilidad Cuantitativo 100% méax. Porcentaje de utilizacion de
elementos de adaptacién e
10% min. identificacion de los
componentes del sitio web
5 Responsive web Cuantitativo 100% max. Porcentaje de  adaptacion
design automatica de contenidos del
10% min. sito web en diferentes
dispositivos.
6 Evaluacién de  Cualitativo  Si Cumplimiento de pautas de
Accesibilidad No accesibilidad para el sitio web
7 Check points de Cualitativo A Criterio de éxito de
Accesibilidad AA accesibilidad para un sitio web.
AAA
9 Comunicaciones Cualitativo  Adecuada  Gestibn de procesos de
comunicacion interna entre el
Inadecuada equipo de trabajo.
8 Documentacién Cuantitativo 100% max. Porcentaje de gestion de
documentacion adecuado
1% min.
Fuente. Elaboracion Propia
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4.2.9.3.Metodologia

Definidas las métricas para conocer los atributos de calidad del proyecto, mismas que se
encuentran en detalle en la tabla 10 correspondiente al apartado de plan de calidad (4.2.9.2.)
del presente documento, se procedera a describir la metodologia a seguir para poder poner

en marcha el aseguramiento de la calidad del mismo.

Se dard inicio a este proceso con la recoleccién de los datos correspondientes a las
métricas establecidas y sub métricas que se deriven; las mismas seran ejecutadas y
comprobadas semanalmente y sus resultados serdn debidamente documentados en un
informe periddico que contendra una ficha de evolucién de métricas de calidad descrita en el
anexo 4 de este documento, misma que trabaja con las especificaciones que a continuacion

se detallan:

Criterio Férmula Desviaclén posible

Valor Real (VR) = Minimo Valor Valido (M) =Y Verde

Valor Real < 90% MWV X<0D9*Y Rojo

MV = Valor Real = 90% MWYY YzX= 09%Y Ambar

Figura 18. Criterios para la medicién de calidad

Fuente. Recuperado de (UNIR, Tema lll asignatura Gestion de la calidad, riesgos y evaluacion -
PER11 2017-2018) el 01/08/2018

4.2.9.4.Evaluacién de calidad de entregables

Dentro del proceso de gestién de calidad también se debe hacer referencia a la revision
de entregables, para lo cual se tomara como base la plantilla descrita en el anexo 5 del
presente documento, dentro de la cual se considera para la revision, tanto criterios cientificos
como de forma, mismos que se encuentran expresados en una cadena de preguntas que se
detallan en dicha plantilla y cuyas especificaciones de manejo se encuentran descritas dentro

de la gestiébn de comunicaciones.

4.2.10. Gestion de las comunicaciones

4.2.10.1. Medios de comunicacioén

Para llevar a cabo una adecuada gestion del proyecto es importante proporcionar
tecnologias y mecanismos que faciliten el proceso de comunicaciones a lo largo de la
ejecucion del mismo, para lo cual, a continuacion, se debera establecer en consenso con
todos los involucrados y con base en los recursos y conocimientos compartidos, que se

trabajaré a nivel general con medios de comunicacion tales como:
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Tabla 11. Medios de comunicacion

Medio

Descripcién de uso

Documentos

oficiales en formato

papel

Se utilizara este medio para presentar las diferentes plantillas
de soporte a reuniones, entregables, informes generales,

agenda y actas.

Correo electrénico

Para la comunicacion de reuniones y el intercambio de

informacion del proyecto entre todos los miembros del equipo.

Teléfono

Se utilizara para trabajar como un medio de interaccién entre
las partes involucradas en el proyecto en caso de situaciones
emergentes facilitando respuestas rapidas y de confirmacion
fiable.

Video conferencias

Se utilizard en caso de ser necesario para mantener reuniones
con el consultor de accesibilidad o situaciones particulares que
se presenten en la ejecucion del proyecto.

Fuente. Elaboracion Propia

Con base a los medios determinados, planificacion e informacién que se manejara en el

desarrollo del proyecto, a continuacion, se describe de forma mas detallada las técnicas y

procesos de comunicacién entre los miembros del equipo de trabajo.

Tabla 12. Técnica/proceso de comunicacion

Objeto de comunicacién  Técnica/proceso de comunicacién Responsable

Documentacion  general - La documentacién generada en el Director de

del proyecto

proceso de desarrollo del proyecto proyecto
sera  distribuida  por  correo
electronico a cada uno de los
miembros del equipo y sera
almacenada dentro del repositorio
compartido de Dropbox.

- Se llevara a cabo un control de la
documentacion a través de una ficha

de control descrita en el anexo 1.

Reuniones de equipo e - Las reuniones se llevaran a cabo de Coordinador

individuales

forma presencial, con caracter de proyecto
obligatorio y con una frecuencia

semanal.
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En caso de ser necesario las
reuniones pueden darse de forma
individualizada con los miembros del
proyecto que se requiera.

Cada sesion quedara registrada en
actas, con un formato que se

muestra en el Anexo 2

Documentacion de -

Entregables

Para el manejo de entregables se
trabajara con un revisor y sus
resultados se entregaran en el
documento  correspondiente  al
Anexo 5.

El primer entregable sera
considerado como borrador, mismo
que se entregard como documento
final una vez realizadas las
correcciones indicadas para su
aprobacion por parte del Director de
proyecto.

Estos formatos seran entregados
también por correo electrénico al
director de proyecto y almacenados

en el repositorio digital.

Coordinador

del proyecto

Informes de estado del -
proyecto (Técnicos,
Administrativos,

financieros)

Los avances del proyecto seran
presentados en informes
debidamente certificados por el
responsable de la actividad en forma
fisica y digital por correo electrénico
al director de proyecto.

Los informes contaran con un Unico
formato especificado en la plantilla

descrita en el Anexo 7

- Coordinad
or de
Proyecto

- Lideres de

actividad

Requerimientos de -

Modificaciones

Para la peticibn de cambios o
requerimientos  adicionales, se
debera presentar solicitud formal al

director de proyecto y sera enviada

Responsables

de tarea
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por correo electronico y quedara
registrada por escrito y certificado
con copia a las partes.

- Dichas solicitudes deberan ser
contestadas en méaximo de cinco
dias plazo.

- Elformato a presentar se adjunta en

el Anexo 8.

4.2.10.2. Plataformas

Fuente. Elaboracion Propia

de colaboracioén

Tal como se describe en la tabla 12, tanto para el manejo de la documentacion como para

su socializacion se trabajara con plantillas especificas y deberan ser entregadas tanto en

documento fisico como digital por medio del correo electrénico y a su vez deberan ser

archivadas mediante la utilizacion de herramientas de transmision y manejo de informacion

compartida como Dropbox, asi como también, en caso de circunstancias particulares se podra

trabajar con video conferenci

as via Skype o Adobe connect.

Cabe mencionar, que, para las reuniones a mas de trabajar con el formato indicado

anteriormente, es necesario definir y describir los roles que para el desarrollo de las mismas

llevaran a cabo:

Tabla 13. Roles por reunion

Rol Descripcién
Moderador/a e Quién determinara los objetivos de la reunion, los puntos a
tratar y es responsable de la direccién general de la reunion.
o Este Papel lo llevara a cabo el Director del Proyecto
Facilitador/a e Organiza la reunién y se ocupa de todos los aspectos
logisticos.
e Este Papel lo llevara a cabo el Coordinador del Proyecto
Secretario/a e Toma los puntos imperantes de la reunion y genera las actas
de reunion.
o Encargado de este rol el Coordinador del Proyecto
Participantes e Integrantes del equipo de trabajo, generadores de ideas, ay

responsables de analizar la informacién proporcionada y

participar dinamicamente en la reunion.

Fuente. Recuperado de (UNIR, Tema lll asignatura Gestién de la calidad, riesgos y evaluacion -

Disefio y planificacion de un

PER11 2017-2018) el 01/08/2018
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Siendo un proyecto de desarrollo de software se utilizar4 también herramientas para el
control de cambios y versiones como TortoiseSVN y su vez se manejara un formato en papel

para el registro de los mismos (Anexo 3).

Con relacion al control documental como se menciona anteriormente, este proceso se
llevard a cabo con la aplicacion del formato de ficha de control de documentos que se

encuentra descrita en el anexo 1 del presente documento.

4.3. Disefio y calculo de presupuesto

Para el desarrollo del presente proyecto se realizara el célculo del presupuesto tomando
como componentes del mismo, los recursos humanos, de hardware y software, asi como
también un pardmetro de varios y la asignacién de un porcentaje para imprevistos como medio

de holgura para su ejecucion.

4.3.1. Analisis de costos encontrados

La inversion econdémica que representa el proyecto, se define considerando:

e Eltiempo de duracion general del proyecto de 8 meses, equivalentes a 240 dias.

o El tiempo de trabajo realizado por cada uno de los miembros del equipo en base a las
actividades definidas en los paquetes de trabajo.

¢ Remuneracion estimada entre el salario minimos unitario persona/mes definido en la tabla
de sueldos minimos para el 2018 del Ministerio de Trabajo de Ecuador (Ecuador, 2018),
y la tabla de salarios por mes definida por el registro civil (civil, 2014), dicha remuneracién
se trabajara como estimacion promedio entre estos valores.

e Sera considerando como cumplimiento de un mes 30 dias laborados sin de fines de
semana.

o El salario mensual se define de acuerdo al rol que cada integrante ejecuta dentro del
proyecto.

e Para imprevistos se considerara un porcentaje del 5% obtenido del subtotal general del
presupuesto estimado.

e Los recursos de software se consideran dentro del presupuesto sin costo de inversion ya
gue se ha definido trabajar con programas y herramientas de libre distribucion.

e Dentro del Hardware a considerar en la definicion del presupuesto se incluye el costo del
servidor de base de datos para el sitio web, ups y laptops necesarias para el desarrollo
del mismo.

e En el pardmetro de “varios” se incluye costos de material de oficina, energia eléctrica y
servicios de internet, considerando el costo por consumo mensual, las tarifas basicas que

se manejan en Ecuador.
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A continuacion, se detalla la inversion de acuerdo a las especificaciones sefialadas:

Tabla 14. Presupuesto de proyecto

Coste unitario

Recursos Cantidad Tiempo/meses Total
persona/ mes
Humano
Director de Proyecto 1 8 $2,200,00 $17.600,00
Coordinador de 1 8 $1.200,00 $9.600,00
Proyecto
Analista 1 7 $800,00 $5.600,00
Disefiador Gréfico 1 2 $800,00 $1.600,00
Ingeniero 1 3 $1.100,00 $3.300,00
Programador
Técnico de Pruebas 1 1 $800,00 $800,00
Consultor Web 1 3 $800,00 $2.400,00
Hardware
Servidor 1 - $1.500,00 $1.500,00
Laptops 7 - $600,00 $4.200,00
UPS 1 - $150,00 $150,00
Software
El software especificado para el proyecto es de libre de distribucién 0.0
Varios
Energia Eléctrica - 8 $18,00 $144,00
Internet - 8 $15,00 $120,00
Suministros de oficina - 8 $15,00 $120,00
Subtotal $47.134,00
Imprevistos $2.356,70
Total $49.490,70

Fuente. Elaboracion Propia

En la siguiente figura se deja plasmado graficamente la distribucion del total de

presupuesto por cada uno de los recursos identificados.
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Figura 19. Distribucién presupuestal por recursos

Fuente. Elaboracion Propia

4.3.3. Resumen de costo mensual del presupuesto
Conforme al tiempo establecido de 8 meses para el desarrollo del proyecto, se presenta

a continuacion la distribucion presupuestal mensual considerando los recursos identificados.

Tabla 15. Distribucién presupuestal mensual

RECURSOS MES MES MES MES MES MES MES MES
1 2 3 4 5 6 7 8

Humanos $5.000 $4.200 $5.800 $5.000 $5.300 $5.300 $6.900 $3.400

Hardware $525 $525 $525 $525 $525 $1.350 $1.350 $525

o
o
o
o
o
o
o
o

Software

Varios $48,00 $48,00 $48,00 $48,00 $48,00 $48,00 $48,00 $48,00

Fuente. Elaboracion Propia

Gréaficamente se representa las variaciones en la distribucion del presupuesto por mes de
acuerdo a los valores calculados.
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Figura 20. Distribucion presupuestal mensual

Fuente. Elaboracion Propia

4.4. Andlisis y gestion de riesgos

En este capitulo se detalla la gestion de riesgos a seguir dentro del desarrollo del proyecto,

siendo este, uno de los puntos indispensables para la adecuada gestion de proyectos. Este

apartado incluye la identificacién de los potenciales riesgos, andlisis y plan de respuesta a los

mismos, que nos permita minimizar y controlar su impacto con la finalidad de garantizar el

éxito en la ejecucion del proyecto.

4.4.1. Plan de Riesgos

Para llevar a cabo la planificacién del proyecto se trabajara bajo la estructura que se

describe a continuacion en la figura:

PROYECTO

Disefio y planificacion de un software web orientado a la ensefianza de la geometria para
estudiantes no videntes

Plan de riesgos

——— Identificacié

———————*Analis1

+———— Plan de Respuesta

L—»Supervision y Control

Listado de Riesgos

Cuantificacién vy
priorizacion de Riesgos

Acciones de Mitigacidn

Monitoreo v evaluacion
de Riesgos

Figura 21. Estructura de plan de riesgos

Fuente. Elaboracion Propia
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El proceso expuesto define las cuatro etapas que comprenden la estructura para la

gestion de los riesgos potenciales a trabajar para el presente proyecto.

Para partir con el proceso descrito se detalla a continuacion la descomposicién de riesgos
EDR segun distintas categorias, con la finalidad de poder obtener a mayor detalle el listado
de riesgos potenciales y poder ejecutar una efectiva gestién de los mismos.

Riesgos del Proyecto

Gestion Técnicos Tecnologia Entorno
Planificacion Fequerimientos | Tecnologia ‘ Social

Alcance Dasefio del Sitio | Funcionamiento ‘ Mercado
Tiempo Desarelle &
Coste
Calidad
Recursos
Humanos

Comunicacion

Figura 22. EDR del Proyecto

Fuente. Elaboracion Propia

4.4.2. Tabladeriesgos
La siguiente tabla muestra los riesgos identificados de acuerdo a las categorias descritas

en el esquema de EDR:

Tabla 16. Tabla de riesgos del proyecto

Categoria Subcategoria Riesgo

- Estructura de planificacién poco clara.

- Poca experiencia en proyectos tecnoldgicos
Gestion Planificacion por parte del Director de proyecto.

- Obijetivos del proyecto poco definidos.

- Bajo nivel de gestién de recursos.
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Alcance

Alcance de proyecto no cubre el propdsito de
desarrollo del Sitio web.

Definicion de alcance poco realista.
Modificaciones del alcance a lo largo del
desarrollo del proyecto del sitio web.

Tiempo

Incumplimiento de cronograma planificado.
Mala distribucién del tiempo para cada
paquete de trabajo.

Cambios en las fechas de presentacion de

entregables.

Coste

Presupuesto definido sin experiencia.
Exceso de costes en sueldos.
Proceso de control de presupuesto mal

estructurado.

Calidad

Métricas de calidad inadecuadas.
Evaluacién de entregables mal definida.
Inadecuada gestion de riesgos.

Recursos

Humanos

Poco compromiso de los miembros del
equipo.

Mala relacién de trabajo entre los miembros
del equipo.

Falta de experiencia en el tema de
accesibilidad.

El personal requiere tiempo adicional para
manejar entornos de desarrollo orientado a
objetos.

Salida de un miembro del equipo.

Comunicacion

Plan de comunicaciones Inexistente.
Herramientas de comunicacion inadecuadas
para el proyecto.

Perdida de informacién de procesos.

Técnicos Requerimientos

Andlisis de requerimientos deficiente.
Requisitos no contemplan el eje principal de
accesibilidad para el sitio web.

Modificacibn  constante  de  requisitos

funcionales y no funcionales del sitio web.
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Disefo del Sitio
Web

Disefio del sitio web no contempla los
requisitos definidos.

El disefio del sitio web presenta una
estructura compleja para entornos de
aprendizaje accesibles.

El sitio web no cumple con la caracteristica

de responsive web.

Desarrollo de

Cadificacion de componentes no cumple con
el disefio y requisitos.

No se lleva una bitacora del programador.

componentes Mala integracion de componentes
desarrollados.
Creacion de Base de datos errénea.
Tecnologia seleccionada inadecuada para el
desarrollo de un sitio web accesible.
Recursos tecnoldgicos de hardware vy
software incompatibles.

Tecnologia Equipos tecnolégicos no cumplen con

Tecnolégicos

caracteristicas suficientes para la
implementacion del sitio web.
Tecnologia obsoleta en el desarrollo de sitios

web accesibles.

Funcionamiento

El sitio web no es adaptable a cualquier
entorno.

Bajo rendimiento en el funcionamiento del
sitio web.

Errores con el servidor en la conexion a la
base de datos del sitio web.

Incumplimiento de pautas de accesibilidad

web.

Entorno Social

Poca ejecucion de politicas educativas
inclusivas en el entorno social.

Nivel bajo de compromiso en la inversion de
herramientas de inclusion social para

educacion.
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- Baja demanda de sitios de tipo accesibles
Mercado _ )
para estudio de la geometria.

Fuente. Elaboracion Propia

4.4.3. Andlisis de Riesgos
El andlisis de los riesgos permitir4 una vez identificados, cuantificar y priorizar los mismos,
tomando en consideracion dos dimensiones que son la probabilidad y el impacto, con base a

los siguientes parametros especificados en la tabla 17:

Tabla 17. Parametros para analisis de riesgos

PROBABILIDAD IMPACTO
Probabilidad Cuantificacion de Cédigo Impacto Cédigo
ocurrencia

Muy Alta ocurrencia > 0,80 A Muy Alta A
Alta 0,60< ocurrencia <= 0,80 B Alta B
Media 0,40< ocurrencia <= 0,60 C Media C
Baja 0,20<=ocurrencia <= 0,40 D Baja D
Muy Baja 0,01< ocurrencia <0,20 E Muy Baja E

Fuente. Recuperado en base a la cuantificacién y priorizacion de riesgos (UNIR, Tema Ill asignatura
Gestion de la calidad, riesgos y evaluacién - PER11 2017-2018) el 01/08/2018

Dados los parametros de cuantificacion de ocurrencia de los riesgos, determinamos su

prioridad como resultado del producto entre la probabilidad y el impacto.

Tabla 18. Producto entre la probabilidad e impacto
IMPACTO

A B C D E

1 | 080|060 |040] 0,15
0,90i| 0,72 | 0,54 [ 0,36 | 0,14
0,80 0,80 | 0,64 | 0,48 | 0,32 | 0,12
0,60 | 0,60 | 0,48 | 0,36 | 0,24 | 0,09
0,40 | 0,40 | 0,32 | 0,24 | 0,16 | 0,06
0,10 | 0,10 | 0,08 | 0,06 | 0,04 | 0,02

Fuente. Elaboracion Propia

PROBABILIDAD
ml Ol O W »
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En la tabla 19 se describe la representacion de los valores obtenidos con base a los

parametros antes definidos. para lo cual se establece un cédigo tanto literal como de color.

Tabla 19. Cuantificacién de prioridad
Color Prioridad Cuantificacion de Cédigo
prioridad
- Muy Alta prioridad > 0,80 A
Alta 0,60< prioridad <= 0,80 B
Media 0,40< prioridad <= 0,60 C
Baja 0,20<=prioridad <= 0,40 D
Muy Baja 0,01< prioridad <0,20 E

Fuente. Elaboracion Propia

Con las especificaciones puntualizadas, la priorizacién de riesgos se detalla en la tabla 20.

Tabla 20. Priorizacién de Riesgos

N° Riesgo Consecuencia Impacto  Prob. Prioridad
1 Estructura de - Desorganizacion y A C C
planificacién poco confusién en definicion de
clara. etapas de gestion y
desarrollo de proyecto
2 Poca experiencia - Fracaso del proyecto por A D D
en proyectos inadecuada gestion del
tecnolégicos por mismao.
parte del Director
de proyecto.
3 Obijetivos del - Mala definicién del alcance A C C
proyecto poco del proyecto.
definidos. - Resultados del proyecto no
satisfactorios.
4 Bajo nivel de - Inadecuada definicion del A C C
gestion de recursos  presupuesto destinado al
proyecto
5 Alcance de - Sitio web no aceptable A C C
proyecto no cubre para el cliente
el propésito de - Fracaso del proyecto
56
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desarrollo del Sitio

web
6 Definicion de - No se puede lograr la A D
alcance poco consecucion del alcance
realista definido para el sitio web.
7 Modificaciones del - Retraso en el cronograma A D
alcance a lo largo - Cambio en los
del desarrollo del requerimientos funcionales
proyecto del sitio para el sitio web
web
8 Incumplimiento de - Retrasos en la A B
cronograma presentacion de entregables
planificado - Retraso en la entrega de
producto final.
9 Mala distribucion - Incumplimiento en la A B
del tiempo para planificacion del
cada paquete de cronograma.
trabajo - Incumplimiento de tiempos
de entregable.
10 Cambios en las - Desfase en el cronograma B D
fechas de de actividades
presentacion de - Insatisfaccion del usuario
entregables
11 Presupuesto - El presupuesto planteado A C
definido sin no cubre adecuadamente las
experiencia necesidades del proyecto
- Gastos adicionales por
retrasos del proyecto
12 Exceso de costes - Presupuesto mal enfocado A E
en sueldos fuera del promedio de lo que
representa el desarrollo de
un sitio web accesible.
13 Proceso de control - Pérdida economica para el B D

de presupuesto mal

estructurado.

proyecto
- Proyecto poco rentable

para el mercado
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14 Métricas de calidad - Evaluacion de calidad mal B E E
inadecuadas ejecutada
15 Evaluacién de - Niveles bajos de calidad B E E
entregables mal para el proyecto
definida
16 Inadecuada gestiébn - Incumplimiento de tiempos A B B
de riesgos de entregable
- Inconformidad del usuario
17 Poco compromiso - Mal rendimiento del equipo A E E
de los miembros del - Inconsistencias en las
equipo etapas de desarrollo del sitio
web.
- Insatisfaccion con las
tareas asignadas.
18 Mala relacion de - Mal clima laboral A D D
trabajo entre los
miembros del - Mal proceso de
equipo. comunicacion para el
desarrollo del sitio web.
19 Faltade - Disefio y desarrollo del sitio A B B
experiencia en el sin cumplimiento de pautas
tema de de accesibilidad.
accesibilidad. - Baja evaluacion de criterios
de accesibilidad
20 El personal requiere - Retraso en el cronograma A D D
tiempo adicional de trabajo.
para manejar - Desfase en el presupuesto
entornos de planificado.
desarrollo orientado
a objetos.
21 Salida de un - Redistribucién de tareas B D D
miembro del del paquete de trabajo al
equipo. gue pertenece el miembro

del equipo saliente.
- Retraso en las tareas

asignadas.
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22 Plande - Manejo de informacion B D D
comunicaciones errbnea en el entorno de
Inexistente desarrollo del sitio web.
23 Herramientas de - Manejo inadecuado de la B D D
comunicacion informacion dentro del
inadecuadas para equipo de trabajo.
el proyecto
24 Perdida de - Dificulta la adecuada toma B C C
informacion de de decisiones
procesos
25 Anadlisis de - Cambios frecuentes en el A C C
requerimientos disefio y desarrollo del sitio
deficiente web.
- Inconformidad del cliente.
26 Requisitos para el - Incumplimiento del alcance A C C
sitio web no - Inconformidad del cliente.
contemplan el eje
principal de
accesibilidad para
el sitio web
27 Modificacion - Retrasos en el B C C
constante de cronograma.
requisitos - Entregables poco
funcionales y no satisfactorios.
funcionales del sitio
web
28 Disefio del sitio web - Retrasos en la A C C
no contempla los inicializacion de la etapa de
requisitos definidos  codificacién del sitio web.
- Inconformidad del cliente.
29 El disefio del sitio - Problemas al desarrollar e A D D

web presenta una
estructura compleja
para entornos de
aprendizaje

accesibles

implementar los entregables

- Inconformidad del cliente.
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30 El sitio web no - El sitio web no puede B D D
cumple con la adaptarse en distintos
caracteristica de dispositivos.
responsive web.
31 Codificacién de - Sitio web no aceptable A C C
componentes no para el usuario.
cumple con el
disefio y requisitos
32 No se lleva una - Dificultades al momento de D E E
bitacora del la depuracién de errores en
programador la construccion del sitio web.
33 Mala integracion de - Errores de funcionamiento A D D
componentes del sitio web
desarrollados.
34 Creacion de Base - Inadecuada gestion y A C C
de datos errénea. consulta de figuras
geométricas dentro del sitio
web
35 Tecnologia - Mal funcionamiento del B C C
seleccionada Sitio web.
inadecuada para el - Perdidas en el presupuesto
desarrollo de un
sitio web accesible
36 Recursos - El proceso de A C C
tecnolégicos de implementacion del sistema
hardware y no se puede llevar a cabo.
software - Retrasos en el cronograma
incompatibles - Perdidas sobre el
presupuesto definidos.
37 Equipos - Mal funcionamiento del A D D
tecnolégicos no sitio web.

cumplen con
caracteristicas
suficientes para la
implementacion del

sitio web

- No se puede llevar a cabo
el levantamiento de la base

de datos

Disefio y planificacion de un software web orientado a la ensefianza de la geometria para
estudiantes no videntes

60



Yadira Nathalie Ortega Santin

Master Universitario en Disefio y Gestion de

Proyectos Tecnoldgicos

38 Tecnologia - El sitio web deja de ser E E
obsoleta en el compatible con otros
desarrollo de sitios  entornos.
web accesibles
39 El sitio web no es - El sitio web se vuelve poco B B
adaptable a rentable.
cualquier entorno
40 Bajo rendimiento en - Insatisfaccion del cliente B B
el funcionamiento - El sitio web se vuelve poco
del sitio web rentable.
41 Errores con el - El levantamiento de la base B B
servidor en la de datos no se puede
conexién a la base  ejecutar
de datos del sitio - Retrasos en el cronograma
web
42 Incumplimiento de - Sitio web no aceptable B B
pautas de para el usuario.
accesibilidad web - Evaluacion de accesibilidad
del sitio web no superada.
43 Poca ejecucion de - Barreras pedagdgicas en E E
politicas educativas uso de herramientas
inclusivas en el tecnolégicas para reforzar
entorno social los procesos educativos
inclusivos.
44 Nivel bajo de - Procesos educativos no C D
compromiso en la enfocados al desarrollo
inversion de tecnolégico social.
herramientas de
inclusion social
para educacién
45 Baja demanda de - Sitio web poco rentable E E

sitios de tipo
accesibles para
estudio de la

geometria.
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4.4.4. Respuesta a Riesgos

Con la priorizacion de riesgos identificados, se procede a listar los mismos en el orden de
prioridad determinado y a continuacion se especifica las acciones de respuesta frente a la
amenaza, considerando que en el caso de prioridad D (Baja) y E (Muy Baja), no se llevaran

acciones de mitigacion como tal, pero si se mantendra en monitoreo periédico y documentado.

Tabla 21. Respuesta a Riesgos

Identificacion del riesgo Respuesta a Riesgos

ID Categoria Prioridad o Riesgo Mitigacion Responsable
El disefio del - Establecer Coordinador
sitio web revisiones del Proyecto
presenta una periddicas para Disefiador
estructura analisis y

R-1  Técnicos compleja para monitoreo del
entornos de avance del
aprendizaje disefio en base
accesibles alos

requerimientos.
Incumplimiento - Aplicar Asesor de
de pautas de herramientas accesibilidad
accesibilidad de evaluacion
web de
accesibilidad a
cada
entregable.
R-2 Tecnolbgico - Definir un
check list para
control de
puntos de
accesibilidad
que se deben
considerar en el
sitio web.
Incumplimiento - Establecer Director del
de cronograma  procesos de Proyecto
planificado control de
cronograma
L, or medio de
R-3 Gestion (F:)umplimiento
de hitos con la
herramienta
Project
Manager.
Mala - Definir Director del
distribucion del  sesiones Proyecto

R-4 Gestion tiempo para sem,anales con
cada paquete los lideres de
de trabajo trabajo para

monitorizar los
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avances por
medio del
analisis de la
linea base del
cronograma.

R-5 Gestion B

Inadecuada
gestion de
riesgos

- Analizar e
identificar con
los lideres de
WP potenciales
amenazas en
los procesos
desarrollados
para gestionar
medidas
correctivas y
sobre la base
definir un plan
de riesgo
emergente.

- Director del
Proyecto

- Lideres de
WP

R-6 Gestion B

Falta de
experiencia en
el tema de
accesibilidad.

- Definir
cronograma de
sesiones con el
asesor de
accesibilidad
web y
miembros del
equipo para
socializacion
de pautas a
seguir para
cumplir con la
accesibilidad.

Director de
proyecto y
Asesor de
accesibilidad.

R-7 Tecnoldgico B

El sitio web no
es adaptable a
cualquier
entorno

- Analizar y
definir la
utilizacion de
herramientas
de depuraciéon

Coordinador
de proyecto
Desarrollador

R-8 Tecnoldgico B

Bajo
rendimiento en
el
funcionamiento
del sitio web

- Aplicar test de
medicién de
rendimiento
para software
como técnica
para controlar
la calidad del
sitio web.

Coordinador
de proyecto
Técnico de
pruebas

R-9 Tecnoldgico B

Errores con el
servidor en la
conexion a la
base de datos
del sitio web

- Analizar y
definir un
adecuado
sistema de
seguimiento de
fallos de base
de datos.

Desarrollador
y Técnico de
pruebas

R-

10 Gestidon C

Estructura de
planificacion
poco clara.

- Examinar y
determinar
puntos débiles

Director de
Proyecto
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enla
planificacion
por medio de
reuniones con
los miembros
del equipo para
delimitar con
claridad la
gestion del
proyecto.

11

Gestién

Objetivos del
proyecto poco
definidos.

- Analizar y
definir en
reunion de
equipo los
resultados que
se desea
alcanzar con el
proyecto para
definir con
claridad los
objetivos del
proyecto

Director de
Proyecto

R-
12

Gestion

Bajo nivel de
gestion de
recursos

- Investigar y
definir un plan
de gestién para
la efectiva
seleccion de
recursos en
base a los
requerimientos
del proyecto.

Director de
Proyecto

13

Gestion

Alcance de
proyecto no
cubre el
proposito de
desarrollo del
Sitio web

- Analizar y
definir en
reunion de
equipo el
estado del arte
y resultados
gue se desea
alcanzar con el
proyecto para
definir con
claridad su
alcance.

Director de
Proyecto

Gestion

Presupuesto
definido sin
experiencia

- Analizar y
definir como
técnica de
apoyo una
plantilla para la
estimacion de
presupuesto
adecuada.

Director de
Proyecto

Gestion

Perdida de
informacion de
procesos

Evaluar los
procesos de
comunicacion
llevados a cabo

Coordinador
del Proyecto
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para
determinar
cuellos de
botella en el
flujo de
informacion
Analisis de - Coordinar Director de
requerimientos  reunién de Proyecto y
deficiente trabajo conlos  Analista
miembros del
equipo de
R trabajo para
. Técnicos C revisar y
16 :
determinar que
los
requerimientos
cubren el
alcance del
proyecto
Requisitos para - Analizar y Director de
el sitio web no Definir un Proyecto y
contemplan el check list para  Analista
R- eje principal de  control de Asesor de
17 Técnicos C accesibilidad requisitos de Accesibilidad
para el sitio accesibilidad
web gue se deben
considerar en
el sitio web.
Modificacion - Los Director de
constante de encargados de  Proyecto y
requisitos la etapa de Analista
funcionales y analisis de
R- no funcionales  requerimientos
18 Técnicos C del sitio web deben reunirse
con los
usuarios y
delimitar los
cambios que se
pueden dar.
Disefio del sitio - Establecer Coordinador
web no revisiones del Proyecto
contempla los periodicas para y Disefiador
R- requisitos andlisis y
19 Técnicos C definidos monitoreo del
avance del
disefio en base
alos
requerimientos.
Codificacion de - Analizar y Desarrollador
componentes definir y Técnico de
R- no cumple con  procesos de pruebas
20 Técnicos C el disefio y depuracion que
requisitos faciliten y
optimicen
cambios.
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Creacion de - Analizar y Desarrollador
R- Base de datos  definir sistema y Técnico de
Técnicos C errénea. de seguimiento  pruebas
21
de fallos de
base de datos.
Tecnologia - Analizar e Desarrollador
seleccionada identificar
inadecuada tecnologias
R- Tecnolégico c para el gue faciliten la
22 desarrollo de un ejecucion de
sitio web caracteristicas
accesible de
accesibilidad
Recursos - Realizar Desarrollador
tecnologicos de andlisis y
hardware y evaluacién de
software tecnologias
incompatibles mas flexibles y
R compatibles
. Tecnoldgico C para que sean
23 o
utilizadas y
puedan ser
sujetas a
cambios sin
verse afectado
el proyecto.
Poca - Monitoreo Lider de
experiencia en periddico paquete de
proyectos - Documentar trabajo
24 Gestion D tecnolégicos seguimiento
por parte del
Director de
proyecto.
Definicion de - Monitoreo Lider de
R- Gestion D alca_nce poco periddico paquete de
25 realista - Documentar trabajo
seguimiento
Modificaciones - Monitoreo Lider de
R- del alcance a lo periédico paquete de
26 Gestion D largo del - Documentar trabajo
desarrollo del seguimiento
proyecto
Cambiosenlas - Monitoreo Lider de
R- . fechas de eriodico aquete de
27 Gestion D presentacion de - FII))ocumentar Fragajo
entregables seguimiento
Proceso de - Monitoreo Lider de
control de periédico paquete de
R- C .
28 Gestion D presupuesto - Docu_m(_entar trabajo
mal seguimiento
estructurado.
R- Mala relacion - Monitoreo Lider de
29 Gestion D de trabajo entre periédico paquete de
trabajo
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los miembros - Documentar
del equipo. seguimiento
El personal - Monitoreo Lider de
requiere tiempo periodico paquete de
adicional para - Documentar trabajo
R- L manejar seguimiento
Gestion
30 entornos de
desarrollo
orientado a
objetos.
Salida de un - Monitoreo Lider de
R- . miembro del periédico paquete de
Gestion : .
31 equipo. - Documentar trabajo
seguimiento
Plan de - Monitoreo Lider de
R- . comunicaciones periddico paquete de
Gestion . ;
32 Inexistente - Documentar trabajo
seguimiento
Herramientas - Monitoreo Lider de
de periédico paquete de
33 Gestion comunicacion - Documentar trabajo
inadecuadas seguimiento
para el proyecto
El sitowebno - Monitoreo Lider de
cumple con la periddico paquete de
R- . s )
34 Técnicos caracteristica - Documentar trabajo
de responsive seguimiento
web.
Mala - Monitoreo Lider de
R- - integracion de periédico paquete de
Técnicos .
35 componentes - Documentar trabajo
desarrollados. seguimiento
Equipos - Monitoreo Lider de
R- Tecnoléaico tecnolégicos no periédico paquete de
36 9 cumplen con - Documentar trabajo
caracteristicas seguimiento
Nivel bajo de - Monitoreo Lider de
compromiso en periddico paquete de
la inversibn de - Documentar trabajo
R- Entorno ; —
37 her_ramle_ntas seguimiento
de inclusion
social para
educacion
Exceso de - Monitoreo Lider de
R- Gestion costes en periédico paquete de
38 sueldos - Documentar trabajo
seguimiento
Métricas de - Monitoreo Lider de
R- Gestion calidad periédico paquete de
39 inadecuadas - Documentar trabajo
seguimiento
Evaluacibon de - Monitoreo Lider de
R- C sy
Gestion entregables mal periodico paquete de
40 e )
definida trabajo
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- Documentar
seguimiento
Poco - Monitoreo Lider de
R- Gestion E compromiso de periodico paqugte de
41 los miembros - Documentar trabajo
del equipo seguimiento
No se llevauna - Monitoreo Lider de
R- . bithcora del periédico paquete de
Tecnicos E )
42 programador - Documentar trabajo
seguimiento
Tecnologia - Monitoreo Lider de
obsoleta en el periédico paquete de
R- L )
43 Tecnoldgico E desarrollo de - Documentar trabajo
sitios web seguimiento
accesibles
Poca ejecucion -  Monitoreo Lider de
R- de politicas periddico paquete de
44 Entorno E educativas - Documentar trabajo
inclusivas en el seguimiento
entorno social
Baja demanda - Monitoreo Lider de
de sitios de tipo periédico paquete de
R- . )
45 Entorno E accesibles para - Documentar trabajo
estudio de la seguimiento
geometria.

Fuente. Elaboracion Propia

4.5, Evaluacion

Dentro de este capitulo se describe como trabajar el proceso de evaluacién para medir los

avances del proyecto en cada una de sus etapas y paquetes de trabajo, y para cuyo objeto

se especifica los procesos de control que se llevaran a cabo en el siguiente esquema:

Validacién
del alcance

Ewvaluacion
del

proyecto

Figura 23. Procesos de control

Fuente. Elaboracion Propia
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45.1. Validacién del alcance
Para la validacion del alcance nos basaremos en la aprobacion de los entregables que
han sido definidos en cada paquete de trabajo, y que deberan ser aprobados por el director
de proyecto; el control sera respaldado por la ficha de control de versiones y cambios que se

describe en el anexo 3; el siguiente esquema describe el proceso:

* Verificados
® Intermedios

® Completados
v verificados

. .- Formallzac:{c':-n ,[ Fin de proceso ]
-— . Si de Aceptacion
i Aceptacion
Entregables > Y ..
autorizacion
B No
, | Modificaciones
I Plantilla de !
I 1
v , controlde
Director de Proyectos Verificaciones » WISL‘?HES v
| | camoplos 1
1 -

Figura 24. Proceso de aprobacién de entregables
Fuente. Elaboracion Propia

Con el proceso de aceptacion de entregables, la validacion del alcance se realizard a
través de reuniones e inspecciones en donde se determinara y documentara por medio de
criterios de aceptacion como actas e informes, si se presentan desviaciones en el alcance, si
estas se dan se debera realizar un redimensionamiento del mismo, y de no ser asi el director

de proyecto validara el alcance; el siguiente esquema muestra el proceso:

Bedimension
de Alcance |
Si
I . . 4
TAREE | Criterios de Director de
E-Inforrnu T aceptacién | Proyecto

Mo ¥
Alcance ;
Validade |~ | Finde proceso

Figura 25. Proceso de validacion de alcance

Fuente. Elaboracion Propia
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45.2. Control de Riesgos
Para el control de riesgos durante el desarrollo del proyecto se llevara a cabo una revision

periddica con las siguientes especificaciones:

e Con base a la identificacion y priorizacion de los riesgos iniciales se llevaran a cabo
las acciones de seguimiento y mitigacion para controlarlos, reevaluarlos e identificar
nuevos riesgos que puedan darse a lo largo del desarrollo del proyecto.

e Larevision de estado de los riesgos se realizara de forma semanal.

e El control se trabajara considerando un OK y un cédigo de color verde para aquellos
riesgos que han sido controlados y NOK con cdodigo de color rojo para aquellos con
los que aun se presentan problemas.

e Como parte del proceso de control se presentaran criterios de aceptacién por cada
riesgo que se trabaje.

e Todo lo especificado quedara registrado en la tabla de control de riesgos que se

muestra en el anexo 6.

i Riegos i Reevaluar
! identificados A -
! inir‘.ialmem‘f._ ! : !
e v . No
Acciones de | !
Seguimiento mitigaci6n 4:» |
semanal !
1

Fin de
proceso

—
2]
O
PN

0 Z
=
-3
\Qg
2 &
]
]
]
. ]
| ]
]
1
| ]
]
:4——1
1
1
1

| Criterios de

I

1

., 1

I acentacion 1
1 v

Figura 26. Proceso de control de riesgos

Fuente. Elaboracion Propia

45.3. Control del cronograma

Para realizar un control adecuado del desarrollo del proyecto dentro del cronograma
especificado en la figura 17 se analizara, por medio de reuniones bimestrales, el avance de
las actividades planificadas por cada paquete de trabajo, asi como el cumplimiento en la
presentacion de entregables segun las fechas indicadas en el cronograma; este cumplimiento
o incumplimiento de tareas permitird determinar si es necesario realizar reajustes por retrasos

o continuar con el curso normal del proyecto.
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— Reajustar
PWL 1

_____ 1 Si

1
1
1 .. 1
Activi !
C_:ontrol ctividades ! Retraso
Rimestral |
1
1
» Entregables i No | Continuar Fin de
. actividades proceso

Figura 27. Proceso de control de cronograma

Fuente. Elaboracion Propia

Asi también, la determinacién de si existe 0 no retraso en el proyecto con relacién al
cronograma, se trabajara con el célculo del indice de rendimiento del calendario IRC" del
método del valor del trabajo realizado, tomando como base los datos iniciales de la siguiente
tabla:

Tabla 22. Datos presupuestales programados

Presupuesto: 47.134,00 Tiempo: 8 meses
Meses Presupuesto Porcentaje
Mensual Programado
1 $5.573,00 12,50%
[z~ sme w% ]
3 $637300 = 3750%
4 $5.573,00 50%
5 $5.873,00 62,50%
6 $6.698,00 75%
7 $8.298,00 87,50%
8 $3.973,00 100%

Fuente. Elaboracion Propia

Considerando que hasta el mes 2 se ha ejecutado un 20% del trabajo programado, para

el calculo del IRC“ tendriamos los siguientes datos:
VP: 25% * $47.134,00 = $11.783,50

VA: 20%* $47.134,00 = $9.426,80
IRC'= VA /VP
IRC"=$9.426,80 / $11.783,50 = 0,8
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Con el valor obtenido de IRC" por debajo de la unidad se puede concluir que el proyecto
va retrasado de acuerdo al calendario planificado, con lo cual se puede tomar medidas para

reajustar y controlar el proceso de ejecucion del proyecto.

4.5.4. Control de la calidad

Tomando en consideracion que el control de calidad es un proceso que se basa en el
entregable, se llevara a cabo el control de calidad de nuestro sitio web por medio de la
evaluacién de las métricas antes definidas en el plan de calidad, bajo el respaldo documentado
en la ficha de evaluacion de métricas descrita en el anexo 4, asi como también se considerara
el control del producto con indicadores adicionales méas centrados en las pruebas del sitio web

funcional como:

Tabla 23. Indicadores para control de calidad de producto

Indicador Fuente de verificacion / Valor
método para medicion Minimo
Entregable completo e Porcentaje de cumplimiento  100%

de entregable

Calidad didactica e Porcentaje de contenidos 100%

didacticos Utiles.

Integridad del sistema o Porcentaje de control de 100%
vulnerabilidades de cédigo y

datos del sitio web

Cumplimiento de requisitos e Evaluacién de satisfaccion 100%

del sitio web.
Cumplimiento de e Porcentaje de pautas y 80%
directrices de WAI directrices WAI que acoge el

sitio web.

Inclusion educativa que e Evaluacién de regulacion y 100%
brinda el sitio web politicas de inclusion del

sitio web

Conectividad del sitio web e Porcentaje de eficiencia del 100%
funcionamiento del sistema

Yy SUS componentes

Fuente. Elaboracion Propia
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4.5.5. Control del presupuesto

Para realizar el control de presupuesto del proyecto se trabajara tal como lo hicimos para
el control de cronograma, bajo el método del valor del trabajo realizado, con el cual podremos
analizar y controlar las variaciones de presupuesto generadas durante el desarrollo del

proyecto con base a los datos planificados tanto de cronograma como de presupuesto.

A través de este método se determinard si el desempefio del proyecto es el correcto o se
han producido desfases que puedan poner en peligro la culminacion exitosa del mismo, y para
lo cual al igual que en el control de cronograma se realizara un analisis bimestral considerando

los datos mostrados anteriormente en el control de cronograma.

Tabla 24. Datos presupuestales programados

Presupuesto: Tiempo: 8 meses
47.134,00
Meses Presupuesto Porcentaje
Mensual Programado
1 $5.573,00 12,50%
3 $6.373,00 37,50%
4 $5.573,00 50%
5 $5.873,00 62,50%
6 $6.698,00 75%
7 $8.298,00 87,50%
8 $3.973,00 100%

Fuente. Elaboracion Propia

e VP: 25% * $47.134,00 = $11.783,50
o VA: 20%* $47.134,00 = $9.426,80
e CR: $8.900,00

Con los datos planteados se obtienen las variaciones e indices del coste:
e Variacion en el coste Avance (VC):
VC=VA-CR
VC = $9.426,80 - $8.900,00

VC = $526,80
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e Variaciones en el calendario (VCh):
VC-=VA - VP
VC-=$9.426,80 - $11.783,50
VC" = -$2.356,7

e indice de rendimiento de costes (IRC):

IRC=VA/CR
IRC = $9.426,80 / $8.900,00
IRC =1.06

En la gréfica se representa los valores obtenidos:
$60.000,00
$50.000,00
$40.000,00
$30.000,00
$20.000,00
$10.000,00

$0,00
1 2 3 4 5 6 7 8

= \/P  $5.891,7 $11.783, $17.675, $23.567, $29.458, $35.350, $41.242, $47.134,
—\/A $5.420,4  $9.426,8

VA CR
e CR  $5.100,0  $8.900,0

Figura 28. Analisis Valor del trabajo realizado

Fuente. Elaboracion Propia

Para el analisis se tomara en cuenta las siguientes especificaciones:

e VC (-): si se pasa de lo presupuestado
e VCL (-): si el trabajo realizado es menor al planificado
e [IRC: > 1; coste inferior a lo planificado

< 1; coste superior a lo planificado

Con lo indicado se puede determinar que al mes 2 de desarrollo del proyecto
considerando el avance de un 20%, se ha realizado menos trabajo del planificado, llevando

un gasto menor de lo presupuestado y representando un coste inferior al planificado.
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CAPITULO 5

5.1. Resumen de contribuciones del trabajo

Bajo del desarrollo del presente proyecto se ha podido evidenciar el papel vital que toma
la gestion de proyectos tecnoldgicos para el éxito o fracaso del mismo, ya que la constitucién
de una respuesta tecnoldgica a una necesidad por si sola, sin una adecuada planificacion,
organizacion, asignacion de recursos, monitorizacién y control de riesgos y calidad del

producto, no garantiza la satisfaccién de la demanda del usuario u organizacion.

El poder entender la importancia de equilibrar y realizar una adecuada conexién de todos
los factores que se requieren para el desarrollo de un proyecto, como alcance, tiempo, coste
y la correcta organizacion y gestion de los mismos, ha sido el principal aporte del presente

proyecto.

Bajo este contexto y considerando que hoy en dia el uso de herramientas tecnoldgicas
en el campo educativo es un tema en fuerte y acelerado crecimiento, asi como lo promocién
de entornos educativos cada vez mas inclusivos, es que se presenta el disefio y planificacion
para el desarrollo de un software web para la ensefianza de la geometria a personas
invidentes, por ser esta tematica uno de los puntos de quiebre dentro del proceso de
ensefianza y pedagogia educativa y para lo cual a lo largo del presente documento se

detallaron la secuencia de etapas para llegar a la concrecién del producto.

Culminado el desarrollo de cada una de las etapas de planificacion y gestion del proyecto
planteado se puede concluir que los objetivos trazados en el mismo pudieron ser alcanzados,

siendo estos:

Objetivo 1: Analizar los requerimientos necesarios para el desarrollo de un software
orientado a la ensefianza a personas invidentes. Como parte de las etapas de desarrollo se
puede evidenciar los requerimientos tanto funcionales como no funcionales que se han
precisado para el desarrollo del software web, tomando en consideracion la perspectiva
educativa que debe tener el mismo, asi como el uso de tecnologias de libre distribucion y
sobre todo enfocado en el cumplimiento de normas de accesibilidad web como eje

fundamental; con lo cual el objetivo queda cumplido.

Objetivo 2: Recabar informacion que permita la identificacion de herramientas de
desarrollo de software educativo que se ajusten a las necesidades de las personas invidentes.
Este objetivo ha sido cumplido considerando que previo la ejecucion de la propuesta de
desarrollo del software web, se ha realizado un andlisis del estado del arte en cuanto al
entorno en el que se desenvuelve la temética del proyecto y dentro del cual quedan plasmadas

tecnologias de aplicaciéon tanto en hardware y software que apoyan en el proceso de
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ensefianza para personas con discapacidades visuales y sobre la base de las cuales se

definen también las lineas a seguir del presente proyecto.

Objetivo 3: Seleccionar la arquitectura adecuada para el desarrollo del software. Para el
cumplimiento de este objetivo se realizé un andlisis de las tecnologias y sus arquitecturas para
desarrollo web que se adaptaran de mejor manera a los requerimientos del producto,
gquedando en el presente documento detallada la tecnologia y arquitectura cliente / servidor,

modelado en tres capas como la seleccionada para la construccion del sitio web.

Objetivo 4: Definir una linea de trabajo para el desarrollo de software educativo para
personas invidentes. El planteamiento y desarrollo de cada una de las etapas plasmadas en
el presente proyecto han sido apoyadas en la estructura que brinda la guia del PMBOK, y
dentro de la cual una parte fundamental es la organizacion y distribucion del trabajo
estructurado en paquetes, que, para efecto de este proyecto, se ha distribuido en cinco
paquetes que van desde los procesos de gestién hasta la divulgacion del mismo, con lo cual

gueda una linea de trabajo definida, cumpliendo asi el objetivo planteado.

Objetivo 5: Promover el uso de herramientas tecnolégicas que faciliten y optimicen los
procesos de ensefianza aprendizaje para personas no videntes. Dentro de la estructura de
paquetes de trabajo para la ejecucion del presente proyecto, se encuentra definido un paquete
de trabajo destinado de forma exclusiva a la tarea de explotacion y divulgacién del proyecto,
lo cual permite promover el uso e inclusion de herramientas tecnolégicas como apoyo dentro

de los procesos de ensefianza aprendizaje y sobre todo de entornos educativos inclusivos.

5.2. Lineas de trabajo futuro

‘ Lincas de Actividades

trabajo fururoe —_—
. 4 _l Cotidianas |

‘ Facilitar por Medios T Formativas |
pProcesos Tecnolégicos |~m-|
demFa.ﬂda . .

_________________ I Construccion de conocimiento
Factor evolutivo b B
social

—{ Necesidad ‘lLsolo

‘ Herramientas usar S ( Educacién
tecnologicas —_— \ J
—| Oblisacion JW'
en | todas
y — | Metodologias ¥ didActicas | C -,

Areas de Pji h 4 a traves : ngacwn

conocimiento mejorar - - - Difusién
| Educacion inclusiva | —17

‘ Entornos web accesibles de libre ‘
distribucion

Figura 29. Esquema de lineas de trabajo futuro

Fuente. Elaboracion Propia
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La tecnologia es una de las ramas con mayor crecimiento mundial y de insercion en todos
los campos de desenvolvimiento social, razén por lo cual es necesario ir a la vanguardia de

los retos y exigencias que dentro de este sector de tan amplia variedad la sociedad requiere.

En este contexto uno de los campos con amplia proyeccién para el trabajo tecnolégico,
es el campo educativo, dentro del cual, el factor evolutivo de una sociedad mas orientada a la
busqueda de facilitar los procesos cotidianos con medios tecnolégicos, ha llevado a que tanto
las instituciones educativas como el recurso docente, se vean no solo en la necesidad, sino
en la obligaciéon de incluir en su accionar educativo diario, el uso de herramientas tecnoldgicas,
gque no solo permitan un acercamiento con el alumno demandante de tecnologia sino que

también facilite y optimice los procesos de ensefianza aprendizaje.

En la actualidad existe una gran variedad de herramientas tecnoldgicas dentro del campo
educativo en todas las areas del conocimiento, las cuales se encuentran al alcance tanto de
estudiantes como docentes para realizar sus actividades formativas y de construcciéon de
conocimiento y cuya demanda crece a medida que se van superando brechas en la forma

metodoldgica y didactica con la que se llevan los procesos educativos.

Es asi, que hoy en dia ya no es un hecho aislado que en un aula ordinaria puedan
compartir estudiantes sin distincion alguna de género, etnia o discapacidad, pero es ahi donde
aun hay mucho que trabajar, ya que, si bien se habla de fomentar la educacién inclusiva, aun
los docentes no pueden ejecutar procesos pedagégicos que garanticen el aprendizaje en
estudiantes con capacidades diferentes, como aquellos con discapacidad visual, en donde el

proceso educativo se vuelve un reto.

El presente proyecto se enmarca justamente en brindar un aporte bajo esta perspectiva,
ya que aun cuando existen tecnologias que pueden ser usadas por personas con
discapacidades visuales dentro de su proceso educativo, estas muchas de las veces pueden
resultar de dificil acceso para quienes las requieren, sea por el costo econdmico que

representan o por falta de difusion.

Con este proyecto lo que se quiere es dar a conocer las herramientas para entornos web
accesibles de libre distribucién, que se pueden aplicar a distintas areas del conocimiento, en
este caso, se ha considerado la geometria por ser una de las areas con mayor demanda
gréfica, pero no es la Unica, asi como se puede realizar proyectos de estas caracteristicas en
el area de la geometria, los campos para el desarrollo de aplicaciones inclusivas es extenso

y es hacia donde nos invita a trabajar el presente proyecto.
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ANEXOS

. Ficha de control de documentos
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FICHA DE CONTROL DE DOCUMENTO

CODIGO
VERSION FECHA CATEGORIA
Titulo del documento:
Participantes
Autor(s)
Verificado y aprobado por
Paguete de trabajo
Recursos
Comentarios y modificaciones
Borrador
Lider de tareas aceptado
Estado Lider WP aceptado
Supervisor Técnico aceptado
Gerente de calidad verificado
Coordinador de proyecto aceptado
Resumen
Palabras clave
Versiones previas
Notas de versién
Cambios
Version Autor (s) Fecha realizados

Historial de revisién interna

Revisado por

Fecha

Comentarios realizados

Firma
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2. Plantilla acta de reuniones

Master Universitario en Disefno y Gestion de
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Minutes Template
[Subject] Minutes
Type of Meeting [Meeting Type, e.g face-to-face, telco, audio)
Place [Cty (Country))
Date [ea/mmyyyyy)
Participants
Partner Acronym Parucipant Name and Surname (email)
Partcipant Name and Surname (email)
Partner Acronym Participant Name and Surname (email)
Parucipant Name and Surname (emad)
Topics

1. Purpose of the meeting

2. Agenda

3. Conclusions (agreements & disagreements)

0000 0O IO OO OO OO0 OO OO0 IOOOOCOOOOOOO00OOOOO0OO
I IO MO IO OO OO0

Al

JOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOCOOOUOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO0OOOOOOOOOCOOO0OO0000O000OOCOOOOOO0OO0O00C
FOOOOOOOOOC0OCOOOOOO0OOO00E

A2

JOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOC OO0 OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOONOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOONOOOO

S. Follow-up of previous Action Items (if applicable)

6. Date and place for the next meeting
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3. Plantilla de control de versiones y cambios.

e} N [P N T— 1
FTOCERD para &l COnraL &8 Camonas

u-"-ul:H.'- ik

Fersion 1.0 lfecha]l
Informacion del documento
Titula Idenizficador
Proceso para el control de cambios —
1.0
Arcinm
Proceso control de cambios. doc
Amtee Frcks Latzds

&+

Aprobacion del doramento

Gerente Tiemicn s “frcke>
<nombre=
Reaponashle de SCM i “frcke
<HomATE=
caryaipasician i “frcke
<HomAre=
saryaipasician St “frcke>
<Hombres
caryaipasician E M
<homire=
Nro. de Fecha Tipa™ Dexcripcion del cambio Autor Nro. de
cambio peticion

(1) A: Agregar — M: Modificar - E;Fliminst.

4. Ficha de evaluaciéon de métricas de calidad

EVOLUCION DE LAS METRICAS DE CALIDAD

Indicador de Calidad

Tipo Tarea relacionada Nembre Descripcidn Valor minimo
Periodo 1

Valor Real Desviacién
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5. Plantilla de evaluacion de entregables

Peer Review Report

Master Universitario en Disefio y Gestion de

Proyectos Tecnoldgicos

Universitarias

Title: Aprendizaje Basado en Proyectos a través de las TIC.

Una Experiencia de Innovacion Docente desde las Aulas

WP: Vol. 9(3), 31-38 (2016), doi: 10.4067/S0718-50062016000300005
Authors: Vanesa Ausin, Victor Abella, Vanesa Delgado y David Hortigtiela
File Name: https://scielo.conicyt.cl/pdf/formuniv/vOn3/art05.pdf

Deliverable Reviewer Identification

Partner: Reviewer's Partner Acronym

Name: Name of Reviewe

Responsible of WP: | Title of WP “receiver” of Deliverable

Expertise in field: Reviewer's expertise in deliverable area

1- Relevance

Review Report Table
Issue / Aspect Description

The content is relevant to the
project in general?

The content is relevant to the WP
producing the deliverable?

2- Completeness

The scope covers reasonably all the
relevant aspects according to the
scientific and technical
requirements from other WPs
susceptible to be affected by
deliverable contents.

Redundancy of information has
been avoided, and the document is
clear.

3- Level of detail
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The level of detail is appropriate in
the analysis of each content
element, providing sufficient
information so that all statements,
claims, descriptions and
conclusions are either made self-
evident or adequately articulated.

Master Universitario en Disefio y Gestion de
Proyectos Tecnoldgicos

Issue / Aspect Description

All information is provided at the
depth needed for the purpose of the
document.

4- Innovation

The relevant contributions of the
deliverable can be considered as
fresh and innovative.

The deliverable points out
differences from related state-of-
the-art issues.

The deliverable addresses new
problems that have not been
studied in depth previously.

The deliverable introduces an
interesting paradigm or approach.

The document prioritises the use of
statistically validated objective data.

5- Soundness

The conclusions drawn are well
supported.

All pieces of information,
statements, claims, descriptions
and conclusions are defensible,
strongly substantiated, and can be
verified or traced to the appropriate
sources of reference.

6- Significance

The contents are significant in
relation to the state of the art in the
field.

7- Consistency

There are no inconsistencies
between any content elements and
other established and commonly
accepted statements, claims,
descriptions and conclusions made
elsewhere in the project or, more
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Issue / Aspect Description

generally, in the wider scientific and
technical community of peers.

Information used is focused on the
key issues and are written in a
fashion that takes into consideration
its target audience.

8- References

The references are adequate and all
are necessary.

Overall evaluation

5

[5] Strongly Accept [4]
Accept with [3] Weakly accept [2] Weakly reject [1] Reject

6. Plantilla de control de Riesgos

Accion de Estado | Criterios

= . Fecha | Responsable de
Mitigacion i o i Aceptacion

N° | Riesgo | Prioridad
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7. Plantilla de informe de estado del proyecto

INFORME DE ESTADO DEL PROYECTO
Nombre del proyecto:

Eecha de informe: N° de informe:
Area de trabajo: Responsable:
Datos generales

Fecha de inicio de proyecto:
Fecha de fin de proyecto:

Descripciéon de avance de actividades

Complicaciones

Observaciones:

f. Responsable
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8. Formato de solicitud de cambios

SOLICITUD DE CAMBIOS

Nombre del proyecto:

Fecha de solicitud: N° de solicitud:

Area de trabajo: Responsable:
Gestion de cambios

N° de cambio: | Fecha del cambio:

Descripcién del cambio

Motivo del cambio

Impacto del Cambio

Revisado por: Aprobado por:
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