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1. INTRODUCCION.

En un mundo en el que las nuevas tecnologias son una parte esencial como medio de
comunicacion, el profesorado tiene que reciclarse y romper esa brecha que existe con el
alumnado. Los primeros, en su mayoria, provienen de una era analdgica, mientras que los
segundos se estan educando en un contexto completamente digital. Para ello, en las clases
actuales se deberia intentar incluir el uso del aprendizaje online en conjunto con el sistema
tradicional de aprendizaje. La integracion de las TIC en el aula es un imperativo en el &mbito
escolar actual. Su empleo en el sistema educativo aporta multiples ventajas que influyen en
la calidad docente como por ejemplo la flexibilidad en tiempo y espacio o el acceso desde
diferentes lugares, lo que da lugar a procesos formativos flexibles, ya que el estudiante
puede acceder a la formacion que se oferte en cualquier lugar del mundo sin necesidad de
salir de su casa. Las TICs permiten la adaptacion del proceso de ensefianza-aprendizaje del
alumnado, ya sea en relacion a la formacion previa del alumnado 0 a sus nuevos intereses
(Salinas, 1997). Del mismo modo posibilitan la interactuacion con la informacion, lo que da
lugar a que el alumnado muestre un mayor interés y motivacion (Ferro Soto, Martinez Senra,
& Otero Neira, 2009). Lo que nos lleva a preguntarnos por qué el proceso de inclusion de las
TICs en las aulas es tan complicado. En primer lugar tiene que ver con el presupuesto, ya
gue la implementacién de equipos es costosa, y en segundo lugar con la reticencia por parte
de un grupo de la comunidad educativa: el profesorado. No es que no quieran integrarlos en
sus clases, es que no saben cédmo hacerlo. Carecen de la formacion e informacion para
gestionar e incluso abordar toda la informacion disponible en la sociedad del conocimiento.
El primer punto puede solucionarse mediante la subcontratacion de servicios de hosting que
Nno son excesivamente caros, 0 mas simple aun, mediante la utilizacion e implantacion del
uso de las redes sociales ya existentes. En lo que se refiere al uso que el profesorado hace
de las nuevas tecnologias lo necesario es informarles, ofrecerles cursos, seminarios, es
decir, dar a conocer las TICs en el entorno educativo, ya que muchos centros educativos
disponen de los mecanismos pero no los utilizan. El uso de las nuevas tecnologias en el
sistema educativo favorece también el aprendizaje informal por parte del alumnado, ya que
no solo trabajaran en las aulas si no que se sentiran lo suficientemente motivados fuera de
ellas para seguir con su aprendizaje por cuenta propia. La solucion a este problema pasa
por la formacion del profesorado en el uso de las TICs, dando a conocer nuevos sistemas de
aprendizaje sin dejar de lado el modelo tradicional. Esta tesis aborda el problema mostrando
los beneficios que tiene el uso de las nuevas tecnologias en la sociedad del conocimiento y
de la informacién. Factores como la movilidad y la necesidad de encontrar formacion e
informacion son determinantes para las personas. En como la utilizacion de dichas

herramientas repercute en la flexibilidad del aprendizaje. Es por esto que la tesis aportara
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una vision de los diferentes modelos de aprendizaje, diferentes dindmicas de grupo y juegos
cooperativos para su implantacién en el aula, los diferentes gestores de aprendizaje y

propondréa algunos casos de uso.

2. EDUCACION TRADICIONAL EN EL AULA VS OTROS TIPOS DE
EDUCACION.

2.1. Educacion Tradicional.

El sistema educativo del que nuestros nifios forman parte se fragué durante la revolucion
industrial y por tanto trata el modelo educativo desde una perspectiva industrializada y de
forma anacronica. Los estudiantes pasan una y otra vez por las mismas fases de
aprendizaje y se les evalla siguiendo pardmetros y pruebas que no cambian con el tiempo.
Se puede decir que adquieren conocimientos dependiendo de las necesidades de la
sociedad y del sistema productivo. Finalmente, si superan los estadios establecidos se les
concede un titulo, el cual es el identificador de un paquete educativo y certifica que se han
adquirido los conocimientos necesarios para poder salir al mundo laboral, lo que no siempre

es cierto.

Por otra parte, es necesario reconocer que el sistema educativo desarrollado durante la
revolucion industrial supuso un gran avance. La mayoria de la sociedad podia acceder a la
educacién para asi poder adquirir conocimientos y alfabetizarse, algo que antes solo estaba

al alcance de unos pocos privilegiados.

Sin embargo, hay que reconocer que dicho sistema presenta limitaciones ya que hoy en dia
sabemos que cada estudiante tiene unas necesidades de aprendizaje diferentes. Los niveles
educativos se basan en la edad del estudiante, sin tener en cuenta sus conocimientos
previos, intereses, motivaciones o habilidades. No todos aprendemos de la misma manera
ni todos aprendemos igual siguiendo un método en concreto. Hay personas autodidactas o
gque llegan a la conclusién por si solas. Otras necesitan la explicacion del profesor. Unas
aprenden mejor en grupos y otros individualmente. Unas son capaces de seguir el
aprendizaje sin problemas, otras se quedan atras. Y lo mas importante es que los nifios y los

adultos no aprenden de la misma manera.

2.2. Otros Estilos de Aprendizaje.

A lo largo de los tiempos se han desarrollado diferentes teorias sobre las diferentes maneras
en las que los alumnos adquieren conocimientos. Este apartado describira de forma breve

algunas de las diferentes teorias sobre los diversos estilos de aprendizaje.
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2.2.1. Aprendizaje Colaborativo.

El término aprendizaje colaborativo hace referencia a metodologias de aprendizaje que
surgen a partir de la colaboracién con grupos que comparten espacios de discusion en pos

de informarse o de realizar trabajos en equipo.

El aprendizaje colaborativo se basa en el empleo de métodos de trabajo grupal en los que
los miembros tienen que relacionarse, interactuar y aportar conocimientos entre ellos.
Mediante el trabajo en grupo los alumnos comparten la autoridad y se sienten responsables

del proceso de aprendizaje, no sélo del suyo propio, si no también del de sus compafieros.

"Lo que debe ser aprendido sélo puede conseguirse si el trabajo del grupo es realizado en
colaboracién. Es el grupo el que decide como realizar la tarea, qué procedimientos adoptar,

cémo dividir el trabajo, las tareas a realizar.(Gros, 2000)

Condiciones aprendizaje colaborativo (Bernal, 1990):

-la interdependencia positiva : lo que quiere decir que el alumnado de un mismo grupo
implicado en el proceso de ensefianza-aprendizaje depende los unos de los otros y del
profesorado, es decir, tienen que asimilar lo que el profesor transmite y al mismo tiempo
conseguir que el resto de sus comparieros aprendan lo que el profesor ensefia en relacién a

sus capacidades, posibilidades y habilidades.

-interaccion estimulante cara a cara : seria el esfuerzo mutuo que al alumnado necesita
realizar para llevar a cabo las tareas y conseguir los objetivos fijados. De esta manera el
alumnado se ayuda y apoya mutuamente, los razonamientos se hacen en grupo, las

decisiones se toman de manera grupal y todo ello genera confianza en el grupo.

-compromiso individual, responsabilidad personal : que se da a conocer cuando se
evalla la productividad individual de cada persona en relacion al rendimiento global del
grupo, para asi saber hasta qué punto el trabajo individual ha contribuido al aprendizaje
grupal. Los miembros del grupo llegaran a conocerse tan bien que sabran quién necesita

mas ayuda en determinadas tareas y que no es necesario aprovecharse del trabajo de otros.

-habilidades sociales : al necesitar alcanzar unos objetivos comunes todos los miembros
que pertenecen a un mismo grupo se pone de manifiesto la necesidad de desarrollar una
serie de habilidades sociales que les permita conocerse, confiar y comunicarse los unos con

los otros hasta llegar a resolver de forma creativa y constructiva los conflictos surgidos.
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-valoracion del grupo : el alumnado después de tanto esfuerzo sera capaz de valorar el
grupo de forma comun y evaluara si el trabajo que lleva a cabo es util y productivo
favoreciendo el alcance de los obijetivos fijados o si por el contrario dicho trabajo se lleva a

cabo de una forma negativa y entonces habria que cambiar el método utilizado.

-grupos heterogéneos : los grupos de trabajo deben ser heterogéneos en todo momento,
es decir, debe de haber una diversidad en cuanto a las capacidades cognitivas y
linglisticas, diferentes niveles de habilidades sociales, diferentes tipos de conducta y

compuesto tanto por hombres como por mujeres.

-oportunidades iguales para el éxito : al ser grupos heterogéneos el profesorado debe
tener en cuenta al alumnado que presente dificultades de aprendizaje y realizar asi unas
medidas de atencion a la diversidad que se ajusten a los objetivos de las tareas y las
necesidades y habilidades de cada persona que forme el grupo de aprendizaje.

Veamos las condiciones en la siguiente ilustracion:

Condiciones aprendizaje
colaborativo

( g onO ) (. a9 o )
Interdependencia positiva Interaccion estimulante cara
a cara

- J & J
. . - ) 4 .- . )

Compromiso individual, Habilidades sociales
responsabilidad personal ) L )
, ) 4 ., )

Grupos heterogéneos Valoracion del grupo
- J & J

Oportunidades iguales para
el éxito
llustracion 1
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2.2.2. Aprendizaje Significativo.

La teoria del aprendizaje significativo plantea que el aprendizaje del alumno depende de la
estructura cognitiva previa que se relaciona con la nueva informacién, debe entenderse por
"estructura cognitiva”, al conjunto de conceptos, ideas que un individuo posee en un

determinado campo del conocimiento, asi como su organizacion.

Ausbel resume este hecho en el epigrafe de su obra de la siguiente manera: "Si tuviese que
reducir toda la psicologia educativa a un solo principio, enunciaria este: El factor mas
importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya sabe. Averigliese esto y
enséfiese consecuentemente”. (Ausbel, 1976).

Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos se relacionan de modo no arbitrario y
sustancial con lo que el alumno ya sabe. Por relacidon sustancial y no arbitraria se debe
entender que las ideas se relacionan con algun aspecto existente especificamente relevante
de la estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya significativo, un

concepto o una proposicion. (Ausbel, 1976)

Es decir, es necesario establecer el conocimiento previo del alumnado para asi establecer

una relacion con lo que desea o debe aprender.

En el extremo opuesto, el aprendizaje repetitivo se refiere a aquellas situaciones en las que
simplemente se establecen asociaciones arbitrarias, literales y no sustantivas entre los

conocimientos previos del alumno y el huevo contenido presentado.

Como muestra la siguiente ilustracion ambos aprendizajes estan enfrentados:

aprendizaje aprendizaje

significativo repetitivo

llustraciéon 2
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Tipos de aprendizaje segun Ausbel (Ausbel, 1976):

-aprendizaje de representaciones : los referentes de los objetos, eventos, conceptos son
igualados con simbolos arbitrarios llegando a significar para el alumnado cualquier

significado al que los referentes sugieran.

-aprendizaje de conceptos : los conceptos se definen como "objetos, eventos, situaciones o
propiedades de que posee atributos de criterios comunes y que se designan mediante algun

simbolo o signos.

-aprendizaje de proposiciones : en este tipo de aprendizaje es necesario percibir el
significado de las ideas que son expresadas en forma de proposiciones, dejando de lado la

asimilacién de lo que las palabras representan, ya sea de forma combinada o aislada.

Veamoslo en la siguiente ilustracion:

Tipos de
aprendizaje segun
Ausbel

I ]
Aprendizaje de Aprendizaje de Aprendizaje de
proposiciones conceptos representaciones

llustraciéon 3
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2.2.3. Aprendizaje Constructivista.

Piaget construye explicaciones sobre el conocimiento y afirma que el nifio construye
esquemas y estos esquemas se van haciendo mas complejos a medida que el nifio

interactta con la realidad. Es por esto por lo que se le ha clasificado como constructivista.

CARRETERO (1994) destaca los principios generales de la Escuela de Ginebra sobre las
principales caracteristicas de la vision constructivista del aprendizaje:

* El aprendizaje es un proceso constructivo interno.

» El aprendizaje depende del nivel de desarrollo del sujeto.

» El aprendizaje es un proceso de reorganizacién cognitiva.

« El aprendizaje se ve favorecido por la interaccion social.

« El aprendizaje se fundamenta en la toma de conciencia de la realidad.

Como conclusion decir que segun la vision de Piaget sobre el aprendizaje constructivista es

el nifio la causa principal de su propio desarrollo.

3. NUEVOS TIPOS DE APRENDIZAJE.

Ya se ha dicho anteriormente que el aprendizaje de un individuo depende de sus
necesidades y es un proceso individual que aun asi puede complementarse con trabajos en
grupo y otros tipos de metodologias. Hoy en dia, el aprendizaje ya no es exclusivamente
presencial. Existen nuevos modelos que se adaptan a las necesidades del alumnado, estos
modelos no son exclusivos pero si complementarios y su utilizacion dependera de los
recursos disponibles, el objetivo a alcanzar y, como no, del alumnado.

En este apartado se veran algunos de los nuevos modelos de aprendizaje a los que el

alumnado tiene acceso hoy en dia (Burgos, 2006):

« Modelo presencial : es la forma tradicional de aprendizaje. El aula es el punto de
reunion de los alumnos y del profesorado. Dependiendo del estilo de aprendizaje que
se aplique habrd una mayor o menor interaccién entre ambos.

» Modelo semipresencial, executive, o blended : disefiado para los trabajadores en
activo para asi amoldarse a sus necesidades y limitaciones. Es una mezcla del
aprendizaje a distancia junto con clases presenciales.

+ Modelo a distancia : el alumnado aprende sin necesidad de desplazarse hasta el
centro, pudiendo incluso vivir en otra provincia o pais diferente de donde se
encuentra el centro educativo. El alumnado recibe el material de las diferentes

asignaturas, consulta dudas, realiza comentarios y es evaluado mediante el envio de

Necesidades del Uso de las TIC en el Aula. Pagina 11



Cristina Diez Monroy Master Universitario en e-Learning y Redes Sociales.

ejercicios. Dispone de un tutor personal con el que se comunica mediante el teléfono,
correo o el e-mail.

« Modelo online : se basa en la utilizacion de Internet como medio de transmision de
las materias cursadas. El alumno accede a una plataforma donde los contenidos de
las materias estdn colgados y asi el alumnado puede acceder a ellos desde
cualquier lugar. En este caso no hay material de estudio fisico. El alumnado se
comunica con sus tutores y compaferos a través de foros. La evaluacion también
puede ser online.

« Modelo corporativo : es el modelo utilizado normalmente por una empresa que
guiere que sus empleados actualicen sus conocimientos de una materia en
particular y especialmente dirigido a ellos. Es una ensefianza puntual que responde a
una necesidad puntual. Existen dos posibilidades: o el profesorado se desplaza hasta

la empresa o los trabajadores se desplazan al centro de ensefianza.

4. MODELO TIC VS MODELO TRADICIONAL.

Ya se ha dicho anteriormente que el sistema educativo tradicional est4d basado en la
revolucion industrial, sin embargo, los nuevos avances tecnolégicos han dado lugar a un
nuevo modelo educacional en el que el uso de las tecnologias de la informacién y
comunicacion esta a la orden del dia. A continuacion se incluyen algunas caracteristicas de
las TICs que influyen de forma favorable en el proceso natural de ensefianza-aprendizaje
(Burgos, 2006):

e Las TICs desarrollan la interactividad ya que el alumnado es capaz de participar y
decidir en su propio proceso de formacion, pudiendo asi organizarse de manera que
€l decide cuando accede a la informacién, de qué forma, en qué modo y a qué parte
de la informacién accede y por supuesto a su propio ritmo.

e Las TICs facilitan la asimilacién de conocimientos por parte del alumnado, ya que la
utilizacién de estimulos visuales y sonoros aumenta su retencion de materia.

» Las TICs impulsan la actividad practica de los conocimientos adquiridos ya que el
alumnado interpreta la informacion recibida de acuerdo a su cultura general y
experiencias previas. De esta manera asimila estos datos y los incluye o contrasta
con sus conocimientos previos. Mas tarde podra aplicar lo aprendido a la realidad,
siendo esto muy util en aquellas materias relacionadas con el uso del ordenador. Es
decir, el uso de las nuevas tecnologias facilita el desarrollo de capacidades como la

atencion, la organizacidn, la colaboracion o la asociacion.
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El profesorado ya no es un mero transmisor de conocimientos y contenidos, ya no
deberia de evaluar en funcién de trabajos y exdmenes que siguen un modelo comun a
todas las asignaturas. Hoy en dia, el profesorado deberia de estar centrado en las
tecnologias de la informacion y comunicacion. Su responsabilidad es la de acompafiar al
alumnado en su proceso de aprendizaje, en ajustarse a las necesidades del alumnado,
seguir su ritmo, centrarse en los problemas esenciales; es decir, ensefiarle a aprender, a
relacionar contenidos y no simplemente a saberse de memoria un tema en concreto. Por
otra parte también es necesario incentivar la participacion por parte del alumnado en la
clase, que todos y cada uno de ellos se sientan integrados, participen en un aprendizaje
colaborativo en el que nadie se sienta desplazado. Ademas, el profesorado tendra que
responder de forma adecuada a las aportaciones del alumnado haciéndoles ver que son
parte integrante de un grupo y que sus aportaciones son necesarias para asi fomentar

su confianza.

Veamos pues las diferencias mas evidentes entre el modelo tradicional y el modelo TIC

con respecto al proceso de ensefianza-aprendizaje, (Burgos, 2006):

MODELO TRADICIONAL

MODELO TIC

Centrado en la ensefianza

Desarrolla las  aptitudes  del
profesorado
Metodologia deductiva, l6gica,

imitativa y pasiva

Su finalidad es externa y remota

Centrado en el aprendizaje

Desarrolla las aptitudes del alumnado

Metodologia inductiva, psicoldgica,

creativa y activa

Su finalidad se centra en la actividad y es

inmediata

Necesidades del Uso de las TIC en el Aula.
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Sus contenidos y cultura son estaticos

Los individuos estan aislados,
predomina el silencio, no hay
colaboracién, se escucha y se

responde individualmente

Las decisiones son tomadas en base a
la materia impartida y la decisién del

profesorado

Los objetivos son extensos Yy
generales sin opcion a su

comprobacion

La evaluacibn se centra en la
asimilacion 'y comprobacion  de
conocimientos, girando en torno a la

capacidad memoristica

Sus contenidos y cultura son dinamicos

Los individuos forman parte de un grupo.
El profesor estimula la interaccion entre

ellos mediante la induccién al dialogo

Es el alumnado el que decide basandose

en los objetivos a alcanzar

Los objetivos son precisos y especificos

con opcion a ser verificados

La evaluacion se centra en la justificacion
de las capacidades adquiridas centradas
en la comprension y la aplicacién de los

conocimientos aprendidos

Tabla 1

Existen también otra serie de caracteristicas que diferencian un modelo de otro. Por

ejemplo, en términos de costes de operacidbn e inversion, flexibilidad, accesibilidad,

cobertura, acceso y estilos de aprendizaje el modelo basado en las nueva tecnologias

siempre ir4 por delante del modelo tradicional.
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4.1. El Aprendizaje Centrado en el Estudiante.

El aprendizaje tradicional es unidireccional por lo que es imposible dar una atencion

personalizada al alumnado, para que esto fuera asi el sistema tiene que cambiar

drasticamente. Estas son algunas de las diferencias entre el aprendizaje tradicional y el

aprendizaje centrado en el estudiante:

APRENDIZAJE TRADICIONAL

APRENDIZAJE CENTRADO EN EL
ESTUDIANTE

El grado de motivacién es el resultado

final centrado en las notas obtenidas

El aprendizaje se caracteriza por su

individualidad y competitividad

El lugar de aprendizaje es el aula

El profesorado es el que evalla y

decide la nota final

Aprendizaje basado en tareas Yy
examenes que se realizan en un plazo

estipulado de tiempo

El grado de motivacion es altisimo ya que
se basa en la curiosidad del alumnado

por adquirir nuevos conocimientos

El aprendizaje se caracteriza por ser

colaborativo

Se puede tener acceso a los contenidos

desde cualquier lugar

Se realiza un proceso de autoevaluaciéon

y evaluacion a cargo de otros estudiantes

Aprendizaje para toda la vida

Tabla 2
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Asi pues se puede estipular que el aprendizaje centrado en el alumnado se centra en lo

siguiente:

El alumnado tiene un papel activo y asume su propia responsabilidad sobre el

proceso de aprendizaje.

e Los estudiantes toman sus propias decisiones sobre qué aprender y de qué manera

lo llevaran a cabo.
« Las materias se integran unas con otras, se estudian relacionandolas entre si.

* Los estudiantes son/estdn motivados para solicitar la informacion que creen que

precisan en cualquier momento y lugar.

» El profesor es un orientador y consejero, y ademas posibilita y simplifica el proceso

de aprendizaje.

Sin embargo, también hay que tener en cuenta que no todas las personas aprenden de igual
manera debido a que sus conocimientos previos, sus motivaciones, el entorno y la forma de
relacionarse no son afines a todos. Es por ello que durante los siglos XIX y XX se llevd a
cabo el desarrollo de diferentes teorias sobre la forma de mejorar los métodos de
aprendizaje. Dichas teorias se centran en dos matices diferentes: la pedagogia y la
andragogia. La primera se centra en el modo de aprender de los nifios y jovenes; mientras

que la segunda se centra en el modo en el que los adultos adquieren conocimientos.

5. INTEGRACION DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS EN EL AULA
TRADICIONAL.

El problema basico al que pretende dar solucién esta tesis es la integracion de las nuevas
tecnologias en el &mbito educativo dentro del aula tradicional. Para ello hay que partir de la
base de que existe una brecha entre el profesorado y el alumnado de hoy en dia. El primero
se caracteriza por ser analégico mientras que el segundo ha nacido en la era de la
comunicacion digital y se educa en un contexto completamente digital, se les podria definir
como nativos digitales. Lo que esta tesis intenta defender es que ambos tipos de
aprendizaje son complementarios, sin embargo el problema esta en saber identificar las
dificultades con las que el profesorado se enfrenta a la hora de utilizar las nuevas
tecnologias en el aula; y sin olvidar que el proceso de aprendizaje es un proceso individual

en muchos casos determinado por las experiencias previas. Sin embargo, el profesorado se
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enfrenta al reto de aprender a utilizar los nuevos recursos tecnoldgicos y su implementacion
en el aula y el tiempo corre en su contra. El uso de las nuevas tecnologias implica tiempo,
entrenamiento en las mismas tecnologias, recursos y apoyos. Se necesita tiempo para
familiarizarse con las nuevas herramientas, tiempo para planificar la materia y tiempo para
colaborar e intercambiar impresiones con otros colegas. El entrenamiento es necesario y
una parte del profesorado carece de él. Los recursos también son necesarios ya que sin la
posibilidad de ordenadores en la clase, o pocos ordenadores para el alumnado, y el software
apropiado la integracion no puede llevarse a cabo. Finalmente, se necesita apoyo, ya sea

econdmico o técnico. (Dias, 1999).

También existen otros tipos de factores que afectan al uso de las nuevas tecnologias por
parte del profesorado. En primer lugar tenemos los factores que no estan influenciados por
la escuela, como pueden ser las caracteristicas del profesorado, su edad, experiencia
educativa, experiencia en el manejo de las nuevas tecnologias o el apoyo por parte de la
comunidad educativa y de los padres. En segundo lugar estan los factores que se refieren a
la actitud del profesorado hacia el uso de las TICs, el nivel de accesibilidad e infraestructura
en relacion con las TICs, la disponibilidad de tiempo para la manipulacién, reflexion e
interaccion con las nuevas tecnologias...(Afshari, Abu Bakar, Su Luan, Abu Samah, & Say
Fooi, 2009)

A inicios del siglo XXI la uniéon Europea se suma a la defensa de la importancia del uso de
las nuevas tecnologias por parte de la ciudadania y es en este contexto donde surge la
llamada Estrategia de Lisboa que da lugar en el afio 2003 al programa europeo e-Learning
que promueve la integracion de las TICs en los sistemas educativos y formativos europeos,
naciendo asi el proyecto eTwinning. El proyecto esta orientado a la creacion de una red de
centros educativos europeos que favorezca mediante el trabajo colaborativo el intercambio
cultural y pedagdgico en Europa mediante el uso de las TICs. Estos objetivos se llevaran a
cabo mediante la creacion de un espacio virtual de trabajo donde los centros pueden

mantener el contacto y disponen de un asesoramiento para la realizacion de los proyectos.

Sin embargo, antes de formar parte de este proyecto educativo el profesorado tendra que

familiarizarse con herramientas de autor simples para crear actividades de facil desarrollo.
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5.1. Problematica a la Hora de la Integracion de la s Nuevas Tecnologias.

Aungue el uso de las nuevas tecnologias en el aula ha experimentado un gran crecimiento
todavia hay paises en las que su uso estd muy por debajo en relacién a otros paises mas
avanzados en temas educativos, donde el uso de las TICs es imperativo. Seguidamente se
incluyen una serie de factores que son los causantes de que la integracion de las nuevas

tecnologias no sea tan rapida y eficaz:

» Materiales informéticos débiles en los centros educativos que en su mayoria
provienen de programas de integracion de dichos centros en programas
tecnolégicos. Los centros reciben el material estdndar para las aulas sin embargo,
los equipos necesarios para la completa integracion de las nuevas tecnologias no
llegan a los centros. Por otra parte, hoy en dia se intenta integrar en los centros el
uso de la pizarra digital, que en la mayoria de los casos pasa a formar parte del

mobiliario del aula.

» Escasa formacion del profesorado en el uso del material informatico y de las nuevas
tecnologias. Es muy frecuente que los centros educativos cuenten con el material
necesario pero que el profesorado no haga un uso adecuado del mismo. La
administracion no exige al profesorado un nivel previo minimo de conocimientos
informaticos, asi pues hay muchos profesionales cuya escasez de conocimientos les
impide la utilizacion de dichos recursos. Por otra parte, el esfuerzo que los centros de
recursos del profesorado hace para ofrecer una formacion sobre el uso de las
nuevas tecnologias y periféricos es importante, aun asi, hay una parte del

profesorado sin motivacion alguna de cara al uso de las nuevas tecnologias.

« Miedo por parte del profesorado hacia las posibilidades educativas de las TICs frente
a los recursos educativos tradicionales. El uso de las nuevas tecnologias implica la
utilizacion y conocimiento del hardware y el software necesario para su puesta en
marcha. El mayor problema es la actualizacion de los programas frente a la facilidad
de uso del DVD o el proyector de diapositivas, los cuales no necesitan actualizacion

alguna ni reciclaje a nivel de competencias por parte del profesorado.

« Impedimentos a nivel organizativo en relacién a los espacios y tiempos en el centro
educativo donde la concepcion unidireccional del aprendizaje, ya mencionada
anteriormente, es el punto de partida. Mediante la presentacion del material didactico
el alumnado atiende a la explicacion y posteriormente memoriza dicho material sin
tomar parte activa en el transcurso del periodo lectivo, por este motivo las aulas son

clones unas de otras. No obstante el uso de las nuevas tecnologias como recurso
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implica una nueva concepcion del espacio y tiempo facilitando, por ejemplo el
trabajo-aprendizaje colaborativo, el aprendizaje por descubrimiento y la asimilacion

de forma significativa del material, es decir, aprender a aprender.

5.2. Beneficios de la Integracion de las TICs en En  tornos Escolares.

Por otra parte, si dejamos de lado los impedimentos anteriores, la insercion de las nuevas
tecnologias en el aula tradicional produce un cambio relacionado con la manera de ensefiar
del profesorado y la manera de aprender del alumnado, y ain mas cuando el alumnado de
hoy en dia ha nacido en un entorno digital. Desde este punto de vista algunos beneficios del

uso de las nuevas tecnologias son:

« El mismo material de estudio que normalmente se presenta mediante una exposicion
por parte del profesorado cambia radicalmente de presentacion convirtiéendose en
material multimedia. Este tipo de material es mucho més atractivo para el alumnado
ya que incluye diferentes medios, como por ejemplo audio, video, imagenes, texto y

animaciones para presentar la informacion.

e Los trabajos llevados a cabo por el alumnado se enriquecen, ya que tienen la
posibilidad de completar informacion, incluso descargarse fotos y videos. Lo Unico

que tienen que saber hacer es encontrar el material necesario y ponerlo en orden.

« Permiten el trabajo colaborativo mediante las dinamicas de grupo, lo que permite al
alumnado comunicarse en tiempo real con grupos de alumnos de otros centros

fomentando asi la interculturalidad.

« El profesorado tiene control en todo momento sobre el material al que los alumnos
tienen acceso y dependiendo del tipo de tarea el alumnado tendra una mayor o

menor independencia a la hora de utilizar las nuevas tecnologias.

« Se fomenta la capacidad del alumnado de trabajar tanto de forma individual, lo que

conlleva a su crecimiento personal, como la capacidad de trabajo en grupo.

e Se promueve la comunicacion entre el profesorado y el alumnado después de que el
material didactico se haya dado a conocer. El alumnado tiene una relacion mas
estrecha con el profesor y puede recibir orientaciones sobre cémo realizar el estudio
de la materia o como llevar a cabo su trabajo personal. Por otro lado, el profesorado
tiene la capacidad de evaluar y proporcionar feedback sobre los resultados. Esta es

la base del e-learning.
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* Mediante el uso de las nuevas tecnologias se puede crear una gran cantidad de
material didactico que puede ampliarse y actualizarse con el paso del tiempo gracias
a los sistemas de almacenamiento de la informacion y a herramientas de autor,
algunas de las cuales veremos mas adelante. Este material puede incluso
compilarse de tal manera que es compatible en diferentes plataformas de

aprendizaje (LMS, de sus siglas en Inglés).

Veamos lo dicho hasta ahora con unas ilustraciones a modo de esquema:

Problematica
integracion

TICs
I I I |
Falta de Escasa Miedo a las Impedimentos
material formacion del posibilidades a nivel
informatico profesorado educativas de organizativo
las TICs
llustracion 4
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Beneficios del uso de las

TICs
. . ) 4 . . )
Atractivo del material Mejora en los trabajos del
multimedia alumnado
- J - J
Fomento del aprendizaje b (" Control del profesorado
colaborativo sobre el material didactico
- J - J
. . ) . 072
Fomento crecimiento ( Comunicacion entre
personal y trabajo grupal L profesorado y alumnado
J J
Material didactico ampliable
y actualizado
llustracion 5

Segun Collins (1998), y aunque es dificil establecer los beneficios del uso de las nuevas
tecnologias en la educacion, pueden identificarse al menos las siguientes predisposiciones a

la hora de los cambios que conlleva el uso de las TICs:

« de lainstruccion global a la instruccion individualizada.

« de la clase magistral y la exposicién oral al entrenamiento y la instruccion.

- de trabajar con los mejores alumnos a trabajar con los menos aventajados.

« de estudiantes aburridos hacia estudiantes mas comprometidos con la tarea.

- de una evaluacién basada en examenes a una evaluacion basada en productos, en
el progreso y en el esfuerzo del alumno.

« de una estructura competitiva a una cooperativa.

« de programas educativos homogéneos a la seleccion personal de contenidos.

- de la primacia del pensamiento verbal a la integracion del pensamiento visual y

verbal.
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5.3. Formacion del Profesorado.

Segun Garcia-Valcarcel el principal objetivo en la politica de formacion del profesorado es
lograr que la comunidad educativa adquiera los conocimientos necesarios sobre las
propiedades de las TiCs y sobre su manejo en relacion a las diferentes aplicaciones, tanto
informaticas como telematicas. El problema radica en que la integracion de las nuevas
tecnologias en el aula tradicional no es solo el aprendizaje de esta nueva tecnologia con
todo lo que conlleva, si no que también habria que cambiar el método de ensefianza, tal vez
centrandose en un modelo de aprendizaje constructivista-colaborativo. (Garcia-Valcércel
Mufioz-Repiso, 2009)

Es por este motivo que es necesario el establecimiento de estandares de capacitacion a la
hora de elaborar programas de formacion destinados al profesorado, es decir, la definicion
de un conjunto de capacidades y competencias que la comunidad educativa debe alcanzar.
Es por este motivo que la Sociedad Internacional para la Tecnologia en la Educacion (ISTE)-
International Society for Technology in Education- ha elaborado una serie de directrices
sobre el uso basico y la aplicacion de las nuevas tecnologias en escenarios educativos que

el profesorado deberia seguir:

e promover y apoyar la creatividad.

e involucrar a los estudiantes en la exploracion de temas actuales y la solucion de
problemas reales mediante el uso de herramientas y recursos digitales.

e promover la reflexion de los estudiantes usando herramientas colaborativas.

« modelar un conocimiento colaborativo a través de la participacion en el aprendizaje
con estudiantes, colegas y otras personas de forma presencial y en entornos
virtuales.

« disefilar o0 adaptar experiencias de aprendizaje relevantes que incorporen
herramientas y recursos digitales para promover el aprendizaje y la creatividad.

» desarrollar una tecnologia basada en los ambientes de aprendizaje que fomente la
curiosidad individual del alumnado para asi convertirse en participantes activos y
alcanzar asi sus propios objetivos educativos formando parte de la gestion y
evaluacién de su propio aprendizaje y de su propio progreso.

e personalizar y adaptar las actividades de aprendizaje teniendo en cuenta al
alumnado con diversos estilos de aprendizaje, estrategias de trabajo, y habilidades
con las herramientas y recursos digitales.

» demostrar el dominio de los sistemas tecnolégicos y la transferencia de los

conocimientos actuales a las nuevas tecnologias y situaciones.

Necesidades del Uso de las TIC en el Aula. Pagina 22



Cristina Diez Monroy Master Universitario en e-Learning y Redes Sociales.

» colaborar con el alumnado, los compafieros y demas miembros de la comunidad
educativa utilizando herramientas y recursos digitales para apoyar el éxito estudiantil
y la innovacién.

« comunicar la informacion con eficacia a los estudiantes, padres y compafieros
usando los nuevos medios y formatos de la era digital.

- facilitar el uso de herramientas digitales actuales y emergentes para localizar,
analizar, evaluar y utilizar los recursos de informacion para apoyar la investigacion y
el aprendizaje.

« defender el modelo y ensefiar el uso seguro, legal y ético de la informacion digital y la
tecnologia como pueden ser los derechos de autor, la propiedad intelectual y la
adecuacion de la documentacion a las fuentes.

« atender las necesidades de todos los alumnos mediante el uso de estrategias de
aprendizaje que proporcionen un acceso equitativo a las herramientas y los recursos
digitales.

« promover la digitalidad y las interacciones sociales responsables relacionadas con el
uso de la tecnologia y la informacion.

» desarrollar una comprensién cultural y una conciencia global mediante la
participacién de colegas y estudiantes de otras culturas gracias a la comunicacién y
herramientas de colaboracion.

e participar en comunidades de aprendizaje locales y globales para explorar
aplicaciones creativas de la tecnologia para mejorar el aprendizaje del estudiante.

e evaluar y reflexionar sobre la investigacion actual y la practica profesional para
utilizar de forma efectiva las herramientas y recursos digitales existentes para apoyar
el aprendizaje del alumnado.

» contribuir a la eficacia, la vitalidad y la auto-renovacion de la profesién docente y de

su escuela y comunidad.

Por otra parte, el Sistema de Educacion Europeo de formacion continua en Tecnologias de
la Informacién y la Comunicacién para profesorado innovador (U-Learn.it) comprende dos
objetivos béasicos especificados en su pagina web. El primero se refiere a la definicién y
disefio de un marco comun europeo que haga referencia a las destrezas basicas del
profesorado innovador que utilice las TIC. El segundo tiene que ver con la creacion de una
comunidad de docentes europeos a través de un sistema que apoye su proceso de
aprendizaje continuo. De este modo define a un docente innovador como aquel que retne

las siguientes caracteristicas:
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Competencia pedagogica : El docente innovador es, ante todo, un educador o
educadora “integral". Es capaz de fundamentar su practica en las concepciones
actuales sobre la ensefianza y el aprendizaje, ademas de apoyar y asesorar a sus
colegas.

Colaboracion y coordinacién : Es capaz de participar, iniciar y coordinar actividades
de colaboracion dentro del centro o con otros centros.

Seguimiento y evaluacion : Es capaz de realizar un seguimiento y evaluacion de las
practicas educativas de su aula, su centro y contribuir al cambio organizativo,

reflejando de modo critico su propia competencia y desarrollo profesional.

5.4. Buenas Practicas en Torno a las TICs.

Una vez que el profesorado esta familiarizado y preparado para comenzar a implantar las

nuevas tecnologias en su método de ensefianza, Area Moreira (2007) apuesta por un

decalogo de buenas practicas docentes con el uso de las nuevas tecnologias:

1.

Lo relevante debe ser siempre lo educativo, no lo tecnoldgico. Por ello, un docente
cuando planifique el uso de las TIC siempre debe tener en mente qué es lo que van
a aprender los alumnos y en qué medida la tecnologia sirve para mejorar la calidad
del proceso de ensefianza que se desarrolla en el aula.

Un profesor o profesora debe ser consciente de que las TIC no tienen efectos
magicos sobre el aprendizaje ni generan automaticamente innovacion educativa. El
mero hecho de usar ordenadores en la ensefianza no implica ser mejor ni peor
profesor ni que sus alumnos incrementen su motivacién, su rendimiento o su interés
por el aprendizaje.

Es el método o estrategia didactica junto con las actividades planificadas las que
promueven un tipo u otro de aprendizaje. Con un método de ensefianza expositivo,
las TIC refuerzan el aprendizaje por recepcion. Con un método de ensefianza
constructivista, las TIC facilitan un proceso de aprendizaje por descubrimiento.

Se deben utilizar las TIC de forma que el alumnado aprenda “haciendo cosas” con la
tecnologia. Es decir, debemos organizar en el aula experiencias de trabajo para que
el alumnado desarrolle tareas con las TIC de naturaleza diversa como pueden ser el
buscar datos, manipular objetos digitales, crear informacion en distintos formatos,
comunicarse con otras personas, oir musica, ver videos, resolver problemas, realizar
debates virtuales, leer documentos, contestar cuestionarios, trabajar en equipo, etc.
Las TIC deben utlizarse tanto como recursos de apoyo para el aprendizaje

académico de las distintas materias curriculares (matematicas, lengua, historia, etc.)
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10.

como para la adquisicion y desarrollo de competencias especificas en la tecnologia
digital e informacién.

Las TIC pueden ser utilizadas tanto como herramientas para la busqueda, consulta y
elaboracion de informacion como para relacionarse y comunicarse con otras
personas. Es decir, debemos propiciar que el alumnado desarrolle con las TIC tareas
tanto de naturaleza intelectual como de interaccién social.

Las TIC deben ser utilizadas tanto para el trabajo individual de cada alumno como
para el desarrollo de procesos de aprendizaje colaborativo entre grupos de alumnos,
tanto presencial como virtualmente.

Cuando se planifica una leccion, unidad didactica, proyecto o actividad con TIC debe
hacerse explicito no sélo el objetivo y contenido de aprendizaje curricular, sino
también el tipo de competencia o habilidad tecnolégica/informacional que se
promueve en el alumnado.

Cuando llevemos al alumnado al aula de informatica debe evitarse la improvisacion.
Es muy importante tener planificados el tiempo, las tareas o actividades, los
agrupamientos de los estudiantes, el proceso de trabajo.

Usar las TIC no debe considerarse ni planificarse como una accién ajena o paralela
al proceso de ensefianza habitual. Es decir, las actividades de utilizacion de los
ordenadores tienen que estar integradas y ser coherentes con los objetivos y

contenidos curriculares que se estan ensefiando.

5.5. Algunas Herramientas de Autor.

JClick: un conjunto de aplicaciones informaticas que sirve para realizar diversos tipos de

actividades educativas: rompecabezas, asociaciones, ejercicios de texto o incluso palabras

cruzadas. Estas actividades no se presentan de forma aislada, si no que forman parte de un

paquete de actividades que es incluido en un proyecto en el que se indica el orden en el que

las secuencias se tienen que realizar. Los objetivos que se pretenden alcanzar, tal y como

se menciona en su guia de uso, serian los siguientes:

Posibilitar el uso de aplicaciones educativas multimedia online y compatibles con las

aplicaciones Clic 3.0 ya existentes.

Posibilitar la interoperabilidad en diferentes sistemas operativos mediante el uso de
un formato estdndar y open source para almacenar los datos y asi facilitar su

integracion en bases de datos de recursos.

Aumentar la cooperacion y el intercambio de materiales entre escuelas ubicadas en

diferentes puntos del mundo.
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Hot Potatoes: permite construir unidades didacticas en formato de péagina web sin
necesidad de saber programar. Estd compuesto por cinco programas diferentes que

permiten realizar diversos tipos de actividades:

PROGRAMA ACTIVIDAD

JMatch Ejercicios para relacionar conceptos

JCloze Ejercicios de rellenar huecos

JQuiz Ejercicios para responder varios tipos de

preguntas
JCross Creacion de crucigramas
JMix Ejercicios para ordenar oraciones o palabras

The Masher Es la aplicacion que genera el indice web

para la unién de los ejercicios

Tabla 3

Este programa permite:
» Latraduccioén automatica a varias lenguas.

» La difusién de los ejercicios creados a través de internet ya que lo que producimos

son péginas html.

Neobook: crea programas interactivos y multimedia generando ejecutables que incorporan
todo tipo de ficheros multimedia como texto, sonido, imagen o animaciones que pueden ser
distribuidos sin la necesidad de pago de derechos de autor. El programa es un simulador
que sigue el modelo de un libro electronico. El programa manipula objetos que tienen
determinadas propiedades y con un comportamiento Unico, y que pueden ser modificados

por la aplicaciéon con la que fueron creados. Los ejecutables se compilan en archivos EXE.

Webquest: el creador del término la define como “una actividad de investigacion en la que
la informacion con la que interactdan los alumnos proviene total o parcialmente de recursos

de la Internet” (Dodge, 1995). El alumnado se enfrentard a una investigacion guiada,
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principalmente con recursos procedentes de la web, mediante estos recursos son ellos los
gue tienen que llegar a la conclusion final. Son facilmente reconocibles ya que siguen una

estructura fija: introduccion, tarea, proceso, evaluacion, conclusion, créditos y referencias.

5.6. Proyectos Telematicos.

Una vez que el profesorado interesado en el uso y aplicacion de las nuevas tecnologias ha
adquirido las competencias basicas para su utilizacibn en entornos educativos esta
capacitado para experimentar la aventura de las nuevas tecnologias. Como ya se dijo
anteriormente una primera aproximacion seria el uso de herramientas de autor que nos
permiten utilizar internet y otras herramientas digitales en la clase tradicional para que el
alumnado dentro de una misma clase o centro lleve a cabo proyectos colaborativos. En
segundo lugar, siempre y cuando se quiera experimentar mas a fondo, se puede participar
en alguno de los programas telematicos centrados en entornos de trabajo colaborativo
formados por una comunidad virtual mucho mas amplia y que la mayoria de las veces tiene

un caracter internacional. Estos son algunos de los proyectos:

* Educalia (www.educalia.org): espacio virtual creado por la Fundacion La Caixa en el

que se llevan a cabo diversos proyectos colaborativos.

« Epals (http://www.epals.com/) es la mayor comunidad de aulas en linea del mundo.

Mediante el uso de la tecnologia colaborativa las escuelas se comunican entre ellas
y adquieren nuevos conocimientos en una red segura. Esta comunidad hace facil la

conexion local, nacional e internacional entre el alumnado y profesorado.

» The Global Schoolhouse (http://www.globalschoolnet.org/index.cfm):  permite

localizar comparfieros para colaborar, comunicarse y compartir experiencias de
aprendizaje. Dirigida al profesorado de Inglés como segunda lengua para trabajar de

modo interdisciplinar.

e Educar (http://www.educar.org/Participar/index.asp): es un proyecto abierto en el que

puede participar cualquier miembro de la comunidad educativa para establecer
proyectos, areas educativas, investigacion y desarrollo, todos agrupados en equipos
de trabajo. Para formar parte de este proyecto basta con publicar una breve
descripcion de la propuesta en la que se quiere participar o que se quiera llevar a

cabo en el “foro de propuestas”.

Necesidades del Uso de las TIC en el Aula. Pagina 27



Cristina Diez Monroy Master Universitario en e-Learning y Redes Sociales.

« Science across de Word (http://www.ase.org.uk/resources/science-across-the-

world/): aporta una dimension internacional a la educacion cientifica en las escuelas
y colegios. El alumnado adquiere una perspectiva global sobre las cuestiones
cientificas relacionadas con su vida personal, el impacto sobre el medio ambiente y
las diferencias culturales. Los proyectos se engloban en torno a cinco é&reas:

Biologia, Quimica, Conducta Cientifia, Medio Ambiente y Geografia y Fisica.

* Clases gemelas (http://www.nuevaalejandria.com/maestros/clases/): es un espacio

donde los maestros hispano parlantes publican sus necesidades educativas e incluso
buscan pareja para realizar algln proyecto en conjunto a través de internet. Basta
con rellenar un formulario y desde ese momento le llegaran por correo electrénico los

proyectos propuestos por otros maestros.

* Red escolar (http://redescolar.ilce.edu.mx/proyectos/proyectos.html): proyectos

colaborativos que mediante una serie de interacciones ayudan al alumnado a sumar
esfuerzos que les permita alcanzar juntos el objetivo final. Se comparten ideas y
reflexiones en torno a diversos temas del curriculo para lograr en el alumnado un

aprendizaje significativo.

« iEARN (http://www.iearn.org): es una organizacion formada por mas de 30.000

escuelas y organizaciones juveniles en mas de 130 paises. iEARN ayudan a los
profesores ya los jovenes a trabajar juntos en linea a través de Internet y otras
nuevas tecnologias de comunicacién y participar en los proyectos en curso en las

aulas de todo el mundo que estan trabajando en el mismo proyecto.

* Innovemos  (http://www.redinnovemos.org/): Red Regional de Innovaciones
Educativas, INNOVEMOS, tal y como se explica en su pagina web, es un espacio
interactivo y foro permanente de reflexién, produccion, intercambio y difusion de
conocimientos y practicas acerca de las innovaciones y el cambio educativo, para
contribuir al mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion en sus distintas
modalidades y programas. Estéd formada por instituciones vinculadas al ambito de la
innovacion educativa en relacibn a ocho éareas temaéaticas: desarrollo curricular,
desarrollo profesional, educacién y trabajo, diversidad y equidad, democracia y
ciudadania, nuevas tecnologias, y patrimonio y educacion. Todas ellas orientadas

hacia la integracion de las TICs en al aula.
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6. UN PASO MAS HACIA EL USO DE LAS NUEVAS TECNOLOGIAS.

Una vez que se ha entendido que el proceso de ensefianza-aprendizaje ha cambiado
radicalmente desde sus inicios se estd preparado para enfrentarse al nuevo reto de la
aplicacion de las nuevas tecnologias en el aula. El profesorado tiene que entender que el
uso de la tecnologia en el aula no es prioritario, pero si necesario. Es el nuevo vehiculo
transmisor de conocimiento en el nuevo modelo educativo, o al menos en el nuevo modelo
de alumnado. Un alumnado que pertenece a una determinada red social y que crece al
mismo tiempo que ésta crece. No es necesario inventar nada nuevo, simplemente hay que
centrarse en reutilizar lo que ya tenemos, por ejemplo integrando dichas redes sociales en el
mismo proceso de aprendizaje. Por otra parte también hay que tener en cuenta la
peligrosidad de estos nuevos elementos, sobre todo en lo relativo a la privacidad y el
indebido uso que de ellas se hace. Lo que hay que conseguir es que parte del tiempo que se
dedique al uso de las redes sociales también se dedique al aprendizaje, es decir, el
alumnado tiene que sentir que una vez que ya esta dentro de la interfaz no sélo puede pasar
el tiempo si no que también puede compartir y acceder a la informacién. Asi pues nos

encontramos con cuatro tipos de redes sociales:

* Redes sociales centradas en el contenido como los blogs o Youtube. Este tipo de
redes sociales se basan en texto o en material multimedia lo que es muy interesante
desde el punto de vista educativo ya que el estudiante tiene la posibilidad de
expresar sus pensamientos, sus aprendizajes, sus conclusiones de manera visible
para los demés. El valor afiadido de este tipo de red social es la motivacion que el

estudiante recibe cuando alguien ajeno a su grupo muestra interés por su trabajo.

« Redes sociales de tipo microblogging como es twitter, o red social de intercambio de

mensajes cortos.

« Redes sociales de profesionales como linkedin en la que participar en grupos de
trabajo o discusion puede ser beneficioso a la hora de establecer contactos

profesionales.
« Redes sociales destinadas al ocio como por ejemplo facebook.

Se puede llegar a la conclusion de que se pueden utilizar las redes sociales como gestores
de aprendizaje, es decir, plataformas donde el estudiante plantee sus dudas sobre una
determinada asignatura al resto de compafieros o pueda compartir su conocimiento con

otros compaﬁeros.
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Por otro lado si lo que queremos realmente es cambiar el modelo de aula no basta sélo con
utilizar las redes sociales como medio de comunicacion con o entre nuestro alumnado. Para
ello existen herramientas en las que se puede crear un curso interactivo, donde gestionar
actividades, donde consultar documentacion, en las que hay tests disponibles e incluso foros
donde plasmar dudas y aprendizaje; y sobre todo donde la comunicacion entre profesorado
y alumnado debe de ser constante y fluida. Son herramientas que se basan en la adaptacion
del aprendizaje del estudiante teniendo en cuenta sus resultados, son los llamados gestores

de aprendizaje.

6.1. Integracion de los Gestores de Aprendizaje.

Los paquetes de software pueden ser distribuidos de varias formas diferentes, por ejemplo
shareware y crippleware, adware, freeware y los conocidos como cédigo libre u open source

en Inglés.

Dependiendo del contexto en el que se requiera realizar la actividad se utilizara un tipo u
otro de herramienta y llegado el momento de elegir el tipo de distribucion se tiene que tener
en cuenta una serie de pautas como son la funcionalidad del gestor, la interoperabilidad, y
por supuesto y dentro de un contexto educativo lo mas importante son los costes del

producto.

Como ya se ha dicho anteriormente uno de los grandes problemas a la hora de integrar las
nuevas tecnologias en el ambito educativo son las limitaciones econémicas con las que
cuentan las instituciones. Es debido a este hecho por el que me decanto por incluir en este
trabajo algunos gestores de aprendizaje de cddigo libre. En el momento en el que el
profesorado se decanta por la utilizacion de una herramienta open source se debe tener en
cuenta el tipo de documentacién disponible tanto a nivel de usuario (alumnado, profesorado,
administradores) como a nivel de mantenimiento. Serd la tecnologia la que mantenga
nuestro ambito de aprendizaje vivo por lo que se debe tener una vision de futuro en conjunto

de la herramienta. Algunos de los puntos clave a valorar son los siguientes:

» El lenguaje de programacion que utiliza la aplicacion, mucho mejor si es un lenguaje
de uso extendido, ya que en el caso de que necesitemos ampliar la aplicacion

encontremos la informacién o la mano de obra necesaria.

» Las bases de datos que soporta el gestor de aprendizaje ya que si ésta registra
mucha informacion porque un elevado nuimero de estudiantes hace uso de ella

nuestro sistema serd mucho mas lento.

* Los servidores de aplicaciones que lo soporten.
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Hardware disponible.

La interoperabilidad, es decir, la compatibilidad que tiene con otros gestores de
aprendizaje. La posibilidad de crear un curso y poder exportarlo a cualquier gestor
gue cumpla con una serie de requisitos. Hoy en dia una de las especificaciones més

extendida es ADL Scorm.

6.1.1. Algunos Ejemplos de Gestores de Aprendizaje = Open Source.

Uno de los principales problemas a la hora de integrar las nuevas tecnologias en el sistema

educativo actual son las limitaciones econémicas a las que los centros se enfrentan. Para

esquivar esta restriccion se van a presentar a continuacion algunos gestores de aprendizaje

open source.

Moodle: es uno de los gestores de aprendizaje mas extendido debido a su
capacidad de adaptacion y modularidad. Su web esta disponible en varios idiomas y
en lo referente a la interoperabilidad trabaja con la especificacion ADL Scorm, una de
las especificaciones mas extendidas en el e-learning lo que signifca que nos ofrece
una cierta compatibilidad con otros gestores de aprendizaje que soporten la misma
especificacion. Al finalizar la creacion del curso podemos exportarlo para asi utilizarlo

desde otro lugar.

LAMS: es un sistema dirigido a la gestion de actividades de aprendizaje gracias a
una herramienta de actividades gréficas. En ningin momento se pierde la secuencia
de actividades. También permite exportar el curso para importarlo mas tarde a otro
gestor. Es uno de los mejores en el caso del aprendizaje adaptativo. Dispone de las

siguientes herramientas:
Recogida de datos : los estudiantes introducen respuestas sobre una materia.

Foro de discusion : crea un foro sobre un tema concreto, en el que es posible abrir

nuevos hilos de discusion o responder a los ya publicados.

Tablon de anuncios : es un tablén de anuncios virtual donde se publica texto,

imagenes o enlaces para que todo el grupo tenga acceso a la informacién.

Enviar archivos : el alumnado colabora con la actividad subiendo archivos que

considera apropiados, el profesor puede revisar dichos archivos.

Compartir recursos : el profesorado tienen la facilidad de poder afiadir archivos o

enlaces a los que el alumnado tiene acceso y puede descargar.
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« Video: permite grabar fragmentos de video.

e Preguntas y respuestas : el profesorado puede hacer preguntas a los estudiantes.

Los estudiantes contestan y también pueden ver las respuestas del resto del grupo.

* Opcidbn multiple : permite crear test con respuestas de opcién mdultiple o

verdadero/falso.

 Mapas mentales : facilita la creacibn de un mapa mental mediante una interfaz

gréfica.
e Chat: posibilita que el profesor y los estudiantes se comuniquen en tiempo real.

e Escriba: siempre se utiliza en combinacion con foros o un chat. Uno de los
estudiantes es el escriba y por lo tanto su tarea es crear un documento con las

conclusiones de la actividad.

e Grupos : facilita la creacién de subgrupos dentro del grupo de estudiantes y asi poder

asignarles actividades concretas.
* Wiki: crea un Wiki con todas sus funciones de edicion colaborativa.

e Cuaderno de notas : es un bloc de notas en el que el alumnado tiene que escribir

para pasar a la siguiente parte de la actividad.
» Encuestas : posibilita la creacion de una encuesta con varias opciones y preguntas.
» Votacion : permite que los estudiantes voten entre diferentes opciones.
e Evaluacion : para crear un examen con preguntas de diversos tipos.

e Sakai: Silo comparamos con LAMS una de sus mayores desventajas es que se llega
a perder el manejo del flujo de aprendizaje ya que la secuencia de actividades se
desvia, es decir, se puede introducir de forma textual la mejor secuencia para
realizar las actividades pero finalmente es el estudiante el que elige. Se puede decir
que su uso se ajusta mas al de un gestor de recursos educativos, ademas tampoco

es posible exportar el curso creado.

e Claroline : se aproxima mas al proceso de aprendizaje siguiendo el llamado
“Learning Path”, es decir, posibilita la creacién de actividades de forma ordenada,
también se pueden definir diferentes secuencias de aprendizaje para el mismo curso,

pudiendo asi fraccionar el curso en diferentes niveles y permitiendo al estudiante
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comenzar en el nivel que él cree que posee. También se puede reforzar materias
dejando que sean los estudiantes quienes escojan el camino que mas se adapta a
sus necesidades. También existe la posibilidad de ocultar las actividades lo que
posibilita que el alumnado se centre primero en los materiales didacticos y después
se integren las actividades colaborativas. Sin embargo tampoco existe la posibilidad

de exportar el curso creado.

e Dokeos: da la opcibn de crear una leccibn SCORM, lo que posibilita su
compatibilidad con otros gestores de aprendizaje. Al dar el nombre a la actividad se
puede modificar su posicion en la secuencia de aprendizaje y asignarla a una
determinada seccion del curso. También permite seleccionar qué actividad es

necesaria haber hecho para pasar a la siguiente.

Una de las ventajas del uso de los gestores de aprendizaje en la educacion es que nos
permiten reutilizar materiales ya editados anteriormente, lo que minimiza los costes. Los
objetos de aprendizaje se pueden reutilizar integramente o modificandolos y asi darle un
valor afiadido. Para buscar la informacion necesaria se utiliza como norma general los
buscadores genéricos como google, o los repositorios de contenido educativo, que lo que
contienen son metadatos de los materiales. Algunos ejemplos de metadatos son LOM
(Learning Object Metadada) y DC (Dublin Core). En lo relativo a los repositorios de

contenidos nos encontramos con Merlot, Learning resource Exchange y Ariadne.

Una vez que se han tenido en cuenta todas las especificaciones anteriores y se ha elegido
el gestor de aprendizaje que mejor cubre las necesidades de la institucion y de la asignatura
el profesorado también debe tener en cuenta que existen un tipo de herramientas de las que
aun asi pueden ser utilizadas. Algunos de los gestores de aprendizaje mencionados
anteriormente las integran en la misma plataforma, otros no, pero se puede acceder a ellas

desde fuera. Veamos algunas de ellas:

« Wiki: es un entorno para la ensefianza en el que cualquier persona puede aportar
informacion a la base de datos de los documentos y articulos, realizar comentarios y

comenzar discusiones. También siguen este modelo los blogs.

e Dropbox : se puede definir como un disco duro virtual donde almacenar un minimo
de informacion de forma gratuita, después se tiene la opcién de pagar si se necesita
mas espacio. De esta manera, se comparte todo tipo de archivos a los que tienen

acceso las personas a las que les hemos concedido el permiso.
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e Social bookmarks : mediante este sistema se clasifican los contenidos segun las

palabras clave que les adjudiquemos, también reciben el nombre de tags (etiquetas).

» Stumbleupon : mediante esta aplicacion se clasifican las paginas web dependiendo

de los contenidos y los intereses de las personas.

7. LOS CAMBIOS EN EDUCACION DEBIDO A LA INTEGRACION DE
LAS NUEVAS TECNOLOGIAS

7.1. Las Nuevas Tecnologias y el Aprendizaje Colabo rativo.

En este momento en el que el profesorado analdgico ya no esta solo ante el alumnado
digital y sabe que existen varias posibilidades para integrar las nuevas tecnologias en el
aula tradicional no deberia de tener miedo a enfrentarse a un aula tecnolégica. Tampoco
deberia de temer al hecho de como y qué aprende el alumnado ya que el uso de las TICs
fomenta el aprendizaje colaborativo. Las caracteristicas basicas del aprendizaje colaborativo
ya se especificaron anteriormente, pero ahora veamos algunas de las ventajas e

inconvenientes de este tipo de aprendizaje en el uso de las nuevas tecnologias.

El aprendizaje colaborativo forma parte de la teoria de aprendizaje del constructivismo social
y se basa en el proceso de la cimentacion del saber mediante el aprendizaje de forma grupal
y mediante las actividades realizadas en colaboracion con los otros miembros del grupo. Las
ventajas de este tipo de aprendizaje son variadas, destacando entre ellas la estimulacion de
las habilidades personales y sociales para asi disminuir el sentimiento de soledad y
aislamiento, ya que los miembros de un mismo grupo se ayudan para trabajar de forma
efectiva y eficiente a través de la contribucién de forma individualizada de cada estudiante.
Asi se pierde al medio a la critica, ya sea constructiva o no, y al feedback. Mediante la
participacién individual se favorece la responsabilidad de forma compartida en los resultados
del grupo, ya que el alumnado debe comunicarse, apoyarse y resolver conflictos de forma
constructiva. Asi pues, cada estudiante es el propio responsable del su proceso de
aprendizaje y de las aportaciones que realice al grupo de trabajo y al aprendizaje de todo el
grupo. El aprendizaje colaborativo contribuye a que las propuestas y las soluciones que se
proponen sean mucho mas ricas, ya que se forman a partir de los diferentes integrantes del
grupo, y se garantiza un minimo de calidad y exactitud. El objetivo de este tipo de
aprendizaje es animar a los alumnos a ser participes de la construccion de su propio
conocimiento a través de la discusion, exploracién, debate y negociacion. Esta generacion

de conocimiento se ve favorecida porque el alumnado se siente involucrado en el desarrollo
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del proyecto de aprendizaje, donde siente que sus aportaciones son valiosas y deja de ser
un ser pasivo captando informacion, de esta manera aumenta su satisfaccién y motivacion
personal incentivando la apertura mental. Por otra parte hay que ser consciente de que el
alumnado aprende mejor en situaciones no competitivas y si colaborativas, mejorando asi
las relaciones sociales, ya que este tipo de aprendizaje implica el aprender y saber escuchar

y comunicar sus puntos de vista.

Por otra parte este tipo de aprendizaje también cuenta con algunos obstaculos. En primer
lugar los modelos educativos a elegir deben ser los apropiados para que el alumnado sea
capaz de gestar su propio conocimiento mediante la investigacién de los temas planteados,
es decir, deben ser un reto para ellos para asi conseguir los mejores resultados. En segundo
lugar es necesario el uso de una herramienta asincrénica para la comunicacion entre el
grupo de estudiantes. Por ultimo, pero no menos importante, hay que tener en cuenta que
cada persona aprende de diferente manera y por ello es necesario ofrecer diferentes tipos
de recursos que permitan al estudiante alcanzar los objetivos establecidos, es decir, es

necesaria la integracion del aprendizaje adaptativo.

7.2. Nuevos Perfiles de Usuario.

La integracion de las nuevas tecnologias en el @mbito educativo tradicional da lugar a un
cambio de roles en cuanto al alumnado y profesorado se refiere. Se cambia de un método
de ensefianza-aprendizaje centrado en la exposicibn a un método de ensefanza-
aprendizaje centrado en la comunicacion entre estudiantes y profesorado. Asi pues, hay que

tener en cuenta una serie de caracteristicas.

El alumnado digital deja de estar ocupando un lugar en el aula para pasar a formar parte de
Su propio proceso de aprendizaje, o que le convierte en un ser muy activo. Su aprendizaje
depende en mayor medida de su actuacién y es importante el desarrollo de materiales
motivadores. Del mismo modo el profesor tiene una gran labor por delante: estimular el
proceso de aprendizaje de su alumnado. La experiencia previa del alumnado en el uso de
las nuevas tecnologias puede dar lugar a exigencias individuales, lo que también fomenta su
propio aprendizaje individual. Sin embargo, no todo el mundo tiene desarrollada la
competencia digital al mismo nivel, por lo que el profesorado tendr4 que presentar los
objetivos claramente y ayudar al estudiante a conseguirlos. Ademas, el alumnado tendra
unas necesidades e intereses que completar. Del mismo modo que el alumnado que hace
uso de las nuevas tecnologias experimenta una serie de cambios, el profesorado que se
enfrenta a ellas también los sufre. No se trata de que las nuevas tecnologias pasen a ser el
dia a dia en el aula tradicional, pero si que formen parte integrante de la misma. De esta

manera el profesorado tiene que estar mucho mas atento al grado de motivacién su
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alumnado experimenta y tendra que combinar los diferentes métodos didacticos,

demostrativo, expositivo, interrogativo o activo, dependiendo de los objetivos a alcanzar.

7.3. Avanzando hacia el e-Learning.

Al introducir el uso de las nuevas tecnologias en el aula tradicional la educacion evoluciona
casi de forma instantanea. Como ya se ha dicho anteriormente el uso de las TICs favorece
el aprendizaje colaborativo y este a su vez dirige al alumnado hacia el aprendizaje e-learning
gue mas tarde necesitara ser adaptado a las necesidades del alumnado. Este tipo de
aprendizaje deja paso a las necesidades que de forma individualizada tenga cada
estudiante. Como ya se dijo en la introduccion de este mismo trabajo, la inclusion de las
TICs favorece los procesos educativos flexibles, ya que es el propio estudiante el que decide
cuando y como trabajar. El uso de las nuevas tecnologias también incrementa la motivacion
del alumnado y en muchas ocasiones la educacion tradicional no se ajusta a sus exigencias
y necesidades. El alumnado consigue desarrollar aquellas aptitudes que considera mas

importantes para el de forma activa, dindmica e inmediata.

7.3.1. Entornos Personales de Aprendizaje.

Hasta este momento se ha defendido en todo momento la necesidad de incorporar las
nuevas tecnologias en el aula tradicional, bien porque son mucho mas motivantes para el
alumnado bien porque son mucho mas flexibles, como ya se menciona anteriormente. Sin
embargo no hay que olvidar uno de los mayores beneficios de la integracion de las TICs en
el aula y es el de conseguir personalizar el entorno de aprendizaje. Cuando se pone en
marcha un gestor de aprendizaje en una asignatura concreta lo que se consigue es que el
estudiante tenga acceso a la informacion de la manera que él quiera y cuando lo necesite.
Este gestor de aprendizaje esta constituido por un conjunto de herramientas dadas, de igual
acceso para todo el alumnado, y que influye en la eficacia del proceso de aprendizaje, sin
embargo, el estudiante esta limitado a la manera de aprender que el gestor disefie, y no
todo el mundo aprende de la misma manera. Pero hay que ir un poco mas alla, y una de las
posibilidades que nos son ofrecidas es la integracion de los entornos personales de
aprendizaje (Personal Learning Environment, PLE). Un entorno personal de aprendizaje es
un sistema o grupo de sistemas que permite al alumnado tomar las riendas de su propio
proceso de aprendizaje. En un entorno personal de aprendizaje es el estudiante quien se
marca sus propios objetivos, dirige los contenidos de las materias y tiene la capacidad de
comunicarse con otras personas, ya sean estudiantes o no, durante el propio proceso de
aprendizaje, y asi alcanzar los objetivos que él mismo se ha propuesto alcanzar. La
diferencia entre ambos se puede simplificar de la siguiente manera: mientras que un entorno

virtual de aprendizaje (Virtual Learning Environment, VLE) se basa en la institucion
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académica que lo rige, el entorno personal de aprendizaje se centra en la persona y es ella

quien decide.

7.3.2. Algunos Proyectos Europeos sobre la Personal  izacion del Aprendizaje.

La inclusién de las TiCs en educacion ha dado lugar a que proyectos europeos se centren
en solventar el problema del aprendizaje informal. Algunos de estos proyectos, Yy sus

funciones tal y como indican sus péginas web, son:

* GRAPPLE: es un proyecto a nivel europeo cuya finalidad es proveer al alumnado
con un entorno de aprendizaje mejorado con el uso de nuevas tecnologias que se
centra en las preferencias del alumnado, su conocimiento previo, habilidades,
competencias... teniendo en cuenta su propio entorno de aprendizaje al que podran
acceder desde cualquier lugar siempre y cuando se disponga de un dispositivo
tecnolégico tal como un movil, tablet pc. Grapple es un entorno de aprendizaje que
incluye otros entornos de aprendizaje, desde el uso de gestores de cdodigo libre
(open source) hasta el uso de sistemas de gestion de aprendizaje (learning
management system, LMS). En su primer afio se llevd a cabo el analisis de sus
requerimientos, su disefio, especificaciones y aparecieron los primeros prototipos. En
su segundo afio se llevo a cabo el disefio del software, se puso en practica dicho

software y se crearon ejemplos de aplicaciones asi como materiales didacticos.

« IntelLEO (Intelligent Extended Learning Organisation): es un proyecto en el que
participan 6 paises, 5 europeos y Canada. Su finalidad es la de desarrollar
tecnologias “inteligentes” que respalden actividades de aprendizaje y de construccion
de conocimiento (LKB) en un entorno de aprendizaje ampliado. Su principal objetivo
es descubrir como los entornos con actividades LKB en un espacio de aprendizaje
como IntelLEO mejoran e intensifican la motivacion del alumnado para que tomen
parte en dichas actividades las cuales son del mismo modo mejoradas mediante el
uso de las nuevas tecnologias. Son actividades que tendran lugar en un entorno
colaborativo mediante el manejo de la interaccion social, el suministro de recursos de
aprendizaje y el camino de aprendizaje adaptado a alumnado, individual o en grupos
y la construccién del proceso grupal de aprendizaje de acuerdo con los objetivos y la
politica de la empresa. Todo esto mediante el uso de actividades, sin embargo, en
ningin momento se habla de qué herramientas se utilizaran para la creacion de

dichas actividades y de los medios utilizados para dicha creacion.

 TELMA: el proyecto intenta incorporar las TICs en la formaciéon continuada de los

cirujanos. TELMA disefiar4 y desarrollara un entorno de aprendizaje personalizado
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(PLE, de sus siglas en Inglés) basado en la colaboracién entre profesionales que
podran estar en contacto mediante el uso de una red social. Lo que se intenta es que
este entorno de aprendizaje sea un lugar de reunion de noveles y experimentados
cirujanos donde éstos puedan compartir sus opiniones. Explicitamente se enumeran

los componentes que van a formar parte de este PLE.

«  TENCompetence : su propdsito es favorecer el desarrollo cognitivo a largo plazo, es
decir, aprendizaje durante toda la vida, mediante el desarrollo y el fomento de una
infraestructura que hace uso de tecnologias de cdédigo libre, estandarizadas e
innovativas. Este proyecto ha desarrollado el Personal Competence Manager, que

cumple con las caracteristicas mencionadas anteriormente.

« ROLE (Responsive Open Learning Environments): este proyecto desarrolla y prueba
prototipos de entornos de aprendizaje personalizados con una gran capacidad de
respuesta y revolucionarios en relacion a su eficacia, flexibilidad, facilidad de control

e individualizacion.

Como conclusion final decir que todos estos proyectos tienen un fin comun: la creacién de
un Entorno Personal de Aprendizaje (PLE), partiendo siempre de la base de la investigacion
y aprendizaje colaborativo y del uso de nuevas tecnologias. Grapple, IntelLEO,
TENCompetence y ROLE no tienen un publico definido, sus cursos estaran dirigidos a
cualquier rama del conocimiento, estando los contenidos bien definidos; mientras que el

proyecto TELMA se centra exclusivamente en los cirujanos y personal laboral sanitario.
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8. DISCUSION.

En este apartado se planteara como integrar las nuevas tecnologias en el aula tradicional.
Se definiran diversas situaciones problematicas y se proporcionara una solucién tecnologica
para llevar a cabo los objetivos propuestos. Lo que se intentard es definir una serie de
problemas a los que el alumnado se enfrenta en el proceso de aprendizaje de materias
concretas y como la integracion de las herramientas tecnoldgicas elegidas favorece ese
aprendizaje. No se trata simplemente de dar a conocer una determinada herramienta, si no

lo que se pretende al implementarla en el aula.

8.1. El Porqué de la Integracion de los Gestores de Apre  ndizaje.

Como ya se especificO en la introduccion el uso de un gestor de aprendizaje flexibiliza el
tiempo que el alumnado dedica al proceso de aprendizaje. En este punto se puede hacer
uso de cualquier gestor de aprendizaje, siempre y cuando reldna las caracteristicas que
necesitemos incluir en nuestro curso y sin olvidar que es necesario evaluar los puntos clave
que ya se sefialaron en el apartado Integracion de los Gestores de Aprendizaje. En el
siguiente apartado se sefialaron algunos gestores de aprendizaje con posibilidad de ser
utilizados en un entorno educativo y todos ellos fueron elegidos por ser open source o de
cbdigo libre lo que supone un abaratamiento en los costes de produccion que era uno de los

problemas a la hora de integrar las nuevas tecnologias en el aula.

Aunque existen varios gestores de aprendizaje y miles de herramientas que pueden ser
utilizadas, este apartado se centrara en algunas de ellas dando justificacion del por qué de

SuU uso.

Cuando cualquier institucion educativa cuenta con un entorno virtual de aprendizaje el
acceso a los contenidos se realiza de forma mucho mas rapida y ademas si colabora con
otras instituciones educativas la necesidad de tener un LMS es imperativa ya que el
desplazamiento por parte del alumnado no es siempre posible. Por otra parte la integracion

de un entorno virtual de aprendizaje cuenta con otras muchas ventajas como por ejemplo.

» La actualizacién permanente de contenidos, articulos y noticias, asi como el acceso

a los mismos en cualquier momento.
+ La facil administracion de usuarios, cada uno con una contrasefia.

» La posibilidad de enviar boletines electronicos y de estar siempre al tanto de las

Gltimas noticias.
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* La creacién de un numero ilimitado de aulas virtuales.

Si se tiene en cuenta la documentacion dirigida tanto a usuarios como al alumnado,
profesorado o administradores y la documentacion técnica para desarrolladores y
administradores (mantenimiento) MOODLE es la primera opcién. No sélo es una
herramienta de cddigo libre, si no que ademas es compatible con otros gestores de
aprendizaje al tener la especificacion ADL SCORM, lo que permite la creacion de un curso y
su posterior exportacion a otra plataforma de aprendizaje que cumpla con las
especificaciones establecidas. Igualmente MOODLE colabora en el desarrollo de estandares
por IMS, es decir, forma parte del proceso de estandarizacién y creacion de especificaciones
relacionadas con el aprendizaje. Mediante la reutilizacibn de contenidos también se

abaratan costes y tiempo.

Por otra parte, la ampliacion de su funcionalidad a través de la instalacion de mdédulos,
dependiendo de las caracteristicas que el curso tenga, es una ventaja. Si la institucion en la
gque se quiere comenzar a utilizar un gestor de aprendizaje ya cuenta con contenidos
desarrollados en video sobre la mayoria de los cursos, MOODLE ofrece un médulo de
integracion de videos en la misma plataforma. Eso si, hay que tener en cuenta la

compatibilidad de estos médulos con la version que se esté utilizando.

Otra de sus ventajas es que soporta multiples idiomas, asi que la hora de colaborar con
otras instituciones para impartir cursos es una ventaja y mas aun todavia si queremos

iniciar, o incluso reforzar, la ensefianza del bilingtismo.

Finalmente, dispone de dos de las opciones mas interesantes como son “Statistics” y
“Survey”. El médulo “statistics” permite generar estadisticas cualitativas y cuantitativas a las
gue el profesorado puede acceder y asi informase sobre la actividad de cada estudiante en
el curso. EI médulo “survey” permite que los estudiantes evallen su propio proceso de

ensefianza-aprendizaje. Este modulo consta de dos tipos diferentes de “surveys”:
1. COLLES - Constructivist On-Line Learning Environment Survey
2. ATTLS - Attitudes to Thinking and Learning Survey

Otra de las ventajas del uso de las nuevas tecnologias en el aula es que fomenta el
aprendizaje colaborativo entre los estudiantes. Como ya se dijo en el apartado Nuevas
Tecnologias y Aprendizaje Colaborativo: el objetivo de este tipo de aprendizaje es animar a
los alumnos a ser participes de la construccion de su propio conocimiento a través de la

discusion, exploracién, debate y negociacién. Llegados a este punto la plataforma MOODLE
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cuenta con una serie de médulos de comunicacion para que los alumnos puedan dirigirse al

profesorado, comunicarse entre ellos y asi crear su propia comunidad de aprendizaje.
8.2. Casos de Uso y Soluciones Tecnoldgicas.

8.2.1. El Profesorado Analdgico.

Una de las desventajas de la integracion de las nuevas tecnologias en el aula es que el
profesorado no dispone del conocimiento para su uso e implantacion. El profesorado de hoy
en dia es en su mayoria un colectivo analdgico en lo que al uso de las nuevas tecnologias
se refiere. El principal problema es que no recibe una formacién orientada hacia la
implantacion de las TICs en el aula, por otra parte, tampoco se siente capacitado para
integrarlas. Finalmente no conoce las herramientas que pueden ser utilizadas a la hora de
elaborar materiales y menos aun la posibilidad de reutilizar e incluir materiales ya
elaborados. Otro de sus problemas afadidos son los diferentes niveles de conocimiento
tecnoldgico, es decir, habra una parte de ellos cuyas dificultades prioritarias a la hora de
utilizar el ordenador es que no sepan como subir materiales o incluso el ser incapaces de
registrarse en una plataforma. Esto produce una desmotivacion y frustracion, lo que conlleva
a la falta de interés. Por otra parte el profesorado tampoco es tan diferente al alumnado una
vez que se convierte en estudiante, ya que las motivaciones son totalmente diferentes

dependiendo de la persona.

Asi es que una primera aproximacion para resolver este problema puede pasar por
establecer un caso de uso en el que la propia plataforma de MOODLE albergue un curso
sobre el mismo MOODLE dirigido al profesorado que quiere utilizar este recurso en el aula.
Con este caso de uso no se pretende que el profesorado se convierta en un experto en el
uso de esta plataforma, pero si que conozca una primera aproximacién a la misma y los
recursos de los que dispone. Del mismo modo no se necesita crear este curso ya que la
version demo de la plataforma lo pone a disposicion del profesorado, sin embargo he

considerado oportuno sefialar el seguimiento del curso.

Por este motivo, la idea principal es que el profesorado acceda a la plataforma y aprenda su
manejo desde dentro, haciendo uso de los propios modulos y, sobre todo, haciendo hincapié
en los que estan instalados por defecto, que més tarde empleara en sus clases dependiendo
de los objetivos que quiera alcanzar. Lo primero que tendra que hacer el profesorado es
familiarizarse con el entorno de la plataforma, y ya que el curso esta disefiado en la misma
plataforma no serd dificil. Por otra parte, el curso le obligara a utilizar los médulos que mas
tarde empleara en su aula pero como estos mismos ya han sido utilizados en el proceso de

aprendizaje no habra ningun problema. El curso alojado en MOODLE se centrard en las
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caracteristicas que la plataforma tiene. Asi una primera aproximacion sera la presentacion
de las caracteristicas generales tales como el disefio de la plataforma, la administracion de
la plataforma y la gestion de cursos y usuarios. Habra también un tema donde se explique
cémo crear las lecciones que presentan el contenido a estudiar. Después se centrara en el
tipo de tareas que pueden ser realizadas para que el profesorado se familiarice con ellas y
coémo las mismas pueden ser evaluadas y comentadas por el profesorado. Dispondran
también de un chat y un foro para que vean las opciones que presentan y cual es su
utilizacién, mostrandoles asi que son unas de las herramientas basicas para el aprendizaje
colaborativo y para que el alumnado se sienta motivado. Dispondran también del médulo de
consultas para poder preguntar todas sus dudas respecto a lo visto anteriormente y se den
cuenta de cdmo les permite estar en todo momento en contacto con el profesorado. Por otra
parte aprenderan que tanto los materiales como los recursos que previamente han sido
preparados y utilizados en el aula tradicional pueden alojarse en la plataforma, lo que
también facilita la preparacién de las clases, ya que la reutilizacion de los materiales ahorra
tiempo y dinero. Utilizaran los cuestionarios para darles a conocer todo el tipo de actividades
que se pueden realizar como por ejemplo cuestionarios de desarrollo, cuestionarios
disefiados para preguntas cortas, cuestionarios de verdadero o falso y cuestionarios con
opciones variadas, en las que so6lo uno o varias respuestas pueden ser las correctas. El
mismo curso sobre MOODLE dispondrd de un wiki. De esta manera el profesorado podra
adaptarse a su uso y tendra referencia en primera persona de las ventajas que este tipo de
herramienta presenta, dandose cuenta de que son los mismos estudiantes, en este caso el
mismo profesorado, quien crea este espacio de aprendizaje colectivo en el que se pueden
ampliar contenidos y en el que las versiones anteriores siempre pueden ser consultadas y
ampliadas. Una de las ultimas lecciones sera la creacién de cuestionarios para poder
evaluar la actividad de aprendizaje a través de la plataforma, y finalmente tendran acceso a
otros modulos disponibles y que se pueden descargar, que serdn implantados en la
plataforma dependiendo de los objetivos del curso. Como ya se sefialé anteriormente, lo que
se pretende con este caso de uso es dar a conocer uno de los gestores de aprendizaje mas
utilizados, pero dado que existen muchos otros considero oportuno que exista otra leccion
en la que se presenten otros gestores de aprendizaje para que asi el profesorado tenga la

posibilidad de elegir el que méas se ajuste a sus necesidades.

Como evaluacion final el profesorado deberéa crear un curso, relacionado con la materia que
imparta, usando una gran mayoria de los médulos disponibles. De esta manera aprendera
su funcionamiento y se enfrentara a problemas que el alumnado puede tener a la hora de
sequir el curso. Lo primero sera describir los objetivos del curso y después crear un minimo

de tres lecciones. El profesorado sera quien las cree pero siempre bajo las directrices que el

Necesidades del Uso de las TIC en el Aula. Pagina 42



Cristina Diez Monroy Master Universitario en e-Learning y Redes Sociales.

curso ofrece. Aprendera asi para qué sirve el calendario y cémo sefalar las fechas de
entregas de trabajo y examenes. Aprenderd a crear los diferentes puntos de los que
constara su posterior tema, y como introducir los contenidos en los diferentes temas,
ademds de adjuntar archivos, subir imagenes, programar y realizar actividades y tareas,

tanto para su entrega como para la practica.

Una vez que el profesorado se ha familiarizado con la herramienta y ha experimentado en
primera persona los beneficios, y puede ser que también los problemas, estara capacitado

para integrar la plataforma en la clase.

Llegados este punto nos asaltara la pregunta de por qué este gestor y no otro. La respuesta
es sencilla: es uno de los gestores mas utilizados en el ambito educativo y al ser open
source el tema del abaratamiento de costes deja de ser un problema. Pero no sélo esto, si
no que esti relacionado con muchos de los puntos discutidos anteriormente. Lo mas
importante es que favorece la motivacion del alumnado, que es una de las ventajas de la
integracion de las nuevas tecnologias en el aula. Del mismo modo permite calificar las
diferentes tareas siguiendo criterios que pueden variar dependiendo del conocimiento previo
y del tipo de aprendizaje del alumnado, favoreciendo asi la adaptacion de contenidos.
Dispone de una Unica pantalla en la que se integra toda la informacién necesaria, Util e
incluso de forma personalizada, lo que favorece un entorno personal de aprendizaje dentro
de un entorno virtual de aprendizaje, creando asi un ambiente en el que el estudiante tiene
su propio ritmo de trabajo y gestiona su aprendizaje. Ademas, es un gestor de aprendizaje
centrado en el aprendizaje colaborativo, una de las ventajas del uso de las nuevas
tecnologias, lo que permite que los diferentes temas propuestos se traten desde los
diferentes enfoques que cada estudiante tiene y, sobre todo, genera una comunicacion
continua entre el profesorado y el alumnado, favoreciendo asi la relacion entre ambos.
Finalmente, si lo comparamos con Sakai o Claroline, mencionados anteriormente, podemos
establecer una serie de ventajas. La primera es que Sakai se acerca mas a un gestor de
recursos educativos y la mas importante es que ni con Sakai ni con Claroline existe la

posibilidad de exportar el curso realizado para asi poder utilizarlo en otra plataforma.

Lo que se pretende mediante la implementacién de este caso de uso es alcanzar dos
objetivos concretos: primero, conseguir que el profesorado se dé cuenta de los beneficios
gque el uso de las nuevas tecnologias conlleva; y segundo, que sienta la necesidad del uso
de las TICs en el aula. Anteriormente se menciond la problematica de los diferentes niveles
tecnoldgicos de conocimiento, pues bien, este caso de uso permitird que el profesorado con
menor nivel conozca a fondo el uso de esta plataforma y otras existentes; mientras que al

profesorado con mayor nivel se lo ofrecera dos posibilidades, no por ello excluyentes: la
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primera ahondar en el uso de la plataforma propuesta y la segunda la opcién de utilizar otras

herramientas.

El ejemplo mencionado anteriormente se ha centrado en la integracion de herramientas
tecnoldgicas en el aula, pero también existen otras posibilidades. Como ya se mencioné en
el apartado referido a la Integracién de las Nuevas Tecnologias en el Aula Tradicional, la
Unién Europea pone en marcha el proyecto eTwinning que favorece el trabajo colaborativo y
el intercambio cultural. Una de las desventajas mencionadas anteriormente sobre la
aplicacion de las nuevas tecnologias en el aula tradicional es que el profesorado no cuenta
con la formacion necesaria para implementar su uso. Pues bien, bajo este marco nace el
proyecto ICT4U, ganador del Premio Nacional eTwinning 2012, en el que los propios
estudiantes se convierten en profesores para sus profesores y consiguen romper la brecha
digital existente entre ambos. Mediante la innovacion y la creatividad del proyecto ensefian
una serie de recursos tecnoldgicos al profesorado para que asi los pueda implementar en el
aula, creando una serie de tutoriales en los que el profesorado ha tenido la posibilidad de
conocer y aprender a utilizar con un fin educativo varias herramientas TIC, las cuales han
tenido también un papel activo en el mismo proyecto, como por ejemplo la herramienta
Dipity para estructurar las tareas que se querian llevar a cabo. Pues bien, de esta manera es
el profesorado el que se convierte en alumnado y experimenta algunas de las

caracteristicas, ya mencionadas anteriormente:

« El profesorado, ahora estudiante, tiene la capacidad de apreciar la interactividad que
este tipo de herramientas produce, formando asi parte de la comunidad educativa y

decidiendo sobre su propio “learning path” y a la velocidad que considere oportuna.

« Como se parte de la base de la existencia de una brecha digital entre ambos grupos
y de la problematica que el profesorado tiene a la hora de enfrentarse a las nuevas
tecnologias, este proyecto le permite asimilar los conceptos mas facilmente mediante

el desarrollo de sus aptitudes.

» El profesorado es capaz de aplicar lo aprendido a la realidad del aula y ver4d como
sus capacidades aumentan con el uso. Ademas, también despertara en ellos el

interés por la busqueda de otras herramientas tecnoldgicas.

» También experimentaran el sentirse parte de un grupo, el de los nacidos analdgicos
gue evolucionan hacia la era digital, y comprobardn como la interaccion comunicativa

entre ellos fomenta el aprendizaje colaborativo, constructivista y significativo.
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8.2.2. Aprendizaje Adaptativo y Colaborativo.

Ya se ha sefialado anteriormente que la implementacion de las nuevas techologias en el
aula favorece el aprendizaje colaborativo y adaptativo, dos tipos de aprendizaje que es muy
dificil que se den en el aula tradicional. Uno de los problemas a los que se enfrenta el
alumnado es que no tiene claro qué camino seguir en el proceso de aprendizaje; otro es que
no se le ensefia a colaborar con el resto de compafieros para llegar a un fin comun. Pues
bien, existen herramientas que permiten la creacidbn de secuencias de actividades,
fomentando de esta manera el aprendizaje personalizado, solventando asi el primer
problema; y que permiten disefar, tramitar y mostrar actividades basadas en el aprendizaje

colaborativo online, solventando asi el segundo de los problemas.

El gestor de aprendizaje LAMS tiene la ventaja de poder adaptar el contenido del proceso de
aprendizaje segun las necesidades del alumnado. Una de las actividades que se puede
poner en practica en este gestor de aprendizaje es la técnica del puzle, que favorece el
aprendizaje colaborativo, dado que es una de las razones por las que incluir las nuevas
tecnologias en el aula. Imaginemos un contexto en el que el profesorado de Ciencias de un
curso de 1° de Educacion Secundaria Obligatoria quiere que su alumnado se familiarice con
el universo y aprenda sobre los diferentes planetas de los que consta el sistema solar. En
este punto ya se da por hecho que el profesorado ha utilizado anteriormente y esta

habituado a esta herramienta.

e Introduccion de la actividad : en la que se propone una actividad concreta, en este
caso serd “Nuestro Sistema Solar” y se introduce al alumnado en el flujo de trabajo a
seguir y las herramientas a utilizar. Se introduce el tablén de anuncios donde se
hace participe al grupo de las ideas generales, es decir, se incluiran los primeros
conceptos y se dara acceso a los materiales propuestos. Se utiliza el foro junto con

los recursos compartidos  para discutir la idoneidad de los materiales propuestos.

e Creacién de los grupos : los grupos se asignan al azar. La finalidad del grupo es
gue discuta sobre los contenidos de la presentacion y el alumnado elige el tema que
mas le interesa y sobre el que va a investigar. Se emplea la herramienta grupos

para formarlos y se reparten las tareas mediante la herramienta chat .

e Creacién de grupos de expertos : esta herramienta facilita que cada miembro del
grupo se especialice en una de las actividades. Se hace uso de la herramienta
grupos y en cada grupo de expertos se emplea la herramienta de recogida de
datos para seleccionar la informacién sobre la que versa el tema del grupo. En este

caso los grupos seran los siguientes: estructura del sistema solar, la estrella central,
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los planetas, caracteristicas de los planetas, planetas enanos. La herramienta de
chat junto con la del escriba se llega a un consenso sobre la mejor forma de
presentarlos y en la herramienta Wiki se facilita una lista de actividades para la

presentacion para exponerla en el grupo inicial.

* Vuelta al grupo original : los expertos regresan a su grupo de origen para presentar
al resto de compafieros lo que han aprendido en el grupo de expertos. Se utiliza el

chat para compartir la informacion con el resto de los comparieros.

» Trabajos de cada grupo : cada grupo realizard una presentacion de todos los
conocimientos adquiridos. Se utiliza la wiki para la creacion de un documento sobre
el que versard la presentacion del grupo, dicho documento se envia al profesor a

través de la herramienta envio de archivos .

» Presentacion general ante el grupo : cada uno de los grupos producird una
presentacion con el resultado del trabajo. Se utiliza el foro para compartir la
presentacion con el resto de los comparfieros y para finalizar los estudiantes se

someten a una evaluacion de forma individual.

Si volvemos la vista atras al apartado de Nuevas Tecnhologias y Aprendizaje Colaborativo
vemos que el gestor de aprendizaje LAMS es uno de los mas completos si lo que queremos
es conseguir que el alumnado desarrolle su proceso de aprendizaje en un entorno
colaborativo. Ademas, también cumple con los beneficios del uso de las nuevas tecnologias
mencionados anteriormente como por ejemplo: el atractivo de la interfaz, el control del
profesorado sobre los materiales educativos, el fomento del crecimiento personal, el trabajo
en grupo y la comunicacion entre el profesorado y el alumnado. Una de las mayores
ventajas con las que cuenta es que al incluir las lineas de transicion de una actividad a otra
podemos establecer la necesidad de superar la actividad anterior para seguir con la
siguiente. De esta manera si consideramos que antes de pasar a los planetas el alumnado
tiene que aprender determinadas caracteristicas del sol podemos conseguir que hasta que
no alcance estos objetivos no pase a la siguiente actividad. Si nos asalta la pregunta de por
qué utilizar este gestor y no otro podemos encontrar las siguientes respuestas: en primer
lugar nos permite, al igual que MOODLE y Dokeos, exportar huestro objeto de aprendizaje e
implantarlo en otras plataformas que cumplan con las especificaciones. En segundo lugar,
LAMS permite no perder en ninglin momento la secuencia del flujo de aprendizaje, lo que no
se consigue con Sakai. Por ultimo, hace posible la creacion de tareas de forma ordenada y
definir varios flujos de aprendizaje, lo que también es posible con Claroline, sin embargo,

este Ultimo no permite exportar el objeto de aprendizaje.
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8.2.3. Las Matematicas y sus Problemas.

Uno de los problemas a los que se enfrenta el alumnado de Mateméticas es la dificil
comprension de algunos problemas. Para fomentar la motivaciéon de nuestro alumnado y
gque no sienta la incapacidad del aprendizaje de determinadas actividades Carnegie
Learning Adaptive Math Software ha creado una serie de tutoriales que ayudan al alumnado
a ser consciente de los errores que comete y asi proseguir en su proceso de aprendizaje.
Esta solucion tecnoldgica cuenta con una serie de médulos, cada uno dirigido a una parte

problematica en el aprendizaje de las mateméticas. Son los siguientes:
e Geometric Lines Cut by a Transversal.
e Geometric Proofs with Congruent Triangles.
« Bridge to Algebra: Fraction Arithmetic.
e Algebra I: Linear Models.
» Algebra Il: Quadratic Functions.
e Geometry: Pythagoream Theorem.

Cada modulo consta de una tabla de contenidos, la leccién donde se explica los contenidos
y objetivos a alcanzar y un apartado de problemas. Los contenidos se explican de manera
visual y es este mismo formato visual el empleado a la hora de solucionar los problemas lo
gque favorece la retentiva del alumnado que es otro de los beneficios del uso de las nuevas
tecnologias en el aula. No es una explicacién del contenido como la que se daria en un aula
tradicional en la que el alumnado simplemente recibe informacién y dependiendo de su
grado de concentracion, ésta es, en mayor o menor medida, asimilada; si no que se trata de
un modelo de aprendizaje adaptativo en el que el alumnado va construyendo su propio
camino, y lo més importante entendiendo lo que hace, favoreciendo la gestion del
conocimiento por parte del alumnado. Lo que se consigue con el uso de esta herramienta es
que el modelo se centre en el aprendizaje, no en la ensefianza como sucede en el aula

tradicional, y procede al desarrollo de las aptitudes del alumnado y no del profesorado.

La novedad que implica esta herramienta tecnolégica, especializada en el aprendizaje de las
Matematicas, es que esta provista de un sistema adaptativo de aprendizaje, en el que el
programa no permite al estudiante pasar al siguiente problema si no ha sido capaz de
completar el anterior, y siempre comenzando desde un nivel minimo de dificultad para ir
creciendo en los siguientes pasos. Este sistema del “learnign path” también se utiliza en

gestores como LAMS, Claroline y Dokeos. Sin embargo, y como ya se ha sefalado
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anteriormente estos objetos de aprendizaje no se pueden exportar para ser utilizados en
otra plataforma, como si es el caso de LAMS y Dokeos.

El estudiante tiene la opcién, en caso de que no sepa cOmo seguir avanzando, de consultar
un ejemplo o pedir una pista al mismo programa, lo que le ayudara a discernir la solucion del
mismo. Las pistas que el programa facilita son los pasos necesarios a realizar para llegar a
la solucién, es decir, que en el caso de que el estudiante no entienda nada y fuera incapaz
de alcanzar la solucion es el mismo programa el que le guia en el camino. El programa
también cuenta con una herramienta llamada “skillometer”’, que es una representacion
gréfica de las destrezas que se adquieren en el médulo elegido. Por ejemplo el “skillometer”

del modulo Brigde to Algebra establece las siguientes destrezas:
« Hallar la diferencia a partir de la explicacion simbdlica.
e Hallar la diferencia a partir de la explicacion verbal del problema.
e Hallar la suma a partir de la explicacién simbdlica.
» Hallar la suma a partir de la explicaciéon verbal del problema.
» Identificar la fraccion como no simplificada.
» Identificar la fraccion como simplificada.
* Identificar el denominador comun de dos fracciones.
» Escribir la fraccion con el minimo comun denominador.
» Escribir la fraccién en la forma mas simplificada.

Si el resultado de una actividad no cumple un minimo de los requisitos que el programa
considera apropiados para seguir con el proceso de aprendizaje, es el mismo programa el
que adapta el siguiente problema, pudiendo ser igual que el anterior que no ha sido
superado. En otros casos, si s6lo se han alcanzado una parte de las habilidades necesarias

el siguiente problema se centrard en aquellas que no han sido logradas.
Veamos un diagrama de flujo de la adaptacion que realiza este programa:
Problema 4 -> correcto? -> si —>problema 5

Problema 4-> correcto? -> no —>pista 1-> correcto? ->si ->problema 5
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Problema 4 -> correcto? -> no —>pista 1-> correcto? ->no->pista 2-> correcto? ->si-

>problema 5

Problema 4 -> correcto? -> no —>pista 1-> correcto? ->no->pista 2-> correcto? ->no->pista 3

correcto? ->si->problema 5

Problema 4 -> correcto? -> no —>pista 1-> correcto? ->no->pista 2-> correcto? ->no->pista 3

correcto? ->no ->volver a la leccion.

8.2.4. Herramientas que Favorecen el Aprendizaje So cial.

Como se ha venido defendiendo a lo largo de este trabajo uno de los problemas es la
brecha digital existente entre el profesorado y el alumnado. El primero esta en un proceso
de familiarizacién con las herramientas digitales y el segundo vive con ellas y de ellas. La
integracion de las nuevas tecnologias en el aula favorece la asimilacién de contenidos y del
mismo modo facilita que los estudiantes estén pendientes de la materia que esta en proceso
de aprendizaje. La integracién de una herramienta tecnoldgica facilita el aprendizaje pero no
nos asegura que los estudiantes estén pendientes en todo momento de esta herramienta

para saber si ha habido nuevas actualizaciones.

Anteriormente se ha dicho que el uso de las redes sociales es un paso mas hacia el nuevo
modelo educativo que implementa la utilizacion de las nuevas tecnologias en el proceso de
aprendizaje. La gran mayoria de los estudiantes forma parte de alguna red social como
puede ser Twitter, Facebook o Twenty. Las redes sociales cumplen dos caracteristicas.
Primero, posibilitan la comunicacion del alumnado de un curso especializado, pero también
la comunicacion con personas que no forman parte de ese curso pero que poseen
conocimiento sobre el tema planteado. Por ejemplo, los integrantes de un curso x mantienen
el contacto entre ellos para solucionar problemas y alcanzar una solucion; pero si esto no es
asi tienen la posibilidad de comunicarse con otras personas que poseen mas conocimientos
sobre la materia para que les ayuden. Este es el cometido de los grupos que pueden
formarse en cualquier red social. Segundo, tienen la posibilidad de permitir al alumnado
tener conocimiento en todo momento de las Ultimas actualizaciones que se han llevado a
cabo en la plataforma de aprendizaje, siempre y cuando se instale una herramienta que

cumpla este fin.

Es por ello que se han desarrollado herramientas que pueden ser integradas en las mismas
redes sociales y asi favorecer la comunicacion entre profesorado y alumnado, este es el
caso de class.io . Por ejemplo, cada vez que se publique una nueva notificacion a cerca de
las clases, tareas o evaluaciones, esta sera dirigida directamente a Facebook y asi el

alumnado estara informado de manera permanente.

Necesidades del Uso de las TIC en el Aula. Pagina 49



Cristina Diez Monroy Master Universitario en e-Learning y Redes Sociales.

Existen también objetos educativos que no soélo favorecen el aprendizaje colaborativo y
adaptivo sino que también permiten la creacién de una red social dentro de la misma
plataforma. Como por ejemplo la herramienta de cédigo libre Campus Pack. Este objeto
educativo esta organizado en tres niveles: componentes del curso, entornos personales de
aprendizaje y areas comunales. Los componentes del curso prevén el papel especial del
profesorado e incluyen actividades de evaluacion Unicas. Los entornos personales y las
areas comunes favorecen el aprendizaje y desarrollo fuera del aula tradicional. Por otra
parte los entornos personales de aprendizaje permiten a los estudiantes la creacion y
comparticibn de su propio contenido para asi centrarse en sus propios objetivos de
aprendizaje. Se pueden utilizar temas y plantillas para facilitar la organizacién y apariencia
de su contenido y favoritos. Otra de sus ventajas es que es compatible con otros gestores
de aprendizaje como MOODLE, eCollege o Blackboard; lo que facilita la sincronizacion de
las listas de los cursos y de los papeles asignados, la creacion integrada de actividades, el
reconocimiento de grupos ya existentes, facilita la copia y la restauracion de los cursos ya
existentes y finalmente integra el libro de calificaciones. Si en uno de los apartados
anteriores se decia que una de las ventajas del uso de las nuevas tecnologias era que nos
permitian crear entornos personales de aprendizaje, este es uno de esos ejemplos. En un
entorno virtual de aprendizaje ya creado podemos hacer uso de Campus Pack, lo que
permitira la adaptacion del entorno. Este objeto educativo cuenta con una serie de paquetes

destinados a usos diferentes. Veamoslos a continuacion:

* Social Assignments (tareas sociales). Se centra en ejercicios que fomentan el
aprendizaje colaborativo mediante la realizacion de actividades sociales y
colaborativas. Este paquete facilitard la construccion e implementacion de los medios
centrados en la comunicacion social, como por ejemplo los wikis, podcasts, blogs y
plantillas que facilitan que tanto el profesorado como el alumnado abran la puerta a
tareas centradas en la web 2.0 y a actividades dentro de los mismos cursos. Este
paquete facilitara algunas de las ventajas del aprendizaje colaborativo como por
ejemplo la mejora de los resultados mediante el compromiso y la satisfaccion por
parte del alumnado ademas del aumento de las habilidades sociales gracias al uso
de herramientas sociales en su actividad académica diaria y por supuesto la
comunicacion entre el alumnado. En relacion a las ventajas que el profesorado tiene
a la hora de utilizar este paquete podemos destacar la incorporacion de la web 2.0
en el aula, la mejora de la evaluacion gracias a los indicadores de participacion y una
de las mas importantes, y ya citada anteriormente, el ahorro de tiempo al poder elegir

actividades de una biblioteca.
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e Social Network and Academic Commons  (red social y comUn académico). Se crea
asi una red social segura e integrada de la que forma parte el alumnado, el
profesorado, los diferentes departamentos y los administradores, facilitando la
comunicacion y colaboracion de toda lo comunidad educativa. Las ventajas de este
paquete son también variadas. Por ejemplo, la mejora en la retentiva del alumnado,
ya que la red social est4 disefiada exclusivamente para el proceso de ensefianza-
aprendizaje, permitiendo al alumnado interconectarse entre ellos y creando grupos
de investigacion y de estudio; ademas de permitir al alumnado auto-inscribirse en
comunidades de aprendizaje. Por otra parte, facilita un espacio de reflexion individual
o0 grupal para el alumnado, ofreciéndole la posibilidad de gestionar su propio
aprendizaje. Y la gestion del conocimiento adquirido por parte del alumnado es una
de las caracteristicas mencionadas en el apartado Entorno Personales de

Aprendizaje.

* ePortfolio . Mediante este paquete se fomenta que el alumnado construya y
mantenga una coleccibn de los trabajos académicos y otras actividades
complementarias y ponerlas a disposicion de esa red de aprendizaje (colaboracion).
En segundo lugar, y en lo relativo a la comunicacion entre profesorado y alumnado
favorece la discusion, retroalimentacion, feedback y evaluacion del progreso de los
estudiantes, fomentando de nuevo la gestion de su propio aprendizaje; ademas de la
colaboracién en actividades investigadoras entre compafieros e instituciones
relacionadas. Lo que también pone de relieve una de las ventajas del uso de las

TICs como es el fomento de la comunicacion entre profesorado y alumnado.

* Personal Development Plans (aprendizaje adaptativo). Este objeto de aprendizaje
facilita la infraestructura necesaria para que el alumnado reflexione sobre su propio
aprendizaje de forma individual, su rendimiento y sus logros alcanzados. La
diferencia que este objeto de aprendizaje presenta es la posibilidad de disefiar varios
perfiles que satisfagan los requisitos de los diferentes usuarios y grupos teniendo en
cuenta sus habilidades. Este paquete permite la implementacién de un entorno

personal de aprendizaje, centrado en las necesidades del alumnado.
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9. CONCLUSION Y TRABAJO FUTURO.

Lo que se ha intentado a lo largo de todo este trabajo es romper con la distancia que separa
al profesorado analdgico de su alumnado digital para que la relacién entre ellos se reafirme
y, de este modo, cambiar el sistema actual de ensefianza. Se intenta hacer ver la necesidad
de incluir las nuevas tecnologias en el contexto educativo tradicional, dando lugar asi a un
nuevo modelo de aprendizaje en el que el estudiante tiene potestad sobre su propio proceso
de aprendizaje y el profesorado pasa a ser parte activa de la comunicacion con el alumnado.
También, y aunque se mencionan las caracteristicas del aprendizaje tradicional, se intenta
gque éstas no sean vistas como desventajas, si no que la combinacion de ambos enfoques,
el tradicional y el tecnolégico, cambie el modelo tradicional educativo y motive al alumnado.
Las nuevas posibilidades que nos ofrece la inclusion de las nuevas tecnologias en el aula
demuestran que su implantacion es imperativa. Con ellas se podra dar una mayor
responsabilidad al alumnado en su flujo de aprendizaje y también una mayor libertad a la
hora de decidir su propio camino. Hemos visto que, si bien existe una probleméatica a la hora
de integrar las TICs en el aula tradicional, los beneficios son muchos mas, desde el
incremento en la motivacion por parte del estudiante, pasando por la posibilidad de un
aprendizaje colaborativo y terminando en la oportunidad de la adaptacién del contenido a
estudiar teniendo en cuenta las necesidades del alumnado. Como ya se ha repetido varias
veces, las soluciones establecidas en los casos de uso no implican que sean sélo esas las
Unicas posibles, simplemente han de considerarse como opciones a la problematica
presentada. Sin embargo, se ha de tener en cuenta que el mundo del e-learning y las
nuevas tecnologias avanza rapidamente, y que lo que hoy parece una buena solucion
mafana estara descatalogada. Por este motivo es que el propésito de la tesina puede
conseguirse hoy pero no mafiana. Como puntos fuertes del presente trabajo se tiene que
destacar la informacioén dada en relacién a los gestores de aprendizaje y en el esfuerzo a la
hora de establecer soluciones a los casos de uso, y por qué se opta por dichas soluciones,
haciendo un ejercicio de relacién con todo lo dicho anteriormente. Por otra parte, el
problema de la formacion y motivacién del profesorado, aunque no se considera un punto
débil, es uno de los flecos, no sélo en este trabajo, si ho a nivel general. Es por esto que el
trabajo futuro debera tomar ese camino en cuanto a nuevas tecnologias se refiere. Es
necesario encontrar un modo para que el profesorado se enganche en el uso de las nuevas
tecnologias, no solo para que las conozca y piense que por supuesto que tienen ventajas, si
no para que sienta la necesidad de implementarlas en el aula; para que sienta un vacio
cuando no son utilizadas y para dar un giro radical al modelo de ensefianza-aprendizaje
tradicional. De esta manera, y aunque no se consiga, al menos se habra intentado que el

alumnado nacido digital cambie la vision que tiene de la educacién y despierte en él la
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necesidad del uso de las nuevas tecnologias y las redes sociales, no sélo como un
pasatiempo, si no como un lugar anexo en el que comunicarse, participar y aprender no es

ajeno al propio proceso de aprendizaje que comenzo en el aula.

Finalmente para mejorar este trabajo se tendria que realizar un estudio sobre coémo el uso
de las nuevas tecnologias influye en los resultados académicos del alumnado, reduce el
tiempo empleado por el profesorado en la preparacion de materiales didacticos y avanza en
el proceso de creacion de entornos personales de aprendizaje basados en la adaptacion de
los contenidos en relacion a cémo aprenda la persona que estd haciendo uso de este
espacio. De todos es sabido que cada persona es un mundo y como tal se comporta y
aprende de diferentes maneras, y es el uso de las nuevas tecnologias, junto con el abanico
de posibilidades que presentan, lo que permitird en un futuro echar abajo la percepcion
generalizada de que unas personas tienen mas capacidad para aprender un mismo proceso

que otras.
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