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Resumen

La base del desarrollo tecnolégico radica en la investigacion. La educacion en Bioingenieria
se vale de la tecnologia para proponer soluciones a diversos problemas del campo de las
ciencias médicas y biolégicas, no solo a nivel local sino global. Por tal razén, se hace
necesario interactuar con diversos escenarios educativos que permitan acceder al

conocimiento de manera inmediata y confiable.

La metodologia propuesta en el presente trabajo esta basada en la Gestién del
Conocimiento aplicada a procesos de Investigacion y Desarrollo educativo, la cual permitira
poner a disposicion de la comunidad educativa las herramientas necesarias para beneficiar
la formacion de los estudiantes y la interaccién en el area de la Bioingenieria por medio de

los avances tecnolégicos basados en la web.

La Universidad Distrital “Francisco José de Caldas”, en Bogotd — Colombia, cuenta con el
postgrado de Especializacion en Bioingenieria y como parte de su proceso de mejora
continua de alta calidad se propone implementar la metodologia planteada.

Palabras Clave: Gestion del Conocimiento, educacion, investigacion, desarrollo,

herramientas virtuales, Bioingenieria.



Abstract

Research is the base for technological development. In Bioengineering, the educational
processes make use of technology in order to solve problems in medical and biological
sciences, not only locally but globally. For this reason, it is necessary to interact with different

learning scenarios which allow access to knowledge in an immediate and reliable way.

The methodology proposed in this paper is based on Knowledge Management applied to
processes of research and development in education, which will provide the educational
community with the necessary tools to benefit the education and interaction in the area of

Bioengineering through using web-based technologies.

The District University “Francisco José de Caldas” in Bogota - Colombia, offers postgraduate
specialization in Bioengineering, therefore, as part of its continuous improvement process is

proposed to implement the methodology described in this work.

Keywords: Knowledge Management, education, research, development, virtual tools,

Bioengineering.



1. Introduccidn

Las instituciones educativas deben aprovechar el conocimiento individual de sus miembros y
aplicarlo en procesos educativos que brinden calidad. Aprovechar el conocimiento individual
para construir un conocimiento que beneficie a un colectivo 0 a una institucion juega un
papel decisivo en este proceso. Esto supone un desarrollo mucho mas complejo que una
simple base de datos institucional, que represente la interaccibn y comunicacion de

diferentes miembros de la comunidad académica.

El conocimiento educativo institucional puede considerarse como el conjunto de todos los
posibles procesos que un ente educativo pueda realizar en un determinado tiempo,

incluyendo su capacidad para percibir su entorno y su reaccion a los cambios del mismo.

En una sociedad basada en el conocimiento, los programas académicos propuestos por las
entidades educativas se constituyen en un elemento imprescindible para la innovacion y el
desarrollo de cada regién, tanto en la formacién del capital humano como en la promocién
de nuevas empresas y tecnologias. El conocimiento generado en la academia debe tener un
valor (til para la sociedad y debe ser transmitido, como principal fuente de ventaja

competitiva.

En contraste con la importancia que ha tenido la Gestién del Conocimiento (GC) en el sector
productivo y de negocios, en la actualidad, ésta se ha convertido en un tema crucial en la
academia, las directivas de algunas instituciones han comenzado a aplicar los principios y
técnicas de la Gestién del Conocimiento para crear entornos de ensefianza y aprendizaje
eficaces de apoyo a la toma de decisiones académicas (Rowley, 2010). Trabajar con capital
intelectual y Gestion del Conocimiento junto a tecnologias de informaciéon es un reto
apasionante para las instituciones educativas, dado que otorgan a su organizacion la visién
y la conciencia institucional compartidas, con la participacion de todos sus miembros en un
ambiente dinamico e interactivo, donde se reduce la brecha entre la ensefianza y el

aprendizaje, la educacion y la formacion.

En la base del conocimiento colectivo de una instituciéon educativa se distinguen dos partes
esenciales a saber: el conocimiento individual de la comunidad académica y el marco
(framework) que los conecta. Por esta razén, la Gestién del Conocimiento se presenta como

una herramienta vital para formar una cultura institucional centralizada que soporte el



intercambio efectivo de conocimiento y su accesibilidad (King, 2009). Asi mismo, el
framework, proveera la referencia para las decisiones acerca de la implementacién y

aplicacion de la gestion del conocimiento.

El presente trabajo se aplica especificamente a la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas y busca proponer un framework que permita gestionar el conocimiento generado en
la comunidad educativa del programa de Especializacion en Bioingenieria, como
herramienta para optimizar los procesos de Investigacion y Desarrollo, por medio de

herramientas virtuales como un factor potencializador del aprendizaje.

En la actualidad, en la Especializacion en Bioingenieria, los procesos de formacién se llevan
a cabo en forma presencial, lo que lleva a asumir retos como el disefio e implementacion de
metodologias alternativas como el desarrollo de escenarios virtuales soportados sobre un
adecuado modelo de gestion de conocimiento, que le permita orientar sus procesos de
forma acertada, ademas de consolidar su capital humano, entre otros factores, que se

articulan para obtener un proceso de formacién de calidad.

Partiendo de esta necesidad y tomando como referencia fundamental los dos Ultimos
procesos de autoevaluacion realizados por el Programa Curricular con miras de lograr su
acreditacion de alta calidad, se realizd6 una evaluacion de los requerimientos mas
apremiantes en cuanto a Investigacion y Desarrollo, en los cuales las tecnologias de la

informacion pudiesen aportar una mejora significativa o solucion a los mismos.

Una vez identificados los requerimientos, se plantea un framework basado en Gestion del
Conocimiento, a partir del cual se implementa un prototipo basado en herramientas virtuales
en internet que apoyara en adelante a la comunidad educativa de la Especializacion en

Bioingenieria y fortalecera sus procesos de Investigacion y Desarrollo.

Finalmente, en la validacién del prototipo se realizara con la colaboracién de algunos
docentes, administrativos y estudiantes de la Especializacién en Bioingenieria, esperando
gue de acuerdo a la interaccibn que se tenga durante el primer semestre de su

implementacién pase a convertirse en la plataforma educativa virtual del programa.

Se pretende que el presente trabajo sirva de referencia o modelo a seguir en los demas
programas de especializacion con los que cuenta la Universidad Distrital, para construir una
plataforma comin que incremente la calidad educativa de la Institucion, mejorando los
procesos de investigacion y desarrollo como factor clave para lograr su acreditacion de alta

calidad.
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Una vez mencionado lo anterior, a continuacion se explica especificamente la organizacién

del presente trabajo de fin de master:

En el Capitulo 2 se describira el contexto en el que se enmarca el proyecto, al igual que la
justificacion del mismo, el Capitulo 3 enumera los objetivos generales y especificos del
trabajo, el Capitulo 4 enmarca los conceptos tedricos y conceptuales que comprenden el
presente trabajo, el Capitulo 5 contiene los aspectos metodolégicos, el framework,
desarrollo y validacion del prototipo. Finalmente, el Capitulo 6 expone las principales
conclusiones del trabajo fin de master, asi como el trabajo futuro a desarrollar en la misma

tematica.
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2. Contexto y estado del arte

La base del desarrollo tecnolégico radica en la investigacion y las instituciones educativas
deben propiciar la investigacion para contribuir al desarrollo social, para lo cual deben
evolucionar continuamente, actualizando su tecnologia y mejorando sus procesos de
enseflanza - aprendizaje. La competitividad entre la educacion del presente y del futuro
puede ser minimizada a partir de la aplicacién directa de la dindmica de sistemas a partir de

la gestion del conocimiento (Rodrigues & Martis, 2004).

La educacién superior, al igual que las empresas, tienen cierta dificultad en la comprension
de las implicaciones de la gestién del conocimiento como herramienta de apoyo en sus
procesos, por lo tanto, deben usar adecuadamente la creacion de conocimiento como

herramienta para mejorar la toma de decisiones (Hijazi & Kelly, 2003).

Por otro lado, Basu, Sengupta, & Lake (2007), crearon un modelo generalizado en el cual se
destacaban posibles antecedentes y consecuencias de una escuela de negocios en su
busqueda de convertirse en una organizaciéon de aprendizaje, explicando los diversos
factores que influyen en el éxito de las iniciativas de gestién del conocimiento de dicha

escuela.

El caso de la educacion en Bioingenieria es bastante particular, ya que esta area de la
ingenieria se vale de la tecnologia para proponer soluciones a diversos problemas del
campo de las ciencias médicas y bioldgicas, no solo a nivel local sino global. Por tal razén,
se hace necesario interactuar con diversos escenarios educativos que permitan acceder al

conocimiento de manera inmediata y confiable.

La metodologia propuesta esta basada en la gestiéon del conocimiento aplicada a procesos
de Investigacion y Desarrollo, lo cual ademas de optimizar dichos procesos y mejorar la
calidad del programa, permitira servir como plataforma inicial de formacién virtual en la
Especializacion de Bioingenieria de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. Dicha
plataforma se basa en recursos tecnoldgicos virtuales; como menciona Nor Fadzleen Sa'don
& Halina Mohamed Dahlan (2013), “La formacion virtual es una potente tecnologia

aumentada por la prevalencia de las tecnologias avanzadas y recursos virtualizados”.

Entre los recursos virtualizados aplicables al presente trabajo, se destacan aquellos en los
que la comunidad de usuarios puede interactuar entre si intercambiando y apropiandose del

conocimiento, aportando activos del conocimiento y contribuyendo a la construccién del

12



conocimiento de la organizacién, como los propuestos por la Web 2.0. El reto de la Gestién
del Conocimiento es descubrir los incentivos y las condiciones apropiadas para el
intercambio de conocimientos y hallazgos recientes (Alavi & Leidner, 2001), que indiquen
gue el conocimiento se comparta libremente dentro de una arquitectura de informacion
fundada en los principios basicos de la Web 2.0: donde se puede mezclar y combinar el
conocimiento, donde el conocimiento puede ser ampliamente distribuido, herramientas
flexibles y faciles de usar, que se permita la interaccion entre diversas comunidades y sean
sistemas abiertos (Allen, 2008; Bryan, 2006). En el campo de la Gestién del Conocimiento
aplicado a la educacién, los estudios han demaostrado que pocos directivos optan por utilizar
tecnologias emergentes como la Web 2.0 para afianzar la colaboracién y el intercambio de
conocimientos dentro y fuera del aula (Ajjan & Hartshorne, 2008). Igualmente, algunos
estudios empiricos muestran que en muchas instituciones educativas las practicas de
aprendizaje colaborativo no se encuentran soportadas por los sistemas de gestion de
contenidos (CMS) o sistemas de gestion de aprendizaje (LCMS), ( Craig, 2007); sino que
estarian siendo soportadas por modelos antiguos de ensefianza-aprendizaje, basados en la
técnicas pasivas y consumidoras de recursos, centrados en la clase magistral del docente
(Herrington & Herrington, 2008).

Adicionalmente, el framework desarrollado en el presente trabajo resalta la importancia de la
conexioén entre la construccion del conocimiento y el intercambio de conocimientos mediante
el uso de los sistemas basados en la web, permitiendo a comunidades académicas
cercanas a la Especializacion en Bioingenieria, como pueden ser los egresados,
instituciones afines o empresas, aprovechando su experiencia. La actividad de difusion en
un sistema basado en la Web 2.0 alienta a los estudiantes graduados a retroalimentar los
conocimientos adquiridos en un contexto diferente, para seleccionar, analizar y sintetizar a
partir de su propia experiencia, ganando en el proceso un mayor sentido de pertenencia
(Hammett & Collins, 2011).

Por dltimo, vale la pena citar un estudio realizado en Singapur en el afio 2014, en el cual se
demostré que los estudiantes pueden generar su propio contexto de aprendizaje y
beneficiarse de la creacion de conocimiento colaborativo a través de herramientas basadas
en Gestion del Conocimiento a través de entornos virtuales (particularmente la Web 2.0),
como lo es el microblogging, se demostrd que el twitter ofrece una solucion para el dilema
de los estudiantes que no participan en clase, presentdndose como una efectiva solucién

conocida como “twiteo pedagdgico” (Menkhoff, Chay, Bengtsson, Woodard, & Gan, 2014).

13



2.1. Justificacion

La Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en Bogot4d — Colombia, cuenta con el
postgrado de Especializacion en Bioingenieria y como parte de su proceso de acreditacion
institucional de alta calidad se propone implementar la metodologia la metodologia que se

describe en el presente trabajo.

En la Universidad Distrital y en general, las Instituciones de Educacién Superior en Colombia
que imparten programas de Bioingenieria han venido gestionando el conocimiento generado
al interior de los procesos de formacién presencial, lo cual ha posicionado esta area de la
Ingenieria como generadora de conocimiento e innovacion en la regién. Para la gestion de
dicho conocimiento se propone la presente metodologia que les permitird optimizar sus
recursos, difundir el conocimiento, agilizar la busqueda del conocimiento, compartir nuevo

conocimiento y fortalecer sus procesos formativos.

La efectividad de la gestibn del conocimiento en ambientes educativos requiere una
combinacién adecuada de las iniciativas institucionales, sociales y de gestién, junto con la
implementacion de la tecnologia apropiada. La correcta aplicacion de las tecnologias de la
informacion representa un factor clave de éxito, el cual, articulado con las variables que

intervienen en la formacion virtual, pretende:

e La participacion activa de los diferentes actores en los procesos de gestiébn de
conocimiento, en procesos de formacion con iniciativas virtuales.

e El uso de un modelo de gestién de conocimiento, permitira potenciar la ensefianza
de la Bioingenieria, ademéas de incrementar la competitividad del programa de
Especializacion en Bioingenieria.

¢ Identificar y hacer uso de los conocimientos individuales y colectivos, construidos al

interior del programa de Especializacion en Bioingenieria.

Por ende, el presente trabajo permitira a la Universidad Distrital Francisco José de Caldas
contar con una metodologia para abordar la gestion de conocimiento producida en los
procesos de formacion virtual de la Especializacion en Bioingenieria, lo que permitira

mejorar la calidad del programa e incrementar su competitividad.
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3.

Objetivos

A continuacién se presenta el objetivo general y los objetivos especificos del Trabajo de Fin

de Master.

3.1. Objetivo general

Disefiar una Metodologia basada en la Gestién del Conocimiento aplicada a procesos de

Investigacion y Desarrollo del Programa de Especializacion en Bioingenieria de la

Universidad Distrital Francisco José de Caldas, que permita apoyar los procesos de

formacion en el programa a partir de la interaccion de los diferentes actores y procesos

vinculados a la modalidad virtual.

3.2. Objetivos especificos

Los objetivos especificos que abordamos en este Trabajo de Fin de Master son:

Identificar los modelos de referencia de gestiébn de conocimiento aplicables a la
investigacion.

Identificar las fuentes de conocimiento, que se articulan en las estrategias de
investigacion y desarrollo de la Especializacién en Bioingenieria de la Universidad
Distrital.

Determinar los procesos de gestion de conocimiento, aplicables al proceso de
Investigacion y Desarrollo en la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad
Distrital.

Simplificar y articular el proceso de ensefianzal/aprendizaje del programa curricular a
partir de la aplicacion de herramientas informaticas web.

Disefiar e implementar de una plataforma web que permita llevar a cabo la

metodologia.
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4. Marco Teorico y Conceptual

En este capitulo se exponen los aspectos tedricos y conceptuales que explican el objeto del

presente trabajo.

4.1. Definiciéon de Conocimiento e Informacion.

Para comenzar se hace preciso aclarar la diferencia entre conocimiento e informacion.

Ambos conceptos son relacionales, creados a partir de la interaccién y saberes sociales.

El conocimiento es un recurso que estid convirtiéndose en una materia con un enorme
potencial para cambiar el mundo debido a los avances de las nuevas tecnologias de la

informacion (Grau, 2001).

Por otro lado, la informacion constituye el grupo de datos verificados y organizados que

sirven para la toma de decisiones en determinado contexto (Grau, 2001).

Ikujiro Nonaka & Takeuchi (1995), definen el conocimiento como un proceso humano
dinamico de justificacion de la creencia personal en busca de la verdad [...] tanto el
conocimiento como la informacién son elementos de contexto especifico y relacional, ya que
dependen dela situacion y se crean dinamicamente durante la interaccién social de las

personas.

Histéricamente, las personas comparten informacién construyendo asi un saber social
relacionado a una realidad, que a su vez influye en sus comportamientos y actitudes (Berger
& Luckmann, 1966).

La informacion se conforma por un flujo de datos a partir del cual se genera el conocimiento
influenciado por creencias, compromisos y valores arraigados en acciones humanas y
relacionados con el entorno social. El filosofo norteamericano Fred Dretske (1981) describié
la informacién como “una cosa capaz de producir conocimiento y la informacién que porta

una sefial es lo que podemos aprender de ella”.

En resumen, el conocimiento lo constituyen los saberes adquiridos por medio de la
educacién o experiencias sobre alguna realidad, mientras que la informaciéon es un conjunto

de datos que constituyen el conocimiento y su transmision o propagacion.
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4.2 Clasificacion del Conocimiento.

El conocimiento, se puede dividir en tacito y explicito (Nonaka & Takeuchi, 1995), como se

explica a continuacion:

Conocimiento Explicito: EI conocimiento explicito o “codificado” es aquel que puede

transmitirse utilizando el lenguaje formal y sistematico (Nonaka & Takeuchi, 1995).

También se puede decir que el conocimiento explicito es definido como aquél que
puede ser expresado con palabras y nUmeros, y puede ser facilmente comunicado y
compartido en forma de datos, formulas cientificas, procedimientos codificados o
principios universales. Se trata de un conocimiento codificado y, por lo general, de
facil trasmision (Vidal, 2004).

Grau (2001), indica que el conocimiento explicito es un conocimiento estructural es el
que queda en una organizacion, aun cuando las personas que trabajan en ella no
estan presentes(Grau, 2001)(Grau, 2001)(Grau, 2001)(Grau, 2001)(Grau, 2001).

Conocimiento Tacito: Es un conocimiento informal, personal o social, dificil de
expresar de forma sistematizada, poco visible y dificil de compartir por los medios
tradicionales, que poseen los actores del contexto donde se desarrolla cualquier

actividad humana, incluso dentro de las organizaciones (Nonaka & Takeuchi, 1995).

El conocimiento tacito no es visible, es muy personal, dificil de formalizar y de
comunicar o compartir con otras personas; incluye elementos tales como los puntos

de vista subjetivos o las intuiciones (Vidal, 2004).
Leonard & Sensiper (1998), mencionan que el conocimiento tacito es la capacidad

gue tiene la mente humana para dar sentido a la coleccién de experiencias vividas y

conectar ideas desde el pasado al presente y al futuro.
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4.3. Gestion del Conocimiento.

Ikujird Nonaka & Takeuchi (1995) definen la Gestion del Conocimiento como la capacidad
organica para generar nuevos conocimientos, diseminarlos entre los miembros de una
organizacién y materializarlos en productos, servicios y sistemas. Es la clave del proceso

mediante el cual las empresas pueden innovar.
Otros autores definen la Gestidon del Conocimiento como:

e El proceso sistematico de buscar, organizar, filtrar y presentar la informacién con el
objetivo de mejorar la comprension de las personas en un area de interés especifica
(Davenport & Prusak, 2000).

e Proceso organizacional que busca la combinacion sinérgica del tratamiento de datos
e informacién a través de unas capacidades de las tecnologias de informacion TI, y

las capacidades de creatividad e innovacion de los seres humanos (Malhotra, 2001).

En resumen, la Gestion del Conocimiento es el proceso mediante el cual una organizacion
sintetiza y transfiere el conocimiento y experiencia de los miembros que la componen, para

aportar a otras organizaciones o a la sociedad.

4.3.1. Modelo Nonaka Takeuchi

Dentro de la Gestibn del Conocimiento, uno de los modelos mas difundidos, es el
desarrollado por lkujiro Nonaka y Hirotaka Takeuchi en 1995 (llustracion 1), en el cual se
muestra como se mueve el conocimiento creado y acumulado a través de la conversién del

mismo a partir de cuatro formas: socializacion, exteriorizacién, combinacion e interiorizacién.

El modelo expresa la creacion de conocimiento mediante dos espirales de contenido
epistemoldgico y ontoldgico (llustracion 2), el cual interactia dinamica y continuamente entre
el conocimiento tacito y explicito, creando una relacién de reciprocidad entre estos dos tipos

de conocimiento como fin para entender la creacion del mismo.
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Conocimiento Tacito A Conocimiento Explicito

. SOCIALIZACION EXTERIORIZACION
Conocimiento o ) o
L Conocimiento Compartido Conocimiento Conceptual
Tacito
DE
L INTERIORIZACION COMBINACION
Conocimiento
Conocimiento Operacional Conocimiento Sistémico

Explicito
llustracion 1: Modos de Creacion del Conocimiento (Nonaka & Takeuchi, 1995)

Este modelo explica el origen del conocimiento restando importancia a su entorno, el
proceso de interaccién entre conocimiento tacito y explicito fluye en forma de espiral de
tacito a tacito mediante la adquisicion, de tacito a explicito por conversion, de explicito a

explicito por creacion y de explicito a tacito por incorporacion (llustracion 2).
Dialogo

SOCIALIZACION EXTERIORIZACION

Conocimiento Compartid Conocimiento Conceptual

-, ?“ Asociacion del
Construccion a> Conocimiento
Del Campo &’/ Explicito

INTERIORIZACION COMBINACION
Conocimiento Operacio Conocimiento Sistémico

Aprender haciendo

llustracién 2: Espiral del Conocimiento (Nonaka & Takeuchi, 1995)

e Tacito a tacito: La Socializacion (conocimiento compartido), es el proceso de adquirir
conocimiento tacito a través de compartir experiencias por medio de exposiciones
orales, documentos, manuales y tradiciones y que afiade el conocimiento novedoso

a la base colectiva que posee la organizacion (Trejo Medina, 2009).
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T&cito a explicito: La Exteriorizacién (conocimiento conceptual), es el proceso de
convertir conocimiento tacito en conceptos explicitos que supone hacer tangible
mediante el uso de metaforas conocimiento de por si dificii de comunicar,
integrandolo en la cultura de la organizacion; es la actividad esencial en la creacién
del conocimiento (Trejo Medina, 2009).

Explicito a explicito: La Combinacién (conocimiento sistémico), es el proceso de
crear conocimiento explicito al reunir conocimiento explicito proveniente de cierto
niumero de fuentes, mediante el intercambio de conversaciones telefonicas,
reuniones, correos, etc., y se puede categorizar, confrontar y clasificar para formas
bases de datos para producir conocimiento explicito (Trejo Medina, 2009).

Explicito a tacito: La Interiorizaciéon (conocimiento operacional), es un proceso de
incorporacion de conocimiento explicito en conocimiento tacito, que analiza las
experiencias adquiridas en la puesta en practica de los nuevos conocimientos y que
se incorpora en las bases de conocimiento tacito de los miembros de la organizacién

en la forma de modelos mentales compartidos o practicas de trabajo (Trejo Medina,

2009).

4.3.2. Informacion y Conocimiento.

El conocimiento estructural es lo que conocemos como informacion, tal como un sistema de

informaciéon en una empresa, puede expresar la representacion del conocimiento de la

organizacion. Por otro lado, el conocimiento tacito, es lo que conocemos como conocimiento

real, aquel al que puede llagarse por medio del aprendizaje.

Para entender mejor esta relacion, el investigador espafiol Domingo Rey Peteiro (2008)

expone las caracteristicas y diferencias entre estos dos conceptos, los cuales se muestran

en la Tabla 1:

Tabla 1: Comparativa entre conocimiento estructural y tacito

Informacién

(Conocimiento Estructural)

Conjunto de datos organizados y en ocasiones
sintetizados.

Conocimiento
(Conocimiento Té&cito)

Capacidad de interpretar y utilizar la
informacion para solucionar problemas.

La informacién puede ser procesada por un
computador.

El conocimiento no puede ser procesado

por un ordenador ni puede
documentado como tal.

ser
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El conocimiento no puede trabajar en

La informacién puede ser documentada. . S o
vacio. Necesita informacion.

El conocimiento se puede transmitir,
La informacion es autosuficiente. pero requiere un proceso de aprendizaje
y tiempo.

La informaciébn se puede transmitir
inmediatamente.

La informacion puede residir en los sistemas. El conocimiento reside en las personas.

La informacién es aditiva.

Fuente: (Rey Peteiro, 2008)

4.3.3. Recursos Tecnoldgicos y Mecanismos de Gestion del Conocimiento

En la actualidad, las tecnologias de la informacién apoyan la creacién de conocimiento en la
web, esto se puede evidenciar con el surgimiento de redes sociales, foros, wikis, microblogs,
entre otros. Estas herramientas proveen de espacios para la interaccibn educativa en

ambientes colaborativos.

Las comunidades educativas interactivas (CEIl) crecen sustentadas en tres pilares
fundamentales: pilar tecnoldgico, pilar pedagoégico y pilar comunidad (Zea Restrepo &

Atuesta V., 2007), como se muestra en la llustracion 3:

INTERACCION

ESTUDIAMNTE

t

AOMINISTRADIR

Sentido de lugar

Pilar Comunidac -:;‘5-@

llustracion 3: Modelo de Comunidad Educativa Interactiva (Zea Restrepo & Atuesta V., 2007)
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Estos tres pilares (tecnoldgico, pedagoégico y comunidad) buscan afianzar el concepto de

comunidad virtual desde el punto de vista educativo y pedagdgico.

El pilar tecnoldgico estd fundamentado en la relacion entre las personas, quienes a su vez
se apoyan en el recurso tecnolégico (comunicaciones) para relacionarse con su entorno y
con el otro. Este pilar es determinante, ya que se trata de comunidades virtuales de

aprendizaje.

El pilar pedagégico esta fundamentado en el espacio, el cual es buscado por las personas
que tiene propositos comunes, estableciendo un puente para construir pedagdgicamente.
Las interacciones se constituyen como un lazo de intereses comunes que crean identidad y

pertenencia.

El pilar comunidad esta fundamentado en la interaccidn entre personas y espacios, lo cual
hace posible el sentido de pertenencia generado en el pilar pedagdgico, creando un nuevo

sentido de comunidad, en nuestro caso, comunidad virtual.

El modelo CEI describe a grandes rasgos las relaciones sinérgicas que fortalecen el trabajo
realizado por una comunidad en un &rea de trabajo virtual determinado, en la cual las

interacciones se determinan por los tres pilares ya explicados.

Igualmente, Zea Restrepo & Atuesta V. (2007), mencionan que la interaccion de la
comunidad virtual se puede llevar desde un individuo a si mismo (lo privado) o hacia otro (lo
publico) y/o desde el individuo junto con los servicios y/o los contenidos que le provee la

misma comunidad virtual (Zea Restrepo & Atuesta V., 2007).

El componente de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TICs) que
requieren las comunidades virtuales para cumplir adecuadamente con su fin, pueden ser
abordadas desde el punto de vista de Machuca & Hevia (2012), quienes proponen un
modelo de tres capas interconectadas y dependientes unas de otras, que a su vez

consideran a las Personas, Procesos y Recursos TICs (Machuca & Hevia Rodriguez, 2012).

Este modelo de tres capas (llustracion 4) muestra el proceso de exteriorizacion cuando el
docente convierte su conocimiento desde tacito a explicito, por medio de la ensefianza
brindada a sus estudiantes a través de teorias, conceptos y modelos. Este conocimiento, a

su vez es recibido por los estudiantes gracias a la combinacion y exteriorizacion.
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Por otro lado, los estudiantes mezclan el conocimiento explicito que ya tenian de cierta
tematica con los conocimientos que estan adquiriendo, seleccionado vy filtrando aquello que
les resulta comprensible hasta llegar a ser conocimiento tacito.

llustracion 4: Modelo de tres capas (Machuca & Hevia Rodriguez, 2012)

La capa Personas estd compuesta por los diversos actores participantes (Profesores,
Alumnos, Ayudantes, Tutores, y Administradores). La capa de recursos TICs, hace
referencia a métodos did4acticos que buscan apoyar el proceso de ensefianza/aprendizaje
(que son independientes del uso de la tecnologia), y a las TICs, que se caracterizan por ser
facilitadoras del proceso de aprendizaje. La capa Procesos, hace referencia a todos los
subprocesos que son ejecutados en pos del cumplimiento de los objetivos relacionados con

la Gestion del Conocimiento (Gonzalez Ardstegui & Hevia Rodriguez, 2014).

4.3.4. TICs aplicadas a la gestidon del conocimiento explicito y tacito

Como se mencion6 anteriormente, el conocimiento se puede clasificar en explicito y tacito, y
dados los avances mencionados gracias al surgimiento de las TICs, resulta totalmente
comprensible el apoyo que éstas brindan a la gestion del conocimiento técito, no solo por
herramientas que forman parte de la web2.0 como Wikis, Blogs, Microblogging, Redes

Sociales y demas, sino por herramientas de software colaborativo.

De esta forma (como se muestra en la ilustracion 5) los entornos tecnolégicos han centrado
su atencién en las interacciones entre los individuos (interaccion social) como parte

fundamental para mejorar los procesos organizacionales.
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Conocimiento Conocimiento
Explicito Tacito

Sociedad
Documentos

Conocimiento
Documentable

Conocimiento
No Documentable,

Exhaustivo @ Relevante @
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Ej. Google Ej. Facebook
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llustracion 5: TIC aplicadas a la gestion del conocimiento explicito y tacito. (Albarracin, 2011)

4.3.5. TICs como factor clave de Acreditacion de programas académicos de educacién
superior

En el proceso de fortalecimiento tecnolégico del sistema de acreditacion nacional (en
Colombia) utilizando la potencialidad que tienen las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones (TICs), el Consejo Nacional de Acreditacién de la Republica de Colombia
(CNA) contempla la inclusién de TICs como factor clave para la transferencia y gestion del
conocimiento, considerando como factores imperativos de la sociedad global del

conocimiento (Gartner Isaza, 2014):

e Lainvestigacion
e Lainternacionalizacion
e LasTIC
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El CNA menciona dentro de sus lineamientos que una institucion de alta calidad se reconoce
porque en todo su &mbito de influencia sitia al estudiante en el centro de su labor y
logra potenciar al méaximo sus conocimientos, capacidades y habilidades durante su
proceso de formacion que debe ser abordado de manera integral, flexible, actualizada
e interdisciplinar, acorde con una vision localmente pertinente y globalmente relevante
(Gartner Isaza, 2014). Por lo tanto debe incluir en sus procesos académicos el uso de las
TICs.
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5. Aspectos Metodologicos

En el presente Capitulo se especifican los aspectos fundamentales de la metodologia

empleada en el desarrollo del presente trabajo.

5.1. Identificacién de requisitos

Un framework de gestion del conocimiento debe describir los principales elementos de
gestion del conocimiento, sus relaciones y los principios de cdmo interactian estos
elementos. Proporciona la referencia para las decisiones acerca de la implementacion y

aplicacion de la Gestién del Conocimiento.

La Universidad Distrital, en su proceso de Autoevaluacion institucional de programas de
posgrado contempla ocho factores claves, considerados como las grandes éareas de
desarrollo institucional y de los proyectos -curriculares (Comité de Acreditacion y

Autoevaluacion, 2014) :

Estudiantes

Profesores

Plan de Formacién — procesos académicos
Investigacion y desarrollo

Gestion

Entorno y pertinencia

Egresado e impacto

© N o Ok~ wDdPR

Evaluacién y mejora continua

Estos factores articulan la misién, la visién y los propdsitos institucionales con las funciones
misionales de docencia, investigacion y proyecciébn social. Se consideran como

componentes estructurales que inciden en la calidad de los proyectos curriculares.

La Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital ha realizado dos procesos de
evaluacion de dichos factores, los cuales estan constituidos por caracteristicas a partir de

las cuales se hace perceptible la calidad con la cual realiza su labor académica.

Las variables son entendidas como parte o atributo seleccionado del elemento de un factor

de evaluacion.
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Los indicadores son la fuente empirica a través de las cuales se valor6 el desempeiio de las

caracteristicas de forma cualitativa y cuantitativa.

En este proceso las fuentes de informacion fueron de tipo documental, numérica y de
apreciacion, que incluyen documentos, normas, informes y encuestas. La aplicacion de las
encuestas las realiz6 el Comité Institucional de Autoevaluacion y Acreditacion, estas fueron
diligenciadas y tabuladas, empleando medios digitales, que se soportan en el sistema de

autoevaluacion en linea.

Las variables y caracteristicas se evaluaron a través de los indicadores y los factores a partir
de los resultados de las caracteristicas. Con estos resultados se formularon los juicios de

calidad, adoptando la escala descrita en la Tabla 2 y que se muestra a continuacion:

Tabla 2: Escala de valoracién para la emisién de juicios de valor

Rango de calificacion ‘

— — Valoracion porcentual Valoracion cualitativa
Minimo Maximo ‘
8,5 10 85% a < 100% Se cumple plenamente
7,1 8,5 70% a < 85% Se cumple en alto grado
51 7 50% a < 70% Se cumple aceptablemente
2.1 5 20% a < 50% Se cumple insatisfactoriamente
0 2 0 a<20% No se cumple

Fuente: Comité de Autoevaluacion y Acreditacion Universidad Distrital.

(Orientaciones Metodoldgicas para Autoevaluacion)

Respecto a la ponderacion de los 8 factores, el comité Institucional de Autoevaluaciéon y
Acreditacion, consider6 como criterio, el grado de prioridad e importancia que cada factor
tiene para determinar la calidad de la propuesta de formacién, tal como se muestra en la
Tabla 3, la cual se encuentra enmarcada en los lineamientos institucionales como se

describe a continuacion:

Tabla 3: Ponderacion de factores

Factor Ponderacion

1. Estudiantes 16%

2. Profesores 18%

3. Procesos académicos 16%

4. Investigacion y desarrollo 12%

5. Organizacién, administracion y gestion 10%

6. Entorno y pertinencia 5%

7. Egresados e impacto sobre el medio 13%

8. Evaluacion y mejora continua 11%
Total 100%

Fuente: Comité de Autoevaluacion y Acreditacion Universidad Distrital.

(Orientaciones Metodolégicas para Autoevaluacion)
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Para el proyecto Curricular de Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital
cada factor estd determinado por unas caracteristicas. En la Tabla 4 se muestran estas

caracteristicas y su respectiva ponderacion.

Tabla 4: Caracteristicas de autoevaluacién de la Especializacion de Bioingenieria de la Universidad
Distrital y su ponderacién*

Factor | Caracteristica Descripcion Ponderacion (%)
1 Admision 23
1 2 Perfil de Ingreso 27
3 Desempefio académico 29
4 Graduados del Proyecto Curricular 21
5 Perfil de los profesores 31
2 6 Experiencia 25
7 Dedicacion al Proyecto Curricular 24
8 Produccion Intelectual 20
9 Fundamentacion 15
10 Ambito de Conocimiento 12
11 Objetivos 14
12 Contenidos 15
3 13 Metodologia 14
14 Evaluacion 7
15 Recursos 9
16 Ejecucion de los Procesos Académicos 9
17 Titulacion 5
4 18 Investigacion y Desarrollo 100
20 Organizacion 64
21 Recursos 36
22 Institucional 28
6 23 Geografico y Politico 16
24 Académico Cientifico 35
25 Vinculacion 21
7 26 Perfil 42
27 Desempefio 58
8 28 Evaluacién y mejora continua 52
29 Estrategias de Mejora 48

* Los pesos de las caracteristicas de un mismo factor suman el 100%.

Fuente: Coordinacion de la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital

5.1.1. Evaluacion de la Investigacion y Desarrollo de la Especializacién en
Bioingenieria

El presente trabajo se enfoca especificamente en el factor 4 denominado “Investigacién y
desarrollo”, cuya variable a evaluar dentro del proceso de autoevaluacion por parte de la
Coordinaciéon del programa fue “Grupos y lineas de investigacion y desarrollo tecnoldgico.
Proyectos activos. Participacion de estudiantes y profesores en proyectos y lineas. Tesis.
Publicaciones, patentes”. La Tabla 5 expone los indicadores del factor 4 y su respectiva

ponderacion.
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Tabla 5: Indicadores y Ponderacién de la Investigacion y Desarrollo de la Especializacion en
Bioingenieria

Primera Autoevaluacion Segunda Autoevaluacion
ANO 2012 ANO 2013

Variable Indicador Ponderacion Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
(Sobre 100%) (De 0a100% ) Ponderado (%) (De 0a100% ) Ponderado (%)

1. Existencia de lineas de
investigacion y/o desarrollo
tecnolégico con proyectos
activos y financiados.

2. Correspondencia entre la
tesis y/o trabajos de grado
con las lineas de 20 70 14 80 16
investigacion y/o desarrollo
tecnolégico.

3. Porcentaje de estudiantes y
profesores del proyecto
curricular, que participan en
publicaciones.

4. Opinién de los estudiantes
y profesores sobre las
estrategias utilizadas por el
programa para articular sus
lineas de investigacion con
los grupos de investigacion o
de creacion artistica de la
universidad y de otras
Universidades nacionales e
internacionales.

5. Apreciacion sobre las
estrategias utilizadas por el
programa para articular los 20 40 8 40 8
grupos de investigacién con la
formacion de sus estudiantes.

20 70 14 70 14

20 80 16 80 16

20 40 8 40 8

lineas. Tesis. Publicaciones, patentes

Grupos y lineas de investigacion y desarrollo tecnoldgico. Proyectos
activos. Participacion de estudiantes y profesores en proyectos y

Total Evaluacion 60 62

Fuente: Coordinacion de la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital

1. Existencia de lineas de investigacion y/o desarrollo tecnolégico con proyectos activos y

financiados:
Dentro del proyecto curricular se tienen las siguientes lineas de investigacion:

e Electrofisiologia vegetal y animal.
e Instrumentacién biomeédica.

¢ Rehabilitacion en salud.

¢ Biomecanica deportiva.

e Procesamiento de imagenes.

e Nanociencia.

2. Correspondencia entre la tesis y/o trabajo de grado con las lineas de investigacién y/o

desarrollo tecnolégico:
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La Tabla 6 muestra el porcentaje de tesis de grado presentadas dentro de las lineas de

investigacion del programa durante el afio 2013.

Tabla 6: Correspondencia trabajos de grado y lineas de investigacién

Proyectos de grado presentados en

Linea de investigacion 2013
Namero total Porcentaje

Electrofisiologia vegetal y animal 0%
Instrumentacién biomédica 0 0%
Rehabilitacién en salud 5 14%
Biomecanica deportiva 5 14%
Procesamiento de imagenes 10 28%
Nanociencia 0 0%
Proyectos presentados con tematica diferente a las
lineas de investigacion de la Especializacion 16 44%
g p
Total 36 100%

Fuente: Coordinacion de la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital

3. Porcentaje de estudiantes y profesores del proyecto curricular, gue participan en

publicaciones:

Durante el afio 2012 y 2013 se mantuvo constante el nimero de publicaciones realizadas
por el programa, las cuales entre docentes y estudiantes que se encuentran realizando
trabajo de grado, correspondiente al 80%, es decir, el 80% de la comunidad educativa de la

especializacion realizan algun tipo de publicacion cientifica.

4. Opinidn de los estudiantes vy profesores sobre las estrategias utilizadas por el programa

para articular sus lineas de investigacion con los grupos de investigaciéon o de creacion

artistica de la universidad y de otras universidades nacionales e internacionales:

En la Tabla 7 se muestra la apreciacion de los estudiantes y docentes acerca de las
estrategias utilizadas por el programa curricular para articular las lineas de investigacion con
otros grupos, ya sean nacionales o extranjeros. Se denota que la percepcion en general es

de no existir estrategias definidas y socializadas desde la coordinacion del programa.
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Tabla 7: Apreciacion de los estudiantes y docentes acerca de las estrategias para la articulacién de las
lineas de investigacién y grupos de investigacion.

Existen las estrategias
para la articulacién de las
lineas de investigacion
con grupos de
investigacion locales,
nacionales o
internacionales

Primera Autoevaluacion

Segunda Autoevaluacion

ANO 2012 ANO 2013
Docentes (%) | Estudiantes (%) | Docentes (%) Estudiantes (%)
Si 14 15 33 18
No 29 54 44 55
No sabe 57 31 22 27

Fuente: Coordinacion de la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital

Por otro lado, la Tabla 8 ensefia la apreciacion de los estudiantes y docentes acerca de las
estrategias utilizadas por el programa curricular para articular los diferentes grupos de
investigacion adscritos al programa con otros grupos. Igual que en la apreciacion anterior se
denota que la percepcion en general es de no existir o0 no conocer las estrategias definidas

desde la coordinacion del programa.

Tabla 8: Apreciaciéon de los estudiantes y docentes acerca de las estrategias para la articulacion de los
grupos de investigacién con otros grupos de investigacion locales, nacionales o internacionales.

Primera Autoevaluacion

Segunda Autoevaluacion

ANO 2012 ANO 2013
Docentes (%) | Estudiantes (%) Docentes (%) Estudiantes (%)
Existen las estrategias Si 8 14 18 11
para la articulacién de los

grupos de investigacion No 46 29 27 44
con otros grupos de

investigacion locales, No sabe 46 57 55 33

nacionales o
internacionales No aplica 0 0 0 1

Fuente: Coordinacion de la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital

5. Apreciacion sobre las estrategias utilizadas por el programa para articular los grupos de

investigacion con la formacion de sus estudiantes:

La Tabla 9 muestra la percepcion de estudiantes y docentes frente a las estrategias que
articulan los grupos de investigaciéon con la formacion académica de los estudiantes, las
cuales, en términos generales son regulares o0 medianamente buenas.

Tabla 9: Apreciacion de los estudiantes y profesores acerca de las estrategias para la articulaciéon de los
grupos de investigacion y la formacion de los estudiantes.

Primera Autoevaluacion

Segunda Autoevaluacion

ANO 2012 ANO 2013
Docentes (%) | Estudiantes (%) Docentes (%) | Estudiantes (%)

Las estrategias con que Excelentes 0 0 0 0

cuenta la especializacion Buenas 0 15 22 18
para articular los grupos

de investigacion con la Aceptables 43 31 22 9

formacion de los Regulal’es 29 46 22 55

estudiantes son: No aplica 29 8 33 18

Fuente: Coordinacion de la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital
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En la Tabla 10 se puede observar que la comunidad en general no conoce las estrategias
actuales de vinculacion a grupos de investigacion, excepto por unas contadas excepciones
gue se enteraron en los cursos electivos.

Tabla 10: Apreciacion de los estudiantes respecto a las estrategias para la vinculacién a grupos y lineas
de investigacion.

Primera Autoevaluacion Segunda Autoevaluacion
ANO 2012 ANO 2013
Estudiantes (%) Estudiantes (%)
Semilleros de
investigacion e 0 0
. - investigacion-creacion
¢Cuales de las siguientes -
estrategias le permitio Cursos electivos 27 13
vincularse a los diferentes Seminarios de 0 0
grupos y lineas de socializacion
investigacion? Socializacién de 0 0
resultados en el aula
No aplica 73 88

Fuente: Coordinacién de la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital

5.1.2. Priorizacion de Tecnhologias de la Informacion aplicables al proceso de
Investigacion y Desarrollo en la Especializacién en Bioingenieria

Conjuntamente con la Coordinacion del proyecto Curricular de Especializacion en
Bioingenieria de la Universidad Distrital y basados en los resultados de autoevaluacion ya
enunciados, se identificaron diversos procesos en los cuales las tecnologias de la
informacion basadas en gestion del conocimiento pudiesen intervenir favorablemente en el
factor de Investigacion Cientifica y Desarrollo Tecnoldgico, los cuales se indican en la Tabla
11, a continuacion:

Tabla 11: Intervencidon de las Tecnologias de la Informacion basadas en conocimiento aplicables al

proceso de Investigacion y Desarrollo en la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital
de acuerdo a los indicadores evaluados

Indicadores ‘ Intervenciones

1. Existencia de lineas de | Se requiere crear repositorios de activos relacionados con:

e Lineas de investigacion y su documentacion

investigacion y/o desarrollo . Y ) ) )
e Proyectos de investigacion que han sido o estan siendo

tecnolégico con proyectos desarrollados.
activos y financiados. e Proyectos de investigacion que han sido o estan siendo
financiados.

e Organizaciones o entidades que pueden financiar proyectos de
investigacion (Colciencias, Entes territoriales, regalias, entre
otras)

e Procedimientos de financiacion.

2. Correspondencia entre la | Se requiere crear repositorios de activos relacionados con:

e Proyectos de investigacion en Bioingenieria (internos y externos)

) e relacionados con el area de electrofisiologia vegetal y animal.

con las lineas de investigacion e Proyectos de investigacion en Bioingenieria (internos y externos)

y/o desarrollo tecnoldgico. relacionados con el &rea de instrumentacion biomédica.

e Proyectos de investigacion en Bioingenieria (internos y externos)
relacionados con el &rea de rehabilitacién en salud.

tesis y/o trabajos de grado
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e Proyectos de investigacion en Bioingenieria (internos y externos)
relacionados con el area de biomecanica deportiva.

e Proyectos de investigacion en Bioingenieria (internos y externos)
que incluyan procesamiento de imagenes y/o sefiales.

e Proyectos de investigacion en Bioingenieria (internos y externos)
relacionados con el &rea de Nanociencia y Nanotecnologia

e Proyectos de investigacion en Bioingenieria (internos y externos)
relacionados con otras &reas.

e Otras lineas de investigacion en el area de Bioingenieria.

3. Porcentaje de estudiantes y
del

curricular, que participan en

profesores proyecto

publicaciones.

Se requiere crear repositorios de activos relacionados con:

e Publicaciones:

o En revistas de impacto (nacionales o internacionales),
categorizadas en Colciencias como Al y A2

o EnrevistastiposByC
o En revistas no categorizadas por Colciencias

e Conferencias y ponencias

e Instructivos para realizar publicaciones exitosamente

4. Opinién de los estudiantes

y profesores sobre las
estrategias utilizadas por el
programa para articular sus
lineas de investigacién con los
grupos de investigacion o de
creacion artistica de la
universidad y de otras
Universidades nacionales e

internacionales.

Se requiere crear repositorios de activos relacionados con:

e Beneficios obtenidos por el proyecto curricular y lineas de
investigacion de Especializacion en Bioingenieria a través de
diversos proyectos.

e Docentes, Especialistas, Organizaciones e investigadores
disponibles a nivel mundial en las mismas areas de las lineas de
investigacion del programa.

e Patentes (internas y externas) desarrolladas en el area.

e Resultados de investigacion en las diferentes lineas del programa.

e Resultados de investigacién en las diferentes lineas en otras
Universidades o entidades publicas o privadas que desarrollen
trabajos de caracter investigativo en el area de Bioingenieria.

5. Apreciacion sobre las
estrategias utilizadas por el
programa para articular los
grupos de investigacién con la

formacion de sus estudiantes.

Se requiere crear repositorios de activos relacionados con:
e Competencias y recursos para el manejo de proyectos de
Bioingenieria.
e  Produccion de los grupos de investigacién asociados al programa.
e Planes de acciébn de grupos de investigacion y semilleros
asociados al programa y seguimiento de los mismos.
e Recursos de apoyo a investigadores y grupos de investigacion:

o Software especializado (analisis digital de sefales,
control, instrumentacion, telemedicina, entre otros)

o Base de datos de recursos digitales (imagenes médicas
con diferentes patologias, bases de datos de ECG con
diferentes anomalias, espectroscopias, entre otros)

e Recursos de apoyo a la formacion de estudiantes:

o Clases magistrales

o Cursos de actualizacion

o Clases teérico-practicas de tecnologias Biomédicas

o Capacitacién especializada en Instrumentacion
Biomédica

e Recursos de apoyo documental del programa
o Syllabus y teméticas de cursos ofrecidos por el programa.
o Procesos de Acreditacion y Autoevaluacion.

Fuente: El Autor

Considerando estas intervenciones de acuerdo a los indicadores evaluados, se identificaron

y agruparon las intervenciones en cuatro grupos teniendo en cuenta que su finalidad

aportard soluciones a varios indicadores en comun.
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Estos cuatro grupos obedecen a la organizacion de los activos del conocimiento respecto a

las areas claves que aportan al proceso de investigacion y desarrollo del programa

curricular:
1. Lineas de Investigacion
2. Proyectos y Grupos de Investigacion
3. Productos y/o resultados de investigacion (publicaciones, conferencias, patentes)
4. Recursos de apoyo a la formacién e investigacion

En la Tabla 12 se muestran los Activos de Conocimiento que apoyados por las tecnologias
de la informacién basadas en Gestion del Conocimiento intervienen en proceso de
investigacion y desarrollo Especializacidn en Bioingenieria de la Universidad Distrital:

Tabla 12: Activos del Conocimiento apoyados en Tecnologias de la Informacion basadas en

conocimiento que intervienen en el proceso de Investigacion y Desarrollo de la Especializacion en
Bioingenieria de la Universidad Distrital

Caddigo Grupo Activos de Conocimiento o Capital Intelectual

Repositorios de:
e Lineas de investigacion y su documentacion
e Proyectos de investigacién en el area de Bioingenieria (internos
y externos) relacionados con las lineas de investigacion
(electrofisiologia vegetal y animal, instrumentacién biomédica,
rehabilitacion en salud, biomecanica deportiva, procesamiento
de imagenes-sefiales, nanociencia / nanotecnologia y otras
areas).
e Otras lineas de investigacion en el area de Bioingenieria.
e Resultados de investigacion (a nivel nacional e internacional) en
las diferentes lineas del programa.
Repositorios de:
e Competencias y recursos para el manejo de proyectos de
Bioingenieria.
e Proyectos de investigacion que han sido o estan siendo
desarrollados.
e Proyectos de investigacion que han sido o estan siendo

R1 Lineas de
Investigacion

financiados.
Proyectos y e Grupos de investigacion y semilleros asociados al programa.
R2 Grupos de e Produccién de los grupos de investigacion asociados al
Investigacion programa.

e Planes de accion de grupos de investigacién y semilleros
asociados al programa y seguimiento de los mismos.
e Financiacion de proyectos de investigacion
o Procedimientos
o Organizaciones o entidades financiadoras de proyectos
de investigacion.
e Beneficios obtenidos a través de diversos proyectos.
Repositorios de:

Productos y/o e Publicaciones y revistas
R3 resultados de e Conferencias y ponencias
investigacion e Patentes (internas y externas)
e Instructivos para realizar publicaciones exitosamente
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R4

Recursos de
apoyo a la
formacion e

investigacion

Repositorios de:

Recursos de apoyo a investigadores y grupos de investigacion:

o Software especializado (analisis digital de sefiales,
control, instrumentacion, telemedicina, entre otros)

o Base de datos de recursos digitales (imagenes médicas
con diferentes patologias, bases de datos de ECG con
diferentes anomalias, espectroscopias, entre otros)

Recursos de apoyo a la formacién de estudiantes:

o Clases magistrales

o Cursos de actualizacion

o Clases tedrico-practicas de tecnologias Biomédicas

o Capacitacion especializada en Instrumentacién
Biomédica

Recursos de apoyo documental del programa

o Syllabus y tematicas de cursos ofrecidos por el
programa.

o Procesos de Acreditacion y Autoevaluacion.

Docentes, Especialistas, Organizaciones e investigadores
disponibles en el area de Bioingenieria a nivel mundial.

Fuente: El Autor

5.2. Descripcion de la metodologiay el framework

Como se comentd anteriormente en el marco teérico y conceptual (Capitulo 4), de acuerdo a

Nonaka y Takeuchi (1995), en una organizacién el conocimiento puede generarse de cuatro

formas: Tacito a tacito (supone el intercambio o socializacién del conocimiento), tacito a

explicito (supone la captura del conocimiento), explicito a explicito: (supone la reutilizacién

del conocimiento y explicito a tacito: (supone la interiorizacién del conocimiento).

Estas cuatro formas de creacién de conocimiento dan lugar al desarrollo de los activos de

conocimiento o capital intelectual. En la llustracién 6 se presenta el framework de Gestion de

Conocimiento que representa las cuatro formas de conocimiento y el desarrollo de los

activos de conocimiento aplicados el proceso de Investigacion y Desarrollo en la

Especializacion en Bioingenieria.
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Virtuales

Herramientas

Herramientas
Activos de Virtuales
conocimiento

externos

reutilizacién del

Herramientas conocimiento

Virtuales

Activos de Conocimiento o Capital
Intelectual para el proceso de
Investigacion y Desarrollo en la
Especializacion en Bioingenieria de la
Universidad Distrital

Virtuales

Herramientas
Virtuales

)
k]
=
2
£
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R1, R2, R3 y R4

interiorizacion del
conocimiento

Conocimiento
externo

captura del
conocimiento

Herramientas
Virtuales

intercambio o
socializacion del
conocimiento

Herramientas
Virtuales

Herramientas
Virtuales

llustracion 6: Framework de Gestién de Conocimiento aplicado al proceso de Investigacion y Desarrollo
en la Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital

Las actividades de conocimiento asociados a cada tipo de creacion de conocimiento, las

cuales son diferentes para diferentes activos. Las Tablas 13, 14, 15 y 16 muestran las

actividades generadas a partir del intercambio, captura, reutilizacion y la interiorizacion del
conocimiento para los activos R1, R2, R3 y R4 respectivamente.

Tabla 13: Actividades de creacion de conocimiento para Activo R1

Proceso de
creacion del
conocimiento

Actividad del Conocimiento

Interiorizacion
del
Conocimiento

Analizando necesidades y limitaciones de las lineas de la investigacion, de
acuerdo a sus resultados

Identificando las oportunidades de investigacion en las diferentes lineas de
investigacion

Analizando oportunidades de creacion de nuevas lineas de investigacion

Intercambio
del
Conocimiento

Discutiendo tematicas contempladas en las lineas de investigacion
Socializando avances y desarrollos en las lineas de investigacion

Discutiendo la posibilidad de crear o modificar las actuales lineas de
investigacion
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Socializando ventajas y desventajas de las lineas de investigacion
Aportando nuevos desarrollos u oportunidades de investigacion a nivel
mundial dentro de las lineas de investigacién

Captura del
Conocimiento

Contribuyendo al desarrollo de nuevas lineas de investigacion

Generando documentacion y aportes sobre las lineas actuales

Generando memorias de investigadores (internos y externos) que trabajan
en las lineas actuales

Resefiando instituciones que trabajen en las mismas lineas de investigacion
del programa

Reutilizacion
del
Conocimiento

Evaluando las lineas actuales para contribuir a su fortalecimiento

Evaluando la viabilidad de construir nuevas lineas de investigacion en el
programa o de modificar las existentes

Evaluando resultados de investigadores que trabajan en las diferentes lineas
de investigacion

Comparando las lineas de investigacién del programa con programas
similares de otras instituciones educativas

Tabla 14: Actividades

Proceso de

creacion del
conocimiento

de creacion de conocimiento para Activo R2

Actividad del Conocimiento

Interiorizacion
del
Conocimiento

Analizando méritos y limitaciones de resultados de la investigacion,
aplicabilidad de los resultados localmente, posibilidades de transferibilidad
Identificando las oportunidades de investigacion en las diferentes areas,
grupos de investigacion e instituciones

Identificando conocimientos para la investigacién (tanto en el proyecto
curricular como fuera de él)

Identificando los grupos de investigacién asociados al programa y su
produccion

Analizando oportunidades de financiamiento de diferentes instituciones.
Identificando entidades gubernamentales y no gubernamentales que ofrecen
recursos de apoyo a la investigacion

Intercambio
del
Conocimiento

Discutiendo areas y topicos de investigacion

Socializando avances y desarrollos en areas de investigacion

Evolucionando estrategias para mejorar los procesos de investigacion
Discutiendo y aportando a los planes de accién de los grupos de
investigacion y semilleros

Socializando resultados de investigacion

Aportando nuevas oportunidades de investigacion o beneficios por investigar
en areas relacionadas con la Bioingenieria.

Captura del
Conocimiento

Resumiendo y contribuyendo en diversos topicos de investigacion

Creando memorias de investigadores que trabajan en el &rea

Aportando nuevas tematicas y éareas de investigacion para futuras
investigaciones

Aportando requerimientos o necesidades de investigacion en el area
Resefiando instituciones que hayan apoyado, apoyen o deseen apoyar
proyectos de investigacién en el area

Capturando la retroalimentacion y experiencia de proyectos de investigacién
exitosos

Reutilizacion
del
Conocimiento

Evaluando las éareas, tépicos y desarrollos investigativos en el area para
apoyar a futuras investigaciones

Evaluando la viabilidad de investigacion en ciertas areas a partir de
resultados de investigaciones desarrolladas
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Evaluando resultados de investigacibn de grupos de investigacibn o
semilleros

Recogiendo la experiencia de casos exitosos de investigacion

Comparando hallazgos de investigaciones propias con las desarrolladas en
otras instituciones u organizaciones que trabajen en la misma 4rea

Tabla 15: Actividades

Proceso de

creacion del
conocimiento

de creacién de conocimiento para Activo R3

Actividad del Conocimiento

Interiorizacion
del
Conocimiento

Analizando y aprendiendo a partir de midltiples publicaciones, journals,
ponencias, conferencias y patentes.

Identificando potencial de publicaciones emitidas por el programa
Identificando oportunidades publicacion en journals y participacion en
conferencias a nivel mundial

Aprendiendo procedimientos para desarrollo de patentes

Intercambio
del
Conocimiento

Discutiendo y opinando sobre tematicas de publicaciones

Socializando avances y desarrollos encontrados en publicaciones
Discutiendo estrategias para promover la publicacion de articulos y
desarrollo de patentes

Comparando los procesos de publicacion internos con los de otras
instituciones

Aportando oportunidades de publicaciones o participacién en congresos

Captura del
Conocimiento

Capturando la retroalimentacién de evaluacion de pares de publicaciones
Creando memorias de congresos Yy recogiendo experiencia de otros
congresos

Aportando nuevas tematicas y areas de investigacion a partir de tematicas
publicadas en journals o congresos

Resefiando patentes en las lineas de investigacion del programa para
acumular experiencia y generar ideas para la creacion de nuevas patentes

Reutilizacion
del
Conocimiento

Evaluando las publicaciones en el area para apoyar a futuras investigaciones
Evaluando publicaciones de grupos de investigacion o semilleros
Recogiendo la experiencia de autores que hayan publicado o de congresos
en tematicas relacionadas con las lineas de investigacion

Comparando publicaciones propias con publicaciones de alto impacto a nivel
mundial

Tabla 16: Actividades

Proceso de
creacion del

conocimiento

de creacién de conocimiento para Activo R4

Actividad del Conocimiento

Interiorizacion
del
Conocimiento

Analizando herramientas de apoyo a la investigacion y formacién académica
Identificando las recursos que ofrece el programa para favorecer la
investigacién y el desarrollo

Identificando las herramientas tecnoldgicas ofrecidas por el programa y por
otras instituciones a nivel nacional e internacional

Identificando las clases ofrecidas por especialistas de diferentes areas para
apoyo a investigaciones
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e Aportando y discutiendo sobre los contenidos y recursos de apoyo

Intercambio tecnoldgico a la investigacion y formacion
del e Socializando experiencias propias, clases particulares o material digital con
Conocimiento la comunidad académica

e Discutiendo y aportando sobre la calidad del material de apoyo

e Actualizando los recursos de acuerdo a la evolucion de las teméticas del
material de apoyo suministrado por el programa o la comunidad académica

e Creando nuevos recursos para los demas miembros de la comunidad
académica

e Aportando nuevas tematicas para elaboracion de material de apoyo

e Resefiando cursos, conferencias, clases que sean valiosas para alimentar el
repositorio de recursos de apoyo

Captura del
Conocimiento

e Evaluando el material de apoyo

Reutilizacién e Recogiendo la experiencia de la comunidad académica para aumentar el
del repositorio y tematicas que se incluyen el él

Conocimiento e Comparando con repositorios desarrollados en otras instituciones u

organizaciones que trabajen en la misma area

5.3. Elaboracion del prototipo

Los desarrollos enmarcados en la Gestion del Conocimiento, particularmente, dependen de
una implantacion sujeta a un cambio de cultura, de comportamiento y de mentalidad por
parte de los miembros de la comunidad en la cual se implementa, por lo tanto el presente
trabajo propone un prototipo que pondra a disposicion de la comunidad educativa de la
Especializacion en Bioingenieria de la Universidad Distrital algunas herramientas integradas
gue facilitan mecanismos para compartir informacion y conocimiento basadas en la web
(tales como redes digitales de aprendizaje colaborativo, grupos de trabajo, foros de
discusion, educacion interactiva, wikis, clases virtuales magistrales y tedrico-practicas,
repositorios de recursos e imagenes médicas, entre otros), aplicadas a los procesos de
Investigacion y Desarrollo que permitan apoyar eficientemente los procesos formativos y de

intercambio de informacion.

Debido a la particularidad de las herramientas web requeridas para la implementacion del
prototipo, que requerian interaccién entre la comunidad académica del programa (Wiki,
foros, repositorios, clases virtuales y magistrales en linea, web site) se ha optado por el
desarrollo de un sitio web principal desarrollado en la Gltima versién de Joomla, conectado a
una plataforma desarrollada en Moodle. Aunque al inicio del desarrollo se utilizaron servicios
en Java junto con la plataforma Sakai, se opt6 por continuar el desarrollo con las
herramientas recomendadas por la Oficina de Cémputo de la Universidad, dado que el
prototipo presentado se integraria a un sistema que se esta implementando en la Facultad

de Ingenieria para otros programas en estas plataformas, lo cual permitiria que el sistema
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propuesto sea totalmente adaptable a lo que se esta implementado, ademas que permitiria
compartir recursos de investigacion y desarrollo con otros programas curriculares y con

estudiantes de pregrado.

Respecto a la estructura del prototipo, esta basada en el framework de Gestion del
Conocimiento (llustracion 6) descrito en la seccion 5.2, y se ha desarrollado de acuerdo a
las necesidades de tecnologias de la informacion identificadas en la Tabla 12 de la seccion
5.1.2.

Teniendo en cuenta los diferentes Activos del Conocimiento R1, R2, R3 y R4, el prototipo
desarrollado presenta una solucién simple pero efectiva a la comunidad académica, de una
forma muy intuitiva cualquier usuario (estudiante, docente o administrativo) puede
interactuar con el sistema, dependiendo del rol y permisos asignados. En la actualidad, los
estudiantes y docentes conocen Moodle, saben cémo interactuar con él, como transferir
conocimiento en una Wiki o en un foro facilmente, por tal razén, el prototipo desarrollado no
podia pretender cambiar los habitos de la comunidad, sino mas bien acercar las
herramientas para gestionar efectivamente el conocimiento y propender por solucionar
optimamente las necesidades de investigacion y desarrollo que tiene la Especializacion en

Bioingenieria.

A continuacion, en la llustraciéon 7, se puede observar cémo se integraron las tecnologias
web implementadas a las necesidades identificadas respecto a Lineas de Investigacion
(Activo de Conaocimiento R1), en color naranja y azul los niveles de acceso a la informacién

por parte de los usuarios.
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R1

Activos relacionados con
Lineas de Investigacion

Lineas de investigacion Actuales:
Electrofisiologia vegetal y animal, Instrumentacion
biomédica, Rehabilitacién en salud, Biomecanica
deportiva, Procesamiento de imdgenes, Nanociencia.

Y posibilidad de incluir nuevas lineas

Web site donde se publiquen las
lineas de investigacion

COMUN CON R2

Grupos de Investigacion que Recursos de apoyo (documentos, Discusion y aportes de nuevas
trabajan en las areas de cada linea multimedia, contactos, software, y tecnologias aplicadas a cada linea
de investigacion otros) de investigacion

-

Wiki de apoyo para Repositorio de recursos de apoyo Foro de dis:cusién para V‘.”ki d'e A
Repositorio de grupos incluir/modificar de cada linea de investigacion: ) cada. I|n§:31 de ; |nc|u.n:/mod|f|ca’r )
de Investigacion por informacion de grupos o BeaumeiedEn dk lhces e m\{e.stlgaaon., en |nform'fm|on f’e tgrnatlcas
cada linea de investigacién en TSR tematicas p,rop|as de de investigacion y
cada linea e Documentacion relativa a cada linea desarrollo de cada linea
L | proyectos de investigacion en

el drea de Bioingenieria
(internos y externos)
relacionados con las lineas de

. - investigacion
Acceso: Comunidad Académica de la L .
e Documentacion relativa a

Especializacion en Bioingenieria . . T
otras lineas de investigacion en

___elareadeBioingenierla | | COMUN CON R2y R3
@ Acceso: Publico e Documentacion relativa a

|
| resultados de investigacion |
|

llustracion 7: Tecnologias Web implementadas a las necesidades identificadas respecto a: Lineas de
Investigacion (Activo de Conocimiento R1)

En las lineas punteadas de color verde se destacan aquellas caracteristicas del prototipo
que seran comunes con otros activos del conocimiento, por lo tanto, para favorecer la
simplicidad y eficiencia del prototipo, son caracteristicas que no se desarrollaron varias

veces sino que se comparten, facilitando el acceso por parte de los usuarios.

En la llustracion 8, se puede observar como se integraron las tecnologias web
implementadas a las necesidades identificadas respecto a Proyectos y Grupos de

Investigacion (Activo de Conocimiento R2).
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R2
Activos relacionados con
Proyectos y Grupos de
Investigacion

Web site donde se publiquen los

Eroyectos y Grupos de Investigacion

proyectos y grupos de investigacion

COMUN CON R1

Recursos de apoyo (documentos,
multimedia, contactos, software y
otros)

Grupos de Investigacion que
trabajan en las dreas de cada linea

R L estudio de los grupos de
de investigacion Erup

Discusidn y aportes de tecnologias
desarrolladas en las dreas de
investigacion

|
|
|
|
|
|
|
|
: Wiki de apoyo para
|
|
|
|

Repositorio de grupos incluir/modificar proyectos y grupos de investigacion: tecnologias Wiki de apoyo para
de Investigacién por informacién de grupos e Documentacién y recursos para el desarrolladas en las incluir/modificar
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llustracion 8: Tecnologias Web implementadas a las necesidades identificadas respecto a: Proyectos y
Grupos de Investigacion (Activo de Conocimiento R2)

En la ilustraciébn se observa como para el Activo de Conocimiento R2 se presentan tres
areas comunes punteadas de color verde, esto es dado que el prototipo busca solucionar
necesidades en cuanto a la investigacion y desarrollo, y el Activo R2 hace referencia a
proyectos y grupos de investigacién que es un factor transversal a los demas activos del

conocimiento.

En la llustracion 9, se puede observar como se integraron las tecnologias web
implementadas a las necesidades identificadas respecto a Productos y/o Resultados de

Investigacion (Activo de Conocimiento R3).
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de investigacion
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investigacion
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|
|
|
|
L |
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e Ponencias |
e Resultados de investigacion | | |
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productos o resultados de I tecnologias Wiki de apoyo para
investigacion: I desarrolladas en las incluir/modificar
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e  Publicaciones | | grupos de investigacion de investigacion que
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e Patentes I investigacion desarrollando
| COMUN CON R1y R3 | e Instructivos para publicar I desarrollados
I e Documentacién relativaa | ||

L]
| \ resultados de investigacion /l —————————————————————

Acceso: Comunidad Académica de la .
e - L Acceso: Publico
Especializacién en Bioingenieria

llustracion 9: Tecnologias Web implementadas a las necesidades identificadas respecto a: Productos y/o
Resultados de Investigacion (Activo de Conocimiento R3)

Se denota como el Activo de Conocimiento R3 aporta mas informacion que puede ser
publica, consultable desde el sitio web desarrollado en Joomla, ya que resulta Gtil no solo

para la comunidad académica sino para el usuario del comin que desee consultarla.

En la llustracion 10, se puede observar como se integraron las tecnologias web
implementadas a las necesidades identificadas respecto a Recursos de Apoyo a la

Formacioén y la Investigacion (Activo de Conocimiento R4).
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e Informacion del Programa: Mision,

Visién, Objetivos, Justificacion
e Contenido Modular, Plan de Estudios,

)

Recursos de apoyo a investigadore}
y grupos de investigacion J

ﬁecursos de apoyo a la formacién

a N

Repositorio de
software
especializado
(analisis digital de
sefiales, control,
instrumentacion,
telemedicina, entre
otros)

A8 J

A

En el caso de la linea de
Procesamiento de
Imagenes:

Repositorio de
imagenes médicas
(incluida informacién
sobre: Formato,
numero de slides, tipo
de imagen, parte del
cuerpo de la imagen,
patologia, fecha de
adquisicion,
caracteristicas de la
toma [R, T1, T2.... etc])

Acceso: Comunidad Académica de la
Especializacion en Bioingenieria

)

Repositorio de
Expertos, Docentes,
Especialistas,
Organizaciones e
investigadores
disponibles en el drea
de Bioingenieria a nivel
mundial.

-

D Acceso: Publico

de estudiantes

e

Repositorio de recursos de
apoyo de cada asignatura de
la especializacion:

~

Clases magistrales
Cursos de actualizacién
Clases tedrico-practicas
de tecnologias
Biomédicas
Capacitacion
especializada en
Instrumentacién
Biomédica

a N

Wiki de apoyo para
cada asignatura
impartida en la
especializacion

llustracion 10: Tecnologias Web implementadas a las necesidades identificadas respecto a: Recursos de
Apoyo ala Formacion y la Investigacién (Activo de Conocimiento R4)

Al igual que el activo anterior, el Activo de Conocimiento R4 aporta bastante informacion de

caracter publico que se puede consultar a través del sitio web.

A continuacion, en la llustraciébn 11, se presenta un diagrama general integrando los

diferentes Activos del Conocimiento R1, R2, R3 y R4. Se puede observar que las areas

destacadas en color verde se integran, lo que obliga a una reacomodacion de los bloques de

la ilustracion pero que de igual manera describe la funcionalidad del prototipo implementado.
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llustracion 11: Diagrama general integrado de las tecnologias Web implementadas a las necesidades
identificadas respecto a los diferentes Activos del Conocimiento R1, R2, R3y R4.
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5.3.1. Interfaz del Prototipo
A continuacion, se hard una descripcibn de la interfaz disefiada para el prototipo
desarrollado en el presente trabajo. Para ello, en la llustracién 12 se muestra la pantalla de

bienvenida.

o/ /lacalhost/jcomla,

D'O‘.lmua ‘ [

Archivo  Edicion  Ver Favomos Herramientas  Ayuda
lizacion

IBioingenieri

Universidad Dlstrlta\ Francisco José de Caidas

La Especializacion
.\profth'idiza en las
diversas aplicaciones
relacionadas'con el
equipamiento
electromédico en

general, y en las

al

computacion, e
procesamiento de
sefiales e imagenes,
entre otros.

Investigacion Y Desarrollo

*® Acerca dela Especializacion, Informacion del Programa, Misién, Vision,
j=| @ A’ Objetivos, Justificacion, Contenido Modular, Plan de Estudios, Syllabus,
Perfil del Egresado, Contactenos, Docentes, Consejo Curricular,

Recursos de Gestion del

Conocimiento para apoyo a

grupos de investigacion, lineas de

investigacion, asignaturas,

recursos educativos... \

“ Requisitos de Grado, Requisitos de Matricula ...
Men principal

Especializacion en Bioingenieria - Universidad Distrital

Inicio
Informacién del Programa Bienvenidos!
o YEs El ode la ia en el mundo actual determina la introduccion constante de nuevo

equipamiento de alta complejidad en los servicios de salud, asi como de una amplia utilizacion de la computacion y
las telecomunicaciones, asociadas a estos servicios. Esta situacion impone la necesidad de una elevacion y
actualizacién de conocimientos de los profesionales dedicados a este campo, mediante programas de educacion de
postgrado.

Contenido Modular
Plan de Estudios

Perfil del Egresado
Requisitos de Grado
Requisitos de Matricula

En este sitio web encontrara informacion general del programa y la plataforma virtual que contiene recursos

Lineas de Investigacion educativos para investigacion y desarollo.

Grupos de Investigacion
Contéactenos PBX: (057) (1) 3239300 - 3238400 extension: 1411
Direccion: Carrera 7 No. 40B - 53

Email: espbioingenieria@udistrital.edu.co

Usuarios en linea

Tenemos un visitante y
ningun miembro en Linea Inicio

Susoatz: -

Lf IR

llustracion 12: Interfaz del prototipo - Pantalla de bienvenida.
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En la pantalla de bienvenida se presentan dos opciones al usuario: consultar informacién

acerca de la Especializacion en Bioingenieria o ingresar a la plataforma de Investigacion y

Desarrollo. Ambas opciones se presentan de manera clara, describiendo el contenido que

cada una de ellas ofrece.

Si el usuario opta por consultar el sitio web podra elegir visitar:

Si el

Informacion del Programa

o Mision
o Visién
o Objetivos

o Justificacion
Docentes (informacién de cada docente, datos de contacto, estudios realizados y
asignatura que ensefia)

o Consejo Curricular del programa (Integrantes, horario de recepcién de
documentos, horario de reuniéon del consejo, procedimientos para la
presentaciéon de casos, funciones Basicas del Consejo Curricular)

Contenido Modular (Contenido modular o en médulos contemplado por el plan de
estudios)

Plan de Estudios

Syllabus (Contenidos, objetivos, docente, actividades académicas, plan, bibliografia
de cada asignatura)

Perfil del Egresado

Requisitos de Grado

Requisitos de Matricula

Lineas de Investigacion

Grupos de Investigacion

Contactenos

usuario elige alguna de estas opciones, la interfaz de navegacion se vuelve mas

simple, pero siempre conservando la armonia, como se muestra en la llustracion 13.

Cabe destacar que este sitio web puede ser consultado desde cualquier navegador y es

compatible con dispositivos mdviles, tabletas, laptops o pc, indistintamente del sistema

operativo o la resolucion de la pantalla.
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Inicio > Contenido Modular
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0%
A
~

llustracion 13: Interfaz del prototipo - Pantalla interna.

Si por el contrario, el usuario no desea consultar el sitio web sino acceder directamente a la
plataforma de Investigacién y Desarrollo, puede hacerlo desde la pantalla de bienvenida, en

ese caso ingresara a la pantalla de bienvenida de la plataforma desarrollada en Moodle.

En la llustracion 14 se muestra la pantalla de bienvenida de la plataforma de Investigacion y

Desarrollo.
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Especializacion en Bioingenieridti g,

Cursos disponibles

Péagina Principal

" Area personal

%* Introduccion a la Bioingenieria

b Pagin

P Mi perfi

¥ Cursos

%* Procesamiento de Sefales e Imagenes
Biologicas

1 i, '1‘ | M Tiene como objetivo el aplicar técnicas de procesamiento y sintesis de imagenes

llustracion 14: Interfaz del prototipo - Pantalla de bienvenida de la plataforma de Investigacion y
Desarrollo.

El usuario registrado podra dirigirse a tres partes:

e Cursos ofrecidos por el Programa
¢ Lineas de Investigacion

e Proyectos y Grupos de Investigacion

Si el usuario ingresa a cursos ofrecidos por el programa, alli podra observar todos los cursos
que ofrece el programa junto a una pequefa descripcién de cada uno de ellos, como se

muestra en la llustracion 15.

En estos cursos, los docentes podran difundir el material multimedia o documentos que
estimen pertinente. Los estudiantes podran consultar, asistir a clases magistrales o en linea,

comentar en el foro o aportar en un Wiki, sobre la tematica o desarrollos en la asignatura.

Ademas hay un repositorio habilitado donde se podran incluir recursos de consulta, incluso,
en los casos donde la clase implica desplazarse a una lugar especializado (sala de cirugia,
equipos de hospitales, salas materno-infantiles) podra grabarse y dejarse a disposicion de
un proximo curso, para que se aproveche el recurso y no se deba realizar la visita de nuevo,
teniendo en cuenta que nuestra ciudad no es facil contar con el acceso a este tipo de

instalaciones tan seguido, dada la congestion de pacientes.
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llustracion 15: Interfaz del prototipo - Cursos que ofrece el programa en la plataforma de Investigacion y
Desarrollo.

En la llustracion 16 se muestra la interfaz de “Lineas de Investigacion” que al igual que los

cursos, cuentan con una breve descripcion sobre cada linea.
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llustracion 16: Interfaz del prototipo — Lineas de Investigacién del programa en la plataforma de
Investigacion y Desarrollo.

Al ingresar en cada linea el usuario podra utilizar varios recursos, como se muestra en la

[lustracion 17, los cuales son:

e Grupos de Investigacion que trabajan en la linea
e Recursos de apoyo (Documentos, Multimedia, Otros grupos que trabajan en el area)

e Foro y Wiki para toda la comunidad sobre cada linea

Excepto para la linea de investigacion en Procesamiento de Imagenes, la cual
adicionalmente incluye un repositorio de imagenes médicas de diversas patologias (lo cual
es muy util, ya que para un estudiante son muy dificiles de conseguir). En dicho repositorio
se deben incluir las imagenes encriptadas en un archivo comprimido (ZIP, RAR) y contener

un archivo de texto con las especificaciones de la misma (Formato, nhumero de slides, tipo
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de imagen, parte del cuerpo de la imagen, patologia, fecha de adquisicion, caracteristicas de
latoma [R, T1, T2.... etc]).
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ACTIVIDAD RECIENTE i=la)
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11:32

Informe completo de la actividad reciente.
Sin novedades desde el Gitimo acceso

llustracion 17: Interfaz del prototipo — Recursos dentro de cada linea de investigacion del programa en la
plataforma de Investigacién y Desarrollo.

Por ultimo, en el apartado de Proyectos y Grupos de Investigacion, se incluye informacion

de todos los grupos adscritos al programa o que trabajan proyectos interdisciplinariamente

junto a otros programas curriculares. Cada grupo de investigacion tiene alli su propio sitio

donde podran incluir archivos, foros, libros, Wiki o contenido multimedia. Como ejemplo, en

la llustracion 17 se muestra la interfaz de un Wiki sobre Biomecénica Deportiva.
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e©| . hitp/localhost/moo

Archivo Edicion Ver Favoritos Hemamientas Ayuda

create php?wid=18&group O » 0‘| M| Wiki para toda la comunida... X |

Especializaci(’)n en Bioingenjen’a Espafiol - Internacional (es) v Especializacion Bioingenleria ’ -

seg

=i Especializacion en Bioingenierictw?

Pagina Principal » Cursos » Lineas de igaci Linea de de B Deportiva » Foro y Wiki para toda la comunidad sobre Blomecani
Wiki para toda la comunidad sobre Biomecanica Depo. Wikl para toda la comunidad sobre Biomecanica Deportiva
NAVEGACION PR

Wiki para toda la comunidad sobre Biomecanica Deportiva

Pagina Principal
" Area personal

» Paginas del sitio

> Miperfi La ciencia aplicada al deporte
e ac 05 de marzo de 2013
W Linea de investigacion de Biomecanica

Para que un nadador reduzca en centésimas de segundos el tiempo necesario para recorrer una distancia en el agua o para que un gimnasta

Deportiva = % s = 2 = RS 2
realice el mayor nimero de giros en el aire tras un salto, la aplicacién de conceptos tales como hidrodinamica o momento angular son casi tan

) Participantes importantes como estar en las mejores condiciones fisicas.

P Insignias

> General

P Grupos de Investigacion que trabajan
en esta linea
» Recursos de apoyo (Documentos,
Multimedia, Otros g.
¥ Foro y Wiki para toda la comunidad
sobre Biomecani
%2 Foro para toda la comunidad sobre
Biomecanica Depo...
4F wiki para toda la comunidad
sobre Biomecanica Depo...
b Cursos

ADMINISTRACION

+
Z

Realizacion de prueba de biomecanica a un piraglista en el Centro Andaluz de Medicina
del Deporte

LaBiomecanica Deportivaes una ciencia que aplica las leyes de la Fisica al estudio del i humano. Su o en los Ultimos afios
esta intimamente ligado al avance tecnolégico. Una de las herramientas mas Utiles para explicar en detalle el gesto deportivo es lafotogrametria
video. Se trata de un método de y tr: de il digitales que permite valorar si la ejecucion del movimiento se realiza sin

errores técnicos y sin patrones de movimiento lesivos. Consiste en grabar al deportista reali. g i alcuerpoy a
partir de las imag. ir una anil i i ional.

Los deportistas de alto nivel, debido al gran nimero de horas que dedican al entrenamiento,
son candidatos perfectos para lalesionya que, en caso de haber asimilado un gesto
incorrecto, la repeticion ciclica del mismo en largas jornadas supone un gran factor de riesgo.

v A modo de ejemplo, un remero que al realizar una pasada de la pala en el agua flexione la
columna de forma inadecuada, puede sufrir una hernia discal si las fuerzas de compresion
L exceden la tolerancia del disco vertebral. Un ciclista que lleve una disposicién del sillin en la
bicicleta no acorde con sus medidas antropomeétricas puede sufrir una tendinitis rotuliana por
excesiva flexion de la rodilla. EI empefio por transmitir el mayor impulso a la bola por un
golfista puede derivar en una patologia crénica de la mufieca por sujetar el palo de forma tal
que en el impacto con la bola la fuerza de i6 p alos flexores.

Animacién tridimensional que resulta de realizar
el estudio con fotogrametria video a un remero.  EN conclusién, cada modalidad deportiva requiere del estudio por parte de los especialistas

biomecanicos, para evitar lesiones que en casos extremos puedan incapacitar al deportista.

Centro Andaluz de Medicina del Deporte

llustracion 18: Interfaz del prototipo — Ejemplo de un Wiki en la plataforma de Investigacién y Desarrollo.

5.4. Validacion del prototipo

Una vez se implemento el prototipo se puso en marcha en un servidor interno del Centro de
Computacién de Alto Desempefio de la Universidad Distrital (CECAD), para que fuese
consultado por algunos usuarios de la comunidad académico-administrativa de la
Especializacion en Bioingenieria. Dadas las caracteristicas de seguridad establecidas por el
CECAD para este servidor, solo pudo ser consultado en la red interna de la Universidad.
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Igualmente, se realiz6 una reunién presencial con el personal administrativo de la

Especializacién, junto con algunos docentes, para ensefarles el prototipo y mostrar su

funcionalidad.

Respecto a la variable descrita en la seccién 5.1.1.: “Grupos y lineas de investigacion y

desarrollo tecnoldgico. Proyectos activos. Participacion de estudiantes y profesores en

proyectos y lineas. Tesis. Publicaciones, patentes”, posteriormente a la reunion, se realizé

una encuesta en linea a algunos administrativos, docentes y estudiantes, en total 22

usuarios, de los cuales solo 10 contestaron y quienes estan distribuidos de la siguiente

forma;

e Tres (3) usuarios administrativos.

e Tres (3) usuarios docentes.

e Cuatro (4) usuarios estudiantes.

El formulario de la encuesta se muestra en la llustracién 19, se trata de un cuestionario muy

sencillo que no tomaba mas de dos minutos en realizarse.

(€ )| B https//docs google.com/forms/d/1F8PDhZ5DS3 v4aYQXA O ~ @ O\ | Evaluacién del prototipo de la .| B3| Evaluacion de la plataform... >:‘

Archivo Edicion Ver Favoritos Herramientas Ayuda

Evaluacién de la plataforma de
Investigacion y Desarrollo de la
Especializacién en Bioingenieria de la

Universidad Distrital

La presente enc
de Investig

sta permitira valor:

acion y Desarrollo de la Especializacion en Bioingenieria

Qué tipo de relacion tiene con la Especializacion en Bioingenieria?
O Administrativo

O Docente

QO Estudiante

Respecto a la plataforma desarrollada, la encuentra usted util?
Osi

O No

O Me es indiferente

Cree usted que la plataforma contribuye a mejorar los procesos de Investigacién y Desarrollo de

la Especializacién en Bioingenieria?
QO Contribuye significativamente

QO Contribuye poco

O No contribuye

to y utilidad del prototipo respecto a los procesos
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Cree usted que por medio de esta plataforma se pueden fortalecer las lineas de investigacién del
programa?

O si
O No

QO Continuan igual

Cree usted que la plataforma beneficia e incentiva la actividad investigativa de los Grupos de
Investigacion?

O si
O No

O Solo un poco

Cree usted que con la plataft
la Especializacion?

O si

O No

QO Solo un poco

se puede ii ivar positi el desarrollo tecnolégico de

La plataforma p una al iva para que los estudiantes o docentes participen mas dentro
de las lineas o grupos de investigacion?

Q si

O No

O Solo un poco

Cree usted que la plataforma facilita la labor docente?
O si

O No

O Solo un poco

Cree usted que la plataft puede repr utilidad en cuanto a la elaboracion de Tesis o
Publicaciones derivadas de investigacién?

O si

O No

O Solo un poco

Cree usted que la plataf permitira incr la produccién de grupos de investigacién e
i igadores (publicai de imp P d llos y demas)?

O si

O No

O Solo un poco

=3

Never submit passwords through Google Forms.

Powered by This content is neither created nor endorsed by Google.
E GOOglii Forms Report Abuse - Terms of Service - Additional Terms

llustracion 19: Encuesta para validacion del prototipo de la plataforma de Investigacion y Desarrollo.

A continuacién pasamos a mostrar los resultados del cuestionario, el cual pretendia recoger

la percepcion de la comunidad respecto a los siguientes aspectos:

e Utilidad de la plataforma

¢ Contribucion a procesos de Investigacién y Desarrollo
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e Contribucién a Lineas de Investigacion del programa

e Contribucion a Grupos de Investigacion

e Desarrollo tecnolégico del programa

e Formacion de Estudiantes

e Impacto en productos/resultados de investigacion (tesis, publicaciones, patentes, etc)

En la Tabla 17 se presentan los resultados obtenidos en la encuesta de validacion del

prototipo.

Tabla 17: Resultados de la encuesta de validacion del prototipo.

Pregunta

Respuesta

Administrativos

Respuesta

Docentes

Respuesta

Estudiantes

1. Respecto a la plataforma desarrollada, la Si No Indiferente Si No Indiferente Si No Indiferente
encuentra usted atil? 3 3 4
2. Cree usted que la plataforma contribuye a Sianif Sian Sianf
ignific ignific ignific
mejorar los procesos de Investigacion y ativam | 0% | Noo | OO | gam | Poco | Noo | Oo | giam| Poco | No | Otro
Desarrollo de la Especializacion en Bioingenieria?| 3 3 1
3. Cree usted que por medio de esta plataforma
i . L Si No |Contindanigual| Si No |Contindanigual| Si No |Contindan igual

se pueden fortalecer las lineas de investigacion
del programa? 3 3 4
4. Cree usted que la plataforma beneficia e Solo Solo Solo
. . L ) N Si No un Otro Si No un Otro Si No un Otro
incentiva la actividad investigativa de los Grupos poco poco poco
de Investigacion? 3 3 4
5. Cree usted que con la plataforma se puede Solo Solo Solo
. . " - Si No un Otro Si No un Otro Si No un Otro
incentivar positivamente el desarrollo tecnoldgico poco poco poco
de la Especializacién? 3 3 3 1
6. La plataforma presenta una alternativa para Solo Solo Solo

. L i Si No un Otro Si No un Otro Si No un Otro
que los estudiantes o docentes participen méas pOCo poco poCo
dentro de las lineas o grupos de investigacion? 3 3 4

o Solo Solo Solo
7. Cree usted que la plataforma facilita la labor Si No n | oo | si No n | oro | si No n | ot
docente? poco poco poco
3 3 3 1*

8. Cree usted que la plataforma ayuda a la Solo Solo Solo
f i6n de estudiant rticul t | Si No un Otro Si No un | Otro Si No un Otro
‘ormacion de estudiantes, particularmente en e pOCO 00Co pOCO
campo de la Bioingenieria? 3 3 4
9. Cree usted que la plataforma puede Solo Solo Solo

" ” Si No un Otro Si No un | Otro Si No un Otro
representar utilidad en cuanto a la elaboracién de pOCo poCo poCo
Tesis o Publicaciones derivadas de
. L 3 3 4
investigacion?
10. Cree usted que la plataforma permitira Solo Solo Solo
. tar | duccion d d Si No un Otro Si No un Otro Si No un Otro
incrementar la produccidn de grupos de pOCO p0CO pOCO
investigacion e investigadores (publicaciones de
impacto, patentes, desarrollos y demas)? 3 3 3 !
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En dos respuestas, los estudiantes seleccionaron la opcion “otro” y comentaron lo siguiente:

* “La labor docente dependera de que el profesor mantenga actualizada la plataforma y que

interactue con ella para que los estudiantes también la usemos”.

** “‘Respecto a publicaciones y resultados la plataforma esta excelente, pero lo dudo con el
tema de las patentes, no creo que nadie quiera publicar en la plataforma su patente porque

piense que debe ser informacién secreta o clasificada”.

En general, la encuesta nos muestra una valoracién positiva del prototipo y por tanto de la
metodologia, lo que indica que el factor de investigacion y desarrollo se veria impactado
positivamente y que permitira en un proximo proceso de autoevaluacion arrojar resultados

positivos con el propésito de obtener la acreditacion de alta calidad.

Respecto al aspecto de Utilidad de la plataforma, la pregunta 1 nos indica que es util, dado

gue en la actualidad la Especializacién en Bioingenieria no cuenta con ninguna plataforma o
herramienta de apoyo para la Investigacion y Desarrollo, o para el proceso ensefianza-

aprendizaje.

Respecto a la Contribucidn a procesos de Investigacion y Desarrollo, las preguntas 2 y 6 nos

indican que en efecto contribuye, a pesar que un estudiante respondié que contribuye poco,

el 90% de los encuestados estan de acuerdo en que definitivamente contribuye.

Respecto a la Contribucién a Lineas de Investigacion del programa, las preguntas 3 y 6 nos

muestran que el 100% de los encuestados estan de acuerdo que la plataforma contribuye a
las lineas de investigacién, ya que, al igual que se mencion6 anteriormente, en la actualidad
la Especializacion en Bioingenieria no cuenta con herramientas de apoyo a las lineas de
investigacion, de hecho, la documentacion realizada sobre cada una de ellas es muy poca,
para lo cual la plataforma servird positivamente, dado que la comunidad en forma

colaborativa podra documentar dichas lineas.

Respecto a la Contribucién a Grupos de Investigacion, las preguntas 4, 6 y 10 nos muestran

que la plataforma propuesta si contribuira, ya que permitird socializar sus progresos
permitiendo que la comunidad académica los conozca ganando asi visibilidad, ademas,
incentivando a que otros miembros de la comunidad se unan a dichos grupos aportando a
su prevalencia. Como se indicé anteriormente, en la pregunta 10 un estudiante seleccioné la
opcién “otro”, indicando incertidumbre en cuanto a la utilidad de la plataforma respecto a las
patentes, pero mencionando que la plataforma si aporta a la divulgacion de resultados de los

grupos de investigacion.

57



Respecto al Desarrollo tecnolégico del programa, la pregunta 5 evidencia que el 90% de los

encuestados (excepto un estudiante) estdn de acuerdo que el desarrollo tecnoldgico del
programa se ve beneficiado con la plataforma, ya que permite el intercambio de informacién

y construccion de nuevo conocimiento.

Respecto a la Formacién de Estudiantes, las preguntas 7 y 8 muestran que el 90% de los

encuestados creen que la plataforma facilita la labor docente contribuyendo a la formacion
de estudiantes, particularmente en el campo de la Bioingenieria. En la pregunta 7 un
estudiante selecciond la opcién “otro”, indicando que los docentes deberian mantener
actualizada la plataforma para que sea de utilidad, lo cual es totalmente cierto, la plataforma
depende de la colaboracion de la comunidad académica, en el caso de los cursos de
formacion seria inicialmente de los docentes, quienes deberan aportar la informacion basica

y proponer la discusion respecto a los contenidos publicados.

Respecto al Impacto _en productos/resultados de investigacién, las preguntas 9 y 10

muestran que la plataforma impacta positivamente en los resultados o productos de
investigacion, ya que podran ser socializados sirviendo a los demas miembros de la
comunidad educativa apropiarse de estos resultados para continuar desarrollos futuros o
innovar respecto a los mismos. Ademas, en el sitio web, podrdn mostrarse publicamente los
indicadores de publicacién o resultados de investigacion lo cual beneficiard al programa ya

que esto es tenido en cuenta en los procesos de acreditacion.

58



6. Conclusiones y trabajo futuro

Los resultados mostrados en la aplicacion de la metodologia desarrollada en procesos de
Investigacion y Desarrollo del Programa de Especializacion en Bioingenieria de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas evidencian que efectivamente apoya los
procesos de formacién en el programa a partir de la interaccion de los diferentes actores y

procesos vinculados a la modalidad virtual.

Las técnicas de Gestion del Conocimiento aplicadas a Investigacion y Desarrollo en
instituciones educativas crean un ambiente propicio de la creatividad y la innovacion,
permitiendo cumplir con el doble objetivo de pertinencia y calidad en la educacion.
Igualmente, las Tecnologias de la Informacion favorecen la transdisciplinariedad de la
investigacion proporcionando informacion actualizada sobre nuevas lineas y areas de la
investigacion, fortaleciendo asi la creacién de redes de investigacién, reduciendo el tiempo
el tiempo de respuesta en procesos investigativos e incidiendo positivamente en los

resultados de los mismos.

Las herramientas basadas en la web y aplicadas a la educacion simplifican y articulan el
proceso de ensefanza/aprendizaje, incentivando la participacién activa de estudiantes vy
docentes, creando activos de conocimiento que permiten mejorar la calidad de los

programas académicos y fortaleciendo su estructura de cara al futuro.

6.1. Trabajo a Futuro

A pesar de considerar que se alcanzaron los objetivos planteados inicialmente, hay trabajo
gue se debe implementar en el futuro, no solo por parte la Especializacién de Bioingenieria

sino en general en la Universidad Distrital y el Distrito Capital:

e En el futuro préximo debe hacerse una breve capacitacion a la comunidad educativa
de la Especializacibn en Bioingenieria para conocer la funcionalidad vy
potencialidades de la plataforma.

o Posteriormente, debe alimentarse completamente la plataforma por parte de
Docentes y personal administrativo, incluyendo alli nuevas clases magistrales,

repositorios, tesis y publicaciones, dado que el programa crece dia a dia y en el
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campo de la Bioingenieria frecuentemente se publican nuevos avances.
Posteriormente, los estudiantes podran comenzar a interactuar con la misma.

Una vez se encuentre en funcionamiento se debe implementar la misma metodologia
en los demas programas de posgrado e integrar las plataformas juntas para ofrecer a
todos la comunidad de la Universidad y del Distrito Capital informaciéon en los
multiples ambitos cientificos que trabajan los posgrados de la Universidad.
Posteriormente se podria integrar la plataforma de Investigacion y Desarrollo de la
Universidad Distrital junto con otras Universidades a nivel nacional a través de la Red
de Investigaciones de Tecnologia Avanzada (RITA) para ofrecer formacion virtual,
cursos de extension y programas virtuales de educacion a distancia, para lo cual la
Universidad Distrital cuenta con los docentes idoneos que podrian colaborar con esta

labor alimentando la plataforma e interactuando con la comunidad.
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