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RESUMEN
El objetivo general de este trabajo es realizar un estudio sobre la relaciéon entre la
presencia de alumnos con adaptaciones curriculares individuales y la percepcion del
clima escolar en las aulas de inglés de 2° y 4° de Educacion Secundaria Obligatoria

(ESO) en un centro privado de Madrid

La metodologia que se seguira en este trabajo consta de tres partes. En primer lugar, se
realizard una revision bibliografica sobre las Adaptaciones Curriculares Individuales
(ACI) y las formas mas habituales de llevarlas a cabo en la ESO. En dicha revisi6on
bibliografica también se incluird un analisis sobre el concepto de percepcion y clima
escolar. A continuacion, se realizar4 un breve estudio de campo en el que se analizara la
relacion de las Adaptaciones Curriculares Individuales con la percepcion del clima
social en el aula de inglés. Para ello, se aplicara un cuestionario a grupos distintos de
alumnos de ESO. A través de la comparaciéon de los resultados obtenidos en estos
grupos, se podra valorar objetivamente si el hecho de que haya alumnos con
Adaptaciones Curriculares afecta a la percepcion general del clima social del aula, asi
como a la motivacion general del grupo. Finalmente, se llevara a cabo una propuesta

con acciones de mejora para los grupos de alumnos estudiados.

A lo largo de este trabajo se ha concluido que, en lineas generales, la presencia de
alumnos con ACIs no afecta la percepcion del clima escolar, ya que los resultados
obtenidos tras el anélisis del cuestionario muestran que las diferencias entre ambos

tipos de grupo no son muy significativas.

PALABRAS CLAVE: Atencion a la diversidad, Adaptaciones Curriculares

Individuales (ACI), clima social escolar, analisis psicopedagogico.

ABSTRACT
The main aim of this paper is to do some research on the relationship between the
presence of students with individual curricular adjustments and the perception of the
school atmosphere in the English classrooms of 2r and 4t grade of compulsory

secondary education (in Spanish ESO) in a private school in Madrid.

As for the methodology which will be used in this task, we will divide in three parts. We
will start with a bibliographical revision about the individual curricular adjustments (in
Spanish ACI) and the most widespread ways of applying them in secondary education.

Moreover, an analysis about the theoretical concept of perception and school
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atmosphere will be also included. Furthermore, a field research will be developed.
Along this study, the relationship between individual curricular adjustments and the
perception of school atmosphere in the English classroom will be analysed briefly. In
order to do this analysis some students of different grades of secondary education have
been asked to do a questionnaire. Through the comparison of the results obtained from
these groups, we can get a clear idea about the extent that having students with
individual curricular adjustments can be an influential factor on the general perception
of school atmosphere. Finally, a proposal including improvement activities for the

groups of students who have been the object of our study will be developed.

We have reached some conclusions along this paper. The most important one is that, in
general terms, the presence of students with individual curricular adjustments does not
affect their perception of school atmosphere, since the results obtained from the
analysis of the questionnaire show that the differences between both groups are not

quite relevant.

KEY WORDS: diversity assessment, individual curricular adjustments, social school

atmosphere, psycho-pedagogical analysis.
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1. Introduccion

A continuacion se presentan tres apartados a partir de los cuales se determinara la
justificacién y finalidad préctica del presente trabajo de investigacién, asi como el
objetivo principal y los objetivos especificos que se pretenden alcanzar tras la
elaboracion de este estudio. Por dltimo, se describiran los apartados de los que consta

el trabajo.

1.1 Justificacion y finalidad practica

La elaboracion de un trabajo de investigacion como este viene justificada, en primer
lugar, por el interés personal en la tematica educativa de la atencion a la diversidad, asi
como en las diferentes medidas de tratamiento de la diversidad que se aplican hoy en
dia en los centros educativos. La posibilidad de realizar un estudio en el centro donde
realicé las practicas para contrastar las hipotesis de partida de esta investigacion
también ha sido un factor importante que ha influido en la realizacion del presente
trabajo de fin de maéster. Se considera que esta investigacion puede ser de interés para
la comunidad educativa debido a dos aspectos: Por un lado, la presentacion descriptiva
de la percepcion general de clima social en cuatro grupos de inglés de un centro
concreto puede resultar atil simplemente como dato informativo, tanto para la
comunidad educativa como para dicho centro escolar. Por otro lado, el anilisis de la
relacion entre las ACIs, si observamos el clima escolar y su consecuente relacion con la
motivacion del alumnado, son temas relevantes para la practica educativa en la

actualidad.

1.2 Objetivos

El objetivo principal del trabajo es realizar un estudio sobre la relacién entre las
Adaptaciones Curriculares Individuales (ACIs) y la percepcion del clima social en el
aula de inglés por parte de una pequena muestra representativa de alumnos de un
centro privado de Madrid. Para ello, se intentaran conseguir los siguientes objetivos
especificos:

o Adaptar el cuestionario de Pérez, Ramos y Lopez (2009) y restringirlo al aula de

inglés.



o Conocer la percepcion general de clima social en el aula de inglés por parte de
los alumnos pertenecientes a cuatro grupos de distintos niveles de ESO.
o Determinar si el hecho de tener alumnos con ACIs en el aula de inglés influye de

alguna forma en la percepcion del clima social.

1.3 Fases de la investigacion

Este trabajo tiene tres fases fundamentales. En primer lugar, se presentard un marco
tedrico en el que se realizard una revision bibliografica sobre conceptos tedricos
relevantes para el correcto desarrollo y comprension del trabajo. Esta primera parte
constara de varios puntos. A continuacién, se procedera al anlisis del caso objeto de
estudio, donde se incluird una descripcién del mismo, una breve explicacién de la
metodologia, un planteamiento de preguntas de investigacion y, finalmente, un analisis
e interpretacion de la informacion obtenida. La tercera y altima fase se compone de dos
propuestas de mejora para implementar en el aula de inglés de los grupos objeto de

estudio.

Finalizada la investigacion, se presentaran y analizaran las conclusiones y se expondran
las limitaciones y prospectiva derivados de la misma. Por ultimo, se incluird un

apartado de referencias bibliograficas y un anexo.



2. Marco tedrico

Antes de presentar el anilisis del caso objeto de estudio, apartado que constituye el
cuerpo del presente trabajo de investigacidon, es necesario introducir una serie de
conceptos previos que resultan necesarios para comprender de forma apropiada la

tematica de esta investigacion.

2.1 Atencibn a la diversidad

No es hasta principios del siglo XX cuando podemos empezar a hablar de atencion a la
diversidad en educacion. A partir de este momento la forma de entender la educacion
da un giro. Hasta entonces, los nifios con problemas de aprendizaje eran denominados
“anormales” y, por tanto, tratados como tales. Estos nifios eran enviados a centros
especiales, tipicamente de caracter hospitalario, y no compartian la etapa educativa con
el resto de nifios considerados “normales”. A principios del siglo XX, Ovide Decroly
(1831, 1932) con su concepcion de respeto al nifio y a su personalidad, introduce por
primera vez la idea de que debian realizarse las adaptaciones que fueran necesarias en
la practica educativa para que la educacion de los nifios con dificultades de aprendizaje
se llevara a cabo por via escolar en lugar de por via médica. Este método es conocido

como método pedagdgico de ensefianza globalizada (Martin y Copé, 2008).

Gracias a estas breves premisas iniciales hoy en dia se puede entender la atencién a la
diversidad como la forma de integrar a todas las personas en un mismo sistema. Para
que estos grupos tan diversos y heterogéneos funcionen es necesario adaptar la practica
educativa en todos sus niveles (Martin y Copé, 2008). Sin embargo, no se debe concebir
la atenci6n a la diversidad como una atencién extra que solo atiende a las necesidades
de los alumnos con dificultades. Al contrario, la clave para comprender adecuadamente
el concepto de atencién a la diversidad es entender que no solo los nifios con
necesidades especiales pertenecen a nuestra realidad diversa, sino que somos todos y
cada uno de los seres humanos los que formamos dicha diversidad. Segin afirman
Martin y Copé (2008): “Todo los alumnos presentan diferencias, ya sea en estilos de
aprendizaje, en capacidades para aprender, en niveles de desarrollo y aprendizajes

previos, en ritmos de trabajo, en intereses motivaciones y expectativas, etc.” (s.p.)
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En la LOE (Ley Organica 2/2006 de Educacién) se dejan claros una serie de principios
educativos relevantes para la tematica de atencion a la diversidad. Gonzalez (2011)

resume estos principios de la siguiente forma:

La calidad de la educaciéon para todo el alumnado independientemente
de sus condiciones y circunstancias; la equidad, que garantice la
igualdad de oportunidades, la inclusién educativa y la no discriminacién
y actiie como elemento compensador de las desigualdades personales,
culturales, econémicas y sociales, con especial atencion a las que deriven
de discapacidad, y, por altimo, la flexibilidad para adecuar la educacién a
la diversidad de aptitudes, intereses, expectativas y necesidades del
alumnado, asi como a los cambios que experimentan el alumnado y la
sociedad. (p.51)

De lo anterior se puede deducir que la atencidén a la diversidad es un deber establecido
por la ley educativa, ya que ésta es la que recopila y establece la teoria para que los
profesionales de la ensenanza la lleven a la practica. La puesta en marcha de estos
fundamentos teoricos en la practica educativa resulta mas dificil de lo que parece, ya
que no se suele cumplir escrupulosamente (Gonzalez, 2011). Como ya se ha
mencionado, es la existencia de minorias y mayorias en las sociedades a lo largo de la
historia de la humanidad lo que constituye la base de la discriminacién (Gonzalez,
2011). Si se analiza un centro escolar concreto, éste podria ser perfectamente concebido
como un pequefio entorno que forma una especie de micro-sociedad. Si en la sociedad
siempre ha existido desigualdad por la existencia de las mayorias y minorias, parece
razonable afirmar que en la realidad de cualquier centro educativo también existira
desigualdad. Segiin Gonzalez (2011), es precisamente esta desigualdad aparentemente
innata a los grupos humanos lo que dificulta la practica diaria de la atencién a la

diversidad desde el punto de vista educativo.

Sanchez y Torres (2002) establecen unos principios o criterios organizativos en el aula
como respuesta a los problemas y dificultades que suelen surgir para llevar a la practica
los principios tedricos sobre la atenciéon a la diversidad que establece la legislacion.

Dichos principios o criterios pueden observarse en el siguiente esquema:
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PRINCIPIOS /CRITERIOS

CENTRO AULA

Flexibilidad en X
’ los Trabajo en Interaccion Flexibilidad

| o e equipo
\_ agrupamientos L . \

‘ Coordinacién

Innovacion
docente

Figura 1. Criterios organizativos y favorecedores de una respuesta educativa a la diversidad.
(Sanchez y Torres, 2002)

2.2 Adaptacién Curricular Individual (ACI)

Este concepto se centra en los alumnos que, dentro de esta micro-sociedad que
constituye un centro escolar, presentan dificultades para aprender y seguir el ritmo de
la mayoria de la clase y, por tanto, constituyen una minoria. Segin la LOE (Ley
Organica 2/2006 de Educacion) las medidas de atencién a la diversidad en la ESO se
clasifican en generales y especificas. Las generales van dirigidas a todo el conjunto de
alumnado de la ESO, y entre ellas destacan las actividades de refuerzo, orientaciéon
educativa y profesional, permanencia de un afio mas en el mismo curso, sesiones de
tutoria y concrecion del curriculum. Sin embargo, las medidas especificas van dirigidas
a un alumnado mas restringido, a alumnos con dificultades especificas de aprendizaje o
a alumnos con necesidades educativas especiales. Este tipo de medidas son las que van
a cobrar una mayor relevancia en el desarrollo del presente trabajo, ya que entre ellas
se encuentran las adaptaciones curriculares individuales (ACIs), también conocidas
como adaptaciones curriculares significativas. Otras de las medidas especificas son los
programas de diversificacion curricular y los programas de adaptacion curricular en

grupo (Moliner, Sales, Fernandez, Moliner y Roig, 2012).
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Antes de centrarnos en el concepto de ACI, se hace necesario establecer una linea
diferenciadora entre adaptaciones curriculares significativas (o individuales) y
adaptaciones curriculares no significativas, con el fin de facilitar una correcta
comprension de la tematica tedrica de este concepto. Para ello, es importante aportar
una definicién adecuada sobre adaptaciones curriculares en general. A este respecto, se
entiende por adaptacion curricular el “ajuste o modificacion de la oferta educativa que
es necesario realizar para posibilitar al alumnado su acceso, permanencia o promocion
en el sistema educativo” (UNIR: Atencion a la diversidad y necesidades especiales en el
aula, 2015, tema 4, s.p.). En otras palabras, el objetivo de toda educacion de calidad es
que los alumnos sean capaces de conseguir los objetivos propios de cada etapa
educativa. Para esto, la accion formativa tiene como deber ajustar o adaptar el
curriculum asi como sus vias de acceso. La administracion educativa es quien marca en
primer lugar las lineas generales de construccion del curriculum y de adaptacion
curricular, que debera ser concretado por las Comunidades Auténomas y finalmente
adaptado por los centros educativos a su realidad concreta (UNIR: Atenciéon a la

diversidad y necesidades especiales en el aula, 2015).

Dentro de las adaptaciones curriculares existen diferentes formas de clasificarlas, cada
tipo de clasificacion se atiene a unos criterios concretos. En cuanto a lo que este trabajo
concierne, se analizaran los dos tipos de adaptacion curricular segtin su significatividad
y se profundizara en las adaptaciones curriculares singulares, debido a la naturaleza y a
las caracteristicas del estudio de campo que se desarrollara en el siguiente apartado
(apartado 3: Analisis del caso). Segin su singularidad, existen dos tipos de
adaptaciones curriculares: las adaptaciones curriculares no significativas y las
adaptaciones curriculares significativas. Como ya ha sido mencionado anteriormente,
éstas dltimas también son denominadas Adaptaciones Curriculares Individuales
(ACIs). A partir de ahora,-se usaran las siglas ACI, cuando se hable en singular y ACIs,
cuando se hable de ello en plural para referirse a adaptaciones curriculares

significativas.

Las adaptaciones curriculares no significativas son definidas frecuentemente como una
modificacion leve del curriculum ordinario de la etapa (UNIR: Atenci6n a la diversidad
y a las necesidades especiales en el aula, 2015, tema 5). Si se comparan las definiciones
de diversas fuentes y autores, todas coinciden en que dichas modificaciones leves
suelen afectar a la eleccion de metodologias (eleccion de actividades, eleccion de
temporalizacién, adaptaciones organizativas) que se ajusten en funcién de necesidades

concretas del alumnado, a la eleccion de instrumentos de evaluacién y a la
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secuenciacion de objetivos y contenidos. Segiin Rodriguez y Solis (s.f.) las adaptaciones
curriculares significativas se refieren a “aquellas acciones por parte del docente que no
modifican substancialmente el programa de estudios oficial... Estas acciones
constituyen ajustes metodologicos y evaluativos...” (p.3). La Consejeria de Educacion
de la Junta de Andalucia (s.f.) comparte esta misma vision y afirma que las
adaptaciones curriculares no significativas son las acciones del personal docente
durante la practica del proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como el desempeno
adecuado de su papel como tutores y orientadores educativos. Por tanto, se puede
deducir de todo esto que las adaptaciones curriculares no significativas se usan
frecuentemente y pueden ir dirigidas a varios alumnos que presenten necesidades
educativas similares. Es precisamente por éste ultimo rasgo caracteristico de las
adaptaciones no significativas por lo que se diferencian de las significativas o
individuales, debido a su caracter mas general y al no estar elaboradas para ajustarse a

las necesidades de un alumno en particular.

Segun La Consejeria de Educacion de la Junta de Andalucia (s.f.), cuando la adaptaciéon
de objetivos y contenidos que es posible realizar en las adaptaciones curriculares no
significativas supone una eliminaciéon de objetivos temporal o permanente, estariamos
dando un giro hacia una adaptacion curricular significativa. Por tanto, estas
eliminaciones de contenidos y objetivos representan “la frontera (en alguna medida
siempre difusa) a partir de la cual podria hablarse de un curriculum que empieza a
separarse y diferenciarse significativamente del previsto.” (Ministerio de Educacién y

Ciencia de la Junta de Andalucia, s.f., p.36).

Con relacibn a esta definicién, las ACIs son concebidas también como una
modificacién, esta vez sustancial, del curriculum ordinario, debido a una diferencia
considerable entre los objetivos y contenidos generales que se esperan de la etapa
educativa y el nivel de competencia curricular del alumno. Al ser poco probable su
elaboracion y puesta en marcha para un grupo de alumnos, constituye la medida de
atencion a la diversidad mas individualizadora, de ahi que sea también denominada
Adaptacién Curricular Individual (UNIR: Atencion a la diversidad y a las necesidades
especiales en el aula, 2015, tema 5). En contraste con las adaptaciones curriculares no
significativas, las ACI suponen adaptaciones relevantes que afectan ademas de a los
contenidos y objetivos de la etapa, a los criterios de evaluacion (Gonzalez Manjon, 1995
citado en UNIR: Atencion a la diversidad y necesidades especiales en el aula, 2015). El
caracter de las ACIs es excepcional, es decir, deben ir precedidas de otras medidas no

significativas o de caracter ordinario de atencioén a la diversidad. Solo se procedera a la
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elaboracion de una ACI para un alumno en concreto cuando se determine que estas
medidas ordinarias no son suficientes o no son positivas para el caso de dicho alumno

(UNIR: Atencion a la diversidad y necesidades especiales en el aula, 2015, Tema 5).

Se considera interesante mencionar también lo que las Administraciones educativas
establecen al respecto en relacion con las ACIs. Segin el Real Decreto (1105/2015,
citado en Atencion a la diversidad en Educacion Secundaria y Bachillerato en LOMCE,
s.f):

Las Administraciones educativas, con el fin de facilitar la accesibilidad al
curriculo, establecerdn los procedimientos oportunos cuando sea
necesario realizar adaptaciones significativas de los elementos del
curriculo, a fin de atender al alumnado con necesidades educativas
especiales que las precise. Dichas adaptaciones se realizaran buscando el
maximo desarrollo posible de las competencias; la evaluaciéon continua y
la promocion tomaran como referente a los elementos fijados en dichas
adaptaciones. En cualquier caso el alumnado con adaptaciones
curriculares significativas deberan superar la evaluacion final para poder
obtener el titulo correspondiente. (p.2)

Por ultimo, se considera como dato de interés que uno de los requisitos para que la
elaboracion de una ACI sea posible es que el alumno en cuestion tenga un total de dos
afos de desfase en el curriculum (tanto por encima, como por debajo) en comparaciéon
con el nivel de competencia curricular establecido para su etapa. (UNIR: Atencion a la

diversidad y necesidades especiales en el aula, 2015, tema 5, s.p.).

2.3 Procedimientos para elaborar una Adaptacién Curricular Individual (ACI)

Una vez definido el concepto de ACI se considera importante aportar informaciéon sobre
cémo ha de elaborarse dicha adaptaciéon. Como ya se ha mencionado, este tipo de
adaptaciones curriculares van dirigidas a un alumno en concreto, asi que en primer
lugar seré necesario analizar la situacion particular del alumno en cuestion. En el caso
de que se hayan tomado medidas ordinarias (adaptaciones curriculares no
significativas) y éstas no hayan supuesto una mejora en el proceso de ensefianza-
aprendizaje del alumno, el docente se plantearia tomar medidas extraordinarias y
elaborar una ACI. Los profesionales de la ensefianza que intervienen en la elaboracion
de una ACI son varios, pero es indispensable que al menos el tutor y el departamento
de orientacion trabajen de forma coordinada en el proceso de elaboracién (UNIR:

Atencion a la diversidad y necesidades especiales en el aula, 2015, tema 5). Ramos

15



(2008) resume los pasos que se deben llevar en primer lugar para elaborar una ACI,

basandose en los modelos cognitivos y socioculturales:

La respuesta educativa especifica para estos alumnos comienza con el
proceso de identificacion, a través de la evaluacion psicopedagogica,
donde se determina las necesidades y caracteristicas de cada alumno. El
proceso continta con la planificacion de la intervencion educativa a nivel
curricular, desde el propio centro educativo, que debe contemplar la
organizacion de medidas educativas especificas para estos alumnos, a
través del Plan de Atencion a la Diversidad, incluido en el Proyecto
Educativo del centro. Y finalmente, para cada alumno se debe concretar
la propuesta educativa, a través de las Adaptaciones Curriculares
Individuales. (p. 40)

Después de las afirmaciones de Ramos (2008) parece necesario definir, entre otros, el
concepto de evaluacion psicopedagogica, que sera desarrollado en el punto 2.3.1.

A continuacidn, se presenta un cuadro a modo de resumen de todo lo que se ha tratado
a lo largo de los puntos anteriores, con el fin de clarificar al lector el proceso de toma de

decisiones para elaborar una ACI:

Proceso de toma de decisiones en las adaptaciones curriculares individuales

Elalumno presenta dificultades ensu
aprendizaje v/ ohandicaps evidentes

Eltutor evalualas condiciones que £y Asesoramientov [ 2 s a o
pueden influir en su situacion Opciotsmento colaboracion | Otros especialistas
Elpropio tutor modifica sus e Adaptaciones
estrategias didacticasparaadecuarse Dalugar inespecificas,
alas caracteristicas vnecesidades del no significativas
alumno

‘ :‘ ;Sonadecuadaslas
‘ soluciones tomadas?

|
G I

( si ) No

: -

Fin delproceso Eltutor/aprocedeanuevas Da Adaptaciones
doagapiacibh valoraciones v ajustes en planificacion el inespecificas
it curricular v didactica - de mayor significacién

r 3
X

sSonadecuadaslas
soluciones tomadas?

Si ) ( No )

Evaluacion psicopedagogica

Elaboracion de Adaptacion Curricular
Individual (espedfica, demayor o menor
significacion segun el caso)

Figura 2. Técnicas de individualizacién didactica. (Gonzalez Manjon, 1995, adaptado de Ruiz,
R., 1988, citado en UNIR, 2015)
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Como se puede observar en la figura 2, la decision de elaborar una ACI no es algo
sencillo y debe ser precedida de un gran nimero de medidas y tomas de decisiones.
Debido al caracter individualizador de las ACIs, es recomendable evitar su puesta en
marcha debido a la existencia de cierto tinte segregador, ya que el alumno con ACI esta
recibiendo una educacion distinta a la de los demés, a pesar de no estar separado
fisicamente del grupo de clase ordinario. Unicamente cuando las medidas ordinarias
tomadas con antelacion no hayan sido adecuadas, entonces debera elaborarse una ACI,

siempre realizando una evaluacion psicopedagobgica previa.

2.3.1 La evaluacion psicopedagégica

Como se ha mencionado en el punto anterior, la evaluacién psicopedagogica es un
instrumento indispensable a la hora de decidir la medida de adaptacién curricular més
adecuada para atender las necesidades educativas de cada alumno. A partir de dicha
evaluacion, se elabora un informe psicopedagogico, documento indispensable para
determinar una ACI. Para la realizacion de una evaluacidon psicopedagogica, es
indispensable contar con la colaboracién de los profesionales de la ensenanza del
departamento de orientacion, con el profesor, con la familia, con el mismo alumno y
con otros profesionales externos que hayan podido intervenir, como por ejemplo,
psicologos (UNIR: Atencién a la diversidad y necesidades especiales en el aula, 2015,
tema 5). Sanchez y Galera (s.f.) afirman que es el profesor de Psicologia y Pedagogia del
centro el que tiene una mayor responsabilidad a la hora de realizar una evaluaci6on
psicopedagobgica. Por lo tanto, se puede afirmar que es el psicologo o pedagogo del
centro el profesional mas adecuado, debido a sus conocimientos y experiencia, para
llevar a cabo estos estudios sobre alumnos, pero también se considera que es de
importancia contar con el resto de agentes, ya sean internos o externos, que rodean la
realidad del alumno e influyen en su educacién. Sanchez y Galera (s.f.) definen esta
relacion de colaboracion entre los distintos agentes que rodean al alumno como “labor

interdisciplinar” (p. 93).

Segiin la resena que realiza Cobos (2006) sobre el manual La evaluacion
psicopedagogica (Sanchez-Cano, Bonals, 2005), la realizacion de una evaluacion
psicopedagdgica se basa fundamentalmente en la observacion y, a partir de ésta, de la
recogida de informacion. A la hora de observar, se considera crucial prestar atencion a
distintos puntos, como el grupo que forma la clase, los habitos e interacciones del

mismo, y las estrategias de los profesores y de los estudiantes. Segin Sanchez-Cano y
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Bonals (2005, citado en Cobos, 2006), algunos de los instrumentos mas tutiles que

ayudan a la observacion para posteriormente recoger informacion son:

Guiones y escalas de observacidon como: algunas estrategias funcionales
en la gestion y organizacion de la clase, hoja para la observaciéon del
estilo de aprendizaje, hoja para la observacion del trabajo en el aula y
protocolo de observacion de los roles de los alumnos. (p. 2).

Sanchez y Galera (s.f.) afirman que en el proceso de evaluacion psicopedagdgica existen
cuatro fases o momentos basicos:

o Fase 1: Recogida de informacion. A través de entrevistas con todos los agentes
externos e internos que participan en la educacién del alumno (familias,
profesionales externos, el mismo alumno, etc), a través de reuniones con el
equipo directivo y por medio de la observacion directa. Los instrumentos de
recogida de informaciéon mencionados en la resena de Cobos (2006) serian
incluidos en esta fase. Lo que se pretende es recoger informacion del contexto
familiar, social y escolar del alumno. Los aspectos concretos més importantes a
atender en esta fase son: “informacion personal del alumno, informacion sobre
su estado de salud, informacion psicosocial, informacion familiar e informaciéon
pedagogica (motivaciones, intereses, estilos de aprendizaje y nivel de
competencia curricular)” (UNIR, Atencion a la diversidad y necesidades
especiales en el aula, 2015, tema 5, s.p.).

o Fase 2: Identificacion de las necesidades educativas especiales, anélisis y
valoracion. Segin Sanchez y Galera (s.f.), durante esta fase se analiza toda la
informacién recogida previamente y se valoran las opciones de respuesta
educativa.

o Fase 3: Toma de decisiones. Es aqui cuando se escoge una de las respuestas
educativas de las varias propuestas en la fase anterior. También es en este
momento cuando se elabora el Informe Psicopedagogico, “...en él se debe
reflejar una sintesis de informacion recogida, lo mas relevante, las conclusiones,
la identificacion de las medidas educativas especiales, en su caso, y las
propuestas de intervencién.” (Sanchez y Calera, s.f. p. 96).

o Fase 4: Seguimiento. Una vez elaborado el Informe Psicopedagogico y llevadas a
la practica las medidas de adaptacion curricular decididas, es indispensable
comprobar si dichas medidas propuestas estan siendo eficaces. Estas medidas
extraordinarias no son fijas, sino que estan abiertas al cambio y a la revision de

forma continua y siempre que sea necesario (Sanchez y Calera, s.f.).
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2.3.2 Documento Individual de Adaptacion Curricular (DIAC)

El DIAC es un instrumento que recoge por escrito toda la informacién obtenida para la
elaboracion y aplicacion de una ACI. Este instrumento se considera de caracter flexible,
ya que es necesario que sea modificado por los profesionales de la ensefanza en
funcién de las caracteristicas de los alumnos y del centro en concreto. (UNIR: Atencién
a la diversidad y necesidades especiales en el acula, 2015, tema 5). La elaboracion de un
DIAC supone seguir el siguiente proceso:
o Recopilacion de la informacion recogida a partir de la evaluacion
psicopedagdgica.
o Identificacién de las estrategias que los profesores deberan desarrollar para
realizar la ACI.
o Concrecion de las adaptaciones curriculares, partiendo de las unidades
didacticas generales para adaptarlas a las necesidades del alumno.

(UNIR: Atencion a la diversidad y necesidades especiales en el aula, 2015, tema 5).

Finalmente, se considera importante mencionar en este apartado que tanto la
elaboracion de una ACI, la de una evaluacion psicoldgica y la de un DIAC deben ser
concebidas como una medida de caricter extraordinario e interdisciplinar, y su puesta
en marcha debe ser fruto de un largo proceso de reflexiéon por parte de los profesionales
de la ensefanza que participardn en su elaboracién, teniendo en cuenta que solo
deberan establecerse cuando otras medidas ordinarias no hayan funcionado

adecuadamente.

2.4 La percepcion

Desde el punto de vista de la disciplina de la psicologia, el concepto de percepcion se
define tradicionalmente como: “el proceso cognitivo de la conciencia que consiste en el
reconocimiento, interpretacion y significaciéon para la elaboracién de juicios en torno a
las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social...” (Vargas, 1994, p. 48). Mediante
la percepcion se analizan los estimulos cerebrales adquiridos gracias a los cinco
sentidos externos que posee el ser humano. De esta forma las personas perciben la

realidad fisica del mundo que les rodea.

Segun Vargas (1994), una de las caracteristicas méas basicas de la percepcion es la de la

elaboracion de juicios, considerado un proceso intelectual consciente, ya que se
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entiende que el ser humano toma un papel activo en la elaboracion de los mismos. El
ser humano percibe una serie de sensaciones, y a partir de ellas formula juicios. Los
juicios también pueden ser entendidos como opiniones sobre las sensaciones
percibidas. No solo es el mismo individuo el que tiene un papel activo en la elaboracion
de juicios, sino que la sociedad también tiene un alto indice de influencia, sobre todo en
la configuracion de percepciones tipicas de cada grupo social (Vargas, 1994). Por lo
tanto, y ahora poniendo el foco en la percepciéon dentro de la realidad social de un
centro escolar, si se toma a cualquier conjunto de alumnos que forman un grupo de
clase como muestra de una mini-sociedad, se podria afirmar que dentro de cada uno de
ellos las relaciones entre los alumnos y los profesores influiran en la elaboracion de
juicios por parte de los alumnos, es decir, dichas relaciones influiran en la percepcion

por parte de cada estudiante sobre el grupo en conjunto.

Como se ha mencionado, la elaboracién de juicios es un proceso intelectual consciente.
Sin embargo, la percepcién también tiene un nivel inconsciente, que se produce cuando
el individuo no se da cuenta de que esta percibiendo ciertas situaciones y no repara en
su reconocimiento. Segin afirma Vargas (1994): “en el plano inconsciente se llevan a
cabo los procesos de seleccion y organizacion de las sensaciones.” (pp. 48-49). En otras
palabras, mediante la percepcién inconsciente el individuo primero evalda lo que le
interesa de todas las posibles opciones que percibe en el entorno que le rodea para
luego seleccionar la opcién percibida que le resulte més satisfactoria dentro de sus
necesidades biolégicas (Vargas, 1994). Este nivel inconsciente de la percepcién se
puede entender como maés basico que el consciente, ya que podria considerarse incluso
instintivo, pero es a la vez indispensable para la supervivencia del ser humano, ya que
es a través de la percepcion inconsciente por la que, igual que el resto de animales, el

individuo suele elegir las opciones que mas le benefician.

2.5 El clima social escolar

Como se ira explicando a lo largo de este punto, el concepto de percepcion, analizado en
el subtitulo anterior (2.4), se puede relacionar directamente con el concepto de clima
social escolar. Los alumnos de educaciéon primaria y secundaria pasan un gran nimero
de horas de su vida en el centro donde estan escolarizados. Esto supone que casi la
mitad del tiempo de interaccion social y convivencia que cada alumno realiza a lo largo
del dia transcurra en el centro escolar. Segin Arén y Milicic (1999, citado en Mena y

Valdés, 2008): “Las percepciones que los individuos tienen del ambiente en el que se
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desarrollan sus actividades habituales, las relaciones interpersonales que establecen y
el marco en que se dan tales interacciones han sido denominados Clima Institucional.”
(p.1). El término “Clima Social Escolar” es el que se utiliza en un centro escolar para
referirnos al clima institucional del mismo (Arén y Milicic, 1999, citado en Mena y
Valdés, 2008).

Antes de comenzar a aportar definiciones sobre el concepto de clima social escolar, es
importante senalar que el estudio de dicho clima social puede realizarse en dos niveles.
Por un lado, se puede estudiar el clima social a nivel institucional, es decir, el clima
social de un centro escolar de forma global. Por otro lado, se puede analizar de una
forma mas concreta el clima social escolar estudiando un grupo de clase o un aula en

concreto (Molina y Pérez, 2006e, citado en Moreno et al., 2011).

Haciendo referencia a las definiciones de clima social escolar, segiin Tagiuri & Litwin
(1968, citado en Mena y Valdés, 2008) y Schneider (1975, citado en Mena y Valdés,
2008), el origen del concepto de clima escolar viene precedido por el término “clima
organizacional” que surgio después de algunos estudios sobre las organizaciones en el
entorno laboral en los afios 60. Estos estudios tenian como finalidad analizar las
relaciones y la atmosfera que se daba en distintas empresas, para de esta forma llevar a
cabo conclusiones sobre la calidad de la gestion de dichas organizaciones. Por otro lado,
Arén y Milicic (s.f.) explican el concepto de clima social escolar a partir de la
comparacion metaférica del proceso cotidiano de ensefianza-aprendizaje con el
desarrollo de una novela. De esta forma, afirman que: “El clima social escolar se refiere
al escenario y a las condiciones ambientales en que se desarrolla esta novela, en la
mayoria de los casos dramatica, y con algunos intermedios que permiten la distencion
de los actores.” (Aron y Milicic, s.f., s.p.). De esta forma diferencian entre clima social
nutritivo y clima social téxico, segin si el clima social escolar que se ha forjado es
positivo o negativo para el desarrollo personal del alumnado. El clima social generado
en un centro escolar depende en gran medida del desarrollo social y emocional de los
alumnos, del desarrollo personal y profesional de los profesores y de la percepcion que
todos ellos tengan del escenario en el que estos protagonistas interactian y se
relacionan (Aréon y Milicic, s.f.). Desde un punto de vista ecoldgico, Molina y Pérez
(2006b, citado en Moreno, Diaz, Cuevas, Nova y Bravo, 2011) describen el clima escolar
como la relaciéon entre el entorno fisico y material del centro escolar y la situacion,

rasgos caracteristicos y relaciones sociales de las personas que acuden al mismo.
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En los dltimos afos se han realizado numerosos estudios que pretenden analizar en
detalles los factores que mas influyen en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Muchas
de estas investigaciones han dado como resultado conclusiones que afirman que el
factor “clima social escolar” es de vital importancia e incide en los niveles de
aprendizaje de los alumnos (Mena y Valdés, 2008). Segun Cassasus et al. (2001, citado
en Mena y Valdés, 2008), los resultados de un estudio realizado por el Laboratorio
Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion (LLECE), coordinado por
la UNESCO, muestran que el clima social escolar influye sobre todo en el rendimiento
escolar de materias como lengua y matematicas. Posteriores estudios de investigacion
demostraron que un clima social escolar positivo no solo incide en el rendimiento de
ciertas asignaturas, sino que ademas influye beneficiosamente en otros aspectos de la
vida escolar, como por ejemplo el fomento de una atmoésfera de clase positiva, que hace
mucho mas sencillo y satisfactorio el trabajo del profesorado. (Arancibia, Bellei & cols.,

2004, citado en Mena y Valdés, 2008).

El interés de estudiar el clima social escolar viene a ser relevante y de interés para la
comunidad educativa desde que se entiende el proceso de ensefianza-aprendizaje como
un proceso basado en las relaciones interpersonales, que para funcionar
adecuadamente debe darse bajo unos minimos de bienestar entre los individuos que
forman parte en el desarrollo cotidiano del mismo (Fernando Onetto, 2003, citado en
Mena y Valdés, 2008). Se puede matizar esta afirmacién dejando claro que los
protagonistas fundamentales dentro del desarrollo diario del proceso de ensehanza-
aprendizaje en un grupo de clase concreto son el conjunto del alumnado y los
profesores que imparten su labor docente dentro de este grupo, ya que son los
individuos que realmente establecen relaciones mas directas dia a dia, y dependiendo
de estas relaciones se ira forjando un clima social de clase determinado. Sin embargo,
no conviene olvidar al resto de agentes internos y externos (familias, relaciones sociales
fuera del centro, comunidad educativa) que influyen en la educacion de los alumnos y
que, por lo tanto, inciden también en el comportamiento y conducta de los mismos,

afectando consecuentemente al clima social escolar.

Con relacion a los recientemente mencionados protagonistas fundamentales del
proceso de ensefnanza-aprendizaje y el concepto de percepcién, cabe resaltar que el
clima social escolar se refiere a la percepcion que el alumnado tiene del contexto escolar
en el que se desenvuelve diariamente y a la percepcion que tiene el profesorado de su
contexto laboral (Aron y Milicic, s.f.). Segin estos autores, un clima social positivo

depende directamente de la inteligencia emocional de los individuos que forman, o bien
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un centro educativo, o bien el grupo de una clase en concreto para resolver sus
problemas interpersonales y para dar apoyo emocional cuando dichos individuos se
encuentran en un momento dificil de su vida. Sin embargo, existen otros factores
externos a los protagonistas en el proceso de ensefianza-aprendizaje que se relacionan
con un clima social escolar positivo. Aron y Milicic (s.f.) enumeran dichos factores de la
siguiente forma: “un ambiente fisico apropiado, actividades variadas y entretenidas,
comunicacién respetuosa entre profesores y alumnos, y entre compaiieros, capacidad
de escucharse unos a otros, capacidad de valorarse mutuamente.” (s.p.). Con respecto a
estos ultimos factores de caracter afectivo, Moreno et al. (2011) afirman que: “los
antecedentes empiricos demuestran que las competencias afectivas de los maestros

tienen un impacto directo sobre el aprendizaje de los estudiantes.” (p. 74).

Finalmente, se considera relevante mencionar la importancia del desarrollo de la
responsabilidad social como parte indispensable dentro de cualquier educacion que sea
considerada como integral. El desarrollo de la responsabilidad social esta directamente
vinculado con las relaciones interpersonales y el desarrollo de la sociabilizacion, actos
que los alumnos realizan, como ya se ha dicho, durante un elevado niimero de horas
diarias, dentro del centro en el que estan escolarizados. La responsabilidad social es un
aspecto al que se le debe dedicar tiempo dentro del contexto educativo, ya que de su
desarrollo depende la formacién de buenos ciudadanos. Segin Arén y Milicic (s.f.)
educando a los alumnos a desarrollar su responsabilidad social se consiguen mejorar
sus habilidades sociales, haciendo que sean maés activos y cooperativos como miembros
de la sociedad. La relacion de todo esto con el concepto de clima social escolar reside en
el enfoque, ya mencionado a lo largo del presente marco teérico, de la escuela visionada
como una micro-sociedad. De esta forma, segiin Berman (1997, citado en Arén y
Milicic, s.f.) el desarrollo o inhibiciéon de la responsabilidad social en los estudiantes
estaria determinado por factores que forman parte del clima social escolar, como por
ejemplo el funcionamiento del grupo que constituye la clase, la forma de mantener
ciertos niveles de justicia y resolver conflictos en el centro escolar o clase, las
convenciones sociales dentro del mismo y las relaciones de respeto establecidas entre
alumnos y profesores. Este autor afirma que ello supone un aprendizaje de vital
importancia porque los patrones de comportamiento que el alumnado realiza en la
micro-sociedad de la escuela o clase seran repetidos en un futuro desde las posiciones a
las que pertenezcan en la sociedad, esta vez real o global, cuando sean ciudadanos

adultos (Bernan, 1997, citado en Arén y Milicic, s.f.).

23



2.6 Encuesta para la valoracidon del clima social en el aula en alumnos de
Educacion Secundaria (Pérez, Ramos v Lopez, 2009)

Para cerrar el apartado 2 de este trabajo de investigacion y, consecuentemente, poner
fin al marco teérico del mismo, este punto se centra en la encuesta disefiada y analizada
por Pérez, Ramos y Lopez (2009) a partir de la cual se puede valorar la variable “clima
social aula” en alumnos de Educacién Primaria y Secundaria. Como es logico, este
apartado est4 incluido en el presente trabajo porque ha sido esta la encuesta que se ha
modificado y posteriormente utilizado para valorar la percepcion del clima social
escolar en cuatro grupos de inglés de Secundaria. Este punto se limitara a exponer
brevemente los aspectos méas teoéricos de dicha encuesta, ya que los detalles y
justificacion de la modificacion de la misma, asi como los detalles de su puesta en

practica, seran explicados en el apartado 3 (Analisis del caso).

Antes de elaborar la encuesta, Pérez, Ramos y Lopez (2009) realizaron un anélisis
bibliografico sobre las definiciones més importantes del concepto Clima Social Aula.
Finalmente, con la ayuda de esta recopilacion teorica elaboraron ellas mismas una
definicion propia, que les sirvié de base para realizar la escala, apoyandose también en
la revision de otras escalas elaboradas anteriormente por otros autores para valorar de
forma objetiva el clima social escolar. Con el fin de una comprensiéon adecuada de los
factores en los que se basaron estas autoras, cabe destacar su definicién sobre el clima

social de aula:

La percepcion que cada miembro del aula tiene sobre la vida interna y
diaria de la misma. Esta percepcion promueve una conducta individual y
colectiva (una forma de relacionarse entre si y con el profesor, una forma
de estar...) que a su vez influye en el propio clima. (Pérez, Ramos y
Lopez, 2009, p. 223).

Esta encuesta se realizo con el objetivo de medir de la forma més objetiva posible
aspectos relacionados con el clima social en el aula en Educacién Primaria y
Secundaria. Para ello, las autoras elaboraron varios items para medir cuatro
dimensiones diferentes que determinaron que se encontraban dentro del concepto de
clima social escolar. Estas dimensiones son: “Interés, Satisfaccion, Relacion y
Comunicacion. Todas ellas compuestas a su vez por items que demuestran tener una
alta consistencia interna y relacionados con factores que aportan suficiente varianza
explicada.” (Pérez, Ramos y Lbpez, 2009, p. 244). Muchos de los items propuestos
inicialmente fueron desechados tras una primera puesta en marcha de caracter

experimental de la encuesta en grupos de alumnos de Primaria y Secundaria.
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Finalmente, la encuesta definitiva dirigida a alumnos de secundaria esta compuesta por
15 items, que los estudiantes deben marcar con una X dependiendo de su nivel de
acuerdo o desacuerdo con los mismos. Los items de la encuesta de Pérez, Ramos y
Lopez (2009) se miden a partir de una escala Likert, donde cada pregunta o item se
valora en una escala del 1 al 4. La propuesta de encuesta para alumnos de Primaria
sigui6 el mismo proceso de prueba que la de Secundaria, pero enumerar sus detalles
supone un analisis considerado poco relevante para el desarrollo del presente trabajo
de investigacion, ya que éste se centra inicamente en la encuesta para alumnos de

Secundaria.

Finalmente, las autoras que disefiaron este documento de evaluacion del clima social
escolar afirman que la encuesta debe ser objeto de revision constante, debido al
caracter dinamico y a la evolucién social que, de forma tan rapida se produce en las
aulas. Adema4s, las autoras animan a posibles lectores a realizar un intento de mejora en
un futuro, resaltando la importancia de disponer de instrumentos de medida de un
aspecto tan importante y que tanto influye en la educacion integral del alumnado como

el clima social en el aula (Pérez, Ramos y Lopez, 2009).
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3. Analisis del caso

A lo largo de este apartado se expondra y analizar4d brevemente el estudio de
investigacion que se ha llevado a cabo. En primer lugar, se describira el caso concreto
de forma contextualizada, se explicara la metodologia que se ha utilizado, se expondran
una serie de preguntas de investigacion y, finalmente, se analizara e interpretara la

informacidén obtenida.

3.1 Descripcién del caso

En este estudio de caso se han llegado a una serie de conclusiones a partir de los datos
obtenidos de una muestra de 47 alumnos de Educacion Secundaria de un instituto del
municipio de Alcorcon, Madrid. Esta institucion educativa es de caracter privado, y
apuesta por una educaciéon personalizada, dando prioridad al alumno como persona,
asi como por una formacién integral y equilibrada adaptada a las diferentes reformas
educativas existentes y a las necesidades reales del entorno social. El espiritu del Centro
es democratico, y se le da mucha importancia al desarrollo de la participaciéon del
alumnado, al respeto y a la libre expresion de ideas. Se trata de un centro integrador
que recibe a todos sus miembros con una actitud de acogida abierta, aceptando sus
diferencias y respetando cualquier tipo de ideologia y religion. Ademaés, el centro
promueve la igualdad y la solidaridad, respeta y asume la diversidad como un factor de
enriquecimiento humano, a la vez que estd en un proceso de innovaciéon constante,

manteniendo una mentalidad abierta a nuevas iniciativas y metodologias pedagogicas.

El perfil de los alumnos que asisten a este centro suele ser de estudiantes
pertenecientes a nucleos familiares bien estructurados, con un nivel de renta por
encima de la media del municipio y de clase media-alta. También debe resaltarse el
buen nivel educativo y de cualificaciéon profesional de padres y madres. La mayoria de
los alumnos son de la propia Comunidad de Madrid, mayoritariamente de la localidad
de Alcorcon y de otras villas de la zona sur de Madrid. En cuanto a los 47 alumnos que
se han tomado como muestra para realizar este estudio, 25 de ellos pertenecen a la
etapa de 2° de ESO. En este centro se dividen los grupos ordinarios en dos para el aula
de inglés, para que al desdoblar el grupo, la calidad de la ensefianza y la atenciéon
personalizada a cada alumno por parte del profesor sea mas efectiva. A este respecto,
cada grupo de inglés de 2° de ESO esta formado por unos 12- 13 alumnos. Lo mismo

ocurre con los 22 alumnos de 4° de ESO: debido al tipo de agrupamiento flexible que se
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aplica en este centro para las clases de inglés, cada grupo de desdoble esta formado por

unos 12 alumnos.

Para estudiar la relacion que existe entre la presencia de alumnos con ACIs en el grupo
de clase y la percepcion de clima social escolar, se ha analizado la diferencia que existe
entre los resultados obtenidos en los grupos en los que hay estudiantes con ACIs y los
grupos en los que no los hay. En el grupo de 2° ESO B hay un estudiante con ACI y en el
grupo de 4° ESO C también hay un estudiante con ACI. Los resultados obtenidos en
estos dos grupos han sido comparados y contrastados con los resultados obtenidos a
través de la encuesta en los grupos 2° ESO C y 4° ESO B. Asi pues, la variable
dependiente (la utilizada para determinar si la percepcion difiere entre un grupo y otro)

es la presencia (o no) en el grupo de alumnos con ACIs.

3.2 Metodologia

Como ya se ha mencionado, el objetivo principal de este trabajo de investigacion es
realizar un estudio sobre la relacion entre las Adaptaciones Curriculares Individuales
(ACIs) y la percepcion de clima social en el aula de inglés por parte de los alumnos de
cada grupo. Para medir todo ello se ha utilizado un instrumento de valoracién objetiva;
como es la encuesta elaborada por Pérez, Ramos y Lopez (2009). Esta encuesta se ha
aplicado a los cuatro grupos que forman los desdobles de inglés de 4° ESO B, 4° ESO C,
20 ESO By 2° ESO C. Por supuesto, garantiza el anonimato de los alumnos, por lo que
estos no tuvieron que dar ningdin dato personal. Las tnicas variables de control fueron
el curso y el grupo al que pertenecian, ya que son imprescindibles como variable

determinante de la presencia o no de alumnos con ACIs.

Es importante mencionar que la encuesta original de Pérez, Ramos y Lopez (2009) fue
analizada por el centro escolar en el que se llev6 a cabo para su posterior adaptacion y
validacion. Una vez que el centro diera su consentimiento para poder realizarla, se
organizd una pequeia reunion con las profesoras de inglés (una de ellas de los dos
grupos de 4° de ESO y la otra de los grupos de 2° de ESO) para modificar y adaptar
ligeramente el cuestionario original y hacerlo mas concreto y especifico de cara al aula
de inglés. Con esto se ha pretendido que los items de preguntas fueran maés claros para
los alumnos, especialmente para los grupos de 2° de ESO, y especificar que sus
respuestas debian referirse solamente al grupo de desdoble de inglés, y no a su grupo

ordinario de clase del resto de materias. A parte de modificar los items, se ha omitido
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uno de ellos (item 8) de la encuesta original debido a su gran similitud con el item 7. Se
consider6 que este item no era relevante y que los alumnos no serian capaces de ver
una diferencia de significado entre ambos. Ademas, en la Dimension Interés se ha
afnadido un item cuya naturaleza se ha considerado importante y motivo de resultados
reveladores para este estudio. En la siguiente tabla se han recopilado las adaptaciones
que se realizaron en el cuestionario para ajustar la encuesta original al contexto real del
aula de inglés. También se incluye una justificaciéon con la intencion de aclarar las

razones por las que se considero6 que los items debian ser modificados.

Tabla 1. Comparacién entre los items del cuestionario original de valoracién del clima social en
el aula en alumnos de Secundaria y el cuestionario modificado.

Cuestionario original
Encuesta para la
valoracion del clima

social en el aula en Cuestionario Justificacion
alumnos de modificado
Secundaria (Pérez,
Ramos y Lopez,
2009)
Se ha sustituido el término genérico
“los profesores” por uno méas
ftem 1 dimensién | ftem 1 dimensién | concreto para clarificar y especificar
interés: Los profesores se | interés: La profesora de | que se refiere tUnicamente a la
interesan  personalmente | inglés se interesa | profesora de la asignatura de inglés

por cada uno de nosotros. personalmente por cada

uno de nosotros.

y adaptado a la realidad de estos
grupos, “profesora” en lugar de
“profesor”. Esta modificacion se ha
realizado con la intencibn de
conseguir una mejor comprension
de la pregunta por parte de los
alumnos y evitar confusiones y

consecuentemente resultados
equivocados.

Se ha sustituido el término genérico
“los profesores” por uno més

concreto para clarificar y especificar
que se refiere uUnicamente a la

ftem 2 dimensién | ftem =2 dimensién | profesora de la asignatura de inglés
interés: Los profesores | interés: La profesora de | y adaptado a la realidad de estos
muestran  respeto  por | inglés muestra respeto | grupos, “profesora” en lugar de
nuestros sentimientos. por nuestros | “profesor”. Esta modificacion se ha
sentimientos. realizado con la intencién de
conseguir una mejor comprension
de la pregunta por parte de los
alumnos y evitar confusiones y
consecuentemente resultados

equivocados.
Se cre6 un item 3 en esta
ftem 3 dimensién | dimensién. Entre las profesoras de

interés: Los compafieros
de mi grupo de inglés
muestran respeto en la
clase de inglés cuando

inglés del centro en el que se ha
realizado la encuesta y la autora del
trabajo se lleg6 a la conclusiéon de
que una pregunta que valorara el
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intervengo y participo.

respeto entre compafieros, y no solo
entre alumno y profesor, podria
aportar informacioén de interés.

Item 3 dimension
satisfaccion: Los
alumnos estamos

contentos con el grupo
clase.

Item 4 dimension
satisfaccion: Los
alumnos estamos
contentos con el grupo de
inglés que formamos.

Se ha especificado el grupo que los
alumnos deben tener en cuenta a la
hora de responder la pregunta
(“grupo de inglés”) con el fin de
evitar malentendidos y resultados
de investigacion erréneos.

Item 4 dimension
satisfaccion: Los
alumnos nos sentimos

orgullosos de esta clase.

Item 5 dimension
satisfaccion: Los
alumnos nos sentimos

orgullosos de este grupo
de inglés.

Se ha especificado el grupo que los
alumnos deben tener en cuenta a la
hora de responder la pregunta
(“grupo de inglés”) con el fin de
evitar malentendidos y resultados
de investigacion erréneos.

Item 5 dimension
satisfaccion: Los
profesores se  sienten

orgullosos de esta clase.

ftem 6 dimensién
satisfaccion: Creo que
nuestra  profesora de
inglés se siente orgullosa
de esta clase.

Se ha sustituido el término genérico
“los profesores” por uno més
concreto para clarificar y especificar
que se refiere dnicamente a la
profesora de la asignatura de inglés
y adaptado a la realidad de estos
grupos, “profesora” en lugar de
“profesor”. Esta modificacion se ha
realizado con la intencién de
conseguir una mejor comprension
de la pregunta por parte de los
alumnos y evitar confusiones y
consecuentemente resultados
equivocados.

Item 6 dimension
satisfacciéon: Creo que mi
clase es un lugar agradable
(me gusta estar en mi
clase).

Item 7 dimension
satisfaccion: Creo que
mi clase de inglés es un
lugar agradable (me gusta
estar en la clase de
inglés).

Se ha especificado la clase que los
alumnos deben tener en cuenta a la
hora de responder la pregunta
(“clase de inglés”) con el fin de
evitar malentendidos y resultados
de investigacion erréneos.

ftem 7 dimension
relacién: La relacién entre
los profesores y los alumnos
es cordial.

ftem 8 dimensién
relacion: La relacion
entre la profesora de inglés
y los alumnos de la clase
de inglés es buena.

Se ha sustituido el término genérico
“los profesores” por uno méas
concreto para clarificar y especificar
que se refiere tUnicamente a la
profesora de la asignatura de inglés y
adaptado a la realidad de estos
grupos, “profesora” en lugar de
“profesor”. Esta modificacion se ha
realizado con la intencién de
conseguir una mejor comprension de
la pregunta por parte de los alumnos

y evitar confusiones y
consecuentemente resultados
equivocados.

Ademés se ha afiadido “de la clase de
inglés” con la intencién de aclarar el

contexto especifico al que la
pregunta se refiere.
Finalmente se ha sustituido el

término “cordial” por “buena” para
evitar confusiones de significado,
sobre todo en los dos grupos de
alumno de 2° de ESO.

dimension
relaciones

ftem 8

relacion: Las

Este item ha sido omitido en la
encuesta modificada debido a su
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entre nosotros y los
profesores son agradables.

similitud con el item 7. Es por esto
por lo que se ha considerado
redundante, y por tanto innecesaria.

Item 9 dimension
relacion: En esta clase, los
alumnos nos llevamos muy
bien.

Item o dimension
relaciéon: En este grupo
de inglés, los alumnos nos
llevamos muy bien.

Se ha especificado el grupo que los
alumnos deben tener en cuenta a la
hora de responder la pregunta
(“grupo de inglés”) con el fin de
evitar malentendidos y resultados de
investigacion erréneos.

Item 10 dimension|Item 10 dimension |Se ha especificado el grupo que los
relacion: Los alumnos |relacion: En este grupo |alumnos deben tener en cuenta a la
colaboramos muy bien entre | de inglés, los alumnos|hora de responder la pregunta
nosotros. colaboramos muy bien | (“grupo de inglés”) con el fin de
entre nosotros. evitar malentendidos y resultados de

investigacion erréneos.
Se ha sustituido el término genérico
“los profesores” por uno mas
concreto para clarificar y especificar
que se refiere tUnicamente a la
profesora de la asignatura de inglés y
adaptado a la realidad de estos
ftem 11 dimensién|item 11 dimensién |grupos, “profesora” en lugar de
comunicacion: En esta|comunicacion: En este | “profesor”. Esta modificaciéon se ha
clase los alumnos tenemos|grupo de inglés los|realizado con la intencion de
muy buena comunicacion |alumnos tenemos muy |conseguir una mejor comprension de

con los profesores.

buena comunicacién con la
profesora de inglés.

la pregunta por parte de los alumnos

y evitar confusiones y
consecuentemente resultados
equivocados.

Ademéas se ha afiadido “grupo de
inglés” con la intencién de aclarar el
contexto especifico al que la
pregunta se refiere.

item 12 dimension
comunicacion: En esta
clase los alumnos tenemos
muy buena comunicacion
entre nosotros.

ftem 12 dimensién
comunicacion: En este
grupo de inglés los
alumnos tenemos muy
buena comunicacién entre
nosotros.

Se ha especificado el grupo que los
alumnos deben tener en cuenta a la
hora de responder la pregunta
(“grupo de inglés”) con el fin de
evitar malentendidos y resultados de
investigacion erréneos.

ftem 13 dimension
comunicacion: En estas
clases se propician debates.

ftem 13 dimensién
comunicacion: En este
grupo de inglés se suelen
hacer debates.

Se ha especificado el grupo que los
alumnos deben tener en cuenta a la
hora de responder la pregunta
(“grupo de inglés”) con el fin de
evitar malentendidos y resultados de
investigacion erréneos.

Ademas, se buscado otra forma de
expresar la pregunta porque se ha
considerado que el verbo “propiciar”
podria no ser entendido
correctamente por los alumnos,
especialmente por los grupos de 2°
de ESO.
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ftem 14 dimension
comunicacion: Hay una
buena comunicacién entre
nuestros profesores.

ftem 14 dimensién
comunicacion:  Todos
nuestros profesores de
inglés se comunican muy

bien entre ellos.

Se ha sustituido “profesores” por
“profesores de  inglés”  para
especificar y aclarar a lo que la
pregunta se refiere exactamente y
evitar un entendimiento incorrecto el
item.

ftem 15 dimensiéon
comunicacion: Los
profesores escuchan a los
alumnos sin interrumpir.

ftem 15 dimensién
comunicacion: La
profesora de inglés suele
escuchara los alumnos de

Se ha sustituido “profesores” por
“profesores de  inglés”  para
especificar y aclarar a lo que la
pregunta se refiere exactamente y
evitar un entendimiento incorrecto el
item.

También se ha afiadido la concrecién
“de inglés” para que “los alumnos”

no suene tan general.

este grupo sin interrumpir.

ftems modificados a partir del cuestionario original de Pérez, Ramos y Lopez, 2009

Una vez modificado el cuestionario, se redactaron unas instrucciones con el fin de
aclarar a los alumnos lo que se esperaba de ellos exactamente. El cuestionario que

finalmente se repartio a los alumnos puede consultarse en el apartado de Anexos.

Para medir los items se ha usado la misma escala disefiada por Pérez, Ramos y Lopez
(2009), donde cada pregunta es valorada del 1 al 4 en funcién del nivel de acuerdo o de
desacuerdo del alumno:

o 1. Nunca, muy en desacuerdo.

o 2.Aveces, en desacuerdo.

o 3. Bastantes veces, de acuerdo.

4. Siempre, muy de acuerdo.

o

Ademas del cuestionario que se aplic6 a los alumnos, se ha confeccionado de forma
especifica una entrevista abierta dirigida a las dos profesoras de inglés de estos cuatro
grupos con el fin de obtener datos adicionales de interés. El centro y las profesoras en
cuestion validaron dicha entrevista, que fue aplicada de forma individualizada a las dos
profesoras de inglés. Sus respuestas fueron recogidas con una grabadora de voz para su
posterior andlisis cualitativo. Los discursos recogidos en estas entrevistas han servido
para analizar sus opiniones y percepciones desde una perspectiva profesional y
personal, a partir de su observacion diaria, sobre la relacion de las ACIs con la

percepcion de clima social por parte del grupo en el aula de inglés.

Finalmente, se considera relevante mencionar que la recogida de informacion sobre la
muestra ha sido realizada en el Gltimo tramo del curso escolar (abril 2016). Las autoras
de la encuesta recomiendan que ésta se realice justo en este tramo temporal, ya que de

esta forma el clima social de aula esta mas forjado que al principio de curso, en el que
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posiblemente muchos de los alumnos ni siquiera se conozcan (Pérez, Ramos y Lopez,
2009). Por lo tanto, los datos obtenidos de los cuestionarios reflejan el clima social de
aula en la ultima etapa del curso académico. Por ultimo, se considera relevante
mencionar que la encuesta se realiz6 el mismo dia y a cada uno de los cuatro grupos por
separado, en un periodo de tiempo de 10 minutos aproximadamente, justo antes de que

las sesiones de inglés comenzaran.

3.3 Preguntas de investigacién

Las preguntas de investigacion se han formulado con el fin de clarificar y esquematizar
los objetivos que se pretenden conseguir con este trabajo de investigaciéon. A
continuacion, se presentan estas cinco preguntas breves:

o ¢Existen diferencias significativas entre los resultados obtenidos en los grupos
donde hay alumnos con ACIs (2°B y 4°C) y los resultados en los grupos donde
no hay alumnos con ACIs (2°C y 4°B)?

o ¢Se puede afirmar que el hecho de que haya un alumno con una ACI en el aula e
inglés influye en la percepcion del clima social del grupo?

o ¢éCudl es la percepcion global de los cuatro grupos encuestados sobre el clima
social en el aula de inglés?

o ¢Como se podria valorar en general la percepcion de clima social en el aula de
inglés por parte de los alumnos y las profesoras? (Positivamente o
negativamente)

o <¢Comparten las dos profesoras de inglés ideas y opiniones generales sobre la
relacion entre la presencia de alumnos con ACI en el aula y la percepcion del
clima social en el aula de inglés? Y si es asi, ¢Coincide su opinién basada en la

experiencia con los resultados cuantitativos obtenidos?

3.4 Analisis e interpretacion de la informacion

Para el trabajo de campo se han utilizado técnicas cuantitativas. En este caso se ha
recurrido a la encuesta como procedimiento de investigacion descriptiva. Se ha
aplicado un cuestionario a alumnos de Educacién Secundaria, de los cuales se han
cumplimentado 47. Una vez codificadas las respuestas con el programa Microsoft
Excel, se procedi6 a la tabulacion y procesamiento de los datos mediante programa
estadistico informatico para el tratamiento de datos SPSS (Statistical Product and

Service Solutions). Esto nos permitié obtener resultados que midieran la incidencia de
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la variable determinante y obtener asi tablas y graficos que permitieran interpretar los
resultados obtenidos. Dichos resultados obtenidos han sido contrastados con la
informacion cualitativa resultante de las entrevistas que se llevaron a cabo con las

profesoras de inglés responsables de las aulas donde se aplico el cuestionario.

3.4.1 Analisis de la informacion obtenida de la entrevista con las
profesoras

Como ya se ha mencionado, los cuatro grupos objeto de estudio no comparten la misma
profesora para la materia de inglés. Los dos grupos de 2°de ESO (B y C) tienen una
profesora de inglés, a la que llamaremos profesora 1, mientras que los otros dos grupos
de 4° de ESO (B y C) tienen una profesora distinta, a la que nos referiremos como
profesora 2. En cada entrevista individualizada, se pretendia conocer la opinién de cada
una de las profesoras sobre el nivel de influencia de alumnos con ACIs en la percepciéon
de clima social de todo el grupo desde su amplia experiencia como educadoras. A
continuacion se expone brevemente la informacion obtenida considerada de

importancia para el presente trabajo de investigacion.

La profesora 1 considera que el hecho de que haya un alumno con una ACI para la
materia de inglés en uno de los grupos donde da clase no influye en la percepcion del
clima social por parte de todo el grupo, al igual que tampoco cree que influya a nivel
social de relaciones entre alumnos. Sin embargo, segin su experiencia afirma que hay
otro tipo de aspectos en los que si que siente que pueda influir, sobretodo en los
relacionados con su tarea como docente; preparacion de la clase, administracion del
tiempo que necesita dedicarle al alumno con ACI y al resto y a nivel de dindmica de

grupo.

La opinidn de la profesora 2 coincide con la de la profesora 1. Ella tampoco siente que
haya diferencias significativas entre la percepcion de clima social de 4° ESO C y 4° ESO
B, y por lo tanto, piensa que no influye ni de forma negativa ni de forma positiva. Al
igual que la profesora 1, la profesora 2 también considera que tener un alumno con una
ACI puede llegar a influir en su preparaciéon de la clase, ya que tiene que atender a las
necesidades especiales del alumno con ACI y a las del resto de la clase, que por
supuesto no son las mismas. Esto requiere una buena reflexion por su parte sobre los
tiempos, los contenidos y la evaluacion, ya que estos aspectos educativos difieren entre

el alumno con una ACI y el resto del grupo de inglés.
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Por tanto, se puede concluir que ambas profesoras parecen tener una vision muy
similar con respecto al nivel de influencia que puede tener la presencia de alumnos con

AClIs en la percepcion que todos los alumnos tienen del clima social en el aula de inglés.

3.4.2 Analisis de los resultados globales

Antes de comenzar con el anélisis comparado de los grupos en los que hay un alumno
con ACI (2°B y 4°C) con respecto a los grupos en los que no lo hay (2°C y 4°B) se
considera relevante comentar los resultados generales de los cuatro grupos a los que se
les paso el cuestionario con el fin de aportar datos que puedan resultar de interés para
la comunidad educativa en general y para el centro escolar en concreto. Para realizar
dicho anAlisis, se comentaran por separado los resultados obtenidos en cada pregunta y
se agruparan en funcion de las cuatro dimensiones en las que Pérez, Ramos y Lopez

(2009) dividen dicho cuestionario.

» Dimension Interés

En cuanto al item 1 de la Dimension Interés (“La profesora de inglés se interesa
personalmente por cada uno de nosotros”) los resultados totales muestran que la
percepcion en general de los alumnos es positiva, con un 51% de alumnos que
seleccionaron la opcién “bastantes veces/de acuerdo” y un 44,70% que eligieron
“siempre/muy de acuerdo”. Solo un 4,30% de los estudiantes muestran un leve
desacuerdo en cuanto al interés de la profesora de inglés y un 0% estd muy en
desacuerdo al respecto. En consecuencia, los datos obtenidos reflejan que la gran
mayoria de los alumnos (95,70%) piensan que sus respectivas profesoras de inglés se

interesan personalmente por ellos.

DIMENSION INTERES.
ltem 1. Resultados totales.

4,30%

/

n

= Aveces/en desacuerdo = Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 3. Grafico resultados totales item 1
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Con respecto al item 2, que hace referencia al respeto que la profesora de inglés
muestra hacia los alumnos, casi la mitad de los alumnos (46,80%) estan muy de
acuerdo en que su profesora de inglés muestra respeto por sus sentimientos, el 29,80%
de los estudiantes estan de acuerdo y el 23,40% muestra leve desacuerdo. Ningin
alumno ha elegido la opcion “nunca/muy en desacuerdo”. Por tanto, se puede deducir
que un 76,60% de los alumnos encuestados, y por tanto la mayoria, sienten que su

profesora de inglés respeta sus sentimientos.

DIMENSION INTERES.
Iltem 2. Resultados globales

= Aveces/en desacuerdo = Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 4. Grafico resultados totales item 2.

Para cerrar los resultados globales de la Dimensién Interés es necesario analizar el item
3, donde los datos obtenidos aportan informacién interesante sobre la percepciéon de
los alumnos acerca del respeto que sus companeros muestran hacia ellos cuando
intervienen o participan. Como se puede observar en la figura 5, una buena parte de los
alumnos encuestados parecen coincidir en que sus compaineros de clase muestran

respeto por sus intervenciones durante la clase de inglés. Solo el 12,80% de los

estudiantes estan en leve desacuerdo y ninguno de ellos muestra un gran desacuerdo.

DIMENSION INTERES.
Item 3. Resultados globales

= Aveces/en desacuerdo = Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 5. Grdfico resultados totales item 3.
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> Dimensién Satisfaccién

El grafico siguiente muestra los porcentajes obtenidos en cuanto a la percepcién de los
alumnos del grupo de inglés que forman. Como se puede ver, un 46,60% de los
alumnos estan de acuerdo y un 42,40% estan muy de acuerdo, por lo que de estos
porcentajes se puede deducir que el 89% de los alumnos tienen una percepcion positiva
del grupo de inglés que forman. Sin embargo, el 11% no tienen una vision positiva de su
grupo de inglés. Por dltimo, mencionar que ningin alumno seleccioné la opcién

“nunca/muy en desacuerdo”.

DIMENSION SATISFACCION.
Item 4. Resultagos globales.

R

= Aveces/en desacuerdo = Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 6. Grdfico resultados totales item 4.

Con respecto al item 5 de la Dimension Satisfaccion, “los alumnos nos sentimos
orgullosos de este grupo de inglés”, los resultados indican que el 44,70% de los alumnos
esta de acuerdo y el 29,80% opina estar muy de acuerdo, por lo que se puede afirmar
que la mayoria de los alumnos se sienten orgullosos de su grupo de inglés. Por otro
lado, el 23,40% no se sienten del todo orgullosos de su grupo y un 2,10% no respondi6

a esta pregunta.
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DIMENSION SATISFACCION.
Item 5. Resultados globales.

2,10%

44,70%

= Sin datos = Aveces/ en desacuerdo

Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 7. Grdfico resultados totales item 5.

En el siguiente grafico se puede observar la opiniéon que tienen los alumnos sobre lo
orgullosa que esta su profesora de inglés con respecto al grupo de estudiantes. Los
resultados positivos, “siempre/muy de acuerdo” y “bastantes veces/ de acuerdo”
suponen el porcentaje mas alto, con un 40,40% y un 27,70% respectivamente, lo que
indica que la mayoria de los alumnos piensan que su profesora de inglés se siente
orgullosa de la clase. Sin embargo, hay un porcentaje de alumnos (2,10% “nunca/muy
en desacuerdo” y 29,80% “a veces/ en desacuerdo”) que no coinciden y perciben que su

profesora no esta orgullosa del grupo.

DIMENSION SATISFACCION.
Item 6. Resultados globales.

2,10%

/

= Nunca/ muy en desacuerdo = A veces/ en desacuerdo

Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 8. Grafico resultados totales item 6.

37



Como puede observarse en la figura 9, la mayoria de los alumnos opinan que su clase
de inglés es un lugar agradable, con un total del 76,6% de respuestas positivas
(“siempre/muy de acuerdo” 27,70% y “bastantes veces/de acuerdo” 48,90%), mientras
que el 23,40% de los estudiantes no consideran la clase de inglés un lugar donde les

guste estar.

DIMENSION SATISFACCION.
ltem 7. Resultados globales.

4,30%

a8

48,90%

= Nunca/ muy en desacuerdo = Aveces/ en desacuerdo

Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 9. Grafico resultados totales item 7.

> Dimensién Relacién

El primer item dentro de la Dimensién Relacién refleja la percepcion de los estudiantes
sobre la relacion de la profesora de inglés y los alumnos que forman parte del grupo. De
la informacién obtenida se puede observar que la gran mayoria de los alumnos piensan
que la relacion que existe entre su profesora de inglés y ellos es positiva, ya que el
95,7% de los encuestados afirmaron estar de acuerdo (55,30%) y muy de acuerdo
(40,40%) con el item 8. Unicamente el 4,30% de los alumnos mostré leve desacuerdo y

ninguno de ellos mostr6 un gran desacuerdo.
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DIMENSION RELACION.
Item 8. Resultados globales

4,30%

4

= Aveces/en desacuerdo = Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 10. Grdfico resultados totales item 8.

A continuacion se analiza el item 9 de la Dimensién Relacién (“En este grupo de inglés,
los alumnos nos llevamos muy bien”). Un 48,90% de los alumnos respondieron estar de
acuerdo, el 21,30% afirmaron estar muy de acuerdo, el 27,70% parecen estar en
desacuerdo y por ultimo, el 2,10% muestra estar muy en desacuerdo. De estos datos,
podemos interpretar que la mayoria de los alumnos sienten que en el grupo de inglés
los estudiantes se llevan bien entre ellos (70,20%) mientras que el 29,80% percibe que

no hay una buena relacion entre los mismos.

DIMENSION RELACION.
Item 9. Resultados globales.

2,10%

48,90%

= Nunca/ muy en desacuerdo = A veces/ en desacuerdo

Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 11. Grdfico resultados totales item 9.

Para cerrar la Dimensién Relacion, se analizaran los datos obtenidos sobre el item 10
(“En este grupo de inglés, los alumnos colaboramos muy bien entre nosotros”). La
suma de los porcentajes positivos (51% y 23,40%) da como resultado un 74,40% de

alumnos que piensa que hay una buena colaboraciéon entre ellos en el aula de inglés.
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Por el contrario la suma de los porcentajes negativos (21,30% y 4,30%) refleja que el
25,60% siente que los alumnos que forman el grupo no colaboran adecuadamente entre
ellos. Como resultado, la mayoria de los alumnos sienten que en el grupo de inglés

colaboran muy bien entre ellos.

DIMENSION RELACION.
Item 10. Resultados globales.

4,30%

51,00%

= Sin datos » Aveces/ en desacuerdo

Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 12. Grdafico resultados totales item 10.

> Dimensién Comunicacion

Tras el anélisis de los resultados del item 11, se han podido sacar unas cuantas
conclusiones sobre la percepcion que tienen los alumnos de la comunicacion entre ellos
y la profesora de inglés. El 19,10% de los alumnos no percibe de forma nitida una buena
comunicacion entre el grupo de inglés y su profesora. En oposicion a esto, el 42,60%
esta de acuerdo y el 38,30% estd muy de acuerdo en que hay una comunicaciéon buena
con la profesora. Por tanto, un mayor porcentaje de alumnos (80,90%) opinan tener

una relaciéon comunicativa positiva con su profesora de inglés.

DIMENSION COMUNICACION.
Item 11. Resultados globales.

38,30% >

N\

= A veces/en desacuerdo = Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 13. Grafico resultados totales item 11.
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En cuanto al item 12, puede observarse que mas de la mitad de la clase (57,40%) esta de
acuerdo en que los alumnos tienen una buena comunicacion entre ellos y el 23,40%
estd muy de acuerdo, lo que supone que el 80,80% de los alumnos perciben una buena
relacion comunicativa entre ellos en su grupo de inglés. Ningin alumno ha
seleccionado la respuesta de mayor desacuerdo, y solo el 19,10% parece pensar que no

hay una buena comunicacién entre compaiieros.

DIMENSION COMUNICACION.
Iltem 12. Resultados globales.

23,40% >

= Aveces/en desacuerdo = Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 14. Grafico resultados totales item 12.

A continuacion se muestran los resultados del item 13 de la Dimension Comunicacion
(“En este grupo de inglés se suelen hacer debates”). Al contrario que en el resto de los
items, esta vez los resultados muestran una mayoria de porcentajes negativos (55,30%)
con un 10,60% de alumnos que piensan que nunca se hacen debates y un 44,70% que
opinan que solo a veces se realizan debates en la clase de inglés. Por otro lado, el
31,00% de los estudiantes sienten que los debates se realizan bastantes veces y un
12,80% afirma que se realizan siempre, sumando un total que asciende a un 44,70% de

respuestas positivas.
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DIMENSION COMUNICACION.
Item 13. Resultados globales.

10,60%

g

= Nunca/ muy en desacuerdo = A veces/ en desacuerdo

Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 15. Grdfico resultados totales item 13.

En relacion a la percepciéon de los alumnos encuestados sobre la comunicacién que
perciben entre sus profesores de inglés, el anélisis de los datos revela que la gran
mayoria sienten que existe una buena comunicacion entre sus profesores de inglés
(91,50%) como resultado de la suma de las respuestas “bastantes veces/de acuerdo”
(40,40%) y “siempre/muy de acuerdo” (51,10%). Solo hay una minoria de alumnos

(8,50%) que muestran un leve desacuerdo.

DIMENSION COMUNICACION.
Item 14. Resultados globales.

= A veces/en desacuerdo = Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 16. Grdfico resultados totales item 14.

Por ultimo, la figura 17 muestra los porcentajes sobre la percepcion que tienen los
alumnos encuestados sobre el item 15 (“La profesora de inglés suele escuchar a los
alumnos de este grupo sin interrumpir”). Los datos revelan que mas de la mitad de los
alumnos (52,20%) opinan que su profesora de inglés siempre suele escucharles sin

interrumpir. Si a esto le sumamos el 41,30% que estan de acuerdo, el total de
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respuestas positivas asciende a un 93,50% sobre el total, quedando solo un 6,50% de

alumnos que opina que su profesora de inglés suele escucharles a veces sin interrumpir.

DIMENSION COMUNICACION.
Item 15. Resultados globales.

6,50%

52,20%

= A veces/en desacuerdo = Bastantes veces/ de acuerdo = Siempre/ muy de acuerdo

Figura 17. Grafico resultados totales item 15.

En conclusion, los datos obtenidos a partir de las respuestas de los alumnos de cuatro
grupos de inglés arrojan informacion relevante sobre su percepcion del clima social en
el aula de inglés. Recapitulando brevemente lo observado a lo largo del analisis de cada
item, puede afirmarse que todos los items excepto uno muestran que la mayoria de los
alumnos encuestados sienten que el clima social en el aula de inglés es positivo. El item
13 de la Dimensién Comunicacién (“En este grupo de inglés se suelen hacer debates”)
es el Gnico que ha obtenido un mayor porcentaje de desacuerdo. Respecto a eso,
mencionar que en todos los grupos esta pregunta supuso dudas durante la realizacion
del cuestionario. A pesar de su clarificacion, podria ser que muchos de los alumnos no
entendieran correctamente el significado del item. Por tanto, podemos afirmar que el
6,70% de los items ha dado resultados negativos, mientras que el 93,40% (formado por
los 14 items restantes) ha dado resultados positivos. Segun esta informacion, parece
razonable afirmar que la percepcion global del clima social en las aulas de inglés de los
grupos encuestados (4° ESO C, 4° ESO B, 2° ESO Cy 2° ESO B) es positiva.

3.4.3 Analisis comparado de los resultados obtenidos entre los grupos con

ACIs y los grupos sin ACIs

Una vez analizados los resultados globales de todos los grupos, se considera ain de
mayor importancia contrastar la informacién obtenida en los grupos donde hay un

alumno con una ACI (4° ESO Cy 2° ESO B) con los resultados de los grupos donde no
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los hay (4° ESO B y 2° ESO C). Como ya se ha mencionado anteriormente, en este
centro escolar en concreto se procura que en el aula de inglés haya un maximo de un

alumno con ACI en esta materia por cada grupo desdoble.

Para realizar el andlisis comparado, la variable dependiente ha sido la
presencia/ausencia en el grupo de alumnos con ACIs, pudiendo observar asi hasta qué
punto resulta determinante de posibles diferencias en la percepcion del clima social del
grupo. Los porcentajes obtenidos en ambos grupos para cada dimensién, seran
comentados; item por item, al igual que se hizo con los resultados globales. Esta vez,
cada item sera representado visualmente por dos graficos, comentados de forma
comparada a fines de analizar diferencias de percepcién entre los grupos con ACIs y los

grupos sin ellas.

> Dimensién Interés

En cuanto al item 1 de la Dimension Interés (“La profesora de inglés se interesa
personalmente por cada uno de nosotros”), los resultados muestran que no hay
diferencias demasiado significativas entre uno y otro tipo de grupos (con o sin ACIs).
Sin embargo, entre los alumnos de los grupos sin ACIs ha habido un 9,10% de
estudiantes que muestran desacuerdo, con lo que el consenso en este punto no es total.
Por tanto, a pesar de ser diferencias muy pequefias en los grupos con ACIs los

estudiantes perciben algo mas de interés por parte de la profesora de inglés hacia ellos.

DIMENSION INTERES. DIMENSION INTERES.
ITEM 1. GRUPOS CON ACIS. ITEM 1. GRUPOS SIN ACIS.
A veces/en
desacuerdo;
0 9,10%

Siempre/

muy de

acuerdo;

40,90%

Figura 18. Grdfico resultados comparados item 1.
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Con respecto a la pregunta 2 (“la profesora de inglés muestra respeto por nuestros
sentimientos”), tampoco parece haber diferencias. No obstante, como se puede ver en
la figura 19, el grupo con ACIs presenta un mayor nimero de respuestas positivas
(80%) que el grupo sin ACIs (72,70%). Por lo tanto, a pesar de ser una diferencia
pequena, a partir de estos datos se puede intuir que los alumnos de los grupos con ACIs

perciben de una forma mas nitida el respeto por sus sentimientos por parte de su

profesora.
DIMENSION INTERES.
ITEM 2. GRUPOS CON ACIS. DIMENSION INTERES.
Aveces/en ITEM 2. GRUPOS SIN ACIS.
_desacuerd Aveces/en
0; 20% desacuerdo;
Siempre/ 27,30%
muy de .

acuerdo; Siempre/
44% muy de
acuerdo;

50%

Bastantes

veces/ de

acuerdo;
36%

Figura 19. Grdfico resultados comparados item 2.

La pregunta 3 del cuestionario arroja unas diferencias algo mas marcadas con respecto
a los anteriores. El “respeto entre compaiieros cuando intervienen o participan” es
sensiblemente mayor en los grupos sin adaptacion. En los grupos con adaptacién un
20% de los alumnos no perciben respeto de sus iguales cuando participan (solo a
veces/en desacuerdo). En este sentido, parece claro que no hay diferencias de
percepcion cuando se trata de la relacion profesor-alumno, sino en la relaciéon entre

companeros
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DIMENSION INTERES.
ITEM 3. GRUPOS CON ACIS.
Aveces/en
_ desacuerdo;
' 20%

Siempre/
muy de

acuerdo;
32%

Bastantes

veces/ de

acuerdo;
48%

Figura 20. Grdfico resultados comparados item 3.

» Dimension Satisfaccion

DIMENSION INTERES.
ITEM 3. GRUPOS SIN ACIS.

Aveces/en
desacuerdo; 4,50%
Siempre/
muy de
acuerdo;
36,40%

Los datos obtenidos de la pregunta 4 (“Los alumnos estamos contentos con el grupo de

inglés que formamos”) revelan que ha habido un 100% de respuestas positivas entre los

alumnos de grupos sin ACIs, lo cual demuestra que se muestran satisfechos con el

grupo que forman. En los grupos con adaptaciones no todos los encuestados se

muestran satisfechos, ya que un 20% muestra su desacuerdo con esta proposicion. Al

igual que en la pregunta anterior, la variable determinante ocasiona leves diferencias en

la percepcion del clima social del grupo, pues el hecho de tener ACIs incide

sensiblemente de forma negativa.

DIMENSION SATISFACCION.
ITEM 4. GRUPOS CON ACIS.

Siempre/ Aveces/en
muy de desacuerdo
acuerdo; ;20%

28%

——_  Bastantes
veces/ de
acuerdo;

52%

Figura 21. Grafico resultados comparados item 4.

DIMENSION SATISFACCION.
ITEM 4. GRUPOS SIN ACIS.
Aveces/en
desacuerdo;

0%

Siempre/
muy de

acuerdo;
59,10%

En cuanto al “orgullo que los alumnos de ambos grupos sienten hacia su grupo de

inglés” (item 5), comentar que las respuestas obtenidas presentan la misma tendencia



observadas en el apartado anterior: los grupos con adaptaciones cuentan con un

porcentaje significativo de alumnos (32%) que muestra desacuerdo (no se sienten

orgullosos) con el grupo en el que se encuentran.

DIMENSION SATISFACCION.
ITEM 5. GRUPOS CON ACIS.
Sin datos;
4%

Aveces/ en
desacuerdo;
32%

Bastantes

veces/ de

acuerdo;
44%

Figura 22. Grafico resultados comparados item 5.

DIMENSION SATISFACCION.
ITEM 5. GRUPOS SIN ACIS.

Aveces/en
_desacuerdo;
13,60%
Siempre/
muy de
acuerdo;
40,90%

En el caso del item 6, se les preguntaba a los alumnos si pensaban que su profesora de

inglés se sentia orgullosa de la clase. En este caso las diferencias son minimas entre

ambos grupos. Una total del 68% de los alumnos en los grupos con ACIs esta “de

acuerdo” y “muy de acuerdo” con el hecho de que su profesora de inglés se sienta

orgullosa del grupo, lo que supone una diferencia muy leve frente al 68,20% de

respuestas positivas obtenidas entre los alumnos de los grupos sin AClIs.

DIMENSION SATISFACCION.

Nunca/muy  \rem 6. GRUPOS CON ACIS.

en

desacuerdo;
0% ' Aveces/ en

desacuerdo;

32%

Bastantes
veces/ de
acuerdo; 32%

Figura 23. Grafico resultados comparados item 6.

DIMENSION SATISFACCION. Nunca/ muy

ITEM 6. GRUPOS SIN ACIS. en
__desacuerdo;

4,50%

Siempre/
muy de

acuerdo;
45,50%

Bastantes
veces/ de
acuerdo;
22,70%

En referencia a la pregunta 7, perteneciente a la Dimension Satisfaccion, en la que los

alumnos debian elegir una respuesta en funcién de su percepcion de la clase de inglés

como un lugar agradable, las diferencias son poco significativas. El 72% de los alumnos
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de los grupos con ACIs sienten que su clase de inglés es un lugar agradable lo que,

atendiendo al tamafio de la muestra, no supone un gran diferencia frente al 81,80% de

los alumnos de los grupos sin ACIs que sienten lo mismo. Sin embargo, puede

observarse un mayor porcentaje de respuestas positivas entre los alumnos de los

grupos sin ACIs, lo cual indica que a éstos les gusta algo mas estar en clase de inglés en

comparacion con el otro grupo.

DIMENSION SATISFACCION. Nunca/ muy
ITEM 7. GRUPOS CON ACIS. en

_desacuerdo;
8%

Aveces/ en
desacuerdo;
20%

Bastantes

veces/ de

acuerdo;
44%

Figura 24. Grafico resultados comparados item 7.

» Dimension Relacion

DIMENSION SATISFACCION. Nunca/ muy

ITEM 7. GRUPOS SIN ACIS. en
i __desacuerdo;
Siempre/ ) .
0%
muy de
acuerdo;

27,30%

____Bastantes

veces/ de
acuerdo;
54,50%

Con respecto a la pregunta 8, cuyo contenido hace referencia a la “relacién que los

alumnos perciben entre ellos y su profesora de inglés”, la totalidad de los alumnos de

grupos con ACIs piensa que la relacion profesora-alumnos es buena, opinién

ligeramente mas positiva que en los grupos sin adaptaciones (91%).

DIMENSION RELACION.
ITEM 8. GRUPOS CON ACIS.
Aveces/en
desacuerdo;
0%

Siempre/

muy de

acuerdo;
36%

Bastantes

veces/ de

acuerdo;
64%

Figura 25. Grafico resultados comparados item 8.
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Con respecto a la “relacion que mantienen entre si los alumnos en sus respectivos
grupos de inglés” (item 9) la informacion obtenida revela una vez mas que el disenso,
las diferencias de percepcion, aparecen en las relaciones internas del grupo. Asi, en los
grupos con adaptaciones, con respecto a las relaciones entre compaieros aparece un
elevado porcentaje de insatisfechos (un 52% manifiestan desacuerdo), mientras que en
los grupos sin ACIs, tan sblo un 4,5% se muestra descontento. En este caso, parece
claro que la presencia de alumnos con adaptaciones incide negativamente en la

percepcion que los encuestados tienen de las relaciones entre companeros

DIMENSION RELACION.

ITEM 9. GRUPOS CON ACIS. Nunca/ muy
Nunca/ muy on

en
desacuerdo; __

DIMENSION RELACION.
ITEM 9. GRUPOS SIN ACIS.

___ desacuerdo; 0% T -
4%
Siempre/
muy de
acuerdo;
Bastantes 41,00%
veces/ de Aveces/ en
acuerdo; desacuerdo; Bastantes
44% 48% veces/ de

acuerdo;
54,50%

Figura 26. Grafico resultados comparados item 9.

Los graficos que aparecen a continuacion reflejan los porcentajes obtenidos en cada
uno de los dos grupos con respecto a la pregunta 10 (“en este grupo de inglés, los
alumnos colaboramos bien entre nosotros”). Los resultados aqui obtenidos, refrendan
en gran parte lo comentado respecto al item anterior: la percepcion del clima social (no
en la relacidon con la profesora) es mas negativa en los grupos con adaptaciones, pues
hasta un tercio de los alumnos de estos grupos (32%) se declaran insatisfechos (en

desacuerdo) con el espiritu de colaboracion entre companeros.
DIMENSION RELACION.

ITEM 10. GRUPOS CON ACIS. DIMENSION RELACION.
Sin datos; ITEM 10. GRUPOS SIN ACIS,
4% Sin datos;

4,50%

Aveces/ en Siempre/
desacuerdo; muy de
32% acuerdo;
40,90%

Bastantes
veces/ de

acuerdo;
45,50%

Figura 27. Grdfico resultados comparados item 10.
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» Dimensiéon Comunicacion

El item 11 (“en este grupo de inglés los alumnos tenemos muy buena comunicaciéon con
la profesora de inglés”), los resultados son positivos en ambos anAlisis y las diferencias
no son realmente significativas. Sin embargo los grupos con ACIs parecen considerar
de una forma ligeramente mas alta la comunicacién con la profesora como muy buena

(84% de respuestas positivas frente al 77,30% de los grupos sin ACIs).

DIMENSION COMUNICACION. DIMENSION COMUNICACION.
ITEM 11. GRUPOS CON ACIS. ITEM 11. GRUPOS SIN ACIS.
. Aveces/en Aveces/en
Siempre/ _ desacuerdo; desacuerdo;
muy de [ | !

16% )
acuerdo; ’ 22,70%

32% Siempre/
muy de

acuerdo;
45,50%

Bastantes

veces/ de

acuerdo;
52%

Figura 28. Grafico resultados comparados item 11.

En referencia a la pregunta 12, donde se pretendia investigar sobre “la comunicacion
entre companeros”, los datos muestran, en la linea de lo ya comentado anteriormente,
que hay algunas diferencias entre ambos grupos a la hora de observar las interacciones
entre compaifieros, ya que el nivel de satisfacciébn con respecto a la comunicacion
interna del grupo soélo alcanza el 64% en los grupos con ACIs, mientras que en los

grupos sin ACIs el consenso sobre este punto es absoluto (100% de acuerdo).

DIMENSION COMUNICACION. DIMENSION COMUNICACION.
) ITEM 12. GRUPOS CON ACIS. ITEM 12. GRUPOS SIN ACIS.
Siempre/ Avecesfen
muy de

desacuerdo;
0%

acuerdo;
12% Aveces/en Siempre/
desacuerdo; muy de
36% acuerdo;

36,40%

Bastantes

veces/ de

acuerdo;
52%

Figura 29. Grdfico resultados comparados item 12.
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Como se menciond en el apartado anterior (3.4.1 Analisis de los resultados globales) el
item 13 fue el Gnico que obtuvo resultados negativos tras el anélisis total de los
cuestionarios. A pesar de ello, las diferencias entre ambos grupos no son relevantes. El
porcentaje de respuestas negativas en ambos tipos de grupo refleja que en general los
alumnos consideran que en el aula de inglés no se suelen hacer debates (52% y 59.10%

respectivamente).

DIMENSION COMUNICACION.

ITEM 13. GRUPOS CON ACIS.

Nunca/ muy
en
____desacuerdo;
4%

Aveces/ en
desacuerdo;
48%

Bastantes
veces/ de

DIMENSION COMUNICACION.
ITEM 13. GRUPOS SIN ACIS.
Siempre/
muy de
acuerdo;
13,60% g

Nunca/ muy
en
_desacuerdo;
18,20%

Bastantes

veces/ de
acuerdo;
27,30%

acuerdo;
36%

Figura 30. Grafico resultados comparados item 13.

El item ntimero 14 de la encuesta (“todos nuestros profesores de inglés se comunican
muy bien entre ellos”) ha dado los resultados que pueden observarse en la figura 31.
Como se puede observar las diferencias de porcentajes entre un grupo y otro son muy
similares. Se observa de nuevo que la percepcion de clima no implica directamente al
profesorado, sino que la variable determinante provoca diferencias cuando se

cuestionan las interacciones del grupo en si: la relaciéon/comunicacién/interés entre

companeros.
DIMENSION COMUNICACION. DIMENSION COMUNICACION.
ITEM 14. GRUPOS CON ACIS. ITEM 14. GRUPQOS SIN ACIS.
Aveces/en Aveces/en
.desacuerdo; ~desacuerdo;
8% 9,10%
. Siempre/
Siempre/ muy de
muy de Bastantes

acuerdo;

veces/ de 50%

acuerdo;
40%

acuerdo;
52%

Figura 31. Grafico resultados comparados item 14.
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Para terminar, la diferencia entre el porcentaje de respuestas positivas del item 15 (“la
profesora de inglés suele escuchar a los alumnos de este grupo sin interrumpir”) es una
vez mas poco significativa. Como en la pregunta anterior, la percepcion general de los
grupos es muy positiva y muy parecida (91,60% y 95,50% respectivamente), lo que
indica que todos los alumnos se sienten escuchados por sus profesoras,

independientemente de formar parte del grupo con o sin adaptaciones.

DIMENSION COMUNICACION. DIMENSION COMUNICACION.
ITEM 15. GRUPOS CON ACIS. ITEM 15. GRUPOS SIN ACIS.

Aveces/en Aveces/en
desacuerdo; desacuerdo;

8,30% 4,50%
Siempre/
Bastantes muy de
veces/ de acuerdo;
acuerdo; 45,50%

33,40%

Figura 32. Grdfico resultados comparados item 15.

Como conclusién del anélisis comparado de los resultados obtenidos entre los grupos
con ACIs y los grupos sin AClIs, los datos revelan que en el caso de estas cuatro clases
concretas la presencia de alumnos con ACIs en el aula de inglés no influye
significativamente en la percepcién del clima social del grupo por parte de los alumnos,
ya que los resultados reflejan que las diferencias entre las clases con ACIs y las que no
las tienen son generalmente muy leves. Por tanto, los resultados cuantitativos coinciden
con los cualitativos, ya que las conclusiones a las que se ha llegado tras el analisis de los
datos obtenidos a través del cuestionario coinciden con las opiniones de las dos
profesoras al respecto. Cabe matizar que estas son las conclusiones que pueden
determinarse para este caso en concreto. Para realizar generalizaciones a mayor escala
sobre la relacién entre las ACIs y la percepcién del clima social en un aula seria
necesario realizar un estudio de mucha mayor envergadura que este trabajo de fin de
master. A pesar de no haber encontrado diferencias relevantes, se considera importante
recapitular algunas de las diferencias mas destacadas que se han encontrado. Las
figuras 33, 34, 35 y 36 reflejan un resumen sobre los resultados positivos (“bastantes
veces/de acuerdo” y “siempre/muy de acuerdo”) en cada una de las dimensiones en las

que se divide el cuestionario.
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Como puede observarse en la figura 33, los porcentajes comparados de la Dimension
Interés muestran que los resultados han sido ligeramente mas positivos entre los
grupos con AClIs, con excepcion del item 3, donde los alumnos de los grupos con ACls
no estan tan de acuerdo como los otros estudiantes en que sus compaineros muestren
respeto cuando intervienen en clase de inglés. Sin embargo, los alumnos pertenecientes
a los dos grupos con ACIs sienten de forma mas nitida que su profesora de inglés se

interesa por ellos y muestra respeto por sus sentimientos.
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VALORACION DIMENSION INTERES
% ACUERDO: Muy de acuerdo+acuerdo

LA PROFESORA DE INGLES SE INTERESA POR LOS
ALUMNOS

Sin adaptacion

Con adaptacion

LA PROFESORA DE INGLES MUESTRA RESPETO POR
SENTIMIENTOS ALUMNOS

Sin adaptacion

Con adaptacion

LOS COMPARNEROS DE INGLES MUESTRAN RESPETO
CUANDO PARTICIPO

Sin adaptacion

Con adaptacion

90,9

100,0

95,5

Figura 33. Grafico resumen de los % positivos comparados de la Dimensién Interés.
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La Dimensién Satisfacciéon es una de las que menos diferencias de percepcion refleja.
Los items 4 y 5 son posiblemente los que pueden aportar datos méas interesantes sobre
dicha dimensién. Como puede verse en la figura 34, en este caso los alumnos que
pertenecen a grupos sin ACIs parecen estar mas contentos con el grupo de inglés del
que forman parte, a la vez que muestran un mayor sentimiento de orgullo que los

alumnos de los otros grupos.

VALORACION DIMENSION SATISFACCION
% ACUERDO: Muy de acuerdo+acuerdo

LOS ALUMNOS ESTAMOS CONTENTOS CON EL GRUPO
DE INGLES QUE FORMAMOS

Sin adaptacion 100,0

Con adaptacion

LOS ALUMNOS NOS SENTIMOS ORGULLOSOS DE ESTE
GRUO DE INGLES

Sin adaptacion 86,4

Con adaptacion

LA PROFESORA DE INGLES SE SIENTE ORGULLOSA DE
ESTA CLASE

Sin adaptacion

Con adaptacion

ME GUSTA ESTAR EN LA CLASE DE INGLES

Sin adaptacion

Con adaptacion 72,0

0 20 40 60 80 100

Figura 34. Grdfico resumen de los % positivos comparados de la Dimensién Satisfaccién.
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Algo parecido ocurre en la Dimensién Relacién. El item 9 aporta datos algo mas
importantes, ya que hay una diferencia entre el nimero de respuestas positivas de los
grupos con ACIs con respecto a los grupos sin ellas. Segin se observa en la figura 35,
los alumnos de los grupos sin ACIs parecen percibir una mejor relacion entre
compafieros. Sin embargo, los alumnos de los grupos con ACIs sienten de una forma

ligeramente mas positiva la relacion entre ellos y su profesora de inglés.

VALORACION DIMENSION RELACION
% ACUERDO: Muy de acuerdo+acuerdo

BUENA RELACION ENTRE PROFESORA Y ALUMNOS

Sin adaptacion

Con adaptacion 100,0

MUY BUENA RELACION ENTRE NOSOTROS

Sin adaptacion 95,5

Con adaptacion

LOS ALUMNOS COLABORAMOS MUY BIEN ENTRE
NOSOTROS

Sin adaptacion

Con adaptacion 64,0

Figura 35. Grdfico resumen de los % positivos comparados de la Dimension Relacion.
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En la figura 36, se puede observar un resumen comparado sobre los datos positivos
obtenidos en la Dimensién Comunicaciéon. Las diferencias mas relevantes estin en los
items 11 y 12. Los grupos con ACIs parecen sentir de una forma méas adecuada la
comunicacién con la profesora de inglés, mientras que los grupos sin ACIs perciben de

forma mas positiva la comunicacion entre los alumnos que forman parte del grupo.

VALORACION DIMENSION COMUNICACION
% ACUERDO: Muy de acuerdo+acuerdo

MUY BUENA COMUNICACION CON PROFESORA INGLES

Sin adaptacion

Con adaptacion

MUY BUENA COMUNICION ENTRE NOSOTROS

Sin adaptacion 100,0
Con adaptacion
EN ESTA CLASE SE SUELEN HACER DEBATES
Sin adaptacion
Con adaptacion
PROFESORES INGLES SE COMUNICAN MUY BIEN ENTRE
ELLOS
Sin adaptacion 90,9
Con adaptacion 92,0
PROFESORA INGLES SUELE ESCUCHAR A LOS ALUMNOS
SIN INTERRUMPIR
Sin adaptacion 95,5
Con adaptacion 91,6

0 20 40 60 80 100

Figura 36. Grafico resumen de los % positivos comparados de la Dimensién Comunicacién.
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Todo esto puede hacer pensar que las pequenas diferencias que se han encontrado tras
este analisis demuestran que, en general los alumnos de los grupos con ACIs tienen una
percepcion ligeramente mas positiva de la relacién que mantienen con su profesora de
inglés (debido al mayor nimero de respuestas positivas en las preguntas en las que se
hace referencia a la profesora), mientras que los alumnos de los grupos sin ACIs tienen

una percepcién mas adecuada en cuanto a la relacion entre los alumnos del grupo.

Por ualtimo, después de todo lo analizado a lo largo de este apartado parece razonable
afirmar que el hecho de que haya un alumno con una ACI en el aula de inglés no supone
una diferencia importante en la percepcion general del clima social por parte de todo el

grupo, con lo que se puede afirmar que no influye ni positiva ni negativamente.
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4. Propuestas de mejora

Alo largo de este apartado se pretenden exponer dos propuestas de mejora elaboradas
a partir de los datos obtenidos en el apartado anterior. Estas propuestas estan dirigidas
por separado a los grupos con ACIs y a los grupos sin ellas. Antes de comenzar a
ilustrarlas, se considera importante recordar que a pesar de haber encontrado aspectos
percibidos de forma mas marcada en unos grupos que en otros, los resultados globales
muestran que la percepcion del clima social en el aula de inglés es bastante positiva en
general, con lo que en el presente apartado solo se pretenden proponer actividades que

puedan mejorar todavia mas dicha percepcion entre los alumnos.

4.1 Actividades de mejora para los grupos con ACIs

Tras el anélisis de los cuestionarios realizados por los alumnos pertenecientes a estos
grupos y su posterior comparacion, se ha determinado que las relaciones sociales e
interacciones entre los estudiantes de los grupos con ACIs (2° ESO B y 4° ESO C) son
percibidas de una forma ligeramente mas negativa que en los otros dos grupos. Es por
esto por lo que se considera que seria adecuado implementar en estas aulas actividades
que incentiven un acercamiento entre compaferos. Estas actividades son también
denominadas técnicas de grupo, y el momento mas adecuado para llevarlas a cabo son
las sesiones de tutoria grupal, pero al haber sido objeto de estudio un grupo desdoblado
que no esta formado por los alumnos que conforman el grupo ordinario, se considera
que en este caso dichas actividades deberian realizarse en el aula de inglés. Sin
embargo, siendo realistas, debido al factor tiempo es muy probable que sea dificil
llevarlas a la practica, por lo que en ese caso se recomienda que sean realizadas en las

sesiones de tutoria.

A continuacion, se presenta una breve descripcién de las actividades que se proponen

para estos dos grupos:

o Realizacidon de un sociograma. A partir de esta técnica, el profesor o el tutor de
un grupo en concreto puede descubrir informacion sobre las relaciones entre
alumnos asi como sobre el grado de cohesion del grupo. Para la realizacion de
esta actividad se elaboran unas preguntas sencillas en las que los alumnos
tienen que elegir a un compafiero o compaiiera con la que le gustaria realizar (o

no) una actividad propuesta. No debemos olvidar que, en un principio estas
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actividades van destinadas al aula de inglés, por lo que se considera que el
idioma nunca debe dejarse de lado. Es por esto por lo que se propone que las
preguntas estén formuladas en lengua inglesa, para que de esta forma los
alumnos no abandonen la inmersién lingiiistica en las sesiones de inglés. Las
respuestas de los alumnos son después representadas graficamente, usando
flechas para expresar las elecciones de los alumnos. De esta forma, el profesor
puede descubrir en detalle los roles que cada alumno tiene dentro de la clase
(lider, rechazado, marginado, aceptado...) y los subgrupos que puedan existir.
Después de un tiempo, el sociograma puede volver a repetirse para ver si tras la
realizacion de dindmicas de grupo, ha habido cambios en las relaciones entre
los alumnos.

o Asambleas y debates. Estas actividades suelen dar buenos resultados cuando se
desarrollan con todo el grupo. Se considera importante que dichas actividades
sean realizadas en lengua inglesa, para que, ademas de trabajar las relaciones
sociales entre compaiieros, se trabaje también la competencia oral en lengua
extranjera de los alumnos. Para que esta actividad de resultado, los temas a
plantear en las asambleas y debates han de resultar interesantes para los
alumnos y alejarse de los aspectos meramente académicos. De esta forma, los
estudiantes se sentiran mas motivados por el tema debatido y se involucraran
més en el proceso. Ademads, si recordamos los resultados globales de las
encuestas, la mayoria de los alumnos pensaba que no se hacian muchos
debates, por lo que esta actividad puede ser aprovechada para mejorar este
aspecto, ademas de para propiciar unas relaciones sociales mas adecuadas
entre alumnos. El papel de la profesora en estas actividades sera de mediadora
y reguladora de los turnos de palabra.

o Actividades de role-playing. Debido al caracter de simulador social de este tipo
de actividades, parece razonable pensar que fomentara la empatia entre
alumnos. Hay innumerables situaciones que pueden simularse con actividades
de role-playing. Algunos ejemplos (todos ellos a realizar en lengua inglesa) son:
planear un mismo viaje por distintos grupos y exponerlos a toda la clase
simular una situacién conflictiva (un robo, un accidente, un secuestro), simular

una situacion cotidiana (ir a un restaurante, ir al aeropuerto, ir al cine, etc).
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4.2 Actividades de mejora para los grupos sin ACIs

El analisis refleja que en los grupos sin ACIs, la percepcion de la relacion profesora-

alumno, a pesar de ser generalmente muy positiva, es sentida algo mas negativamente

que en los grupos con ACIs. Es por esto por lo que se considera que seria adecuado

realizar una serie de actividades que acercaran un poco mas a las profesoras y a los

alumnos en estos grupos (4° ESO B y 2° ESO C):

O

O

Entrevista a la profesora. En esta actividad los alumnos deben elaborar en
grupos de cuatro o cinco una serie de preguntas personales (habiendo dejado
claros unos limites previamente) para su profesora de inglés. El objetivo es que
éstos lleguen a conocer a su profesora mas alld del d4mbito académico y
descubran a la persona que hay detras del papel que su trabajo como docente
supone. De esta forma pueden descubrir que tiene mas cosas en comun con ella
de lo que pensaban y consecuentemente su percepcion sobre su relacion con ella
puede cambiar. Mencionar, que las preguntas y respuestas se deben elaborar en
inglés.

Asambleas y debates. Este tipo de actividades son similares a las propuestas
para los grupos con ACIs, pero en este caso el papel de la profesora va méas alla
del de mediadora; de hecho, actia como un participante mas del debate, en
igualdad de condiciones que el resto de los alumnos. Por supuesto, la lengua en

la que se realizara esta actividad sera el inglés.
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5. Conclusiones

Para concluir este trabajo de fin de méster, se presentaran una serie de reflexiones a lo
largo de este apartado. En lineas generales, se puede afirmar que todos los objetivos
especificos mencionados al principio del mismo se han cumplido apropiadamente. En
primer lugar, se consiguié adaptar el cuestionario de Carbonell, Lopez y Ramos como
puede observarse en el subapartado 3.2 (metodologia) y todos sus items fueron
restringidos al aula de inglés. El fin de adaptar el cuestionario era clarificar y evitar
confusiones por parte de los alumnos que iban a realizarlo, y con excepcion de la
pregunta 13, todas las deméas fueron comprendidas y contestadas correctamente por
todos los alumnos, por lo que se puede afirmar que este objetivo especifico se ha

cumplido.

En segundo lugar, tras este estudio se ha podido conocer la percepcion general del
clima social en la clase de inglés de cuatro grupos de distintos niveles de la ESO.
Mediante el analisis de los resultados globales (punto 3.4.2), se ha podido determinar

que la percepcion del clima social en el aula de inglés de estos grupos es muy positiva.

Para terminar con los objetivos especificos, tras el analisis comparado de los resultados
obtenidos entre los grupos con ACIs y los grupos sin ACIs (punto 3.4.3) se puede
afirmar que otro de los objetivos planteados en los inicios de este trabajo ha sido
cumplido, ya que, a partir del analisis comparado de los grupos usando como variable
independiente la presencia (o0 no) de alumnos con ACIs, se ha podido determinar que el
hecho de tener alumnos con ACIs en el aula de inglés no influye de forma significativa
en la percepcion del clima social por parte de todo el grupo. Se ha llegado a dicha
conclusion por las pocas diferencias que han sido encontradas entre los grupos con

AClIs y los grupos sin ellas.

Con todo esto se puede afirmar que el objetivo general de este trabajo también ha sido
cumplido, ya que se ha conseguido realizar un estudio sobre la relacion entre las ACIs y
la percepcion del clima social en el aula de inglés por parte de una pequefia muestra
representativa de alumnos de un centro privado de Madrid. A partir de las pequenas
diferencias encontradas entre los resultados de los distintos tipos de grupos, se puede
concluir que, en este caso en particular, los alumnos de los grupos con ACIs tienen una
percepcion ligeramente mas positiva de la relacién que mantienen con sus respectivas
profesoras de inglés, a diferencia de los grupos sin ACIs, que parecen percibir una

relacion mas adecuada entre los compafieros del grupo.
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6. Limitaciones y prospectivas

A continuacién se presenta una breve enumeraciéon de los problemas que han sido
encontrados durante el proceso de elaboracion de este trabajo de investigacion, asi
como las posibles lineas de investigacion futuras que se considera que se podrian llevar

a cabo con el fin de mejorar este estudio.

6.1 Limitaciones

En primer lugar, en cuanto a las limitaciones que pueden encontrarse en el estudio en
si, es importante mencionar la pequefia muestra de alumnos con la que se ha trabajado.
El nimero total de alumnos encuestados es 47, un nimero muy pequefnio para poder
establecer resultados completamente fiables en términos generales. Ademas, el niimero
de alumnos con ACIs en cada grupo de inglés es también muy pequefio (1), por lo que
es probable que el nivel de influencia sea minimo y debido a esto las diferencias

encontradas entre unos grupos y otros han sido muy leves.

Otra de las posibles limitaciones dentro del estudio es la variedad de edades (de 13 a 17
afnos) y cursos (2° y 4° de ESO) de los alumnos encuestados. Los cuestionarios de los
cuatro grupos han sido analizados por igual y de forma homogénea, pero cabe la
posibilidad de que la edad sea un factor a tener en cuenta. Sin embargo, el poco tiempo
disponible para realizar el presente trabajo imposibilit6 tomar la edad como otra
variable independiente. De esta forma se decidi6 considerar como tunica variable
independiente la presencia (o no) de alumnos con ACIs en los grupos y centrar los

resultados en funcién a esto.

Ademas del factor edad, el hecho de que los grupos no tengan a la misma profesora de
inglés puede ser también un aspecto influyente en los resultados. Como se ha expuesto
en el parrafo anterior, el recurso tiempo ha sido una limitaciéon importante para realizar
el presente trabajo por lo que ha resultado imposible considerar la diferencia de
profesoras debido a la complejidad que el estudio hubiera adquirido al considerar

tantas variables.

En cuanto a las limitaciones personales de la autora de este estudio, ya se ha
mencionado el poco tiempo del que se disponia para realizar el trabajo, exactamente un
mes y medio. Posibles errores en el contenido o estructura del trabajo pueden deberse,

entre otras cosas, al factor tiempo.
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La inexperiencia de la autora también puede considerarse una limitacién importante.
La adaptacion de la encuesta, asi como el analisis de los resultados, el manejo de
programas de tratamiento de datos estadisticos y porcentajes, la elaboracion y ediciéon
de graficos y el andlisis redactado de los mismos han sido realizados por primera vez,
por lo que es posible que pudieran ser mejorados si el trabajo hubiera sido realizado
por una persona con mayor soltura y experiencia con respecto a esta area. El hecho de
ser el primer trabajo de fin de master realizado por la autora, asi como la inexperiencia
sobre el correcto uso de la normativa APA 62 edicion pueden también considerarse una
limitacién, ya que a pesar de tener experiencia previa en la elaboraciéon de trabajos
académicos tales como trabajos de fin de grado, en el presente estudio se espera una

mayor envergadura.

Por tltimo, en relaciéon con el contenido del marco tedérico, mencionar que se intento
incluir en la revision bibliografica un apartado que relacionase las ACIs con la
percepcion de clima social en el aula, pero esto fue imposible debido a la falta de
investigacion por parte de otros autores sobre este tema en concreto. Es por esto por lo
que los conclusiones obtenidas tras el estudio de campo no han podido ser refutadas o
validadas por investigaciones similares ya realizadas por autores con reconocimiento en

el contexto educativo.

6.2 Lineas de investigacién futuras

Con el objetivo de que este breve trabajo de investigacion tenga posibilidades de ser
ampliado y mejorado, una serie de prospectivas han sido propuestas a lo largo de este
subapartado. Para empezar, seria conveniente profundizar algo méas sobre los aspectos
tedricos desarrollados en el apartado 2 (marco tedrico), y a ser posible investigar méas
con el propdsito de encontrar estudios similares realizados por otros autores, y asi

poder contrastar las conclusiones obtenidas en este estudio con las obtenidas en otros.

Ademas, para garantizar unas conclusiones mas fiables y significativas sobre la relaciéon
de la presencia de alumnos con ACIs y la percepcion de clima social en el aula de inglés,
se recomienda realizar un estudio de mucha mayor envergadura mediante la
ampliacion de la muestra seleccionada que realiza el cuestionario. Se considera que lo
idoneo seria realizar el mismo estudio comparado en todos los cursos de la ESO de uno

o varios centros escolares. De esta forma, de los resultados podrian establecerse unas
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conclusiones que podrian considerarse mucho méas validas y relevantes que las

obtenidas tras este breve trabajo.

Finalmente, para comprobar que las actividades de mejora propuestas en el apartado 4
son apropiadas y utiles, se recomienda su implementaciéon en el aula durante un
periodo de tiempo minimo necesario para posteriormente realizar un anélisis del clima
social en los grupos estudiados. De esta forma se podrian comparar los resultados
obtenidos en dos momentos diferentes para determinar si las propuestas de mejora

realmente han resultado beneficiosas.
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8.Anexo

8.1 Cuestionario modificado

INSTRUCCIONES
- Este cuestionario es anonimo, por lo que NO escribas tu nombre.

- Por favor, indica el CURSO y el GRUPO al que perteneces.
- Debes marcar con una X la casilla que refleje tu opinion sobre cada pregunta, segtn estés

muy de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo.

- Todas las preguntas se refieren inicamente al GRUPO DESDOBLE DE INGLES.

- Muchas gracias por tu colaboracion.

ITEMS ESCALA ALUMNOS DE SECUNDARIA

Nunca/ A veces/ Bastan- | Siempre
CURSO Y GRUPO: Muy en En desa- tes / Muy de
desacuer- cuerdo veces/ acuerdo
do De
acuerdo
DIMENSION INTERES

1.La profesora de inglés se interesa
personalmente por cada uno de nosotros.

2, La profesora de inglés muestra respeto
por nuestros sentimientos.

3. Los compaferos de mi grupo de inglés
muestran respeto en la clase de inglés
cuando intervengo o participo.

DIMENSION SATISFACCION

4. Los alumnos estamos contentos con el
grupo de inglés que formamos.

5. Los alumnos nos sentimos orgullosos de
este grupo de inglés.

6. Creo que nuestra profesora de inglés se
siente orgullosa de esta clase.

7. Creo que mi clase de inglés es un lugar
agradable (me gusta estar en la clase de
inglés).

DIMENSION RELACION

8. La relacion entra la profesora de inglés y
los alumnos de la clase de inglés es buena.

9. En este grupo de inglés, los alumnos nos
llevamos muy bien.

10. En este grupo de inglés, los alumnos
colaboramos muy bien entre nosotros.

DIMENSION COMUNICACION

11. En este grupo de inglés los alumnos
tenemos muy buena comunicaciéon con la
profesora de inglés.

12. En este grupo de inglés los alumnos
tenemos muy buena comunicaciéon entre
nosotros.

13. En este grupo de inglés se suelen hacer
debates.

14. Todos nuestros profesores de inglés se
comunican muy bien entre ellos.

15. La profesora de inglés suele escuchar a
los alumnos de este grupo sin interrumpir.
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