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RESUMEN

Las Técnologias de la Informaciéon y la Comunicaciéon (TIC) estian cambiando la
vision del aprendizaje en los alumnos, ayudando a la mejora permanente de la
actividad de ensefianza. Resulta importante el evaluar el uso y la eficiencia que

puede otorgar en la dinamica del aprendizaje en los alumnos.

Las Itest (herramienta TIC) son pruebas interactivas de opciones multiples,
elaboradas y propuestas por el profesor utilizando una aplicacién via internet. En el
presente estudio se pretende explicar el uso de esta herramienta en los alumnos de
Ciencias Naturales de 1 © de la ESO en un Colegio Concertado de Madrid. Para ello
se ha realizado una revision bibliografica del tema, cuestionarios de opinién y
analisis en los tiempos que los alumnos toman, promedios de calificaciones de las

pruebas iTest y resultados en los examenes escritos en los alumnos de 1° de la ESO.

En cuanto a los resultados obtenidos, el porcentaje de participacion en el uso de las
iTest correspondié a casi la tercera parte de los alumnos por clase. Los resultados de
los cuestionarios de opinion a los alumnos manifestaron que las iTest no son de su

completo agrado pero que les ayuda a aprender y no desean que sean eliminadas.

Con respecto al anélisis estadistico, se concluyd que existe una relacion directa entre
el nimero de veces que se practican las iTest, las calificaciones que se obtienen
mediante el uso de las iTest y los resultados en el examen escrito. Con esto, se
corrobora que la herramienta favorece el aprendizaje de la materia en los alumnos y
que aquellos que obtuvieron mejores calificaciones en las iTest mantuvieron una
puntuacion similar en los examenes escritos mientras que un 20% de los suspensos

en las pruebas iTest aprobaron la prueba escrita.

Se puede concluir que la iTest es una aplicacion de utilidad y que favorece el

aprendizaje en los alumnos de 1° ESO del Centro Educativo en estudio.

Palabras Clave: Tecnologias de la Informaciéon y Comunicaciéon (TIC), Ciencias

Naturales, Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), Recurso Educativo.
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ABSTRACT

Information Technologies and Communication (ICTs) are changing the vision of
student learning, helping the continuous improvement of teaching activity. It is
important to evaluate the use and efficiency that ICTs can give to the dynamics of

learning in students.

The Itest (ICT tool) are interactive multiple choice tests, developed and proposed by
the teacher using an application on the Internet. The aim of the present study is to
explain the use of this tool in students of the 15t grade of Compulsory Secondary
Education (ESO), subject Natural Science, in a charter school in Madrid. To achieve
this goal, we have carried out a review of the literature and opinion surveys and an
analysis of the time that students take, the average scores for the iTest tests and the

results on written exams for students in the 15t grade of ESO.

With regard to the results, the extent of the use of the tool in the 15t grade of ESO
accounted for almost a third of the class. Surveys showed that students, though they
did not enjoy the iTest, believe it helps them to learn and do not want it to be

eliminated.

Regarding the statistical analysis, there is a direct relationship between the number
of times the iTest was done, scores obtained using the iTest and the results on the
written test performed. On this point, it is confirmed that the iTest promotes
learning in students of Natural Science (1t grade of ESO). Students who scored
higher on the iTest had a similar score on the written exams while 20% of the

students who had failed the iTest test passed the written test.

It can be concluded that the iTest is a useful application that promotes learning in
students of the 15t grade of ESO in the charter school studied.

Keywords: Information Technology and Communication (ICT), Science, Secondary
Education (ESO), Educational Resource.
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1 INTRODUCCION

Este trabajo de Fin de Master (TFM) estd basado en el estudio y anélisis de
resultados obtenidos por cuestionarios a alumnos y datos académicos recogidos en
un Centro Educativo Concertado de la Comunidad de Madrid. En términos
especificos, se centra en el uso y aplicacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién en la materia de Ciencias Naturales de 1° de la Escuela Secundaria
Obligatoria (ESO).

El presente trabajo se encuentra vinculado a diferentes areas de la educacién. De
caracter troncal, evoca la influencia y el uso de las TIC. En términos transversales se
sitiia en las areas de Recursos Didacticos para la especialidad, Innovaciéon para la
mejora de la practica docente y el Disefio curricular y programacion de unidades

didacticas para la especialidad.

La estructura del presente TFM serd como se describe a continuacion. Primero se
introducira el trabajo mediante su justificacién y se planteari el problema de
estudio, definiéndose los objetivos, formulacién de hipdtesis, metodologia y su
correspondiente marco tebrico. Posteriormente, se focalizard en el anélisis
estadistico y descriptivo de los datos obtenidos para responder a como es el uso de
las iTest en los alumnos de la muestra seleccionada. Finalmente, se desarrollara la

bibliografia consultada y los Anexos requeridos para la presente investigacion.
1.1 Justificacion:

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicaciéon (en adelante TIC) estan
cambiando la vision del aprendizaje en los alumnos y la perspectiva que los
profesores tienen sobre su uso se encuentra en constante movimiento. Los alumnos
adquieren, con el manejo de las TIC, habilidades y competencias que son necesarias
para el alcance de las competencias bésicas en el caso de la escuela secundaria
obligatoria (ESO) y fortalezas que les seran de utilidad en su futuro, especialmente

en el campo profesional y laboral.

Desde el cambio y la incorporacion de la Escuela 2.0 en el afio 2009, muchos
institutos y centros educativos apostaron por la incorporacion de los medios
informaticos y telematicos para mejorar y potenciar el aprendizaje de sus alumnos.
Las ideas progresistas entorno al nuevo paisaje educativo proporcionaron un baculo
inherente y guia a los centros educativos para redirigir sus esfuerzos en favor del uso
de los ordenadores, pizarras digitales, portatiles e internet. Todas estas medidas de
cambio, no solo trajeron y acarrean consigo modificaciones en los ideales de calidad

en el sistema educativo, sino que también se muestran como oportunidades para los
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centros educativos (privados y concertados) de transformar sus propuestas
pedagobgicas en lineamientos més atractivos para sus actuales y futuros usuarios: los

padres de familia y alumnos venideros.

Desde hace algunos afios, las TIC dejaron de ser una moda pasajera, demostrado que
estan presentes en el sector educativo y que se quedaran en el caminar de los
colegios e institutos. Sin embargo, el uso irracional y sin planificacién de estas
herramientas pueden desviarnos del verdadero objetivo por el que fueron
incorporadas en el panorama pedagdgico: el favorecer el proceso de ensenanza-
aprendizaje. Para evitar esta divergencia en el ser de las TIC, resulta imperante el
evaluar el uso y la eficiencia que puede otorgar en la dinamica del aprendizaje en los
alumnos. Es asi que, la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, tiene como
finalidad la mejora permanente de la actividad pedagogica, para que el servicio que

el profesorado brinda a los alumnos, sea considerado de calidad.

El Colegio Salesianos Loyola, Centro Concertado que se inici6 en 1941, incorpora
desde hace unos anos herramientas TIC como parte de su sistema de calidad e
innovacion educativa. Como parte del proceso de fortalecer la competencia digital,
las materias impartidas en la ESO prestan especial atenciéon a actividades que
involucran el uso de ordenadores, internet e interactividad. Con el uso de las TIC, el
alumnado puede interaccionar con los docentes, lo que lleva a romper, en gran
medida, con la cultura estable y estatica que, de manera general, reina en los centros
educativos (Lopez, 2015). En el caso particular de las Ciencias Naturales, la
consolidacién de la competencia digital para los Centros Salesianos se localiza en el
desarrollo de Tests interactivos de opciones multiples, elaborados y propuestos por

el profesor utilizando una aplicacion via internet , llamados iTest.

La herramienta iTest, no solo contribuye de por si a un porcentaje de la calificacion
de la materia de Ciencias Naturales de 1° a 3° de la ESO, sino que también incita al
alumnado a practicar los cuestionarios de opciones multiples propuestos repetidas
veces, otorgandole la oportunidad de estudiar y practicar desde casa en posibles

preguntas del temario, que son posteriormente evaluadas en un examen escrito.

El ejercitarse en el uso de las iTest no tiene caracter mandatorio para ninguna
materia, por lo que no se conoce el grado de relaciéon que existe entre los alumnos
que practican las iTest y los que logran superar el examen escrito que se propone al

final de cada dos temas.

Teniendo como fuente principal este problema, el presente TFM tiene como

finalidad abarcar este vacio de informacion con respecto a la verdadera utilidad de
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esta TIC, utilizando como muestra a los alumnos de 1° de la ESO de Ciencias
Naturales del Colegio Salesianos Loyola. Se recurrird a la elaboracion de
cuestionarios de opinidon para verificar el nivel de satisfaccion de las iTest en los
alumnos y su opinion acerca de la herramienta en mencion. Por otro lado, mediante
el analisis estadistico de las calificaciones de los alumnos que desarrollaron las iTest
y las calificaciones de sus exdmenes escritos, se intentara explicar si existe una
correlacion entre ambas variables. Otras relaciones de andlisis estadistico también
se efectuaran para intentar explicar y vislumbrar conclusiones acerca del problema

detectado.
1.2  Planteamiento del problema:

Durante el periodo de practicas de observacion e intervencion del Méaster de
Profesorado en Educacion Secundaria, se pudo observar que el profesor de Ciencias
Naturales del Colegio Salesianos-Loyola de Aranjuez (encargado de los cursos de 1°,
2° y 39 de la ESO), fomentaba el uso participativo de los alumnos en el software
iTest.

En un principio, se propuso trabajar con esta herramienta por ser gratuita y porque
los padres aceptaban con agrado que se usen estas aplicaciones, simbolo inminente
del uso de las tecnologias y de calidad del centro educativo. Sin embargo, no existen
estudios en el Centro acerca de la efectividad que podrian tener las iTest en los

alumnos y su grado de aceptacién, detectandose un vacio de informacion.

Creo que es relevante explicar si las iTest solo responden a caracteristicas de
innovacion tecnologica y calidad educativa o si realmente su uso favorece el proceso
de ensenanza-aprendizaje. Se trata de un problema mixto: cualitativo porque la
muestra es seleccionada intencionalmente (alumnos de Ciencias Naturales de 1°
ESO del Colegio Salesianos-Loyola de Aranjuez) y cuantitativo debido a los estudios
de correlacion y estadisticos que se llevaran a cabo para responder a los objetivos

postulados.
1.3. Objetivos:

De acuerdo con el problema planteado acerca de lo que en la practica significa el uso
de las iTest en los alumnos de 1° de la ESO del Colegio Salesianos Loyola de

Aranjuez en la materia de Ciencias Naturales, se plantea como Objetivo General el

analizar el uso del software de las iTest en los alumnos de Ciencias Naturales de 1°

ESO del Colegio Salesianos Loyola de Aranjuez.

Para contestar satisfactoriamente al objetivo general, se responderan a los siguientes
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Objetivos Especificos:

a) Plantear la importancia de las TIC en el contexto educativo actual.

b) Detallar los tipos y principales caracteristicas de las pruebas objetivas.

¢) Describir las caracteristicas y funciones del software iTest.

d) Analizar la relacién existente entre el rendimiento académico de los alumnos
y su participacion en los iTest.

e) Valorar la actitud de los alumnos acerca de la herramienta iTest.

2 MARCO TEORICO
2.1. Las TICy su importancia en el contexto actual:

Las TIC ofrecen un nuevo panorama del proceso de ensefianza-aprendizaje, y como
respuesta directa, la necesidad de pasar de un tnico modelo unidireccional de
formacion, donde por lo general los saberes residen en los profesores, a modelos
mas abiertos y flexibles, donde la informacién tienda a ser redisefiada y donde el

educando sea el principal actor del proceso pedagogico (Lopez, 2015).

Con lo que respecta al tipo de educacion, las TIC han encontrado un lugar,
adhiriéndose a los conceptos de calidad educativa. Los sistemas de calidad como la
ISO 9001 y FQM se han explayado hasta llegar a involucrarse en el estilo de vida de
los Centros Educativos. El satisfacer las necesidades de los clientes y brindar un
servicio de calidad son lineamientos que la mayoria de institutos y colegios

persiguen como modelo y ruta a seguir.

Se define como educacion de calidad a aquella que tiene la potestad de asegurar a
todos los estudiantes la adquisicion de los conocimientos, capacidades, destrezas y
actitudes necesarias para que puedan enfrentar la vida adulta con éxito (Marqués,
2005). Las destrezas y capacidades se refieren a la obtencion de competencias
necesarias que, en el caso de la ESO, se encuentran delimitadas por el Real Decreto
1631-2006, correspondiéndose su aplicacion con el Decreto 23-2007 para la
Comunidad de Madrid.

Dentro de las 8 competencias que los alumnos deben de alcanzar al terminar la

ensenanza obligatoria, las relacionadas a las TIC son:

a) Tratamiento de la informacion y competencia digital: Desarrollando el buscar,
obtener, procesar y transmitir informacion y transformarla en conocimiento. Incluye
habilidades, desde el acceso a la informaciéon hasta su transmision en distintos

soportes.

10
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b) Aprender a aprender: Para que disponga de habilidades para iniciarse en el
aprendizaje y ser capaz de continuar aprendiendo de manera cada vez mas eficaz y

auténoma.

Con la normativa legal actual, queda claro que las TIC no solo son una moda
pasajera. Estas tecnologias son parte inherente del sistema educativo en todo el

territorio nacional.

Con lo que respecta a las TIC dentro de este sistema, existen dos tipos de retorica
que dominan los debates actuales. Unos consideran que las tecnologias vy,
especialmente los ordenadores, son la solucion o panacea que se esperaba para
revolucionar los sistemas educativos atascados por muchos siglos (considerando que
el modelo tradicional, con la pizarra y la tiza, vienen utilizandose desde la época
griega). Seglin esta perspectiva, las nuevas tecnologias traen consigo posibilidades
intrinsecas capaces de cambiar radicalmente la educacion, y resolver los problemas
de la escuela hoy en dia. Los ordenadores serian capaces de aliviar el trabajo de los
profesores sobrecargados, o incluso de tomarlos del todo innecesarios y
prescindibles. Este punto de vista es promovido por empresas que tienen intereses
comerciales en fomentar la venta y uso de sus equipos o programas. El mercado
educativo es tan amplio, que bastaria con que unos pocos estados, provincias o
distritos de un pais sean convencidos de que alguna nueva tecnologia particular
puede resolver sus dificultades, para hacer un negocio de cuantias extraordinarias

(Burbules, 2006).

El otro enfoque considera las tecnologias como herramientas, objetos usados para
alcanzar determinados propositos, como un procesador de textos sirve para escribir.
Esta concepcion conceptualiza a las tecnologias como objetos fijos, con un uso y una
finalidad concretos. Cada cual decide o no si las adoptara teniendo en cuenta ese uso
y finalidad, quizas el precio, y sopesando costes y beneficios. Las herramientas no
s6lo ayudan a alcanzar ciertos objetivos existentes, también pueden favorecer
dindmicas para crear diferentes propositos y metas. En este nuevo contexto, las TIC
sirven para que el profesorado pueda derivar algunas tareas que ejercia en el modelo
tradicional y para permitir que el alumno sea capaz de generar conocimientos,
consiguiéndose de esta forma, el poder contar con mayor tiempo para dedicarse a la

ensefianza personalizada de los educandos.

En esta nueva situacion es necesario un cambio en los roles desempeifiados por todos
aquellos que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje, que lleva a los

profesores a contar con la capacitaciéon adecuada para responder a las nuevas

11
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exigencias asi como el ser capaz de elaborar el disefio de situaciones instruccionales
para los alumnos, convirtiéndose en agentes tutorizadores del proceso didactico.
Con estos cambios la ensefianza ha dejado de tener como centro al profesorado que
era el encargado de preparar el material didactico, de recopilarlo y seleccionarlo,
exponia los contenidos al alumnado y éste (de forma pasiva) se limitaba a recoger la
informacioén, memorizarla y transcribir todo lo que estuviera a su alcance, en los

examenes (Lopez, 2015).

Por otro lado, la explotacion de los contenidos digitales en la actualidad y su coste
abarca todas las posibilidades: las administraciones educativas o comunidades de
docentes ponen a disposicion de forma gratuita aunque el acceso puede ser universal
o restringido un amplio catilogo de objetos digitales educativos. Y desde el sector
editorial y la industria de contenidos educativos digitales se ofrece a las
administraciones o a los centros un catalogo privado, habitualmente con pago de
licencias de uso o con un uso restringido de algunas aplicaciones (Alvarez, 2011).
Depender4, al fin de cuenta, la capacidad o poder adquisitivo de los centros para
elegir entre este abanico de opciones las herramientas necesarias para favorecer y

potenciar el proceso educativo.
2.2 Las TIC y el proceso de ensefiianza-aprendizaje:

Segun estudios, se ha comprobado que las TIC ofrecen una gama de posibilidades
para favorecer el aprendizaje del alumno (Soto, 2009). Entre las principales

caracteristicas se tienen:

a) Cambio de estructura a procesos flexibles y abiertos: Al ser incorporadas en
el sistema educativo, desde cualquier parte se puede elegir cursos, estudios
de grado o superiores. La necesidad de estar presente en el aula en todo
momento queda obsoleta.

b) Mejora de la comunicacion entre los agentes del proceso: Con el uso de las
TIC, la comunicacién entre los profesores y alumnos se desvincula del
horario escolar. En ese contexto, si se tienen dudas o consultas a elaborar, se
puede escribir un correo electronico y, si existe la disposicion por ambas
partes, obtener la respuesta de manera instantanea sin necesidad de un
encuentro presencial (Marqués 2005).

¢) Favorece la ensefianza personalizada: Las TIC ofrecen elecciones para que el
alumno distribuya en qué momento estudiar asi como la forma y la seleccion

del lugar para efectuarlo (Fernandez, 2003).

12
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d) Mejora la eficacia del proceso pedagogico: Debido a la gran variedad de
recursos TIC que se tienen (audiovisuales, telematicos, informaticos), los
docentes pueden usarlos en las programaciones didécticas, utilizando la
herramienta adecuada de acuerdo a los objetivos y al temario a desarrollar.

e) Acceso instantaneo a la informacién: Tanto los profesores como alumnos
tienen a su disposicion abundante informaci6én y material de trabajo
existentes via internet (Garcia, 2014).

f) Permite que los docentes dispongan de mayor tiempo: Teniendo los
profesores la oportunidad de actualizarse mediante cursos para mejorar su
practica pedagogica.

g) Incrementa la motivacion del alumno: Aumenta el interés de los alumnos en
la materia, debido a que las TIC tienen la facilidad de captar su atencion,
gracias a la interactividad y al poder de atracciéon que ofrece.

h) Ruptura del tiempo y espacio: Gracias a las TIC, las personas se pueden

preparar y estudiar en cualquier momento y parte del mundo.
2.3 Principales caracteristicas de las pruebas objetivas:

Las pruebas objetivas son un instrumento de calificacion, que estan formadas por un
nimero de cuestiones claras y que tienen como principal criterio la precision. Estas
pruebas requieren ser respondidas de forma breve, estando delimitadas a la eleccion
de una opcion o varias opciones de acuerdo a la pregunta formulada. Se le denomina
prueba objetiva porque hace referencia a las condiciones de la prueba en si y por el

posterior manejo que se le pueden dar a los resultados (Stobart, 2013).

Los aspectos mas relevantes que los profesores deben de tener en cuenta para la
formulacién de este tipo de pruebas son: La eleccion del contenido, la correcta
redaccion de la cuestion o pregunta, los mecanismos de correccién y la respectiva

puntuacién y la adecuada presentacion de la pregunta (Lukas, 2004).

a) La eleccidon del contenido: Para la seleccion de los contenidos, se debe de
considerar los objetivos buscados en la materia a evaluar asi como la profundidad
que se quiere en los temas de la prueba. En ese sentido, lo mas recomendable es
formular un cuadro de doble entrada, en el que se especifiquen los contenidos y las
competencias que se quieren evaluar. Esta informacién puede ser derivada de la
programacion de la unidad didactica y, en buena cuenta, de la programacion
didactica de la materia. De esta forma, al comenzar a formular las cuestiones, los
docentes se aseguran que la prueba cumplira con los objetivos de la unidad y los

objetivos generales de la asignatura.
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Otras recomendaciones generales para la elaboracion de los contenidos son:

v

Se debe considerar el temario que se quiere evaluar, el cual debe de ser
conocido por los estudiantes a los que sera dirigida la prueba. Las preguntas
formuladas deben involucrar los conocimientos mas relevantes de los temas
y, como se ha mencionado, estar en concordancia con los objetivos
especificos y generales de la materia.

El nimero de cuestiones para cada aspecto debe de ser directamente
proporcional a la relevancia del temario a evaluarse.

Las preguntas deben de tener un grado de dificultad diferenciado. Se suele
presentar cuestiones de mayor sencillez en la primera parte, incrementando
su dificultad y finalmente algunos items de menor dificultad.

Resulta conveniente que la prueba objetiva sea evaluada por otros profesores
de la materia o expertos en el tema, que permitiran el enriquecimiento de

este instrumento.

b) La correcta redaccion de la cuestion o pregunta: Las preguntas o items pueden ser

escritas tanto en forma afirmativa o en interrogativa. Algunas consideraciones para

elaborar los items son:

v

Deben de ser independientes en cuanto a la informacién que se necesita para
su resolucion. La respuesta de una cuestion no debe de ser una condicién
para poder resolver otra cuestion posterior.

Debe den de ser claros, inteligibles y breves.

El lenguaje a ser utilizado debe de cumplir con criterios de comprensibilidad,
siendo directo y adecuado académicamente.

Deberia, preferentemente, ser expresados en afirmativo.

Cuando se implique una cita textual debe de escribirse entre comillas, con su

correspondiente cita bibliografica.

Las respuestas que se proponen y no son correctas, se les define como distractores.

Los posibles distractores a formular, deben de surgir de los errores mas comunes

que los alumnos puedan presentar en sus respuestas y, de ninguna forma, ser un

simple relleno sin credibilidad. Todos los distractores propuestos deberian de ser de

la misma proporcionalidad en cuanto a extension. La respuesta correcta se le conoce

como clave y debe de ser presentada aleatoriamente entre los distractores. Las

opciones planteadas por cuestion nunca deben ser menores a 4 (siendo el ntimero

ideal entre 4 y 5 opciones), con la finalidad de controlar el componente del azar. Se
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podria utilizar algunos distractores (ninguna respuesta de las anteriores o sin datos

suficientes) pero de manera controlada sin llegar al abuso (Mateo, 2000).
2.3.1 Clasificacion de las preguntas objetivas:

Existen varias posibilidades de items en una prueba objetiva. Mateo (2000)

distingue como principales los siguientes:

a) De simple seleccion: Se caracteriza porque presenta una respuesta correcta y

distractores que complementan las opciones.

b) De maltiple seleccion: Existen mas de una respuesta verdadera entre las
diferentes opciones que se presentan. Este tipo de item debe de ser especificado en

el enunciado de la cuestion.

¢) De seleccion de la mejor respuesta: Se proponen enunciados verdaderos entre los

cuales se debe elegir el mejor.

d) De eleccion de la respuesta erronea: En este caso, la clave es la respuesta
incorrecta y los distractores son respuestas correctas. Esto debe de quedar

especificado en el enunciado de la cuestion.

e) De enunciado comun: Se utiliza un mismo enunciado, para generar diversas

preguntas.

f) De ordenar: En este tipo de cuestiones, los alumnos cuentan con hechos
desordenados que se deben de ordenar de acuerdo a los criterios establecidos en el
enunciado. Generalmente se usan, para dicho ordenamiento, criterios historicos, de

causa, funcionales, espaciales entre otros.

g) De identificar graficos o localizar en mapas: Se pide que genere algin

conocimiento de acuerdo al grafico expuesto o mapa.

h) De opciones verdaderas o falsas: En este tipo de preguntas, el alumno debe de
determinar la verdad o falsedad de los enunciados propuestos, eligiendo una opcion
al final del ejercicio.

i) Para aparear o relacionar: Estas cuestiones estan compuestas por dos listados de
premisas y posibles respuestas. Generalmente, en estas combinaciones se utilizan

definiciones y conceptos, magnitudes y unidades, formulas y nomenclatura etc.

j) Problemas de calculo matemético: Se presenta un enunciado que, mediante
operaciones matematicas y calculos, se debe de llegar a la solucion de la pregunta

planteada.
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2.3.2 Ventajas de las pruebas objetivas:

Aunque existen algunas criticas acerca de estas pruebas (el azar, evaluar
conocimientos solo memoristicos, facilidad de copia entre alumnos etc.), se cuenta
con ventajas que son palpables. Entre sus principales ventajas se tienen (Muiiz,

2002):

v Presenta la posibilidad de poder abarcar distintos dominios del aprendizaje.

v" Es de sencilla revision y correccion, por ello es la eleccion méas certera en
casos de ratio elevado de alumnos.

v' Permite detectar los errores conceptuales de los alumnos e informar sobre
los aprendizajes complejos.

v/ La puntuacién de la prueba inhibe toda clase de subjetividad que el profesor
pueda tener.

v' Facilita el uso de anélisis estadisticos, mediante el cual se puede observar las
tendencias y tomar decisiones de acuerdo a los resultados obtenidos.

v" Suministra la identificacion y cuantificacion del nivel de cumplimiento de los

objetivos de la unidad y programacion didactica.
2.4 LasiTesty sus caracteristicas:

Frente al escenario descrito de la necesidad y las opciones que ofrece el mercado
actual, las iTest emergen como una posibilidad gratuita, completa y como una
aplicacion informatica que permite la evaluacion y la auto-evaluaciéon a todos los

niveles educativos.

Desde el punto de vista tecnolégico, iTest es una herramienta web J2EE corriendo
sobre el servidor de aplicaciones Tomcat, y apoyada en una base de datos MySQL.
Para complementar la presentacion y conseguir un interfaz agil, se utiliza tecnologia
Ajax a través del framework DWR (Ajax en Spring). La utilizacion de hojas de estilo
(CSS) muy elaboradas permite la rapida y sencilla modificacion del aspecto de las

interfaces (iTest, 2011).

La iTest genera examenes de opciones miultiples que son tomados al azar de un
banco de preguntas, los corrige automaticamente y permite la revision de los
mismos luego de haber sido resueltos por parte del alumno, por lo que se disefid

para favorecer el aprendizaje.

Esta herramienta comienza a utilizarse a modo de pruebas durante el curso
académico 2006-2007, tanto en educacién Primaria y secundaria como en la

universidad Rey Juan Carlos. Como parte del seguimiento en la aplicacion del
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software, se ofrecen ademas cursos de formacion para profesores a través del Centro
de Apoyo de Profesores de Aranjuez donde se explica detalladamente el uso de la
misma y donde se recoge las sugerencias por parte de los centros que utilizan esta

herramienta. (iTest, 2011).
2.4.1 Historia de las iTest:

Los profesores y estudiantes de la universidad Rey Juan Carlos de ingenieria técnica
en informatica de sistemas (trabajando en el CES Felipe II) crearon una aplicacion
informatica simple en el 2004, que permiti6 la generaciéon de pruebas objetivas con

aleatoriedad en la materia de matematicas a nivel universitario.

De este modo, se consiguié motivar a los alumnos de las asignaturas involucradas en
el desarrollo de esta herramienta de tamafno medio (que tenia una aplicacion real
relacionada con la docencia del Centro) y que en el afio 2005-2006 se utiliz6 para

practicar los calculos de la asignatura de matematicas que se impartia en el Centro.

En ese mismo afio se decidi6 de manera experimental, incluir el uso de la
herramienta en dos grupos de estudiantes de educacidon secundaria (especificamente
en las materias de matematicas y musica) pertenecientes a institutos diferentes. La
evaluacién de los resultados obtenidos en ese periodo, mostraron un significativo

nivel de aceptacion de la herramienta por parte de docente y alumnos.

Un grupo de investigacion, durante el periodo 2006-2007, decide transformar esa
aplicacion primitiva, desarrollindola para generar una herramienta informatica de

evaluacion online, obteniéndose como resultado las iTest.

Las iTest permiten que se generen preguntas con aleatoriedad, facilitando la
correccion automatica y la revision de las pruebas objetivas por parte de los
alumnos. En los enunciados de las preguntas, se puede adherir formulas
matematicas, audio, animaciones e imagenes, para ilustrar las cuestiones y-o los

items propuestos.

En la actualidad y, en el periodo que nacieron las iTest, existian algunas
herramientas informéaticas para la creacion de examenes, como WebCT, Axenet,
Sakai, OLAT, dotLRN y Moodle, intentando no competir con estas sino de generar
una aplicacidon no comercial de facil uso y de integracion y apoyo en formacion de la

comunidad educativa (iTest, 2011)
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2.4.2 Agentes considerados en las iTest:

Las iTest fueron creadas con el fin de ser instrumento de apoyo, tanto para el

profesorado como para los alumnos de diversos niveles académicos.
a) Alumnos:

La herramienta permite la realizacion, a través de internet, de pruebas tipo test para
alumnos de cursos de educacion secundaria o superior. El poder practicar,
comprobar las respuestas y autoevaluarse son las principales bondades que esta
herramienta ofrece a la comunidad estudiantil. Ademaés, en la revision se incluye un
apartado con comentarios del profesor que sirven al alumno como pistas o

indicativos acerca del camino a la solucidn correcta (iTest, 2011).
b) Profesores:

iTest permite la generacion aleatoria de exdmenes a partir del conjunto de preguntas
y respuestas almacenado por el profesor. Los alumnos podran resolver a las
cuestiones en examenes diferentes (debido a la aleatoriedad de las preguntas) pero
con el mismo nivel de dificultad y de acuerdo al tema en estudio configurado
previamente por el profesor. La aplicaciéon guarda informacion relacionada con el
trabajo de los alumnos: exdmenes realizados, calificaciones, tiempo utilizado en cada
examen entre otros. En iTest (2011) se describen algunas de las operaciones
disponibles a hacer por el docente en el programa, como son:

v" Disposicién del temario: Los profesores controlan los temas relacionados a las
preguntas de las iTest, pudiéndose formar diversos grupos de alumnos
(ejemplo: grupos de 1 ESO, grupos de 2 ESO etc., con diferentes temarios y
preguntas).

v Adicion, cambio y eliminacion de preguntas y respuestas.

v Planificaciéon de fechas en las que las pruebas estaran activas y podran ser
vistas por el alumno.

v Gestion de los alumnos: mediante el listado de alumnos en cada grupo y sus
respectivas calificaciones.

v" Estadistica sobre las preguntas mas dificil a responder, alumnos suspensos en
las pruebas elaboradas en la iTest, IP del ordenador desde donde los alumnos

hicieron las iTest, tiempo en resolver las preguntas etc.

18



Trabajo Fin de Méster Carlos Lizarraga Hurtado

2.5 Estudios sobre el aprendizaje con herramientas TIC:

En la actualidad no existen estudios acerca de la efectividad en el uso de la
herramienta iTest. Sin embargo, existen algunas experiencias desarrolladas por otro
software de pruebas objetivas para alumnos de educaciéon universitaria en las areas
de matematicas, calculo y teoria de la informacién como es el caso de Exanet (Joglar,

2007).

Exanet naci6 como consecuencia de crear una herramienta de evaluacion a
distancia. Los aspectos tecnoldgicos con los que cuenta, se asemejan a las iTest al ser
un software online que presenta la opciéon de proponer pruebas objetivas. Las
configuraciones de las interfaces son distintas pero sus aplicaciones y funciones

similares.

En el caso de las evaluaciones online, es insostenible controlar que el alumno pueda
hacer trampa. De hecho, en el uso de las iTest o cualquier programa que pueda
realizarse desde casa u otro lugar fuera del control de los profesores, la probabilidad
que los alumnos vean las respuestas a través de sus libros o apuntes existe (Lukas,
2004). En medio de esta adversidad de los software en estudio, se describe que esta
conlleva a conseguir algunos beneficios como los son la necesidad de obligar a
repasar los puntos evaluados, la familiarizaciéon con términos o definiciones de los
temas y la relectura del temario. Todo ello, en alguna medida, favoreceria de forma

indirecta el proceso de aprendizaje de la asignatura evaluada (Soto, 2009).

Debido a la elevada aleatoriedad de los examenes, es casi imposible que dos alumnos
desarrollen una misma prueba (en un estudio se contaron con 49500 diferentes
modelos de pruebas)'. El estudio del rendimiento de las calificaciones con el uso de
ExaNet y las notas finales de los alumnos, mostraron que existe una dependencia
directa entre estas dos variables, demostrando que la utilizacion de esta herramienta

se manifiesta en un menor nimero de suspensos en las materias (Joglar, 2007).

En Joglar (2010) dentro de un estudio de las evaluaciones online en matemaéticas
para educacidon primaria, se concluyd que en general los alumnos valoran
positivamente el uso de las tecnologias para el proceso de ensenanza-aprendizaje.
Los alumnos, de manera general durante los estudios de software de evaluacion, se

muestran receptivos a las nuevas tecnologias, siendo esta aceptacién mayor si se

! Joglar, 2007
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cuenta con alguna motivacion extrinseca como podria ser el aumento de puntos para

la calificacion final o bonificacién en algiin examen escrito (Joglar 2007).

Virvou (2005) en Estudios de TIC en videojuegos y educacion, senala que el uso de
las herramientas informaéticas se ve incrementado cuando los alumnos poseen una
disposicion positiva hacia la materia en estudio. En los estudiantes con poco interés
para con la asignatura, el uso de las TIC favorece su motivacion y su aprendizaje
mientras que los que tienen motivacién intrinseca por la misma, no experimentan

cambios significativos.

Otros estudios para valorar las herramientas de software de pruebas objetivas
similares a las iTest, solo se elaboraron con la finalidad de encontrar posibles areas
de mejora en la interfaz de las aplicaciones, para favorecer el incremento de
opciones de respuestas y de modelos de formulacion de preguntas en los examenes

(iTest, 2011).

3 METODOLOGIA DE TRABAJO UTILIZADA

La metodologia de trabajo llevada a cabo para el TFM consisti6 en dos fases:

v La primera fase de recopilacion de datos por parte del investigador
(mediante la observacion y entrevista) asi como la elaboracion y propuesta
de cuestionarios para ser tomadas al grupo en estudio.

v Lasegunda fase se fundamento en el anélisis de los resultados obtenidos.

Para la descripcion de las caracteristicas de las iTest, se realiz6 una entrevista al
profesor jefe de departamento de Ciencias Naturales del Colegio Salesianos Loyola
de Aranjuez. En ella, se detallaron las principales particulares de las iTest asi como
sus principales usos. Mediante la exposicion de ejemplos, se pudo contrastar las
diferentes opciones que ofrece las iTest tanto para el profesor como para el alumno
(interfaz del alumno al usar las iTest). Se procedi6 a la captura de fotos para la

posterior explicacion de las bondades y principales caracteristicas del software iTest.

En cuanto al uso de la herramienta, se determiné estudiar a los alumnos de 1° de la
ESO para saber su respuesta al uso de la aplicacion iTest. Al ser un colegio con un
ratio de 29 alumnos, distribuidos en 3 secciones (A, B y C) no se juzgd conveniente,
en un primer momento, el trabajar para los anélisis con una muestra inferior a toda

la poblacion de 1 de la ESO (87 alumnos).
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3.1 Estudio de la prueba iTest:

Debido a que las iTest son una herramienta opcional y complementaria para el
estudio de la materia de Ciencias Naturales por los alumnos, se decidi6 para este

primer andlisis trabajar solo con los alumnos que completaron las iTest de los temas

9 y 10 correspondientes a: Los hongos. Las plantas sin flor y a Las plantas con flor
respectivamente (ejemplo de preguntas en Anexo 1). Para ello se extrajo la
estadistica de los resultados de estas pruebas del programa iTest (opcion que solo

los profesores pueden visualizar).

En esa oportunidad el profesor otorgé a los alumnos la posibilidad de hacer hasta 5
iTest del tema 9 y 9 iTest del tema 10, para que ellos practiquen antes del examen
escrito sobre dichos temas. Se realizo el promedio aritmético de los resultados de
estos iTest, trabajando solo con los alumnos que al menos hicieron una iTest de
cualquiera de los temas (tema 9 o tema 10). Se recogieron, asi mismo, los tiempos
que tardaron los alumnos en elaborar las pruebas iTest mediante otra opcion del

programa, para su analisis interpretativo.

Posteriormente, se obtuvo las calificaciones de los alumnos en el examen escrito

facilitadas por el profesor de la materia.

3.1.1 Analisis de grado de relacién entre variables: Coeficiente de

correlacion de Pearson, Coeficiente de determinacién y el pvalor

Para el anélisis del grado de dependencia entre variables se utilizaron el Coeficiente

de correlacion de Pearson, el Coeficiente de determinacion y el pvalor.
3.1.1.1 Coeficiente de correlacion de Pearson (R):

La relacion o correlacion es el grado de variacion que existe sobre dos o mas
variables. La relacion lineal mide el grado de dependencia que existe entre
dos variables. Una relacion lineal positiva entre dos variables X e Y, indica
que los valores de las variables varian de forma parecida, por lo que a un
aumento del valor de X correspondera un incremento en la variable Y y
viceversa. Cuando la relacion lineal es negativa entre X e Y, se resuelve que a
medida que aumenta el valor de X, el de Y disminuye y viceversa. A esa
relacion se la conoce como relacion inversa (Galindo y Vicente, 2013). El
Coeficiente de correlaciéon de Pearson (r) es una medida de relacién lineal,
independiente de la escala de medida de las variables. La forma de calculo

esta determinada por:
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Donde T2&¥ significa la multiplicacién de la media de las x con la media de

las y con el nimero de pares de datos.

El coeficiente de correlacion, varia entre -1y 1, siendo su interpretacion la

siguiente:

v' Sir= 1, Existe una correlacion perfecta positiva, lo que nos indica una
dependencia muy fuerte entre las dos variables (relacion directa).

v' Sir se encuentra entre los valores de 0 y 1, se dice que la correlacion es
positiva.

v Sir=0 se resuelve que no existe una relacion lineal entre esas dos variables,
lo que no implica que sean independientes.

v Sir esta entre -1y 0 la correlacion es negativa

v' Sir=-1se concluye que existe una correlaciéon negativa perfecta, lo que nos

indicaria una relacion inversa de dichas variables.

3.1.1.2 Coeficiente de determinacion (R2):

Se define como el cuadrado del coeficiente de correlacion de Pearson, lo cual es
sblo cierto para la regresion lineal simple. Al expresarlo en porcentaje, mide qué
tanto por ciento de la variabilidad total es explicado por el modelo de regresién

lineal. Su rango de valores comprende desde 0 a 1 (Galindo y Vicente, 2013).
3.1.1.3 El pvalor:

El pvalor se define como la probabilidad de obtener un resultado tan extremo
como el que realmente se obtuvo (valor estadistico estimado), concluyendo que

la hipétesis nula es cierta.

Una hipoétesis nula es rechazada, cuando el pvalor asociado al resultado es igual
o menor que el nivel de significancia establecido (a) que usualmente es de 0.05 o
0.01. Sin embargo, podria ser posible que se cometa un error estadistico si es que
la observacion fuera atipica. Este tipo de errores se eliminan cuando el nivel de
significancia es menor. En investigaciones sociales, resulta mis comun usar

valores de 0.05 mientras que en investigaciones médicas, donde el riesgo de
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cometer un error es mas grave, se usa un valores de 0.01 (Galindo y Vicente,

2013).

El pvalor oscila entre 0 y 1. Valores altos del pvalor no rechazan la hipotesis nula.
Una hipotesis nula se presume que es verdadera hasta que no se demuestre,

mediante el uso del pvalor u otros analisis estadisticos, lo contrario.

Con la informacion obtenida descrita anteriormente, se procedi6 a analizar el grado
de dependencia (utilizando R, R2 y el pvalor) entre el promedio aritmético de las
calificaciones obtenidas en la iTest con la calificacion de los alumnos obtenida en el
examen escrito. Otros resultados comparativos que se analizaron, definiendo

variables dependientes e independientes, fueron:

v' Variable dependiente: Nuimero de veces que los alumnos han hecho los
iTest.

Variable independiente: Calificaciéon obtenida en el examen escrito.

v Variable dependiente: Numero de veces que alumnos han hecho los iTest.

Variable independiente: Calificacion en los resultados de la iTest.

v' Variable dependiente: Tiempo promedio en segundo que tardaron los
alumnos en completar las iTest.

Variable independiente: Calificacién promedio obtenida en las iTest.

En estos andlisis de variables también se elaboraron graficas de dispersion.

Ademas de lo anterior, se confeccionaron graficas en las que se expuso:

v" De los alumnos que han obtenido una calificacion promedio mayor o igual a
7 en las iTest, qué porcentaje obtiene una calificacibn mayor o igual a 7 en
el examen escrito.

v" De los alumnos que han obtenido una calificacién promedio suspensa en
las iTest, qué porcentaje obtiene una calificaciébn aprobada el examen

escrito.

En todos estos anélisis de datos, para mantener la confidencialidad del Centro y de
los alumnos, se efectué un cambio en el nombre de los estudiantes por un cédigo de
letras y nameros. El dato de sus nombres legitimos no sera en ningiin momento

publicado.
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3.2 Cuestionarios de opinion:

Los cuestionarios de opinion sobre las iTest fueron confeccionadas de acuerdo a la
escala LIKERT, o llamada método de las evaluaciones sumarias. Debe su nombre a
Rensis Likert quien describié en 1932 su uso. Corresponde a una escala psicométrica
que se usa en cuestionarios y encuestas a nivel de investigacion, principalmente en
temas relacionados a las ciencias sociales (Briones, 1995). Estos cuestionarios

sirvieron para determinar la actitud de los alumnos para con la herramienta.

Esta escala ayuda a medir las actitudes y conocer el grado de conformidad de los
encuestados a las premisas que se propongan interrogar. En ella, se facilité a los
alumnos una graduacion de criterios, con la finalidad de discernir su opini6n acerca
de la herramienta iTest. En la Figura 1 se muestra el Formato del modelo de

cuestionario de opinién que se desarroll6 para los alumnos de 1 de 1a ESO:

¢Qué opino
i 2 | Totalmente en En ) De Totalmente
sobre las iTest? Indiferente
desacuerdo desacuerdo acuerdo | de Acuerdo

Son dificiles de
comprender

No me gustan,
pero son utiles
para aprender

Me gustan y son
utiles para
aprender

Las eliminaria

Figura 1: Formato del modelo de cuestionario de opinién. Fuente: Elaboracion

Propia.

Como se deriva de la Figura 1, se generaron 4 puntos de vista acerca de las iTest
para resolver al planteamiento sobre la opinioén de los alumnos de 1° de la ESO sobre

esta aplicacion:

Son dificiles de comprender.
No me gustan, pero son utiles para aprender.

Me gustan y son ttiles para aprender.

AN NN

Las eliminaria.
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Para responder a esas cuestiones, se les ofrecié grados de aceptacion y/o rechazo a

las proposiciones planteadas:

v' Totalmente en desacuerdo.
En desacuerdo.
Indiferente.

De acuerdo.

ASERNEE NN

Totalmente de Acuerdo.

Para el anélisis de los resultados, se descartaron aquellos cuestionarios de opinién
cuyas respuestas fueron contradictorias o absurdas y solo se trabajé con los alumnos
presentes el dia de la resolucion de los mismos. Para la presentacion del cuestionario
se elaboraron diagramas y tablas en las que se otorgaron un valor numérico de 1 a la
opcion de Totalmente en desacuerdo, 2 a la de En desacuerdo, 3 a la de Indiferente,
4 a la de De acuerdo y 5 a la de Totalmente de acuerdo. Asimismo, con los
resultados obtenidos se contrastaron las opiniones (por clase) con respecto a cada
pregunta cuestionada y las opiniones a nivel general de todo 1° de la ESO. La escala
LIKERT result6 atil en matizar la opinidon de los encuestados. Las categorias de
respuesta midieron la intensidad de los sentimientos de los encuestados para con las

afirmaciones propuestas (Briones, 1995).

4 RESULTADOS Y ANALISIS

Para responder a la descripcion de los usos de las iTest, se requiere conocer la

descripcion de las principales caracteristicas del programa.

4.1 Descripcion detallada del software:
Los componentes representativos de las iTest, son:
4.1.1 Portada del Software:

El inicio de programa iTest, permite tanto a los alumnos como a los profesores
ingresar mediante un usuario y contrasena, otorgada en caso de los docentes por el

CES Felipe I1 y, en caso de los alumnos, por el profesor de la materia.

La Figura 2, muestra el inicio del software para los profesores, en el que se

diferencia los afios del curso académico y los grupos creados por los docentes.

En La Figura 3, se muestra un ejemplo de la portada disefiada para los alumnos,

luego de ingresar al programa.
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1M 1est Inicio ) Jeupes
[ cambio de Contraetta | [ comprobaciin de pugin | [sanr |

Selzczione el grups que demma gestisnar

20142015 B

Biologia v Geologia 3° ESO (Exam)

Biologia v Geologia 3° ESO (Pru)

Ciencias Naturales 1° ESO (Exam)

Ciencias Naturales 19 ES0 (Pru)

Ciencias Naturales 20 ESO (Exam)

Ciencias Naturales 20 ES0 (Pru)

20132014 I
20122013 I
20112012 I
20102011 I
2008-2010 [
2008-2009 [

Figura 2: Portada de iTest para el profesorado. Fuente: http://www.itest.es/itest/

1M 15 Inico o
[ cambio de Contrasefia | [ Comprobacién de plugins | Salir

Bienvenido a iTest

+ No te olvides de comprobar los pluggins antes de comenzar,

Asignaturas

* Estas son las asignaturas en las que estas matriculado, selecciona de esta lista en la que quieras trabajar

2014-2015 &

Ciencias Naturales 19 ESO(Exam)
Ciencias Naturales 19 ESO(Pru)

Figura 3: Portada de iTest para el alumnado. Fuente: http://www.itest.es/itest/

Luego de que se ingrese al grupo que el profesor requiera, aparece una interfaz,

caracterizada por contener 4 opciones a elegir (Figura 4)
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a)

b)

c)

Preguntas y Temario: En esta seleccion, el docente podréa anadir preguntas a
exdmenes previamente formulados, observar el listado de preguntas
grabadas por el programa, verificar el temario de la asignatura e importar
preguntas individuales de otros profesores pertenecientes a cualquier

instituto y/o centro que utilice iTest.

Examenes: En la que se presenta como elecciones, el crear un nuevo examen,
un acceso al listado de pruebas objetivas configuradas y la resoluciéon de
incidencias que tanto alumnos como profesores pudieron haber tenido

durante el uso del programa.

Estadisticas: Es la informacién que el programa ofrece para un seguimiento

del profesor. En este apartado se puede encontrar:
v Listado de calificaciones de los alumnos que han resuelto las iTest.

v' Las estadisticas por alumno (que involucran el porcentaje de

preguntas acertadas, dejadas en blanco o mal resueltas).

v' Las estadisticas por examen, en la que se muestran que examenes
fueron los que mas preguntas acertadas e incorrectas se tuvo al ser

resueltos por los alumnos.

v Estadistica por pregunta: Que indica las preguntas que han obtenido
mayor porcentaje de aciertos y de errores por parte de los alumnos, el
numero de veces que ha salido esas preguntas en los exadmenes

aleatorios etc.

d) Otras opciones: Que muestran los listados de alumnos por curso, la opciéon

de cambiar de materia o grupo sin regresar a la portada, importar temario y
lista de preguntas (en caso se quiera utilizar las mismas preguntas para otra
materia o curso) e importar alumnos (herramienta importante que se utiliza

cuando los alumnos son promovidos al curso siguiente.
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IM 1@ST  2014-2015 -> Ciencias Naturales 10 ESO (Pru) I Ty

Preguntas y Temario Estadisticas

Afiadir Pregunta Listado de Calificaciones

Lista de Preguntas
Temario de la Asignatura
Importar preguntas individuales

Estadisticas por Alumno
Estadisticas por Examen
Estadisticas por Pregunta

Examenes Otras Opciones
Crear Nuevo examen Listado de Alumnos
Ver Lista de Examenes Configurados Cambiar de Asignatura o Grupo
Resolucion de incidencias Importar temario y lista de preguntas
Importar alumnos

Figura 4: Opciones de las iTest para el docente. Fuente:
http://www.itest.es/itest/

4.1.2 La formulacion de preguntas:

Al ingresar a la opcion de afiadir una pregunta, la iTest conduce a una pégina de
disefio. En ella el profesor puede escribir la cuestion que desee proponer a sus
alumnos. En la Figura 5, se muestra el formato a completar por el docente para la

creacion de preguntas.

En esta opcion, el formato permite senalar la dificultad de la pregunta a formular
(nétese que esta informacion de dificultad no seré vista en ningin momento por el
alumno, para evitar sesgo en la resolucion), la visibilidad (si se quiere compartir esa
pregunta con todos los centros asociados a iTest) y el cédigo de la pregunta

(asociado automéaticamente por el programa).

Ademas, el profesor tiene la opcion de colocar un titulo a la pregunta y asociarla a
uno o varios temas recientes y/o antiguos. Otras informaciones adicionales en este

formato son:
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v El escribir el enunciado del ejercicio y agregar comentarios si lo requiere
oportuno.

v Escribir las posibles respuestas, especificando cuéles son incorrectas o
correctas.

v Copiar, pre visualizar o generar PDF de preguntas.

v Un editor matematico (en el caso de usar formulas matematicas) y de
archivos multimedia (en el caso que la pregunta tenga una imagen

multimedia o sonido).

Pregunta Editor Matematic
Dificultad: Biz Visibilidad: Pitiic m:[ %7
Titule:
Tema: 1. La materiay su estudio [ Pegar en Pregunts ]
Enunciado:
B I U0g g
[ Pegaren Respuesta ]
Las ciencias de 1a nasuralesa zon
Archivos Multimedia de Pregunta
[(Exeminar. | Mose ha sieooonato nnginarchivo. =
1. cennipg o X
Comentario:
Borou g . I .
2 % Archivos Multimedia de Comentario
No 5 ha seleocionada fingln archive,
o}
Gadar | Nueva Pregunia ][ Previsusizai ]( Copiar Fregunta Il Generar FDF
Respuesta Archivos Multimedia de Respuesta
Exarrar. | Noseha selsocionads ningln archiva. Afzdr
Respuasta
P B I oUog o
Respuestas Afiadidas
1. Biologia, geologiz, fisica y quimica O de
2. Botanica, medicina, fisica y quimica, astronomia = ingenieria de
3, Fisica, quimica, astrenomia, matematicas y geologiz de
4, Fisica, Quimica, Biocenosis y Zoologia deo

5. Biologia y geclogia de

Figura 5: Formato para la formulacibon de preguntas. Fuente:

http://www.itest.es/itest/

4.1.3 Caracteristicas de las preguntas:

Al guardar los ejercicios a ser evaluables iTest genera un resumen de las preguntas
comprendidas para el examen a formular, asi como una barra de busqueda que
facilite que el docente pueda encontrar algunas preguntas mediante sus
caracteristicas comunes (identificacion, dificultad, enunciado y visibilidad). En esta

interfaz se puede observar la identificacion de la pregunta, el tema al que
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corresponde, su dificultad, visibilidad y las opciones que se presentan por cada

cuestion. (Figura 6)

w 1esl 2014-2015 -> Ciencias Naturales 19 ESO (Pru) -> Lista de Preguntas AV,
Inicio Grupo Preguntas ’m lm lm

Biasqueda

1d: Tema: 9-Loshongos. Las plantas sinflor «

Enunciado Contiene:

Dificultad: ~VerTodos~ « Visibilidad: -VerTodos— = Activa: —VerTodos— =
[Cllimitar a 100
Borrar marcadas ] l Maostrar marcadas I ]
1D Pregunta Tema Dificultad Visibilidad Resp.
96915 [ ¢Cudl de las siguientes afirmaciones es vélida para el rein... 9.- Los hongo... Baja Publica 4 & e
96916 [ ¢éPor qué decmos que los virus no son seres vivos? 9.- Los hongo... Baja Publica 4 & 4§ e
96917 [ ¢Es seguro beber de una charca de aguas transparentes? 9.- Los hongo... Baja Publica 4 & o
96918 [ En una muestra de una charca con microorganismos, équé debe... B 9.- Loshongo... © Baja Plblica 4 & 4§ ¢
96919 [7] Podemos distinguir cinco reinos: Animales, plantas... 9.- Los hongo... ®  Baja Publica 4 & f e
96920 [ Las algas unicelulares son: 9.- Los hongo... ®  Baja Pablica 4 @& foe
96921 [ El conjunto de hifas de un hengo forman: 9.- Los hongo... Baja Publica 4 & fe
96922 [ La fermentacién es: 9.- Los hongo... Baja Plblica 4 & f e
96923 [ Los mohos son: 9.- Los hongo... Baja Publica 4 & f e
96924 [ Las levaduras se reproducen por: 9.- Los hongo... Baja Publica 4 @& e
96925 [ ¢Forman tejidos las células de las algas pluricelulares? 9.- Los hongo... Baja Publica 4 & 4§ e
96926 [ ¢Qué son los frondes? 9.- Loshongo... ©  Baja Publica 4 & fe

Total: 12

Figura 6: Resumen de preguntas formuladas. Fuente: http://www.itest.es/itest/

4.1.4 Caracteristicas de las pruebas elaboradas:

Correspondiente a la opcion de los exdmenes (Figura 7), el profesor puede

configurar:

v El tiempo de duraciéon de la prueba.

v" El periodo en el que estara publica la prueba para el alumno.

v' La fecha y hora de inicio y final de la evaluaciéon (si considera que los
resultados sean publicados otro dia).

v La calificaciéon maxima de la prueba (generalmente sobre 10 puntos).
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I 1est 2014-2015 -= Ciencias Naturales 12 ESO (Pru) -= Edicion de Examen
Tndclo Grupo Preguntas Exdmenss

Caracteristicas del examen

A=ignatura y Grupo: Ci=nciax Naturalex 19 ESO {Pru)

Titule dal sxamen: T8_1

Dusracidin: 10 {min.)

iDeseax activar est= examen? =i -@- h:-':'

Fecha/Hora de= inicio: 270315 [ o - 00

Fe=cha/Hora &= fin: S0EMS H oo - o 0D

iDezea publicar =st= =xamen?: = 'G:' h:':' -
iDm==a= programar I revisifn d= ==te sxamen?: o "é' h:-':'

Fecha/Hora Inicio d= la revisidn: 2700313 E o - 0D

F=cha/Hora Fin d= la revisidn: MOEMD ] T - 0D

Calificacifin mdacima: 10.0 Ejemplo: 7.5

[ Mostrar parametros avanzados ]

[ Gusardar ] [ Nuevo Examen ]

[ Walidar Examen ] [ Previsusizar Examen ]

[ Copiar escamen ]

Temas incluidos

Tema Dificultad

i, Los honges. Las plantas sin flor Baja

Figura 7: Caracteristicas de los examenes. Fuente: http://www.itest.es/itest/

4.2 Analisis estadistico de las iTest elaboradas y las calificaciones

obtenidas en los examenes

Las iTest disponibles para desarrollar por parte de los alumnos, correspondian a las

de los temas 9 y 10 correspondiente a Los hongos. Las plantas sin flor y a Las plantas

con flor. Se parte de una poblacion total de 29 alumnos por aula (aulas A, By C)

respectivamente conformando un total de 87 estudiantes en 1° de la ESO (Tabla 1).

De esta poblacion, se descartaron alumnos que no hayan hecho ninguna iTest
(relativa a los temas mencionados) a lo largo del tiempo que estuvieron abiertas para
ser elaboradas. Asimismo, se desecharon los alumnos que no se presentaron al
examen escrito de estos temas y alumnos que, pese a haber elaborado las iTest, no se

examinaron.
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Tabla 1

Nivel de uso de las iTest en los alumnos de 1° de la ESO.

ALUMNOS
PORCENTAJE DE
Aulas 1 de TOTAL DE QUE
USO DE LAS

la ESO ALUMNOS HICIERON AL
iTEST

MENOS 1 iTest
A 29 8 27,59%
B 29 7 24,14%
C 29 9 31,03%
TOTAL 87 24 27.58%

Fuente: Elaboracion Propia.

De acuerdo a los datos de la Tabla 1, el porcentaje de participacion general en 1° de
la ESO fue del 27,58% del uso de la herramienta iTest. De forma desarrollada, en 1°
A se contaron 8 alumnos que elaboraron al menos 1 iTest durante el periodo previo
al examen, correspondiendo a un 27,59% de los alumnos de esta seccion, en 1° B
fueron 7 alumnos los que participaron del uso de las iTest (24,14%) y en 1° C se
conto6 con 9 alumnos (31.03%). De esta primera muestra de 24 alumnos, se descarto6

1 alumno de 1 © A por no haberse presentado al examen escrito.

Después de haber obtenido la recopilaciéon de la informacion tanto de las iTest, los
tiempos que tardaron los alumnos en resolverlas (Anexo 2 y Anexo 3) y la
calificaciéon en el examen escrito, se elabor6 los estadisticos de media aritmética,
coeficiente de correlacion, coeficiente de relacion y el pvalor para todos los analisis

relativos a las calificaciones de las iTest para determinar el uso de las mismas.

En todos los casos, se partié de una Hipo6tesis Nula en la que se afirmaban que no
existia relacion de dependencia entre las variables a analizar y una Hipotesis Alterna

en la que se afirmaba que existia dependencia entre las variables a analizar.

En la Tabla 2 se muestran los resultados de los alumnos de 1° de la ESO en cuanto a
la variable dependiente: calificacién media de las iTest (siempre y cuando hayan

desarrollado al menos una) y la variable independiente: el examen escrito. El
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coeficiente de correlacion R= 0,692 indica que existe una relacion directa, que puede

explicar en un 48% el comportamiento de las variables (R2).

Tabla 2

Resultados de calificaciones promedio de las iTest elaboradas y la calificaciéon

obtenida en la prueba escrita en los alumnos de 1° ESO.

CO3 2,38 37
GC8 3,85 5,1
HRS8 8,05 5,6
OA17 9,71 9,8
PVig 5,07 6,6
SC22 6,19 4.4
SM23 7,10 7,9
| ALUMNOS:°ESOB [ [ ]
CS8 7,72 5,4
CT9 5,37 3,5
JVi2 2,00 1,5
PB22 9,10 7,6
PG23 6,00 1,1
PG24 8,10 6,05
TF28 3,38 4
| ALUMNOS«°ESOC [ | ]
CM3 8,22 9
EGjs 7,00 4,5
EN6 9,28 6,7
GCi13 1,95 2,2
JP14 9,41 10
LL16 7,30 8,1
OA21 7,64 1,6
PJ23 7,62 5,4
RE25 8,098 10

Fuente: Elaboracion Propia.
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Para este caso, el pvalor fue de 0,000253. Al ser este menor incluso del 0,01, se
acepta la hipotesis alterna por lo que existe evidencia estadistica para afirmar que

las dos variables son dependientes (Figura 8).

De esta forma, a una calificacién menor obtenida en las iTest se obtuvo resultados

mas bajos en el examen escrito.

12

10 “

6 et
4-—.—0 a‘
o . ®

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00 12,00
CALFICACIONES PROMEDIO DE LAS iTEST

CALIFICACIONES OBTENIDAS EN PRUEBA
ESCRITA

Figura 8: Dispersion de datos: Calificaciones promedio de las iTest vs

Calificaciones de la prueba escrita. Fuente: Elaboracion Propia.

En la Tabla 3 se muestran el nimero de veces por alumno que se practicaron las
iTest (variable dependiente) y la calificacion de la prueba escrita obtenida por dichos
alumnos (variable independiente). El coeficiente de Pearson de un valor de 0,621
indica una relacion directa entre estas dos variables de hasta un 39% (coeficiente de

determinacion).
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Tabla 3

Resultados de niimero de veces que se practicaron las iTest y la calificacion obtenida

en la prueba escrita en los alumnos de 1° ESO.

CO3 1 3,7
GC8 8 5,1
HRS8 12 5,6
OA17 10 9,8
PVig 6 6,6
SC22 1 4,4
SM23 4 7,9
| ALUMNOS«#°ESOB ]
CS8 7 54
CTo 12 3,5
JVi2 1 1,5
PB22 14 7,6
PG23 1 1,1
PG24 14 6,05

Fuente: Elaboracion Propia.

El pvalor de 0,00157 menor a 0,01 permite rechazar la hipo6tesis nula de
independencia, aceptando con evidencia estadistica la relaciéon directa entre estas
dos variables (Figura 9), de manera que a mayor nimero de veces que se practico

las iTest, los resultados en el examen escrito fueron mejores.
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12

10 ‘—‘
v

ESCRITA

CALIFICACION OBTENIDA EN LA PRUEBA

O T T 1
0 5 10 15
NUMERO DE VECES QUE SE PRACTICARON LAS iTEST

Figura 9: Dispersion de datos: Numero de veces que se practicaron las iTest vs

Calificaciones de la prueba escrita. Fuente: Elaboracion Propia

En la Tabla 4_se presentan el nimero de veces que los alumnos practicaron iTest
(variable dependiente) y la calificacion media obtenida en las iTest. El1 R = 0,696

indica una relacion de dependencia, que se manifiesta en un 48%.

El pvalor de 0,000223 menor a 0,01 permite aceptar la hiptesis alterna de
dependencia, por lo que existe evidencia estadistica para afirmar que las dos

variables no son independientes (Figura 10).

En ese sentido, un mayor ntimero de veces de practica de iTest conllevaria a obtener

una mejor calificacion media en las mismas.
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Tabla 4

Resultados del numero de veces que se practicaron las iTest y la calificacion

promedio en la pruebas iTest en los alumnos de 1° ESO.

CO3 1 2,38
GC8 8 3,85
HRS8 12 8,05
OA17y 10 9,71
PVig 6 5,07
SC22 1 6,19
4 7,10
| ALUmMNOSw°ESOB 0@ | 0000}

7 7,72

CT9 12 5,37
JViz2 1 2,00
PB22 14 9,10
PGa3 1 6,00
PG24 14 8,10
TF28 2 3,38

| ALUmNOSw°ESOC 0000000000 | 0}

CM3 14 8,22
EGs 3 7,00
ENG6 14 9,28
GC13 5 1,95
JP14 14 9,41
LL16 11 7,30
OA21 7 7,64
PJ23 14 7,62
RE25 11 8,98

Fuente: Elaboracion Propia.
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12,00

10,00

8,00 : 5
s $¢Y «

A

6,00

4,00

Z

CALIFICACION PROMEDIO DE LAS iTEST

\d
2,00 '_v v

0,00 T T !
0 5 10 15

NUMERO DE VECES QUE SE PRACTICARON LAS iTEST

Figura 10: Dispersion de datos: Numero de veces que se practicaron las iTest vs

Calificaciones promedio de las iTest. Fuente: Elaboracién Propia

En la Tabla 5 se muestra el tiempo medio en segundos que tardaron los alumnos en
resolver las iTest (variable dependiente) y la calificacién media por alumno obtenida
en las iTest (variable independiente). El coeficiente de Pearson de -0,171 muestra

una relacién inversa, pero muy debil (3%) entre las variables en estudio.

El pvalor de 0,435 es mayor al de 0,05 por lo que se acepta la hiptesis nula de
manera que existe suficiente evidencia estadistica para afirmar que las dos variables
son independientes (Figura 11). Esta relacién de independencia es explicada
porque un alumno que domine y conozca la materia, puede llegar a resolver las iTest
en muy poco tiempo o tomarse tiempo en algunas preguntas por contar con mayores

conocimientos y dudar acerca de la opcion correcta.

Asimismo, un alumno que no sepa nada acerca del temario, puede llegar a responder
al azar todas las respuestas o tomarse mucho tiempo por dudar en todas las

preguntas debido a sus escazos conocimientos.
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Tabla 5

Resultados del tiempo promedio en segundos que se tardan en resolver las iTest y la

calificaci6on promedio en la pruebas iTest en los alumnos de 1° ESO.

COs3 121 2,38
GC8 266,13 3,85
HRS8 213,25 8,05
OA17 103,5 9,71
PVig 137,5 5,07
SC22 368 6,19
SM23 147 7,10
|  sw®sos [ ]
CS8 116,14 7,72
CTo 171,62 5,37
JVi2 163,00 2,00
PB22 160,14 9,10
PGa3 237,00 6,00
PG24 204,57 8,10
TF28 170,50 3,38
|  w®SOCc [ [ ]

CM3 265,43 8,22
EGs 170,33 7,00
EN6 155,00 9,28
GC13 213,40 1,95
JP14 135,79 9,41
LL16 177,64 7,30
OA21 138,71 7,64
PJ23 142,50 7,62

Cabe resaltar la comparacion entre todas los estudios realizados que, siguiendo los
criterios de dependencia, un mayor nimero de intentos de iTest se ve reflejado en
una mayor puntuacion en los examenes iTest y esto deriva en una mayor calificacion
en el examen escrito, quedando expuesto la verdadera utilidad y el potencial de la

herramienta en estudio.
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O T T T 1
0,00 100,00 200,00 300,00 400,00
TIEMPO DE LOS ALUMNOS EN REALIZAR LAS iTEST (en segundos)

0o

o~

N
]

PROMEDIO DE CALIFICACIONES iTEST
o

Figura 11: Dispersion de datos: Tiempo en segundos que los alumnos tardan en
resoponder las iTest vs Calificaciones promedio de las iTest. Fuente: Elaboracion

Propia.

En cuanto a otras graficas, se analizd de los 14 alumnos que obtuvieron una
calificacion promedio mayor o igual a 7 en las iTest, qué porcentaje obtiene una

calificacion mayor o igual a 7 en el examen escrito (Figura 12).

H ALUMNOS APROBADOS
CON MAS DE 7 EN PRUEBA
ESCRITA

H ALUMNOS SUSPENSOS EN
PRUEBA ESCRITA

i ALUMNOS APRROBADOS
CON MENOS DE 7 EN
PRUEBA ESCRITA

Figura 12: Porcentaje de alumnos que, habiendo obtenido més de 7 de calificacion
en las iTest, consiguieron un resultado de mas de 7 en la prueba escrita. Fuente:

Elaboracién propia.
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Los datos confirman que solo un 14% de esos alumnos suspendieron el examen
escrito. Por lo demas, el 86% aprob6 y la mitad de este porcentaje con una

calificaci6n de notable y sobresaliente.

La Figura 13 muestra de los alumnos que obtuvieron una calificacién promedio
suspensa en las iTest, qué porcentaje consiguié una calificacion aprobada el
examen escrito. Solo un 20% de esos alumnos logré superar el examen escrito, por
lo que la eficiencia de la herramienta (comparandola con los resultados en la
prueba escrita) es menor en el rango de los alumnos suspensos por iTest, en

comparacion con los alumnos que aprueban las iTest.

B ALUMNOS APROBADOS
EN PRUEBA ESCRITA

B ALUMNOS SUSPENSOS EN
PRUEBA ESCRITA

Figura 13: Porcentaje de alumnos que, habiendo suspendido las iTest, aprobaron

la prueba escrita. Fuente: Elaboracion propia.

4.3 Analisis de los cuestionarios de opinién sobre las iTest:

Los cuestionarios se distribuyeron en los 10 primeros minutos de cada clase el 15 de
Mayo del 2015. Ese dia, 3 alumnos estuvieron ausentes en 1° A y 2 alumnos en 1° B,
por lo que la muestra quedd reducida, en un primer momento, a 82 alumnos.
Durante el procesamiento de la informacién de las encuestas, hubo una
correspondiente a 1° C en la que todos los resultados estaban evaluados con una
opinion de Totalmente de Acuerdo. Al ser esta respuesta, de acuerdo a las premisas
propuestas, incoherente se opt6 por descartarla. Finalmente la muestra con la que se

trabajo correspondié a 26 alumnos de 1°A, 27 alumnos de 1°B y 28 estudiantes de
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1°C (81 alumnos en total). En todos los anélisis se extrajo el promedio o media ( X )
y la desviacion tipica ( 9 )
4.3.1 Analisis de la Escala Likert:

En la Tabla 6 se observa los resultados a nivel de 1° de la ESO a la pregunta si las

iTest son dificiles de comprender.

Tabla 6

Resultados a nivel de 1° de la ESO a la pregunta si las iTest son dificiles de
comprender.

las iTest son dificiles de comprender

1 19 23,5% 19
2 27 33,3% 54
3 23 28,4% 69
4 9 11,1% 36
5 3 3,7% 15

Fuente: Elaboracién propia.

Un 33,3% de los alumnos opiné que estaban en desacuerdo con esta premisa. Muy
cerca a esta respuesta, un 28,4% permanece indiferente al hecho si son dificiles o no

y un 23,5% opinaba que las iTest son comprensibles para ellos (Figura 14).

La media de la puntuacion para esta pregunta fue de 2,38 considerando todas las
opiniones, lo que significa que el grupo estid entre una opiniéon de desacuerdo e
indiferencia frente al hecho que si las iTest son dificiles de comprender. Su
desviacion tipica de 1,07 nos muestra opiniones no generalizadas y diversas ante

esta premisa.
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Figura 14: Porcentaje de alumnos que opina que las iTest son dificiles de

comprender. Fuente: Elaboracion Propia.

En cuanto a la cuestidon que las iTest no les gustan pero son utiles para aprender las
opiniones son diversas y no siguen un patrén estdndar (Desviacién tipica=2,59).
Segun los datos de la Tabla 7 y Figura 15, un 29.6% considera que esta totalmente
en desacuerdo y un 23,5% considera estar totalmente de acuerdo con la premisa. Un
17,3% permanece indiferente o de acuerdo con que no le gustan las iTest mientras
que un 12.3% esta en desacuerdo con la cuestion planteada. La media de opiniones
es de 2.06, por lo que se puede decir que a los grupos de 1° de la ESO no les gusta las

iTest pero consideran que son ttiles para aprender.

Tabla 7

Resultados a nivel de 1° de la ESO a la pregunta si las iTest no les gustan pero son

utiles para aprender.

Las iTest no me ﬁstan iero son ttiles iara airender

1 24 29,6% 24
2 10 12,3% 20
3 14 17,3% 14
4 14 17,3% 14
5 19 23,5% 95

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 15: Porcentaje de alumnos que no les gusta las iTest pero que son ftiles

para aprender. Fuente: Elaboracién Propia.

Ante la afirmacién que las iTest les gustan y son ttiles para aprender, se tuvo una
respuesta con desviacion tipica de 3.53, correspondiendo a opiniones de los alumnos

poco generalizadas (Tabla 8).
Tabla 8

Resultados a nivel de 1° de la ESO a la pregunta si las iTest les gustan y son ftiles

para aprender.

Las iTest me ﬁstan i son ttiles iara airender

1 15 18,5% 15
2 8 9,0% 16
3 11 13,6% 33
4 13 16,0% 52
5 34 42,0%

Fuente: Elaboracién propia.
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Un 42% estuvo en total desacuerdo, mientras el 18,5% estuvo totalmente de acuerdo.
El resto de los alumnos permaneci6 de acuerdo (16%) y un 13,6% indiferente
(Figura 16). La media de esta pregunta fue de 3.53 considerandose que los alumnos

de 1° permanecen entre la indiferencia y el desacuerdo en que les gustan las iTest.

45,0%
40,0% +—
35,0% — !
30,0%
25,0%
20,0%
15,0%

10,0%
5,0% .
0,0% T T T
1 2 3 4

ESCALA LIKERT

X1

Q

PORCENTAIJE DE ALUMNOS
ENCUESTADOS

Figura 16: Porcentaje de alumnos que les gusta las iTest y que piensan que son

uatiles para aprender. Fuente: Elaboracion Propia.

En la Tabla 9 se muestran los resultados a la pregunta si los alumnos eliminarian
las iTest. Las opiniones tienen muestran diversidad (deviaciéon tipica =1,1) y una

media relativamente consistente.
Tabla 9

Resultados a nivel de 1° de la ESO a la pregunta si eliminarian las iTest.

Eliminaria las iTest

1 54 66,7% 54
2 8 9,9% 16
3 14 17,3% 42
4 1 1,2% 4

5 4,9% 20

Fuente: Elaboracion propia.
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Un 66,7% de los encuestados no eliminaria las iTest, mientras que un 17,3%
permanece indiferente a esta situacion (Figura 17). Si se suman los datos de
totalmente en desacuerdo y desacuerdo, se llega a la conclusion que el 76,6% de los
encuestados desea que las iTest contintien. Este resultado se corrobora con la media

obtenida de 1,67.

70,0%

60,0% 7=

50,0% o= 1,10

40,0%

30,0%

20,0%
oo i l
oo -

ESCALA LIKERT

PORCENTAIJE DE ALUMNOS
ENCUESTADOS

Figura 17: Porcentaje de alumnos que quisiera eliminar las iTest. Fuente:

Elaboracion Propia.

Los resultados detallados sobre cada pregunta de los cuestionarios de opinién de

cada clase se muestran en el Anexo 4.

De manera generalizada, es importante sefialar la relacion existente en las preguntas
del cuestionario de opinién sobre las iTest. La relacion entre la segunda y tercera
pregunta denota que a la mayoria de los alumnos no les gusta las iTest como
herramienta. Sin embargo, la altima pregunta describe que no desean que se elimine
esta aplicacion, concluyéndose lo comun de estas tres dltimas preguntas que estan
de acuerdo que, pese a que implica el estudiar el temario y les obliga a repasar

continuamente la materia, esta aplicacion les ayuda para aprender.
5 DISCUSION DE RESULTADOS

En relaciéon con los resultados de la parte empirica, se puede senalar como

principales puntos de analisis los siguientes:

e La motivacion que generan las TIC es parte inherente en ellas y una
caracteristica que se nombra como imprescindible para el proceso de

ensefnanza-aprendizaje (Lopez,2007). La aplicacion iTest ofrece opciones en
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cuanto a la interfaz y al manejo de la herramienta que los profesores pueden
utilizar para dinamizar la educaciéon y crear motivacion en los alumnos
(iTest, 2011).

e El porcentaje de participacion del uso de la herramienta en 1° de la ESO
correspondio6 casi a la tercera parte de la clase. Adicionando el factor de los
resultados de las encuestas, el grupo estudio considera que las iTest no son
de su completo agrado pero que les ayuda a aprender y que no desean que
sean eliminadas.

e Con respecto a los anélisis estadisticos, algunos alumnos solo resolvieron
iTest del tema 9 o del 10 y no de ambos. Siendo el examen escrito producto
de los dos temas, se podria explicar algunas diferencias de calificaciones en la
prueba escrita (en estos casos) por la carencia de practica en alguno de los
dos temas, pese al uso parcial de las iTest, aunque no existen estudios que
corroboren esto.

e Se debe tomar en consideracion las repeticiones de iTest realizadas por los
alumnos. Alumnos que hayan desarrollado mayor cantidad de iTest,
mostraron un resultado similiar al del examen escrito. Ha medida que se
tuvieron méas datos, la prediccion del comportamiento fue mas fidedigna
(Galindo, 2013).

e Eltiempo que toman los alumnos en resolver las iTest no es un elemento que
influya en la eficiencia de la herramienta. No existe dependencia entre esta
variable y las calificaciones que obtuvieron los alumnos en las pruebas iTest
y, por anadidura, en las prueba escrita. No existen estudios que puedan
afirmar o contradecir esta premisa.

e [Existe una relacién directa entre el nimero de veces que se practican las
iTest, las calificaciones que se obtienen mediante el uso de las iTest y los
resultados en el examen escrito (Joglar,2007). Con esto, se corrobora que la
herramienta favorece el aprendizaje de la materia en los alumnos.

e El proceso de mejora de los alumnos en la materia tiene mayor efectividad en
aquellos que obtienen calificaciones de notable o sobresaliente en las iTest,
en cuyo caso casi la mitad de los alumnos consiguen calificaciones de la
misma embergadura en el examen escrito. La potencia de esta herramienta
es menor con los alumnos que suspenden las practicas de iTest (solo la
quinta parte de ellos logra aprobar el examen escrito).

e En las pruebas escritas con las que se efectu6 los analisis estadisticos, existe
el factor de disminucién del puntaje por diferentes causas, entre ellas, la de

puntuacion ortografica. Al tratarse (los temas 9 y 10 en estudio) de un
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temario relativamente nuevo para los alumnos donde existe una
sobrecargada informacioén, definiciones nuevas y algunas dificiles de escribir
(por su correspondencia con el latin), facilit6 a la reduccion de la calificacién
final hasta de 2 puntos como méaximo en algunos alumnos (Stobarg,2013).
En el caso de las iTest, esta disminuncion del puntaje obtenido es inexistente

por tratarse de una prueba objetiva (iTest, 2011).
6 CONCLUSIONES

De acuerdo a los resultados finales del estudio y al alcance de los objetivos del

mismo, se han extraido las siguientes conclusiones:

Las Tecnologias de la informacién y la comunicacién se encuentran presentes en el
actual contexto educativo, de manera obligatoria como competencia y de caracter
cada dia mas impostivo en su uso por el profesorado para el desarrollo del proceso
de ensenanza-aprendizaje del alumnado. Una adecuada seleccion de las TICs debe
de estar enfocada en las caracteristicas que cada herramienta especifica ofrece y

orientada a los objetivos que se deseen cumplir con el uso de la misma.

La iTest, aplicacion que tiene como esencia el modelo de pruebas objetivas, se
fundamenta en las caracteristicas y bondades de este instrumento de evaluacion. La
diversidad de formulacion de las cuestiones, claves y distractores maximiza la

variedad que la herramienta proporciona a los alumnos y profesores en su uso.

Las caracteristicas generales de las iTest ofrecen gran diversidad de elementos para
formular preguntas (animaciones, sonido, imagen, compartir informacion de
preguntas con otros centros educativos etc.) que los profesores deberian de utilizar
para dinamizar la herramienta y crear motivacién en los alumnos. La capacitaciéon
de los docentes en esta area resulta imprescindible para explotar todos los beneficios

que la iTest proporciona.

En cuanto al analisis del rendimiento académico de los alumnos de 1 © de la ESO y
su relacion con la iTest, se concluye que la aplicacion aporta beneficios al
aprendizaje y la fijacién de conocimientos evaluados en la materia de Ciencias
Naturales, contribuyendo a la mejora del proceso de ensenanza-aprendizaje. Con
ello se corrobora los puntos senalados en otros estudios sobre esta clase de

herramientas (Joglar, 2007).

La actitud del alumnado en estudio frente a la herramienta (reflejada en el

porcentaje bajo que usa las iTest) no es de aceptacion total, lo que se traduce en una
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poca motivacion en cuanto a su uso. Sin embargo, el grupo estudio considera
necesaria la existencia de la herramienta, teniendo una actitud de aceptaciéon hacia

el hecho que las iTest favorecen el aprendizaje de la materia de Ciencias Naturales.

Los conocimientos acerca de la herramienta iTest y su uso en los alumnos de la ESO
es un tema poco estudiado. Este estudio otorga las primeras lineas acerca del
verdadero uso de las iTest en la ESO y, en este caso, en 1° de la ESO del Colegio
Salesianos Loyola de Aranjuez. En ese sentido, proporciona la necesidad de
continuar con el estudio de las iTest y de otras herramientas de evaluacion en otros

contextos educativos.

7 LIMITANTES DEL TRABAJO

El presente TFM cont6 como principal limitacién el factor del tiempo para su
elaboracion. Se disponia de seis semanas para el estudio y seleccidon intencionada de
la bibliografia, la toma de los datos necesarios para el desarrollo de la parte empirica
(contando con la elaboracién y distribucién de los cuestionarios de opinién a los
alumnos), procesamiento de la informacion y la redaccion de la investigacion
considerando la estructura formal que este conlleva por tratarse de un estudio de

postgrado.

Con lo que respecta a la muestra seleccionada, se debe de considerar que el grupo
estudio ha sido elegido de manera intencionada, por lo que los resultados expuestos
en cuanto al analisis y las conclusiones respectivas deben ser tratadas teniendo en

cuenta esta premisa.

Finalmente, la bibliografia para contrastar los usos de las iTest en otras situaciones
similares no es abundante, por lo que la discusion de los resultados teniendo como

base estudios anteriores es, en nuestro caso, muy puntual.

8 LINEAS DE FUTURAS INVESTIGACIONES

El campo de las Tecnologias de informacién y comunicacion y la inmersion de estas
herramientas para el desarrollo y mejora del proceso de ensenhanza-aprendizaje es
una realidad. Los softwares abordando los ambitos educativos son cada vez mayores
en el mercado, por lo que estudiar el uso que se les esta otorgando en los centros
educativos podria generar lineamientos y razones al momento de elegir una

herramienta, como profesores, en las materias a impartir.

En cuanto a las iTest, se conoce que en la actualidad, se estan desarrollando estudios

para ajustar posibles cambios para la mejora del sofware y de sus interfaces, con el
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fin de introducir la herramienta en la educacion primaria. Seria recomendable
analizar, en futuras investigaciones, las modificaciones que se puedan hacer en el
software y su repercucion en la escuela secundaria. Ademas, se podria comparar los
posbiles beneficios de los cambios que experiemente el sofware con los usos actuales

de las iTest en la educacién superior.

La presente investigacion cubri6 la altima parte del curso, por lo que los resultados
son fidedignos y representativos de esta fase del ano escolar. Futuros estudios para
obtener una mayor claridad en el uso de las iTest en 1° de la ESO (tanto en el Colegio
como en otros centros educativos) deberan considerar calificaciones y desarrollo de
la herramienta en todo el curso escolar, para que la evidencia estadistica sea ain

mas representativa.

La herramienta iTest también se desarrolla en otros cursos escolares (en el caso del
Centro de estudio en 2° y 3° de la ESO). Proximos estudios podrian aplicar esta
metodologia para evaluar el uso de la aplicaciéon en estos cursos. En ese sentido,
también seria importante el comparar los usos de la herramienta en los tres
primeros afios de la ESO para comprender la evoluciéon de los alumnos en cuanto al

uso que le dan a las iTest.

Las iTest no solo son aplicables para la materia de Ciencias Naturales, actualmente
se utilizan en otras materias como matematicas, inglés, fisica, quimica y musica. El
analizar la efectividad de la herramienta en estas materias es un campo de

investigacion atin desconocido y que deberé de ser abordado.

Cabe mencionar que existen alumnos que pese a no haber elaborado las iTest, han
obtenido resultados aprobados y algunos de caracter sobresaliente, por lo que se
puede concluir que existen otros aspectos que se deben de considerar cuando se
analiza el aprovechamiento de los alumnos, factores que no son parte del estudio

pero que otorgan luces para futuras investigaciones.
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10 ANEXOS

ANEXO 1: Ejemplos de preguntas de las pruebas iTest de los temas 9 y 10.

Pregunta 1: 0.0 puntos (1 respuestas comectas)

iE5 seguro beber de una charca de aguas transparentes?

1 i .\J'
No, ya que puede contener microorganismeos que nos provoquen enfermedades

[ 1 5i, el agua en las charcas corre y por tanto son limpias.

[ 1 Mo, porque puede tener sales disueltas y provocarnos diarreas.

[ 1 Silacharca se encuentra en una zona sin contaminacion y con corriente, s& puede beber

Podemos distinguir cinco reinos: Animales, plantas. ..

[ 1 Moneras. Protoctistas v hongos

[ 1 Hongos y setas

[ 1 Virus, protoctistas y hongos

[ 1 Moneras, protoctistas y algas

Pregunta 3: 0.0 puntos (1 respuestas comectas)

i Qué son los frondes?

[ 1 Hojas grandes y divididas

[ 1 Tallos subteraneos.

[ 1 Hojas muy pequefias y juntas.

[ 1 Unos abultamientos de las hojas.

Los granos de polen se forman en el interior del:

[ 1 Los ovarios

[ 1 Elestigma

[ 1 Laantsra

[ 1 Elesiio
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ANEXO 2: Calificaciones en iTest por alumno y tema estudiado.

CO3 2,38 2,38
GC8 4 |1 21429 2,38(571(286]|571]3,81 3,85
HR8 | 3 7110|911 81]667|857]|905 9,52 | 7,14 | 9,52 | 9,05 8,05
OA17 | 9 |10 10| 10 | 10 J9,05| 10 | 10 | 9,52 | 9,52 9,71
PVI9 | 6 | 5 | 4 4 6,67 4,76 5,07
5C22 6,19 6,19
SM23 6 |762]|857|6,19 7,10

CS8 | 6 10| 10 | 10 | 3,33 571 1,72

C19 | 3 3129176 3,81 667 | 476 | 3,33 | 6,67 | 5,71 |6,67 5,37
V12 | 2 2,00
PB22 | 719 |10 10 | 10| 81 |9,05|857]|905| 10 |9,05]|8,57]952]952 9,10
PG23 6 6,00
PG24 | 4 | 9|1 8] 9|10 81(905/905[905]952]952|905| 10 [9,52 8,10
TF28 | 2 4,76 3,38

CM3 | 74|81 9]714|857|762| 85 |905(857|952|952|857| 822
EG5 | 519 7 7,00
EN6 | 8 | 10|20 9 | 10| 81 |857|905/952| 10 |9,05(9,05(952| 10 9,28
GC13 1] 1] 3]238(238 1,95
JP14 10| 10 | 10 | 857(9,52| 10 | 9,52 19,05|952| 10 {952 | 10 9,41
LL16 718 8]571)|667|714] 762 |857|762 7,30
0A21 10 ] 6,67|5,71| 8,1 7,64
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ANEXO 3: Tiempo (segundos) en resolver las iTest por alumno y tema estudiado.

CO3 121 121
GC8 146 | 62 | 249 201 | 513 | 181 | 282 [ 495 266,1
HRS8 |224 200(104 123 | 502 | 231 | 236 | 243 146 | 181 | 151 | 128 213,3
OA17 1139 | 62 [ 48| 30 | 39| 171 | 128|137 | 130 | 151 103,5
PV19 [174 104|119 79 199 150 137,5
SCa2 368 368,0
SM23 111 | 204 | 169 | 104 147,0

CS8 |161 |78 [79 | 61 | 67 | 131 236 116,14
CTg |138(146(124 | 96 158 156 218 | 147 | 206 | 183 | 241 | 243 | 175 171,62
JVi2 | 163 163
PB22 |196| 90 | 76 | 68 | 51 | 286 | 262|174 | 169 | 116 | 170 | 229 | 184 | 171 160,14
PGag 237 237,00
PG24 [236|138| 90 | 73 | 69 | 250 | 256 | 258 | 234 | 241 | 256 | 301 | 253 | 209 204,57
TF28 | 105 236 170,50

CM3 |202|313|214| 56 | 54 | 675 | 354|349 | 240 | 272 | 337 | 139 | 293 | 218 265,43
EGj5 | 264|109 138 170,33
EN6 |182| 82 |80 | 75 | 66 | 255 [ 208|245 | 183 | 145 | 168 | 173 | 161 | 147 155,00
GCi13 155|148 137] 331 | 296 213,40
JP14 | 158|102| 52 | 67 | 50| 226 | 181 | 118 | 123 | 344 | 115 | 108 | 133 | 124 135,79
LL16 [230(133| 86 | 65 | 63 | 2908 [ 283 | 275 | 199 | 185 | 137 177,64
OA21 214 | 76 | 62 49| 230|178 | 162 138,71
PJ23 |122| 67 | 58 | 42 | 49| 279 [ 251 162 | 177 | 109 | 181 | 214 | 135 | 149 142,50
RE25[167| 76 | 96 | 52 | 38 | 321 | 205 | 228 | 207 | 206 | 148 158,55
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ANEXO 4: Resultados por clase de los cuestionarios de opinién por pregunta a los

alumnos de 1° ESO.

CLASE 1° A
Las iTest son dificiles de comprender | No me gustan pero son tutiles para aprender

Me gustan y son utiles para aprender Las eliminaria
1 5 5 1 14 14
2 4 8 2 2 4
3 2 6 3 8 24
4 5 20 4 1 4
5 10 50 5 1 5
TOTAL 26 89 TOTAL 26 51
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CLASE 1° B
Las iTest son dificiles de comprender | No me gustan pero son utiles para aprender

1 9 4 1 5 5
2 3 26 2 2 4
3 2 24 3 5 15
4 6 4 4 6 24
5 6 5 5 9 45
TOTAL 26 63 TOTAL 27 93
Me gustan y son utiles para aprender Las eliminaria
1 6 6 1 19 19
2 3 6 2 3 6
3 5 15 3 4 12
4 6 24 4 0 0
5 7 35 5 1 5
TOTAL 27 86 TOTAL 27 42
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CLASE 1°C
Las iTest son dificiles de comprender | No me gustan pero son ttiles para aprender
1 10 10 1 10 10
2 8 16 2 5 10
3 5 15 3 7 21
4 4 16 4 2 8
5 1 5 5 4 20
TOTAL 28 62 TOTAL 28 69
Me gustan y son utiles para aprender Las eliminaria
1 4 4 1 21 21
2 1 2 2 3 6
3 4 12 3 2 6
4 2 8 4 0 0
5 17 85 5 2 10
TOTAL 28 111 TOTAL 28 43
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