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2. RESUMEN

El presente documento, pretende mostrar de forma general, algunas consideraciones y
reflexiones acerca de las pautas de crianza y su incidencia en el desarrollo integral de los
nifios y las nifias de una poblacion especifica como lo es el Centro de Desarrollo Infantil
Temprano Mundo Magico ubicado en el municipio de Sampués, este es elaborado a partir del
analisis de los datos obtenidos a través de las familias, los nifios, las nifias y las mismas
docentes. La investigacion fue realizada bajo los conceptos, metodologias y técnicas de la
investigacion cualitativa la cual permitié un acercamiento multidimensional a la realidad de
las familias, los nifios y las nifias, asi como interpretar la subjetividad de los participantes en

el proceso.

En la presente investigacion se encontraron relaciones entre las concepciones culturales del
contexto en el cual se integran las familias y las pautas de crianza implementadas en la
educacion y formacion de los nifios y las nifias. Ya que al estar las familias influenciadas bajo
las costumbres indigenas, costefias y machistas sus formas de crianza se encuentran basadas
en muchos casos en el maltrato fisico como Unica herramienta de formacion infantil,
desconociendo otras formas de implementar la autoridad y los limites al interior de las
familias. La investigacion realizada muestra como desde las representaciones y creencias que
los padres, madres y adultos significativos tienen de su nifiez y de la crianza con la que fueron
formados por sus progenitores, son asi las practicas desarrolladas en la formacion de sus hijos
e hijas.

PALABRAS CLAVES: FAMILIA, NINEZ, PAUTAS DE CRIANZA, CRIANZA
HUMANIZADA, DESARROLLO INTEGRAL.
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3. INTRODUCCION

La crianza de un nifio o nifia implica mas alla de la mera decision de traerlo al mundo, ya que
es un proceso que requiere inicialmente de la preparacion del padre y la madre como
principales constructores de la experiencia de vida del nifio y la nifia, es por ello que desde la
misma concepcion, los progenitores deben acordar una serie de pautas o practicas que
orientardn las acciones y hasta marcaran la vida del infante, ya sea de forma positiva o

negativa.

Dichas pautas provendran inicialmente de las experiencias transmitidas de generacion en
generacion en las familias de cada padre o madre, lo anterior se debe a que la familia es el
primer ente socializador que utiliza de manera Unica y durante los primeros afios de vida del
nifio o la nifia pautas de autoridad y limites, en donde se da la iniciacion de las normas, del
respeto y de la obediencia que posteriormente influirAn de forma notoria en el

comportamiento del nifio y la nifia.

Diferentes maneras de pensamiento han contribuido a debilitar la autoridad de los padres,
dicho pensamiento surge de las ideas liberales existentes manifestadas y evidenciadas en
conceptos errados de permisividad, tolerancia, dejar hacer, dejar pasar, que en vez de formar
estan dejando crecer nifios y nifias sin canones que regulen su conducta; es por ello que vemos
nifilos que imponen su voluntad sobre los adultos, siendo el menor quien propone de manera

unilateral las condiciones de vida, las normas y limites dentro de los hogares.
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Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, resulta conveniente realizar la presente
investigacion, ya que permitird identificar las pautas de crianza implementadas al interior de
las familias de nifios y nifias del Centro de Desarrollo Infantil Temprano Mundo Mégico, y su

influencia en el desarrollo integral de los menores.

Es por ello que, los resultados obtenidos en ésta investigacion pueden llegar a servir de
soporte y herramienta clave para la formulacion, elaboracion, implementacion y
establecimiento de programas sobre pautas de crianza acordes a las particularidades de cada
nifio y por ende de cada familia, entendiendo que la ausencia de pautas bien impartidas, de
autoridad clara, afecto manifestado y de tiempo compartido se ven reflejados en una individuo

brusco en sus relaciones actuales y futuras.

El trabajo de investigacion, se encuentra fundamentado y enmarcado en una perspectiva
cualitativa que permite la interpretacion de las representaciones que cada una de las familias
le da a su entorno y como desarrollan el proceso de la crianza de nifios y nifias. Buscando de
cierta forma un acercamiento al aspecto personal y subjetivo de las acciones implementadas

por las familias que son objeto de investigacion y analisis.

En primera instancia, se realizé una exploracion por las técnicas y metodologias que sean
acorde con los objetivos que se plantean en la investigacion, luego de aplicaron fichas de
caracterizacion que permitieron el conocimiento y reconocimiento de las caracteristicas,
sociales, familiares, econdémicas y culturales de las familias asi como la forma en que se
desarrollan los procesos evolutivos al interior de las mismas, esta informacion se fortalecio y
complemento con la aplicacion de instructivos de pautas de crianza, observacion directa de las
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dindmicas familiares y la respectiva revision documental que aportd el sustento tedrico

necesario para el analisis de los datos obtenidos.

Luego de recolectada la informacidn se pasa al respetivo analisis de los datos, lo cual arroja la
informacion necesaria e indispensable para la elaboracién del informe final dando cuenta de
los resultados de la investigacion. Los hallazgos son presentan en diferentes apartados
destacando aspectos relevantes como lo son el contexto en el que se desarrolla la
investigacion, las caracteristicas principales de las familias objeto de estudio, la forma como
desarrollan la crianza al interior de los hogares identificando aspectos culturales y el papel de
los entornos protectores (el caso del entorno institucional) en este proceso; finalizando con la

presentacion de las respectivas conclusiones.
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4. OBJETIVOS

4.1 OBJETIVO GENERAL

» ldentificar la influencia que tienen las pautas de crianza impartidas por las familias
en el desarrollo integral de los nifios y nifias del Centro de Desarrollo Infantil

Temprano -CDIT- Mundo Magico.

Los nifios y nifias del CDIT son pertenecientes a la poblacion méas vulnerable y pobre del
municipio y presentan en su mayoria problemas de conducta y agresividad con sus pares y
adultos significativos, ademas presentan dificultades en el aprendizaje y problemas de salud.
Por lo que no se evidencia un desarrollo integral y se requiere indagar el papel que juega la

familia en estos aspectos

4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Explorar las caracteristicas socioecondmicas de las familias de los nifios y nifias del

centro de desarrollo Infantil Temprano -CDIT- Mundo Magico.

Tener informacion de las caracteristicas de las familias en cuanto a su estructura interna, ciclo
vital, tipologia, asi como la disponibilidad econdmica permitira caracterizar la poblacion con

mayor detalle.
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» Describir las practicas socioculturales de las familias de los nifios y nifias del centro

de desarrollo Infantil Temprano -CDIT- Mundo Magico.

La cultura como elemento clave en el desarrollo del individuo juega un papel importante en el
ejercicio de la crianza, asi por ejemplo en el municipio de Sampués donde predominan las
creencias indigenas, el enfoque diferencial para investigar a las familias serd clave en la

medida en gque ofrecera una mirada desde la construcciones sociales de la comunidad.

» Indagar por la forma como ejercen la crianza las familias de los nifios y nifias del

centro de desarrollo Infantil Temprano -CDIT- Mundo Méagico.

Cada familia, con sus propias construcciones y representaciones de la vida familiar, ejercen
unas pautas o reglas al interior de sus hogares, estas podrian mostrar semejanzas o diferencias
claves para el estudio del desarrollo integral del nifio y la nifia, por ello el conocimiento de los

modelos de crianza mostraran la influencia que estos ejercen en el menor.

» ldentificar la existencia de pautas de crianza humanizadas al interior de las familias

de los nifios y nifias del centro de desarrollo Infantil Temprano -CDIT- Mundo Magico.

Desde los Centros de Desarrollo Infantil Temprano se desarrollan estrategias que fortalezcan
a las familias en el proceso de crianza de los nifios y las nifias, especificamente en el tema de
crianza humanizada, a partir de esto se visualizara si el trabajo esta teniendo impacto o si las
familias implementan formas de crianza basadas en el buen trato y reconocimiento de los

nifios y las nifias como sujetos de derechos.
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» ldentificar el rol que desempefia el entorno pedagdgico en el desarrollo integral de

nifos y nifas.

Los Centros de Desarrollo Infantil Temprano en Colombia, se crearon con el fin de ofrecer
atencion integral a nifios y nifias, por lo tanto hacen parte de su entorno protector y son de
cierta manera el enlace entre las diferentes atenciones que se le ofrecen desde los diferentes
ambitos ya sean familiar, comunitario, pedagogico e institucional. Al hablar de atencion
integral, es necesario hablar sobre lis CDIT y las acciones que desempefia con el nifio, la nifia

y las familias.
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5. MARCO TEORICO

51 LAS PAUTAS DE CRIANZA. UNA APROXIMACION A LA

CONTEXTUALIZACION DE LA TEMATICA.

La crianza, se refiere a una serie de subjetividades que implican una dinamica particular
donde el infante a la vez que establece sus propias diferencias, se integra en la cultura a la que
pertenece, adecuandose a los modos y contenidos de regulacién social que le permitirdn una
activa socializacion. Entre los diversos representantes de la cultura que intervienen en el
proceso de socializacion del nifio y la nifia, la familia como la primera y principal fuente

socializadora a la que se tiene acceso ocupa un lugar privilegiado en este proceso.

La socializacidon en la infancia se produce mediante las llamadas pautas o practicas de crianza,
las cuales hacen referencia a la manera en que los padres, madres y en general la estructura
familiar orientan el desarrollo del nifio y la nifia, transmitiéndole un conjunto de valores y
normas que facilitan su incorporacién al grupo social. De manera simple, las précticas de
crianza son las acciones llevadas a cabo por los padres y personas responsables del cuidado

del nifio/a para dar respuesta cotidianamente a sus necesidades (Myers, 1994).

Ademas, las pautas de crianza implican en lineas generales la combinacion de dos
dimensiones; por un lado, lo referido al apoyo o al afecto, que implica la sensibilidad de los
padres y madres hacia los hijos e hijas, motivando la autonomia, autoafirmacion y

autorregulacion de éstos ultimos; y por otro, lo referido al control o exigencia, que implica las
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demandas parentales y los esfuerzos disciplinarios con el objetivo de lograr la adaptacion
social de sus hijos e hijas. Lograr la combinacion entre afecto y autoridad representa un reto
para las familias ya que se tienden a desequilibrar haciendo mayor énfasis en uno o en el otro

aspecto; pasando de la permisividad absoluta al autoritarismo y el abuso.

En la literatura existente sobre el tema, para referirse a las pautas de crianza se utilizan
términos como estilos parentales, estilos de educacion familiar, practicas parentales o
practicas de crianza, haciendo referencia a las relaciones que se tejen entre padres, madres,
adultos significativos, nifios y nifias. Relaciones que pueden llegar a determinar la manera
como socializa el nifio o la nifia con su ambiente y con los demas adultos significativos;
dichas relaciones representan para el menor su insercion a la sociedad y el contacto con los

pares desde la socializacion, presentandose diferentes tipos o estilos de socializacion.

Los estilos de socializacion se relacionan con la intensidad de la comunicacion en las
relaciones padres e hijos; asi, relacionando distintos estilos de crianza y nivel de
comunicacion dentro de la familia, los padres que usan mas comprension y apoyo en la
crianza tendran mas altos niveles de comunicacion, y las familias con niveles méas bajos de
comunicacion tenderan a usar la coercion y el castigo fisico mas a menudo (Musitu, 1993).
Asi entonces, la comunicacion es un elemento a tener en cuenta para el estudio de las pautas
de crianza, ya que medir los niveles de comunicacion al interior de las familias permite
identificar la forma como se desarrolla la implementacion de ciertas practicas disciplinarias

basadas en la interaccion permanente entre los miembros del hogar.
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Las pautas de crianza, se relacionan también con la disciplina familiar, la cual se entiende
como todas aquellas estrategias y mecanismos de socializacion que emplean los padres y
madres para regular la conducta e inculcar valores, actitudes y normas en los hijos e hijas. De
acuerdo por lo planteado por Kelley (1990), ante la aceptacién y utilizacion de métodos de
disciplina positiva y disciplina basada en el castigo se pueden evidenciar la existencia de
diferentes tipos de padres y madres; encontrandose por ejemplo a los padres abusivos, los
potencialmente abusivos y los no abusivos. Se evidencia que los padres no abusivos evallan
como mas significativamente aceptable el refuerzo positivo sobre el castigo, mientras que los
padres abusivos, en cambio, ven los refuerzos negativos o castigos como mas aceptables al

momento de inculcar disciplina al interior de sus familias.

Al hacer mencion al tema de la disciplina en la familia es necesario hacer relacion con la
cultura y creencias propias del grupo familiar, Rodriguez (2007) expone que la familia es el
primer contexto para la transmision de las normas, valores y modelos de comportamiento, es
la familia la que socializa al nifio permitiéndole interiorizar los elementos béasicos de la
cultura y desarrollar las bases de su personalidad; cada familia asume las pautas de crianza
dependiendo de sus caracteristicas, dinamica y factores contextuales, asi como los recursos y

apoyos, entre otros.

Las pautas de crianza, se relacionan asi con la forma como padres y madres ejercen autoridad
sobre sus hijos e hijas; encontrandose que, la mayoria de las veces los padres castigan las
malas conductas de los nifios, pero muy pocas veces aplauden lo bueno. Muchas veces se

estan buscando constantemente hombres de bien, pero no se percibe que se esta haciendo todo
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lo contrario, se esta reforzando sentimientos de impotencia, se esta formando una autoimagen,

un auto concepto y una autoestima negativa con resultados quizas de ansiedad y depresion.

Podemos decir entonces que en el proceso de la crianza intervienen diferentes elementos y
factores determinantes, notdndose que, la existencia de varios grupos de factores en la
disposicion de las practicas educativas, asi como la diversidad de dimensiones en cada grupo,
pone en evidencia la complejidad de criar y educar a los hijos e hijas. Se considera educar
como una tarea multifacética y cambiante y, por ende, dificil de categorizar; no obstante,
desde la psicologia, sociologia, trabajo social y demas ciencias que tienen al ser humano
como objeto de estudio se sigue avanzando en la investigacion y la observacién de las
interacciones familiares, de las practicas de crianza desarrolladas al interior de las mismas y
su incidencia en el desarrollo integral de nifios y nifias, buscando nuevas formas para entender

las dindmicas que se tejen al interior de las familias.

5.2 APORTES DE ALGUNOS AUTORES. ANTECEDENTES DE ESTUDIO.

Existen diferentes postulados sobre las pautas de crianza, cada uno de los autores defiende sus
planteamientos desde diferentes enfoques epistemoldgicos, a continuacién se presenta un
panorama general del manejo del concepto desde diferentes autores, e investigaciones

realizadas en torno a la tematica.

Las pautas de crianza, estan indiscutiblemente relacionadas a las costumbres de cada una de

las familias, Villegas (2009), en relacién a la crianza de nifios y nifias indica que, las pautas
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son aprendidas por los padres de sus propios padres y son transmitidas de generacion en
generacion, algunas veces sin modificaciones. Este proceso que se inicia durante la
socializacion del nifio y la nifia en el nucleo familiar, social y cultural, lo asimilan por medio
del juego de roles, con el que se apropian de las pautas con las que sus padres los orientan, y
también las asumen e incorporan, para mas tarde, al ser padres, implementarlas y

complementarlas con sus propios hijos.

Un rasgo de las practicas lo constituye el hecho de que en su mayoria son acciones
aprendidas, tanto dentro de las relaciones de crianza en las cuales se vieron involucrados los
adultos, o como referencia a comportamientos de otros con quienes se tiene contacto
permanente. Dando cuenta del caracter relacional de las practicas de crianza, ya que
involucran las relaciones familiares y sociales, donde el papel de los padres, madres y
cuidadores es fundamental en la formacion de los hijos, siendo asi la crianza un producto de

la interrelacion de los subsistemas familiares y del entorno sociocultural.

Desde el concepto planteado, se supone que las pautas de crianza son trasmitidas de manera
generacional, pero debe tenerse en cuenta que también son transmitidas por las personas que
tienen contacto verbal y visual con el nifio y la nifia de manera permanente. En el entorno
académico o institucional por ejemplo, algunos maestros y maestras adquieren este rol y les
transmiten a sus alumnos algunas de sus costumbres. Los mismos nifios por su parte se
imparten las pautas de crianza entre ellos mismos de manera horizontal, ya que al compartir
con sus pares adoptan algunas conductas que les son Ilamativas ya sean por lo positivo o

negativo de éstas.
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De acuerdo a las caracteristicas de los padres y las madres como generadores de aprendizajes
y trasmisores de pautas, se pueden lograr identificar algunos estilos parentales identificando
ademas el bienestar subjetivo, las actitudes y las expectativas sobre el desarrollo del nifio. Es
necesario mencionar que el contexto, las dinamicas y los cambios en la familia, en las
interacciones y en las pautas de crianza pueden afectar los estilos parentales y el desarrollo

socio afectivo en la infancia.

Oliva, Parra & Arranz (2008) proponen estilos parentales relacionales asociados con el clima
y caracterizados por el apoyo, el afecto, la comunicacion y la promocién de la autonomia
desde una perspectiva multidimensional, y no s6lo de afecto y control en las pautas de
crianza. Asi Pons- Salvador y otros (2005), identificaron factores asociados a los cambios que
afectan negativamente la parentalidad, como los antecedentes de castigo en la madre y en el
padre, la baja autosatisfaccién materna y la percepcion negativa del bebé entre otros, que se
convierten en factores de riesgo para maltrato y alteraciones emocionales durante el desarrollo

del nifio o la nifa.

Las emociones y el afecto especificamente son un factor determinante en la implementacién
de pautas de crianza; la crianza puede verse afectada por las relaciones agresivas, la
deprivacién afectiva y otras problematicas de la familia, tal como lo encontré en sus
resultados de investigacion Bradly (2000), quien plantea que la falta de afecto, el afecto
negativo o la desaprobacion a toda accion o comportamiento de los padres, se relaciona con
problemas externalizantes y con baja autoestima en nifios y, ademas, la vinculacién insegura

con los cuidadores como un factor de mayor vulnerabilidad para la psicopatologia infantil.
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Algunos estudios coinciden en que los nifios temperamentalmente dificiles necesitan una
mayor cantidad de tiempo y de recursos para alcanzar un adecuado desarrollo social; Ato y
otros (2007) analizaron las relaciones entre estilos de crianza, temperamento y ajuste
socioemocional en la infancia y proponen los modelos interactivos que los estilos de crianza
influyen diferencialmente en el ajuste en funcién del temperamento de los nifios y nifas.
Ademas, es importante tener en cuenta otras variables como la etapa evolutiva, el género del
nifio, los recursos econdmicos, las caracteristicas de la personalidad de los padres, entre otros.
La familia es entonces un agente que afecta los aspectos socio-emocionales al ofrecer
modelos que sean compatibles con la realidad vital, y da oportunidades para desarrollarse

emocionalmente.

En el desarrollo de los procesos de crianza, la disciplina es un componente al cual se le debe
hacer la respectiva mencion y estudio ya que por medio de esta se conoce las normas y limites
impuestos al nifio y la nifia por parte de su familia y/o cuidadores. En lo referente a la
implementacién de disciplina, existen algunas investigaciones que datan desde afios
anteriores, las cuales coinciden en considerar el control de la conducta mediante la accion
disciplinaria como una de las formas de accion psicopedagogica de la familia mas usuales en

el desarrollo personal y social de los hijos e hijas.

Histéricamente casi la totalidad de los procedimientos de disciplina empleados por los padres,
madres y cuidadores tienden a contener elementos de afirmacion del poder, negacion de
afecto e induccion; y que, a su vez, tiene efectos distintos sobre los nifios y las nifias. El
poder es mostrado por los padres mediante diferentes formas y estrategias, en la actualidad
aun se evidencia el uso de la fuerza fisica, la eliminacion de privilegios, y/o las amenazas de

Geysa Milena Ensuncho Diaz. Master en Intervencion Social en las Sociedades del

Conocimiento
18



hacerlo; es decir, es la disciplina del poder y de la fuerza, la fuerza reside en el poder
desbordante de los padres y madres, sea cual fuere la accion especifica, las técnicas de poder
de la fuerza se basan primordialmente en el miedo al castigo, generando en el nifio y la nifia

sentimientos de miedo, rebeldia y resentimiento hacia los otros.

Una nueva forma de ejercer poder sobre los hijos e hijas es la retirada de afecto como una
forma de controlar la conducta infantil basada en que los padres expresan su desacuerdo con
la conducta del nifio o la nifia mediante el rechazo, la negacion a escucharle, el aislamiento o
las amenazas de abandono. Aqui, el poder de la disciplina reside en el miedo a perder el
apoyo afectivo, emocional y la aprobacion de los padres. Por ello, al igual que en la
afirmacion de poder, también la retirada de amor comprende el componente de activacion
motivadora. La induccion, en cambio, consiste en explicar al nifio las razones por las que los

padres consideran que su conducta no es deseable, al tiempo que se le pide que no la realice.

No obstante, se evidencian procesos de crianza basados en la disciplina inductiva, en el que el
poder de la disciplina reside en las llamadas del nifio o nifia a la razdn, al orgullo o al deseo de
ser adulto y a la preocupacion del infante por los deméas. Esta forma de resolver los
encuentros disciplinarios con los hijos resalta las consecuencias negativas y dolorosas de las
acciones del nifio sobre otras personas. Se pretende que el nifio se coloque en el punto de vista
de la victima, se favorece la aparicion de la empatia y de los sentimientos de culpa, se sugiere
al nifio que busque formas para reparar el mal causado. La induccion puede influir en el nifio
disminuyendo la oposicion entre los deseos y las exigencias paternas y favoreciendo un

sufrimiento empatico y su posterior transformacion en sentimiento de culpabilidad.
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De acuerdo a lo planteado por las diferentes investigaciones realizadas alrededor del tema de
la crianza, en cuanto a lo referente al tema de la comunicacién entre padres, hijos e hijas;
existen padres altamente comunicativos, quienes utilizan el razonamiento para obtener la
conformidad del nifio, explicando las razones de las medidas punitivas, piden opinién, animan
a expresar argumentos y escuchan razones. Por el contrario, bajos niveles de comunicacion
caracterizan a padres que no acostumbran a consultar a los nifios ni a explicar reglas de
comportamiento, utilizan técnicas de distraccion en lugar de abordar el problema razonando
directamente con el nifio. Igualmente, el grado de comunicacion permite establecer las

diferencias entre los distintos tipos de padres.

Se pueden distinguir algunos tipos de padres, segun las practicas educativas utilizadas, Estas
posibilidades son los estilos de educacion mas frecuentemente referidos en las investigaciones

psicoldgicas de las familias, los nifios y las nifias:

o Estilo autoritario: se denomina asi el estilo que ponen en practica los padres
autoritarios, que se caracterizan por manifestar alto nivel de control y de exigencias de
madurez y bajos niveles de comunicacion y afecto explicito. Lo predominante es la existencia
de abundantes normas y la exigencia de una obediencia bastante estricta; son padres que
dedican esfuerzo a influir, controlar, evaluar el comportamiento y las actitudes de sus hijos de
acuerdo con patrones rigidos preestablecidos; dan gran importancia a la obediencia, a la
autoridad, al uso del castigo y de medidas disciplinarias, y no facilitan el didlogo. Para este
tipo de padres las normas que definen la buena conducta son exigentes y se castiga con rigor
la mala conducta por lo que la comunicacion entre cada uno de los progenitores y el nifio o

nifa es escasa.
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e Estilo democratico: deriva su nombre de la practica educativa de padres democraticos,
que son los que presentan niveles altos en comunicacion, afecto, control y exigencias de
madurez; en consecuencia, son afectuosos, refuerzan el comportamiento, evitan el castigo y
son sensibles a las peticiones de atencion del nifio; no son indulgentes, sino que dirigen y
controlan siendo conscientes de los sentimientos y capacidades; explican razones no
rindiéndose a caprichos y plantean exigencias e independencia. También se puede definir el
estilo democrético en funcion de la evitacion de decisiones arbitrarias, el elevado nivel de
interaccion verbal, la explicacion de razones cuando dan normas y el uso de respuestas
satisfactorias; los padres marcan limites y ofrecen orientaciones a sus hijos, estan dispuestos a

escuchar sus ideas y a llegar a acuerdos con ellos.

e Estilo permisivo: es el estilo practicado por padres permisivos, que son los padres
caracterizados por un nivel bajo de control y exigencias de madurez, pero con un nivel alto de
comunicacion y afecto; se caracterizan precisamente por el afecto y el dejar hacer;
manifiestan una actitud positiva hacia el comportamiento del nifio, aceptan sus conductas y
usan poco el castigo; consultan al nifio sobre decisiones; no exigen responsabilidades ni
orden; permiten al nifio auto organizarse, no existiendo normas que estructuren su vida

cotidiana; utilizan el razonamiento, pero rechazan el poder y el control sobre el nifio o la nifa.

o Estilo indiferente o de rechazo-abandono: es el estilo de crianza utilizado por padres que
rechazan y son negligentes, que no son receptivos ni exigentes y a quienes sus hijos parecen
serles indiferentes. Al nifio se le da tan poco como se le exige, pues los padres presentan unos
niveles muy bajos en las cuatro dimensiones: afecto, comunicacion, control y exigencias de

madurez; no hay normas que cumplir, pero tampoco hay afecto que compartir; siendo lo mas
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destacable la escasa intensidad de los apegos y la relativa indiferencia respecto de las
conductas del nifio. Los padres parecen actuar bajo el principio de no tener problemas o de

minimizar los que se presentan, con escasa implicacion y esfuerzo.

e Estilo permisivo-democratico-indulgente es sobreprotector y caracterizado por el laissez-
faire (dejen hacer, dejen pasar). Los padres rara vez castigan, orientan o controlan a sus hijos
e hijas, pero son carifiosos y desarrollan canales adecuados de comunicacion. No obstante este
tipo de padres al sobreproteger a sus hijos e hijas no les permiten desarrollar autonomia e

independencia.

Hoy los estilos educativos se entienden mejor situandolos en el contexto de ideologias méas
amplias que contienen elementos referidos al desarrollo integral de los nifios y las nifias, a su
educacién y al alcance del papel de los padres y madres; y, ademas, situando estas ideologias
en el contexto de unas condiciones de socializacion personal en donde es relevante el nivel
educativo y en donde hay que considerar que en el interior de cada grupo familiar las

desviaciones estandares son siempre altas.

En la actualidad, Palacios y otros (1992) proponen una clasificacion de los estilos educativos
basada en las ideologias de los padres, entendiendo los estilos educativos dentro del contexto
mas amplio de las ideas que los padres tienen sobre los hijos. Existen cuatro teorias con
presencia implicita en la mente de los padres: la ambientalista (con énfasis en la importancia
de la experiencia y el aprendizaje), la constructivista (el nifio como constructor de su propio

desarrollo en contacto con la realidad), la innatista (las caracteristicas psicologicas estan
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preestablecidas por la herencia) y la médica (importancia de la salud, alimentacion y buenas

practicas de crianza).

Los mismos autores clasifican a los padres de acuerdo a tres categorias o tipologias
especificas: los tradicionales con ideas innatistas y estereotipadas sobre el comportamiento de
nifios y nifias y sobre el papel de la madre y del padre. Los padres tienen poca capacidad de
control e influencia, muestran preferencia por técnicas de tipo coercitivo, como rifias y peleas,
tienen valores diferentes para nifios y para nifias, con una implicacién casi nula en la vida del
nifio, y tanto el padre como la madre se caracterizan por practicas educativas mondtonas y
poco estimulantes del desarrollo, y unas interacciones que no sintonizan bien con las

necesidades y capacidades de cada nifio o nifia.

Los padres paradojicos presentan contradicciones frecuentes en sus ideas, son muy
ambientalistas, la participacion del padre ocupa una posicion intermedia entre los anteriores y
ambos aportan una variedad estimular que les acerca a los modernos, pero sin saber ajustar
sus interacciones al nivel de desarrollo propio de cada nifio o nifia. En estas investigaciones,
los padres tradicionales tienen un nivel de estudios bajo, los modernos un nivel alto y los

paraddjicos medio o bajo.

Por otra parte, los padres modernos defienden la interaccion herencia-medio, prefieren sobre
todo el razonamiento y las explicaciones como técnicas de control de conducta fundamentales
del tipo democratico, basadas en razonar y argumentar, sus ideas tienen mas perspectiva,
parecen poco estereotipadas en funcion del género, el padre muestra altos niveles de
participacion, y tanto los padres como las madres ponen en préctica con sus hijos formas de
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relacion e interaccion ricas y estimulantes y ajustan el nivel de exigencias en cada situacion

interactiva al nivel de desarrollo de sus hijos.

La crianza de los hijos e hijas es un proceso complejo que implica la vinculacion de los
subsistemas familiares para llevarse a cabo, lzzedin y otros (2009), explican que el macro
proceso mediante el cual se desarrolla la crianza implica tres micro procesos o elementos
psicosociales relacionados entre si, los cuales son: las pautas de crianza, las préacticas de
crianza y las creencias acerca de la crianza. Las pautas de crianza como tal se relacionan con
la normatividad, limites y reglas, las practicas de crianza se ubican en el contexto de las
relaciones y acciones entre los miembros de la familia y entre el circulo social cercano al nifio
y la nifia, y las creencias hacen referencia al conocimiento acerca de como se debe criar un
nifio, creencias que estan orientadas de acuerdo a las costumbres propias y aprendidas por la
familia. Entonces, podemos decir que las pautas, las practicas, y las creencias son aspectos
diferentes pero que se encuentran articulados, ya que se convierten en un conjunto en el que
estdn implicitas las pautas de crianza impartidas por los padres o cuidadores y que son

recepcionadas por los nifios y las nifias.

Es necesario destacar que si bien las tipologias mencionadas suelen ser las mas utilizadas al
momento de abordar el estudio de las pautas de crianza, el debate acerca del modo de
caracterizar las dindmicas familiares se mantiene aun vigentes y representan un amplio campo
de estudio para las ciencias sociales, siendo la familia un cimulo de interacciones complejas y

dinamicas que se encuentran en constante cambio.
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5.3 TEORIAS PARA LEER LA REALIDAD SOCIAL.

La importancia de la interaccion social en el desarrollo integral ha sido destacada por
diferentes teorias. En las primeras décadas del siglo XX, Watson (1930) desde el conductismo
aplico la teoria del aprendizaje a la socializacion. Sin embargo, estos desarrollos no incluian
una perspectiva evolutiva dado que postulaban los mismos principios explicativos para los

nifos de todas las edades.

Desde otra perspectiva, el psicoanalisis destaco la importancia de las experiencias tempranas
en el desarrollo subjetivo. Esta teoria brindo los lineamientos para conceptos clave tales como
la agresion, la angustia, la dependencia, el desarrollo moral, la configuracion sexual, las
experiencias formativas en la familia, y especialmente las implicancias de las relaciones
tempranas para el desarrollo subjetivo. En las décadas del 60 y del 70 surgieron nuevos
desarrollos, especialmente los enmarcados en la teoria del aprendizaje social. El rasgo
distintivo de este enfoque estaba puesto en la imitacion o aprendizaje mediante observacion, y

destacaba el rol central de la cognicién en el aprendizaje social.

Para interpretar la realidad estudiada, es necesario entender a la familia como un sistema
constituido por subsistemas que se interrelacionan entre si y que en dicha interaccion van
desarrollando unas construcciones sociales a partir de sus propias vivencias; por lo cual se
requiere llevar a cabo una aproximacion a diferentes teorias que permitan un mejor
acercamiento al tema de la crianza. El estudio de las pautas de crianza tiene una larga

tradicion ya que han sido muchos los estudios que desde diferentes paradigmas se han venido
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desarrollando, para la presente investigacion se toma como guias orientadoras los postulados

de la teoria de sistemas, del interaccionismo simbolico y de teorias del aprendizaje.

5.3.1 TEORIA DE SISTEMAS

Las pautas de crianza en los nifios y nifias, son desarrolladas e implementadas principalmente
al interior de sus familias, por los adultos significativos y por sus pares, con quienes tienen
permanente interrelacion. Evidenciamos entonces cémo alrededor de la estructura familiar del
nifio y la nifia se van articulando sistemas que se relacionan para acompafar su formacion y

desarrollo integral.

La teoria sistémica, parte de la concepcion de la realidad como algo Unico en donde se
entiende el sistema cognoscitivo como un conjunto de elementos que se interrelacionan
conforme a un modelo especifico, donde cada una de las partes esta en conexion con las
demas y algin cambio provocado en una de las partes, produce un cambio en el conjunto.
Desde esta perspectiva, los sistemas, son entendidos como el conjunto de elementos reglas o
principios sobre una materia que interrelacionados entre si contribuyen a un fin determinado,
cuya unidad le viene dada por los rasgos de esa interaccion y cuyas propiedades son siempre
distintas a los de la suma de propiedades de los elementos del conjunto, los sistemas se
caracterizan por su estado dindmico, que les permite cambiar de manera constante sus

componentes mediante asimilacion y desasimilacion.

Para la teoria de sistemas, la familia se trata de un grupo de individuos que tienen una

condicion comun, el parentesco, y entre los que se dan un conjunto de roles que siguen unas
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pautas, de acuerdo a una compleja institucionalizacion de los mismos que parten de la propia
cultura. La familia, se representa como un sistema abierto en continua transformacion,
viviendo cambios y modificaciones que son distintos en cada momento de su evolucién, que
no es ajeno a las dindmicas de su entorno y que posibilita el intercambio de informacion de
sus subsistemas con el contexto, en donde existe una informacién que entra en el sistema y
una informacion que sale, produciéndose en este intercambio un proceso de retroalimentacion
y aprendizajes permanentes. Por ser la familia un sistema dinamico y abierto esta sometido a
un continuo establecimiento de reglas o leyes (pautas de crianza,) por lo que las relaciones
entre los miembros dependen y funcionan en relacion a éstas. Es decir, en el grupo familiar,
el comportamiento de cada sujeto esta conectado de un modo dindmico con el de los otros

miembros de la familia y estos a su vez con el equilibrio del conjunto.

Ademas, es en la familia donde el individuo se desarrolla y donde afloran principalmente los
problemas que han podido surgir en cualquiera de sus ambitos de relacién. Una minima
atencion a la experiencia personal cotidiana revela claramente como la situacion de cada uno
de los miembros de la familia afecta a ésta en su totalidad. (Villegas, E. 2006). Asi entonces,
la familia es el sistema que define y configura en mayor medida el desarrollo integral de la

persona desde su concepcion y durante el transcurso de su vida como ser socializador.

Una de las ventajas que la teoria de sistemas proporciona al estudio de las familias y
especificamente al tema de pautas de crianza es el elevado grado de generalidad de sus
planteamientos y la amplitud del dominio de su aplicacion. La teoria de sistemas presta
atencion especial al entorno como conjunto de elementos que tienen influencia sobre los

elementos del sistema o son influidos por él, aunque no pertenecen al mismo sistema. Para el
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caso de la presente investigacion es apropiado el uso de dicha teoria en la medida en que
permite leer la realidad social de las familias teniendo en cuenta la influencia que representan
el contexto y los diferentes entornos en el que se desarrollan los procesos de formacion y

educacion de los nifios y las nifas.

Ademas, a partir del enfoque sistémico los estudios de familia se basan, no tanto en los rasgos
de personalidad de sus miembros, como caracteristicas estables temporal y situacionalmente,
sino mas bien en el conocimiento de la familia, como un grupo con una identidad propia y
como escenario en el que tienen lugar un amplio entramado de relaciones e intercambios

culturales. (Espinal, 1. 2006).

5.3.2 TEORIA DEL APRENDIZAJE Y DESARROLLO SOCIOCULTURAL DE

VIGOTSKY

La familia, es reconocida como la institucion donde se inician los procesos socializadores del
ser humano, por lo tanto, al momento de realizar investigaciones relacionadas con las
practicas de crianza desarrolladas por las familias, se requiere entrar a analizar la forma como
socializan y los aprendizajes que adquieren cada uno de los miembros del ndcleo, por ello
también se recurre a teorias del aprendizaje para hacer dichas lecturas buscando una mirada

holistica de la realidad estudiada.

La teoria de Vigotsky se basa principalmente en el aprendizaje sociocultural de cada
individuo y por lo tanto en el medio en el cual se desarrolla, considera el aprendizaje como
uno de los mecanismos fundamentales del desarrollo en donde, el contexto social y la
Geysa Milena Ensuncho Diaz. Master en Intervencion Social en las Sociedades del

Conocimiento
28



imitacion ocupan un lugar central debido a que la interaccion se convierte en el motor del
desarrollo, ya que el aprendizaje se produce mas facilmente en situaciones colectivas, es por
ello que la interaccién con los padres, adultos significativos y pares facilita la formacion de

los nifios y las nifias y adopcion rapida de pautas.

De acuerdo a los postulados de la teoria, el conocimiento es algo que se construye por medio
de operaciones y habilidades cognoscitivas que se inducen en la interaccion social. Es decir,
el desarrollo intelectual del individuo no puede entenderse como independiente del medio
social en el que estd inmerso, ya que el desarrollo de las funciones psicologicas superiores se

da primero en el plano social y después en el nivel individual.

Esta teoria abarca tres conceptos principales: el primero se relaciona con el papel de la
interaccion social en el desarrollo cognitivo, afirmando que la interaccion social cumple un
papel vital en el proceso de desarrollo cognitivo donde el desarrollo cultural de un nifio ocurre
primero a nivel social, Ilamado interpsicoldgico, y en segundo lugar a nivel individual o
personal, llamado intrapsicoldgico; el otro concepto se relaciona con que el nifio aprende de
los adultos o pares que poseen mayor o diferentes conocimientos por medio de la interaccion;
y el otro concepto referido la zona de desarrollo préximo, el cual es la distancia entre lo
conocido y lo desconocido por el nifio o la nifia, se trata de la diferencia entre la capacidad del
nifio o la nifia de realizar una determinada tarea bajo la guia de su otro con méas conocimiento

y la capacidad de llevarla a cabo independientemente.

Explica fundamentalmente que la socializacion afecta el proceso de aprendizaje de un
individuo, es decir, que cuando hablamos con nuestros pares o adultos, les hablamos por el
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bien de la comunicacion; luego de interactuar con otras personas, nos ocupamos de asimilar lo
que dijimos, adquiriendo asi nuevos aprendizajes que seran orientadores de nuestro desarrollo
integral, asi mismo sucede en el nifio y la nifia que en la medida en que van socializando y
adaptandose a pautas y practicas van también adquiriendo nuevas formas de interpretar y vivir

su realidad.

Por ejemplo, cuando un nifio o nifia empieza a realizar diferentes juegos con otros tiende a no
compartir los juguetes con sus comparieros porque considera que son suyos. Al principio, su
caracter se muestra agresivo y posesivo, sin embargo, y en la medida en que vea y le
expliquen la importancia de compartir, empezara a aprender y no repetird la conducta ya que
se desarrollara su capacidad de interrelacion y socializacion, aprehendiendo y adoptando la
practica del compartir. A esto se refieren las teorias del aprendizaje significativo donde el
individuo va adquiriendo conocimientos en la medida en que socializa con diferentes grupos

sociales, ya sea en la familia, el entorno comunitario o el institucional.

Desde el punto de vista de la investigacion sobre las pautas de crianza, dicha teoria aporta
elementos claves para el estudio y analisis de la informacion obtenida, ya que permite hacer
relaciones entre lo aprendido por el nifio y la nifia en la socializacion al interior de sus
familias y como los pone en préctica, asi como los aprendizajes adquiridos en relacion a los

entornos protectores que se encuentran en funcién de su desarrollo integral.
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5.3.3 INTERACCIONISMO SIMBOLICO

Para realizar lectura de la realidad social en la que se encuentran inmersos los nifios y nifias
del CDIT mundo magico y sus respectivas familias, se emplea también como enfoque el
interaccionismo simbolico, partiendo de la importancia que le da éste a las representaciones y
significados sociales que le atribuyen los sujetos a la realidad que los rodea, a sus costumbres,

practicas y entorno social.

El interaccionismo simbolico, plantea que las actuaciones de los sujetos estan determinadas
por las cosas e inclusive por las interacciones con las personas que los rodean, sobre la base
de los significados que unas y otras tienen para ellos. Es decir, los significados y
representaciones sociales son productos que surgen durante la interaccion constante de los
sujetos y que las actuaciones de estos, se dan en relacion a lo que implica sus concepciones
hacia otros; en este sentido el principal vehiculo de informacién y comunicacién de
significados, de simbolos, de definiciones, de la situacién entre un individuo y otro es el

lenguaje. Los principios basicos de la teoria, son los siguientes:

¢ A diferencia de los animales inferiores, los seres humanos estan dotados de capacidad de
pensamiento: los seres humanos como elementos situados en una estructura llamada sociedad,
son vistos como unidades reflexivas o interactivas que componen y hacen parte activa del
entramado social, teniendo la capacidad para razonar y pensar en relacion a su subjetividad y

acciones.

Geysa Milena Ensuncho Diaz. Master en Intervencion Social en las Sociedades del

Conocimiento
31



e La capacidad de pensamiento estd modelada por la interaccion social centrada en la
socializacion: esta capacidad humana de pensar se desarrolla en el ser humano en el proceso
de socializacion desde la primera infancia y se refina durante la socializacion adulta; las
personas no solo aprenden a vivir en sociedad sino que también desarrollan su capacidad de
pensar de una manera distintivamente humana a través de un proceso dinamico y adaptativo

bidireccional.

e En la interaccion social las personas aprenden los significados y los simbolos: el
significado no se deriva de los procesos mentales sino del proceso de la interaccion, y la
preocupacion central no reside en el modo en que las personas crean mentalmente los
significados y los simbolos sino el modo en el que los aprenden durante la interaccion en

general y la socializacién en particular.

e Los significados y los simbolos permiten a las personas actuar e interactuar de una manera
distintivamente humana: en el proceso de la interacciéon social las personas comunican
simbdlicamente significados a otra u otras implicadas en dicho proceso, los demas interpretan
esos simbolos y orientan su respuesta en funcion de su interpretacion de la situacion, de

manera que en la interaccion social los actores emprenden un proceso de influencia mutua.

e Las personas poseen la capacidad de manejar significados y simbolos: los sujetos pueden
hacer elecciones entre las acciones que van a emprender por lo que el individuo no necesita
verse obligado a aceptar los simbolos que le viene de afuera, ya que es capaz de formar

nuevos significados y nuevas lineas de significado modificando los existentes.
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e Las personas son capaces de introducir estas modificaciones y alteraciones debido, en
parte, a su capacidad para interactuar consigo mismas, lo que les permite examinar los

posibles cursos de accion, y valorar sus ventajas y desventajas relativas para luego elegir uno.

e Las pautas entretejidas de accion e interaccion constituyen los grupos y las sociedades:
Para el interaccionismo simbdlico, la sociedad no se compone de macro estructuras, sino que

su esencia ha de buscarse en los actores y la accion entre ellos.

A partir de lo expuesto anteriormente, resulta importante reflexionar que para el estudio de
las pautas de crianza se han utilizado diferentes enfoques y teorias y que cada uno arroja
conocimientos e interpretaciones en relacion a la. De igual manera, dichas teorias permitiran
realizar una lectura holistica de las dinamicas familiares, teniendo en cuenta el contexto como
el entramado de factores sociales, economicos y culturales en el cual los sujetos construyen
sus concepciones Yy significaciones del mundo y los otros, por lo que las citadas teorias se
convierten en elementos claves que permiten realizar lecturas desde el reconocimiento de los

sistemas familiares, sus creencias, costumbres y representaciones.
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6. METODOLOGIA

Realizar una investigacion sobre las pautas de crianza y su influencia en el desarrollo integral
de nifios y nifias, implica una interpretacion y lectura holistica por parte del investigador; por
esta razon la presente investigacion se encuentra enmarcada bajo las orientaciones de un
estudio de tipo cualitativo que permita describir de manera sistematica las caracteristicas y
conceptos mas relevantes de las variables y el mismo fendmeno de estudio, con el fin de
generar y perfeccionar categorias conceptuales, descubrir y validar asociaciones entre
fendmenos o comparar los constructos y postulados generados partir de fendémenos

observados en distintos contextos.

6.1 INVESTIGACION CUALITATIVA

Ademas de la investigacion cuantitativa, la metodologia cualitativa, es una de las dos
metodologias de investigacion que tradicionalmente se han utilizado en las ciencias sociales
para realizar estudios. Se centra en los aspectos no susceptibles de cuantificacion, aquellos
aspectos que tienen que ver propiamente con el sujeto y su percepcion de la realidad que lo

rodea, es decir los elementos asociados a la subjetividad de individuo.

La investigacion cualitativa permite estudiar de forma holistica las relaciones y dindmicas que
se presentan en la realidad social en relacion a una determinada situacion o problema; tiene
como objetivo la descripcion de las cualidades de un fendmeno y entenderlo en profundidad
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en lugar de exactitud, es decir, la investigacion cualitativa posibilita la interpretacion profunda
de la realidad social que se estudia, a partir de la interaccion del investigador con los sujetos

de anélisis.

La investigacion cualitativa, ademas, es de caracter inductivo y flexible ya que su periodo de
desarrollo es dindmico y recursivo, permitiendo cambios durante el proceso de investigacion.
En este punto, es primordial anotar la importancia que tiene la interaccion en los procesos de
investigacion cualitativa, los investigadores participan a través de la relacion continua y
dialégica con los sujetos en un proceso de construccion de conocimiento abierto y flexible,
donde se reconocen y respetan las creencias y particularidades de los grupos que se pretenden

comprender. La investigacion cualitativa se caracteriza por los siguientes supuestos basicos:

e Es de caracter inductiva; como consecuencia de ello, presenta un disefio de investigacion
flexible, con interrogantes vagamente formulados. Incluso, se pueden incorporar hallazgos
que no se habian previsto inicialmente, y que ayudan a entender mejor el fendmeno estudiado.
Asi, si tomamos como ejemplo el estudio del discurso de las familias de los nifios y nifias, se
pueden detectar a la vez otros fenémenos, como pueden ser las aportaciones de las docentes
de los nifios y nifias que de cierta forma se escapan, aparentemente del objeto de estudio
inmediato, pero que pueden resultar interesantes para comprender mejor el objeto estudiado o

como punto de arranque para investigaciones posteriores.

e Posee una perspectiva holistica, global del fendbmeno estudiado, sin reducir los sujetos a
variables, decir, la metodologia cualitativa no se interesa por estudiar un fenémeno

acotandolo, sino que lo estudia teniendo en cuenta todos los elementos que lo rodean.
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e Busca comprender, mas que establecer relaciones de causa-efecto entre los fendmenos.
Para este caso no se pretende solo investigar el porqué de las pautas de crianza sino también
interpretar y comprender la incidencia de éstas en el desarrollo integral de los nifios y las

nifias del CDIT mundo mégico.

e En la investigacion cualitativa, el investigador juega un papel central ya que se le permite
interactuar de manera permanente con los sujetos de estudio, esto facilitara que las familias,
los nifios, las nifias y las docentes se sientan mas cémodos durante el desarrollo proceso de
estudio y de alguna manera les permitiera soltura al momento de participar de la recoleccion

de datos.

e El uso de la investigacion cualitativa para el presente estudio especificamente, permitid
centrar el trabajo en una poblacion determinada, llevando a cabo estudios intensivos a
pequefia escala. No interesaba para este caso estudiar una poblacién representativa del
universo como plantea la metodologia cuantitativa, sino analizar pocos sujetos en
profundidad. En este sentido, cabe decir que no se busca la generalizacién, sino la

especificidad de la realidad observada.

Para hablar de la influencia de las pautas de crianza en el desarrollo integral de los nifios y
nifias, se hace necesario partir de un enfoque que logre dar cuenta de cuales son dichas
representaciones y como perciben su medio los mismos actores que intervienen en ella. La
investigacion cualitativa para el estudio de las pautas de crianza y el desarrollo integral de
niflos y nifias, permitird una comprension holistica, esto es, una perspectiva global del

fendomeno estudiado, no traducible a términos matematicos, siendo para ésta metodologia lo
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subjetivo, no sélo fuente de conocimiento sino incluso presupuesto metodologico y objeto de

la ciencia misma.

6.2 TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

En la metodologia cualitativa, la recoleccion de datos se hace directamente en los ambientes
naturales y cotidianos de los sujetos e implica dos fases o etapas: inmersion inicial en el
campo Yy recoleccion de los datos como tal, para lo cual existen distintos tipos de
instrumentos, cada uno de ellos con sus caracteristicas, y especificidades. En la realizacion de
la presente investigacion, se adoptaron distintas técnicas que proporcionaran la recoleccion de
datos suficientes, veridicos y confiables que permitieran un analisis coherente de la
informacidn y la posterior elaboracion del respectivo informe. Las técnicas utilizadas fueron:

la entrevista en profundidad, la observacion y el andlisis documental.

6.2.1 ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD

La entrevista es una de las técnicas mas utilizada en la investigacion; mediante ésta, una
persona, el entrevistador solicita informacidn a otra, el entrevistado. La entrevista puede ser
uno de los instrumentos mas valiosos para obtener informacion y aunque aparentemente no
necesita estar muy preparada, es posible definirla como el arte de escuchar y captar
informacién, esta habilidad requiere de capacitacion, ya que no toda persona puede ser un
buen entrevistador. Ademas, es una manera de interactuar socialmente puesto que es a traves

del didlogo como el investigador obtiene los datos que requiere para su estudio.

Geysa Milena Ensuncho Diaz. Master en Intervencion Social en las Sociedades del

Conocimiento
37



Las entrevistas fueron realizadas utilizando un guion con preguntas abiertas, fueron grabadas
en audio Yy transcritas en fichas de contenido para un mejor manejo de la informacion. En los
momentos de la interpretacion y andlisis de la informacion, se realiza codificacion y
categorizacion de los datos. Ademas, se aplica una ficha de caracterizacion otorgada por el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar IBCF en el cual se da cuenta de las condiciones

sociofamiliares de los nifios y las nifias del CDIT

6.2.2 OBSERVACION

Para obtener mayor cantidad de informacion, se hace uso de otras técnicas de la investigacion
cualitativa como: la observaciéon participante y no participante, para lograr una mejor
interaccion con los actores y un conocimiento mas completo y pluridimensional de la
situacion. La observacion, es la técnica de recoleccidon de informacion por excelencia y se

utiliza en todas las ramas de la ciencia.

Hay que tener presente que para hacer valido este instrumento de observacion, se cumplieron

los siguientes requisitos por parte del investigador:

o El observador debia estar familiarizado con el medio, es decir tener un acercamiento previo
al contexto y a la realidad social investigada.
e Claridad oportuna frente a las situaciones y elementos que se deseaban observar, es decir

capacidad de memoria.

Geysa Milena Ensuncho Diaz. Master en Intervencion Social en las Sociedades del

Conocimiento
38



e Las notas fueron registradas con prontitud y claridad, incluyendo las acciones realizadas

por el observador.

e Las notas contienen datos relevantes como dia, lugar, hora de la observacion,

circunstancias, actores que estuvieron involucrados, etc.

¢ No se realizaron apreciaciones subjetivas sobre el caracter o personalidad de los sujetos.
Ya que se realizaron las observaciones de manera objetiva, incluyendo la descripcion de

los hechos.

e Las opiniones y deducciones del observador se plasmaron aparte, al margen para asi no
perder la relacién entre la opinién del observador y la parte de las notas que le

corresponde.

La observacion desarrollada en el marco de la presente investigacion se baso en un modelo de
observacién participante en la que el investigador actia como observador y se familiarizo con
el lugar para posteriormente volverse participante activo, para llevar a cabo las observaciones
fue necesario la elaboracion de un plan de muestreo de eventos, para ello se recolect6 con las
docentes del CDIT informacién referida al ambiente, los participantes, sus actividades e
interacciones, la frecuencia y duracion de los eventos para ir tomando notas personales de las
dindmicas de las familias y las practicas implementadas en la crianza de hijos e hijas, asi
como el comportamiento de los nifios y las nifias dentro y fuera del CDIT, dando cuenta de la

influencia de las pautas de crianza adquiridas en su proceso de socializacion.
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6.2.3 ANALISIS DOCUMENTAL

La investigacion social basada en documentos se dedica a reunir, seleccionar y analizar datos
que estan en forma de escritos producidos por la sociedad para estudiar un fenémeno
determinado. También se conoce como investigacion basada en fuentes secundarias. Los
documentos utilizados como soporte para la realizacion de investigaciones cualitativas se
convirtieron en soporte material de hechos, fendbmenos y manifestaciones de la realidad
social, permitiendo el reconocimiento de investigaciones y teorias que aportan sustento al

trabajo realizado.

El analisis documental es importante para esta investigacion debido a que permitié ademas de
construir el marco referencial tedrico, facilitdé conocer aspectos historicos, contextuales
demogréaficos, situacionales, normativos, organizacionales, institucionales, de opinion
publica, entre otros, relacionados con el tema de las pautas de crianza y el desarrollo integral

de nifios y nifias.

6.3 SELECCION DE FUENTES DE INFORMACION Y CARACTERISTICAS DE

LOS PARTICIPANTES.

Como esté establecido para la investigacion social, se explica a los participantes del estudio
las consideraciones éticas del mismo. En este sentido, se manifiesta que la informacion
obtenida se tratara con total confidencialidad, es decir, los nombres de los informantes no
seran revelados, por lo que sus casos se codificaran para el manejo de la informacion brindada

por ellos.
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Asimismo, se solicita por escrito el consentimiento informado de los entrevistados, dandoles a
conocer a los participantes la naturaleza, duracion, fines del estudio, método y medios con los
que sera realizado, notificando que los datos seran utilizados para la realizacion de un trabajo
académico. Se les informa a las familias colaboradoras que la decision de participar o no es de
caracter voluntario, por lo tanto se aclara a quienes se les realiza las consultas que tienen la
posibilidad de negarse a contestar las preguntas que consideren inapropiadas o realizar las

respectivas observaciones cuando se sientan vulnerados en su dignidad o intimidad.

Para realizar seleccion de los participantes, se pidi6 que las familias cumplieran minimamente

con los siguientes requisitos de inclusion:

Tener nifios entre 0 y 5 afios de edad

Ser beneficiarios del Centro de Desarrollo Infantil Temprano Mundo Mégico.

Encontrarse residenciados en la zona urbana del municipio de Sampués

Estar interesados en participar del proyecto

Después de realizado el trabajo de seleccion se pasa a recolectar la informacion concerniente
al municipio y al Centro de Desarrollo Infantil Temprano, lugares donde se desarrolla la

investigacion.
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7. CONTEXTUALIZACION DEL TERRITORIO. SAMPUES, UN PUEBLO, UNA

CULTURA, UN MUNDO.

Figura 1. Mapa del municipio de Sampues. (Plan operativo Hogar Infantil Sampués, 2014)

Sampués es un municipio del Departamento de Sucre, Republica de Colombia que ocupa
cerca del 2% del territorio del Departamento de Sucre, en la sub-regién Sabanas, muy cerca
del litoral caribe colombiano que constituye el declive general de los Montes de Maria, hacia
la depresion Momposina. Tiene una extension de 209,9 km?2 y una poblacién oficial de 36.090
habitantes aproximadamente, dedicados principalmente a actividades agropecuarias y en
especial a la artesania. La cabecera Municipal se eleva a 160 msnm, el terreno es Ilano con
alturas que oscilan entre 100 y 170 msnm. Limita al Norte con Sincelejo, Capital
departamental. Por el este con Corozal y El Roble; al occidente con San Andrés de Sotavento

(Departamento de Cérdoba) y al sur con el Municipio de Chinu (Departamento de Cérdoba).
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Sampués es el quinto municipio sucrefio en poblacion, pero es uno de los méas présperos del
departamento, contando con numerosas fabricas de muebles que exhiben sus hermosos
productos sobre la carretera troncal de occidente, que enlaza a Sampués con las principales
ciudades del pais. Lo bafian los arroyos Canoas, Pachotd, Payorrd, Escobal, Mocha,
Corozalito, San Francisco, El Tigre, Achiote, entre otros; mientras que de agua potable se

abastece del acuifero de Morroa.

Bajo su jurisdiccion se hallan 17 corregimientos, que son: Segovia, San Luis Beltran, Santa
Inés de Palito, Achiote, Escobar Arriba, Huertas Chicas, Mata de Cafia, Escobar Abajo,
Piedras Blancas, Ceja del Mango, Bossa Navarro, Siloé, Sabanas de la Negra, Sabanalarga,
Loma de Piedra, EI Campo y Mateo Pérez. Cuenta ademas con varias veredas, y el casco

urbano posee mas de treinta barrios.

El municipio presenta en su topografia un relieve ligeramente ondulado, con pendientes que
oscilan entre el 3% y el 25%. La hidrografia del municipio de Sampués la constituye las
aguas de escorrentia, producto de las precipitaciones en épocas de lluvias, las cuales de
acuerdo a su topografia se desplazan del noroeste al sureste para desaguar en la Cienaga de

machado del municipio de San Benito Abad.

Entre las caracteristicas que nos interesa mencionar del municipio de sampues y que pueden
tener influencia en el desarrollo de la investigacion realizada se encuentran las siguientes: Por
una parte, al ubicarse en la zona final de los Montes de Maria, el municipio de Sampués se
encuentra localizado en una zona de una gran problematica social, debido a que los Montes de

Maria, son unas serranias que historicamente han estado vinculadas a los grupos al margen de
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la ley, el narcotrafico, las masacres y por ende a las violaciones de los derechos humanos. El
municipio como tal, por su ubicacion representa un foco para las bandas delincuenciales, los

asesinatos y el micro trafico de sustancias adictivas.

Ademas, en Colombia, los asentamientos de origen indigena poseen sus propias costumbres y
leyes; por lo tanto para realizar trabajos de caracter investigativo y/o de intervencion se
requiere hacerlos mediante el enfoque diferencial que permita el reconocimiento de las
costumbres y culturas del pueblo y sus habitantes, asi como las de las familias objeto de

estudio

7.1 EL CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO -CDIT- MUNDO
MAGICO EN EL MUNICIPIO. SU IMPACTO E IMPORTANCIA EN EL

DESARROLLO

El municipio de Sampués, como se menciona anteriormente, se encuentra en un alto grado de
vulnerabilidad, por lo tanto se requiere de la intervencion de programas orientados al rescate
de la familia como pilar de la sociedad, programas que apoyan los procesos d desarrollo
locales y especificamente los relacionados con el desarrollo integral de nifios y nifias, velando
por el cumplimiento de sus derechos, en este caso el relacionado con el acceso a una atencion

gratuita y de calidad.

El Constitucion Politica de Colombia de 1991 y el codigo de la Infancia y la Adolescencia —
LEY 1098 de Noviembre 8 de 2006, establece como derechos fundamentales de los nifios y
las nifias la vida, la integridad fisica, la salud, la seguridad social, la alimentacion equilibrada,
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su nombre, nacionalidad, a tener una familia etc. El Articulo primero de la Ley General de
Educacion de 1994 considera la educacion como un proceso de formacion permanente,
personal, cultural y social, que se fundamenta en una concepcion integral de la persona
humana, de su dignidad, de sus Derechos y sus Deberes, a partir de estos articulos se crea el

programa de atencion a la primera infancia o “Estrategia de cero a siempre”.

En este orden de ideas, desde el gobierno nacional se toma la determinacion de implementar
La Estrategia Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia “De Cero a Siempre” en el
municipio como alternativa a las condiciones de vulnerabilidad de los nifios y nifias menores

de 5 afios, buscando para ellos una atencion integral y de calidad.

La Estrategia Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia “De Cero a Siempre”, es un
conjunto de acciones planificadas de caracter nacional y territorial, dirigidas a promover y
garantizar el desarrollo infantil de las nifias y los nifios en primera infancia, a través de un
trabajo unificado e intersectorial, que desde la perspectiva de derechos y con un enfoque
diferencial, articula y promueve el desarrollo de planes, programas, proyectos y acciones para
la Atencidn integral que debe asegurarse a cada nifia y cada nifio, de acuerdo con su edad,

contexto y condicion. La Estrategia tiene cinco objetivos generales:

e Garantizar el cumplimiento de los derechos de las nifias y los nifios en primera infancia.

e Definir una politica publica de largo plazo que oriente al Pais en materia de sostenibilidad

técnica y financiera, universalizacion de la atencién y fortalecimiento de los territorios.
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e Sensibilizar y movilizar a toda la sociedad colombiana con el proposito de transformar las

concepciones y formas de relacion con las nifias y los nifios mas pequefios.

e Hacer visible y fortalecer la familia como actor fundamental en el desarrollo infantil

temprano.

e Garantizar la pertinencia y calidad en la Atencion Integral a la Primera Infancia,
articulando acciones desde antes de la concepcion, hasta la transicion hacia la educacién

formal.

Entre los compromisos principales de la estrategia, se encuentra el lograr una atencién
integral que permita garantizar los derechos de los nifios y las nifias en la primera infancia.
Para ello la Estrategia se ha establecido como una iniciativa nacional que busca articular los
planes, programas y acciones que desarrolla el pais a favor de esta poblacion. La ley 1098 de
2006 — Codigo de la Infancia y la Adolescencia, establece que la atencién integral es un
derecho de todos los nifios y nifias en la primera infancia. En este sentido, son derechos de la
primera infancia la educacion inicial, la salud, la nutricién, la proteccién contra los peligros
fisicos y el registro civil. Tomando como referente este marco normativo, el Plan Nacional de
Desarrollo 2010-2014 define atencion integral como aquella dirigida a los nifios y nifias desde
la gestacion hasta los 5 afios y 11 meses de edad, con criterios de calidad y de manera

articulada, con intervencion en las dimensiones del Desarrollo Infantil Temprano.

La responsabilidad de la implementacion de la Estrategia no es solo de las entidades del nivel

nacional que hacen parte de la Comision Intersectorial para la Atencion Integral a la Primera

Geysa Milena Ensuncho Diaz. Master en Intervencion Social en las Sociedades del
Conocimiento
46



Infancia, sino también de los departamentos, municipios, comunidades, organizaciones, redes
y familias responsables de la primera infancia en los territorios. Todos ellos tienen un rol
central en el éxito de la implementacion, pues es en los territorios en donde se materializan las

atenciones dirigidas a los nifios, las nifias y sus familias.

En consecuencia, los departamentos y municipios deben garantizar que la primera infancia
esté incluida en los planes de desarrollo territorial y deberan velar por un enfoque holistico en
sus politicas locales de tal forma que se pueda lograr la articulacion intersectorial requerida
para la atencion integral de calidad de los nifios y nifias en sus territorios. De igual manera, se
espera que organizaciones, redes y familias se vinculen activamente a los procesos de
construccidn, implementacion y seguimiento de politicas de primera infancia asi como en el
disefio y ejecucion de los planes de atencion integral. Es precisamente en el marco de
ejecucion de la estrategia que se desarrollan los Centros de Desarrollo Infantil Temprano
CDIT que buscan acompariar a las familias en el proceso de formacién y cuidado de los nifios

y nifias, orientando sus acciones desde la implementacién de pautas de crianza humanizadas.
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8. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

“Los nifios viven lo que aprenden. Si viven con criticas, aprenden a condenar. Si viven con
hostilidades, aprenden a luchar. Si viven en el ridiculo, aprenden a ser timidos. Si viven con
estimulo, aprenden a confiar en si mismos. Si viven con elogios, aprenden a apreciar. Si viven
con imparcialidad, aprenden justicia. Si viven con seguridad, aprenden a tener fe. Si viven
con aceptacion y amistad, aprenden a encontrar y dar amor”.

(An6nimo)

Con la eleccidn de los participantes realizada, se pasa a la aplicacion de las diferentes técnicas
de recoleccion de datos para asi desarrollar el informe que dé cuenta de los hallazgos
obtenidos durante el proceso investigativo. A continuacion se relacionan los principales
hallazgos obtenidos a partir del analisis de los datos arrojados con la implementacién del
presente estudio, se presentaran entonces por medio de textos relacionados entre si haciendo
énfasis en el contexto, las caracteristicas familiares, el entorno pedagogico, el entorno familiar
y las pautas de crianza como tal que se evidencian al interior de las familias, nifios y nifias

objetos de investigacion.

A continuacion se realiza un recorrido por los hallazgos referidos a las caracteristicas sociales,
culturales y economicas de las familias de los nifios y nifias del centro de desarrollo infantil,
como puerta para comprender las interacciones y representaciones que se dan al interior de los
hogares en lo relacionado con la implementacion de pautas de crianza.
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8.1 CARACTERISTICAS SOCIOFAMILIARES DE LOS NINOS Y NINAS DEL

CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL TEMPRANO MUNDO MAGICO

“Yo soy pobre pero trato de educar bien a mis hijos”

(JMC, padre)

Desde la perspectiva del interaccionismo simbdlico la construccion de significados esta ligada
al contexto socio-cultural en el que ocurren las interacciones entre los sujetos y a partir de la
cuales se adquiere informacion e ideas, se interpretan las propias experiencias y las de los
otros, se comparten sentimientos y se crean vinculos afectivos con los demas. El proceso de la
crianza, como construccion sociocultural que trascienden el acto bioldgico de la reproduccion
de la especie, esta relacionada con el contexto, entendido éste como el medio social en el cual
los sujetos construyen y asignan significados a las situaciones, a otras personas, a las cosas y a

si mismos a través de un proceso de interpretacion.

Agudelo, M (2004) plantea que “la familia es considerada un espacio vital de desarrollo
humano con wunas funciones  especificas de supervivencia, reproduccién, crianza,
comunicacion; no sélo como generadora de vida fisica sino que se convierte en la primera
escuela de aprendizaje y la matriz de identidad de los seres humanos. Es la familia el lugar
por excelencia para la socializacion de la persona, para el desarrollo del afecto, la satisfaccion
de necesidades biologicas, sexuales, sociales, emocionales y econdmicas”. En este punto
entonces, decimos que los procesos de modernizacion, los cambios en las estructuras

economicas y sociales determinan, a su vez, cambios en la estructura familiar generando unos
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rasgos y caracteristicas tan particulares que no permiten hablar de un solo modelo de familia,

sino de nucleos familiares diferentes como es el caso de las familias objeto de estudio.

En el caso de Colombia, la estructura de la familia difiere, por regiones debido a las multiples
formaciones culturales que coexisten en el Pais, en donde no existen criterios unificados ni
sociales ni culturales que indiquen una estructura familiar uniforme a lo largo y ancho del
territorio nacional, sino por el contrario que las mismas condiciones sociales han permitido el

surgimiento de una pluralidad familiar tanto en tipologias como en costumbres.

La descomposicion familiar, la falta de normas, la falta de autoestima, la separacion de los
padres, el desplazamiento, la drogadiccion, el bajo nivel educativo de los padres, las
condiciones econémicas provenientes en parte de la informalidad del empleo, son factores que
afectan las dinamicas familiares y por ende el ambiente social y de crecimiento de los nifios y
nifias. Esta situacion social, familiar y econdmica dificulta la implementacion de pautas de
crianza que sirvan como complemento al fortalecimiento de la unidad familiar, es por ello
necesario realizar investigaciones orientadas a identificar y conocer la implementacion de

pautas de crianza humanizadas orientadas al desarrollo adecuado e integral de nifios y nifias.

Al hacer anélisis de las fichas de caracterizacion familiar, y de la informacién arrojada en las
diversas entrevistas con padres y madres de familia, se encuentra las siguientes caracteristicas

en las familias que merecen ser resaltadas ya que son las orientadoras de la investigacion.

Las familias objeto de estudio se encuentran ubicadas en el area urbana del municipio de
Sampués, principalmente en los siguientes barrios: 12 de octubre, 9 de marzo, La victoria, San
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Agaton, Pueblo Nuevo y Villa Tule. Estos barrios son los considerados por la comunidad y
catalogados por las autoridades locales como lugares de altos niveles de inseguridad y
problemas de micro trafico, lo cual muestra de forma evidente la vulnerabilidad en la que se
encuentran los nifios y nifias, asi como las representaciones sociales que ellos se haran con
respecto a las conductas adecuadas y las que no son aceptadas socialmente ya que tienen
permanente contacto con personas al margen de la ley y de cierta forma estan creciendo bajo

el concepto que las acciones de estas personas son comunes y naturales.

Entre las familias, se encuentra que factores como la mayor o menor religiosidad, la pureza o
mezcla de costumbres, la influencia de medios de comunicacion, etc.; han propiciado
estructuras familiares socialmente aceptadas en ciertas regiones y abiertamente rechazadas en
otras, debido a la solidez o no que se manifieste en ellas. Se evidencia que en el area urbana
por ejemplo, la estructura familiar no es tan solida como en otras zonas del municipio, mas
aun en los barrios donde se encuentran localizadas las familias del CDIT donde las relaciones

con los vecinos o redes de apoyo no son tan significativas.

Las estructuras familiares también son diferentes seglin los estratos sociales, las etnias, los
credos religiosos y los antecedentes histdricos. Todos estos conceptos configuran la cultura
que se transmite de generacion en generacion, pues las familias tratan de conservar rasgos
caracteristicos que dan cuenta de su pasado historico como grupo perteneciente a una
determinada formacion cultural la cual el Municipio de Sampués no es la excepcion puesto

que hace parte intrinseca de sus arraigos y costumbres.
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Se logra identificar un porcentaje significativo de familias que se auto reconocen como
indigenas siendo estas un 60% de la poblacién total estudiada, son de escasos recursos y
limitaciones econdmicas lo cual les dificulta tener acceso a ciertas condiciones minimas de
salud, integridad y desarrollo humano. Por ejemplo, debido a la falta de carros recolectores de
desechos, las familias se ven en la necesidad de arrojar las basuras en espacios abierto
causando una gran contaminacion al medio ambiente y reflejando ciertas enfermedades en los
nifios principalmente, como brotes, dengue y gripe; ademas de forma inconsciente inculcan en
los nifios el no cuidado y el irrespeto hacia el medio ambiente ya que no lo ven como algo que

deban proteger o mantener en condiciones adecuadas.

El analfabetismo, es un tema importante debido a que la poblacién en su mayoria son
personas que debido a la necesidad de conseguir dinero para subsistir y a la poca oferta
educativa existente, no tuvieron la oportunidad de ir a una escuela de educacién bésica, por lo
que se dedicaron a trabajar y le dieron menor importancia a la cualificacion profesional. La
falta de educacion entonces tiene incidencia en la implementacion de unas adecuadas pautas
de crianza al interior de las familias en la medida en que no se han adquirido nuevos
conocimientos acerca del cuidado y educacion de los nifios y las nifias, y las formas que

implementan son las tradicionales.

Se encuentra ademas una cifra representativa de madres solteras, conviviendo con sus padres
0 abuelos y muchos embarazos a temprana edad, trayendo como consecuencia la
conformacion de familias extensas y mono parental materna (y en algunos casos paterna), asi
mismo en edad adolecente- adulta. Siendo entonces la familia extensa quienes se encargan de
apoyar la crianza de hijos e hijas, generando invisibilidad de limites y pautas diferentes con
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las cuales los nifios y nifias se confunden ya que los abuelos y abuelas especialmente, tienden
a ser mas permisivos que los propios padres, generando confusiones en la obediencia, la

autoridad y las normas inculcadas a los menores.

TIPOLOGIA

B NUCLEAR

B MONPARENTAL
EXTENSA

B RECONSTITUIDA

Figura2. Tipologia familiar. (Plan operativo Centro de Desarrollo Infantil Temprano Mundo

Magico, 2014)

Otra caracteristica que se relaciona con la tipologia familiar es que encontramos algunas
familias reconstruidas, en las cuales se cuenta con una nueva figura paterna que en ocasiones
no se le da la autoridad suficiente para que implemente dentro del hogar normas y por lo tanto
ejerza la autoridad, debido a que en los casos donde si logra implementar reglas, es la mujer la
que le quita autoridad ante los hijos e hijas, ya que consideran que “es mi hijo y yo lo corrijo a

mi manera” (MCD, madre).

En su totalidad los beneficiarios pertenecen al estrato 1, el cual representa a las personas mas
necesitadas y vulnerables del pais; dicho esto dentro del grupo de familias estudiadas resaltan

aquellas que viven en condiciones de pobreza extrema donde no tienen ni siquiera acceso a
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los servicios publicos basicos, contando con un 75% de familias en total vulnerabilidad,
donde el desempleo, el subempleo y la falta de oportunidades se convierten en el eje

transversal de sus vidas.

Las familias no cuentan con una vinculacion laboral permanente o con sueldo fijo, por lo
tanto deben trabajar por dias, lo cual implica que los adultos cuidadores de los nifios y las
nifias se encuentren fuera del hogar la mayor parte del tiempo. Entre las ocupaciones
predominantes se encuentran por un lado la ebanisteria, precisamente por el caracter artesanal
del municipio. Y por otro lado, la ocupacién en oficios varios e informales entre los cuales se
pueden mencionar mototaxismo, servicios domésticos, ventas ambulantes, construccion,
labores del campo, etc. Todos estos empleos informales que no garantizan seguridad laboral

y mucho menos estabilidad econémica,

OCUPACION

7%

OCUPACION Ebanisteria Oficios varios Tienda
(Mototaxi, serv
doemesticos,
ventas
ambulantes...)

Figura3. Ocupacion de las familias-Empleo-Subempleo. (Plan operativo Centro de

Desarrollo Infantil Temprano Mundo Magico, 2014)
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Las viviendas en las cuales habitan los nifios, nifias y familias del CDIT son construidas en

madera 0 concreto con piso de tierra, encontrandose que al no contar con una vivienda digna y

con el suficiente espacio habitable, los adultos deben compartir dormitorio con los menores,

por lo que se evidencia hacinamiento en los hogares y problemas de sanidad.

El estudio muestra que las familias viven en hacinamiento, encontrandose casos de hasta mas

de 8 personas conviviendo en el mismo espacio donde cuentan con dos habitaciones que se

dividen en los diferentes espacios del hogar (cocina, sala, dormitorio, patio, espacio de

recreacion, et.). Como factor de riesgo, podriamos mencionar que el problema de

hacinamiento ademas de traer consigo problematicas de sanidad genera vulnerabilidad ante

casos de abuso o maltrato dentro del seno de la familia, siendo los mas expuestos los nifios y

las nifias menores de 5 afios debido precisamente a su condicion indefensa.

129 TIPO DE VIVIENDA ESTADO DE LA VIVIENDA
0
2%
\ H CASA H VIVIENDAS EN
BUEN ESTADO
H APARTAMENTO = VIVIENDAS EN
MAL ESTADO
86% HABITACION
3% PERSONAS POR VIVIENDA

B 1A 3 PERSONAS
H 4 A6 PERSONAS
7 A 9 PERSONAS
M 10a 12 PERSONAS
B MAS DE 13 PERSONAS

Figura4. Habitabilidad de la vivienda. (Plan operativo CDIT Mundo Magico, 2014)
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En materia de salud, las condiciones climaticas y ambientales, inciden de manera directa en la
salud. El agua para el consumo humano no es debidamente tratada, por lo tanto los nifios se
encuentran de forma permanente expuestos a enfermedades e infecciones diarreicas y

respiratorias agudas.

Todo lo anteriormente expuesto muestra el grado de vulnerabilidad en las que se encuentran
los nifios y las nifias del CDIT, por lo tanto se concluye que estos no tienen acceso al
desarrollo humano en lo referente a sus condiciones sociofamiliares, debido precisamente a
las situaciones y problematicas que se viven al interior de los hogares y que inciden las pautas

de crianza y en el desarrollo integral de sus nifios y nifias.

Arias (2004) expone que “la familia como sistema juega un papel importante no s6lo en el
proceso generador de la enfermedad sino en el proceso de su rehabilitacion, a medida en la
que cumpla con sus funciones basicas”. Por lo tanto, al estar los nifios y las nifias en un
ambiente de vulnerabilidad, es funcién de la familia adaptarse de tal manera que puedan
brindar las condiciones minimas necesarias para que el desarrollo de los nifios y nifias sea
integral. Es precisamente aqui cuando los subsistemas familiares deben acomodarse para
generar nuevas posibilidades y desarrollar su capacidad de resiliencia que les permitan brindar
a los nifios y nifias el desarrollo integral que requieren mediante la implementacion de pautas

de crianza adecuadas.
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8.2 LA CRIANZA DE LOS HIJOS Y LAS HIJAS. UNA REALIDAD ASOCIADA A LA

EXPERIENCIAY COSTUMBRES DE LOS PADRES Y LAS MADRES.

“Si Dios te ha regalado un hijo... tiembla... porque no
solo seras su padre y su amigo sino también su ejemplo”

(Ano6nimo)

Culturalmente, el municipio de Sampués y en general la zona de los Montes de Maria se
relaciona intrinsecamente con el fendémeno del machismo donde las muestras de afectos son
poco apreciadas y poco aceptadas incluso dentro del nucleo familiar, encontrando padres que
llegan al extremo de expresar que no le dan un beso o abrazo a sus hijos porque eso los
Ilevara a convertirse en hombres sin caracter y blandos, lo cual representa para el padre varén

una perdida.

Al realizar la observacion pertinente al ambiente familiar, se evidencian en algunos casos falta
de demostracion de afecto de los adultos a los hijos y poco o nulo reconocimiento de las
capacidades y logros del menor. Al preguntar a las familias por la forma de demostrar afecto a
sus hijos responden “Es que si uno les demuestra mucho amor a ellos (los hijos), se la montan
y después quieren mandar en la casa y en mi casa ho me mantenian dando besos y yo estoy
bien” (LEC). La respuesta muestra como se encuentran los padres y madres influenciados
generacionalmente al momento de implementar pautas de crianza ya que se encuentran

replicando las pautas utilizadas en su propia crianza.
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Este tipo de situaciones hace que, las pautas de crianza que se desarrollan al interior de las
familias y con las cuales se forma la conducta de los nifios y las nifias no sean las adecuadas
para lograr un desarrollo integral de los mismos. De forma general, podemos afirmar que en
las familias son inexistentes las pautas de crianza humanizada, se evidencian pautas
tradicionales de ensefianza establecidas bajo el castigo fisico como unica forma de educacion

y formacion.

El afecto, se constituye en la base fundamental de la crianza, ya que por medio de este se
logra generar lazos de caracter duradero que le permitirdn al nifio y a la nifia desarrollar
procesos adecuados de socializacion e interrelacionarse con sus pares y su entorno en medio
de relaciones basadas en el respeto y reconocimiento de las diferencias del otro. Aqui, es
importante destacar que la cultura, juega un rol fundamental en el proceso de socializacion y
crianza de los nifios y nifias ya que, se evidencia en las familias, que se impone el tema
cultural relacionado con el maltrato fisico y psicolégico como estrategia para la educacion de
los nifios y nifias; temas como el respeto, la autoridad, la disciplina y la comunicacion
presentan falencias y requieren ser potenciados al interior de las familias, ya que histérica y

tradicionalmente su crianza fue fundamentada de manera poco afectuosa.

Aunque son multidimensionales los factores que afectan el desarrollo de los nifios y nifias, es
importante identificar la influencia de la familia y de los estilos y pautas de crianza en el
desarrollo socio afectivo, ademéas de identificar factores de riesgo y problemas de salud
mental en la infancia, tales como: la depresion infantil, agresividad, baja autoestima,

problemas en conductas adaptativas, entre otras.
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Castiblanco y Valbuena (2012) explican que durante el proceso de la crianza, los nifios y las
nifias empiezan a vivir una serie de situaciones en las que desarrollan habitos trasmitidos por
la familia o cuidadores, como los patrones de suefio, alimentacion, aseo y estudio, que
inherentemente estan ligados a la supervivencia, durante todo el proceso de la vida, sin
embargo, se requiere de pautas de crianza para complementar el desarrollo integral, esto le
permite al nifio/nifia desenvolverse adecuadamente en diferentes contextos ademas del

familiar y del académico.

Es necesario hacer énfasis en el caracter trasmisible de las pautas de crianza ya que asi como
los padres traen unas formas arraigadas en su subconsciente de como criar a los hijos e hijas,
de esta forma sus hijos e hijas desarrollaran el mismo arraigo ya que los adultos se encargan
de trasmitir esas costumbres. Si el padre y la madre fueron maltratados en su nifiez, es
probable que hagan lo mismo con sus hijos e hijas y que estos a su vez repitan la misma

conducta a futuro

En la actualidad, los nifios y nifias del CDIT vy sus respectivas familias se enfrentan al desafio
de abordar grandes problemas sociales, ya que se estan desarrollando en un medio carente de
valores de compromiso consigo mismos y con el entorno, sin un proyecto de vida definido y
orientado a la consecucién de metas y objetivos, agregando ademas la situacién de orden
publico e inseguridad que genera en la poblacion un agregado de caracter negativo a su ya

grave condicion de vulnerabilidad.

El crecimiento de los problemas sociales tales como abandono, violencia intrafamiliar,
dificultades econdmicas, pobreza extrema, falta de afecto, ausencia de valores, maltrato fisico
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y psicologico son sefal evidente del agotamiento y del fracaso de la mayoria de los hogares,
al no existir metas definidas hacia un mejor vivir; pero esta problematica socioecondmica,
cultural y familiar, segun este estudio es el punto de partida para el inicio de un trabajo que

busque el impacto y la trasformacion de las familias de nuestros nifios y nifias.

Algunos de los nifios y nifias presentan dificultades a nivel comportamental, social, familiar y
personal lo cual es una muestra del quebranto de sus relaciones interpersonales e
intrafamiliares, asi como una problematica relacionada con la ausencia de normas y de

autoridad, mostrando la falta de pautas de crianza humanizadas al interior de sus hogares.

Es necesario destacar que no todos los aspectos al interior de las familias son negativos, ya
que en aras de velar por el desarrollo integral de los nifios y nifias, en el tema de acceso a
salud se encuentra que las familias beneficiarias cumplen con su labor protectora,
orientadora, y veladora del cumplimiento de cada uno de los derechos de los nifios y las nifias.
Encontrandose que los nifios y nifias tienen acceso a los derechos basicos como lo es la
identificacion como ciudadanos, vacunacién completa, y seguimiento en salud en los
controles crecimiento y desarrollo. En las siguientes figuras se muestra el nivel de acceso que

tienen los nifios y las nifias a estos derechos universales.
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Figura 5. Acceso a derechos basicos. (Plan operativo CDIT Mundo Mégico. (2014), 2014)

En cuanto a las distintas tipologias familiares, se identificaron nifios y nifias que provienen de
familias mono parentales, extensas, recompuestas y nucleares, que independientemente de la
tipologia familiar, sus progenitores se ven expuestos a enfrentar problematicas como el
desplazamiento, la pobreza, el analfabetismo, entre otras, qué inciden directamente en la
dinamica familiar y escolar. Todas estas situaciones van aumentando las probleméticas a nivel
individual, familiar y social y por ende afectan el desarrollo integral de nifios y nifias. Para el
caso especifico de los sujetos de estudio, al estar ubicadas dentro de un contexto vulnerable,
los nifios y nifias se encuentran expuestos a situaciones de abuso sexual, fisico y psicoldgico y
aunqgue las familias no expresan en la ficha de caracterizacion, de acuerdo a la informacion
recolectada de informantes primarios, se encuentran casos de drogadiccion y alcoholismo al

interior de los hogares estudiados.

Geysa Milena Ensuncho Diaz. Master en Intervencion Social en las Sociedades del

Conocimiento
61



Asi entonces, podemos decir que la familia influye en el desarrollo socio afectivo del infante,
ya que los modelos, valores, normas, roles y habilidades se aprenden durante el periodo de la
infancia, la cual esta relacionada con el manejo y resolucion de conflictos, las habilidades
sociales y adaptativas, con las conductas pro sociales y con la regulacion emocional, entre

otras.

El progreso histérico ha supuesto esfuerzos denodados por superar los aspectos nocivos de las
distintas culturas, articulando y avanzando en el reconocimiento de las necesidades del nifio,
para su crianza y proteccion (Sanmartin, 1999), sin embargo se requiere seguir trabajando en
el reconocimiento del nifio y la nifia como sujeto de derecho al interior de sus familias para
gue este reconocimiento trascienda a otros sistemas o entornos en el cual se desarrollan los

infantes.

8.3 NORMA, AUTORIDAD Y CASTIGO. LOS PRIMEROS APRENDIZAJES DE
NINOS Y NINAS EN EL ENTORNO FAMILIAR.

“Yo soy el que dice que se hace y que no se hace

en la casa... yo no me la voy a dejar montar de un

pelao” (de un nino)”

(EPP, padre)

Es precisamente al interior de las familias de los nifios y las nifias donde se da con mas fuerza
la implementacion de pautas de crianzas, ya que son la familia las encargadas de indicar los

limites que se tienen con respecto a ciertos temas, cosas Yy situaciones.
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Los nifios y nifias por naturaleza tienden a ser manipuladores y formar las famosas pataletas
cuando no obtienen lo que quieren y cuando los adultos no cumplen con sus exigencias, es
aqui donde las normas inculcadas en casa deben ser fortalecidas de manera permanente,
ensefiandole al menor que existe un momento para cada cosa y que cuando no se puede es
importante asumirlo de forma calmada y aceptar las reglas que los adultos promulgan,

siempre y cuando estas no afecten el adecuado desarrollo del nifio o la nifia.

Cuando se presentan las Ilamadas pataletas al interior del hogar, las familias expresan que no
siempre dialogan con los menores sino que por el contrario los maltratan fisicamente para que
dejen de comportarse mal, no obstante cuando estas se presentan en la calle y con publico, los
adultos tienden a ser més precavidos debido a la proteccién que la comunidad desarrolla con
respeto al nifio y las leyes existentes que condenan cualquier acto de maltrato. Lo que
evidencia que la intimidad del hogar da riendas a ciertos tipos de maltratos no solo entre
adultos sino que también toca a los menores. Teniendo como factores predeterminantes “las
normas culturales/ ambientales, el historial de maltrato de los padres, sus escasas habilidades
de crianza, unas expectativas inapropiadas a la edad del nifio, un nifio problematico, factores
socioculturales y la hiperactividad de los padres” (Vasta, 1982, citado en Ambrosio, Rocio

2002)

En el seguimiento realizado a las familias mediante la observacion, se advierte a una madre
decir a su hijo de tres afios quien ha presentado un episodio de agresividad al salir del CDIT
“en la casa me las pagas” (KAD, madre). Al hacer observacion diaria de las condiciones
fisicas de los nifios, se evidencian en sus brazos y piernas algunos signos de maltrato
(moretones, marcas, golpes), a lo que ellos explican que su padre o su madre le han pegado y
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le ha dolido mucho. Estos nifios llegan con rabia acumulada al Centro y de cierta manera se
desquitan con sus compafieros los maltratos recibidos en casa, son nifios agresivos,
irrespetuosos y desatentos. Esto de forma directa evidencia que las pautas de crianza
impartidas en casa no estan siendo las adecuadas y estan afectando el desarrollo integral del

nifio o la nifa.

Cabrera y otros (2006) expresa que la red familiar se reorganiza y las relaciones se redefinen
permanentemente; en las interacciones negativas en la familia pueden crearse desajustes
psicolégicos en los hijos, de igual manera, los conflictos que enfrentan los padres diariamente
y el estrés experimentado, debido a funciones relacionados con la crianza, pueden influir
sobre las caracteristicas y su ajuste emocional. La crianza estd afectada por las relaciones
agresivas, las de privacién afectiva y otras problematicas de la familia, generando nifios con
problemas de conducta y baja autoestima, quienes no acatan las normas y la autoridad al

interior del CDIT.

Algunos nifios por el contrario, se destacan por ser respetuosos, solidarios, ensefian y
demuestran afecto a sus compafieras. Esto es una demostracion de las pautas de crianza que
han recibido, del acompafiamiento de sus progenitores y la formacién que recibe a nivel
familiar para ser aplicado en el contexto académico. Badillo (2009) cita a Villegas: “es en el
grupo familiar y a partir del ejemplo que reciben de sus padres en que los hijos incorporan los
valores, las normas, y las pautas relacionadas que mas tarde les facilitaran entablar relaciones

como adultos maduros”.

Geysa Milena Ensuncho Diaz. Master en Intervencion Social en las Sociedades del

Conocimiento
64



Se evidencia ademaés, que cuando existen al interior de las familias diferentes formas de
pensar y diferentes figuras de autoridad que no se ponen de acuerdo en el tema de la crianza
se tiende a confundir al nifio de tal manera que este no logra comprender cudl es la norma, la
autoridad o los limites que tiene ya que por un lado puede encontrar una figura permisiva,
amorosa Yy sobreprotectora como es el caso de los abuelos y abuelas, mientras que por otro
una figura distante, autoritaria y maltratadora. Por esta razon es importante que dentro de las
familias se lleguen a acuerdos sobre las pautas de crianza que se implementaran con los nifios
y nifias, los adultos tienen en compromiso de establecer didlogos permanentes que orienten la
crianza de los nifios y las nifias en una misma direccion y bajo los mismos parametros rectores

para que no se presenten confusiones en el menor.

Al preguntar por los castigos que los nifios reciben cuando han cometido una falta, las
familias manifiestan que estos se dan en relacién a no dejarlos salir a jugar y no dejarlos ver
television (no mencionan el maltrato fisico aunque ya se ha evidenciado en la observacién)
sin embargo no son castigos que los nifios cumplan ya que no se les inculca el respeto y el
reconocimiento a sus faltas. Algunas de estas familias no han inculcado en sus hijos e hijas la
necesidad de comprender que las acciones que cometemos sean positivas o negativas tienen
unas consecuencias y que como tal debemos responder por ellas. EI no tener esta concepcion
puede intervenir en el desarrollo social de los nifios y nifias quienes no toleraran una

amonestacion, sugerencia o llamado de atencion ante sus acciones.
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8.4 LA CRIANZA HUMANIZADA. UNA NUEVA FORMA DE VER LA FAMILIA,

UNA NUEVA FORMA DE EDUCAR A LOS HIJOS E HIJAS

“Ser padres es algo muy distinto a tener hijos"

(Angela Marulanda)

Las funciones familiares son importantes en la construccion del establecimiento de relaciones
en distintos @mbitos sociales como el colegio, el trabajo, la universidad y la familia. Las
pautas de crianza refuerzan las relaciones intrafamiliares, cuando existe alguna falla, afecta la

relacion con su entorno.

El estudio arrojé que éstas personas al conformar una familia no planificaron convertirse en
una institucion como lo dicta la constitucion, sino que para algunos por ser adolescentes, el
convertirse en padres y madres a temprana edad fue algo repentino lo cual no alcanzaron a
meditar. Cuando se vive en funcion del hoy, y no del mafana, la idea de planificar la familia
no se concibe. No se reflexiona sobre que implicara criar a los hijos, ni sobre si se tienen 0 no

las condiciones para asumir responsablemente su cuidado.

La crianza y especificamente la crianza humanizada implican planear la formacion, concertar
las normas y reglas al interior de la familia y especialmente requiere dedicar tiempo a la
formacion y al cuidado de los hijos y las hijas. Debido precisamente a la informalidad del
empleo y a las condiciones socioeconomicas de las familias, los padres pasan menos tiempo
con sus hijos, no comparten espacios de esparcimiento, estas actividades implicitamente son

delegadas a los cuidadores, generando entre padres e hijos vinculos débiles y a veces
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hostilidad entre los nifios, al no tener afianzamiento en actividades familiares en el cual
compartan gustos y afinidades, que fortalezcan los vinculos. Es por esto que algunos nifios
buscan tener la aceptacion en sus pares sin importar que estos sean negativos, en algunos

casos, los nifios pasan mucho tiempo solos sin un adulto que los oriente adecuadamente.

Se requiere entonces fomentar espacios en que las familias dialoguen acerca de la forma como
criar a sus hijos, implementar estrategias de formacion y educacion basadas en la crianza
humanizada donde el compartir tiempo, espacio y experiencias se convierte en pilar
fundamental en la creacidn de vinculos afectivos solidos. Este compartir tienes ademas que
ver con la relacion e inculcacion de costumbres y culturas positivas para el desarrollo del nifio
y la nifia. desarrollando procesos de reproduccién cultural y espiritual dentro de la familia,
particularmente los relacionados con los valores sociales que transmite la familia, fomentando
las actividades de tiempo libre que transcurren en el hogar o aquellos que los integrantes

disfrutan en grupo fuera del hogar.

La parte psicosocial, juega un papel clave en el desarrollo de las nuevas formas de crianza ya
que se fortalecen los procesos internos del nifio y la nifia; sin embargo para esto también se
requiere contar con espacios adecuados para ese compartir e intercambio de saberes. En el
municipio de Sampués mencionando solo el parque, las familias no cuentan con espacios de
esparcimiento y recreacion por lo que deben permanecer la mayor parte del tiempo en casa

frente al televisor, no siendo este el mejor cuidador o educador.

La crianza humanizada debe ser vista como un compromiso entre las diferentes instituciones

que se encuentran interviniendo en los procesos de desarrollo integral de los nifios y las nifias,
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implica formar y transformar la personalidad de los nifios y las nifias, pero principalmente se
trata de contemplar en la vida familiar nuevas formas de educacion ya no basadas en los
gritos, el maltrato fisico y psicoldgico, sino basadas en relaciones de afeto donde se reconozca
al nifio y a la nifia como sujetos de derechos con capacidades y aptitudes participativas, esto
generara una sociedad de jovenes con pautas de crianza y procesos socializadores positivos,
quienes a su vez se convertiran en adultos que replique estas nuevas formas y pautas de

crianza en sus propios hijos.

Dentro de las pautas de crianza también se ven reflejados los valores, ya que son trasmitidos
de progenitores y cuidadores de manera implicita, ya que los nifios aprenden de lo que
observan, es por eso que las familias deben generar al interior de sus familias espacios de
concertacion y de reflexion que les facilite a los menores desarrollar un cumulo de valores que
le permitan ser un ser sociable e integral. Se pudo observar qué las familias deciden que
pautas de crianza, con respecto a la parte espiritual, transmiten. Algunos nifios y nifias del
refirieron que sus padres por trabajar de domingo a domingo no iban a misa, otros
manifestaron que oraban por las noches y otros expresaron que para ellos no era relevante el

tema.

Al hablar de desarrollo integral del nifio y la nifia, nos referimos también a la necesidad de
trascender el ambito psicologico y llegar hasta el fisico donde la buena salud del nifio y la
nifia es primordial para el adecuado desarrollo. Los nifios sujetos de estudio, al estar
vinculados a un centro de desarrollo integral tienen la facilidad de acceder a alimentacion
gratuita proporcionandoles el 70% del valor calorico requerido durante el dia. No obstante

contamos con familias que no tienen la posibilidad de dar a los menores el otro 30 % de
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alimentacion; dicha situacion afecta el desarrollo integral, y por ende las pautas de crianza, ya
que si los padres tuvieran una orientacion sobre la importancia de la alimentacion en los nifios
y las graves consecuencias que ésto implica no solo en los procesos académicos, relaciones
sociales y en el desarrollo integral del nifio y la nifia, pondrian mayor énfasis en ese aspecto

del desarrollo.

La familia como primera institucion proporciona herramientas de aprendizaje, y el nifio al
tener contacto con sus diferentes entornos aprende y trasmite las diferentes pautas de crianza
durante su desarrollo. De acuerdo a lo planteado por las teorias del aprendizaje, este consiste
en la modificacién de la conducta por contacto con el ambiente. Es el proceso mediante el
cual se adquiere informacion, habitos, capacidades y conductas nuevas, esto conlleva al
crecimiento y la maduracion de la persona en la mayoria de los aspectos del desarrollo
humano. Por lo tanto la capacidad de aprender esta relacionada con la interrelacion y

socializacion que mantenga el nifio y la nifia con su entorno.

El aprendizaje por observacion o por imitacion, consiste en aprender la conducta de los
demas, lo cual es evidente en los nifios y las nifias ya que de manera natural e inconsiente
tienden a reproducir modelos, no s6lo aprendidos en sus familias, sino también lo aprendido
en el colegio. Por la influencia de las pautas de crianza internalizadas al compartir un espacio
fisico, tanto con sus pares y docentes, son permeados por los diferentes comportamientos de

las personas con las que interactua en este ambito.

En algunos casos al observar los comportamientos de los adultos, se pueden identificar

algunas de las pautas de crianza con las que fueron formados, ya que reproducen lo aprendido
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en su nifiez. Un nifilo que ha crecido siendo maltratado o viendo el maltrato, muy
probablemente serd un maltratador, un indiferente ante este tipo de situaciones o una victima.
Los nifios y nifias, por la interaccion con sus familias, pares, cuidadores y amigos, aprenden
las pautas de crianza, asi mismo son trasmisores de lo que se les ha ensefiado y de lo que ellos
han aprendido por medio de los sentidos .El liderazgo que ejercen algunos en diferentes areas
y la apropiacion de las diferentes actividades, muestran el interés que tienen algunos nifios y
como la culminacién de dichas actividades podria canalizarse de manera asertiva, lo cual

evidencia que las pautas de crianza son trasmitidas por ellos de manera horizontal.

En la observacién e indagacién que se realizé en los nifios y nifias, se puede identificar que
aquellos que no cuentan con unas pautas de crianza asertivas y humanizadas, presentan
comportamientos como agresion fisica y verbal hacia sus compafieros, agresion verbal de
alumnos hacia los docentes, un bajo rendimiento académico y/o dificultad para relacionarse

con sus pares y docentes.

La crianza humanizada entonces, desarrolla sus practicas no solo alrededor de necesidades,
problemas, capacidades, potencialidades, carencias, sino, y sobre todo, en la perspectiva de
derechos de los nifios y nifias. En esta perspectiva los nifios y nifias son considerados y
acompariados por los cuidadores como sujetos gestores de su desarrollo, como ciudadanos en
formacion, con derechos y responsabilidades y como interlocutores validos (boletin UdeA,

2010).

En la formacion de los nifios y nifias del Centro de Desarrollo Infantil Temprano se requiere
que las familias y adultos significativos adopten nuevas estrategias para ejercer la crianza ya
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que con los avances en el tema de derechos, los nifios y las nifias deben ser tratados con el
amor y respeto necesario, los cuales orientaran su adecuado desarrollo no solo fisico sino
también emocional, es decir que en la medida que se apliquen nuevas practicas de crianza

basadas en el amor y el respeto por los menores se lograra el desarrollo integral de estos.

8.5 LOS NINOS Y NINAS EN EL ENTORNO PEDAGOGICO. UN DIALOGO DE

SABERES Y RELACIONES INTERPERSONALES

“La ensenianza que deja huella no es la que se hace de

’

cabeza a cabeza sino de corazon a corazon’

Howard G. Hendricks

Desde la concepcidn psicoldgica del tema, un ambiente protector es un espacio en el cual los
nifios y nifias adquieren las mejores herramientas posibles para la construccién de su vida,
disfrutando de oportunidades para desarrollar su capacidad individual en un entorno seguro
que les brinde proteccion y las herramientas necesarias para promover su crecimiento y
desarrollo integral; es decir, un ambiente protector es un espacio seguro de participacion,
expresion y desarrollo donde se les reconoce como individuos, Unicos, dignos, valiosos y

capaces de dar y recibir afecto.

Al hablar de entornos protectores y formadores de la conducta de los nifios y las nifas,
ademas de la familia como principal actor de la crianza, encontramos el entorno pedagagico el
cual para el caso especifico de la presente investigacion se desarrolla dentro del Centro de
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Desarrollo Infantil Temprano Mundo Magico, donde los menores permanecen alrededor de
ocho horas diarias. Dentro del CDIT se vela por acompafiar el desarrollo integral del nifio y
la nifia desde la implementacion y ensefianza de formas humanizadas de crianza,
desarrollando de acuerdo a las valoraciones cualitativas del desarrollo psicoldgico aplicadas a
los nifios y nifias, actividades orientadas a fomentar estilos conductuales positivos, basados en

el respeto por la norma, la autoridad y el reconocimiento de un adulto responsable y cuidador.

Al realizar observacion directa en los salones pedagogicos de las dindmicas relacionales y
comportamentales de los nifios y nifias, podemos dar cuenta de casos que requieren atencion
especifica debido a las dificultades que presentan en el area de normas y autoridad. Se
requiere trabajar de forma mas precisa en el tema de identificacion de género, cuidado mutuo
y autocuidado, ya que en su mayoria los nifios y nifias se encuentran en su etapa de
exploracién sexual y reconocimiento de género. Ademas, teniendo en cuenta la caracteristica
sociofamiliar del hacinamiento en las viviendas es importante tratar el tema del cuidado
debido a que en estos casos es comun que se presenten situaciones de abuso, como es el caso

en dos de las familias participantes del estudio.

El entorno pedagogico, es uno de los espacios formativos de mayor relevancia en el
individuo, también el interactuar con personas diferentes a su entorno familiar, tales como
pares, docentes, estudiantes, que modifican el comportamiento por las diversas pautas de
crianza a la que se es expuesto. Por eso es tan importante el acompafiamiento, no sélo de
progenitores, sino también de docentes, ya que es una responsabilidad adquirida por la

formacion no so6lo académica, sino también social. Intuyendo que la implementacion de las
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pautas de crianza no son solo responsabilidad de los padres en el entorno familiar sino de los

cuidadores y docentes del entorno pedagogico.

Este medio institucional debe ofrecer y garantizar a los nifios que acogen en los
establecimientos escolares una formacion integral, ya que las familias necesitan una
orientacion en sus practicas de crianza que, en algunas ocasiones, interfieren en el desarrollo
fisico y psicologico de los nifios y nifias. Las relaciones con sus comparieros son un referente
adecuado para identificar no solo el nivel de desarrollo integral y socializacion del nifio y la
nifia sino también las pautas de crianza en las cuales esta siendo formado. Las relaciones estan
marcadas por un constante interactuar en los diferentes entornos del individuo, en este ambito,
se puede decir que las pautas de crianza estan latentes en las relaciones con los pares, ya que
los nifios y nifias se trasmiten las pautas de crianza de manera bidireccional, entre ellos se

modifican ciertas practicas. También sus educadores trasmiten las pautas que han recibido.

La interaccion entre los nifios y nifias con sus pares es el establecimiento de relaciones de
amistad y compafierismo, esta relacion se manifiesta en la edad preescolar pero no es tan
perdurable como en los nifios de mayor edad. La amistad, representa un indicador de la
capacidad de socializacién del nifios y la nifia; determinando el grado de cohesion con sus
pares podemos hablar que su desarrollo en cuanto al tema de socializacién e integracion es el
adecuado, lo cual se debe a las pautas de crianza de la familia y el mimo entorno pedagdgico
que fomenta la integracion y el respeto por los pares. La amistad suele establecerse entre
nifios del mismo sexo, esta preferencia es caracteristica de la nifiez mediana y tal vez se deba

a la coincidencia de intereses que al deseo consciente de evitar los del sexo opuesto.
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Para el caso del CDIT, se puede identificar que aproximadamente el 20 por ciento de los
nifios y nifias no logran el grado de adaptacion deseado con sus docentes y comparfieros, ya
que son nifios y nifias que se aislan y se muestran temerosos y hasta agresivos al momento de
compartir con otros. Al indagar con los padres y realizar observacion directa nos damos
cuenta que son actitudes poco sociales que han aprendido en su nucleo familiar donde los
miembros de este incluso mantienen relaciones de discordia con los vecinos, siendo
inexistentes las redes de apoyo externas a estas familias, por lo que el grado de socializacion

es minimo.

Cabe resaltar la importancia de ofrecer un ambiente seguro para que el estudiante se pueda
desarrollar como individuo, reforzando pautas de crianza asertivas en las relaciones entre
docentes, compaferos y pares. El impartir en momentos precisos estos reforzamientos
generara en los nifios una actitud de reflexion que promueve los valores sociales sobre el
respeto hacia si mismo y hacia los demas, de la manera como se debe actuar y se refuerzan

pautas de crianza.

En este contexto se identifica que durante la interaccion entre pares ocurren transferencia de
pautas de crianza y el tener aspectos en comun o afinidades (musica, moda, juegos, deportes)
determina la influencia que se ejerce entre los mismos. También se identificé la exclusion por
la falta de habitos de aseo y disciplina, el rechazo ejercido por los mismos pares e incluso por
los docentes al presentar estos habitos de aseo no adecuados se presenta la sancion social y
por ende la exclusion. Es decir que el entorno pedagogico ademas de ser un entorno protector
Ilega también a ser un entorno excluyente con aquellos nifios y nifias que no cumplen con las
condiciones minimas de convivencia. Por lo tanto resulta importante identificar aquellas
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pautas que garanticen una adecuada construccion de tejido social, debido a que permitira tener
oportunidades para transformar los comportamientos inadecuados de los nifios y nifias,

generando un cambio desde los sujetos nifios hacia los sujetos adultos.

Los diferentes comportamientos que expresan los nifios y nifias durante su formacion y que
han sido aprendidos por medio de las diferentes pautas de crianza, se hacen evidentes en el
contexto académico, ya sea por medio de maltrato fisico y psicolégico como empujones,
patadas, pellizcos, gritos y matoneo o compafierismo, solidaridad, responsabilidad, entre
otros, comportamientos que generan un patron a seguir en los nifios y nifias ya sea como

mecanismo de defensa o forma de aceptacion.

Teniendo en cuenta la informacion recolectada por medio de las entrevistas abiertas, se puede
deducir que uno de los factores que afecta el desarrollo de comportamiento de los nifios es la
ausencia de pautas de crianza asertivas y la falta de orientacion por parte de la institucion
educativa, ya que el nimero de estudiantes es amplio y cada sujeto es diferente, en el cual sus
comportamientos varian de acuerdo a las situaciones que estan viviendo. Castiblanco y
Valbuena (2012) explican que “Las diferentes pautas de crianza, ya sean ensefiadas o
aprendidas consciente o inconscientemente dentro del interactuar diario de una familia,
generan en los nifios y nifias diversos comportamientos frente a las distintas situaciones que
enfrentan a diario, se generan reacciones que afectan la forma de hablar, mirar y expresarse; el
como se relacionan con sus comparieros y docentes; al como expresan el afecto o la agresion,

ya sea fisica o verbal; o qué nivel de indiferencia manifiestan”.
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Es claro entonces, que las pautas de crianza no son trasmitidas Unicamente por los
progenitores, familiares y cuidadores mas cercanos al nifio y la nifia, sino que también son
ensefadas por los docentes, pares y comparieros. Entre los docentes del curso 501, la directora
de grupo es quien tiene la responsabilidad de crear un ambiente de confianza para que los
niflos y nifias aprendan y adquieran nuevos conocimientos, no sélo académicos, sino
personales; un ambiente en donde puedan expresar sus sentimientos. También adquieren la
responsabilidad de establecer procedimientos que les permitan orientar a los nifios y nifias
dentro de su vivir cotidiano y asi, asumir su funcion como la segunda institucion social. Sin
embargo, para este caso, el establecimiento de estos procedimientos no deja de ser el

cumplimiento de un requisito laboral.
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9. CONCLUSIONES

El proceso de investigacion realizado, ha permitido arrojar informacion valiosa para ser
utilizada por los programas e instituciones que desarrollen acciones dirigidas al desarrollo
integral de los nifios y las nifias, ya que veran la familia y los entornos como base para la
implementacion de estas estrategias. A continuacion se presentan algunas consideraciones

finales concernientes al estudio.

La familia es considerada como el conjunto de personas unidas por lazos de parentesco, la
unidad bésica de organizacion social, cuyas funciones y roles son proporcionar a sus
miembros proteccion, compafiia, seguridad, socializacion y principalmente ser fuente de
afecto y apoyo emocional especialmente para los hijos, quienes se encuentran en pleno
proceso de desarrollo. Para el caso especifico de la investigacion, se evidencia que al ser las
familias tan diversas en su tipologia, no se manifiesta claridad frente a los nifios y nifias al
momento de implementar pautas de crianza, por lo que los nifios terminan confundidos y no
logran desarrollar su personalidad sociable sino por el contrario presentan conductas agresivas

e intolerantes ante la frustracion.

El tipo de relacion existente entre los padres, el nifio o la nifia, va influenciar en el
comportamiento y en la personalidad del menor. Por ejemplo, si los padres demuestran
actitudes y conductas rigidas, autoritarias y violentas es casi seguro que los hijos se muestren
timidos, retraidos, inseguros o rebeldes y agresivos; un ambiente donde se perciba violencia y
discusiones entre los integrantes se convertiran en factores que desencadenen problemas tanto

en la conducta, el rendimiento académico como en el desarrollo emocional y social de los
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nifios. Por lo tanto, la familia como institucion base de la sociedad debe cumplir
minimamente con ciertas funciones dirigidas a desarrollar de forma integral al nifio y la nifia
brindando la seguridad y los recursos necesarios para ello, proporci9onando la educacion, los
patrones de conducta y normas que le permitiran desarrollar su inteligencia, autoestima y

valores haciendolo un ser competitivo y capaz de desenvolverse en sociedad.

El desarrollo integral del nifio y la nifia se define en términos de una serie de competencias
interrelacionales, de tipo cognitivo, social y emocional. Un desarrollo adecuado implica
equilibrar todos los elementos relacionados con estas competencias por lo que se requiere la
implementacién y adopcion temprana de précticas de crianza acordes con las necesidades y
capacidades del nifio y la nifia. Teniendo en consideracion la influencia que tiene la familia en
el desarrollo integral del nifio, es fundamental propiciar un ambiente libre de tension y
violencia, donde exista un equilibrio y se logre brindar las pautas y modelos adecuados que
permitan a los hijos actuar adecuadamente, desarrollar las habilidades personales y sociales
que perduraran a lo largo de su vida y que seran reflejados mas claramente en ellos cuando

formen sus propios hogares.

Las familias objeto de estudio no cuentan con los factores protectores suficientes y adecuados
para desarrollar procesos de crianza humanizada al interior de sus hogares, ya que debido a
componentes sociales, economicos y culturales, su formacion esta basada en el maltrato fisico
y el abuso de poder como regla de autoridad y limites con los nifios y nifias, lo cual transmiten
en el proceso de crianza. No ven como algo negativo la forma como implementan las normas
al interior del hogar ya que como ellos fueron criados de la manera tradicional no distinguen o
aceptan nuevas formas de formas a los hijos e hijas, ya que en su construccion social de su
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realidad es la Unica forma que conocen, por lo que se requiere de forma oportuna e inmediata
realizar trabajo de sensibilizacion a jovenes y adultos sobre el tema de pautas de crianza

humanizada.

Las familias, requieren acompafamiento y fortalecimiento de sus factores protectores
mediante la implementacion de programas de pautas de crianza que permitan prevenir
psicopatologias en la infancia, con el fin de generar factores protectores en la familia,
orientados desde la humanizacion, el afecto, el respeto y el reconocimiento del nifio y la nifia
como un sujeto de derechos. La sensibilizacion a los padres y cuidadores sobre su rol y su
responsabilidad en la optimizacion del desarrollo, las habilidades sociales y emocionales en la
infancia y la influencia de los modelos en la familia para el desarrollo de competencias
sociales, es trascendental para facilitar la autorregulacion emocional o para generar conductas

prosociales en la infancia.

En este contexto, el entorno institucional juega un papel primordial en la formacion, sensibilizacion e
implementacion de nuevas y humanizadas practicas de crianza basadas en el amor, el afecto y el buen
trato a los nifios y las nifias, ya que los pares y maestros son claves en la formacion de pautas de
crianza, debido a que estos se convierten en fuentes de socializacion y apoyo a los sistemas y
subsistemas familiares, evidenciando asi la relevancia del contexto en la implementacién de préacticas

de crianza. Es funcion del entorno pedagoégico y de las entidades educativas y sociales
existentes en la localidad generar espacios que permitan el fomento de las pautas de crianza
humanizadas como estrategia para el desarrollo integral de los nifios y nifias, comprendiendo
gue son estas las llamadas a apoyar a las familias en el proceso de socializacién de hijas e

hijos.
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11. ANEXOS

11.1 FICHA DE CARACTERIZACION DE LAS FAMILIAS

Al. INFORMACION DEL ENTREVISTADO

A2.Nombre y apellido

A3. Documento de identidad

A4. Fecha de nacimiento DD MM AAAA A8.Edad. Sexo

A5. Grupo étnico en el que se identifica: Afrocolombiano Indigena Rom/Gitano Raizal del
Archipiélago de San Andres, providencia y Santa Catalina Palenquero No se auto reconoce en
ninguno de los anteriores

A.6. Ha sido victima del desplazamiento forzado u otro hecho victimizante? SI NO

B. CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

B1. Nombre del Barrio donde vive

B2. Tipo de vivienda Casa Apartamento Habitacion Finca Cambuche, Vivienda Indigena,
Albergue, Inquilinato.

B3. Tipo de tenencia de la vivienda Propia En arriendo o subarriendo, En concesion Familiar,
Ocupante de hecho o poseedor, Titulacion comunitaria.

B4. Numero de personas que conforman el nucleo familiar

B5. De cuantos cuartos dispone el nucleo familiar del beneficiario para que duerman los nifios
y/o nifias menores de 5 afos.

B6. Los nifios y nifias duermen con adultos en la misma habitacion? SI NO

B7. Los nifios y nifias duermen con adultos en la misma cama? SI NO
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B8. La vivienda cuenta con espacios independientes para dormitorio, cocina y bafios? SI NO
B9. El ndcleo familiar tiene acceso a los siguientes servicios domiciliarios Energia Gas
Natural Acueducto Teléfono fijo Teléfono celular Alcantarillado Internet

B10. El agua que consumen y utilizan para la preparacion de los alimentos la obtienen de

Acueducto Pozo Aguatero Agua lluvia Agua embotellada o en bolsa Carro Tanque

C. COMPOSICION Y ESTRUCTURA FAMILIAR

C1. Miembros que componen el nicleo familiar

Parentesco con el nifio | Nombre y apellido | Nivel de escolaridad | Dias que labora

D. IDENTIFICACION DE FACTORES PROTECTORES Y DE RIESGO

D1. Los nifios y nifias una vez salen de la unidad de servicio permanecen con Padre Madre
Padrastro/Madrastra Hermano(a) Tio(a) Primo(a) Pariente Empleada/Nifiera Padrino/Madrina
Abuelo(a) Sobrino(a) Cufiado(a) Amigo(a) Vecino(a) Solo(a)

D2. ;Cuéles de estas actividades realiza el nacleo familiar de los nifios y nifias menores de 5
afios durante la semana, para fortalecer el dialogo, vinculos familiares y lazos afectivos?
Visita al parque Lectura de cuentos Juegos (de mesa, rondas, etc.) Lo llevan a fiestas
infantiles Realizan acompafiamiento para la entrada y salida de la Unidad de servicio Ven
television Desarrollo de manualidades Desarrollo de artesanias y/o actividades diarias propias
de su tradicién y cultura Desarrollo de actividades comunitarias (festejos familiares, rituales)
Actividades musicales y folcldricas Paseos familiares Mingas (Aplica para comunidades

Indigenas)
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D3. ¢(Cudl es el motivo méas frecuente de disgusto entre los adultos del nucleo familiar?
Problemas econdmicos Falta de comunicacion Manejo de tiempo y responsabilidades Manejo
de autoridad Permitir que otras personas ajenas al nucleo familiar opinen sobre la dindmica
familiar Abandono Otro, Cuél?

D4. ;Como se solucionan los problemas dentro del nacleo familiar? Dialogando Indiferencia
Con agresion fisica Otras personas ajenas al nucleo familiar se involucran para dar solucion
Con agresion verbal No se solucionan Otro, Cual?

D5. Los adultos que conforman el ndcleo familiar permiten que los nifios y las nifias
participen en algunas de las siguientes actividades del hogar Recoger sus juguetes Otras
rutinas de aseo e higiene Otro, cual? Organizacion de espacios de la vivienda Cuidado de
mascotas

D6. Los adultos que conforman el ndcleo familiar permiten que los nifios y las nifias
participen en actividades y decisiones de su interés como: Eleccion de la ropa que va a usar
Expresar opiniones y sentimientos Cuidado de mascotas Eleccion de actividades de

esparcimiento y recreacion Eleccion de juguetes Otro, Cual?
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11. 2 GUION DE OBSERVACION

Proyecto: Observador:
Escena:
Cédigo de
registro
gréficoy
audiovisual.
Objetivo:

Observacion Directa:

Interpretacion:

Palabras claves:
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11. 3 GUION PAUTAS DE CRIANZA

- ¢ Quien toma las decisiones que tienen que ver con los hijos?

- ¢Como y quienes solucionan los problemas que tienen en casa?

- ¢ Los adultos acompafan a los nifios en sus actividades?

- ¢Cuales son los juegos que realizan con los hijos?

- ¢COmo y quién corrige a los hijos?

- ¢(Busca apoyo en su red familiar cuando tiene dificultades?

- ¢En qué momento visitan los nifios a los abuelos y demas parientes?

-¢Cémo reconoce a su hijo que se ha destaca de manera positiva en alguna actividad?
- ¢ Le compra juguetes a su hijo?-¢En qué ocasiones?

- ¢ De que manera los padres o cuidador principal ponen limites al comportamiento del nifio/a?
-¢Que tan protectores son los miembros de la familia con el nifio/a?

-¢Se refieren de manera negativa sobre el comportamiento del nifio/a?

-Que tan exigentes son con el nifio o la nifia?

-¢ Utilizan una disciplina demasiado rigida y autoritaria?

-¢ Utilizan el castigo fisico como método de disciplina?

-¢De qué manera manifiestan afecto hacia el nifio y la nifia?
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