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LLRESUMEN

La presente investigacion ha sido realizada en el centro concertado Sagrado Corazon
Mundaiz Ikastetxea. Tras analizar la metodologia empleada en la materia de
Ciencias de la Naturaleza en 1 de la ESO, se concluyd que era mono6tona y no
suscitaba la motivacién necesaria en el alumnado. Por lo tanto, en un intento de
fomentar tanto la citada motivacion como la creatividad en el alumnado se ha
optado por introducir la webquest como recurso didactico que promocione ambas

cualidades.

Ademas, mediante el uso de la webquest, se busca aprovechar los beneficios que
aporta el trabajo cooperativo, ya que se trata de un recurso didactico que implica

una tarea cooperativa.

Para abordar esta investigacion, en primer lugar, se ha realizado un estudio
bibliografico sobre aspectos claves que actuaran como eje de la investigacion, tales
como: trabajo cooperativo, motivaciébn y creatividad en el alumnado o la

implantacion de las webquest como recurso didactico en el aula.

Una vez realizada la revision bibliografica, se procedio a realizar el trabajo de campo,
analizando la situacion y las caracteristicas de los alumnos que participaran en la
investigacion. Ademas, se disefi6 una webquest que luego se pondria en practica

como actividad de ensenanza aprendizaje en el citado grupo de 1° de la ESO.

Por ultimo, se elabor6 un cuestionario para el docente y para los alumnos donde se
les pedia su opinion acerca de la webquest, en un intento de confirmar su

adaptabilidad y su eficacia en la practica educativa.

Palabras clave: webquest, motivacion, creatividad, trabajo cooperativo, Ciencias
de la Naturaleza, ESO.

[LABSTRACT

The presented research has been conducted in Sagrado Corazén Mundaiz Ikastetxea.
After analyzing the methodology used in Nature Sciences at 1st ESO level, the
conclusion is that the course is monotonous and not motivating. Therefore, in an
attempt to promote motivation, as well as creativity, among the students, the

webquest was introduced as academic tool.

In addition, by means of webquest, it is intended to take advantage of the benefits

that cooperative working has, as it implies a cooperative assignment.
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In order to accomplish this, a bibliographical study about the key aspects, which will
be the main path for the research, has been carried out. These keys are cooperative
working, motivation and creativity, and the webquest as a didactical tool in the

courses.

After this, a thorough analysis of the studied pupils’ situation and characteristics will

be carried out. Besides, a webquest was designed, which will be used in the 1st ESO
group.
Lastly, a questionnaire was developed, so that teacher and students gave their

feedback on the webquest, in an attempt to confirm its adaptability and efficiency in

the educational use.

Keywords: webquest, motivation, creativity, cooperative working, Nature Sciences,
ESO
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1. INTRODUCCION

La sociedad de hoy en dia, caracterizada por las miultiples fuentes de informacioén y
por el constante progreso que se estd dando en el ambito de las nuevas tecnologias,
se ha ido constituyendo bajo la denominacién de “sociedad del conocimiento”. Como
no podia ser de otra manera, la repercusiéon de este nuevo modelo de sociedad ha
alcanzado el ambito educativo; cada dia es mas frecuente la incorporacion de estas
nuevas tecnologias al centro escolar, bajo la supervision del programa Escuela 2.0.,
que busca la utilizacion de los citados recursos tecnoldgicos como herramientas
educativas que puedan utilizarse en el dia a dia del aula. Asi, la promociéon y
utilizacion de estos nuevos recursos didacticos permite al alumno la adquisicién de
una serie de nuevas habilidades y el desarrollo de la “competencia digital y de
tratamiento de la informacién”, competencia esta que resulta vital para que su
futura incorporaciéon a una sociedad donde reinan las nuevas tecnologias resulte

satisfactoria.

Aun asi, y a pesar de la cada dia méas patente influencia del programa Escuela 2.0.,
todavia nos encontramos ante una realidad escolar donde los recursos tecnologicos
conforman una minoria frente a los recursos tradicionales. Esta es una situacion
inviable ya que, mientras la sociedad avanza con paso firme hacia una nueva era
tecnoldgica, la practica educativa se sittia anclada utilizando recursos educativos que
no responden a las demandas de las sociedad actual, cuando precisamente uno de
los objetivos sobre los que se desarrolla el curriculo escolar es, paradéjicamente, el
dar una respuesta eficaz a las demandas de la sociedad. Por todo esto, en esta
investigacion se pretende, mediante la introduccién de la webquest, promocionar el

uso de las nuevas tecnologias y demostrar los beneficios derivados de su uso.

En concreto, la citada webquest se desarrolla, como actividad de ensefhanza
aprendizaje, en el grupo de 1° de la ESO, dentro del programa de la materia
“Ciencias de la Naturaleza”. Mediante esta actividad se pretende, por una parte,
fomentar el uso de las nuevas tecnologias como herramienta util y eficiente frente a
los problemas de tipo disruptivo que pueden aparecer en aula, ya que estos recursos
tecnoldgicos, ademas de ayudar a adquirir la antes citada “competencia digital y de
tratamiento de la informacion”, constituyen una sélida fuente de creatividad y
motivacion, aspectos indispensables para prevenir y hacer frente a la antes citada
disrupcién; los alumnos se encuentran familiarizados con el uso de estas nuevas
tecnologias en su quehacer cotidiano. Asi, a través de la introduccion de estos
recursos tecnologicos en el aula se logra captar la atencién del alumno, favoreciendo

la promocién de la tan necesaria motivacién intrinseca en el mismo. Precisamente

MIKEL GUERRERO CALVO Pagina 5



TFM 2013-2014

este hecho resulta clave a la hora seleccionar el grupo sobre el que ha desarrollado la
investigacion; durante el primer periodo de la fase practica del Master de ensefianza
en Educacion Secundaria, Bachillerato y Formacion Profesional se observd que el
grupo de alumnos de la materia “Ciencias de la Naturalezas” de 1° de la ESO
mostraban una actitud disruptiva durante el desarrollo de las diversas sesiones
destinadas a esta materia. En este punto hay que destacar que, para esta materia, la
programacion se basa en el desarrollo de actividades de ensefianza aprendizaje que
rehisan del uso de las nuevas tecnologias, centrandose asi en actividades que
unicamente se valen de recursos didacticos tradicionales. Por esto, y atendiendo a
las caracteristicas de este grupo de alumnos, se ha decidido planificar la webquest
para esta materia, en un intento de contrastar la utilidad de este tipo de recurso

como herramienta de fomento de creatividad y motivacion en el alumnado.

Por otra parte, mediante la webquest, se promociona el trabajo cooperativo, al
tratarse de una actividad que implica un trabajo grupal. La adquisicion de la rutina
de trabajar en equipo resulta de vital importancia para el futuro del alumno, ya que,
en un futuro, dentro del marco social en el que se situara, debera de llevar a cabo
diversas negociaciones y llegar a diversos acuerdos para poder desarrollarse de
forma plena. Ademas de esto, el trabajo cooperativo permite al alumno asumir
responsabilidades, de las cuales dependeran el éxito final del trabajo, condicion esta
crucial para que el alumno adquiera un compromiso con la tarea a realizar, de modo
que aumente la motivacion de este por acometerla de forma 6ptima. Por altimo, este
trabajo cooperativo también promueve la adquisiciéon de diversas habilidades en el
alumno, tales como la capacidad de comunicacion, la capacidad de trabajar en
equipo o la consolidacion de las relaciones sociales con los demas compafieros,
aspectos estos esenciales para adquirir la competencia social y ciudadana,
competencia esta que se clasifica como bésica. Esta, al igual que la competencia
digital y de tratamiento de la informacion antes citada, son dos de las ocho
competencias bésicas que deben ser incorporadas por todos alumnos al finalizar la
educacion secundaria obligatoria, segin dicta la a Ley Organica 2/2006, de 3 de

mayo, de Educacion.

Para acometer esta investigacion, en primer lugar, se lleva a cabo una completa
revision bibliografica sobre aspectos clave como el trabajo cooperativo, la
motivacion y la creatividad en el alumnado o la implantacién de las webquest como
recurso didactico en el aula. Esta basqueda bibliografica resulta de vital importancia

para enmarcar y contextualizar toda la investigacion y su posterior desarrollo.
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Una vez completada la citada revision bibliografica, se procede a realizar el
desarrollo, propiamente dicho, de la investigacion. Para esto, se parte de una breve
fundamentacion teoérica, donde se presenta la metodologia desarrollada; se ha
disefiado y puesto en practica una webquest para los alumnos de 1° de la ESO, en la

materia “Ciencias de la Naturaleza” durante tres sesiones. En este apartado también
se recogen los resultados obtenidos.
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2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El origen del problema de la presente investigacion se presenta en la metodologia y
los recursos educativos utilizados para el ejercicio de la practica educativa en la
materia de “Ciencias de la Naturaleza” en 1° de la ESO, los cuales provocan una
situacion disruptiva en el alumnado. Durante el primer periodo de practicas en el
centro Sagrado Corazén Mundaiz, se observo la actitud disruptiva dominante en este
grupo de alumnos, donde una minoria era inicamente la que prestaba atenciéon y se
interesaba por las exposiciones ofrecidas por el docente. El resto del grupo, en
cambio, no presentaba ninguna motivacion ni interés por la materia y se limitaba a
molestar o a hablar durante el desarrollo de las diversas sesiones. Este hecho es
achacable a la metodologia meramente expositiva adoptada por el docente, donde el
papel del alumno se limitaba al de oyente pasivo, sin adquirir el papel protagonista
que se le presupone en la practica educativa. Por otra parte, se debe destacar que el
docente, durante el desarrollo de las sesiones, se limitaba a seguir los contenidos del
libros, exponiéndolos de forma ordenada y coherente; la pizarra digital interactiva o
la conexion de banda ancha presente en todas las aulas del centro eran ajenos para
el docente, que optaba por la utilizacion de los recursos educativos tradicionales
(libro de texto y pizarra tradicional) incumpliendo los principios bésicos del

programa Escuela 2.0.

Todo esto, como se ha citado, provocaba que esta materia reflejase una imagen
totalmente descontextualizada para el alumno (habituado a que los docentes que le
impartian las diversas materias se valiesen de los recursos tecnologicos de los que
dispone el aula). Ademas, la inexistencia de una participacion activa por parte del
alumno en la materia repercutia en la falta de interés y de motivacion en el mismo,
teniendo consecuencias negativas finalmente en los resultados académicos del
alumnado. Por lo tanto, se puede sefialar que la hipdtesis de investigacion se basara
en el hecho de que el uso de las webquest fomenta la motivaciéon en al alumno, al
tratarse de una actividad de ensenanza aprendizaje que estimula la reflexion y la

creatividad en el mismo.

Para abordar este problema y con una doble premisa de contextualizar la materia
para el alumno y de suscitar la motivacion en el mismo, se ha introducido la
webquest como recurso educativo que permita fomentar el ejercicio de la
creatividad. Ademéas, mediante esta actividad de ensehanza aprendizaje se ha
promovido a su vez, el trabajo cooperativo, que ha permitido al alumno adquirir

habilidades sociales y mejorar su capacidad de comunicacion.
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En definitiva, mediante la introduccion de la webquest, se ha pretendido mejorar el
aprendizaje de esta materia mediante una técnica que atna el trabajo cooperativo y

la introduccion de las nuevas tecnologias en el aula.

2.1 Objetivos.

El principal objetivo que se persigue mediante la presente investigacion es el

siguiente:

e Analizar la introduccién de la webquest como técnica de trabajo cooperativo
que promueva la creatividad y la motivacion en el alumno, repercutiendo en

una mejora en el proceso de aprendizaje del mismo.

Para llegar a la consecucion de este objetivo principal, se han formulado una serie

de objetivos especificos:

e Obtencion de informacién y analisis de la webquest, del trabajo cooperativo y

de la motivacion y la creatividad en el alumnado.
e Analisis del uso de las TIC en el centro educativo Sagrado Corazén Mundaiz.

e Estudio de la metodologia y los recursos educativos utilizados en la materia

de “Ciencias de la Naturaleza” en 1° de la ESO.
e Disefio y puesta en practica de una webquest para la citada materia.

e Evaluacion del grado de satisfaccion del docente y de los alumnos tras la
realizacion de la webquest, a través de la elaboracién de una encuesta sobre

la misma.

e Evaluacién de los resultados académicos obtenidos por los alumnos en la

webquest trabajada

e Evaluacién de la utilizaciéon de la webquest como recurso didactico habitual

en el aula.

2.2, Breve fundamentacion de la metodologia.

Para abordar la presente investigaciéon se ha comenzado por realizar una revision
bibliografica sobre el trabajo cooperativo, la motivaciéon y la creatividad en el
alumnado y la implantacién de la webquest como actividad de ensefianza

aprendizaje en el aula. El objeto de esta busqueda bibliografica fue recopilar la
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informacion de mayor calidad de cara al diseno de la webquest, para que esta fuera

atractiva y suscitase la motivacién en el alumnado.

A continuacion, se procedi6 al analisis del conocimiento y el uso de las TIC por parte
del docente que imparte la materia objeto de la investigacion. Para la obtencion de
esta informacion se realizo una entrevista no estructuradas con el mismo. En este

punto, también se indicé el equipamiento tecnoldgico del centro.

Después de realizar el analisis de las TIC a nivel de centro educativo, se procedi6 a
analizar en profundidad la metodologia docente para el grupo de alumnos que ha
actuado como objeto de investigacion en la materia de “Ciencias de la Naturaleza”;
se realiz6 un estudio sobre los recursos educativos empleados por el docente para el
desarrollo de las sesiones destinadas a esta materia, intentando establecer
conexiones entre las citadas herramientas de ensehanza y la actitud disruptiva
predominante en el alumno. Para acometer esta tarea se realiz6 una observacion
directa de diversas sesiones desarrolladas por el docente, poniendo énfasis en la

visualizacion de la disrupcion en el aula y los posibles motivos de la misma.

Una vez realizada esta fase de analisis, se comenzo6 con el trabajo de campo; se
disefi6 y se puso en practica una webquest como actividad de ensefianza aprendizaje
para los alumnos de la citada materia. Esta webquest se disefi6 atendiendo tanto a la
naturaleza de la materia como a las caracteristicas de los alumnos. Durante el
desarrollo de la webquest, el investigador ha actuado de observador analizando
aspectos como: el interés y la participaciéon del alumno en la actividad, las
habilidades para el manejo del ordenador y de Internet, el trabajo cooperativo, etc.
Tras finalizar la actividad, los participantes en la misma (tanto docente como
alumnos) han cumplimentado un cuestionario donde se les han planteado una serie

de preguntas sobre el desarrollo de la webquest.

Finalmente, una vez obtenidas las consideraciones realizadas por el observador
durante el desarrollo de la webquest y los resultados de los cuestionarios, se
procedi6 a realizar el andlisis de los resultados; se intenté concluir si la webquest
fomento la creatividad y la motivacion en el alumnado. Ademas, se analizaron los

resultados académicos obtenidos por los alumnos en la a webquest.

2.3. Breve fundamentacion de la bibliografia utilizada.

Para la realizacién tanto de la parte tedrica como la practica se han considerado

distintos trabajos de investigacion, articulos de revistas, libros y estudios en formato

MIKEL GUERRERO CALVO Pagina 10



TFM 2013-2014

digital, ademés del temario estudiado durante el Master en Formacion del

Profesorado en Educacion Secundaria de la UNIR.

3. DESARROLLO

3.1. Fundamentacion tedrica

En el siguiente apartado, se ha realizado una fundamentacion teoérica de los
principales aspectos a tratar en la investigacion: teorias de motivacion y creatividad
en el alumnado, el trabajo cooperativo y el uso de las web quest. El objeto de este
apartado ha sido clarificar los citados conceptos y, mediante una revision

bibliografica completa, especificar la conexién entre los mismos.

3.1.1. Trabajo cooperativo

El trabajo cooperativo, ademas de fortalecer las habilidades personales en el
alumno, fomenta un aprendizaje de caracter mas activo (Domingo, 2008). Esto se
debe al hecho de que esta metodologia de ensefianza permite suscitar en el alumno
un interés por su practica educativa, basada esta tradicionalmente en técnicas de
estudio individual, consistentes en la memorizacion y repeticion de los contenidos

impartidos por el docente.

Ademas, el trabajo cooperativo permite que el alumno trabaje de forma individual y
adquiera responsabilidades (Gallego y Guerra, 2007). Este aspecto resulta
fundamental para la 6ptima incorporaciéon del alumno a la sociedad durante su
etapa adulta; el educando, en cuanto se incorpore al marco social donde desarrollara
su vida, debera adquirir ciertas responsabilidades que no puede rehuir si quiere

alcanzar su plenitud como elemento social.
Caracteristicas del trabajo cooperativo.

Pero, para que el alumno pueda obtener los beneficios derivados del trabajo
cooperativo, el grupo de alumnos que ha sido organizado para la realizacion de un
determinado trabajo debe conformar un verdadero equipo de trabajo. Es decir, los
participantes del grupo no deben actuar como elemento independientes donde cada
uno intenta sacar el maximo rendimiento a sus fortalezas individualmente, sino que
estos deben interactuar en pro del beneficio grupal. Para que pueda darse esta

situacion, es necesario que se den una serie de condiciones en el transcurro del
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citado trabajo cooperativo que, como indican los estudios de Johnson y Johnson

(1994) y de Johnson, Johnson y Holubec (1999), son los siguientes:

e Interdependencia positiva: Para que el trabajo cooperativo resulte eficaz, es

necesario que exista una dependencia entre los miembros del grupo con el
fin de lograr un doble objetivo. Por un lado, que se dé una mejora en el
proceso de aprendizaje personal de cada integrante y, por otro lado, que cada
individuo muestre un interés y sacrificio para asegurar el aprendizaje del

resto de miembros del equipo.

e Responsabilidad individual: Es necesario que cada miembro del grupo se

comprometa a sacrificarse y saque el maximo rendimiento a todo su

potencial en pro de la consecucion de la tarea grupal.

e Interaccién cara a cara: Hace referencia a la necesidad de que se dé,

periodicamente, un encuentro personal entre los miembros del equipo con el
objeto de conocer el punto donde se encuentra el trabajo. Para un trabajo
cooperativo Optimo, es necesario que se genera un clima agradable y de
confianza en los citados encuentros personales, favoreciendo asi el 6ptimo

desarrollo del trabajo grupal.

e Habilidades interpersonales: Estas habilidades son las que los alumnos

deben adquirir a través de su proceso educativo y que permiten la
socializacion del mismo. En el trabajo cooperativo es donde se ponen en

préactica este tipo de habilidades.

e Evaluacién de los resultados v el proceso: Debe existir una autoevaluaciéon

durante todo el proceso de trabajo y del resultado final por parte de los
miembros del equipo. De esta manera se permite prevenir, detectar y

solucionar los posibles errores que se den en el proceso.
Técnicas de trabajo cooperativo.

Una vez presentadas las caracteristicas generales del trabajo cooperativo y sus
condiciones de operatividad, se procedera a explicar las diversas técnicas de trabajo
cooperativo que se pueden incorporar en el aula. Los criterios de seleccion de la
técnica a desarrollar deben ser tanto la naturaleza y el contenido de la materia donde
se va a poner en practica como las caracteristicas del grupo de alumnos que lo
llevaran a cabo. Por lo tanto, es necesario un analisis previo que permita

contextualizar la situacion donde seré aplicada la técnica de trabajo cooperativo.
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Atendiendo al estudio realizado por Walters (2000), existen cuatro modelos

principales de aprendizaje cooperativo:

Jigsaw (Puzzle): Este método, desarrollado por Aronson y su equipo de la

Universidad de California en el afio 2000, se puede aplicar a una infinidad de
materias y contenidos.

El esquema de actuaciéon es tan simple como eficaz; los alumnos de un
determinado grupo se retinen en equipos de cinco a seis alumnos. Una vez
reunidos, analizaran el tema que deben desarrollar, realizando una divisi6on
del trabajo. Es decir, cada miembro del grupo debera desarrollar un aspecto
de la tematica central, de la que se le considerara “experto”. Una vez
realizada esta division del trabajo, los expertos de los diversos grupos que
deban acometer una tematica comun se reuniran para elaborar un informe
detallado sobre el citado aspecto del trabajo que les ha sido asignado.
Finalmente, se volveran a organizar por grupos para que cada “experto”
presente un informe elaborado por su “grupo de expertos” y se lleve a cabo

un proceso de autoevaluacion grupal del mismo.

Aprendizaje por Equipos de Estudiantes (Student Team Learning): Bajo este

modelo disefiando por Robert Slavin se recogen diversas técnicas pero se
debe sefialar que todas ellas presentan un esquema comun: los alumnos se
agrupan en equipos de trabajo por un periodo de alrededor de 6 semanas.
Durante el transcurso de este periodo, los miembros del grupo se ayudaran
mutuamente con el objeto de que todos los integrantes del equipo dominen
los contenidos exigidos por el docente. Asi, solo se reconocera un éxito grupal
si existe un dominio individual, por parte de cada integrante, de la tematica
tratada en el trabajo.

Bajo este modelo se recogen las siguientes técnicas de trabajo cooperativo:

o Equipos de trabajo (Student Teams-Achievement Divisions): El
esquema mas simple y se ajusta a la descripcion generalizada que se
acaba de presentar.

o Equipos de torneo (Teams-Games-Torunaments): En este caso, en
vez de realizar una evaluacién individual de cada grupo, se realiza
una competiciéon entre los grupos; cada miembro de un grupo
competirdA contra un integrante de otro grupo, respondiendo
preguntas formuladas por el docente sobre la leccion expuesta
recientemente por el mismo. Esta competitividad permite que se

suscite un interés y una motivacion en el alumno por el deseo de
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contribuir a la victoria de su equipo, para lo cual debera implicarse en
en su proceso educativo.

o Jigsaw II: Como su nombre indica, es una variante del modelo
Jigsaw. En este caso, el docente, tras realiza una exposicion del tema,
entrega una lectura a los alumnos relacionada con el citado tema.
Tras una lectura colectiva en el aula, el docente separa a los alumnos
en “grupos de expertos” para tratar y desarrollar un aspecto concreto
de la citada lectura. Luego se pone en comun lo tratado por los
diversos grupos de expertos.

Dentro del modelo de aprendizaje por equipos, estas tres técnicas son las que
mejor se adaptan a la ensefianza de la materia de “Ciencias de la Naturaleza”,
ya que, las otras dos técnicas existentes (Equipos de Ensehanza
Individualizada Asistida y Grupos Cooperativos de Lectura y Escritura) son
técnicas de aprendizaje cooperativo especificas para las materias de

“Matematicas” y “Literatura”.

e Aprender juntos (Learning together): Este método, desarrollado por Roger

T. Johnson y David W. Johnson a mediado de los 70, es el mas béasico pero el
que mejor deja entrever los beneficios derivados de la actividad cooperativa;
el docente, tras realizar una exposicion de la leccion, programa un tiempo
para que los alumnos trabajen de forma grupal (equipos de 5 componentes)
el material abordado durante la clase. El objeto de esta actividad es que todos
los componentes del grupo sean capaces de adquirir y dominar los
contenidos expuestos en la sesidon correspondiente. Mediante este modelo, se
fomenta las habilidades sociales, ya que se pretende que los alumnos

cooperen y promuevan una actitud solidaria en pro del beneficio grupal.

e Grupos de investigacién (Group of investigation): En este método, la casi

total responsabilidad del correcto desarrollo del aprendizaje cooperativo
recae en el alumnado; los grupos son elaborados por los propios alumnos
(consistentes en equipos de trabajo de 2 a 6 alumnos). Son también los
propios alumnos quien deciden la tematica que desarrollaran y la division de
las tareas entre los miembros del grupo. El papel del docente se limita a
actuar como facilitador de la tarea, resolviendo las dudas que puedan surgir,
asesorando en aquello que se le requiera y motivando al alumnado para la
consecucion de la tarea. Finalmente, el citado trabajo sera expuesto delante

de todos los alumnos.

Rol de los alumnos y el docente en el trabajo cooperativo.

MIKEL GUERRERO CALVO Pagina 14



TFM 2013-2014

Como ya ha dejado entrever a lo largo de este apartado, los protagonistas del trabajo
cooperativo son el docente y los alumnos que desempenaran la tarea programada
por este. Por lo tanto, es indispensable indicar los roles de cada agente (docente y
alumnos) dentro de este proceso cooperativo, con el objeto de conocer qué

condiciones deben cumplir ambos para que se dé un 6ptimo proceso cooperativo

Rol del profesor

El docente debe actuar, como ya se ha citado con anterioridad, como facilitador del
proceso cooperativo; debe mostrarse siempre dispuesto a ayudar al alumno ante los
problemas que le vayan surgiendo, actuando como guia o proporcionandole los
recursos que requiera. Ademas, debe procurar que el alumno no pierda la
motivacion por su trabajo ante las posibles dificultades que se le vayan presentando.
En definitiva, el papel del profesor es el de coordinador de todo el proceso
cooperativo, por lo que debera desempenar maultiples tareas. Analizando el estudio

de Collazos y Mendoza (2006), estas tareas se agrupan en 3 roles:

e Profesor como disefiador instruccional: Es el trabajo previo que debe

realizar el docente, en referencia al disefio de la actividad de ensefianza
aprendizaje. Por ello, deberd elegir la tematica del trabajo que
desarrollaran sus alumnos (acorde a la materia y al momento del curso
escolar), definir los objetivos que se quiere alcanzar con el desarrollo de
la citada tarea y establecer unos criterios de evaluacion. Todos estos
aspectos se les expondran a los alumnos antes del comienzo de la tarea,
de modo que ellos conozcan de primera mano aquello que se pretende
lograr con la consecucion del trabajo. Ademas, el docente también debera
elaborar materiales didacticos que favorezcan el trabajo grupal y que
susciten una motivaciéon en el alumno. Por dltimo, el docente, como
disefiador instruccional, tiene el deber de definir el nimero de miembros
por grupo y, si la técnica de aprendizaje que se vaya a desarrollar lo
requiere, también debera formar los grupos de trabajo, atendiendo a las
caracteristicas del grupo de alumnos y pretendiendo que exista una

diversidad interna en el grupo.

e Profesor como mediador cognitivo: En este caso, se hace referencia al

papel del docente como facilitador del proceso de aprendizaje. El objeto
del profesor como tal debe ser ayudar al alumno para que, a través de un
proceso de ayuda gradual, el educando se vuelva mas independiente y

sienta como propio su proceso educativo. Para esto, como indica
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Vygotsky (1978), el docente debe lograr la confianza del alumno. Es decir,
el educando debe tener una imagen optima del educador, concibiéndolo
como una herramienta de ayuda. Pero, en ningtn caso, el docente debe
adquirir un papel protagonista en el proceso educativo del alumno, ya
que es responsabilidad del mismo la consecucion del mismo. Por lo
tanto, debe conocer el limite hasta el cual puede prestar ayuda al alumno.
Un método eficaz para desarrollar este rol de forma oOptima es el
“cuestionamiento por pares”, (King, 1993) consistente en ir planteando
una serie de cuestiones al alumno durante el proceso, del tipo: éCual es la
idea principal de?, ¢Qué pasa si?, ¢Como afecta a...? etc. Este tipo de
cuestiones buscan desencadenar un proceso reflexivo en el alumno, de

manera que busquen dar sentido a su proceso educativo.

e Profesor como instructor: Hace referencia a la tarea propia del docente,
consistente en presentar la tarea que se va a abordar de forma
cooperativa, controlar el proceso durante su desarrollo y -calificar
finalmente el mismo. Durante el control del proceso, como sefalan
Johnson et al. (1999) en su investigacion, el docente debera controlar si
los estudiantes estdn realizando el trabajo de forma 6ptima y si se esta
desarrollando el deseado trabajo cooperativo, analizando si se estd dando

un proceso de retroalimentacién entre los miembros del equipo.
Rol de los alumnos

Como en toda actividad de ensefianza aprendizaje, con el trabajo cooperativo se
busca que el alumno se comprometa con su proceso educativo. Para esto, es
necesario que el trabajo cooperativo suscite el interés y motivacién necesarios en el
alumnado para que este se sienta responsable del mismo. Esta situacién se dara si,
dentro del desarrollo del trabajo cooperativo, los alumnos desarrollan las siguientes

cualidades (Garcia y Troyano, 2010):

e Desarrollar la habilidad de trabajar en equipo: Como ya se ha citado con
anterioridad, para que el trabajo en comtin de un grupo de personas se
traduzca en un verdadero trabajo en equipo es necesario que cada miembro
desarrolle sus habilidades personales en pro de lograr el beneficio grupal, a

través de la puesta en practica de las habilidades sociales.

e En cada miembro del equipo debe fomentarse el pensamiento critico y

reflexivo a la hora de enfrentarse a la teméatica sobre la que discurre el
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trabajo; es necesario que cada participante manifieste su pensamiento para

luego, de forma consensuada, se adopte una decision.

e Debe haber un trabajo previo de busqueda, seleccién, organizacion y
valoracion de informacion. Este proceso no es exclusivo del trabajo
cooperativo sino que debe hacerse en cualquier tipo de actividad de
ensefianza aprendizaje que requiera el desarrollo de un tema. En este caso,
dentro del grupo de trabajo, debe reinar una comunicacion continua y fluida
entre los miembros para seleccionar aquella informacion que resulte mas 1til

y eficaz.

e Desarrollo de la creatividad en los miembros del equipo que posibilitara,
ademés de suscitar la motivacidbn necesaria, aumentar el abanico de

posibilidades de desarrollar la tarea.

e Capacidad autocritica y de autoevaluaciéon a nivel grupal. Es decir, en las
reuniones de grupo, los participantes deben ser capaces de detectar y hacerse

eco de aquellos procesos que estan fallando en el transcurso del trabajo.

e Debe darse un aprendizaje autbnomo por parte de cada alumno, que luego lo

ofrecera en pro del beneficio grupal.

¢ Los miembros del grupo deben aprender a resolver los conflictos que surjan.
El hecho de que existan confrontaciones en el grupo, por la naturaleza social
del ser humano, es inevitable. La clave del éxito residira en la manera en la
que intentamos encauzar dichos conflictos; el respeto entre los integrantes
del grupo y el respeto a las opiniones de cada individuo deben actuar como

eje.

e Flexibilidad: Es decir, si se da un pequefio cambio en una parte integrante
del trabajo o en una situacion del grupo, no se tiene porque resentir la base
de la tarea. El equipo debe ser flexible a las posibles nuevas situaciones que

pueden llegar a darse.

e Planificacion del tiempo en la exposicion del trabajo para que no resulte ni
muy corta (con toda seguridad, no se expondra la informacién necesaria) ni

muy extensa (la exposicidon no puede resultar tediosa).

e Las actitudes de tolerancia, solidaridad, asertividad y empatia deben
predominar en el trabajo diario del grupo con el objeto de lograr un 6ptimo

nivel de desarrollo del mismo.
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Ventajas y desventajas del trabajo cooperativo.

A continuacion se muestran las ventajas y desventajas del trabajo cooperativo segin
diversos autores. A la hora de analizar las ventajas de esta metodologia de trabajo,

se ha analizado el estudio de Johnson et al. (1999):
e Mejor rendimiento y productividad por parte de todos los alumnos.
e Favorece el aumento de la motivacion intrinseca.

e Fomenta el pensamiento critico y la reflexion ante los retos que se le planten

al alumno.
e Dedica un mayor tiempo a la realizacion de la tarea.
e Fomenta las relaciones positivas entre los alumnos.
e Incremente el espiritu de equipo.

e Favorece la adquisicion de un compromiso y responsabilidad por la tarea que

debe desempeiiar el alumno.
e Favorece las relaciones solidarias y el respaldo personal y escolar.
e Aumento del sentimiento de cohesion grupal.
e Favorece el desarrollo social y la integracion.
e Fortalecimiento del sentido de la propia identidad.
e Capacidad de enfrentarse a la adversidad y resolucion de conflictos.

Las desventajas que presenta esta metodologia de trabajo son (Gonzalez y Garcia,

2007):
e Espacios inadecuados para el trabajo grupal.
e Dificultad para seleccionar textos apropiados para este tipo de metodologia.
e Tiempo de correccion y evaluacion se incrementa-
e Cambio en el sistema de evaluacion.
e Absentismo escolar.
o TFalta de preparacién y experiencia del profesorado.

o TFalta de cooperacion en el equipo docente.
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e Excesivo nimero de alumnos por aula.
Evaluacion del trabajo cooperativo.

Como en toda actividad de ensefanza aprendizaje, la evaluacion tiene suma
importancia, ya que permite dar a conocer si el alumno ha alcanzado los objetivos
que se pretendian con la realizacion de la citada actividad. Ademas, también permite
al docente hacerse eco se aquellos aspectos que se podrian mejorar o aquellos que
deben ser erradicados ya que no contribuyen de manera eficaz al desarrollo de la

tarea por parte del alumno.

En el caso del trabajo colaborativo, la evaluacion es una tarea compleja ya que la
evaluacion no se limita tinicamente a comprobar si el alumno ha adquirido un
determinado conocimiento, como es el caso de la metodologia tradicional, donde la
mayor ponderacién de la evaluacidon se obtiene mediante la calificacion de una
prueba escrita donde el alumno debe reflejar el conocimiento adquirido. En el caso
del trabajo colaborativo, ademas de evaluar este conocimiento conceptual, también
se tiene muy en cuenta otros factores como el desarrollo de las habilidades sociales
del alumno durante el desarrollo del trabajo o el aprendizaje significativo, es decir,
que se sepa aplicar lo aprendido en otro contexto de actuacion. Por ello, como
senalan en su estudio Johnson et al. (1999) el docente debe centrarse en tres

aspectos fundamentales a la hora de evaluar el trabajo colaborativo:

¢ El proceso de aprendizaje: Es la evaluacion que debe realizar el docente
durante el desarrollo de la tarea. En esta fase, el docente debera observar de
forma detallada el trabajo en cada grupo, evaluando la puesta en practica de
las habilidades sociales por parte de cada alumno, que se manifiestan en los
requisitos que deben cumplir los miembros del grupo para que el desarrollo
sea Optimo, tales como (mencionados con anterioridad): Comunicacion
grupal, resolucion de conflictos, creatividad, flexibilidad, respeto,
solidaridad, etc. Para ello, se puede valer de una tabla de recogida de datos

del tipo:

FICHA EVALUACION PROCESO APRENDIZAJE
COLABORATIVO
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MATERIA

CURSO

GRUPO

TEMATICA TRABAJO

RECURSOS UTILIZADOS

COMPONENTES

MIEMBRO 1

MIEMBRO 2

MIEMBRO 3

RENDIMIENTO

MOTIVACION

LIDERAZGO

PENSAMIENTO CRITICO

RELACION INTERPERSONAL

RESPETO Y SOLIDARIDAD

COMPROMISO

RESOLUCION DE CONLFICTOS

INTEGRACION

CAPACIDAD ENFRENTARSE A ADVERSIDAD

Tabla 1: Evaluaci6én trabajo cooperativo

« Resultados de aprendizaje: Obviamente, al tratarse de una actividad de

ensefianza aprendizaje, deben evaluarse los contenidos conceptuales
incorporados por los alumnos a través del trabajo colaborativo.
Habitualmente, esta evaluacion se ha realizado por pruebas escritas (en este
caso consistiria en una prueba escrita donde se debieran de reflejar los
contenidos de la tematica desarrollada en el trabajo colaborativo). Pero, con
la llegada de las nuevas tecnologias al trabajo diario del alumno, se han
incorporado con mucha fuerza como herramienta de evaluaciéon las
presentaciones grupales, valiéndose de recursos tecnologicos como la pizarra
digital. Para elaborar estas presentaciones se recurren a softwares destinados
para ello (el mas comin es Microsoft Power Point). Por lo tanto, mediante

estas presentaciones se desarrolla la “competencia social y ciudadana”, ya
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que los alumnos deberan exponer delante de sus companeros los contenidos
tratados en el trabajo y la “competencia digital y de tratamiento de la
informacion” ya que deberan de elaborar una presentaciéon de calidad a

través del software recién citado.

e Aprendizaje significativo: Se trata de evaluar si los alumnos son capaces
de aplicar los procedimientos y practicas desarrolladas en el trabajo
colaborativo en la vida real. Para esto, el docente puede hacer que los
alumnos, en grupos, realicen tareas simuladas o resuelvan problemas reales.
Por ejemplo, como indica Johnson et al. (1999), en el campo de las ciencias,
se les puede pedir que investiguen una cura del cancer, para lo cual deberian
de describir todo aquello que realizaria un cientifico (disefiar un
experimento, llevarlo a cabo, escribir un informe de laboratorio, escribir un
articulo cientifico y realizar un exposicion oral donde se describa su

investigacion).

Estos modelos de aprendizaje cooperativo son aplicables a la materia de “Ciencias de
la Naturaleza” en 1° de la ESO. Como bien es sabido, esta es una materia con una
marcada naturaleza cientifica. Este aspecto puede ser aprovechado para realizar,
mediante un trabajo cooperativo, diversas actividades de investigacion, actividad
esta socialmente reconocida como propia de los cientificos. De esta manera
lograremos que los alumnos puedan, de alguna manera, empatizar con los cientificos
que trabajaron en pro del conocimiento que ellos estdn actualmente consumiendo.
De esta manera se suscitara un interés por la materia en el alumnado, que

repercutira en un aumento de la motivacion por su practica educativa.

3.1.2. Motivacion y creatividad en el alumno.

Motivacion en el alumno.

Atendiendo a los diversos estudios basados en el andlisis de la motivaciéon del
alumno y, como afirma Nuafiez y Gonzalez Pumariega (1996), este es un concepto que
abarca un sinfin de procesos, por lo que no existe una teoria tinica que abarque
todos ellos. Sin embargo, lo que no admite ningtn tipo de discusion es el hecho de
que la motivacion es el elemento que guia la conducta y actuacién del alumno hacia
un 6ptimo proceso educativo. Es decir, es el elemento que estimula al alumno para
que se sacrifique por la consecucién de una tarea, favoreciendo asi un verdadero

aprendizaje, es decir, un aprendizaje significativo.
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La motivacion en el alumno, como mas tarde se vera, puede provenir de su propio
interior o puede estar condicionada con el marco contextual en el que se encuentra
enmarcado. Siguiendo con esto y, como indican Garcia Bacete y Doménech Betoret
(1997), dentro de las variables personales que afectan al componente motivacional
del alumno se debe destacar el autoconcepto, que indica el nivel de autoestima que
presenta el educando, las metas de aprendizaje que tiene cada alumno, ya que cada
educando tendra diferentes metas, las cuales repercutiran en el modo de abordar las
tares de ensenanza y aprendizaje. Y, por tltimo es estado animico del estudiante en
cada momento. En cuanto a las variables contextuales que repercutiran en el grado
de motivacion en el alumno, se deben de sefialar el profesor, ya que es el modelo que
el alumno tomara como referente, los iguales, ya que acompanaran al educando en
su vida diaria en el aula y, por dltimo, el contenido de la tarea. Logicamente, el
hecho de provocar que la tarea resulte interesante y motivadora para el alumno es

competencia del docente.
Tipos de motivacion.

Para analizar los tipos de motivacion existentes en el alumno, nos hemos centrado
en el estudio de Polaino Lorente (2011), que afirma que existen tres tipos

fundamentales de motivacion:

e Motivacion extrinseca: Es el tipo de motivacidon que surge por el deseo de
poseer un bien material. En el caso de los alumnos, este bien material suele
ser un premio por aprobar las distintas materias que deben de cursar. En el
marco de la sociedad actual, caracterizado por el materialismo, es un tipo de
motivacion muy presente en la vida de los alumnos pero, al tratarse de una

motivacion perecedera, no deberia ser la que primase en el alumno.

e Motivaciéon intrinseca: Es la motivacion inmaterial, surge por el deseo de
satisfacer una necesidad propia. En el caso del alumno, la motivacion
intrinseca es 6ptima cuando la conducta del alumno capta como valor el
bien. (Universidad de La Rioja, 2013). Si se da esta situacion, todo el esfuerzo
del alumno se dirigird a la satisfaccion del bien, logrando asi un 6ptimo

proceso educativo.

e Motivacion transcendente: Es aquella motivacion que busca un bien que
estd mas all4 del alcance del ser humano. Es la motivaciéon que da sentido a la
vida humana; en el caso del docente, debe esforzarse por que sus alumnos,
basandose en este tipo de motivacién, busquen ser las mejores personas

posibles. Es decir, va mas alla del propio contenido académico.
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Creatividad en el alumno.

El objeto principal de la escuela es formar al alumno para que este sea capaz de
desenvolverse optimamente en la sociedad; en el marco actual de la sociedad,
caracterizada por el cambio constate y acelerado (Cenizo Benjumea y Fernandez
Truan, 2004), resulta imprescindible fomentar en el alumno la creatividad para que
este pueda hacer frente a los problemas que le surjan de forma inesperada. Aunque
se puede pensar que la creatividad es un mero proceso personal, esto no es asi ya
que, como indica Vygotsky (1997), el aprendizaje humano es un proceso grupal. La
creatividad en el alumno es una forma de expresion social, por lo que esta estara
fuertemente condicionada por el grupo de companeros al que pertenece el
educando. Por lo tanto, el fomento de la creatividad, tendra, como en todo proceso
de aprendizaje, una gran influencia las relaciones interpersonales del alumno con

sus compafieros y el estado animico del mismo.

Por otra parte, se debe senalar la importancia del docente como elemento de
promocion de la creatividad en el alumno (Feuerstein, 1996). El papel del profesor
no debe limitarse a ser facilitador, sino que debe implicarse en el proceso creativo
del alumno; toda su actividad docente debe presentar una intencionalidad clara en
pro del fomento de la creatividad en el alumno, mediante la programacién de
actividades de ensefianza aprendizaje que lo permitan. Ademés, durante el
desarrollo de las citadas actividades, el docente debera actuar como elemento de

motivacion y ayuda para el alumno, fomentando en él un sentimiento de “ser capaz”.
Las TIC como herramienta de creatividad y motivacion en el alumnado.

La aparicion de las TIC en el aula ha permitido al docente disponer de un ntimero
mayor y de mejor calidad de herramientas para fomentar la citada creatividad en el
alumno (Tapscott y Williams, 2006).Esto es debido a las miltiples opciones de
elaboracion y aplicaciéon que ofrecen estas nuevas tecnologias de la informacién y la
comunicacion, lo que permite al alumno desarrollar todo su potencial creativo. Es
decir, como senala Moral Pérez (1999), estos nuevos recursos tecnolégicos deben
favorecer la expresiéon libre y comunicaciéon del alumno, ya que, como se ha
indicado, estas nuevas herramientas multiplican las posibilidades de accion y
elaboracion de contenidos, que luego deberan de ser comunicados, logrando asi
fomentar la capacidad creativa entendida como “Ideacién y comunicacion” (Marin y

dela Torre, 2007)

En cuanto a la motivacion en relacién al uso de las nuevas tecnologias, como afirma

Herrera (2004), el uso de las TIC en el aula fomenta el afloramiento de la
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motivacion en el alumno debido a diversas causas. En primer lugar, cabe destacar
que la utilizaciéon de imagenes, videos o sonidos siempre llaman maés la atenciéon que
el uso del libro de texto tradicional. Por esto, dentro del programa Escuela 2.0. Se
defiende la existencia de una pizarra digital y una conexién de banda ancha en cada
aula, lo que permita al docente utilizar en cualquier momento de la sesién cualquier
imagen o video que suscite un interés en el alumno. Adema4s, los estudiantes estan
acostumbrados al manejo de las nuevas tecnologias en su vida diaria por lo que,
mediante esta incorporacion de las TIC al ambito educativo, se establece una
conexion entre la practica educativa y la vida cotidiana del educando, aspecto este
esencial para el afloramiento de la motivacion en el alumnado. Por tltimo, mediante
el uso de estas nuevas tecnologias, se permite la creacion de un espacio de
comunicacion virtual entre los todos los integrantes de la practica educativa. Esto
permitira que el alumno pueda extender su actividad educativa diaria mas alla de los
limites del centro escolar y permite la puesta en practica por parte del alumno de las
habilidades sociales mediante la comunicacion con sus compafieros (aunque cabe

senalar que siempre es mejor un encuentro personal a un encuentro virtual).

Por lo tanto, a modo de conclusion de este apartado, se debe sefialar que las TIC son
una herramienta muy valida en la practica educativa como elementos de promocion
de la creatividad y motivacion, cualidades ambas indispensables para desarrollar un

optimo proceso educativo por parte del alumno.

3.1.3. Las webquest.

Como ya se ha citado a lo largo de este apartado, la sociedad de hoy en dia se
caracteriza por el protagonismo creciente que estdn adquiriendo las nuevas
tecnologias de la comunicacion y la informacion. Como el objeto principal de la
practica educativa es formar a los jovenes para que puedan desenvolverse con
soltura dentro del marco social en el que se enmarcan, es cada dia mas comun
observar la aparicion de las citadas TIC como recurso didactico, que promuevan las
actividades de ensefianza aprendizaje. Dentro de las TIC, una de los medios mas
sencillos son las webquest, que no requieren un excesivo dominio de las nuevas
tecnologias ni por parte del docente ni por parte del educando pero que, a su vez,
fomentan la motivacion y creatividad en el alumnado, basandose en los principios

del trabajo cooperativo.
Concepto y origen de la webquest.

Existen multiples definiciones sobre la webquest si analizamos las diferentes

investigaciones que se han realizado sobre esta técnica de aprendizaje. Pero, en este
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caso, se ha seleccionado la definicion de su creador, Dodge (1995): “una actividad
orientada a la investigacion donde toda o casi toda la informaciéon que se utiliza
procede de recursos de la Web” (p.10). Se puede afirmar, como indica Adell (2004),
que la webquest fue descubierta casi por casualidad; durante su etapa en la
Universidad de San Diego, Dodge pidi6 a sus alumnos que realizaran una
investigacion sobre una aplicacion informatica determinada, proveyéndoles de las
paginas web donde se recopilaba la informacion necesaria acerca del citado objeto
de investigacion. El resultado de la citada actividad fue tan exitoso que Dodge

admitioé que no esperaba tal repercusion.
Caracteristicas y estructura.

La funcion primordial de la webquest es concienciar al alumno sobre su papel
protagonista en la practica educativa, promoviendo en el mismo un aprendizaje
autonomo y reflexivo. Para lograr este objetivo principal, esta técnica de aprendizaje
fomenta una metodologia cooperativa. Las caracteristicas principales de las

webquest son las siguientes (Roig, 2005; Jiménez, 2005):

e Se basa en teorias constructivistas del aprendizaje, donde el alumno debe

desarrolla su propio aprendizaje de forma auténoma.
e Esuna actividad de busqueda de informacién guiada en la Red.

e Plantea a los alumnos la resoluciéon de un problema que deben abordar

mediante un proceso de trabajo colaborativo.

e A través del manejo integral de los recursos que ofrece Internet, busca

promover mejores oportunidades de aprendizaje.

e Plantea una tarea posible y atractiva para los estudiantes, sirviéndoles un

proceso estructurado para realizarla.

En cuanto a la estructura de la webquest, su desarrollo se divide en 5 etapas (Pérez,

2005):

e Introduccidén: Es la presentacion de la webquest que se va a llevar a cabo.
En esta primera fase es donde se indica a los alumnos la temética sobre la
que tratara la citada actividad. Esta etapa es crucial, ya que debera captar el
interés y motivacion del alumnado, por lo que es recomendable realizar un
completo ejercicio de reflexion sobre la misma, ya que, como se ha indicado,
resulta indispensable que el educando se encuentre motivado es para el

optimo desarrollo de la tarea.
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e Tareas: En esta segunda fase, se procede a realizar una descripcion mas
detallada del trabajo a realizar; el objetivo de la webquest es investigar y
transformar la informacion por lo que, en esta etapa, se llevara a cabo una
tarea grupal de bisqueda y seleccion de la informacion dentro de los enlaces
a las paginas web que les ha proporcionado el profesor a los alumnos. El
objeto de esta tarea es llevar a cabo un proceso de transformacion de la
informacion a través de un proceso de aprendizaje reflexivo, tanto a nivel

grupal como individual. Ademas, dentro de esta fase,

e Proceso: En esta etapa se describen los pasos a seguir en la elaboraciéon de
la webquest, concretando las subtareas que se deben de realizar y
especificando los roles que debe desempenar cada integrante del equipo de
trabajo. Ademas en este apartado es donde se encuentran los enlaces a las
paginas Web donde se puede encontrar la informacién necesaria para

acometer el trabajo.

e Evaluacion: Es el apartado donde se recogen los criterios de evaluacion que
se utilizaran a la hora de evaluar el trabajo del alumno. Dichas herramientas
de evaluacién deben ser justas, claras y precisas. Estos deben ser conocidos
por el alumno antes de abordar de la webquest, de modo que se pueda llevar
a cabo un proceso de autoevaluacién (tanto individual como grupal) durante
el transcurso del trabajo. Para este tipo de técnica de aprendizaje, el docente
suele valerse de las rubricas de evaluacion, las cuales relacionan las posibles
actitudes que mostraran los alumnos durante el desarrollo de la webquest

con una determinada calificacion. Suelen recogerse en tablas.

e Conclusion: En este apartado se recogen reflexiones, valoraciones u
opiniones sobre el desarrollo de la webquest. Resulta muy importante que,
en la elaboracion de estas conclusiones, tomen parte tanto el docente como
los alumnos, con el objeto de que se tenga una visidn completa sobre el

funcionamiento de la webquest.
Tipos de webquest.

Para clasificar las webquest, se atiende a criterios de uso, objetivos y

temporalizacion de las mismas. Existen tres tipos (Gallego y Guerra, 2007):

e Miniquest: Son la version mas corta de la webquest. Apenas duran 50
minutos y Unicamente son utilizadas como estrategia de iniciacién a una

nueva tematica de estudio.
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e Webquest a corto plazo: Presentan una duracion de entre una y tres

sesiones.

e Webquest a largo plazo: Su duracion oscila entre una semana y un mes.
Se busca una ampliacion del conocimiento del alumno, a través de la

reflexion y el pensamiento critico, sobre la teméatica que trata la webquest.
Importancia de la webquest.

Como ya se ha citado con anterioridad, la webquest es una herramienta que puede
adquirir suma importancia dentro del paradigma educativo actual ya que permite
reforzar el proceso educativo del alumno en diversos ambitos; en primer lugar, dado
que se puede basar en casi cualquier tematica, permite la adquisicion de
conocimientos conceptuales de cualquier materia por parte del alumno,. Por otra
parte, dado que su desarrollo se basa en el uso de las TIC (btisqueda de informacion
a través de Internet y manejo de Software para la elaboracion de una exposicion
grupal final) también permite el refuerzo de la “competencia digital y tratamiento de
la informacion en el alumno”. Por ultimo, al potenciar la metodologia cooperativa,
fomenta en el alumno la “competencia social y ciudadana”. Por lo tanto, la webquest
es una herramienta potencialmente 1til para la mejora del proceso de ensenanza

aprendizaje.

Analizando el estudio realizado por March (2004), son tres las principales ventajas

que ofrece el uso de la webquest:

e Motivacion y autenticidad: Las webquest presentan diversas estrategias

para fomentar la motivacion necesaria en el alumnado:

- Los estudiantes realizan una tarea de la cual son los principales
protagonistas; de ellos depende la consecuciéon de un resultado

optimo.

- Se evita que los alumnos pierdan tiempo en la busqueda de
informacion ya que se les provee de las paginas web que se

consideran validas.

- Los estudiantes utilizan recursos reales de Internet, elemento que la
mayoria utiliza en su vida cotidiana. Asi, existe una conexi6n
significativa entre la vida cotidiana del alumno y la practica

educativa.
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- Se fomenta la reflexion y el razonamiento critico en el alumno a la

hora de seleccionar la informacion valida para el trabajo.

- Fomenta el trabajo grupal, por lo que, dentro del equipo, cada
miembro adquiere una responsabilidad de la cual dependera el
resultado de todo el grupo. Este elemento de compromiso es una
herramienta de motivacion en el alumno. Esta cooperaciéon y
reconocimiento del trabajo individual por parte del grupo refuerza la

autoestima del alumno.

e Desarrollo cognitivo: La practica de la webquest busca que el alumno
adquiera y desarrolle habilidades para la obtencién, procesamiento y
produccion de la informacion; para esto, como antes se ha senalado, durante
la etapa de proceso el docente indica una serie de subtareas que los
miembros del equipo de trabajo deben realizar con el objeto ultimo de que
adquieran las habilidades recién citadas. Si no fuera asi, y los alumnos
trabajasen en solitario y sin ningin elemento de guia, serian incapaces de

desarrollar estas habilidades.

¢ Aprendizaje cooperativo: En las webquest cada miembro del equipo de
trabajo adquiere un rol que debe desempefiar con el méaximo
aprovechamiento de sus capacidades, con el objeto final de lograr el tan
ansiado beneficio grupal. Asi, cada integrante trabajara en pro del beneficio

grupal, logrando, de esta manera, fomentar el aprendizaje cooperativo.

En cuanto a las desventajas o inconvenientes, atendiendo al estudio de Stoks

(2010), cabe destacar los siguientes:

e El desarrollo de la webquest requiere el uso de Internet por lo que es
indispensable que el centro educativo donde valla a realizarse disponga de

conexion a la red, hecho que no se da en todos los centros escolares.

e El disefio y la puesta en practica de la webquest requiere cierto tiempo de
dedicacién y elaboracion, hecho este que converge directamente con el escaso
tiempo lectivo del que se disponen los docentes para la programaciéon y

desarrollo de sus materias.
o Falta de formacion por parte del profesorado en el uso y manejo de las TIC.

e Las webquest deben estar adaptadas al contexto en el que se enmarca el
estudiante para que resulten significativas para el mismo y, asi, puedan

resultar 6ptimas para su desarrollo educativo.
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e Los enlaces en Internet se desactualizan o se extinguen rapidamente, por lo

que es necesario una continua revision de los mismos por parte del docente.

Webquest en la materia “Ciencias de la Naturaleza” en 12 de la ESO.

La materia donde se introducira la webquest presenta una naturaleza claramente
cientifica. En la ciencia escolar, y mas con alumnos de 1° de la ESO, lo que se
pretende es, como senala Masullo (2010), que los estudiantes adquieran una vision
global y veridica de la ciencia; es decir, se trata de evitar la imagen del cientifico
como un elemento individual y descontextualizado, que no coopera con el resto y
que solo busca su bien individual. Lo que se pretende es fomentar el espiritu de la
comunidad cientifica. La utilizaciéon de la webquest, al resultar una tarea atractiva
para el alumno, puede promover la adquisicion de esta vision por parte del alumno.
El docente tiene que procurar hacer ver al alumno que, a través de la webquest, se
esta situando en la piel del cientifico y esta realizando sus propias tareas. Es decir,
realiza un trabajo de indagacion e investigacion a través del analisis de las paginas
web que se recogen y, luego, de forma cooperativa (intentando realizar un simil con

la comunidad cientifica), trabajar con el material recogido.

3.2. Material y métodos.

En el presente epigrafe se ha procedido a presentar las principales caracteristicas de
los materiales y la metodologia empleada para realizar la presente investigacion. Se

ha divido en tres fases:

3.2.1. Estudio de las caracteristicas del centro y el
alumnado.

En primer lugar, y con el objeto de disefiar una webquest adaptada a las
caracteristicas propias del alumnado que la va a llevar a cabo, se ha completado un
minucioso analisis de las caracteristicas propias del centro y el grupo de alumnos

donde se aplico la citada herramienta de aprendizaje.

La presente investigacion ha sido realizada en el colegio concertado Sagrado
Corazon Mundaiz Ikastetxea, centro de caracter religioso que se encuentra situado
en la ciudad de Donostia- San Sebastian. Se trata de un centro mixto en todos sus
grupos, donde se imparten todos los niveles educativos desde Educaciéon Infantil

hasta Bachillerato.

El grupo objeto de estudio, para esta investigacion, ha sido el grupo de alumnos de

1© A de la ESO en la materia de “Ciencias de la Naturaleza”. Este grupo esta
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conformado por 26 alumnos y alumnas de 12 y 13 afos (aunque dos alumnos ya

habian cumplido los 14 anos ya que estos se encontraban repitiendo curso).

Al tratarse de una investigacion basada en el ambito de las nuevas tecnologias, se ha
realizado un analisis tanto del equipamiento tecnoldgico del centro como del

conocimiento y dominio de las TIC del docente y los alumnos.

Para realizar el citado estudio del equipamiento tecnolégico del centro, se ha
recurrido a la pagina web del centro docente, donde podemos toparnos con toda la
informacion, de forma detallada, del centro educativo y sus instalaciones; se trata de
un centro inmerso en el programa “Eskola 2.0.” (Escuela 2.0.), por lo que su
equipamiento tecnoldgico en el aula, que resulta mas que satisfactorio, esta

compuesto por:
e Un miniportatil por alumno y por tutor.
e Un armario electrificado para la recarga de las baterias de los portatiles.

e Una Pizarra Digital Interactiva y un Punto de Acceso Wifi que permitira

conectar los equipos del aula tanto a la intranet como a Internet.

Ademas de esto, el centro dispone de otras tres aulas multimedia (una por etapa
educativa) donde se recogen 25 ordenadores con conexiéon a Internet; el aula
multimedia de Educaciéon Secundaria ha sido el lugar seleccionado para llevar a cabo

la webquest.

En lo que hace referencia al estudio de la “competencia digital y de tratamiento de la
informacion” de los alumnos y del docente, se llevaron a cabo sendas entrevistas no

estructuradas.

En primer lugar, y con el objeto de conocer el grado de dominio del uso y manejo de
las TIC por parte del docente que impartia la materia de “Ciencias de la Naturaleza”
en 1° de la ESO, se concret6 una entrevista con el mismo. Se tratd de una entrevista
cordial, en un clima de confianza, donde a través de la formulacién de una serie de
preguntas sobre las TIC, en general, y la webquest, en particular, se obtuvo la
informacion que era necesaria. La conclusion fue el docente mostraba un
conocimiento limitado de las nuevas tecnologias (esta podria ser la razon principal
por la que inicamente, en sus sesiones, se limita al uso de recursos tradicionales).
Ademsés, desconocia la existencia de las webquest, por lo que, analizando esta
situacion, se planifico una sesiéon explicativa previa con el docente para explicarle en
qué consistia esta actividad. Cabe destacar en este punto la buena predisposiciéon del

educador por llevar a la practica la webquest sugerida por el investigador; el profesor
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comprendia la necesidad de introducir las TIC como recurso educativo en el aula,
basandose en el beneficio que aportan a los alumnos. Por esto, una vez realizada la
entrevista con el mismo, este confesé su intencién de formarse en esta materia con el

objeto de desarrollar una mejor practica educativa.

Para conocer el dominio de las nuevas tecnologias por parte del alumnado, se
recurrio a la docente de la materia de “Informética” para este curso (1° de la ESO).
Se mantuvo una nueva entrevista con la citada docente para conocer el grado de uso
y conocimiento de las TIC por parte del alumno. En este caso, las conclusiones
obtenidas de la citada entrevista fueron algo mas esperanzadoras; los alumnos,
segun la docente, mostraban un dominio adecuado del programa Microsoft Word y
de Internet (los alumnos podian navegar por la red sin ningan tipo de problema).
Esto facilit6 la tarea ya que, para una correcta puesta en practica de la wequest, un
dominio de Internet y del procesador de texto por parte del alumnado es un
requisito indispensable. Adem4s, en el momento del curso académico en el que fue
realizada la entrevista, los alumnos se encontraban recibiendo formacion en el uso y
manejo del programa Microsoft Power Point. Esto result6 muy positivo para la
investigacion ya que, como parte de la webquest programada, los alumnos tuvieron
que elaborar una presentacion grupal del material trabajado valiéndose del citado
programa. Aunque, finalmente, se debe reconocer que la docente reconocio el hecho
de que ensefanza de las TIC se limitaba a su materia, ya que en el resto de las
mismas, los docentes siempre daban primacia a los recursos tradicionales (libro de

texto y pizarra tradicional principalmente) sobre los recursos tecnologicos.

3.2.2. Diseiio y aplicacion de la webquest.

El objeto de la presente investigacién, como ya se ha citado, ha consistido en el
andlisis de webquest como recurso didactico para fomentar la creatividad y la
motivacion en el alumnado. Como objeto de estudi6 se selecciond el grupo de
alumnos de 1°A de la ESO del Centro Sagrado Corazén Mundaiz en la materia de
“Ciencias de la Naturaleza”, por lo que se procedi6 al disefio de la citada herramienta
de aprendizaje atendiendo a la materia y al momento del curso en el que se procedié
a la realizacion de la investigacion. La webquest empleada se puede visitar
seleccionando el siguiente enlace o escribiendo la direccién en el buscador del

navegador que desee: https://sites.google.com/site/webqueioesomundaiz/autores

De acuerdo al Decreto 175/2007 por el que se establece el curriculo de la Educacion
Basica y se implanta en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco y al momento del
curso en el que se dio la investigacidn, la teméatica que actu6é como eje de la webquest

fue: “Estructura del Universo: planetas, estrellas y galaxias. La Via Lactea y el
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Sistema Solar. Caracteristicas fisicas de la Tierra y de los otros componentes del
Sistema Solar.” En la entrevista previa que se mantuvo con el docente, este informo
al investigador que la webquest no podria exceder de una semana de duracion, ya

que el docente debia de continuar con su programacion.

Por lo tanto, tras haber consensuado la tematica y la duracién de la webquest, se

procedio a su diseno y aplicacion.
Diseiio de la webquest.

El objetivo primordial de la presente webquest fue afianzar los conocimientos de los
alumnos acerca de los componentes y la estructura del Universo (tematica central de
la misma), logrando asi que el educando afianzase la “competencia en el
conocimiento y la interaccion con el mundo fisico”. Para lograr este objeto principal,
se procedio al desarrollo de esta actividad de ensefianza aprendizaje que fomenta el
uso de las TIC por parte del alumnado, aspecto este que suscita la motivacion en el
mismo. De esta manera, se puede afirmar que esta técnica de aprendizaje promovio
la consolidacion del “tratamiento de la informacion y competencia digital” en el
alumno. Ademas, durante todo el desarrollo de la webquest, se puso en practica el
trabajo colaborativo, aspecto este esencial para fortalecer la “competencia social y
ciudadana” ya que los alumnos tuvieron que poner en practica las habilidades
sociales necesarias para la consecucion de la actividad. Por lo tanto, con la webquest,
se pretendia que los alumnos desarrollasen un aprendizaje integral que promoviera,
en ultima instancia, un aprendizaje significativo en el alumno, aspecto este esencial

para asegurar el éxito educativo del educando.

En definitiva, el objetivo de la webquest se basaba en el hecho de que los alumnos
de 1° de la ESO incorporasen, de forma significativa, los conocimientos conceptuales
relacionados con la estructura del universo. Para ello, se disefi6 una webquest con
claras pautas de actuacion, en un intento de que todos los alumnos fueran capaces

de alcanzar el citado objetivo.

En cuanto a la estructura de esta actividad de ensefianza aprendizaje, esta cont6 con
todos los apartados que debe presentar una Optima webquest (descritos

anteriormente en el apartado de “fundamentacion teorica”:

e Introduccién: Esta primera etapa se llevd a cabo debido al
desconocimiento, por parte de los alumnos, de la existencia de la webquest y
su desarrollo. En este primer contacto, se les explicé los fundamentos de la
webquest y el modo de llevarlo a cabo (de forma general). Resulta

importante, en esta primera fase, captar el interés del alumnado por lo que se
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hizo especial hincapié en que se trata de una herramienta de ensefianza
aprendizaje fundamentada en el trabajo colaborativo y en el uso de las TIC,
aspectos ambos que suscitan el interés en el alumno.

e Portada: En la portada de la webquest se muestra la temética que actuara
como eje de la misma (los componentes y la estructura del Universo), el
curso y la materia al que va destinada (1° de la ESO, en la materia de
“Ciencias de la Naturaleza”) y el autor (en este caso, el investigador).

e Tarea: Como bien se ha citado en el apartado de “fundamentacion tebrica”,
en esta etapa es cuando se procedi6 a realizar una descripcion del trabajo que
debian de realizar los alumnos para que la webquest resultara satisfactoria;
los alumnos tuvieron recopilar informacion sobre ciertos aspectos esenciales
de la temética a desarrollar que luego, tras un proceso de elaboracién grupal,
presentaron mediante una exposicion oral.

Los puntos sobre los que los alumnos tuvieron que trabajar son los
siguientes:

v Analisis histérico del descubrimiento de los principales elementos del
Universo: planetas, estrellas y galaxias.

v" Recopilacion e identificacion de las caracteristicas fisicas de la Tierra
y de los otros componentes del Sistema Solar.

v" Andlisis de los movimientos de la tierra, relacionando dichos
desplazamientos con fenomenos como las estaciones, el dia y la
noche, los eclipses o las fases de la luna.

v' Identificacion y explicacion de las principales técnicas de
observacion.

v Evolucion historica de las concepciones sobre el lugar de la Tierra en
el Universo: analisis del paso del geocentrismo al heliocentrismo y las
consecuencias de este cambio para la ciencia.

e Proceso: En esta etapa se describe, de forma detallada, cada paso que deben
de seguir los alumnos en la elaboracion de la webquest. Este documento es el
que les sirve como referencia a los alumnos durante el desarrollo de la
misma. Los alumnos tuvieron que completar las siguientes tareas

- Los alumnos, para acometer la webquest, se organizaron en grupos
de 3 alumnos. Fueron ellos mismos quienes configuraron los grupos y
nombraron a un responsable, que actu6 como canal de comunicacién
con el docente cuando surgi6 cualquier tipo de duda o problema.

- Una vez formado los grupos, los alumnos comenzaron a buscar y

seleccionar, en al aula de informética del centro docente, aquella
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informacién relevante sobre la tematica de estudio. Para esto, se
valieron de las direcciones web suministrados por la webquest. Para
realizar este trabajo de forma oOptima, el responsable de grupo se
encargb realizar el reparto las tareas y de coordinar el trabajo en
equipo.

- Tras esta fase de btisqueda y seleccion de informacion, los alumnos
realizaron un trabajo monografico. Para realizar dicho trabajo, los
grupos disponian de una serie de cuestiones que actuarian como
esqueleto del trabajo y que hacian referencia a los principales
aspectos de la tematica de estudio (recogidos en el apartado “tarea).
Para la realizacion del mismo, los alumnos utilizaron el programa
Microsoft Word. Para la presentaciéon del trabajo, el docente les
indico los criterios de formato y longitud que debian de presentarse.

- Finalmente, para presentar el trabajo realizado, cada grupo realizo
una exposicion grupal. Para acompanar dicha exposicion, cada equipo
prepard una presentacion, valiéndose del programa Microsoft Power
Point. En este caso, no existia un criterio unificador a la hora de
elaborar de la presentacion Power Point, por lo que los alumnos
tuvieron que poner en juego su capacidad creativa con el objeto de
preparar una presentacion atractiva.

- Dicha presentacion no podia exceder de los 10 minutos de duracion vy,
como condiciéon, era de obligatorio cumplimiento que todos los
participantes del grupo participasen en la misma.

e Evaluacion: En este apartado se incluyen los criterios de evaluacion
empleados para valorar la webquest. Como principal herramienta de
evaluacion, se elabor6 una tabla con las rubricas para evaluar el trabajo de
los alumnos. Como principales aspectos de valoraciéon se seleccionaron el
trabajo colaborativo, el trabajo monografico que debieron de presentar y la
exposicion oral que realizaron para finalizar la webquest. A partir de estos

aspectos, se elabord la siguiente tabla:
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INDICADOR

Trabajo colaborativo

(20%)

Trabajo escrito

(60%)

Exposicion oral

(20%)

NOTA FINAL

NIVEL 1 (0-4,suspenso)

El alumno no se esfuerza por la consecucion
del objetivo grupal y tampoco desarrolla la
tarea que el responsable de grupo le asigno.
En definitiva, no pone en practica ningun tipo

de habilidad social.

Estructura (20%) El trabajo monografico no presenta ni la
extension ni el formato  definidos
previamente.

Contenido (40%) Se trata de un trabajo inconexo, donde los
contenidos se presentan de forma aislada sin
establecer ningun tipo de relacion entre los
mismos. Ademads, los contenidos se tratan de
forma superficial.

Presentacion La presentacion Power Point no dispone de

Power point | ningun elemento que la hiciera atractiva y

(10%) abundaba el texto lineal.

Exposicion oral

(10%)

La exposicion no es fluida; los alumnos se han
limitado a leer y no han llevado a cabo una
verdadera exposicion del trabajo. Ademas, no

han cumplido con el tiempo preestablecido.

Tabla 2: Evaluacion de la webquest.
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NIVEL 2 (5-6,aprobado)

El alumno completa la tarea asignada por
el responsable de grupo pero no aporta
ideas innovadoras y se mantiene al
margen, sin prestar aparente interés, en las
reuniones de grupo.

El trabajo monografico cumple el criterio
de extensiéon pero existen diversos
aspectos (alineacion, justificacion del texto,
etc.) que no se corresponden con el disefio
preestablecido.
Los contenidos guardan una cierta
conexion entre si (aunque sigue existiendo
una falta de conexion entre ciertos temas).
Ademas los temas se han tratado de forma
superficial.

Aparecia algun elemento que le aportaba
una cierta estética a la presentacion

(imagen o esquema) pero seguia
abundando el texto por delante de las
imdagenes o esquemas.

Los alumnos han intentado exponer el
contenido del trabajo pero se han
equivocado en reiteradas ocasiones, lo que
denota una falta de preparacion previa de
la misma. Ademas, no han cumplido con el

tiempo previsto.

NIVEL 3
(7-8, notable)

El alumno completa la tarea asignada por el responsable de grupo y ,
en las reuniones de grupo, participa activamente discutiendo las ideas
planteadas por sus compafieros pero no aporta ninguna estrategia ni

idea nueva.

El trabajo monografico cumple los criterios de extension y disefio
pero, estéticamente, podria mejorarse. (utilizacién de negrita para
destacar las ideas principales, destacar los apartados con un mayor

tamafio de letra,etc)

El texto presenta un hilo argumental éptimo, aunque existen ciertos

temas en los que se podria haber indagado mas

Aparecen varios elementos que permiten captar el interés del oyente

(videos, imdgenes, esquemas, animaciones, etc.) pero sigue

existiéndose demasiado texto.

Los alumnos han cumplido con el tiempo previsto y han llevado a cabo
una presentacidn fluida aunque no ha habido un reparto equitativo
del tiempo de exposicion (unos miembros han hablado mucho mas

que otros).

NIVEL 4

(9-10, sobresaliente)

El alumno participa activamente en las reuniones de grupo,
aportando ideas innovadoras, ademds de completar la tarea que le

corresponde de forma brillante.

El trabajo monogréfico, ademas de cumplir con los criterios de

extension y de formato, presenta una estructura estética atractiva.

Se trata de un trabajo monografico brillante, con una indagacion de
la tematica dptima, de la que resulta un hilo argumental claro y

atractivo.

Se trata de una presentacion verdaderamente atactiva , con
numeros elementos que permiten la interactividad y donde, el

contenido, se presenta de manera visual y atractiva.

Los miembros del grupo han preparado una buena exposicion, con
una notable fluidez y un reparto equitativo de tiempo de

presentacion entre los integrantes del equipo.
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e Conclusiones: En este apartado se recogieron diversas reflexiones, tanto
del docente como de los alumnos, sobre el desarrollo de la webquest.
Ademas, el investigador plasmo en este apartado su propia valoraciéon sobre

la experiencia llevada a cabo.

Aplicacion de la Webquest.

La webquest se disefi6 para que fuera realizada en tres sesiones, pero previamente se
dedic6 media sesion a presentar las caracteristicas generales de la webquest y la
forma en la que debe ser acometida. Ademas, como luego se apunta, la actividad

tuvo que extenderse y abarcar una sesi6on mas.

Tras este primer momento informativo, en la primera sesion, ya dentro del aula
multimedia, los alumnos se agruparon, por libre eleccién, en equipos de trabajo con
tres participantes. Al ser un grupo de 26 alumnos se conformaron 8 grupos de 3
alumnos y un dnico grupo de 2 alumnos (aspecto que se valor6 a la hora de evaluar
el trabajo del citado grupo). A continuacion, cada equipo de trabajo nombr6 un
representante que debia de actuar como canal de comunicacion con el docente por si

existia algin problema.

Estas dos primeras sesiones, en las que cada grupo disponia de un tnico ordenador,
se dedicaron a la busqueda y seleccion de la informacién y a la elaboraciéon del
trabajo monografico. En ambas sesiones reino un ambiente de trabajo 6ptimo,
donde todos los alumnos trabajaron en equipo en pro de la consecucion de la tarea,
aunque se debe sefialar que un equipo de trabajo mostr6 un comportamiento

totalmente pasivo, sin interesarse por la tarea ni implicarse en el trabajo

Finalmente, la tercera y ultima sesion se destin6 a la presentacion, por equipos, del
material trabajo en la webquest. Para esto, cada equipo de trabajo tuvo que elaborar
previamente una presentacion, valiéndose del software Microsoft Power Point 2010.
Las presentaciones resultaron bastante adecuadas, aunque la mayoria de los grupos
no respeto el tiempo maximo de presentacion, por lo que la webquest tuvo que
extenderse otra sesidn mas, con objeto de que todos los grupos tuvieran la
oportunidad de presentar sus trabajos. Durante las presentaciones, el clima de clase
fue el 6ptimo para poder presentar los contenidos, sin ningin alumno que

interrumpiese la presentacion de sus compafieros.
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Evaluacion de la Webquest.

Para evaluar la aplicacion de la webquest como actividad de ensefianza aprendizaje
en la materia de “Ciencias de la Naturaleza” en 1° de la ESO, se emplearon dos

herramientas de evaluacion diferentes:

e Encuesta para conocer el grado de satisfaccion de los alumnos y el
docente tras la realizacion de la webquest.

e C(Calificaciones individuales obtenidas por los alumnos en la webquest,
las cuales se obtienen a través de la “tabla de rubrica de evaluaciéon de

la webquest” (detallada anteriormente).

3.3.3. Resultados y analisis.

En este apartados se presentan y analizan los resultados obtenidos del trabajo de
campo realizado en la presente investigacion; en primer lugar se analizan los datos
extraidos de los cuestionarios de satisfaccion realizados a los 26 alumnos y al
docente. Posteriormente, se presentan las calificaciones obtenidas por los alumnos
en la webquest, desglosando su nota en los diversos aspectos que han sido

evaluados.

En cuanto a la encuesta realizada a los alumnos, cabe destacar que esta se realiz6 a
través de la plataforma Google drive. Debido a la promocidn de las TIC que se lleva a
cabo en la webquest, se pensé que era oportuno que los alumnos realizardn también
la encuesta a través de esta plataforma ya que, de esta manera, podrian hacerse eco
de la potencial de Internet como herramienta didactica. Para poder acceder a la
encuesta, los alumnos debian visitar el siguiente enlace:
https://docs.google.com/forms/d/1poNF8XNhOmEexkHwa3kSOonweBOipzFsGsO

-VoesW7g/viewform?c=0&w=1&usp=mail form link . El cuestionario completo se

puede observar en el apartado “anexos”. A continuacion, se presentan y analizan las

respuestas obtenidas del citado cuestionario:

En lo que hace referencia a la pregunta 1 (figura 1) y, como era de esperar, la gran
mayoria del grupo nunca habia oido hablar de la webquest; como anteriormente se
ha citado, durante su trayectoria académica, los alumnos han recibido una
ensefianza basada principalmente en el uso de los recursos tradicionales por lo que

no estan habituados a este tipo de herramienta de aprendizaje.
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¢CONOCIAS PREVIAMENTE LA
WEBQUEST?

8%

mSsl
mNO

Figura 1. Conocimiento previo de los alumnos sobre la webquest.

En la segunda pregunta (figura 2) del cuestionario, se obtuvo informacién acerca
del interés suscitado en el alumno por la webquest. La gran mayoria del alumnado
(35% “mucho” y 54% “bastante”) reconocio6 que la actividad suscité un interés en su
persona. Este hecho no hace mas que refrendar los estudios analizados en el
apartado de “fundamentacion tedrica”, donde se defiende el hecho de que las TIC
son una fuente de motivacion en el alumnado. Este aspecto resulta clave para que la

webquest resulte exitosa.

¢CAPTO TU ATENCION LA
WEBQUEST?

H POCO
| B BASTANTE
MUCHO

Figura 2. Interés suscitado por la webquest en el alumno.

Lo siguiente que debemos de analizar son las cuestiones niimero 3 y nimero
14(figuras 3 y 4); en ellas se analiza el interés suscitado por la temética tratada en la
webquest antes y después de la realizacién de la misma. Como se puede observar
comparando ambas figuras hay un aumento significativo tras la realizacion de la
actividad de ensefanza aprendizaje (si hablamos en términos generales, el interés
suscitado evoluciona desde un inicio en el cual la mayoria del alumnado admite que
la webquest, inicialmente, les suscito un interés de 6 puntos hasta llegar a un interés

donde la mayoria admiti6 que se interesaron por la materia de estudio en una
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puntuacion de 8 puntos en una escala sobre 10). Por lo tanto se puede afirmar que la
webquest provoco un aumento significativo del alumnado por la materia de estudio,
posiblemente debido a la motivaciéon y atencion que se ha comentado en el analisis

de la anterior cuestion de la encuesta.

Interés inicial del alumno por la tematica
tratada en la webquest

45%
40%
35% 7
30% 7
25% 7
20% -
15% -
10% A
5% -
0% -

W Interés del alumno

1 2 3 45 6 7 8 9 10

Figura 3. Interés inicial del alumno por la temdtica tratada en la webquest

Interés del alumno por la tematica tras finalizar
la webquest (0 al 10)

50% -

40% -

30% - M Interes tras
finalizar la

20% - webquest (0...

10% -

0% -I -I -I -I

1 2 3 45 6 7 8 9 10

Figura 4. Interés final del alumno por la tematica tratada tras la webquest

Las siguientes dos preguntas que debemos de analizar conjuntamente, por su
relacion mutua, son las cuestiones niimero 5y 8 (figuras 5 y 6); en ambas se
analiza la configuracion libre de los grupos de trabajo por parte de los alumnos y el
grado de fortalecimiento de las relaciones con sus compaineros de grupo. En este
caso se podria afirmar que la proporcion de alumnos que defienden no estar de
acuerdo con que los grupos sean configurados por los propios alumnos (19%) sean
luego los que hayan afirmado no haber fortalecido las relaciones con sus
compafieros ya que han trabajado con los compaiieros que estaban habituados a
pasar la mayoria de su tiempo (27%). Es decir, este grupo de alumnos, defiende el
hecho de que la libre configuracion de los grupos de trabajo no promueve un

fortalecimiento de las relaciones personales de los alumnos ya que, como es logico, si
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al alumnado se le da la oportunidad de seleccionar a sus compaferos de trabajo

tenderan a elegir aquellas personas mas afines a ellas.

¢éEstas de acuerdo con que los grupos de trabajo

sean configurados por los alumnos?
= NULO
m BAJO
= ALTO
= TOTAL

Figura 5. Opinion acerca de que los grupos de trabajo sean configurados por los propios alumnos.

éHas tenido la oportunidad de conocer mas a tus

companeros?
1% ® No, ya que no he

participado activamente
en el trabajo grupal.

" ®m No, yaque me he
juntado con los
companieros con los que
habitualmente
comparto mi tiempo.

Figura 6. Grado de fortalecimiento de la relacion con los comparieros tras la Webquest

En las cuestiones 5, 6 y 77 (figuras 7,8 y 9) se les preguntaba sobre el trabajo
cooperativo. En las tres preguntas, las respuestas obtenidas son significativamente
positivas. Los alumnos admiten sentirse comodos trabajando de forma cooperativa,
hecho por el cual opinan que este les aporta un beneficio a su proceso educativo.
Unicamente deberia de sefialarse que, a la cuestién que hace referencia al aumento
de la responsabilidad a través del trabajo cooperativo un porcentaje considerable de
los alumnos (19%) ha dado una respuesta negativa ya que considera que no ha
realizado de forma satisfactoria la actividad encomendada por el responsable del
grupo, considerando asi que no ha tenido una actitud responsable ya que no ha
cumplido con el compromiso de llevar adelante su tarea. En este caso, habria que

sefialar que la responsabilidad va unida al esfuerzo de intentar realizar la tarea de
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forma satisfactoria y no tanto al hecho de completarla (aunque hay que inculcar el

esfuerzo por lograr esta meta).

éTe has s%[%tido a gusto en tu grupo?

= NUNCA

= EN POCAS OCASIONES
= CASI SIEMPRE

= SIEMPRE

Figura 7. Grado de satisfaccion y comodidad con el grupo de trabajo asignado.

éCrees que el trabajo cooperativo favorece tu

aprendizaje? m No, yo prefiero trabajar de
' forma independiente.

® Solo en ocasiones puntuales.

= Casi siempre, solo en
ocasiones excepcionales el
trabajo auténomo resulta mas
positivo.

Figura 8. Opinion acerca de la aportacion del trabajo cooperativo en el proceso de aprendizaje.

¢El trabajo cooperativo ha aumentado tu responsabilidad

por tu aprendizaje? ™ No,yaqueno
consideraba que mi tarea
fuera importante para el
trabajo.

H No, ya que no consegui
realizar de forma éptima
la tarea que se me
encargo.

= Si.

Figura 9. Opinion acerca del aumento de la responsabilidad del alumno por el trabajo grupal.
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En las cuestiones ntimero 10,11y 12 (figuras 10, 11 y 12) se les preguntaba a los
alumnos acerca de la adquisicion de habilidades en el uso y manejo de las TIC a
través de la webquest. La gran mayoria del alumnado cree haber mejorado su
competencia digital a través de la realizacion de esta actividad de ensefianza
aprendizaje Ademas de esto, el 82% del alumnado cree que la inclusiéon de Internet
favorece un aprendizaje significativo de la tematica a tratar. Por Gltimo, en cuanto a
la promocion de la creatividad a través de la webquest, el 47% del alumnado afirma
que esta herramienta de ensefianza aprendizaje fomenta la citada capacidad creativa
a través del disefio de la presentacion Power Point que han utilizado para realizar la
presentacion final. Por lo tanto, se puede afirmar que las TIC constituyen también,

en este caso, una fuente de creatividad.

é¢Cuanto crees que ha mejorado tu habilidad en el
uso del ordenador?

50% -

40%

® Mejora en el uso del
ordenador

30%

20%

10%

0%
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Figura 10. Mejora en el uso y manejo del ordenador.

¢Te ha resultado mas motivante estudiar la tematica
de la Webquest mediante el uso de Internet?

mS|
mNO

Figura 11. Opinion sobre la motivaciéon por abordar la tematica mediante el uso de Internet

MIKEL GUERRERO CALVO Pagina 42



TFM 2013-2014

éHas potenciado tu creatividad a través de la webquest?

S
No. -'6%
|

; X . A
Si, a la hora de aportar ideas en las reuniones -'12%
grupales. |

A
Si, a la hora de realizar el reparto de tareas entre -| 15%
los miembros del equipo. |

/

Si, a la hora de disefiar la presentacién Power _ 47%

Point que se utilizé para llevar a cabo la...

i A
Si, a la hora de estructurar los contenidos del _Jn%

trabajo monografico.

0% 20% 40% 60%

Figura 12. Opinién sobre la promocion de la creatividad a través de la webquest

En la pregunta niimero 13 (figura 13) del cuestionario se les pedia a los alumnos
indicar en aquellos que podia mejorar la webquest. La mayoria del alumnado (58%)
afirmé que las reuniones grupales debian de ser desarrolladas en las sesiones de la
materia ya que, por falta de tiempo, no podian llevarlas a cabo fuera del horario
lectivo. También, como antes se ha citado, una proporciéon del grupo (31%)

reivindica que los grupos de clase debian de ser configurados por el docente.

¢Qué aspecto cambiarias de la webquest?

-

W
[
X

Otro

La coordinacion entre el docente y el
responsable de grupo para repartir las tareas.

y—|\

12%

La programacion de sesiones para llevar a
cabo las reuniones grupales ya que, por falta...

‘ﬂ
-
Ul
(0]
<

P
La configuracion de los grupos; estos deberian _'31%
de ser elaborados por el profesor. /
0% 20% 40% 60%

Figura 13. Propuestas de mejora en la webquest.
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Finalmente, las preguntas 16 y 17 (figuras 14 y 15) del cuestionario hacen
referencia al grado de satisfacciéon del alumnado tras la realizacion de la webquest.
La mayoria muestra una gran satisfaccion (un 38% le da una nota de un 9).
Consecuencia de esto es que el 88% del alumnado afirma que la webquest favorece

su proceso de aprendizaje en la materia de “Ciencias de la Naturaleza”.

éCrées que la webquest favorece tu
aprendizaje en esta materia?

m S|
= NO

Figura 14. Opinién sobre la eficacia de la webquest como mejora del proceso de aprendizaje en la
materia de ciencias de la naturaleza

¢Cual es tu grado de satisfaccion tras la
realizacion de la webquest?
40% 38%
31%
30% - B
20% . — M®Grado
2% satisfaccién
8% tras la
10% 1 4% = webquest
0% 0% 0% 0% I| II II
0% s —
1 2 3 4 5 8 9 10

Figura 15 Grado de satisfaccion tras la realizacién de la webquest.

En cuanto a la encuesta realizado al docente de la materia (se recoge en el
apartado de “Anexos”) se puede sefhalar que comparte las opiniones manifestadas
por los alumnos. Es decir, una vez descubierta esta técnica de ensefianza aprendizaje
(no conocia con anterioridad en qué consistia la webquest), afirma que aporta un
notable beneficio al alumno, despertando en él un interés por la materia debido al
uso de las TIC y al desarrollo del trabajo cooperativo, el cual destaca de
sobremanera. También sefiala, al igual que sus alumnos, que los grupos han de

conformarse por el propio docente en vez de configurarse por los alumnos. Por
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ultimo, el docente se compromete a introducir la webquest como elemento habitual

en la programacion de la materia “Ciencias de la Naturaleza”.

Los resultados positivos obtenidos en la encuesta de satisfaccion del alumnado
quedan refrendados al analizar los resultados obtenidos por los alumnos en
la webquest; la casi totalidad de los alumnos aprobaron la actividad (inicamente 3
alumnos que conformaban un grupo de trabajo no aprobaron la actividad). Cabe
destacar las buenas -calificaciones obtenidas por los alumnos en el trabajo
colaborativo, aspecto que, segiin hemos podido analizar en las encuestas, provoca un
interés y motivaciéon en el alumnado, por lo que este puede ser el porqué de estos

destacados resultados.

Trabajo escrito Exposicién Oral
Alumno ILT::g?ativo Estructura Contenido Exposicién oral E[fx::g:;irﬂn Nota final
1 7 5 7 7 8 7
2 8 5 7 7 7 7
3 7 5 7 7 8 7
4 8 6 7 6 6 7
5 5 6 7 6 4 6
6 9 6 7 6 9 7
7 7 8 6 8 9 7
8 7 8 6 8 8 7
g 10 8 6 8 10 8
10 4 5 4 4 4 4
11 4 5 4 4 4 4
12 4 5 4 4 4 4
13 6 6 8 7 6 7
14 7 6 8 7 6 7,1
15 6 6 8 7 6 7
16 8 8 7 5 6 7
17 9 8 7 5 6 7
18 8 8 7 5 6 7
19 6 9 9 7 7 8
20 7 9 9 7 7 8
21 8 9 9 7 7 8
22 9 7 6 8 7 7
23 7 7 6 8 7 7
24 7 7 6 8 7 7
25 8 9 8 8 8 8
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26 8 9 8 8 8 8,2

Tabla 3 . Calificaciones obtenidas por los alumnos en la webquest
4. PROPUESTA PRACTICA.

La propuesta practica de la presente investigacion se centra en la introduccion de la
webquest como recurso didactico habitual en las programaciones de los profesores
que desarrollen su tarea docente en la educacién secundaria. Para apoyar este
propuesta, se considera los buenos resultados obtenidos tras la aplicacion de la
citada técnica de aprendizaje en la materia de “Ciencias de la Naturaleza” de 1° de la

ESO en el centro concertado Sagrado Corazéon Mundaiz.

Como se ha podido observar, la webquest es una herramienta que promociona, a
través del beneficio que aportan tanto la introducciéon del uso de las TIC en las
actividades de ensenanza aprendizaje como la metodologia cooperativa en la que se
basa esta técnica, la creatividad y la motivacion en al alumno, aspectos ambos
esenciales para lograr que el educando desarrolle un proceso educativo 6ptimo. La
importancia de ambas cualidades como claves de éxito se acrecienta si consideramos
la etapa de adolescencia en la que se encuentran los alumnos, donde la inseguridad y
la necesidad de reconocimiento por parte de los deméas se acentian. Teniendo en
cuenta estos aspectos, el uso de la webquest no solo debe limitarse al curso donde se
ha realizado la investigacion, sino que es una herramienta muy tutil para toda la
etapa secundaria, siempre teniendo en cuenta que ciertas materias y ciertos bloques

didActicos resultan més propicias para la implantacion de la webquest.

Como reflejo de esto, se invita a cualquier docente a visitar la siguiente pagina web:

http://phpwebquest.org/newphp/. En ella se recoge un directorio de webquest, en el

cual se puede buscar y valerse de un gran abanico de ejemplos de esta actividad de
ensefanza aprendizaje para una gran variedad de materias y niveles educativos. Esto
es un ejemplo mas de la potencialidad que presentan las TIC en al &mbito educativo,

por lo que se hace casi impensable no introducirlas en el &mbito educativo.

Para poder realizar una puesta en practica optima y eficaz de la webquest, es
necesario un trabajo previo; en primer lugar, se debe efectuar un anlisis del
equipamiento tecnologico del centro y del grado conocimiento y uso de las TIC por
parte del alumnado y del equipo docente. Como ya se ha citado con anterioridad en
el apartado de “fundamentacidon tedrica” es necesario, para la puesta en practica de
esta técnica de aprendizaje, la existencia de una 6ptima conexion a Internet, que

permita al alumno navegar con rapidez por las paginas web que le han sido
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proporcionadas. Ademas es necesario que cada grupo disponga de, al menos, un

ordenador para poder afrontar de forma 6ptima la tarea.

En cuanto al manejo de las TIC, serd necesario que el docente presente ciertas
habilidades en el uso de Internet y procesadores de texto para disenar la tarea. En
cuanto al alumnado, ademéas de esto, debera de presentar un manejo del software

seleccionado para la elaboracion de la presentacion final del trabajo.

Si el docente desconoce el funcionamiento de la webquest, se le debera de ofrecer
unas nociones basicas sobre el disefio y funcionamiento de la misma. Si el problema
reside en la incapacidad de manejo de las TIC por parte del docente, el encargado de
impartir la materia de “Informatica” puede impartirle una serie de sesiones, a través
de las cuales pueda adquirir un manejo basico de las mismas que posibilite el disefio
y la puesta en practica de la webquest. Asi, siempre se tendra que tener en cuenta
que todo este trabajo por parte del equipo docente se realiza en pro del beneficio del
estudiante ya que, como se ha citado, la webquest fomenta una 6ptima practica

educativa.

En cuanto a la seleccion de la tematica, resulta conveniente que la webquest, para
una determinada materia, trate los contenidos conceptuales que se estén
impartiendo en el momento en el que se vaya a llevar a cabo, completando asi un
aprendizaje eficaz. La webquest puede abordar un amplio abanico de teméticas.
Como ejemplo se ha elaborado una webquest sobre un mamifero, que puede
aplicarse en la materia de “Ciencias de la Naturaleza” en 1° de la ESO dentro del
bloque 5: “Los seres vivos y su diversidad”. En este caso la webquest se ha hecho
sobre el zorro, pero puede realizarse sobre cualquier especie. La webquest elaborada

es la siguiente: https://sites.google.com/site/webquestsssss/. Ademads, como ya se

ha citado, existen directorios donde buscar la webquest que mejor se amolde al

grupo y materia que se esté impartiendo.

Una vez elegida la tematica, se procederd a su puesta en practica siguiendo las
etapas anteriormente especificadas dentro del apartado “fundamentacion teodrica”.
Durante el transcurso de la misma, resultara vital que el docente vaya recogiendo
aquellos hechos que estime significativos de cara a la evaluacion final. Finalmente,
mediante unas tablas donde se recogen una serie de rubricas de evaluacion (que
atienden a las actitudes y comportamientos que se puede esperar que muestren los

alumnos), el docente podra calificar el trabajo de cada educando.

Una vez finalizada la puesta en practica de la webquest, tanto el docente como el

alumnado rellenaran unos cuestionarios con el objeto de conocer el grado de éxito
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que ha tenido la misma. En funcién de esto, se tomaran las decisiones oportunas
sobre los cambios que debieran de hacerse para, si es necesario, optimizar el disefio

o la puesta en practica de la webquest.

5. CONCLUSIONES

En este apartado se presentan las conclusiones obtenidas tras la puesta en practica

de la investigacion:

e El centro Sagrado Corazén Mundaiz ikastetxea no aprovecha los beneficios
derivados del uso de las TIC a la hora de impartir la materia de “Ciencias de
la Naturaleza” , ya que la metodologia que predomina es la que se basa en la
ensefianza tradicional, en la cual predomina el uso del libro de texto y la
pizarra tradicional.

e A partir de la revision bibliografica realizada se concluye que la webquest, a
través de la integracion del trabajo colaborativo y las TIC, constituye una
fuente de motivacion para el alumnado. Ademas, se trata de una herramienta
de aprendizaje que fortalece la competencia digital, la competencia social y la
competencia y la competencia en el conocimiento y la interacciéon con el
medio fisico.

e Siguiendo con la revision bibliografica, las ventajas que aportan la webquest
son diversas y vitales para lograr un 6ptimo proceso educativo en el alumno
ya que esta técnica de ensefianza aprendizaje promueve un aprendizaje
significativo, aspecto este esencial para lograr el citado logro. También es
cierto que la puesta en préactica de la webquest presenta diversas dificultades
o impedimentos, pero el beneficio final que reporta al alumno debe justificar

cualquier esfuerzo por superar los citados obstaculos.

e A través del estudio de campo llevado a cabo en la investigacion, se puede
afirmar con firmeza que la webquest satisface tanto al alumnado como al
docente. Los alumnos destacan el trabajo cooperativo y el uso de Internet
como aspectos clave para argumentar este sentimiento de satisfaccion tras la

realizacién de la misma.

e Por otra parte, segiin se ha podido observar en el citado trabajo de campo,
seria conveniente que los grupos de trabajo fueran configurados por el
docente en vez de que los formasen los alumnos por propia eleccion; si son
los propios alumnos quienes elaboran los grupos se corre el riesgo de que los
equipos de trabajo estén conformados por personas con las que se tiene una

mayor afinidad, por lo que, en este caso, se estaria limitando la posibilidad de
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poner en practica las habilidades sociales de las que se nutre el trabajo
cooperativo ya que se presupone que, al juntarse con aquellas personas con
las que se dispone una mejor relacion, el clima de cordialidad estara
asegurado. En cambio, si es el docente quien configura los grupos, se
procurara que los equipos de trabajo presente una cierta heterogeneidad. Asi,
los alumnos deberan de esforzarse por estrechar lazos con los demas
miembros del equipo con el objeto de lograr el clima 6ptimo para abordar la
tarea. Para esto, resultaria necesario que cada miembro del equipo
potenciara sus habilidades interpersonales.

e Tras la primera experiencia con la webquest, tanto los alumnos como el
docente afirman que se trata de un instrumento de ensenanza aplicable a los
contenidos de la materia de “Ciencias de la Naturaleza”. Es més, los alumnos
reconocen que se trata de una actividad que fomenta su responsabilidad por
su proceso de aprendizaje, amén de aumentar su interés por la tematica
sobre la que discurre. En definitiva, los educandos defienden que la webquest

fomenta un aprendizaje significativo.

Por lo tanto, y a modo de conclusion final, se puede afirmar que, de acuerdo con el
grado de satisfaccion manifestado por los alumnos y el docente, resultaria
conveniente incluir la webquest como actividad de ensefianza aprendizaje dentro de

la programacion habitual de la materia “Ciencias de la Naturaleza” en 1° de la ESO.

6. LINEAS DE INVESTIGACION FUTURAS

En primer lugar se debe destacar que la presente investigacion ha dispuesto de un
periodo de tiempo limitado para su realizacién, por lo que deja abierta numerosas
vias de investigacion sobre la webquest, en concreto, y sobre las TIC si hablamos en

términos mas generales.

En la investigacion realizada se ha analizado e implantado la webquest como
herramienta de ensefianza aprendizaje para un grupo de alumnos de 1° de la ESO en
la materia de “Ciencias de la Naturaleza”, con el objeto de demostrar su beneficio en
el proceso educativo del alumno. Por lo tanto se puede afirmar que la investigacion
ha abarcado un nimero de alumnos limitado y una tnica materia, pero la webquest
puede ir mas alla; se trata de una herramienta de ensenanza aprendizaje que puede
ser aplicada a diversos cursos y materias, adaptandola a las caracteristicas del
alumnado que va a llevarla a cabo. Asi, se pretende que la presente investigacién de
pie a otras que puedan analizar con mayor profundidad la webquest como actividad

de aprendizaje, en un intento de optimizar al maximo los beneficios que aporta al
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alumnado. En definitiva, se podrian plantear numerosas lineas de investigacion para

implantar la webquest a numerosas materias de diferentes niveles educativos.

Ademas, hablando en términos mas generales, la incorporacion de las TIC en el
ambito educativo conforma un objeto de estudio que debe ser analizado e
investigado en profundidad. Como ya bien se ha demostrado, los beneficios que
aportan al proceso educativo son multiples y evidentes, pero es necesario que sean
incorporados de forma paulatina y efectiva para garantizar su éxito; en primer lugar
los docentes, al conformar la principal herramienta de ayuda del educando en su
proceso educativo, deben de dominar y ser capaces de desarrollar actividades de
ensefianza aprendizaje que se basen en el uso de las TIC. La realidad de hoy en dia es
que no todos los docentes son capaces de esto, por lo que se podria plantear otra
linea de investigaciéon en base a la formaciéon de los docentes en la materia de las
nuevas tecnologias, desarrollando algin tipo de curso o actividad que asegure la

capacitacion del mismo.

Para finalizar, como es l6gico, para la posible inclusion de las nuevas tecnologias en
los centros educativos es necesario que estos dispongan de una notable equipacion
tecnoldgica que permita al docente impartir sus sesiones valiéndose de los citados
recursos tecnoldgicos. Por lo tanto, se podria plantear otro tipo de investigacion
basado en el estudio de la dotacién tecnoldgica que disponen los centros educativos
espafioles, con el objeto tltimo de hacerse eco de la posibilidad real de incorporar las

TIC en la practica diaria educativa estatal.
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8. ANEXOS
ANEXO I: ENCUESTA PARA CONOCER EL GRADO DE

SATISFACCION DE LOS ALUMNOS TRAS LA
REALIZACION DE LA WEBQUEST

WEBQUEST
CUESTIONARIO WEBQUEST

1. Antes de la realizacion de la webquest, ¢ Conocias o habias oido algo sobre
esta técnica de ensefianza aprendizaje?

r-l
r-l

Sl
NO

2. Antes de comenzar a realizar la actividad, ¢la webquest te llamo la atencion
0 capto tu interés?

O NADA
POCO
© BASTANTE
r-
MUCHO

3. Tu interés inicial por el tema que se ha tratado en la webquest era:
Valora de 1 a 10, uno indica poco interesante y 10 muy interesante

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
(G R S SR SR R SR N AR

4. ¢Estas de acuerdo con que los grupos de trabajo se configuren por libre
eleccion de los alumnos?

fv-‘
NULO

BAJO
ALTO

DTS B

TOTAL
5. ¢Te has sentido comodo en tu grupo de trabajo?
NUNCA
EN POCAS OCASIONES
CASI SIEMPRE

D

SIEMPRE
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6. En términos generales, ¢crees que el trabajo cooperativo favorece tu
aprendizaje?

=

No, yo prefiero trabajar de forma independiente.
Solo en ocasiones puntuales.

Casi siempre, solo en ocasiones excepcionales el trabajo autbnomo resulta
mas positivo.

=

En cualquier situacion el trabajo cooperativo aporta un mayor beneficio.

7. ¢Has adquirido una mayor responsabilidad por tu aprendizaje a través del
trabajo grupal?

—

No, ya que no consideraba que mi tarea fuera importante para el trabajo.

No, ya que no consegui realizar de forma éptima la tarea que se me encargo.
C .

Si.
8. ¢Has tenido la oportunidad de conocer mas a tus compafieros y fortalecer
las relaciones con ellos a través del trabajo cooperativo?

=

No, ya que no he participado activamente en el trabajo grupal.

No, ya que me he juntado con los compafieros con los que habitualmente
comparto mi tiempo.

—

Si, me he esforzado en crear un ambiente cordial y de confianza en el grupo
para lograr realizar un buen trabajo.

9. ¢ Qué aspectos valoras mas del trabajo cooperativo que has realizado?

—

El reconocimiento grupal del trabajo individual realizado.

La capacidad de hacer participes y protagonistas a todos los miembros del
equipo.

=

El clima de confianza y trabajo creado en el grupo, que ha dado pie a mejorar
las relaciones personales con mis compafieros.

—

El trabajo grupal no me ha aportado nada.

10. ¢ Cuéanto crees que han mejorado tus habilidades en el uso y manejo del
ordenador con lawebquest?
1 indica poco y 10 indica mucho

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
- T T T T T T T - T

11. ¢ Te haresultado mas atractivo y motivante aprender los contenidos sobre
la “Estructura del Universo” mediante la busqueda y seleccion de informacion
en Internet?
o

SI
-

NO
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12. ¢ Crees que lawebquest ha estimulado tu creatividad?
Se puede seleccionar mas de una respuesta

B Si, ala hora de estructurar los contenidos del trabajo monogréfico.

Si, ala hora de disefiar la presentacion Power Point que se utiliz6 para llevar a
cabo la exposicion.

Si, ala hora de realizar el reparto de tareas entre los miembros del equipo.

Si, ala hora de aportar ideas en las reuniones grupales.

I No.

13. ¢ Qué aspecto de la webquest cambiarias?

La configuracion de los grupos; estos deberian de ser elaborados por el
profesor.

La programacion de sesiones de la materia para llevar a cabo las reuniones
grupales ya que, por falta de disponibilidad fuera del horario lectivo, no han podido
llevarse a cabo.

La coordinacion entre el docente y el responsable de grupo para, de forma
mutua, repartir las tareas entre los miembros ya que si Unicamente se encarga de
esta tarea el responsable pueden existir favoritismos.

Otro:

14. Tu interés por la temética tratada en la webquest, tras la realizacion de la
misma, es:
1 poco interesante - 10 muy interesante

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

|G S SR S N S S SR SR S

15. ¢ Crees que es efectiva la webquest como herramienta de aprendizaje en la
materia de “Ciencias de la Naturaleza”?

l/-
Sl

l/-
NO

16. ¢ Por lo tanto, crees que la webquest facilita tu proceso de aprendizaje en
la materia de “Ciencias de la Naturaleza”?

l/-
SI

l/-
NO
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17. En general, ¢Cual es tu grado de satisfaccion respecto a la webquest
realizada?

1 poco satisfecho - 10 muy satisfecho

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

SR S S R S SR S N S
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ANEXO II: ENCUESTA PARA CONOCER EL GRADO DE
SATISFACCION DEL DOCENTE TRAS LA REALIZACION
DE LA WEBQUEST

Docente: Daniel Alonso Pazos.

1. ¢Conocia la existencia de la webquest antes de la presente

investigacion?
[ st
|Z|NO
2. ¢Cree que esta técnica de aprendizaje le ha permitido

mejorar su uso y conocimiento de las TIC?

Xsi
|:|No

3. é¢Cree que el trabajo cooperativo realizado en la webquest
ha permitido que los alumnos hayan mejorado sus
relaciones personales y poner en practicas las habilidades
sociales?
[ Isi
[ |No, porque aquellos alumnos menos integrados se han

mantenido al margen de la actividad grupal.

|X[No, ya que los alumnos, al organizar ellos mismos los grupos de
trabajo, se han juntado con aquellos compatieros con los que
tienen mas confianza.

4. é¢Crees que es conveniente el uso de Internet en las

actividades de ensefianza aprendizaje de esta materia?

X< st
|:|No

5. Hasta ahora, ¢Cual habia sido el uso que le habia dado a
las TIC como recurso didactico en la materia de “Ciencias

de la Naturaleza??

[ ] Nulo
X Bajo
[ ]Alto

[ ] Total
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6. ¢Cree que la webquest ha fomentado el espiritu de
creatividad en el seno de los alumnos?

<] Si.

[] No, ya que tnicamente han sido unos pocos los alumnos que
han portado ideas originales y creativas en la realizacién del
trabajo.

[ ] No, otra razon:

7. ¢Qué aspecto destacaria de la webquest?
X rl trabajo cooperativo.
[_1 El desarrollo del pensamiento critico en el alumnado a la hora
de buscar y seleccionar la informacion.
[_1 El uso y manejo de las TIC.
[ ] Otro(especificar):

8. ¢En qué grado cree que los alumnos han logrado alcanzar

los objetivos preestablecidos con la webquest?

[ ] Nada

[ ] Poco

Bastante
[1 Mucho

9. ¢Va a incorporar la webquest como herramienta de
enseinanza aprendizaje en sus préoximas programaciones

de la materia de “Ciencias de la Naturaleza”?
X< si.
[] No.
10. En general, {Cual es su grado de satisfacciéon respecto a

la webquest realizada?

[ ] Nulo |
[ Bajo ‘\\
DX Alto .' 8 :'3;
] Total
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