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Resumen

Esta investigacidn tiene como propdsito entender el rol de las Micro, Pequefias y Medianas
Empresas (MIPYMES) como actores del desarrollo sostenible en Colombia. Para este
propésito, se analizard el desempeiio de las MIPYMES en el pais respecto de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), en particular en relacién con los ODS 8, 9 y 12, para la
identificacion de las précticas sostenibles que implementan, las barreras estructurales que
enfrentan y las oportunidades de fortalecimiento. Asi mismo se propone determinar el aporte
de las MIPYMES colombianas a los ODS seleccionados, asi como examinar las prdcticas
sostenibles implementadas por las MIPYMES en relacién con el trabajo decente, la innovacién
empresarial y la produccién responsable. La metodologia consistira en una fundamentacion
tedrica para contextualizar la investigacién, seguida de un examen de distintas fuentes
secundarias, con el fin de determinar la realidad de las MIPYMES en relaciéon con el desarrollo
sostenible enfocado en los ODS elegidos, para efectos de entender su papel en la consecucién
de estos, asi como los retos y las oportunidades que tienen para su implementacidn, como

resultado de la evaluacion realizada.

Palabras clave: MIPYMES, desarrollo sostenible, sostenibilidad, ODS y responsabilidad.
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Abstract

This research aims to understand the role of Micro, Small and Medium Enterprises (MIPYMES)
as actors of sustainable development in Colombia. For this purpose, the performance of
MIPYMES in the country will be analyzed concerning the Sustainable Development Goals
(SDGs), particularly in relation to SDGs 8, 9, and 12, in order to identify the sustainable
practices they implement, the structural barriers they face, and the opportunities for
strengthening. It also proposes to determine the contribution of Colombian MIPYMES to the
selected SDGs, as well as to examine the sustainable practices implemented by MIPYMES in
relation to decent work, business innovation, and responsible production. The methodology
will consist of a theoretical foundation to contextualize the research, followed by an
examination of various secondary sources, in order to determine the reality of MIPYMES

concerning sustainable development focused on the selected SDGs.

Keywords: MIPYMES, sustainable development, sustainability, SDGs and responsibility.
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1. Introduccion

En la economia global contemporanea, las micro, pequefias y medianas empresas
(MIPYMES) se han consolidado como un pilar esencial para el crecimiento econémico, la
generaciéon de empleo y la dinamizacion de los mercados locales. Representan
aproximadamente el 90 % del total de empresas en el mundo, generan mas del 50 % del
empleo en las economias emergentes y en desarrollo (EMDEs) y aportan cerca del 40 % del
producto interno bruto (PIB) global (Carvajal y Didier, 2024). Su papel es especialmente
relevante en regiones como América Latina, Africa y Asia, donde estas unidades productivas
no solo dinamizan el tejido empresarial, sino que también contribuyen a la inclusion social y a
la generacién de ingresos sostenibles a nivel local. En estas economias, las MIPYMES cumplen
funciones estratégicas para la estabilidad econdmica, la reduccién de la pobreza y el
fortalecimiento de capacidades productivas en contextos marcados por la informalidad y la

desigualdad estructural.

En Colombia, las Micro, Pequefias y Medianas Empresas (MIPYMES) constituyen el 99,5 %
del total de empresas formales registradas y generan el 79 % del empleo total en la economia,
aportando ademas aproximadamente el 40 % del Producto Interno Bruto (PIB) nacional
(Gonzélez y Llanes, 2024). Estas cifras reflejan la importancia de las MIPYMES en el tejido
econémico y productivo colombiano, asi como su potencial para contribuir al desarrollo
sostenible. No obstante, su capacidad para alinearse efectivamente con la Agenda 2030 se ve
limitada por diversos factores estructurales como la informalidad, la baja productividad, el
acceso restringido a financiamiento y el escaso conocimiento técnico en sostenibilidad,

especialmente en el segmento de las microempresas.

En este escenario, resulta crucial analizar el rol de las MIPYMES como actores estratégicos
del desarrollo, particularmente en relaciéon con los OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
(ODS), y en especial con los ODS 8 (Trabajo Decente y Crecimiento Econdmico), 9 (Industria,
Innovacion e Infraestructura) y 12 (Produccidon y Consumo Responsables). Diversos estudios
sostienen que el sector privado —incluidas las pequefias y medianas empresas— debe superar
el modelo tradicional centrado exclusivamente en la rentabilidad para adoptar un enfoque de
valor compartido y sostenibilidad integral, si se pretende avanzar realmente en el

cumplimiento de los ODS (Scheyvens et al., 2016).
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Desde esta perspectiva, comprender las practicas sostenibles, barreras y oportunidades
que enfrentan las MIPYMES colombianas se convierte en una tarea estratégica tanto para la

formulacidn de politicas publicas como para el fortalecimiento de su impacto territorial.

El presente estudio se organiza en cinco secciones principales: En primer lugar, la
introduccidn contextualiza la problematica, justifica su relevancia y expone los objetivos de
investigacion. A continuacién, se desarrolla la fundamentacion tedrica, describiendo los
antecedentes, concepto, caracteristicas, normatividad y realidad de las MYPIMES en Colombia
para efectos de contextualizar la investigacidn. Igualmente, se revisaran los conceptos de
desarrollo sostenible, sostenibilidad, responsabilidad social corporativa, desarrollo econdmico
y distribucién de la riqueza, asi como el marco de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible 8, 9 y 12. Posteriormente se analizara la realidad de las MIPYMES en relacién con
el desarrollo econémico y sostenible enfocado en los ODS seleccionados, mediante un examen
de distintas fuentes secundarias de instituciones de diversa indole (encuestas, mediciones y
otros documentos), en las que se presenta el panorama de las MYPIMES en Colombia, en
relacién con los objetivos planteados, destacando su rol en la consecucidn de los ODS elegidos.
Subsiguientemente, se planteardn los retos y oportunidades de las MIPYMES al respecto. A
continuacion, se estableceran las conclusiones y recomendaciones, subrayando las
implicaciones para la politica publica y la gestién empresarial, asi como las lineas de
investigacion futura. Por ultimo, se plantearan las limitaciones y prospectiva respecto de la

investigacion realizada.
1.1. Justificacion

Las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) constituyen una parte fundamental
del entramado econdmico colombiano, no solo por su elevada participacién en el total de
empresas formales, sino también por su capacidad para dinamizar territorios, generar empleo
y fortalecer economias locales. Esta relevancia estructural convierte a las MIPYMES en actores
clave para avanzar hacia un modelo de desarrollo mas inclusivo, resiliente y sostenible, tal
como lo promueve la Agenda 2030 y sus Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
introducidos por la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU), cuyo propésito es “poner fin
a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que para el 2030 todas las personas disfruten de

paz y prosperidad” (PNUD, s. f., parr. 1)
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No obstante, el Informe de Avance Anual ODS 2023 elaborado por el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP) evidencia que aun existen desafios significativos en la
articulacion efectiva entre las dindmicas empresariales —especialmente las de las MIPYMES —
y el cumplimiento de los ODS. Entre las principales limitaciones se encuentran las debilidades
institucionales, el limitado acceso a financiamiento, los rezagos en innovacién tecnoldgicay la
escasa integracion de criterios de sostenibilidad ambiental, especialmente en el segmento de

las microempresas (DNP, 2023).

Asimismo, segun los resultados de la medicion realizada por la Camara de Comercio de
Bogotd y aliados de la Alianza Unidos por los ODS (2024), el liderazgo en sostenibilidad
empresarial en Colombia sigue concentrado en las grandes empresas, que representaron el
74 % de las organizaciones participantes en 2023. Esta concentracién también se refleja en la
actividad econdmica y la localizacién geografica: el 52 % de las empresas pertenece al sector
servicios y el 46 % de las operaciones se ubican en Bogota. Aunque las microempresas
representan mas del 92 % del tejido empresarial bogotano, solo el 2,5 % de ellas participé en
la medicion, lo que evidencia una débil apropiacién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) por parte de este segmento. Esta distribucidn refleja no solo la baja participacién de las
pequefias empresas, sino también una percepcion limitada sobre la aplicabilidad practica de
los ODS en su quehacer cotidiano, lo cual restringe el potencial transformador del sector

privado en su conjunto (Camara de Comercio de Bogota et al., 2024, p. 10,21).

Esta desconexion plantea la necesidad urgente de comprender el rol real que las MIPYMES
estan desempefnando frente a los ODS 8 (trabajo decente y crecimiento econémico), 9
(industria, innovacién e infraestructura) y 12 (produccién y consumo responsables), cuya
vinculacion con las actividades productivas de estas empresas resulta directa y estratégica.
Desde la perspectiva de la cooperacién internacional al desarrollo, estudiar esta relacidon
resulta especialmente pertinente, ya que permite: (i) identificar barreras y oportunidades para
una transicién empresarial sostenible; (ii) visibilizar el rol estratégico del sector privado en la
implementacidon de politicas publicas orientadas al desarrollo; y (iii) generar evidencia
empirica util para fortalecer las capacidades institucionales de acompafiamiento, tanto en el

ambito nacional como territorial.

Aunque las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) representan mas del 99 %

del tejido empresarial colombiano y concentran aproximadamente el 79 % del empleo
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nacional, su rol en la implementacién de practicas sostenibles vinculadas a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) sigue siendo poco documentado, especialmente en contextos de
paises en via de desarrollo en América Latina. En los estudios, documentos e investigacién
realizados por instituciones como la Asociacién Colombiana de las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas (ACOPI), se evidencian diagndsticos institucionales respecto de cémo
estas empresas contribuyen al desarrollo de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ACOPI ,
2022). Lo que se pretende con la presente investigacion es, a partir del analisis de esta
informacién, determinar cémo contribuyen las MYPIMES concretamente a los ODS 8 (trabajo
decente y crecimiento econdmico), 9 (industria, innovacién e infraestructura) y 12
(produccidon y consumo responsables). De esta manera, la investigacion se propone establecer
la relacidn existente entre el desempefio de las MIPYMES vy las prdcticas aplicadas, las barreras
estructurales que enfrentan, asi como el acceso limitado a financiacion, tecnologias limpias o
formacién en sostenibilidad, y las oportunidades efectivas de fortalecimiento que podrian
escalar su impacto. Como consecuencia de la reflexidon que se llevara a cabo en este Trabajo
de Fin de Master, se espera sistematizar los aportes de las MYPIMES a los ODS antes indicados,
encontrados a partir de las fuentes secundarias consultadas, asi como determinar su impacto
en la formulaciéon de politicas publicas orientadas, y estrategias sectoriales que reconozcan y

potencien a las MIPYMES como actoras claves del desarrollo sostenible.

1.2. Objetivos

1.2.1. Objetivo General

Analizar el desempeno de las MIPYMES en Colombia respecto de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS), en particular en relacién con los ODS 8, 9 y 12, para la
identificacidon de las practicas sostenibles que implementan, las barreras estructurales que

enfrentan y las oportunidades de fortalecimiento.
1.2.2. Objetivos Especificos

e Determinar el aporte de las MIPYMES colombianas a ODS, en particular los ODS 8,9y
12.

e Examinar las practicas sostenibles implementadas por las MIPYMES en relacion con el

trabajo decente, la innovacidon empresarial y la produccion responsable.

12
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e Analizar las principales barreras que dificultan la integracidn efectiva de las MIPYMES
en la Agenda 2030 en Colombia.
e Proponer recomendaciones orientadas a fortalecer el papel de las MIPYMES como

actores del desarrollo sostenible, con base en los hallazgos del estudio documental.
1.3. Preguntas de Investigacién

Para orientar el desarrollo del presente trabajo y dar respuesta al problema de
investigacion planteado, se formulan las siguientes preguntas. Estas se derivan directamente
de los objetivos especificos y buscan guiar el andlisis documental, con el fin de comprender el
vinculo entre las MIPYMES colombianas y su contribucion a los Objetivos de Desarrollo

Sostenible, en particulara los ODS 8,9y 12.

e ¢Qué acciones implementan las MIPYMES en Colombia para el desarrollo de los

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), y en particular de los ODS 8,9y 12?

e (Qué tipo de practicas sostenibles estdn realizando actualmente las MIPYMES en
relacién con el trabajo decente, la innovacién empresarial y la producciéon y consumo

responsables?

e (Cudles son las principales barreras que enfrentan las MIPYMES para integrar la

sostenibilidad en sus modelos de negocio y contribuir al cumplimiento de los ODS?

e (Qué estrategias o mecanismos podrian fortalecer la contribucion de las MIPYMES al

desarrollo sostenible en el marco de la Agenda 2030 en Colombia?
1.4. Metodologia

La presente investigacion se enmarca en un enfoque analitico y descriptivo, ya que busca
reflexionar acerca del vinculo entre las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas
(MIPYMES) y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en Colombia. Este tipo de
estudios resulta adecuado cuando el propdsito es justamente la descripcién vy el
examen de fendmenos, eventos, o situaciones tal como se exhiben en la realidad. Para
ello es necesario el estudio y recopilacién de datos, lo cual es esencial para comprender
la realidad estudiada, establecer hipdtesis y tomar decisiones basadas en la
informacién consultada. Las preguntas orientadoras del trabajo, formuladas en

términos de “équé?” y “écuales?”, responden justamente a esta ldgica, al centrarse en
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el conocimiento, las practicas y las barreras relacionadas con la sostenibilidad

empresarial (Hernandez y Fernandez-Collado, 2014).

Desde una perspectiva metodoldgica, se adopta un disefio mixto, apoyado en el analisis

documental. La investigacion se desarrollard en dos fases complementarias:

e En la primera fase, se llevara a cabo una revisién documental de politicas publicas,
estudios, informes, estrategias institucionales y marcos normativos nacionales
relacionados con las MYPIMES y también con la Agenda 2030 y el desarrollo
empresarial sostenible. Se consultaran fuentes oficiales como el Departamento
Nacional de Planeacién (DNP), el Plan Nacional de Desarrollo, documentos CONPES,
asi como informes y estudios de organismos multilaterales como CEPAL, OCDE y PNUD
y de entidades nacionales como la Cdmara de Comercio de Bogota, ACOPI, INNpulsa y
Bancoldex.

e La segunda fase consistira en el analisis de las fuentes estudiadas, en torno a tres
dimensiones clave: (1) Desempefio y acciones respecto de los ODS, (2) practicas
sostenibles implementadas, y (3) barreras y oportunidades para su integracién en la

gestién empresarial.

El andlisis de los datos estard acompanado por una interpretacion critica de la informacion
estudiada, en didlogo con los marcos tedricos y normativos revisados. Asimismo, se

garantizard el cumplimiento de los principios éticos de la investigaciéon

2. Marco Teodrico

2.1. Las MIPYMES: Antecedentes, concepto, caracteristicas, normatividad y
realidad en Colombia

Desde la década de los anos cincuenta, las MIPYMES ya eran conocidas como unidades

productivas en mano de obra, flexibles, e importantes en la produccién a nivel local, con la

ventaja de que apoyaban la produccién interna y permitian reducir la subordinacion a las

importaciones. Sin embargo, eran concebidas como agentes econdmicos transitorios y de
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utilidad soélo en naciones que iniciaban su proceso de industrializacion, pues al avanzar en la

produccidn en serie, seria necesaria la conformacion de grandes empresas para el efecto.

Los tedricos de la economia de los aflos ochenta, se concebian una relacidon directa entre
su tamafio y el crecimiento econdmico precario, en especial en los paises en los paises donde
la industria en serie se convirtié en el motor de sus economias, teniendo en cuenta que estas
unidades de menor envergadura no lograban participar de manera productiva en el

crecimiento econdmico y social asi establecido.

No fe asi, en los paises en vias de desarrollo (PEDs), en especial en el caso de América Latina,
donde eran necesarias empresas adaptables que sobrevivieran a las consecuencias externas

de las crisis.

Ya en 1994 el Banco Mundial ofrecio tres elementos esenciales para el establecimiento de
politicas de apoyo hacia la MIPYMES: 1) Favorecimiento de la competencia y el
emprendimiento, incrementando las ventajas de una economia flexible, mediante su
eficiencia e innovacidn. 2) Su mayor productividad respecto de las GEs, y la ausencia del apoyo
por parte el sector financiero, con el imperativo de involucrar al Estado en politicas para su
fomento, creacién y desarrollo. 3) Por ultimo, en la practica econdmica, este tipo de empresas
eran mas utiles en la generacion de empleo que las GEs, dado su enfoque en la mano de obra,
en tanto que las grandes empresas estdn concentradas en la maquinaria. En Latinoamérica, el
ambiente econdmico era cerrado internacionalmente, con una baja competitividad y una gran
inseguridad econdmica, en respuesta al fendmeno de la Industrializacion por Sustitucion de
Importaciones (modelo ISI), lo que dio como resultado la constituciéon de pequefias empresas
expuestas al libre mercado, la privatizacion y la apertura al comercio internacional en la

década de los noventa, agudizando la competencia econdmica. (Alvarez y Duran Lima, 2009)

Tradicionalmente, Colombia ha sido un pais en el que la informalidad laboral constituye un
alto porcentajeje de la produccién econdmica. A través de pequefnas y medianas unidades
productivas como las denominadas ventas ambulantes callejeras, tiendas familiares o de
barrio y pequefios establecimientos de comercio a lo largo del pais, conformados
regularmente por grupos familiares, que en algunos casos se convierten en unidades
productivas medianas y en contadas ocasiones llegan a ser grandes empresas de usanza
familiar, que durante décadas han generado ingresos para su subsistencia, sostenimiento y

progreso econdmico y social.
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Los distintos gobiernos nacionales han identificado este fendmeno no solo en el ambito de
la productividad, sino como una variante del desarrollo, y dada la importancia que ha
adquirido desde hace mas de dos décadas. Es por esta razdn que estas unidades econémicas
productivas, ha sido reglamentada desde el afo 2000 por parte de los legisladores nacionales,
actualizando la reglamentacion de su creacion, funcionamiento, crecimiento y promocion

como agentes fundamentales en el desarrollo del pais.

Sin embargo, fue sélo hasta el afio 2004, que estas unidades de produccidn econdmica
fueron reglamentadas por los érganos legislativos y ejecutivos del pais, considerando su
volumen e importancia para la economia, siendo ajustada su normatividad juridica a las
realidades de la ultima década, con posteriores normas que las encuadran como uno de los

ejes fundamentales del desarrollo.

La legislacién nacional al respecto, integrada por las Leyes 590 de 2000, 905 de 2004, 1429
de 2010y los Decretos 489 de 2013 y 957 de 2019 ha definido que las empresas consisten en
unidades de explotacion econdmica, ejecutadas por personas naturales o juridicas, en
actividades empresariales, agropecuarias, industriales, comerciales o de servicios, en el
espacio rural o urbano. Para la clasificacién por tamafio empresarial, entendida como micro,
pequefia, mediana y gran empresa, las normas establecen la utilizacidon de uno o varios de los

siguientes criterios:

e Numero de trabajadores totales.
e Valor de ventas brutas anuales.

e Valor de activos totales.

Para el ambito de aplicacion de las Micro, Pequeias y Medianas Empresas (MIPYMES), las
normas juridicas vigentes, han establecido las siguientes caracteristicas, atendiendo a los

lineamientos antes descritos:

e Microempresa: Numero de trabajadores superior a 10 trabajadores con activos
totales por una suma inferior a 500 salarios minimos mensuales legales vigentes
(SMML).

e Pequena Empresa: Entre 11 y 50 trabajadores con activos totales por la suma de

entre 501 y 5.000 SMML.
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e Mediana Empresa: Entre 51 y 200 trabajadores con activos totales por la suma de

entre 5.001 y 30.000 SMML.

Dependiendo del sector econdmico al que pertenezcan, las MIPYMES tienen una
clasificacién especifica atendiendo a sus ingresos, cuyo rango varia en funcién de aquel,

considerando los siguientes:

e Manufactura.
e Servicios.

e Comercio.

Asi mismo, la legislacidon contempla distintos beneficios para las MIPYMES con el propésito
de fomentar su promocion, creacién, desarrollo y la formalizacién y crecimiento del empleo
en Colombia, entre los cuales se encuentran diversas herramientas de crédito y financiacion,
formacidén y capacitacidn, exenciones tributarias y la simplificaciéon de tramites laborales y

comerciales.

Algunos datos interesantes acerca del universo y la realidad actual de las MIPYMES y su

importancia como unidades productivas (Gonzalez y Llanes, 2024):

e Como se indicé anteriormente en la introduccién de esta investigacion, las
MIPYMES constituyen el 99,5% de las empresas formales en Colombia, y
contribuyen con aproximadamente el 40% del PIB. constituyen el 99,5 % del total
de empresas formales registradas y generan el 79 % del empleo total en la
economia, aportando ademas aproximadamente el 40 % del Producto Interno Bruto
(PIB) nacional

e EI58% de las MIPYMES formales tienen menos de 5 afios de operacidony el 22% son
empresas establecidas hace mas de 10 aios.

e Las MIPYMES generan el 79% del empleo total de la economia colombianay el 53%
del empleo formal.

e Respecto del nivel de formalidad o informalidad de las MIPYMES, tenemos lo
siguiente:

» Medianas: Cerca del 90% son formales

> Micro: Se reduce la formalidad en funcién de su tamafio
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» Respecto del sector al que pertenecen, si se trata de la industria y la
construccion, las pequefias empresas reducen su informalidad, la cual es
mucho menor en el drea de la construccién, ya se trate de cualquier tamano
de empresa.

e En cuanto a su supervivencia, una vez transcurridos 5 afios de su creacion, los
porcentajes de sostenibilidad de las MIPYMES, varia segun su tamafio, a saber:

» Micro: 33%

» Pequefias: 61%

» Medianas: 74%

Lo anterior contrasta con el porcentaje de las grandes empresas, cuya duracion se
mantiene en un 86%, lo cual nos indica que las MIPYMES aun requieren una mayor
atencion de parte del gobierno y politicas publicas mas efectivas para perdurar en
el mediano y largo plazo, de manera que puedan generar no sélo riqueza, sino
disminuir el desempleo y permear todas las dreas de la sociedad, contribuyendo al
desarrollo integrar del pais, al reducir la pobreza de la mano de programas que
propendan por la equidad en la participacién al interior de aquellas, asi como a nivel

del circulo empresarial.

Como se observa, la MIPYMES son unidades econémicas productivas que contribuyen a la
economia colombiana de manera fundamental y cuya promocién y participacidn es promovida
desde el Estado mediante distintos mecanismos de proteccidon laboral, fiscal, estimulos
crediticios y de financiacién e incentivos para formacién, la generacién de empleo y el

intercambio comercial.

2.2.  Las MIPYMES como unidades econdmicas y sociales

Las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas (MIPYMES) han sido tradicionalmente definidas
por criterios cuantitativos, como el nimero de trabajadores, el volumen de ingresos o el valor
de los activos. En Colombia, estas clasificaciones han sido reguladas por normas como las
descritas en el punto 2.1. de este trabajo, asi como por instrumentos estadisticos como la

Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del DANE. Aunque existen diferencias técnicas
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entre estos marcos, todos coinciden en delimitar el tamafio empresarial para efectos fiscales,

estadisticos y de politica publica (DANE, 2024; Republica de Colombia, 2004, 2019).

No obstante, desde el dmbito de las ciencias sociales, el significado de las MIPYMES
trasciende los umbrales numéricos. Estas organizaciones no solo funcionan como unidades
productivas, sino que también actian como espacios de organizacion comunitaria,
dinamizacién territorial y reproduccion de estructuras sociales y culturales. Segun Alvarez y
Durdn (2009), “Las MIPYMES no son versiones de Grandes Empresas de menor tamafio, pues
su dindmica y organizacidén interna es distinta, asi como también su dindmica empresarial, la
forma de relacionarse con los agentes econdmicos, con los proveedores y compradores, e
inclusive con los empleados.” (p. 8). Esto implica reconocer su capacidad para adaptarse,
experimentar e innovar en entornos altamente cambiantes, muchas veces desde la

informalidad o con recursos limitados.

Desde una perspectiva tedrica, las MIPYMES son consideradas vehiculos de innovacion,
emprendimiento y transformacién estructural. Acs y Audretsch (1990) de manera general
sugieren que las pequefias empresas desempefan un papel crucial en la innovacién,
especialmente en industrias emergentes y entornos donde la adaptabilidad es clave.
Asimismo, Storey (1994) destaca su aporte a la diversificacion productiva y al desarrollo

regional, ya que fomentan la competencia y la eficiencia en los mercados locales.

Mas alla de su funciéon econdmica, las MIPYMES son actores estratégicos en la inclusion
social y territorial. Levy (2010) deja entrever notoriamente que las pequefias y medianas
empresas tienen el potencial de generar empleo y oportunidades econdmicas para grupos
tradicionalmente marginados, incluyendo mujeres, jovenes y comunidades rurales. En
contextos rurales y periurbanos de paises como Colombia, estas empresas operan como
espacios de resiliencia y reproduccién de economias populares que resisten la exclusiéon

estructural.

Las MIPYMES también tienen la capacidad y el potencial de “explotar” de manera mas
eficiente el capital territorial y los recursos disponibles en las zonas donde estan ubicadas, en
contraste con las tradicionales empresas grandes e incluso corporaciones multinacionales.

Como argumentan Morretta (2021), “Estos recursos incluyen un fuerte patrimonio cultural
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(por ejemplo, tradiciones ancestrales, historia, conocimientos tdcitos), la diversidad del
entorno natural (como el mar, las montafias o las reservas naturales) y un capital artistico
abundante (como sitios UNESCO o monumentos de distintas épocas). Estos activos son
frecuentemente aprovechados econdmicamente por empresas de distintos sectores y formas.
La movilizacion del capital territorial también genera valores no econdémicos, como la
sostenibilidad ambiental, la preservacién del patrimonio cultural, la identidad, el arraigo
territorial, el orgullo local y la mejora de la calidad de vida, todo ello bajo una perspectiva de
desarrollo sostenible” (p. 117, traduccién propia). En este sentido, su rol como actoras del
desarrollo se extiende a la articulacién con instituciones, comunidades y dinamicas socio
productivas especificas. Este enfoque integral permite comprender por qué las MIPYMES
ocupan un lugar central en los debates sobre desarrollo enddgeno, sostenibilidad y
cooperacion descentralizada. Su estudio, por tanto, exige un analisis que supere las
estadisticas y se adentre en las formas en que estas organizaciones construyen capacidades,
reproducen valores y sostienen economias cotidianas en contextos de alta fragilidad

estructural.

2.3. Enfoques tedricos sobre desarrollo sostenible

2.3.1. Desarrollo sostenible y sostenibilidad: antecedentes, evolucién conceptual y

dimensiones

Inicialmente, el desarrollo fue concebido como sindnimo de progreso, idea originada en
occidentes en los afios cuarenta, que en la posesidén del presidente norteamericano Harry
Truman, quien hizo menciéon del concepto general de areas desarrolladas y subdesarrolladas.
Sin embargo, es en la década de los cincuenta, cuando se empieza a utilizar mas
constantemente, con el propdsito de justificar las brechas existentes entre los paises del norte
y los paises del sur. Desde ese momento, el desarrollo, se vinculé primordialmente con lo
econdmico, centrado en el crecimiento de la productividad, describiéndolo como la unidad de
medida de la produccién que un ser humano lleva a cabo en un tiempo, y que se obtiene
mediante los medios de produccidn y con los recursos originados en la naturaleza. Segun esta
primera teoria, es el aumento de la productividad a través de la especializacidn y division del

trabajo en el mercado, enfocando los esfuerzos en un volumen de tareas especificas, dando
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como resultado una maximizacion de las ganancias y a su vez disminuye los costos de
produccién. Lo anterior atado al aumento del nivel de vida de las personas en relaciéon con su
situacion econdmica. Sin embargo, este modelo no considera la distribucién equitativa de la
riqueza, ni contempla la explotacion ilimitada de los recursos naturales. Como consecuencia
de lo anterior, surgen nuevos enfoques del desarrollo como el que se fundamenta en la
igualdad, para compensar la desigualdad que surge por el aumento de la productividad sin
considerar a todos. No obstante, el modelo de la igualdad no logra garantizas el mejoramiento
de la calidad de vida de las personas, pues todos estos enfoques se centran en las cosas: el
primero en el nimero de las que se producen y que se deben distribuir, y el segundo cuantas
cosas se requieren para que las necesidades basicas de vida de los individuos sean satisfechas.
Ambos sin tener en cuenta la extincidn, limitacion y sobreexplotacion de los recursos

naturales.

El crecimiento econdmico es una parte importante del desarrollo que beneficia a las
sociedades, pero insuficiente para reducir la pobreza. Y si ademdas consideramos que no
contempla el elemento del medio ambiente, se genera el efecto contrario: el aumento de la
pobreza y la inequidad. Por esta razén, se hace necesario garantizar la sostenibilidad del
planetay es alli donde es indispensable equilibrar los limites y el crecimiento econdmico. Esta
cuestidon nos lleva al andlisis de diversas alternativas para abordar el tema, tales como el

aumento demografico, el consumo y las tecnologias de produccion de bienes y servicios

Sélo hasta la década de los afos setenta se origind una evidente preocupacién por el
detrimento del medio ambiente, la cual se plasmé en la Declaracion de la Conferencia de las
Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente Humano que contiene 24 principios sobre el medio
ambiente y el desarrollo, asi como un plan de accién con 109 recomendaciones. A esta le
siguieron diversas cumbres mundiales, hasta llegar al informe de la Comisién Mundial sobre
Ambiente y Desarrollo (1987), en la que se define por primera vez el desarrollo sostenible
como: «aquel que garantiza las necesidades del presente sin comprometer las posibilidades
de las generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades”. Posteriormente, la
Cumbre de Rio de Janeiro (1992) establecié la “Agenda 21” en la que se incluyeron nuevos
tépicos en relacién con el tema, como el cambio climatico, la biodiversidad y la eliminacién de
sustancias toxicas, determinando que el modelo de produccion y consumo que predominaba

habia conducido al deterioro ambiental. El Banco Mundial en 2010, puso de presente la
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importancia la manera en la que las acciones del ser humano en aras del aumento de ingresos
y del auge econémico, se relacionan con el aumento de la produccidon de gases de efecto
invernadero. Se ha demostrado que los niveles actuales de produccién y consumo son
insostenibles y sobrepasan la capacidad del planeta, por lo que se hace indispensable

modificar los estdndares de consumo y por tanto del modo de vida de todos los individuos.

Asi llegamos al concepto contemporaneo de desarrollo sostenible, como una de las
variantes del desarrollo, en el que ya no se trata solo de la defensa y garantia de los derechos
humanos (DDHH) y de generar las capacidades de las personas para que libremente se puedan
desarrollar, es decir el desarrollo humano o también llamado enfoque de capacidades, sino
de un desarrollo que se traduce en crecer econdmica, social y ambientalmente, utilizando los
recursos de manera que no se agoten para asegurar el bienestar de las proximas generaciones.
La ONU lo define como “el desarrollo capaz de satisfacer las necesidades del presente sin
comprometer la capacidad de las futuras generaciones para satisfacer sus propias

necesidades.” 1

Este concepto contiene tres elementos a saber, denominados como “el tridngulo de la
sostenibilidad”: a) econémico: que implica el crecimiento econémico; b) ambiental: utilizacion
de los recursos naturales y su biodiversidad, de manera sostenible; y, c) social: generar
desarrollo con inclusidn social dentro del marco de la erradicacidn de la pobreza con dignidad.
Estos tres componentes se enmarcan en un ambito temporal, es decir dentro de la esfera de
la sostenibilidad en el largo plazo, e involucra a los Estados, los gobiernos y las instituciones
publicas que tienen la responsabilidad de comprometer e involucrar en sus politicas, planes y

programas, el desarrollo sostenible.

El desarrollo sostenible como lo conocemos actualmente, estd fundamentado en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que fueron adoptados por los paises que integran
la ONU, como parte de la llamada Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible que determina

el plan para alcanzar estos objetivos en 15 afios desde 2015, y establecen un llamado universal

! Organizacién de las Naciones Unidas (ONU). Objetivos de Desarrollo Sostenible. La Agenda para el Desarrollo
Sostenible. ¢ Qué es el desarrollo sostenible? La Agenda para el Desarrollo Sostenible - Desarrollo Sostenible
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para que los Estados Miembros actuen con el propdsito de poner fin a la pobreza, proteger el

planeta y mejorar de calidad de vida de todas las personas del planeta. (ONU, 2015).

Emerge de la preocupacion por una redistribucién de la riqueza con equidad que disminuya
los conflictos en la sociedad, en contraste con un crecimiento econdmico que habia ido
creciendo de manera exponencial, en donde el rol de los Estados y sus politicas, programas y
legislaciones, debieran contribuir al equilibrio en el acceso a los recursos naturales y sus
beneficios, asi como a la redistribucién de los riesgos, apostando por un modelo de
crecimiento que tenga los limites necesarios para la garantia de la inclusién de las

comunidades mas vulnerables en el ambito global (Lépez Pardo, Ivan 2015).

Es importante también considerar como el concepto de sostenibilidad ha evolucionado
desde una preocupacion centrada en los limites del crecimiento econédmico hacia una visiéon
mas integradora que abarca las dimensiones ambiental, econdmica, social con un marco
institucional y un ambito temporal. Su formulacién mas influyente se encuentra en el Informe
Brundtland de 1987, donde se define el desarrollo sostenible como “aquel que satisface las
necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para

satisfacer sus propias necesidades” (Brundtland, 1987, p. 41, traduccidén propia).

A partir de esta definicidn, se han identificado tres pilares interdependientes: sostenibilidad
ambiental, que se refiere a la utilizacion razonable de los recursos disponibles en el entorno,
optimizando la actividad econdmica en relacién con la explotacién de los recursos
(ecoeficiencia). Para que esto sea posible, es necesario garantizar un minimo de diversidad
bioldgica, propender por la preservacién de los ecosistemas, y mantener los recursos
ambientales, con un ingrediente adicional que permita regenerar los recursos renovables
explotados, explotando los recursos no renovables en un volumen inferior a la de la
generacién de recursos sustitutivos; sostenibilidad econédmica implica que el crecimiento
econdmico debe ser eficiente y equitativo tanto para las generaciones presentes, como para
las futuras (intra e intergeneracional), con el propdsito de mejorar no sdlo la calidad de visa,
sino también de generar bienestar para la sociedad, utilizando instrumentos como politicas
publicas que salvaguarden la calidad de vida de la poblacion. Una de las herramientas mas
efectivas para el efecto, es la aplicacién de la llamada economia verde en las empresas,
definida por el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) como el

modelo que permite el mejoramiento del bienestar humano y la igualdad social, al tiempo que
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se reducen de manera significativa los riesgos para el medioambiente y la carencia ecoldgica,
a través de la produccién de bajas emisiones de carbono y utilizando los recursos de manera
eficiente, involucrando la inclusion social; y sostenibilidad social, que integra una variable que
compatibiliza el desarrollo humano y econdmico, con los valores e ideales que conforman la
cultura de la sociedad que es impactada por las acciones del crecimiento econdmico u otra
actividad que la afecte. Por esta razdn, es indispensable garantizar un estandar minimo en la
calidad de vida de sus habitantes, la proteccion de sus derechos y fortalecer su identidad local,
mediante el empoderamiento, con herramientas tales como la promociéon de procesos de
innovacion social, fomentando su resiliencia, lo cual se traduce en una verdadera inclusion
social, y una efectiva mejora del bienestar a la vez que se propende por la disminucién de la

pobreza y el equilibrio del medio ambiente.

Para que estos tres tipos de sostenibilidad puedan implementarse, se requiere de un marco
politico-institucional que garantice los principios esenciales para lograr un desarrollo

sostenible, y que encuadren y regulen una sostenibilidad integral.

Para el caso de las empresas es esta dimensién la que garantizaria las acciones requeridas
para la toma de decisiones por parte de la organizacién, para que esta logre establecer una
serie de estrategias integrales, mediante politicas, mecanismos y acuerdos entre los distintos
niveles corporativos.Teniendo en cuenta lo anterior, en contextos empresariales como el de
las MIPYMES, la sostenibilidad implica adoptar prdcticas responsables que integren
simultdneamente los impactos econdmicos, sociales y ambientales, incluso en entornos
marcados por limitaciones de recursos. Esta perspectiva no solo orienta el actuar empresarial,

sino que constituye precisamente el eje central de la presente investigacion.
2.3.2. Responsabilidad Social Corporativa

El sector privado se ha adaptado para transformar sus preocupaciones por la defensa y
proteccion de los derechos humanos (DDHH), migrando de los procesos de filantropia, a las
acciones concretas para hacerlos efectivos, con el fin de generar impactos positivos en su
entorno, a través de las siguientes etapas: a) filantropia; b) responsabilidad social empresarial
(RSE); c) conducta empresarial responsable. Todo lo anterior bajo los siguientes principios: i)
ODS; ii) lineamientos de la OCDE; vy iii) principio s rectores d ela ONU sobre las empresas y los

DDHH.
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La responsabilidad social Corporativa (RSC), es un concepto amplio fundamentado en los
ODS y en el denominado Pacto Global Mundial de la ONU que consiste en una iniciativa
enfocada en la sostenibilidad corporativa mds grande del mundo, que pretende fomentar a
cooperacion de los paises para lograr la consecucién y el aumento de soluciones que

enfrenten los retos globales.

El Pacto Mundial interpela a las empresas a incluir diez principios universales en cuatro
ambitos a saber: los derechos humanos, el trabajo, el medio ambiente y la lucha contra la
corrupcién en sus estrategias y operaciones con un impacto social, y para que involucren la
implementacion de los ODS, integrando la sostenibilidad tanto en el ambito interno como

externo (ONU, 2019).

La RSC comprende las estrategias y acciones de una empresa que tengan como propdsito
el impacto positivo en la sociedad global. Se diferencia de la Responsabilidad Social
Empresarial (RSE), en que la primera tiene un enfoque global y mas amplio cuyo fin dltimo es
lograr el equilibrio entre el crecimiento econdmico, la proteccion del medio ambiente y el
bienestar de las sociedades, con estandares internacionales fundamentados en los ODS y el
Pacto Mundial, que involucren la innovacién en sus productos y servicios con un sello de
sostenibilidad, que implica y beneficia a los socios, empleados, proveedores, clientes,
comunidades y ecosistemas, aumentando la reputacion ética de la empresa frente a estos, y
contribuyendo a su vez con el desarrollo sostenible y la reduccién del impacto ambiental por
la explotacion de recursos naturales. En relacidn con la RSE, esta tiene un ambito de aplicacién
interno, local y especifico dirigido a los empleados y a su comunidad préxima, siendo mas

orientada a practicas voluntarias y menos reguladas que las relativas a la RSC.

La RSC se origina principalmente, en la creciente preocupacién a nivel integral por aspectos
éticos, sociales y medioambientales, en los que las empresas como unidades econdmicas y
sociales, tienen una responsabilidad respecto de sus acciones, no sélo en el ambito de la
productividad y el desarrollo econdmico, sino en que con estas garanticen una adecuada y
limitada explotacién de os recursos naturales, con el fin de preservarlos para las generaciones
futuras, es decir que la empresas son titulares de obligaciones traducidas en estrategias que
aporten al desarrollo sostenible. Por tanto, el compromiso de las empresas debe ser integral
involucrando no sdlo su esfera interna como unidades productivas, sino también a la familia,

la comunidad y la preservacién del medio ambiente, pues su afectacidén es compartida.
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Los siguientes elementos constituyen los ejes de la RSC, y determinan los lineamientos
clavees para su implementacién: a) Proteccién del medio ambiente; b) transparencia de la
gestidn; c) participacién ciudadana; c) buen clima laboral; d) integracion de la mujer; e)

equidad y colaboracion.

Se distinguen dos grandes grupos que constituyen la RSC: 1. Grupos de interés internos:
vinculados directamente a la empresa (accionistas, socios, directivos, sindicatos, duefos,
trabajadores, socios estratégicos, etc.). 2. Grupos de interés externos: no vinculados
orgdnicamente a la empresa (autoridades, grupos de presion, ONG’S, competidores,
consumidores, etc.). Estos grupos de interés determinan las relaciones de la compafiia con su
entorno, y orientan las estrategias o guias para evolucionar hacia una empresa econdmica,

social y ambientalmente responsable.

La empresa se ha definido como una unidad econdmica dirigida a la produccién de bienes
y servicios, para venderlos y obtener un beneficio, siendo el principal factor dindmico de la
economia de una nacidn, y constituyendo a la vez un medio de distribucion que influye
directamente en la vida privada de sus habitantes. Peor no sélo eso; también impacta la
familia, la comunidad, y en un ambito mdas amplio, la sociedad entera. Es decir, todo el
entorno. No obstante que se han definido normativas internacionales como las establecidas
en los ODS y en el Pacto Mundial de la ONU, se ha evidenciado que un sector de los
empresarios pueden utilizar la RSC como un instrumento con tinte mercantilista, centrando
su prestigio la organizacion como una “unidad responsable”, sin que ello se traduzca
necesariamente en estrategias, acciones y practicas que hagan efectiva esa “responsabilidad”
Esto se vislumbra en el esfuerzo de muchas empresas para comunicar sus “buenas practica”,
sin atender del todo a si las actividades que se llevan a cabo en sus lineas de negocio, sus
departamentos y entre los individuos que la configuran, impactan efectiva y positivamente su

entorno interno, externoy a la sociedad.

La incorporacidn de la sostenibilidad en las MIPYMES no puede entenderse sin aludir al
concepto de responsabilidad social corporativa (RSC), que representa uno de los principales
mecanismos mediante los cuales las empresas transforman los principios del desarrollo
sostenible en acciones concretas. Desde esta perspectiva, la RSC no es simplemente una
estrategia empresarial, sino una practica ética que atraviesa todas las decisiones

organizativas. Como advierte Carroll (1991), “la responsabilidad social solo puede convertirse
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en una realidad si mas directivos se vuelven morales en lugar de amorales o inmorales” (p. 39,
traduccién propia). Esta afirmacion resalta que el compromiso social de una empresa

depende, en ultima instancia, de los valores y criterios éticos de quienes la lideran.

Porter y Kramer (2011), desde un enfoque estratégico, proponen el concepto de “valor
compartido”, entendiendo que las empresas pueden generar beneficios econdmicos mientras
contribuyen activamente a resolver desafios sociales. Segun los autores, “generar valor
econdmico de una manera que también produzca valor para la sociedad al abordar sus
desafios. Un enfoque de valor compartido reconecta el éxito de la empresa con el progreso
social” (p. 62, traduccién propia). Esta idea plantea un giro en la Iégica empresarial tradicional:
el éxito corporativo no debe medirse solo en términos financieros, sino también en funcidn
de su capacidad para generar progreso social. Para las MIPYMES, este enfoque resulta
especialmente relevante, ya que su cercania con las comunidades y su insercidn territorial les
brinda un enorme potencial para articular valor econédmico con impacto social directo. En
contextos como el colombiano, donde muchas de estas empresas operan en escenarios de
exclusién o informalidad, aplicar una légica de valor compartido puede contribuir
significativamente al fortalecimiento del tejido productivo local y a la sostenibilidad de largo

plazo.

Si bien la implementacién formal de la RSC en las pequeias empresas suele verse limitada
por factores como la informalidad, la falta de capacidades técnicas o la escasez de recursos,
diversos estudios sostienen que su tamafo, flexibilidad y proximidad con la comunidad
permiten adoptar practicas sostenibles mas contextualizadas y, en muchos casos, con mayor
legitimidad ante los actores locales (Jenkins, 2006). En Colombia, numerosas MIPYMES aplican
principios de responsabilidad social de manera implicita, aunque no estructurada,
contribuyendo al desarrollo local a través del empleo, el apoyo a economias familiares o la
participacién en iniciativas comunitarias. Visibilizar y fortalecer estas dindamicas resulta clave

para comprender su papel como actoras del desarrollo sostenible.

En linea con lo anterior, esta investigacidon parte del supuesto de que el rol de los directivos
o responsables de las MIPYMES es determinante: su vision, valores y decisiones repercuten
directamente en el tipo de impacto que estas organizaciones ejercen sobre su entorno. Por

ello, explorar cdmo entienden, apropian y traducen los principios de sostenibilidad y RSC sera
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esencial para valorar su contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en particular a

los ODS 8,9y 12.
2.3.3. La Agenda 2030y los Objetivos de Desarrollo Sostenible: ODS 8,9y 12

Adoptada en 2015, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible es el marco que constituye
el plan de accién en favor de las personas, el planeta y la prosperidad. Entre sus propdsitos
esta fortalecer la paz universal dentro del amplio concepto de la libertad. Reconoce como
desafio fundamental para el planeta, la erradicacién de la pobreza en todas sus formas y
dimensiones, incluida la pobreza extrema, es el mayor desafio a que se enfrenta el mundo,
como requisito indispensable para el desarrollo sostenible. Por esta razén, los paises
miembros de la ONU tomaron la decision de implementarla a través de una alianza
colaborativa, con el fin de proteger y sanar el planeta, fomentando la sostenibilidad y la
resiliencia. Para esto, se establecieron 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y 169
metas para garantizar el ejercicio de los derechos humanos de todas las personas, lograr la
igualdad entre los géneros, asi como el empoderamiento de todas las mujeres y ninas. Los
ODS y sus metas integran las tres dimensiones del desarrollo sostenible: econdmica, social y

ambiental, y se pretende ejecutarlos durante los préximos 15 afios.

Los componentes de la Agenda son: a) las personas: Las personas como beneficiarias de la
erradicacidn de la pobreza y el hambre en todas sus formas y dimensiones, y de la promocién
de la realizacién de su potencial con dignidad e igualdad, y en un medio ambiente saludable;
b) el planeta: su proteccion a través del consumo y la produccién sostenibles, la gestion
sostenible de sus recursos naturales y acciones medidas perentorias para enfrentar el cambio
climdtico, con el fin de satisfacer las necesidades de las generaciones presentes y futuras; c)
la prosperidad: propender por una vida préspera y plena para todos los seres humanos, vida
préspera y plena con un desarrollo econdmico, social y tecnolégico, en armonia con la
naturaleza; d) la paz: promoviendo sociedades pacificas, justas e inclusivas y sin violencia; vy,
e) las alianzas: implementacién de la Agenda mediante una alianza mundial para el desarrollo
sostenible renovada, con base en la solidaridad mundial y enfocada especialmente en las
necesidades de los mas pobres y vulnerables, en la participen todos los paises, todas las partes

interesadas y todas las personas. (ONU, 2015).

Dentro de este marco, las MIPYMES tienen un papel especialmente relevante. Como ha

sefialado el PNUD (s. f.), el sector privado —y en particular las pequefias empresas— tiene la
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capacidad de contribuir significativamente al cumplimiento de los ODS, no solo como motor

econdmico, sino como agente social y ambiental. Esto se vuelve aun mas pertinente en

economias como la colombiana, donde las MIPYMES representan mas del 99 % del tejido

empresarial y concentran una proporcion significativa del empleo.

Entre los 17 ODS, tres resultan especialmente relevantes para el presente estudio:

ODS 8: Promueve el crecimiento economico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

Se enfoca en el crecimiento econdmico per cdpita centrado en los PeS, mediante el
aumento de la productividad econdmica, diversificando, implementando nuevas
tecnologias y lainnovacién, con un uso intensificado de la mano de obra, promoviendo
politicas de promocion de las actividades productivas, la creacién de puestos de
trabajo decentes, el emprendimiento, la creatividad y la innovacién, y fomentar la
formalizacion y el crecimiento de las MIPYMES, incluyendo su accesibilidad a los
servicios financieros. Ademas, se propende el mejoramiento de la produccién y el
consumo eficientes de los recursos mundiales considerando que nuestros recursos
naturales son limitados y por tanto debe evitarse la degradacidon del medio ambiente.
Todo ello unido a la consecucién del empleo pleno y productivo y el trabajo decente
para todas las mujeres y los hombres, incluidos los jévenes y las personas con
discapacidad, asi como la igualdad de remuneracién por trabajo de igual valor,
fomentando el trabajo para los jévenes y previniendo el trabajo infantil. También se
considera la proteccién de los derechos laborales y la promociéon de un entorno de
trabajo seguro y sin riesgos para todos los trabajadores, incluidos los trabajadores
migrantes, en particular las mujeres migrantes y las personas con empleos precarios.
Igualmente, implementar y ejecutar politicas encaminadas a promover un turismo
sostenible que cree puestos de trabajo y promueva la cultura y los productos locales,
con el fortalecimiento de la capacidad de las instituciones financieras de manera que
puedan tener mas cobertura para el acceso a los servicios bancarios, financieros y de

seguros para todos, aumentando también el comercio en los PeS.

Las MIPYMES contribuyen a esta meta mediante la generacidon de empleo local, la

creacion de ingresos y la formalizacién de actividades econdmicas.
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ODS 9: Impulsa la construccion de infraestructuras resilientes, promover la
industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion.

Centrado en la implementacidn de las infraestructuras para el apoyo del desarrollo
econdémico y el bienestar humano de manera equitativa para todos, contribuyendo el
fomento de una industrializacién inclusiva y sostenible, que aporte al empleo
especialmente en los PeS, aumentando el acceso a los servicios financieros y créditos
de las MIPYMES de las industrias, asi como integrandolas a las cadenas de valor y los
mercados. Modernizacién de la infraestructura y renovacién de las industrias con un
enfoque sostenible, con el uso eficaz, promoviendo la adopciéon de tecnologias y
procesos industriales limpios y ambientalmente racionales, con un aumento de la
investigacion cientifica y de la capacidad tecnolégica de los sectores

Las MIPYMES son unidades econdmicas y sociales claves para el desarrollo industrial
inclusivo, especialmente en sectores como la manufactura ligera, los servicios

tecnoldgicos y las industrias culturales.

ODS 12: Pretende garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles.

Promueve la participacion de todos los paises liderados por los que tienen mayor grado
de desarrollo, considerando las capacidades de los PeS, para la consecucién de una
gestion sostenible y la utilizacidn eficiente de los recursos naturales, disminuyendo el
desperdicio de alimentos en la venta al por menor y respecto de los consumidores, asi
como la reduccion de las pérdidas de alimentos en las cadenas de produccion y
suministro, incluidas las postcosecha, con una gestidon ecolégicamente racional de los
productos quimicos y de todos los desechos a lo largo de su ciclo de vida, de
conformidad con los marcos internacionales convenidos, reduciendo a su vez y de
manera significativa su liberacién a la atmdsfera, el agua y el suelo para minimizar sus
efectos adversos en la salud humana y el medio ambiente. Igualmente, propende por
la disminucién de la generacidon de desechos a través de acciones de prevencion,
reduccion, reciclado y reutilizacidn, estimulando a las empresas, en particular a las
grandes empresas y las empresas transnacionales en la adopcién de practicas
sostenibles y la incorporacion de informes de sostenibilidad. Esto debe extenderse a

las compras publicas para que todos tengan la informacién y los conocimientos
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pertinentes para el desarrollo sostenible y los estilos de vida en armonia con la
naturaleza, fortaleciendo en particular la capacidad cientifica y tecnolégica de los PeS
para el efecto. Promover un turismo sostenible creando puestos de trabajo y
promoviendo la cultura y los productos locales. Por ultimo, se contempla la
racionalizaciéon de los combustibles fésiles en beneficio de la sostenibilidad. (ONU,
2015).

En este ambito, las MIPYMES tienen un potencial transformador si adoptan practicas
responsables en sus cadenas de valor, reducen desperdicios y optimizan el uso de

recursos.

La localizacidn de los ODS, es decir, su implementacion efectiva en los territorios requiere
comprender cémo actores como las MIPYMES se apropian de estos principios y los traducen
en acciones concretas. Desde la perspectiva de la cooperacidn internacional, esto implica no
solo movilizar recursos, sino también generar conocimiento, alianzas y capacidades
institucionales que permitan alinear los objetivos globales con las realidades locales. De alli la
importancia de estudiar el grado de apropiacion, las prdcticas sostenibles y las barreras

estructurales que enfrentan estas empresas en Colombia respecto de los ODS antes indicados.

3. Las MIPYMES y el desarrollo

Las micro, pequeias y medianas empresas (MIPYMES) han sido reconocidas no solo por su
peso en el empleo y la produccién, sino también por su capacidad de dinamizar economias
locales, diversificar tejidos productivos y generar oportunidades donde el gran capital
raramente llega. Desde el enfoque del desarrollo enddgeno, estas empresas se entienden
como agentes fundamentales para activar procesos de crecimiento desde dentro de los
territorios, aprovechando redes locales, conocimiento contextual y formas de organizacion
que responden a dinamicas sociales especificas (Vazquez-Barquero, 2002). Esta perspectiva
resalta que el desarrollo econémico no puede ser solo inducido desde arriba, sino que debe

apoyarse en las capacidades productivas de base.

En paralelo, la propuesta del crecimiento inclusivo ha aportado elementos para

comprender el valor estructural de las MIPYMES en la integracion de sectores histéricamente
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excluidos. Estas empresas permiten ampliar la base de participacion econdmica, generar
empleo digno y reducir las desigualdades territoriales. La OCDE (2017) advierte que su
fortalecimiento es clave para construir economias mas equilibradas, especialmente en

contextos con altos niveles de informalidad y desigualdad, como es el caso colombiano.

De manera mas reciente, la OCDE (2019) ha reiterado que “las pymes que logran crecer
pueden tener un impacto considerable en la creacion de empleo, la innovacién y la
competitividad de las economias nacionales y subnacionales, asi como contribuir al aumento
de los salarios y los niveles de ingreso” (p. 11, traduccion propia). Esta afirmacidn enfatiza que
el desarrollo econémico no debe medirse Unicamente a través del PIB, sino también en
funcién de su capacidad de generar bienestar compartido a través de actores econdmicos

distribuidos territorialmente.

En Colombia, las MIPYMES tienen una presencia extendida en zonas rurales, municipios
intermedios y periferias urbanas. Alli, su contribucién va mas alld del impacto econémico
individual: ayudan a redistribuir riqueza, movilizar capacidades locales y fortalecer los vinculos
comunitarios. Sin embargo, este potencial contintda limitado por obstaculos estructurales
como el acceso restringido a financiamiento, la baja capacidad de innovacién o los altos
niveles de informalidad. Superar estas barreras requiere no solo reformas normativas, sino
una visién de desarrollo que reconozca a las MIPYMES como actoras legitimas del cambio

econdmico.

En este sentido, la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y las estrategias de
cooperacion internacional reconocen explicitamente su rol clave en el cumplimiento de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), en particular, los que aqui son objeto de analisis.
Desde este marco, las MIPYMES no son simples receptoras de politicas publicas, sino aliadas
estratégicas en la construccién de economias mas inclusivas, resilientes y sostenibles.
Comprender su aporte desde esta perspectiva permite conectar los procesos productivos

locales con los compromisos globales de desarrollo.

3.1. Las MIPYMES y el desarrollo econdmico

El documento CONPES 3484 elaborado por el Consejo Nacional de Politica Econémica y

Social Republica de Colombia, seala:
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Las Microempresas y las Pymes son actores estratégicos en el crecimiento de la
economia, la transformacion del aparato productivo nacional, y el mejoramiento de la
posicion competitiva del pais. Ademas, estos segmentos empresariales contribuyen a
reducir la pobreza y la inequidad, al ser alternativas de generacion de empleo, ingresos
y activos para un gran niumero de personas. Por su importancia, el presente documento
propone la implementacién de una politica publica de apoyo especifica para el
fortalecimiento de ese tipo de empresas”. (CONPES, 2007, p.2). Se reconoce aqui, la
importancia de las MIPYMES no sélo para el crecimiento econdmico, sino para
propésitos fundamentales para el desarrollo sostenible, como lo son la reduccién de la

pobreza y de la inequidad.

Igualmente, las normas juridicas a nivel nacional establecen estrategias y mecanismos para
que las MIPYMES puedan contribuya de manera adecuada e integral al crecimiento de la
economia, abordando los distintos aspectos de su desarrollo econdmico, y que vislumbran los
aportes que estas empresas pueden hacer desde la legitimidad, proteccién y promocion del

Estado:

e Promocién:

» Programas educativos para la creacidén y formacién de MIPYMES y de
creacién de empresas, con el fin de promocionar la iniciativa empresarial.

» Estimulos para la creacidén de empresas.

» Politicas y programas para el fomento y creacion de empresas gestionadas
por jévenes profesionales, técnicos y tecndlogos, incentivando a los jévenes
emprendedores.

» Lineas de crédito para creadores de empresas

» Inclusién de politicas y programas de promocién de las MIPYMES en el Plan
Nacional de Desarrollo.

» Conformacion de espacios de informacién, ferias y otros eventos y
actividades similares, con el propdsito de intensificar mercados en beneficio
de las MIPYMES.

e Crecimiento y generacién de empleo:
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Afluencia de las MIPYMES a los mercados de bienes y servicios del Estado.
Creacion y establecimiento de agrupaciones empresariales tales como
parques industriales, tecnolégicos, centros de investigacién, incubadoras de
empresas, centros de desarrollo productivo, centros de investigacion,
centros de desarrollo tecnoldgico y bancos de maquinaria, para el apoyo de
las MIPYMES.

Focalizacién de programas de desarrollo empresarial de crédito orientados
a empresas del sector rural y urbano, creadas por jovenes emprendedores,
incluidos los que se encuentran en situacién de exclusidén para su insercion
social y laboral, que permitan la formalizacidn y generacién empresarial, y
del empleo.

Apoyo técnico y financiero para asistencia técnica, capital de trabajo y
activos fijos, que conduzca la formalizacién y generacién empresarial, y del
empleo en el sector rural.

Fomento de la formalizacién y generacidn empresarial del empleo y el
teletrabajo.

Fortalecimiento de las relaciones entre instituciones educativas, empresasy
Estado para el desarrollo con innovacion.

Simplificacion de tramites laborales

Simplificacidn de tramites comerciales

e Inclusidn vy equidad de género:

>

Promover la equidad de género que favorezcan a la mujer, en particular a
las mujeres madres cabeza de familia, en programas de emprendimiento, a
través del otorgamiento de capital semilla u otro tipo de apoyo financiero
con beneficios especiales.

Incentivos para la generacién de empleo y formalizacién laboral en los
sectores rural y urbano

Incentivo para la generacién de empleo de grupos vulnerables

Incentivo para la formalizacion laboral y generacién de empleo para

personas de bajos ingresos

e Financiacion:

> Préstamos e inversiones destinados a las MIPYMES.
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» Democratizacion del crédito para las MIPYMES.
» Lineas de crédito especiales y sistemas de microcrédito.
» Condiciones especiales de crédito a empresas generadoras de empleo y
creadores de empresa.
» Regimenes tributarios especiales.
e Tecnologia:
» Creacion de entidades publica para la modernizacion y desarrollo
tecnolégico de las MIPYMES.
e Sostenibilidad
» Desarrollo de proyectos, programas y actividades orientados a facilitar el
acceso de las MIPYMES, a la produccion mas limpia, la transferencia de
tecnologias ambientalmente sanas, y el conocimiento y cumplimiento de

las normas de proteccién y conservacion del medio ambiente.

Todos estos beneficios que se han establecido para las MIPYMES aportan en su creacion,

promocion y crecimiento en el pais.

En relacion con la manera en la que las MIPYMES aportan al desarrollo econémico, es
importante tener en cuenta que su dindmica es muy diferente a la de las grandes empresas
(GEs), no solamente en cuanto a su tamafio, sino, y mas importante aun, respecto de la
manera en cdmo se organizan y se articulan dentro del dmbito empresarial, asi como en su
relacionamiento con los actores de la economia, proveedores, compradores, e internamente,
con sus trabajadores. La estructura de estas empresas influye de manear importante en la
manera en la que se vinculan tanto dentro de su marco interno como hacia terceros, pues
gran parte de las MIPYMES corresponden a empresas familiares, donde las decisiones
estratégicas dependen en gran medida de su o sus propietarios. Esta es una de las grandes

diferencias con que tienen con las GEs (Alvarez y Duran Lima, 2009, p.8).

Las MIPYMES aportan mayoritariamente en el mercado local en el que tienen la mayor
fortaleza. En cuanto al dmbito de las compras publicas, su participacidn estd creciendo
gradualmente, considerando que cada vez mas distintas entidades del Estado han establecido
programas y proyectos que permiten su participacidn como proveedoras de bienes y servicios
para el Estado, desde el ambito de la productividad y el comercio interno y eterno. Respecto

del mercado internacional, el 10% del total de las exportaciones de Colombia se efectian por
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8,300 MIPYMES exportadoras. Igualmente, estas empresas invierten sus recursos

mayoritariamente en capacitar a sus trabajadores.

No obstante, lo anterior, existen factores que afectan el crecimiento econdmico de las

MIPYMES,

tales como (Gonzalez y Llanes, 2024):

La naturaleza de su negocio que es desfavorable para su insercidon al comercio
mundial, asi como el desconocimiento de los procesos y procedimientos para su
internacionalizacion.

En especial las Microempresas, se encuentran muy inmersas en el mercado local de
sus ciudades a pequefia escala.

AUn existe desconocimiento de los procesos y procedimientos para la contratacién
publica.

El acceso al crédito formal aun es muy limitado siendo las microempresas las que
tienen menos posibilidades de financiacion, seguidas por las pequeiias y las
medianas empresas. Asi, el 78% de las empresas medianas tienen acceso a crédito
formal, el 64% de las pequefias y Unicamente el 16% de las micro, en comparacion
con el 84% de las grandes compaifiias. La aprobacién de créditos es mayor para las
empresas medianas, que para las pequefias y las micro, y buscan financiacién para
compra de materias primas y gastos operacionales y de funcionamiento.

Las MIPYMES representan el 7% de la cartera comercial total, y el microcrédito

constituye el 3%.

En resumen, el panorama actual de las MIPYMES frente al desarrollo econdmico es el

siguiente:

Las MIPYMES representan el 99,5% de las empresas en Colombia. El nimero de
empresas entre formales e informales, asciende a 5,7 millones. De las 1,7millones
de empresas formales en Colombia, las MIPYMES generan el 79% del empleo del
pais y contribuyen con entre el 35 y 40% del PIB anual ascienden a y el total de
empresas.

Las MIPYMES formales son mayoritariamente empresas recién creadas y jovenes
constituyendo el 58%, lo cual impacta su acceso a financiacién, la tasa de

supervivencia y su movilidad.
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La heterogeneidad de las MIPYMES afecta su grado de formalidad, siendo las PYMES
mas productivas y mas formales que las MICROEMPRESAS que son
mayoritariamente informales, concentrando ademas gran parte de la informalidad
laboral, con una baja productividad.

Las empresas medianas son las que tienen mas inclinacién al comercio exterior, en
contraste con las microempresas.

Aunque las MIPYMES invierten fundamentalmente en la capacitacion de sus
equipos, la inversién en equipos, tecnologia y transformacién digital es mucho
menor respecto de las GEs. Esto se debe entre otros aspectos, a que las MIPYMES
requieren financiacién esencialmente para la compra de materias primas y gastos
operacionales y de funcionamiento, de manera que puedan ser sostenibles en el
tiempo, dejando de lado la actualizacion de maquinaria y la apuesta en el cambio
tecnoldgico esencial en la actualidad.

En cuanto al acceso al crédito, aunque respecto de las micro y pequefias empresas
es menor que el de las GEs, es de resaltar la accesibilidad de las medianas empresas
del universo de las MIPYMES, con una participacién muy cercana a la de las GEs.
Otro aspecto que afecta el crecimiento de las MIPYMES es que por su baja
participacién en los mecanismos formales de financiacion, deben empelar recursos
propios o reinvertir sus utilidades para financiarse, lo que impide que utilicen estas
fuentes de ingresos para su industrializacién y desarrollo tecnolégico.

Respecto de su supervivencia entre las MIPYMES, las PYMES es sostienen mas a
largo plazo que las demas, siendo las microempresas las menos consolidadas.

Las MIPYMES conformadas como sociedades tienen mas probabilidad de crecer y
visibilizarse, que las constituidas como persona natural, siendo mas evidente este
fenédmeno en las microempresas. Igualmente ocurre con las MIPYMES que exportan
en relacidn con las no exportadoras y particularmente las pequefias exportadoras;
las empresas PYMES se robustecen mas que las MICROEMPRESAS.

En relacidn con el sector, las empresas en el agro y en el sector extractivo tienen
mas posibilidades de crecer econdmicamente que las del ambito comercial, siendo
las medianas empresas las que mas crecen en el primer sector, y en el ultimo, las

micro y pequefias empresas.
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3.2. Las MIPYMES y el desarrollo sostenible

En los ultimos 15 afios, las investigaciones de cardcter social han demostrado el aporte del

como entramado empresarial a la trasformacidn de las sociedades, encontrando que:

e Entre mds empresas con oportunidad de mercado sean constituidas, aumentan los
niveles de inclusion y crecimiento.

e La creacién y fortalecimiento de las empresas se asocia con la innovacién y el
aumento de la productividad.

e A mayor sofisticacion en el desarrollo de las empresas, mayores ingresos perciben.

e La dindmica de las empresas que genera el empleo es fundamental en la

cimentacién del bienestar econdmico y social.

Las empresas del sector privado incluyen los ODS, por las siguientes razones: a) acciones
relacionadas con las sus operaciones, y que permiten la reduccion y eliminacion de los
impactos negativos y aumentar los beneficios para los grupos de interés; b) por motivos
filantrépicos; y, ¢) implementacidon de productos y servicios innovadores para el sector
productivo en el que se desenvuelven las empresas, que aporten al logro de los ODS, y a la vez

potencien nuevas oportunidades de negocio.

Una explicacién para los desafios que enfrentan las empresas a la hora de involucrar la
sostenibilidad en sus planes de negocio, tiene que ver con la comprensién que se tiene de los
ODS, asi como de cuales son las estrategias y herramientas para su inclusion efectiva en el
desarrollo de sus operaciones, pues para que esto sea posible, las companias tienen que ser
capaces de comprender e interiorizar los Objetivos, en términos de lo que significa para su
negocio y como sus actividades principales pueden apoyar la Agenda 2030, cuyas dimensiones
extrapolan lo econdmico, para desarrollar lo ambiental y lo social, en un engranaje de

inclusidn, innovacion y equidad.

Entre los instrumentos mas utilizados para incorporacion de los ODS en la estrategia de
negocio de las empresas, es de resaltar el SDG Compass, desarrollado por el Global Reporting
Initiative (GRI), Pacto Global de las Naciones Unidas y el Consejo Empresarial Mundial para el
Desarrollo Sostenible (WBCSD, por sus siglas en inglés). El SGD Compass determina los

lineamientos y los estandares globales en materia de sostenibilidad para las compaiiias, y el
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PNUD la ha considerado como una buena practica a nivel global que evidencia los impactos
econdmicos, ambientales y sociales tanto positivos como negativos, que generan las empresas
en el desarrollo de sus actividades (PNUD, 2020), y que permite tener una guia clara acerca de
la manera como las empresas pueden realizar sus reportes de sostenibilidad, fomentando el
uso de indicadores comunes a todas, de manera que pueda compararse globalmente el
alcance e implementacién de los ODS, con unos estandares particulares en la calidad de la
informacién acerca de su impacto, lo cual incrementa la transparencia y estimula la
responsabilidad empresarial. En el caso colombiano existen compaiiias que desde el afio 2005,
publican informes de sostenibilidad, siendo el Gobierno colombiano precursor en la inclusion
de este tipo de informes, como fuente de informacién en los denominados Examenes

Nacionales Voluntarios (VNR, del inglés Voluntary National Reviews) 2.

El Plan Nacional de Desarrollo 2022 — 2026 (PND), en su capitulo de Seguridad Humana y
Justicia Social, literal C. Expansion de capacidades: mds y mejores oportunidades de la
poblacion para lograr sus proyectos de vida, numeral 8 Sostenibilidad y Crecimiento

Empresarial, seiala lo siguiente:

Para lograr el desarrollo socio productivo del pais, es relevante reconocer el papel
protagdnico de las mipymes. Es necesario favorecer su crecimiento mediante la reduccién de
los tramites y costos para su creacion y operacion. Este proceso debe estar acompafiado de la
generacién oportuna de informacién que permita caracterizar las realidades de las unidades

productivas y evidenciar las dindmicas enddgenas de las mipymes. (DNP, 2023)

Igualmente, dentro de los distintos puntos del PND se establecen diversas politicas para la

promocion y fomento de las MIPYMES para el desarrollo del pais.

2 Los VNR consisten en un procedimiento a través del cual los paises hacen un balance y evaltan el progreso y
las deficiencias en la implementacién de las metas y los objetivos, lo que les permite planificar politicas,
estructuras y procesos mas adecuados y revisar sus objetivos nacionales de desarrollo, con el propdsito de
alcanzarlos efectivamente.
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Como se observa a lo largo del mencionado Plan, el Gobierno de Colombia ha reconocido

el rol fundamental que tienen las MIPYMES en el desarrollo del pais, y para efectos de que

aquellas puedan cumplir su papel ha determinado varios frentes a implementar:

Simplificacion de trdmites y reduccion de costos: Implementar tarifas y costos
equitativos para la creacion y operacion de las MIPYMES, incluyendo los tramites
de: seguridad social, proceso de insolvencias, asi como el desarrollo de mecanismos
alternativos de resolucidn de conflictos.

Igualmente se prevén inventivos tributaros y fiscales para el desarrollo a nivel local
y regional.

Promocion y fortalecimiento del tejido empresarial: Contribucidn por parte de las
camaras de comercio para financiar programas de desarrollo empresarial,
incrementando el fortalecimiento de la participacién las MIPYMES, estableciendo
anualmente los proyectos que se ejecutaran de acuerdo con las necesidades de
estas empresas en las regiones, considerando una perspectiva diferencial para
promover el crecimiento de empresas dirigidas por mujeres y jovenes, atendiendo
al enfoque de género y etario que plantea el Plan de Desarrollo.

Participacion en las compras publicas: Con el propdsito de que las MIPYMES tengan
un acceso mas equitativo a los procesos de compras pubicas que general el Estado
reducira los requisitos para los proveedores, disminuyendo la carga administrativa
y evitando duplicar los procedimientos respectivos. Ademas, se plantea una
disminucion de los costos para que las MIPYMES puedan participar en condiciones
de equidad, progresividad y transparencia en la contratacién publica.

Iniciativas productivas, amplio acceso para financiacion y educacion financiera: Se
establece la educacidn financiera como principio de base para la democratizacién
del crédito fomentando entre otras herramientas, el fondeo entre intermediarios
financieros como las cooperativas y los fondos de empleados mediante la banca de
segundo piso. También se incentivard el acceso a los productos financieros vy
facilitando las transferencias entre proveedores financieros, a través del
establecimiento de planes de crédito a bajo costo y tasas mas accesibles, incluyendo
las del pago de néminas y salarios, con un acompanamiento prioritario a las

iniciativas productivas de los jovenes. En cuanto a la sostenibilidad, se desarrollaran
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estrategias que promocionen el financiamiento empresarial sostenible y con

acompafiamiento técnico para iniciativas productivas con impacto social.

Desarrollo de estrategias de conexidon de actividades productivas y MIPYMES
sostenibles con fuentes de financiamiento, con aumento de fondos de capital
privado emprendedor promocionando la inversidn de impacto y enfoscandose en

el apoyo a emprendimientos innovadores.

Estimulo de lineas especiales de crédito para MIPYMES en el campo y la ciudad.

e Construccion del Sistema de Informacion de Economia Popular (SIEP): Con el fin de
unificar la informacién de las empresas que desarrollan actividades en los sectores
industrial, comercial, de servicios, construccidon y de transporte. Esta informacién
serd integrada a los sistemas de informacion estadisticos, para efectos de actualizar
y mantener los datos estadisticos de las empresas.

e C(Cierre de brechas tecnoldgicas en el sector productivo: Incremento de la innovacion

empresarial, fortaleciendo sus capacidades gerenciales y con acompafiamiento
acerca de la propiedad intelectual y seguridad tecnoldgica., condiciones y servicios
de extension tecnoldgica que posibiliten el cierre de las brechas tecnolégicas que
permita el desarrollo de la produccion regional, incluyendo el uso de datos y de
tecnologias digitales emergentes.
También se generara transferencia de conocimiento y herramientas de innovacion,
incluyendo la promocién de la inversidon extranjera directa (ied) enfocada en
tecnologia para el sector productivo, en especial para las MIPYMES del sector
agropecuario y a la economia popular. Por ultimo, se desarrollardn incentivos y
estrategias para atraer y movilizar cofinanciacion, inversion privada y capitales de
riesgo dirigidos a la investigacion, desarrollo e innovacion, para fortalecer el
emprendimiento de base tecnoldgica.

e Adopcion de buenas prdcticas para la eficiencia logistica y el incremento de los
ingresos: Enfocandose en las MIPYMES con diferenciacidn de tarifas y fletes de

transporte.

Igualmente, en un estudio econdmico reciente, la OCDE ha sefialado que la reduccion de la
carga tributaria empresarial y la racionalizacion del impuesto corporativo, permitirian

aumentar los incentivos a la inversién, los cuales actualmente se ven disminuidos por
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impuestos como el impuesto local sobre las ventas de las empresas (ICA), el cual supera el
impuesto a la renta para las empresas. Amén de lo anterior, existe una significativa dispersion
de las tasas impositivas efectivas en diferentes sectores de la economia, que, unidas a las
cldusulas de tratamiento especial, los descuentos y las tasas diferenciales hacen del sistema
tributario colombiano, un entramado complejo, lo que incrementa la informalidad,
especialmente entre las MIPYMES. En conclusién, una disminucidn impositiva de caracter
fiscal sobre las empresas puede promover la equidad entre estas, fomentar la inversion y la

formalizacion empresarial y mejorar la recaudacién de impuestos.

Asi mismo, la organizacion indica que la inequidad en relacién con el crecimiento
econdmico en las regiones y a nivel local, aumenta la desigualdad en el pais y que la
centralizacidon de los tramites para la constitucion de las empresas en las ciudades mas
grandes, desincentiva su creacion, resaltando que estrategias como la implementada en la
ejecucion del PND, consistente en la creacidn de una ventanilla Unica de tramites
empresariales en los municipios, fomenta la dindmica empresarial y por tanto la

productividad.

Otro aspecto fundamental que resalta la OCDE, es el impacto de la alta tasa de
informalidad empresarial en el pais, que afecta la competencia y el dmbito de los negocios,
como resultado de la complejidad de las normas y la carga tributaria, que, al no poder
cumplirse por todas las unidades productivas, aumenta las empresas informales ocasionando
una competencia desleal frente a las compaiiias formalmente constituidas, teniendo en
cuenta que la formalidad es un fendmeno multidimensional, que abraca dimensiones

administrativas, de seguridad social, reglamentarias y fiscales. (OECD, 2024).

En relacién con todos estos aspectos que afectan el desarrollo del pais a mediano y largo
plazo, el Estado colombiano ha implementado medidas como la simplificacidn y unificacion de
trdmites administrativos, la reduccién de tasas fiscales y la ampliacion del acceso a
financiacién, con un ingrediente de educacién tecnoldgica e innovacidn social, que se ha
enfocado en las MIPYMES como unidades econdmicas y sociales productivas de gran volumen,
lo que impacta positivamente la transicion de muchas de ellas de la informalidad a la
formalidad, cuyo ingrediente principal se enfoca en la den ominada “economia popular”
fenédmeno que integra una gran variedad de organizaciones econdmicas, tanto individuales

como comunitarias, a menudo informales y fundamentadas en redes de parentesco y
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vecinales, cuya importancia ha sido reconocida por el Estado colombiano, que ha determinado
diversas estrategias en el PND, para incentivar este tipo de economia, que ademas tiene un
impacto social alto, Ues las unidades econdmicas que se han generado por su construccion
natural, provienen de la resiliencia que construyen las comunidades particularmente

afectadas por el conflicto armado colombiano, a saber:

e Reconocimiento y visibilizacién de la economia popular, legitimando su existencia y
aporte econdmico y social en las estadisticas nacionales, con el Consejo Nacional de
la Economia Popular como ente rector de aquella.

e Fomento de la educacion vocacional y mapeo de las competencias requeridas para
las ocupaciones objeto de la economia popular, mediante herramientas como el
Marco Nacional de Cualificaciones.

e Inclusion gradual de los trabajadores informales en los regimenes de protecciéon
social y salud laboral.

e Simplificacién de los procedimientos administrativos para crear y gestionar una
empresa.

e Prestacion de apoyo directo e indirecto a las unidades econdmicas a través del
acceso a la contratacién publica, servicios de formacidn y extensién tecnolégica,
acceso al crédito y una mejor infraestructura digital y financiera para atender las
necesidades especificas de los participantes en la economia popular.

e Promocidn del acceso a empleos formales a través de la formacién, la certificacion

y los servicios publicos de empleo. (DNP, 2023)

Es clave que aumentar la participacion de las empresas, y en especial de las MIPYMES en el
comercio internacional, pues sus flujos de inversion fomentan la productividad, a través de
instrumentos como: a) la adopcién de técnicas de produccion competitivas a escala
internacional con tecnologia de punta; b) las buenas practicas de gestion y organizacion que
las filiales extranjeras traen consigo; c) el volumen del mercado mundial de exportacion
permite el acceso a economias de escala, particularmente como en el caso colombiano,
cuando el mercado nacional es relativamente pequefio, lo cual fomenta los incentivos para
innovar; d) las importaciones de bienes intermedios sofisticados y maquinaria moderna
posibilitan la adopcién de nuevas tecnologias. Por estas razones, la OCDE ha recomendado la

diversificacién de las exportaciones. Todos estos aspectos aplican especialmente para las
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MIPYMES que son unidades mas de tipo local y regional, y que carecen del amplio acceso que
tienen las grandes empresas y corporaciones al comercio local, regional, nacional e
internacional, lo cual ha generado una disparidad en los ingresos, el desarrollo y Ia
productividad efectiva d las MIPYMES, por lo que se ha desaprovechado su capital de

desarrollo econdmico y social.

Con todo lo anterior, se logra integrar las dimensiones econdmica y social del desarrollo
sostenible. Sin embargo, existe otro componente esencial como lo es el enfoque ambiental
que lointegra, para lo cual es fundamental la doble estrategia del pais para iniciar la transicién
verde lejos de los combustibles fdsiles, que requiere el desarrollo de incentivos alternativos
de exportacién y crecimiento, asi como el desarrollo de la “Politica Nacional de
Reindustrializacion”, que tiene como propdsito laimplementacién de una estructura industrial
y exportadora mas amplia, considerando las siguientes estrategias: (a) Transicién energética,
para la atraccién de inversiones sostenibles, apoyando el proceso productivo con energias
limpias y la produccién nacional de medios de transporte y movilidad sostenible; b) soberania
alimentaria y agroindustrial promoviendo el fortalecimiento de cadenas para la produccion de
alimentos, fertilizantes, agro insumos, maquinaria, equipos mediante herramientas de
digitalizacion, modernizando el campo, aumentando la productividad y reconociendo
legitimamente la economia popular como fuente de valor; (c) reindustrializacién de la salud
aumentando la capacidad productiva de medicamentos, vacunas, instrumentos y dispositivos
de salud, servicios médicos de exportacidn y promocion de plataformas modernas de acceso
a la prevencién y suministro de medicamentos; d) transformacion en bienes y servicios de alto
valor para la paz y el desarrollo productivo; e) descentralizacion en todos los sectores y
subsectores. Con esta nueva perspectiva concebida desde el PND, se completa el circulo del
Desarrollo Sostenible desde el ambito publico institucional, que necesariamente debe
involucrar e implicar la participacién activa de las MIPYMES en todo el ciclo productivo no sélo
a nivel econdmico, sino de desarrollo humano, social y de sostenibilidad ambiental a mediano

y largo plazo. (DNP, 2023).
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4. Las MIPYMES como actores del desarrollo sostenible

Integrando las esferas del desarrollo sostenible, es decir, lo econémico, lo social y lo

ambiental, deben considerarse dos aspectos en los cuales las MIPYMES tienen un gran

potencial como actores claves de este desarrollo:

Existe un fendmeno importante en la realidad de la sociedad colombiana, en el
que las MIPYMES son agentes fundamentales: la transicidon de la informalidad a
la formalidad laboral, econdmica y social, pues la informalidad ha sido un
constante que durante décadas ha contribuido a profundizar las desigualdades
y a reproducir la pobreza. Los trabajadores informales, que regularmente
cuentan con ingresos mas bajos e inestables, afrontan distintos retos, como
consecuencia de la falta de proteccién social, pues carecen de acceso al sistema
de salud y pensiones (seguridad social), seguro de desempleo, licencia de
maternidad remunerada o vacaciones. Las personas del ambito rural, asi como
los migrantes, jovenes, indigenas y aquellas que trabajan a tiempo parcial, asi
como las mujeres y los trabajadores independientes que no tiene contratos
suscritos, son las que mas tendencia tienen a trabajar bajo la sombra de la
informalidad. Alrededor del cincuenta por ciento (50%) de la poblacién habita
en hogares donde todos los miembros son trabajadores informales, impactando
particularmente a la concentracién de la pobreza en las familias de bajos
ingresos. Aunque la tasa de informalidad laboral en el pais ha disminuido
considerablemente durante la Ultima década, sigue siendo mas alta que en
muchos otros paises grandes de la regién, con un cincuenta y seis por ciento
(56%) en el segundo trimestre de 2024, como consecuencia de una mejora en la
educacion, la reduccién de los costos laborales no constitutivos de salario y
varias medidas que promueven la formalizacién de trabajadores y empresas.
Para poder reducir la informalidad, el gobierno se ha enfocado en el
fortalecimiento de la economia popular, que como se expuso anteriormente,
estd conformada por una serie de unidades econdmicas individuales y

comunitarios, regularmente de cardcter informal y soportadas por redes

45



Johanna Maria Rios Bonilla
Las MiPymes como Actores del Desarrollo Sostenible: Retos y Oportunidades para Colombia

familiares y locales. Las politicas del Estado se dirigen a optimizar la transicion
hacia la formalizacién mejorando la productividad de las empresas y los
trabajadores informales mediante la capacitacién vocacional, la educacién
financiera, el acceso al microcrédito y la incorporaciéon de asociaciones
populares en la contratacién publica, acciones dentro de las cuales se contempla
la inclusion de las MIPYMES, en especial las micro y pequefias empresas que son
las que mas operan en la informalidad siendo ademas unidades econdmicas
caracterizadas porque se conforman por familias que buscan ingresos a través
de pequefios negocios de subsistencia. El plan de reindustrializacién antes
mencionado, refuerza el apoyo al desarrollo de la economia popular y alli hay
una gran oportunidad para la integracion de estas MIPYMES que aun no tienen
la capacidad financiera, econdmica y operativa para dar el paso de constituirse
formalmente, y por tanto visibilizarse legitimamente para tener acceso a los
beneficios del gobierno en lo referente a la cobertura de seguridad social (salud
y pensiones), beneficios fiscales y acceso a la financiacién para su crecimiento
(OECD, 2023).

Otro aspecto clave en el que las MIPYES son protagonistas, es el
emprendimiento social: Considerando las dimensiones del desarrollo
sostenible, en especial en el dmbito local, cabe sefialar que sélo al confluir
simultdneamente todas ellas, este desarrollo serd integral y sostenible en el
tiempo. Es por esta razén que, en los ultimos afios, y como consecuencia de la
crisis econdmica producto entre otros de la disminucion del empleo y el
aumento del riesgo de exclusién social, se genera la urgencia de dinamizar y
fortalecer el sistema local.

Una de las maneras de conseguir este efecto dinamizador es mediante una
sociedad empoderada en conjunto con unos sectores privado y publico,
enfocados en el emprendimiento, con iniciativas propias y adaptadas a las
realidades locales del territorio (enfoque bottom-up). Esto por cuanto incluso el
desarrollo econdmico no depende exclusivamente de la inversion financiera que
no garantiza la productividad. Es por esto que existen los siguientes factores a
considerar para propiciar un desarrollo local fundamentado en criterios de

sostenibilidad: a) Infraestructura basica: servicios basicos y de infraestructura
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de comunicacion para desarrollo interno y externo; b) administraciones
publicas: modelos de gobierno descentralizados que generen un acercamiento
entre entidades locales y territorios y necesidades de la poblacién, que a su vez
permita la construccidn de politicas institucionales que respalden iniciativas
locales reguladas legalmente, y que estimulen el emprendimiento; d) recursos
explotables: para lograr una efectiva sostenibilidad ambiental es necesario
maximizar la compatibilidad de la actividad econdmica con la explotacién de los
recursos (ecoeficiencia), lo cual requiere asegurar una tasa de regeneracion
ambiental que regenere a su vez los recursos renovables explotados, y para los
gue no son renovables, se requiere mantener un nivel de explotacion inferior al
que tienen los recursos sustitutivos: y, e) cultura emprendedora: potenciar la
cultura mediante la sensibilizacién del espiritu empresarial y emprendedor,
estimulando valores como la creatividad, la asuncién de riesgos, la
transformacién de ideas en acciones, la planificacion y gestion, el enfoque en
lograr objetivos concretos y la innovacién, constituyen el perfil del
emprendedor, cuya habilidad principal, debe ser la busqueda de nuevas
alternativas en entornos que cambian constantemente.

Es importante resaltar que, pese a que un territorio tenga recursos en
abundancia y cuente con apoyo institucional, la interiorizacidon de la cultura
emprendedora como valor propio de la identidad territorial, es indispensable
para efectos de dinamizar el modelo productivo local de una manera eficaz,
pues en caso contrario, las iniciativas seran externas y no generaran el mismo
impacto en el crecimiento y desarrollo que al nacer de la comunidad local. Por
esta razén, el emprendimiento constituye una herramienta que la dinamizacién
econémica y productiva del entorno. Sin embargo, solo a través del
emprendimiento social, que se origind en respuesta al cldsico modelo
productivo enfocado Unicamente en lo econdmico (emprendimiento), y que
involucra la innovacién social con inclusién, en el modelo productivo de una
sociedad.

La OCDE ha determinado caracteristicas especiales de un emprendedor, a saber:
i) actua de manera individual o colectiva; ii) combina valores sociales vy

econdmicos para el logro de sus objetivos; iii) se mueve tanto en ambito publico
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como en el privado; iv) sus actividades generan impactos positivos y
transformadores en el entorno; v) sus acciones pueden ser locales o globales.
En suma, el propdsito final del emprendedor es la creacion de valor social a
través de la realizacidon de sus actividades. En relacién con el elemento de la
innovacion social, la Comisidn Europea ha indicado que a través de ella los
grupos, instituciones y por supuesto los emprendedores sociales emplean su
creatividad para abordar las necesidades sociales que no han sido descubiertas
y solventadas por el mercado y el sector publico. En el mismo sentido que el
emprendimiento, el concepto de innovacidn social, se aleja de la clasica nocién
de innovacién en productos y servicios, e integra la dimensién social que
involucra una importante participacién de activos intangibles, como el capital
intelectual, que posibilitan la implementacién de iniciativas, proyectos y otras
acciones enfocadas en el aumento del bienestar social, al mismo tiempo que
disminuyen la marginalidad e inequidad de la comunidad local. Este modelo se
caracteriza por: i) el ambito de lo social durante todo el ciclo desde el inicio, el
proceso y el resultado; i) fomenta la atraccion del talento de distintos actores,
incluyendo los emprendedores sociales, que tienen necesidades sociales bien
definidas; iii) fomenta iniciativas individuales y colectivas desde la base, que
estimulan la participacién ciudadana, promoviendo la inclusién; iv) apoyo para
el desarrollo del entorno local, y su adaptacién y resiliencia en relacién con las
distintas etapas de crisis que originan la pobreza, la marginalizaciéon y el
desempleo, soportando de manera adaptativa circunstancias desfavorables

tales como las crisis econdmica (Mora & Martinez, 2018).

Tanto para el caso de la migracién de la informalidad a la formalidad, como del

emprendimiento social, las MIYPIMES son unidades econémicas y sociales esenciales para

potenciar el desarrollo sostenible, implementando distintas acciones que involucren ademas

el componente ambiental, mediante iniciativas de negocios innovadores que a la vez que

generen ingresos para los territorios, beneficien la preservacion de los ecosistemas, con la

participacidon activa de las comunidades. De esta manera, se fomenta el desarrollo desde la

base de la sociedad.
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A continuacion, se procedera a determinar y rol y la contribucién las MIPYMES a los ODS,
a partir de distintos estudios y documentos que se han realizado por diversas instituciones del

ambito nacional.

Finalmente, se analizardn los retos y las oportunidades de las MIPYMES en relacién con

los ODS objeto de la presente investigacion.

4.1. Las MIPYMES y los ODS

La contribucidn de las empresas a los ODS tiene tres perspectivas incluyentes, a saber:
a) las acciones filantrépicas distintas a las relativas a las actividades de la empresa, que
pretenden contribuir a mejorar las condiciones sociales y ambientales de los entornos en los
que opera o no la compaiiia, y que tienen traen fundamentalmente un beneficio reputacional;
b) iniciativas relacionadas con las operaciones de la organizacién con el propésito de disminuir
y eliminar los impactos negativos y aumentar los que sean positivos para los grupos de interés,
con retornos como eficiencia operacional, reduccién de costos, atraccién y retencién de
talento, interés y fidelizacion de los clientes; c) implementacién de productos y servicios
innovadores dentro del marco correspondiente al sector de la empresa y que aporten a las
metas establecidas para los ODS, generando a la vez nuevas oportunidades de negocio. Para
la medicion de estos enfoques, en particular los dos ultimos, existe el protocolo denominado
Sustainable Development Goals (SDG) Compass que se menciond anteriormente, creado por
Global Reporting Initiative (GRI), The United Nations Global Compact (Pacto Global) y el World
Business Council for Sustainable Development (WBCSD), y que pretende facilitar a las
empresas el entendimiento de sus aportes y promover sus compromisos publicos de
divulgacidn de sus progresos, y que constituyen una estrategia de sustentabilidad que pueden
desarrollar las compaiiias: La primera etapa se refiere a la promocién del conocimiento de los
ODS vy las ventajas de implementarlos, elaboran do las acciones a seguir. La segunda etapa
tiene que ver con determinar los impactos que genera la empresa y donde (cadena de valor),
incluyendo los grupos de interés, correlacionando tales impactos con los ODS y sus metas,
definiendo concretamente los focos de actuacion. La tercera etapa incluye el establecimiento
de objetivos y metas, asi como los programas, acciones y plazos, con indicadores establecidos

a partir de una linea de base aplicad al contexto de la empresa, anunciando al publico los
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compromisos que esta adquiere al respecto. La cuarta etapa implica la asignacién de las
responsabilidades establecidas por la empresa, y vincular los indicadores a los ODS
alineandolos con las estadisticas de desempleo relativas a la operacion de la organizacion. Por
ultimo, en la quinta etapa, la compaiiia informa publicamente los resultados de sus avances,
mediante reportes especificos acerca de su contribucion a los ODS, o si ya tiene un programa
de sustentabilidad, integrarlos a este. Estos informes deben contener: a) la relevancia e
impactos asociados que genera la empresa; b) los objetivos y las acciones estructuradas para
contribuir a su logro; y c) los sistemas de gestion y monitoreo determinados para evaluar el

grado de avance de la empresa en relacién con su plan de accién.

Igualmente, en congruencia con la RSC, las empresas y por supuesto las MIPYMES deben
tener un programa de Conducta Empresarialmente Responsable (CER), fundamentado en
distintas acciones bajo cuatro pilares, todos ellos enmarcados dentro del dmbito tecnoldgico,

a saber: a) ambiental; b) social; c) riesgos empresariales; y, d) valor compartido.

¢Por qué es fundamental que las MIPYMES tengan un programa de conducta

empresarial responsable?

e Independiente del tamafio, ubicacién o posicion en la cadena de suministro las
empresas deben adoptar este programa evitar y abordar los impactos negativos
de sus operaciones y contribuir con el desarrollo sostenible de los paises en
donde desarrollan su actividad.

e Generar beneficios internos y externos en la organizacién, previendo conflictos,
reduciendo los riesgos laborales, creando lealtad con las partes interesadas,
fomentando confianza con los inversionistas, mejorando la imagen y reputacion,
asi como la rentabilidad.

e Incluir un CER con un ingrediente de debida diligencia, mejora la resiliencia y la
sostenibilidad de las empresas, aumentando las ventajas competitivas del
mercado.

e Las estipulaciones contractuales en materia de sostenibilidad estan dando paso
a la formulacién y adopcién de regulaciones a nivel estatal y de organismos
internacionales como la Unidn Europea. Por esta razén, las empresas se alineen

con estos fundamentos para asegurar la viabilidad de su negocio.
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En relaciéon con los ODS, es necesario que las MIPYMES los vayan incorporando

gradualmente a sus actividades operacionales y al dmbito de su accion a nivel local, pues,

como se indico anteriormente, su impacto en esta esfera es de gran importancia.

Particularmente, hay tres (3) ODS respecto de los cuales las MIPYMES no sélo pueden

beneficiarse, sino que, al aplicarlos impactaran positivamente en las comunidades en las

cuales desarrollan sus operaciones, y son los siguientes:

ODS 8: Promueve el crecimiento economico sostenido, inclusivo y sostenible, el
empleo pleno y productivo y el trabajo decente para todos

En relacién con el denominado “trabajo decente” las MIPYMES como unidades
econdmicas y sociales, son fundamentales en la generacién de oportunidades para que
las personas encuentren un trabajo productivo y con ingresos dignos, seguridad en el
lugar de trabajo y proteccidn social para las familias, asi como mejores perspectivas de
desarrollo personal e integracidn social.

Al fomentar el trabajo digno y productivo, con una inversion suficiente en la
productividad de la empresa, se aumenta el consumo, regenerando la grieta que la
informalidad en el empleo ha producido en la sociedad que se traduce en su derecho
a compartir el desarrollo.

Crear empleos de calidad es un importante reto para la economia nacional, lo cual ya
ha sido identificado por el gobierno colombiano, que como se explicd ampliamente en
el punto 2 de este trabajo, ha implementado importantes reformas en la politica
publica y la normatividad para permitir mayor acceso de las MIPYMES al sistema
financiero, de manera que puedan obtener financiacion para su desarrollo y fomenta
su participacién actividad en la economia productiva desde lo local, co incentivos
tecnolégicos y de innovacion social, con un especial énfasis en la promocidn del trabajo
digno para los jévenes.

De esta manera, un crecimiento econdmico inclusivo y sostenido promueve el
progreso, crea empleos decentes para todos y mejora los estandares de vida.

Para lograr todo esto, el Estado ha implementado distintos programas que involucran
procesos de formacién para jovenes y cadenas de emprendimiento social, que
permiten el acceso de los jévenes a nuevas oportunidades de trabajo, e igualmente ha

implementado auxilios de vivienda y una reforma pensional que incluye a todas las
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personas, contemplando de manera especial las mds vulnerables, a través de las
llamadas “pensiones solidarias” e igualmente ha promovido reformas al sistema
integral de salud, promoviendo asi la construccion de una economia dinamica,
sostenibles innovadora y enfocada en las personas que a la vez que fomenta el empleo
juvenil, empodera econdmica y socialmente a la y a las mujeres como actores claves

del desarrollo.

ODS 9: Impulsa la construccion de infraestructuras resilientes, promover la
industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion

Los componentes econdmico, social y ambiental del desarrollo sostenible, dependen
en gran medida de las inversiones en infraestructuras, el desarrollo industrial
sostenible y el progreso tecnoldgico. Por lo tanto y frente al avance de la economia
mundial que ha profundizado en gran parte de los paises, especialmente en los PeS
las, de las desigualdades, un desarrollo sostenido necesariamente requiere de una
industrializacidon que, primeramente genere oportunidades para todas las personasy,
en segundo lugar, se soporte en la innovacion y en infraestructuras resistentes a largo
plazo.

Como es sabido la pandemia de la COVID-19 afectd de manera importante la industria
manufacturera con graves implicaciones en la economia mundial, como consecuencia
del aumento de la inflacidn, la subida de precio de la energia, el interrumpido flujo del
suministro de materias primas y productos intermedios, y la desaceleracion de la
economia mundial.

Consciente de estos desafios, Colombia ha elaborado politicas publicas para la
inversién en infraestructuras como en los servicios de transporte, regadio, energia y
tecnologias de la informacién y la comunicacién, abordando la problematica desde el
fortalecimiento de la agroindustria y la denominada “Reindustrializacion” en PND 2022
-2026, la cual involucra dentro de sus protagonistas a las MIPYMES, tal como se explicé
ampliamente en el punto 3 de este documento.

Adicionalmente, con el propdsito de lograr este ODS, se requiere seguir desarrollando
tecnologias avanzadas, reducir las emisiones de carbono y aumentar el acceso a la

banda ancha moévil, para lo cual el PND establece distintas estrategias que permitiran
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progresivamente el acceso a la tecnologia desde lo local y lo regional, para lograr una
cobertura nacional completa para todas las personas.

De esta manera, se dinamiza la economia y la competencia en condiciones de equidad,
generando nuevos empleos e ingresos, introduciendo y promoviendo las nuevas
tecnologias, facilitando el comercio internacional y permitiendo el uso eficiente de los
recursos.

Desarrollar nuevas industrias implica mejorar la calidad de vida para gran parte de la
poblacién, lo cual generara beneficios ambientales con la aplicacion de medidas,
acciones y practicas sostenibles por parte de las empresas, lo cual redundara en su
propio beneficio, reutilizando los recursos que antes desechaban y ahorrando en

costos, a la vez que contribuyen a un desarrollo integral.

ODS 12: Pretende garantizar modalidades de consumo y produccion sostenibles

La produccion y el consumo sostenibles son esenciales para la sostenibilidad en el
tiempo de los medios de subsistencia para las generaciones actuales y futuras, que es
uno de los pilares del desarrollo sostenible.

Al mismo tiempo que aumenta el nUmero de personas en el mundo, el planeta se estd
quedando sin recursos. Para garantizar que las proximas generaciones cuenten con
recursos suficientes para vivir, es necesario reducir los niveles de consumo, lo cual
implica una transformacion en los habitos de consumo, siendo una de las fuentes mas
profundas de disminucién de recursos, la produccién y el suministro energético, que
deben migrar hacia flujos mas sostenibles.

El resurgimiento de las subvenciones a los combustibles fésiles que constituyen
recursos no renovables, tales como el petrdleo y el gas natural, han generado un
impacto negativo en la durabilidad de los recursos para el futuro. Sin embargo, las
empresas estan generando consciencia al respecto, a través de practicas sostenibles
en los distintos sectores donde actuan.

Otro factor importante que afecta la sostenibilidad del planeta es el desperdicio de
alimentos, por el consumo excesivo. Este elemento es urgente abordarlo mediante
politicas especificas fundamentadas en estadisticas, e invirtiendo en tecnologias,
infraestructuras, educaciéon y supervisiéon. Todo esto con el propdsito de que el

desarrollo econdmico y social obtenido durante el dltimo siglo, no siga degradando el
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medio ambiente, lo cual ha puesto en riesgo los ecosistemas y recursos naturales del
planeta, de los cuales depende el desarrollo y la supervivencia futura de los seres
humanos. Para que esta transicidn sea exitosa, se requiere potenciar el
aprovechamiento eficaz y eficiente de los recursos, teniendo en cuenta todo el ciclo
de vida de las actividades econdmicas y participar activamente en los acuerdos
multilaterales sobre el medio ambiente. Transformando los habitos de consumo de
manera gradual, se generard un gran impacto en la sociedad, a través de una nueva
perspectiva educativa y practica del consumo.

Para esto, las politicas publicas de generacion y manejo de residuos, medidas de
reciclaje y reutilizacidn de recursos aprovechables, promocién de la economia circular
que implique el disefio de productos que perduren en el tiempo, puedan repararse y
reciclarse, para minimizar los residuos y el agotamiento de los recursos. Por ello, el
PND del gobierno colombiano contempla la economia circular como uno de sus pilares
desde lo local en los territorios, promoviendo acciones y practicas de emprendimiento
e innovacion social, actividades en las cuales las MIPYMES pueden aportar como
unidades productivas econdmica y socialmente, que articulen estas acciones. De esta
manera, se fomenta un menor consumo que afecta positivamente una reduccion en el
impacto al medio ambiente, que a su vez disminuye la huella de carbono cerrando el
circulo virtuoso del desarrollo sostenible en el diario vivir.

En este sentido, es fundamental implementar campanas de informacién, educacién y
comunicacion (IEC), no solo en las empresas, sino comenzando desde las familias y las
comunidades para que las personas conozcan las repercusiones medioambientales y
sociales que tienen ciertos productos y servicios, tanto en lo que respecta a su ciclo de
vida como al modo en que se ven alterados por su uso en los diferentes estilos de vida,
encontrando alternativas innovadoras y de disefio y costo accesible a todas las
personas las inspiren a adoptar estilos de vida mas sostenibles, lo que reduce su
impacto y mejora su bienestar. Esto se reduce a practicas simples que se pueden
implementar en la vida diaria: a) disminuir los residuos generados; b) Pensar bien lo
que se compra y elegir una opcion sostenible siempre que sea posible; c) evitar el
desperdicio de comida y reducir el consumo de plastico, que es una de las causas
principales de contaminacién de los océanos; vy, d) llevar siempre bolsas reutilizables;

e) evitar el uso de pitillos plasticos y reciclar botellas de este material. Todas estas son
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acciones que se pueden realizar diariamente y que beneficiaran a mediano y largo

plato a todo el planeta.

4.2. Analisis del estado actual de las MYPIMES y su rol respecto de los ODS

La Asociacién Colombiana de las Micro Pequefias y Medianas Empresas — ACOPI,
organizacién nacional que agrupa a las MIPYMES, realiza trimestralmente una encuesta de
desempeiio econdmico a estas empresas, analizando el estado de las MIPYMES, en particular
de los sectores de la manufactura, los servicios y el comercio, en relacién con aspectos como:
capital humano, comercio exterior, empleo, inversién, productividad y ventas. Igualmente, la
ACOPI ha publicado un informe acerca de la digitalizacion y el desarrollo sostenible, e incluye
en su revista Bitdcora Econdmica los resultados de estas encuestas y de sus investigaciones
acerca del estado de las MIPYMES, analizando, ademas de los temas anteriores, los topicos de
desarrollo y transformacion empresarial, inclusidon y sostenibilidad, que, junto a los primeros,
engloban los tres (3) ODS que se analizan desde el afio 20219 hasta el 2023 en el presente

trabajo, a saber: ODS8, ODS 9 y ODS 12 que se explicaron anteriormente.

Adicionalmente, La Cdmara de Comercio de Bogot4d, en alianza con Pacto Global de las
Naciones Unidad Red Colombia, Fundacion Bolivar Davivienda, Fundacién Corona, han
realizado una medicion del aporte de las empresas al logro de los ODS para los afios 2022 a

2023, que también serd objeto de estudio en este punto.

Por ultimo, abordara el Informe Anual de Avance en la Implementacidn de los ODS en
Colombia 2023, elaborado por el Departamento Nacional de Planeacion (DNP), en
consonancia con la Resolucién 3918 del Consejo Nacional de Politica Econédmica y Social

(CONPES), relativas a los ODS.

A partir de estas fuentes publicas secundarias se llevara a cabo una reflexion respecto
de la evolucién y el estado actual de las MIPYMES respecto de los ODS, dentro del marco

general de las empresas colombianas.
4.2.1. Encuestas e informe ACOPI

A continuacidn, se realizara un andlisis de las encuestas de desempefio empresarial de
MIPYMES, correspondientes al cuarto (4to) trimestre de los afios 2019, 2020, 2021 y 2022

realizadas por ACOPI que recogen la informacion de todos los trimestres de cada afio versus
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los datos del afio anterior, asi como del informe “Digitalizacion y Desarrollo Sostenible” del

afio 2022, e igualmente las encuestas de desempefio empresarial del primer (1er), segundo

(2do) y tercer (3er) trimestre del afio 2024, considerando que no ha sido publicada la encuesta

del cuarto (4to) trimestre en la cual se vea el comparativo de todo el aio y respecto del aifo

anterior, y que tampoco se encontré informacién actualizada del afio 2024 que haya sido

divulgada por ACOPI.

En la siguiente tabla se encuentran los datos de las fichas técnicas de las encuestas que

se revisaran:

Tabla N° 1: Fichas Técnicas Encuestas de Desempefo Empresarial 4to Trimestre de 2019 a

2023

Entidad Encuestadora

ACOPI

Periodo Estudiado y de Recoleccidn

Octubre a diciembre de 2019, 2020, 2021 y 2022

Enero a septiembre de 2023

Frecuencia

Trimestral

Recoleccion de Datos

Encuestas virtuales y/o escritas y via telefonica

Nivel de Confianza

95%

Margen de Error

5%

Temas

Produccidn, ventas, empleo, inversidn capital
humano, comercio exterior y expectativas y
coyuntura econdémica.

Tamaiio del Universo

2019: 1.115 MIPYMES - 2020, 2021, 2022 y 2023:
MIPYMES todas asociadas a ACOPI

Sectores: comercio, construccion, manufactura,
servicios y actividades profesionales cientificas

y técnicas.

Tamafio de la muestra

2019: 324 - 2020: 325 - 2021: 703 - 2022: 1.193 —
2023 —1: 839, 2023 — 2: 1.039, 2023 - 3: 1.005

Tipo de muestreo

Aleatdrio en el universo

Alcance

Departamentos: Atlantico, Antioquia, Bolivar,
Cundinamarca, Caldas, Cauca, Centro

Occidente, Narifio, Tolima, Norte de Santander,
Santander y Valle del Cauca.

Regiones: Caribe, Central, Oriental, Pacifico,
Amazonia-Orinoquia y San Andrés y Providencia.

Perfil de las Personas Encuestadas

Gerentes, administradores, propietarios,
directores financieros o cargos administrativos
con alto conocimiento de desempefio de las

empresas.

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2019 a 2022 y 1er, 2do y3er Trimestre 2023 ACOP!I
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4.2.1.1 Encuestas de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2019, 2020, 2021y 2022

La muestra se distribuyé por tamafio de empresa de la siguiente manera, durante el

periodo respectivo:

Tabla N° 2: Distribucion de la muestra por tamano de la empresa

Afo Micro |Pequefia|Mediana
2019 [67.00%| 20.00% | 13.00%
2020 [65.70%| 10.00% | 24.20%
2021 57.26%| 27.49% | 15.24%
2022 (48.50%| 35.50% | 16.00%

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2019 a 2022 ACOPI

Como se observa en la tabla, en promedio la participacion de las microempresas ha
sido la mayor durante los 5 afios analizados, mientras que las empresas medianas han sido las

que han intervenido en menor porcentaje en el mismo periodo.

Se realiza un comparativo entre las MIPYMES participantes por regidon durante el lapso

analizado:

Tabla N° 3: Distribucion de la muestra por region y tamafio de la empresa

Region
Amazonia- Orinoquia Bogota D.C. Caribe Central Oriental Pacifico San Andrés y Providencia
2020 N/A 545%| 28.8% | 16.7% |41.9%| 355% | 22.6% |67.9%| 26.8% | 5.4% [89.1%| 109% | 0.0% |63.7%| 25.3% | 11.0% N/A
2021(66.67%| 33.33%] 0.00% [62.76%| 26.90% | 10.34% [53.98%| 26.99% | 19.03% [44.76%| 40.00% | 15.24% [67.13%| 67.13% | 17.48% |52.86%| 31.43% | 15.71% 33.33%| 11.11%] 0.00%
2022 N/A 485%| 32.9% | 18.6% [37.5%| 404% | 22.1% [56.9%| 32.0% | 11.1% |40.6%| 41.6% | 17.8% |58.7%| 34.8% | 6.5% N/A

Ao

@ Micro ([ Pequefia 3 Mediana

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2020 a 2022 ACOPI

Las regiones se componen de los siguientes departamentos:

e Bogota D.C. e Region Caribe: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Sucre, Magdalena, La
Guajira. ® Regidn Oriental: Norte de Santander, Santander, Boyacd, Cundinamarca,
Meta. e Region Central: Caldas, Risaralda, Quindio, Tolima, Huila, Caqueta, Antioquia.
e Regidn Pacifico: Chocd, Cauca, Narifio, Valle. ® Amazonia-Orinoquia: Putumayo,

Arauca, Amazonas. ® San Andrés y Providencia.

Como se deduce de la tabla, en el periodo analizado, las microempresas de las distintas
regiones son las que mas participaron en la encuesta, siendo las de la regién oriental las

mayoritarias (65.88%), mientras que las medianas fueron las que menor intervencién
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tuvieron, siendo la Central la de menor porcentaje (10.24%). Amazonia-Orinoquia y San
Andrés y Providencia no intervinieron en la encuesta. Esto indica el interés de las
microempresas en ser tenidas en cuenta, y su iniciativa de aumentar no solo su tamafio, sino
su desarrollo, lo cual es positivo considerando su potencial de crecimiento, pues son las que a
nivel local impactan el desarrollo social, econdmico y ambiental, y las que tienen una
informalidad mayor, en especial en la vinculaciéon de sus trabajadores, en lo relativo a la
industrializacién, la innovacion y a los conocimientos en sostenibilidad ambiental, por lo que
su voluntad de cooperar en la encuesta es un buen sintoma de su deseo de formalizarse,

tecnificarse y adquirir técnicas que les permitan un desarrollo integral y sostenible.

En el afo 2019 no se reportd informacidn respecto de la muestra por regiones, pues esta se

comenzé a implementar del 2020 en adelante.

Igualmente, durante los anos 2020y 2022, no se reporto participacién de las MIPYMES de las
regiones Amazonia-Orinoquia y San Andrés y Providencia, y respecto de esta ultima, se
destaca la intervencién de las microempresas (33.33%), lo cual es fundamental subrayar, pues

esta isla es un territorio apartado y de dificil acceso.

La siguiente es la distribucion por tamafio y actividad o sector econédmico de las MIPYMES

participantes:

Tabla N° 4: Distribucion de la muestra por actividad o sector econémico y tamano de la

empresa
Afo Servicios Comercio Manufactura Construccidon
Micro|Pequeﬁa|Mediana Micro|Pequeﬁa|Mediana Micro|Pequeﬁa|Mediana Micro|Pequeﬁa|Mediana
2019 59% 20% 21% N/A
2022]56.0% | 31.2% | 12.8% N/A 34.1% | 46.7% | 19.3% [38.1%| 40.5% | 21.4%

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2019 y 2022 ACOPI

Respecto del sector o actividad econdmica comparado con el tamafio de las MIPYMES
participantes en las encuestas, se encuentra que para el ano 2019 las MIPYMES del sector
servicios tuvieron la mayor participacion (59%) seguido del de manufactura (21%) y en ultimo
lugar el de la construccion (21%). En los afos 2020 a 2021 no se midiod este indicador.
Finalmente, durante el 2022, las microempresas del sector servicios tuvieron la mayor
participacién (56.0%), mientras que para el de manufactura las pequenas intervinieron en

mayor medida (46.7%). En relacidon con el promedio general de participacién de las MIPYMES
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en este mismo periodo, nuevamente las medianas de los distintos sectores intervinieron en

menor medida respecto de las otras MIPYMES.

En el siguiente aparte, se examinaran los componentes de los ODS de los que trata esta

investigacion, en relacién con las encuestas.

OoDsS 8
Se estudiaran los componentes del ODS 8 descritos en las encuestas, analizando su

incidencia en el desarrollo respecto de este ODS.

Tabla N° 5: Variacion en la produccion, ventas, cuota de mercado, inversion, rentabilidad y

empleo entre los afos 2019 a 2022

Afio

2019

Produccion Ventas Cuota de Mercado Inversion Rentabilidad Empleo
16% | 53% | 31% | 13% | 41% | 43% N/A 36% | 13% N/A 13% | 69%| 18%

2020

31.0%|39.4%|17.6%|33.3%|32.4%|20.8%|34.7%|43.5%(12.5%|35.2%|39.8%| 7.9% [34.7%|34.3%|13.0% N/A

2021

39.4%|33.8%|26.8%[40.1%|28.5%|31.5%|36.4%|43.7%|19.9% |43.0%|43.7%| 7.2% |47.7%|37.7%|14.6%| 50% | 50% | N/A

2022

31.7%|44.0%|24.4%|35.8%|35.0%|29.2%|32.3%(48.3%(19.4%| 40.6%| 43.5%| 15.8%(40.6%| 43.1%| 16.3%|29.0%|51.5%(19.6%

@ Disminuyo 3 Se mantuvo O Aumentd
@ Servicios (3 Manufactura () Comercio

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2019 a 2022 ACOPI

En el afio 2019, no se reporté informacién respecto de la cuota de mercado y la
rentabilidad de las MIPYMES. En relacion con la inversion, la encuesta se realizd por
sector y no por tamafio. Como se observa, durante los afios 2021 a 2022 todos los
tépicos, y en especial la inversién y la rentabilidad disminuyeron de manera
importante, como consecuencia del impacto negativo del virus de la COVID-19
reflejando los estragos que dejo a su paso el confinamiento, y del que aln sigue

recuperandose el pais.

En cuanto al empleo, no se registran datos en el afo 2020, y en el afo 2021 las
MIPYMES indicaron que en un 50% disminuyd y en otro 50% se mantuvo, consecuencia
también de la COVID-19, aumentando en el afio 2022, en el que comenzé la

recuperacién de la economia.

Las variables presentadas, corresponden a un desarrollo econdmico basado en la
produccidn, las ventas, la generacién de empleo, y la inversidon en materias primas y

maquinaria.
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En relacion con el topico del empleo, se analizaran en detalle los elementos que atafien

al trabajo decente y digno, contenidos en las encuestas:

Tabla N° 6: Variacion en los componentes del empleo entre los anos 2019 y 2022

Afio | Generacion de Empleo | Tasa de Desempleo Distribucion por género (H/M)
2019] 61% | 25% | 14% 9.5% N/A
2020 N/A 13.45% 67.4% (H) [32.6% (M)| 72% (H) | 28% (M) | 59.4% (H) [ 40.6% (M)
2021] 67% | 67% N/A 11.0% 83.24% (H) 16.7% (M)
2022(29.0%| 51.5% | 19.6% 11.2% 58.6% (H) 41.4% (M)

@ Micro [ Pequefia (3 Mediana

@ Disminuyé O se mantuvo (O Aumentd

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2019 a 2022 ACOPI

Respecto de la generacién de empleo, se observa que en el 2019 las microempresas
fueron las que mas crearon trabajo (61%). No se reporté informacion del afio 2020, y
durante el 2021 las MIPYMES encuestadas manifestaron que el empleo disminuyd o se
mantuvo en un 50% (cada uno), y no se contraté nuevo personal, lo que se debe muy
probablemente a los efectos del virus de la COVID-19. La tasa de desempleo aumento
del 9.5% al 13.45%, es decir una variacién de alrededor del 4.5%, entre el 2019 vy el
2020, disminuyendo levemente entre 2021 y 2022, lo que demuestra el impacto de la

pandemia de la COVID-19.

En lo referente a la paridad y equidad en la vinculacién de hombres y mujeres, en el
ano 2019 no se tienen datos al respecto. Durante el aio 2020y en lo relativo al tamaiio,
las empresas medianas son las que tienen los porcentajes mas igualitarios (59.4%
hombres y 40.6% mujeres), respecto de las micro y pequenas empresas, cuyo
porcentaje de disparidad en la contratacion de hombres respecto de las mujeres, oscila
en un 30% respectivamente; lo que indica que entre mas grande la MIPYME es mas

factible que exista equidad de género.

Respecto del trabajo digno, existe otro elemento trascendental que se ha tratado
ampliamente en esta investigacidon desde el punto de vista tedrico y conceptual, en
cuanto al comportamiento de las MIPYMES en relacién con este componente de las
nuevas generaciones, fundamental para el desarrollo y la sostenibilidad respecto de
las futuras generaciones y es el del empleo de los jovenes, el cual sélo se contempla

en la encuesta de desempefio empresarial del afio 2021 de la siguiente manera:
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» Desempleo

Tabla N° 7: Tasa de desempleo juvenil entre los afos 2019 y 2022

Ao Tasa de Desempleo Juvenil
2019 16%

2020 21.6%

2021 18.1%

2022 N/A

Fuente: Encuesta de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2021 ACOPI

Como se observa en la tabla, la tasa de desempleo aumentd en 5.6% entre
2019y 2020, producto de los estragos econdmicos y sociales que dejé la COVID-
19 a su paso, con una disminucién de 3.5% de 2020 a 2021, como resultado del
programa de “Apoyo para la Generacion de Empleo para Jévenes”, creado e
implementado por el Gobierno Nacional como una de las estrategias de
recuperacién de la economia para estimular la contratacién formal de jévenes
entre los 18 y los 28 afios, lo que se ve reflejado en el descenso de la tasa
respectiva en 2021. con las siguientes caracteristicas:

» Empleo

En la encuesta de desempefio antes mencionada, se indica que las MIPYMES
fueron las que mas hicieron uso de los subsidios del programa sefalado para la
contratacién de los jovenes, con un 86.3% de participacion, respecto de las
empresas grandes. lgualmente, al preguntarle a los empresarios de las
MIPYMES acerca del programa, aseguraron que el 52,31% lo utilizaron, en
donde el 71,59% generd entre 1y 3 empleos, el 17,78% entre 4y 7,y el 9,63%
de 8a12.

Por ultimo, del total de las MPYMES encuestadas, el 47,69% cred nuevos
puestos de trabajo para jovenes en el cuarto trimestre de 2021, y el 52,31% no
lo generd. Lo anterior permite concluir que el programa del gobierno que
incluye a los jovenes como agentes dinamizadores del desarrollo mediante su
ocupacion laboral por las empresas, tuvo un gran impacto en las MIPYMES, que
se beneficiaron de los subsidios econdmicos otorgados por el Estado, y a su vez
vincularon mas jévenes que las empresas grandes y las corporaciones, lo cual

demuestra su importante papel en la implementacién del ODS 8.

61



e ODS9

Johanna Maria Rios Bonilla
Las MiPymes como Actores del Desarrollo Sostenible: Retos y Oportunidades para Colombia

Considerando que para el afio 2019 la encuesta se segmenté de manera diferente, se

examinara primero este periodo, y luego los comprendidos entre 2020 y 2022.

» Inversion en capital humano, tecnologia, maquinaria e infraestructura

Tabla N° 8: Destino de la inversion de las MIPYMES por tamafio de la empresa

en el 2019
Mipyme Capacitacion del Nuevas Nueva maquinaria Nuevas Mejora de la Nueva
Py personal tecnologias y equipos sucursales infraestructura infraetructura
Micro 33% 16% 29% 4% 7% 11%
Pequefia 18% 9% 36% 18% 18% 0%
Mediana 16% 11% 32% 11% 26% 5%

Fuente: Encuesta de Desempeiio Empresarial 4to Trimestre de 2019 ACOPI

Como se colige de la tabla anterior, la encuesta del aiio 2019 midid la inversion
general de las MIPYMES en 6 aspectos, sefalando que sdlo el 30% de ellas
realizaron inversion, siendo el mayor porcentaje el de la nueva maquinaria y
equipo, seguido de la mejora de la infraestructura fisica existente, y la mas baja
la transformacién digital. Durante este mismo periodo, y de acuerdo con el
tamafio de la empresa, los datos de ACOPI sefialan que, las medianas y
pequefas empresas invirtieron en mayor porcentaje en nueva maquinaria y
equipo (32% y 36% respectivamente), en contraste con las microempresas que
aportaron mayormente para la capacitacién de capital humano (33%), seguida
de la inversidn en nueva maquinaria (29%) y cuyo aporte a nuevas sucursales
es muy inferior a las otras (4%) lo que se debe a su tamafio. Por otra parte, las
pequefias empresas invirtieron igualitariamente en capacitacién del personal,
nuevas sucursales y mejora en infraestructura (18%), mientras que las
medianas empresas mejoraron su infraestructura en un 26%, e invirtieron
equitativamente en nuevas tecnologias y nuevas sucursales (11%). En general,
el porcentaje en el que invirtieron menos las MIPYMES fue en el de la nueva

infraestructura, con un promedio del 5.3%.

Tabla N° 9: Grado de inversion de las MIPYMES entre los afios 2020 a 2022

62



Johanna Maria Rios Bonilla
Las MiPymes como Actores del Desarrollo Sostenible: Retos y Oportunidades para Colombia

Desarrollo de nuevos Capacitacion del | Transformacion Nueva maquinaria

Desarrollo de Automatizacion de Mejora de la Nueva
nuevos ) - la maquinaria y/o ; infraestructura infraestructura
capital humano digital y equipo

procesos . ) ) o .
productos/servicios equipos existentes fisica existente fisica

2020

3.0%

23.6%|45.0%| 4.5% | 21.6%|45.2%| 3.5% | 23.6%|36.2%| 4.0% [20.1%]39.7%| 0.5% | 19.1%62.3%| 0.5% |20.1%| 54.8%| 0.0.% | 19.1%)| 55.8%| 0.5% |21.1%63.8%

2021

5.2%

11.1%|51.9%| 4.4.%| 9.3% |51.1%| 5.9% |13.3%|40.4% | 4.4.%|12.2%| 46.7%| 1.5% | 6.3% |68.5%| 2.2.%| 9.3% |64.1%| 1.5% | 7.4% [62.6%| 1.1% | 5.6% |74.8%

2022

6.8%

12.7%{49.8%) 7.6% | 11.6%|50.2%] 5.6% |12.0%|39.0%| 4.4% |10.8%|55.0%| 2.0% | 8.4% |71.7%]| 2.8% | 8.4% [59.0%| 2.0% | 7.2% [63.7%| 3.2% | 5.6% |75.7%

3 Mucho (3 Poco 3 No realizd

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2020 a 2022 ACOPI

En relacion con los periodos de 2020 a 2022, el porcentaje de inversién no
realizada aumenté del 50.35% en 2020, al 57.51% en 2021 llegando al 58.01%
en 2022 en promedio, mientras que el rubro en el que menos se invirtid, fue la
mejora de la infraestructura fisica, lo cual evidencia el gran impacto econdmico
del COVID19, que afectd gravemente a las empresas y de una manera mas
profunda a las MIPYMES dado su tamafio, infraestructura y capital, respecto de

las grandes empresas y las corporaciones.

» Innovacion

Para el afo 2019 no se incluyd dentro de la encuesta de desempefio
empresarial el acapite de innovacién, por lo cual no fue posible realizar el
analisis para este periodo.

Respecto del lapso comprendido entre 2020 y 2022, se tiene lo siguiente:
Tabla N° 10: Participacion segmento MIPYME en acciones innovadoras

anos 2020 a 2022

) ) Cambios 0 mejoras | Cambios o mejoras| Adquisicion de | Cambios o mejoras | Lanzamientoal | Cambos o mejoras
Cambios o mejoras en o i
comerdal y/o ventas en compras y/o  [en organizacion y/o| nuevos bienes de | enlos procesos |mercado de nuevos en
Afio y aprovisionamientos gestion equipo productivos  [productos/servicios | productos/servicios
2020] 13.8% [22.9%|39.0%|10.5%| 22.4%|47.1%|16.7%| 22.4%) 38.1%| 10.0%| 21.0%| 53.8%|15.2%| 40.1% 18.0%| 13.3% 20.0%| 47.1% | 16.7%| 23.3% | 38.1%
2021| 22.6% | 8.6% |43.2%|21.2%| 10.3%|45.5%|23.3%| 6.8% |41.4%|15.4%| 7.5% |59.2%|21.2%) 7.5% |45.2%|17.8%| 4.8% |59.6%|27.4%| 4.5% |42.1%
2022| 20.0% | 8.3% |45.7%|17.4%| 9.1% |51.3%|24.5%| 8.3% |42.3%|15.1%| 8.3% |55.8%[19.2%) 6.0% |44.9%|18.9%| 6.0% |55.8%|20.8%| 4.9% |42.6%

O Importante ([J Pocoimportante () No realizé
Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial 4to Trimestre de 2020 a 2022 ACOPI
Durante el periodo revisado, se observa que el mayor porcentaje corresponde
a acciones de innovaciéon no realizadas (45.51%), seguido de las que las
MIPYMES consideran importantes (18,14%), y en ultimo lugar se encuentran las

poco importantes (13%). La inversion no realizada fue aumentando
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gradualmente desde el 2020 (40.17%), luego en el 2021 (48.1%), hasta llegar a
su maximo en el 2022 (48.34%). Ademas, el componente de innovacion mas
importante es el de cambios o mejoras en productos/servicios con un promedio
del 21.63%, seguido por los cambios o mejoras en organizacién o gestién con
una media del 21.5%. Esto evidencia que las MIPYMES se concentran sobre
todo en generar ingresos por ventas de productos y servicios innovadores y
competitivos respecto del mercado, y buscan optimizar sus gastos
operacionales, mejorando su estructura organizacional y su gestién, lo que
demuestra un foco importante en el crecimiento econdmico, dejando rezagado

el desarrollo social y sostenible.

Todo lo anterior, indica que en lo referente a los tépicos del ODS 9 que
involucran el desarrollo de nuevos proceso, productos y/o servicios,
capacitacién, transformacioén digital, automatizacién e innovacion, y mejora de
la infraestructura o nueva infraestructura fisica, las MIPYMES aun tienen mucho
camino por delante, no obstante lo establecido tanto en la legislacién nacional,
como en las politicas publicas disefiadas por el gobierno en el PND y los
programas implementados por el Estado para estimular el crecimiento

econdmico, asi como el desarrollo integral y sostenible de estas empresas.

Por esta razdn, es indispensable involucrar de manera efectiva a las MIPYMES,
de la mano de las grandes empresas y las corporaciones, en un ciclo de
cooperacion mutua en la que las ultimas aporten técnica, conocimiento y
herramientas de modernizacién e innovacién a las primeras, y estas
contribuyan con capital humano y de trabajo, generando un circulo virtuoso
gue beneficie no sélo a las empresas, sino también a la sociedad de lo local a lo

nacional, impactando de manera apositiva la calidad de vida de las personas.

Aqui es esencial que los gobiernos locales y el gobierno central se integren en
una sinergia que permita un desarrollo sostenible real, y un primer paso es
comenzar a llevar a la practica la “Reindustrializacion” contemplada en el PND

gue ademas involucra el componente de la sostenibilidad.

ODS 12
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Es de anotar que Unicamente en la encuesta desempeiio empresarial del afio 2020, se
menciona un tépico que se relaciona con el consumo responsable, al analizar la
produccion de “energia reactiva” 3 por parte de las MIPYMES. A continuacion, se
analizaran los datos publicados en el documento respectivo:
» El 12.1% de las MIPYMES encuestadas sefialaron que consumieron energia
reactiva, correspondiendo esta proporcién, a un promedio por empresa de
alrededor del 31.5% de la energia total producida. Por otro lado, el 87.9%
manifestd no haber consumido este tipo de energia. Este Ultimo porcentaje
indica que, en el mundo empresarial, las MIPYMES consumieron un bajo
porcentaje de energia para sus procesos productivos.
» Del total de las MIPYMES de la industria manufacturera, cuya actividad
implica el uso de maquinarias y equipos generadores de energia reactiva, el
26.8% afirmé consumirla en el ultimo trimestre de 2020, con un promedio
por empresa del sector proximo al 35% de la energia generada en la
industria. Esto lleva a repensar la manera en que este sector econédmico ha
aumentado sus niveles de produccion, en segmentos como el de alimentos
procesados y listos para consumir, el textil y el automotriz, segmentos que
requieren de grandes cantidades no solo de energia, sino también de
recursos naturales no renovables como el gas y el petréleo, todo ello como
consecuencia del aumento del consumo por parte de las sociedades
modernas y la ausencia de una conciencia para el consumo eficiente y que
no implique una gran cantidad de materiales desechables que no pueden
reutilizarse. El alto consumo de este tipo de energia impacta negativamente
los costos de produccion de las MIPYMES, por lo que generar procesos
productivos innovadores en este tipo de industria, de la maneo de

herramientas como la economia circular contemplada como una de las

3 Este concepto atafie a la energia que generan algunas maquinas, para crear el campo electromagnético y

eléctrico indispensable para su funcionamiento, y que regularmente se utilizan en la industria empresarial.
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estrategias del gobierno colombiano en el PND, es urgente y el Estado, asi

como las empresas y la sociedad, son responsables de contribuir al

desarrollo de procesos de consumo sostenible y sustentable.

Es de anotar que, existe un informe denominado “Digitalizacion y Desarrollo

Sostenible”, que se concentrd en la medicion de estos dos aspectos, con el fin de

analizar el grado de digitalizacion, estrategias y barreras para desarrollarla, e

igualmente conocer la percepcion de las MIPYMES acerca del desarrollo sostenible,

los beneficios dela sostenibilidad y los obstaculos para poder implementarla.

En este aparte se examinaran los resultados del informe

componentes que apuntan al ODS 12:

Tabla N° 11: Distribucion de la muestra Informe Digitalizacion y Desarrollo

Sostenible
Entidad Encuestadora ACOPI
Periodo Estudiado y de Recoleccion |Febrero a mayo de 2022
Frecuencia Una vez

Recoleccion de Datos

Encuestas virtuales y/o escritas y via telefdnica

Nivel de Confianza

95%

Margen de Error

2.8%

Temas

Digitalizacion y desarrollo sostenible

Sectores

Industrial, construccion, comercio, servicios y
otros actividades profesionales cientificas y

técnicas.

Tamafio de la muestra

4.531 MIPYMES
Micro: 6 a 9 trabajadores
Pequefia: 10 a 49 trabajadores

Mediana: 50 a 249

Tipo de muestreo

Aleatadrio en el universo

Perfil de las Personas Encuestadas

Directores MIPYMES.

Fuente: Informe Digitalizacion y Desarrollo Sostenible 2022 ACOPI

Tabla N° 12: Distribucion de la muestra por tamaiio de la empresa

Micro

Pequeiia Mediana

50.4%

30.1% 19.5%

Fuente: Informe Digitalizacion y Desarrollo Sostenible 2022 ACOPI

relacionados
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Como se observa, al igual que en las encuestas de desempefio empresarial, las
microempresas fueron las que participaron con una mayoria superior al 50% en la

investigacion (50.4%).

Tabla N° 13: Distribucion de la muestra por region

A fa- | Anti i Cost

m.azom? .n loquia’y OS_ a CundiBoyaca Santander Suroccidente
Orinoquia Eje Cafetero | Caribe

14.0% 25.2% 8.5% 19.9% 11.4% 21.0%

Fuente: Informe Digitalizacion y Desarrollo Sostenible 2022 ACOPI

Las MIPYMES de la regién que respondieron mayoritariamente a la encuesta que
dio origen al informe que se revisa, fueron las pertenecientes a la de Antioquia y
Eje Cafetero (25.2%), seguidas del Suroccidente (21.0%), y en tercer lugar la de

Amazonia-Orinoquia (14.0%).

Tabla N° 14: Distribucion de la muestra por sector economico

Industria| Construccion | Comercio | Servicios | Otros

32.5% 6.1.% 12.6% 32.7% [16.1%

Fuente: Informe Digitalizacion y Desarrollo Sostenible 2022 ACOPI

En la tabla se evidencia que el sector que intervino con mayor porcentaje fue el de
servicios (32.7%), seguido de la industria (32.5%), y el comercio (12.6%). En ultimo

lugar se encuentra la construccion (6.1.%).
» Digitalizacién

Tabla N° 15: Impulsores de digitalizacion

e Grado
Impulsoresde la digitalizacién .
Importancia

Conocimiento de las posibilidades y ventajas de la digitalizacion 3.89
Destinacién de recursos importantes a la digitalizacion del negocio 3.18
Evaluacion y actualizacion del modelo de negocio en materia de digitalizacion 3.11
Empleados preparados para el desarrollo digital de la empresa 3.19
Buena formacion de los directivos en digitalizacion 3.41
Alto grado de automatizacion de procesos en la empresa 2.87
Utilizacion de la digitalizacion en la gestidn organizativa de la empresa 3.07
Programacion habitual de formacidn en transformacién digital 2.87

1 - Total desacuerdo 5 - Total acuerdo

Fuente: Informe Digitalizacion y Desarrollo Sostenible 2022 ACOPI
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En general para las MIPYMES, esta de acuerdo con que el conocimiento de
las posibilidades y ventajas de la digitalizacién es un impulsor de la
digitalizacién y menos de acuerdo con que el grado de automatizacién de
la empresa y la programacion habitual en la formacién en transformacién

digital promuevan la digitalizacion de las empresas.

Tabla N° 16: Barreras para la digitalizacion

Barreras de la digitalizacion Grado .
Importancia
Conexién de banda ancha insuficiente 3.66
Falta de recursos financieros en la empresa 3.60
Altos costes de la inversion 3.65
Mal recibimiento de la digitalizacién por parte de los trabajadores 2.73
Falta de personal bien cualificado, dificil de encontrar o mantener 3.22
Falta de conocimiento sobre los proveedores tecnolégicos 3.26
Requisitos de seguridad de tecnologias de la informacién (ciberseguridad) 3.30
Falta de cultira empresarial para impulsar la transformacion digital 3.44

1 —Poco importante 5 — Muy importante

Fuente: Informe Digitalizacion y Desarrollo Sostenible 2022 ACOPI

Para las MIPYMES, la barrera mas importante para digitalizarse es la falta
de financiacidn para este efecto, y la de menor relevancia, es como la

reciben los trabajadores.
Desarrollo medioambiental

A continuacidn, se evalian elementos como el porcentaje de uso, la
importancia y la implementacién de criterios medioambientales en las

MIPYMES:

Tabla N° 17: Grado de uso e importancia de criterios medioambientaales

Criterios medioambientales Porcentaje Grado .| Porcentaje
Importancia
En la seleccion de proveedores 60% 3.65 37.2%
En la gestion de envases plasticos y derivados 70.9% 3.75 40.7%
En el disefio de procesos 72.3% 3.67 36.3%
Para la gestion energética 72.4% 3.67 37.1%
En la gestion del agua 74.2% 3.85 43.6%
En la gestion de residuos 78.7% 3.95 46.9%
Certificaciiones medioambientales (e.g. 1S014001/EMAS) 51.8% 3.63 40.3%

1 - Poco importante 5 — Muy importante

Fuente: Informe Digitalizacion y Desarrollo Sostenible 2022 ACOPI
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De la tabla se desprende que los criterios medioambientales en la gestion
de residuos, son los mas tenidos en cuenta y utilizados (78.7%), asi como
los de mayor grado y porcentaje de importancia (3.95 y 46.9%) en las
MIPYMES, seguidos de la gestion del agua (74.2%, 3.85, 43.6%), y de la
gestién energética (72.4%, 3.67, 37.1%), lo que permite colegir que para
estas empresas es de gran interés ahorrar gastos en recoleccion de
residuos, agua y energia, que son los que mas generan costos en su

operacion.
Sostenibilidad

Otro aspecto relevante para esta investigacion en el plano del consumo y la
produccién responsables, es la importancia que le dan las MIPYMES a las
ventajas de adoptar medidas que promuevan la sostenibilidad en la

MIPYMES, que se examinardn a continuacién:

Tabla N° 18: Grado de acuerdo con los beneficios derivados de la

sostenibilidad del negocio

Beneficios derivados de la sostenibilidad Grado .
Importancia
La sostenibilidad incrementa la motivacion de los empleados 3.96
La sostenibilidad genera ventajas frente a la competencia 4.13
Adoptar politicas sostenibles mejora la imagen y reputacion de la empresa 4.26
La sostenibilidad aumenta la rentabilidad de la empresa 4.00
La sostenibilidad aumenta el grado de satisfaccion de nuevos clientes 411

1 - Poco importante 5 — Muy importante

Fuente: Informe Digitalizacion y Desarrollo Sostenible 2022 ACOPI

Las MIPYMES atribuyen la mayor importancia a la adopcién de politicas
sostenibles como aporte a la mejora de su imagen y reputacion (4.26), lo
gue indica que estas empresas perciben que este es un criterio que les
permite ser mas competitivas en el mercado, mostrando al publico que
cuidan del medio ambiente en sus procesos, mas que generar conciencia

acerca de los impactos de este componente del desarrollo sostenible.

Asi mismo, es clave analizar la percepciéon de las MIPYMES respecto de los

obstaculos o barreras para implementar la sostenibilidad:
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Tabla N° 19: Grado de acuerdo con los barreras u obstaculos para lograr

la sostenibilidad del negocio

. - Grado
Barreras u obstaculos para lograr la sostenibilidad .
Importancia
Implementar el desarrollo sostenible es demasiado costoso para la empresa 3.39
No hay tiempo para ocuparse de promblemas sociales y medioambientales 2.66
Desarrollar acciones sostenibles puede provocar una pérdida de competitivad 2.59
Dificultades para la financiacion de proyectos vinculados con la sostenibilidad 3.34
Falta formacion medioambiental del personal de la empresa 3.31
La normativa medioambiental resulta compleja de aplicar 3.21

1 - Total desacuerdo 5 - Total acuerdo
Fuente: Informe Digitalizacion y Desarrollo Sostenible 2022 ACOPI
Los altos costos que representan las acciones de desarrollo sostenible para
las MIPYMES son la mayor barrera que tienen para no hacerlo (3.39), lo cual
estd vinculado con el hecho de que la financiacidn de proyectos sostenibles
sea de dificil acceso (3.34). Esto permite concluir que la sostenibilidad como
proceso no es asequible para estas empresas, y que las MIPYMES priorizan
sus costos, gastos, asi como el financiamiento, para sus procesos

productivos, como se vio al analizar el ODS 8.

Tanto en el campo de la digitalizacién, como en el del desarrollo
medioambiental y la sostenibilidad, el estudio de ACOPI arrojé como resultado
que, de acuerdo con el tamano de las MIPYMES, las medianas empresas, es
decir las mas grandes dentro de este segmento, son las que tienen mayor
conciencia de la importancia e implementacién de estos aspectos como parte
de su negocio, pues tienen una estructura organizativa, financiera y de
produccién mds moderna, que les permite asumir con mayor holgura los costos
y gastos derivados de estas acciones. Por esta razén es fundamental generar
subvenciones y beneficios adicionales para las micro y pequefias empresas,
focalizados en estos componentes del desarrollo sostenible, asi como fomentar

las redes de apoyo mutuo al interior de las MIPYMES.

Como se puede concluir de lo anteriormente examinado, el ODS 12 no ha sido
estudiado en profundidad en relacidon con la incidencia de las actividades de las
MIPYMES su implementacién, y la informacién que se examind anteriormente, y las

puntuales investigaciones realizadas por ACOPI, demuestran que estas empresas aun
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le conceden una importancia mayoritaria a las acciones relacionadas con su
crecimiento econdmico, y en el dmbito de las MIYMES hace falta una conciencia
integral del desarrollo, que involucre la sostenibilidad como un elemento de relevancia

equivalente al componente econémico.
4.2.1.2 Encuestas de Desempefio Empresarial 1er, 2do y 3er Trimestre de 2023

Se procedera a examinar los diferentes componentes generales de las encuestas, asi
como los de los diferentes ODS elegidos para esta investigacion, y se realizard un comparativo
entre los afios 2019 a 2022 y los tres trimestres del 2023.de los que trata esta investigacion,

en relacién con las encuestas.

La muestra se distribuyd por tamafio de empresa de la siguiente manera, durante el

periodo respectivo:

Tabla N° 20: Distribucion de la muestra por tamafo de la empresa

Trimestre Micro Pequefiia Mediana
Primer 61.1% 27.1% 11.8%

Segundo 55.7% 29.7% 14.6%
Tercer 50.4% 32.6% 16.6%

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial 1ler al 3er Trimestre de 2023 ACOPI

Como se observa en la tabla, en promedio la participacion de las microempresas ha
sido la mayor durante los periodos analizados, mientras que las empresas medianas han sido
las que han intervenido en menor porcentaje que aumento gradualmente, al igual que el de

las pequeiias empresas.

Se realiza un comparativo entre las MIPYMES participantes por regién durante el lapso

analizado:

Tabla N° 21: Distribucion de la muestra por region y tamaino de la empresa

Region

Trimestre Amazonia- Orinoquia Bogota D.C. Caribe Central Oriental Pacifico San Andrés y Providencia

Micro ‘ Pequeiia ] Mediana | Micro | Pequeia | Mediana | Micro | Pequefia | Mediana | Micro | Pequefia | Mediana | Micro | Pequefia | Mediana | Micro | Pequefia | Mediana | Micro ‘ Pequefia ‘ Mediana
Primer N/A 558% | 313% | 12.9% | 625% | 262% | 103% | S48% | 2.0% | 183% | 676% | 6% | 68% | 674% | 2070% | 109% N/A

Sergundo | 50.0% | 250% | 250% | S3M% | 340% | 12%% | S57% | 268% | 174% | 408% | 403% | 17.0% | 66% | 208% | 124% | 7T20% | 161% | 118% | 40% ‘ 40% ‘ Wh
Tercer 500% | S00% | 000% | 466% | 336% | 198% | 568% | 3% | 158% | 430% | 309% | M1% | S46% | 361% | 93% | 483% | 414% | 1203% N/A

Fuente: Encuestas de Desempeio Empresarial ler al 3er Trimestre de 2023 ACOPI
Las regiones las componen los mismos departamentos que se indicaron para esta misma tabla
respecto de las encuestas de desempefio de los afnos 2019 a 2022.
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Como se deduce del cuadro anterior, en el periodo examinado, las microempresas de las
distintas regiones son las que mds participaron en la encuesta, mientras que las medianas
fueron las que menor intervencién tuvieron, por lo que el comportamiento fue similar al del

periodo de 2019 a 2022, y por tanto aplica el andlisis que se hizo para este lapso.

Igualmente, durante el ler trimestre no se reporté participacion de las MIPYMES de la regién
Amazonia-Orinoquia, y en el 1ler y 3er trimestre no hay datos de San Andrés y Providencia, la
cual particip6 sélo en el 2do trimestre, y respecto de esta ultima, se destaca la intervencién
de las micro y pequefias empresas (40.0%), mayor en un 6.7% a lo registrado en el periodo de
2020 a 2022, lo que permite concluir que la intervencion de las MIPYMES de esta region es
cada vez mds importante, amén de que por sus caracteristicas geograficas, turistica y

ecolégicamente es de gran valor no sélo para la economia sino para el desarrollo.

Tabla N° 22: Distribucion de la muestra por actividad o sector econémico y tamaino de la

empresa
Actividades
fesi |
Trimestre Comercio Manufactura Servicios Construccién pr? eslo_na e
cientificas y
técnicas
Primer N/A 49.1%|31.0%|19.9%|59.6%(28.1%|12.3%(67.6%|27.6%| 4.8% N/A
Segundo |61.7%|30.0%| 8.3% [40.6%|37.2%(22.2% [55.7%|32.3%|11.9%|52.5%(40.0%| 7.5% N/A
Tercer [74.2%(22.6%| 3.2% |29.9%|39.6%|30.6%|53.5%|32.6% |14.0% (58.5%|34.0%| 7.5% 58.1%|25.6%|16.3%

@ Micro [ Pequefia 3 Mediana
Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial ler al 4to Trimestre de 2023 ACOPI

Respecto del sector o actividad econémica comparado con el tamafio de las MIPYMES
participantes en las encuestas, se encuentra que las microempresas de todas las actividades
descritas participaron mayoritariamente en las encuestas (55,8%), seguido de las pequefias
(39.12%) y en menor porcentaje las medianas (13.21%), tendencia similar a la del periodo
comprendido entre 2019 y 2022. En relacion con los sectores, la intervencion fue del 33,3%

en promedio, a diferencia de los afios 2019 a 2022 en los que el comercio fue el protagonista.

A continuacioén, se revisaran los elementos de los ODS seleccionados para este trabajo, en

relacion con las encuestas.

e ODS8
Se estudiardn los componentes del ODS 8 descritos en las encuestas, analizando su

incidencia en el desarrollo respecto de este ODS.
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Tabla N° 23: Variacion en la produccion, ventas, cuota de mercado, inversion,

rentabilidad y empleo aiio 2023

Trimestre Produccion Ventas Cuota de Mercado Inversion Rentabilidad Empleo
Primer  |51.2%|32.6%| 16.2%|53.8%| 29.7%| 16.5%|47.8%|40.0%| 12.0% | 54.3%32.2%| 13.5%(60.0%30.7%| 9.3% [43.9%44.3%|11.7%
Segundo [47.3%|37.2%|15.5%|52.1%| 32.2%| 15.6%|46.6%|41.6%| 11.8%|54.1%| 34.4%| 11.5%|59.2%| 31.5%| 9.3% |41.6%|45.0%| 13.4%
Tercer  [45.3%(40.1%|14.6%[49.3%)| 33.5%| 17.2%|46.9%38.9%| 14.2%(52.1%|33.3%| 14.6%|53.3%) 33.3%| 13.4%| 39.6%| 46.2%| 14.2%

@ Disminuyo 3 Se mantuvo (O Aumenté

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial ler al 4to Trimestre de 2023 ACOPI

En todos los tépicos la inversidon fue aumentando en porcentajes minimos del primer
al tercer trimestre del afo 2023. Lo anterior a diferencia de los afios 2021 a 2022 en
los que todos los aspectos, y en especial la inversion y la rentabilidad disminuyeron de
manera importante, como consecuencia del impacto negativo del virus de la COVID-

19, como se explicé anteriormente, al igual que el empleo.

En cuanto al empleo, esta variable fue aumentando paulatinamente durante los 3
trimestres del afio 2023, evidenciando una pequeia mejora, respecto de lo que se
identificod durante los afios 2020 y 2021, pues la COVID-19 ha tenido un gran impacto

no soélo en la economia, sino en el desarrollo del pais.

En relacidon con el empleo, se revisaran en detalle los componentes que atanen al

trabajo decente y digno, contenidos en las encuestas:

Tabla N° 24: Variacion en los componentes del empleo afio 2023

. Ausencia de Contratacion de
Trimestre . .
contrataciones mujeres
Primer 47.2% 45.8%
Segundo 53.7% 40.7%
Tercer 50.3% 49.3%

Fuente: Encuestas de Desempefo Empresarial 1er al 4to Trimestre de 2023 ACOPI

En relacion con la generacién de empleo, se muestra una disminucién en las
contrataciones del 50.4% aproximadamente, lo cual evidencia un minimo aumento en
el empleo del 1.9% respecto del periodo comprendido entre el 2019 y el 2022, de lo
gue se concluye que durante 5 afios consecutivos la ausencia de empleo ha

desestimulado la economia y el desarrollo integral del pais.
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Respecto de la vinculacidon de mujeres por parte de las MIPYMES, durante los 3
trimestres del periodo analizado, estas empresas expresaron haber contratado un
promedio del 45.26%, mientras que la media de los afios 2019 a 2022 fue del 33.46%.
Es decir que en relacién con la equidad de género, se tiene un importante aumento del
11.86% en la generacidn de trabajo para las mujeres, resultado de las politicas publicas
implementadas por el gobierno en relacién con este enfoque trascendental para el
desarrollo, contenidas particularmente en el PND referenciado en el marco tedrico del
presente trabajo, asi como de la transformacion en los roles de género en los que las
mujeres cada vez con mas independiente econdmicamente y tienen como propdsito
desarrollarse vocacional y laboralmente, sin limitarse solamente a ser madres vy
cuidadoras del hogar, o sin que necesariamente ese sea su Unico propdsito,
transformando el rol de género con mayores posibilidades para que exista una

verdadera equidad.

En lo referente al componente de la medicidn del empleo de los jovenes, ninguna de
las encuestas trimestrales hace mencién a este aspecto, por lo que no es posible
determinar cual ha sido la evolucién en relacién con el mismo, lo que es paraddjico,
considerando que el PND contempla como uno de sus pilares la vinculacion de la
juventud como agente fundamental del desarrollo, como se ha explicado a lo largo de

este documento.

oDS 9
En adelante se revisara los elementos del ODS 9 para el afio 2023, y se efectuara la
comparacion respecto del lapso comprendido entre 2019 y 2022.

» Inversion en capital humano, tecnologia, maquinaria e infraestructura

Tabla N° 25: Grado de inversion de las MIPYMES afio 2023

Desarrollo de . ., | Automatizacion de . Mejora de la Nueva
) Desarrollo de Capacitacion del | Transformacion o Nueva maquinaria | . .
Trimestre nuevos . . la maquinaria y/o . infraestructura infraestructura
NUEVOS Procesos - capital humano digital . R y equipo L .
productos/servicios equipos existentes fisica existente fisica
Primer |16.5%|13.8% |34.5% | 6.0% [13.2%|39.9% | 5.1% | 17.1%|25.8%| 3.9% |14.1%|44.4%| 1.5% | 8.7% |64.9%| 1.8% | 9.0% |53.2%| 3.0% |12.9%|52.9%| 1.2% | 9.0% |69.7%
Segundo | 4.3% |13.8%|43.5% | 3.9% | 12.6%|44.7%| 6.4% |15.0%|29.3% | 2.8% |12.0%|47.0%| 1.0% |10.6%|67.1%| 2.6% [13.0%56.5%| 2.0% |12.6%|53.3%| 1.0% | 9.6% |70.1%

Tercer | 7.2% 110.2%|37.3% |10.6%| 7.6% |36.9%| 4.7% | 11.4%|28.4%| 3.8% |10.2%|43.6%| 0.8% | 6.4% |59.7%| 2.5% [11.0%|46.6% | 1.3% |13.6%|44.9% | 2.1% |11.4%|60.6%

3 Mucho 3 Poco 3 Norealizé

Fuente: Encuestas de Desempefo Empresarial 1er al 4to Trimestre de 2023 ACOPI
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En relacidn con el porcentaje de inversion no realizada tuvo una fluctuacién
entre trimestres, comenzando con un 48.16% en el primer trimestre,
aumentando al 51.44% en el segundo, y disminuyendo nuevamente al 44.75 en
el tercero, lo que muestra un aumento en las inversiones realizadas de el 6.68%
en promedio entre el segundo y tercer trimestre. En contraste con lo
evidenciado en el periodo de 2020 a 2022 en donde la inversion no realizada
aumenté del 50.35% al 58.01%, lo que significa una mayor inversion

aproximada del 7.17 durante 2023, respecto del primer lapso.

> Innovacion

Al respecto, se tiene lo siguiente:

Tabla N° 26: Participacion segmento MIPYME en acciones innovadoras afio

2023

Cambios 0 mejoras | Cambios o mejoras | Cambios 0 mejoras | Adquisicion de | Cambios o mejoras | Lanzamiento al | Cambos o mejoras

Trimestre | en comercial y/o | encomprasy/o |en organizacién y/o| nuevos bienesde | enlos procesos |mercado de nuevos en
ventas aprovisionamientos gestion equipo productivos productos/servicios |productos/servicios
Primer  |23.3%| 7.8% |35.2%|19.7%| 10.8%|40.2%|25.5%| 7.2% |32.7%|12.7%| 9.7% |51.5%|23.0%| 5.8% |32.4%|19.1%| 9.7% |51.2%|23.3%|10.5%|34.9%
Segundo |20.0%[11.3%|34.8%|15.0%)| 10.9%|42.5%|22.3%| 10.3%)|37.9%[11.7%| 7.0% |56.9%|18.1%|10.5%)|36.9% [14.4%|10.1%|51.8%|21.6%| 9.7% |34.2%
Tercer  |31.6%| 7.5% |30.0%|31.2%| 7.1% |36.8%|31.2%| 8.3% [32.4%|26.1%| 5.5% |48.2%|30.8%| 5.5% |34.8%|25.7%| 4.7% |43.9%|28.9%| 6.7% [34.0%

3 Mucho (3 Poco (3 Norealizéd

Fuente: Encuestas de Desempefio Empresarial ler al 4to Trimestre de 2023 ACOPI

Durante el periodo revisado, se observa que el mayor porcentaje corresponde
a acciones de innovacidn no realizadas (39.68%), seguido de en las que las
MIPYMES consideran que invirtieron mucho (22.63%), y en ultimo lugar se
encuentran las poco importantes (8.41%). La inversion no realizada fluctud
durante los distintos trimestres pasando del 39.73% en el primero,
aumentando al 42.14% en le segundo, y finalmente disminuyendo nuevamente
al 37.16% en el tercero, lo que muestra un aumento gradual en la inversion en
las distintas acciones de innovacién. Ademas, el componente de innovacion
mas importante es el de cambios o mejoras en organizacion o gestién con un
promedio del 26.33%, seguido por los cambios o mejoras en comercial y/o
ventas con una media del 24.97%, y luego el de cambios o mejoras en
productos/servicios con un aproximado del 24.6%. Al comparar estos datos con

los arrojados para el periodo de 2020 a 2022 en las mismas acciones, tenemos
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que durante el 2023 las MIPYMES priorizaron la inversién en innovacién en la
organizacién o gestion, sin dejar de darle importancia a la que se realizé en el
ambito de cambios en productos/ servicios que, aunque ocupo el tercer lugar,
fue mayor al presentado en el lapso de 2020 a 2022 (21.63%). Esto indica que
las MIPYMES han ido migrando sus procesos de innovacién de la organizacion
a las ventas, manteniendo la inversidn en productos y servicios, para ser mas
competitivas respecto del mercado donde las nuevas tecnologias han traido
nuevas formas de vender, asi como mercados creativos que requieren
atencidn. Sin embargo, queda ca mor recorrer, pues los procesos productivos y
el lanzamiento de nuevos productos o servicios, siguen siendo aspectos

rezagados en la innovacion para las MIPYMES.
e ODS12

Es de anotar que durante los tres trimestres de 2023 que son objeto de esta investigacion,
no se incluyeron en las respectivas encuestas de desempend empresarial para las
MIPYMES, aspectos relacionados con consumo y produccién sostenibles, como ocurrié
con las encuestas de 2019, 2021 y 2022, por lo que no es posible realizar este andlisis ni el

comparativo con lo encontrado para el periodo de 2019 a 2022.

Lo anterior nos permite concluir que tanto para las MIPYMES como para el gremio que las
agrupa (ACOPI), el ODS12 no esta contemplado como elemento clave para su desarrollo
integral y sostenible, y no se conoce informacién al respecto, lo cual indica que las
instituciones gubernamentales y el sector privado de la mano de las corporaciones, las
grandes empresas y las MIPYMES, requieren generar espacios de conocimiento e
implementacidn de politicas, programas y practicas dirigidos a la disminucién del consumo
de recursos no renovables, tratamiento de desechos que impacto de manera negativa en
el medio ambiente, originados por o con ocasion de la produccion y actividades de las
empresas, de manera que se garantice una productividad que tenga componentes como
la economia circular, el reciclaje y la reutilizacién y optimizacion de desechos, para lograr

asegurar un desarrollo sostenible para las futuras generaciones.
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4.2.2. Medicién 2022 y 2023 del aporte de las empresas al logro de los ODS Unidos por los
ODS (UPODS)

El documento expone y analiza los resultados de la Medicién 2022 y 2023 del aporte
de las empresas colombianas al logro de los ODS, efectuada por Unidos por los ODS (alianza
de Pacto Global red Colombia, Fundacidn Bolivar Davivienda, Fundacién Corona y la Camara
de Comercio de Bogotd) 4, recolectd informacion de 177 empresas en 2022 y 205 empresas en

2023, con un crecimiento del 78% desde 2020, encontrando lo siguiente:

e Panorama general

» Un aumento del 78% en la participacion empresarial en la medicion
respectiva.

» Las grandes empresas lideran la sostenibilidad, de las cuales 74%
corresponden a grandes compafiias, destacandose la participacion de
grandes empresas (74%), seguidas por las del sector servicios (52%), el
tercer lugar fue para el sector secundario® (16%), y finalmente,
organizaciones sin animo de lucro (14%). Respecto del dmbito geografico,
el 46% de las operaciones se centra en Bogota.

e Acciones sociales responsables

Tabla N° 27: Empresas con acciones sociales responsables

. Total Grandes i
Afo Mipymes
empresas | empresas
0,
2021 83% N/A N/A
2022 87%
2023 91% 95% 86%

Fuente: Medicidén 2022 y 2023 del aporte de las empresas al logro de los ODS - UPODS

Se evidencia un aumento del 5% en el nimero de empresas que realizaron acciones

sociales responsables entre 2021 y 2023, pasando del 83% al 91%. Para las MIPYMES

4 para los efectos de este documento se utilizara la sigla UPODS, para referirse a “Unidos por los ODS”

> Actividades econémicas que transforman materias primas (recursos naturales) en productos manufacturados.
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no se tiene informacion de loas afios 2021 a 2022. Sin embargo, en 2023, el 86% de

este segmento llevd a cabo estas actividades, lo que indica una importante

participacién, con una diferencia del 9% respecto de las grandes empresas, lo que

indica una menor brecha en la implementacién de acciones socialmente responsables

entre estos dos grupos de compaiiias.

OoDS 8
>

OoDS 9

Estandares laborales

En 2023, el 97.5% de las empresas tenian reguladas sus relaciones laborales y,
respecto de las MIPYMES no se presentaron diferencias importantes respecto
de las grandes empresas, siendo el compromiso con los estandares laborales
del 97,5% y 98,2% respectivamente. Este resultado apunta a que, no obstante
que las MIPYMES enfrentan desafios en cuanto a recursos y capacidades
administrativas, el cumplimiento de las politicas laborales, son prioritarias para
estas empresas respecto de otras que no necesariamente impactan su

economia.

Cuidado del medioambiente en procesos, productos y servicios

La Medicion demuestra un alto porcentaje de empresas participantes con
politicas de cuidado medioambiental, considerando que, en los Ultimos afios,
entre el 94% y el 96% de las compafiias examinadas cuentan con estas politicas,
mediante la implementacidon de medidas proactivas respecto de los desafios
ambientales, y comprometidas con practicas sostenibles beneficiosas para el
entorno y la sociedad. Sin embargo, existe una evidente diferencia en cémo las
grandes empresas y las MIPYMES abordan el cuidado del medio ambiente en
sus productos, procesos y politicas, contando las primeras con una mayor
cobertura y formalizacion de sus politicas ambientales, que involucran a
empleados y proveedores en mayor proporcién que las MIPYMES, reflejando
una diferencia en los recursos y capacidades de implementacién entre ambos
segmentos de empresas. A manera de ejemplo, el 84.1% de las grandes
compaiiias aplicas su politica ambiental de manera integral, tanto a empleados
como a proveedores, en contraste, las MIPYMES tienen una menor cobertura

de estos dos componentes, con el 78.2%, con una diferencia del 5.9%.
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» Empleos verdes

Este tipo de trabajos son los que contribuyen directamente a la reduccion del
impacto medioambiental, sea mejorando la eficiencia de los recursos, la gestion
sostenible de residuos, la disminucién de emisiones, o la implementacién de
tecnologias limpias. Segun la Medicién, en 2023 el 64.73% de las empresas
incorporaron empleos verdes en su cadena de produccion, con un 75.24% en
las grandes empresas que, respecto de las MIPYMES con un 46.66%, evidencian
como las primeras al contar con mayores recursos y capacidad para
implementar politicas de sostenibilidad, estan a la vanguardia en la adopcién
de este tipo de practicas. Es de resaltar, que no obstante la brecha entre unas
y otras, es sobresaliente que las MIPYMES, la integracidon de estos empleos
sigue siendo esencial, dado que, en particular las pequefias y medianas
empresas con un componente significativo del tejido empresarial colombiano,
sobre todo desde lo local, y por tanto son fundamentales para una transicion

verde inclusiva.

ODS 12

» Uso adecuado, ahorro y eficiencia energética

Tabla N° 28: Uso adecuado, ahorro y aumento de la eficiencia energética

- Total Grandes i
Afho Mipymes
empresas | empresas

2020 75.0%
2021 83.0% N/A N/A
2022 79.7%
2023| 81.6% 90.1% 72.8%

Fuente: Medicién 2022 y 2023 del aporte de las empresas al logro de los ODS - UPODS

Como se observa, existe un importante compromiso empresarial con la
eficiencia energética, con un importante aumento del 8% entre 2020 y 2021,
disminuyendo levemente de 2021 a 2022 (3.3%), y recuperandose
gradualmente de 2020 a 2023 (1.9%). Sin embargo, sigue existiendo una brecha
importante entre las grandes empresas (90%) y las MiPymes (73%), con un

porcentaje de diferencia del 17%.
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La ejecucién de politicas efectivas de eficiencia energética beneficia no
solamente la economia de las empresas y del pais, sino que impacta
positivamente su reputacion y refuerza su compromiso con la sostenibilidad,
como consecuencia de que las organizaciones que implementan estas politicas
se convierten en lideres responsables en sus sectores, lo que puede cautivar a
consumidores comprometidos con el medio ambiente y fortalecer su base de
clientes, incrementando a su vez el volumen de su produccién y de sus ventas.
Esto se conecta con la percepcidon que las MIPYMES manifestaron en relacién
con el incremento del valor reputacional como resultado de implementar
acciones sostenibles como la que se ha analizado en este aparte, como ventaja
competitiva frente a las otras empresas, como se indicd anteriormente en la
revision de os resultados del informe de digitalizaciéon y sostenibilidad de
ACOPI.

Gestion adecuada de residuos

Los resultados demuestran un incremento sustancial en el porcentaje de
empresas con politicas formales de gestidn adecuada de residuos. Entre 2020
y 2023, este porcentaje paso del 74.7% al 84.7%, con aumento del 10%. No
obstante las importantes diferencias entre las MIPYMES (78.3%), y las grandes
empresas (91,2%) con una diferencia del 12.9%, se muestra un enfoque mas
dinamico y sistematico en la gestidn de residuos, aunque aun existen aspectos
a mejorar por parte de las MIPYMES, entre las cuales, una de las mas frecuentes
tiene que ver con la formacidén de los empleados, en relacion con la cual, el 70%
de las empresas adoptd medidas en este sentido en 2023, con una diferencia
significativa entre las MIPYMES (60%) y las grandes empresas (79%); es decir
un 19%. Este enfoque en la formacidn es crucial, pues involucra a toda la
empresa y permite a los trabajadores adquirir el conocimiento necesario para
una gestidon responsable de los residuos, impactando positivamente el
medioambiente, aumentando la eficiencia operativa y reduciendo costos a
largo plazo. Sin embargo, nuevamente la brecha entre las MIPYMES vy las
grandes compafiias puede estar vinculada con una falta de recursos o
infraestructura para implementar programas formativos consistentes. En

cuanto al seguimiento de la gestidn de residuos, la diferencia se hace auin mas
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evidente entre estos dos segmentos de empresas: mientras que el 85% de las
grandes realizan seguimiento, sélo el 48% de las MIPYMES lo realizan.
» Economia circular

La incorporacion de materiales recuperados por terceros en nuevas cadenas de
valor es un aspecto fundamental de la economia circular, cuyo concepto se
explicd anteriormente en el presente trabajo. En 2023, se reportd que un
79.91% de las empresas encuestadas en Colombia integraron materiales
recuperados en sus procesos productivos, con un 74.64% en las MIPYMES y un
83.1% en las grandes empresas. Este es un indicador de un aumento en la
practica de la economia circular con materiales recuperados que no solo
reducen la necesidad de nuevos recursos, sino que también promueven la

generacion de alianzas entre empresas que optimizan la cadena de valor.

4.3. RETOSY OPORTUNIDADES DE LAS MYPIMES FRENTE A LOS ODS

Como se ha evidenciado a lo largo de este trabajo de investigacion, en relacion con el

desarrollo sostenible y los ODS, las MIPYMES enfrentan multiples desafios, y a su vez existen

nuevas oportunidades para este segmento, a saber:

4.3.1. Retos

Crecimiento, infraestructura y empleo: Aun existen barreras comerciales, regulaciones
y un importante riesgo financiero respecto de los costos que las MIPYMES tienen que
asumir para poder no sdlo crecer econdmicamente a nivel interno, sino también para
internacionalizarse mediante la exportacién de productos, pues los aranceles y las
imposiciones fiscales, impiden su expansion. Igualmente modernizar y tecnificar las
empresas implica una inversidn importante que, por tamafio, infraestructura y falta de
financiacion, implican que las MIPYMES queden rezagadas en competitividad e
innovacion. De esta manera, se generaran nuevos empleos, vinculando jévenes que
son los pioneros en la innovacion y equilibrando la proporcién de la participacion de
género, en particular en las micro y pequefias empresas. Es clave el acercamiento por
parte del gremio de las MIPYMES (ACOPI) al gobierno colombiano, con el fin de que los

programas e incentivos que la ley y el Estado contemplan para estimular el desarrollo
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de este segmento empresarial sean efectivamente accesibles y que aquellas obtengan
la financiacién que requieren para crecer, asi como contar con asesoria, capacitacion
y formacion, de manera que puedan ser competitivas dentro del &mbito econémico,
social y ambiental. Igualmente, es necesario realizar propuestas a nivel gremial, para
la eliminacion de las barreras comerciales y la reduccién de la burocracia para la
promocion comercial nacional e internacional de las MIPYMES, que adolecen de los
recursos que tienen las grandes empresas para este propdsito.

Sostenibilidad: Es fundamental conocer los ecosistemas y su biodiversidad, para poder
descifrar la manera en la que las MIPYMES pueden interactuar con el medio ambiente,
generando el menor impacto, reciclando, reutilizando y gestionando adecuadamente
los residuos, para lo cual la formacién tanto de los directivos como de los trabajadores
es esencial.

Innovacion: La transicion hacia lo digital por parte de las MIPYMES implica que
confluyan la adopcién de nuevas tecnologias, la reconfiguracién del modelo de negocio
y la redefinicién de la estrategia, en consonancia con el entorno competitivo cada vez
mas globalizado. El desafio para las MIPYMES en este aspecto consiste en implementar
la digitalizacion con recursos limitados. Este reto también involucra que las MIPYMES
rompan barreras como: i) La resistencia al cambio y la falta de conocimiento
tecnoldgico; ii) competir con nuevas empresas e iniciativas digitales como las startups,
que ofrecen productos y servicios similares a precios mds competitivos; iii)
ciberseguridad: las transacciones en linea generan mayores riesgos de ciberataques y
robos de datos, para los que las MIPYMES no estan preparadas, amén de su limitacion
de recursos para su proteccidn; iv) adaptacion a las nuevas tendencias de los
consumidores por internet y los canales digitales; v) capacitacion en la utilizacion de

datos informaticos para la toma de decisiones informadas.
Oportunidades

Crecimiento, infraestructura y empleo: Como se describié ampliamente en este
trabajo, el PND del gobierno nacional establecié los lineamientos para la
implementacién de politicas, programas y proyectos enfocados en el desarrollo
sostenible del pais, que parte de lo local como centro del desarrollo, la

reindustrializacién y el engranaje de los ecosistemas ambientales con el crecimiento
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econodmico sostenible, con un capitulo especial que apunta a la promocién de las
MIPYMES como unidades econdmicas y sociales, y ha implementado distintas
iniciativas para el efecto, por lo que las MIPYMES tienen la posibilidad de acceder a la
Informacién y los estudios de mercado, y a las instituciones que apoyan el desarrollo
de su infraestructura, asi como de conectarse mediante gremios y otras redes creadas
para el efecto. Lo anterior, permitird a este segmento acceder a los programas de
financiacion, promocién y fomento de sus actividades desde lo local, generando
nuevos empleos, y vinculandose con proyectos dirigidos al trabajo digno y decente,
mediante subvenciones para la contratacidn de jévenes y mujeres, que posibiliten un
equilibrio etario y de género, que garantice el desarrollo de las generaciones futuras.
Asi mismo, tiene la posibilidad de desarrollar su infraestructura y promover iniciativas
de exportacion, una vez fortalecido su proceso productivo con recursos provenientes

de los estimulos estatales para el efecto.

Sostenibilidad: En la era digital, la informacién acerca de los procesos productivos
sostenibles estd al alcance de la mano de las MIPYMES, y es alli donde este segmento
tiene la posibilidad de formarse de manera auténoma con las herramientas
tecnolégicas que brinda el Estado a través de instituciones como el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, el Ministerio de Ambiente y el Ministerio de
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (MINTIC), que cuentan con
programas para este propdsito. Las herramientas digitales también contribuyen en la
automatizacion de procesos productivos, asi como de reutilizacién de materiales y
desecho de residuos, liberando recursos para actividades mas estratégicas, ademas de
optimizar las operaciones y reducir costos, al tiempo que aportan al desarrollo

sostenible.

Innovacion: La digitalizacidn es una herramienta fundamental para que las MIPYMES
acceda a un mercado global sin las barreras geograficas tradicionales, pues con su
presencia en linea, las empresas pueden promocionar y diversificar sus productos y
servicios hacia mercados globales, lo que les permitira un crecimiento econdmico
mayor. lgualmente, las tecnologias digitales estimulan la conexién con socios,

proveedores y clientes, de manera eficiente y reduciendo costos (colaboracién digital).

83



Johanna Maria Rios Bonilla
Las MiPymes como Actores del Desarrollo Sostenible: Retos y Oportunidades para Colombia

5. Conclusiones y recomendaciones

En este aparte se presentaran las conclusiones que se extrajeron como producto de esta

investigacion, asi como las recomendaciones en relacién con el tema abordado.
5.1. Conclusiones

En el periodo comprendido entre el 2019 y 2023 se encontré que las MIPYMES han ido
incrementando sus acciones en relacién con los ODS evaluados, particularmente en relacién
con el ODS 8 en el aspecto de generacidon de empleo y trabajo decente, al involucrar las
normas laborales en sus procesos de contratacién, mantener el empleo a pesar de fendmenos
como la pandemia de la COVID19, y vincular cada vez en mayor medida mujeres, lo que ha

permitido disminuir la brecha de género.

No obstante, en relacién con la innovacién, aun existe una diferencia significativa respecto
de las grandes empresas, considerando que, por su infraestructura, tamano, limitacidon de
recursos y la dificultad prdctica en el acceso a financiacidn para el desarrollo tecnoldgico,
tecnificacion y modernizacién de su infraestructura, sector y operaciones, son mas resistentes

que las grandes empresas a invertir en este componente.

La sostenibilidad y el componente medioambiental del desarrollo, sigue siendo un tema
pendiente de abordar por parte de las MIPYMES, pues aunque durante los afios 2022 y 2023,
este segmento empresarial ha implementado algunas acciones sostenibles, no existe una
consistencias en las practicas que impacten positivamente los ecosistemas, salvo en el manejo
adecuado e residuos en donde se resalta el papel de las MIPYMES atribuido al efecto de
disminucion de costos, pero por lo demas, la adopcidon de medidas de sostenibilidad son

precarias.

Respecto del componente social del desarrollo sostenible, no se identificaron acciones de
impacto de parte de las MIPYMES en sus comunidades, pues este aspecto no se encuentra en

las encuestas y mediciones evaluadas.

En relacién con el tamano de las MIPYMES, las medianas empresas son las que han

desarrollado de manera mas amplia iniciativas relacionadas con los ODS examinados
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5.2. Recomendaciones

Para efectos de que las MIPYMES sean efectivamente tenidas en cuenta desde lo local
hacia lo nacional como unidades econdmicas y sociales fundamentales para el crecimiento
econdmico y el desarrollo sostenible, es crucial que tomen la iniciativa y, a través de su gremio
(ACOPI) presenten propuestas desde el nivel local para que los estimulos que existen tanto en
el ambito normativo como de politicas publicas sean efectivamente implementadas, de
manera que se hagan visibles como un segmento empresarial fuerte y con gran potencial de

aporte al desarrollo integral del pais.

Otro aspecto clave es la formacién auténoma que las MIPYMES como protagonistas del
desarrollo requieren llevar a cabo, en relacion con los procesos de innovacién, digitalizacién,
conocimiento e implementacion de nuevas tecnologias en sus procesos productivos, asi como
para su promocion vy visibilizacién frente al mercado nacional e internacional, utilizando las

herramientas digitales que provee el Estado para el efecto.

En relacidn con el componente de la sostenibilidad, es fundamental que las MIPYMES
tomen la iniciativa de capacitarse con las herramientas gratuitas que existen a través de
programas gubernamentales y cursos online sin costo, que les permitan adquirir un mayor
conocimiento tanto a sus directivos, como a los empleados, para la implementacién de

practicas sostenibles.

Respecto del impacto social, el clave que las MIPYMES se articulen con las comunidades
locales en las que desarrollan sus actividades, y las involucren como agentes productivos y
transformadores, mediante iniciativas de negocio que involucren préacticas de economia

circulas, que reporten beneficio a las empresas, a la vez que permiten el desarrollo social.

La cooperacién intersectorial entre las MIPYMES y las grandes empresas, es
fundamental para efectos de apalancar el desarrollo de las primeras, lo cual podria llevarse a
cabio a través de un intercambio en el que las grandes corporaciones aporten conocimiento y
experiencia a las MIPYMES en relacién con los programas, procesos y procedimientos relativos
al crecimiento y desarrollo integral y sostenible de las empresas, y estas Ultimas las retribuyan

con capital de trabajo, de manera que este intercambio sea beneficioso para las dos partes.
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6. Limitaciones y prospectiva

A continuacion, se expondran las limitaciones encontradas en este trabajo, asi como la

prospectiva para futuras investigaciones:
6.1. Limitaciones

Se encontraron dificultades en relacién con la consecucion de fuentes secundarias que
trataran acerca de la aplicacién de los ODS seleccionados por parte de las MIPYMES, pues la
informacién y documentos existentes, se refieren de manera general al desarrollo y a los ODS

respecto del pais, o de las grandes empresas, mas que a este segmento empresarial.

Tampoco no existe una medicidn especifica e individual de cada ODS para el pais y las
empresas, sino que los datos se agrupan por esferas del desarrollo a saber: econémica, social
y ambiental. Incluso las encuestas de ACOPI que es el gremio de las MIPYMES estan mas
orientadas a identificar el crecimiento econémico de aquellas y la indagacidn y examen acerca
de los componentes ambiental, social y de sostenibilidad son tangencialmente enunciados.
Por esta razén se hizo un examen comparativo con documentos de organismos
internacionales como la ONU, la OCDE y el PNUMA, en relacién con lo encontrado en

Colombia, y se analizé respectd de las encuestas de ACOPI y la Medicién de UNPODS.

Adicionalmente, no obstante que el PND contempla un aparte particular relacionado
con la promocién y fomento de las MIPYMES para el desarrollo, barreras como la falta de
visibilizacion, la dificultad burocratica para acceder a los beneficios legales y publicos, asi como
a la financiacién, probablemente han generado una falta de aplicacion efectiva de las

iniciativas establecidas en el PND.

Por ultimo, no existe informacién actualizada en relacidon con la comprobaciéon de la
aplicaciéon de los ODS por parte de las MIPYMES, pues las ultimas encuestas y la medicién
examinadas en este trabajo corresponden al aio 2023, y no se ha publicado un seguimiento
correspondiente al afio 2024, por lo que se evalud un periodo de 5 afios (2019 a 2023), con el

fin de tener un panorama mas amplio del rol de las MIPYMES al respecto.
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6.2. Prospectiva

Para futuras investigaciones, seria importante que se estudien encuestas y mediciones
del aflo 2024 y otros documentos que permitan evaluar el desempefio de las MIPYMES

durante este afio, en relacion con los periodos anteriores.

Asi mismo, revisar nuevamente si se han implementado efectivamente las politicas
publicas contenidas en el PND, asi como los programas, iniciativas y beneficios contemplados

en aquellasyen laley para las MIPYMES, en relacién con los ODS, y poder medir su efectividad.

Igualmente, explorar como se han establecido las redes intersectoriales en el gremio
empresarial, entre el segmento de las grandes empresas y las MIPYMES, para la adopcion e
implementacién de iniciativas, programas, proyectos y practicas de desarrollo sostenible,

alineadas con los ODS.

Por ultimo y de manera complementaria, seria interesante llevar a cabo una
investigacion con base en fuentes primarias a través de una encuesta a los directores y
gerentes de un grupo de MIPYMES de diferentes regiones, la cual podria realizarse a través de
ACOPI. Para esta investigacion se propuso esta iniciativa a este gremio, con el fin de tener un
panorama mas cercano a la realidad actual de las MIPYMES vy su rol respecto de los ODS. Sin
embargo, a pesar de haber realizado esta solicitud a ACOPI y plantearle el propdsito y
beneficios de la medicidn, no fue posible obtener respuesta, y, por tanto, fue necesario limitar

la investigacion a las fuentes secundarias encontradas.
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