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Resumen:

El estudio tiene como objetivo evaluar la eficacia de las aplicaciones méviles en la ensefian-
za de idiomas, asi como comprender cémo esta tecnologia afecta a los resultados del aprendi-
zaje de idiomas y a las percepciones de los alumnos. La metodologia de investigacion se basa
en el desarrollo y la prueba de intervenciones de tecnologia mévil para aprender inglés en un
entorno educativo. El estudio utilizé un enfoque mixto para analizar los datos. Este incluyd una
prueba de competencia linglistica, como el College English Test 4 (CET-4). Ademas, se evalua-
ron las actitudes ante el entorno asistido por dispositivos moéviles para aprender inglés mediante
la realizacion de una encuesta cualitativa basada en una escala Likert de 5 puntos. Se utilizaron
dos aplicaciones populares en China (Keke English y Lanren English) de acuerdo con los obje-
tivos de la investigacion. El estudio involucrd a una muestra de 190 alumnos que estudian inglés
como lengua extranjera (EFL) en tres universidades publicas de China. La distribucion de los
niveles de competencia linguistica tanto en el grupo de control como en el experimental mostrd
diferencias en la prueba preliminar, mientras que el grupo experimental demostrd un nivel de
competencia lingUistica ligeramente superior. Después de la intervencion, en el grupo experi-
mental, hubo mejoras significativas en varios aspectos de la competencia linguistica. La mejora
es evidente en los resultados de la prueba posterior del grupo experimental, como refleja un
valor t de aproximadamente 13.249. Este resultado sugiere la eficacia de la intervencion. Los por-
centajes negativos (=-50.0 % y =-16.7 %) indican una disminucién en la proporcion de alumnos
con el nivel Bl (intermedio) después de la intervencion. Asi, algunos alumnos lograron alcanzar
niveles mas altos de competencia lingtistica (B2, C1). La importancia practica de los hallazgos
de la investigacion radica en su potencial para mejorar la practica de la ensefianza de idiomas,
en especial en el contexto de la ensefianza del inglés en las universidades chinas.

Palabras clave: aplicaciones educativas, inglés como lengua extranjera, gamificacion, es-
trategias de aprendizaje, tecnologia movil.

Abstract:
The study aims to evaluate the efficacy of mobile applications within language education,
as well as to understand how this technology affects language learning outcomes and student
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perceptions. The research methodology rests on the development and testing of mobile
technology interventions for learning English in an educational setting. The study used a mixed
approach to analyze the data. This included a language proficiency test, such as the College
English Test 4 (CET-4). Additionally, attitudes towards the mobile assisted environment for
learning English by conducting a qualitative survey using a 5-point Likert scale were assessed.
Two popular applications in China (Keke English and Lanren English) were used according to the
research objectives. The study involved a sample of 190 students studying English as a foreign
language (EFL) at three public colleges in China. The distribution of language proficiency levels
in both the control and experimental groups showed differences in the preliminary test, while
the experimental group demonstrated a slightly higher level of language proficiency. After the
intervention, in the experimental group, there were significant improvements in various aspects
of language proficiency. The improvement is evident in the post-test results of the experimental
group, as reflected by a t-value of approximately 13.249. This result suggests the effectiveness
of the intervention. Negative percentages (=-50.0% and =-16.7%) indicate a decrease in the
proportion of students with the Bl (intermediate) level after the intervention. Thus, some students
managed to reach higher levels of language proficiency (B2, C1). The practical significance of the
research findings lies in their potential to improve the practice of language teaching, especially
in the context of English language teaching in Chinese colleges.

Keywords: educational applications, English as a foreign language, gamification, learning
strategies, mobile technologuy.

1. Introduccion

El aprendizaje del inglés como lengua extranjera es esencial para la comunicacion inter-
nacional, politica y cultural, asi como para la colaboracién y el trabajo grupal en el aula inter-
nacional. Las tecnologias moviles se han vuelto mas populares durante la Ultima década y han
brindado la oportunidad de avanzar hacia la educacion del siglo XXI (Zhai y Ma, 2022). El uso
de tecnologia mévil en la enseflanza y el estudio del inglés crea un nuevo entorno de aprendi-
zaje para los profesores y para los alumnos.

1.1. Ensefianza y evaluacion del inglés en China

Al igual que otros paises, China ha hecho grandes esfuerzos para mejorar el sistema de
ensefianza y evaluacion del inglés en las Ultimas dos décadas. El aprendizaje de una lengua
extranjera, normalmente del inglés, es una asignatura obligatoria desde el tercer curso de la
educacion primaria hasta el final de la secundaria. Ademas, el aprendizaje de inglés a nivel
universitario es obligatorio para todos los alumnos de grado y posgrado, incluidos los cursos
de master o doctorado. En la actualidad, al menos 60 millones de estudiantes universitarios
chinos aprenden inglés y realizan exdmenes de inglés cada afio (Edwards, 2017). Los alumnos
chinos deben realizar un gran nimero de pruebas y examenes en diferentes niveles. Aparte de
cuestionarios y pruebas en el colegio, han de superar exdmenes unificados de inglés que son
gestionados por los comités educativos locales o por la Autoridad Nacional de Examenes de
Educacion. De modo general, los objetivos de la ensefianza de inglés en la educacion superior
son desarrollar la capacidad de los alumnos para emplear el inglés en su futuro trabajo y en las
interacciones sociales y aumentar su conocimiento cultural a fin de satisfacer las necesidades
de desarrollo social y de intercambios internacionales de China.

1.2. Entorno de aprendizaje asistido por dispositivos moéviles

El compromiso de China con la modernizacién y la innovacion en educacion ha propicia-
do una amplia integracion de las tecnologias digitales en la ensefianza del inglés (Shahrol et
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al., 2020). Desde la implementacién de sistemas de gestién del aprendizaje en linea hasta la
introduccién de aulas virtuales y aplicaciones de aprendizaje de idiomas, las universidades
en China han estado utilizando herramientas digitales para enriquecer la experiencia docente
y de aprendizaje. La pandemia de covid-19 ha acelerado la transicion hacia la ensefianza y
el aprendizaje a distancia, lo que ha obligado a los profesores a adaptarse rapidamente al
entorno virtual (Basal y Kaynak, 2020). Con independencia de los resultados, el aprendizaje
a distancia se ha convertido en el método de facto para impartir educacion. Por tanto, esta
crisis ha estimulado la innovacion en el sector educativo (Zhao y Watterston, 2021). Cuando
los docentes se enfrentaron a los retos de mantener la continuidad del aprendizaje durante un
periodo de disrupcidn sin precedentes, se puso de manifiesto la importancia de la alfabetiza-
cion digital, la resiliencia y la adaptabilidad.

La tecnologia digital hace referencia al uso de sistemas, herramientas y dispositivos digi-
tales que procesan, almacenan y transmiten datos en formato electrénico (Clark-Wilson et al.,
2020). El desarrollo de las tecnologias digitales y su integracion en la ensefianza del inglés han
suscitado preocupacion por suimpacto potencial en el futuro de la educaciéon (Romero-Hall y
Jaramillo, 2023). En este contexto, los profesores actian como guias y coordinadores. Su tarea
principal consiste en ayudar a los alumnos a navegar de forma eficaz por el gran abanico de
recursos en linea y aplicaciones educativas para alcanzar sus objetivos linguisticos. Los dis-
positivos moéviles son el tipo de tecnologia utilizado de forma mas habitual por los alumnos
en el proceso de aprendizaje. Se trata de dispositivos portatiles de comunicacién bidireccio-
nal, dispositivos de computacién y tecnologia de red que posibilita su conexién (Bernacki et
al., 2020). En la actualidad, la tecnologia mdvil se caracteriza por dispositivos con capacidad
para acceder a internet como smartphones, tabletas y relojes. Esto ha llevado a un aumento
significativo del aprendizaje asistido por dispositivos mdviles en las aulas de inglés, tanto en
entornos con un nivel tecnoldgico alto como en otros con un nivel mas bajo, en paises desa-
rrollados y en paises en vias de desarrollo (Theodoulou y Curwood, 2023).

A medida que los alumnos adquieran una mayor conciencia de la disponibilidad de estos
dispositivos, es probable que pasen mas tiempo utilizando recursos méviles de aprendiza-
je de idiomas. Entre ellos, se incluyen aplicaciones de aprendizaje de idiomas (por ejemplo,
Duolingo), recursos tangibles (como Busuu) y clases en linea impartidas mediante platafor-
mas de videoconferencia. En el aula, los profesores pueden desempefiar un papel crucial para
alentar a los alumnos a utilizar sus dispositivos de manera creativa y productiva. El uso eficaz
de iméagenes, grabaciones de audio y video y otros medios facilita el proceso de aprendizaje
de idiomas (Xu et al., 2023). No obstante, los profesores aun se sienten incobmodos utilizando
esta tecnologia en el aula, incluso si estan familiarizados con los dispositivos.

Asi, el entorno de aprendizaje asistido por dispositivos mdviles ha propiciado un cambio
de paradigma en la educacion al derribar barreras tradicionales y alterar la dinamica de la
ensefianza y el aprendizaje (Liu y Cai, 2023). Al no estar ya confinados a las aulas fisicas, los
alumnos tienen libertad para acceder a los materiales del curso, interactuar con profesores y
colaborar con sus compafieros en cualquier momento y lugar. Este nivel de flexibilidad sin pa-
rangon les permite personalizar su experiencia educativa conforme a sus necesidades, hora-
rios y preferencias. Estas oportunidades contribuyen a una cultura de aprendizaje y autodes-
cubrimiento continuos (Zhang, 2024). Mediante el uso de contenido multimedia, actividades
de aprendizaje gamificado y mecanismos de feedback en tiempo real, los cursos de idiomas
moviles involucran a los alumnos en procesos de aprendizaje dindmicos y experienciales que
potencian la memorizacion y la comprensiéon. La tecnologia no solo ofrece un entorno de
aprendizaje productivo, sino que, ademas, motiva a los alumnos para aprender el idioma y
mejora sus resultados de aprendizaje (Giron-Garcia y Bernad-Mechd, 2024).

1.3. Panorama tecnoldgico en la enseilanza de idiomas

El aprendizaje de idiomas asistido por la tecnologia se ha convertido en un tema impor-
tante en la investigacion de la ensefianza de idiomas. Los investigadores han examinado el
impacto de las plataformas en linea, de las aplicaciones moéviles, de la realidad virtual y de
otros recursos digitales en la competencia linguistica, la implicacién y la motivacién (Han et
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al., 2021; Kurhila y Kotilainen, 2020). El panorama tecnoldgico en la ensefianza de idiomas, en
constante evolucion, sigue presentando nuevas oportunidades para la investigacién y la in-
novacion. Al mismo tiempo, plantea retos para los alumnos en las universidades chinas que
requieren un mayor estudio. El acceso limitado a la tecnologia en algunas regiones de China
puede impedir que los estudiantes hagan uso de los recursos en linea y de las herramientas
de aprendizaje de idiomas (Su y Zou, 2022). Ademas, las interfaces y las instrucciones en inglés
en las plataformas tecnoldgicas pueden ser inadecuadas para los alumnos con bajas compe-
tencias de inglés (Wong y Looi, 2024).

2. Revision de la literatura

Hay cada vez mas estudios que abordan el uso de la tecnologia en educaciéon y que se
centran en factores que respaldan o dificultan la integracién de dispositivos méviles en las au-
las (Becirovi¢ et al., 2021; Jugembayeva y Murzagaliyeva, 2024). La literatura existente enfatiza
los factores tecnocéntricos al evaluar el comportamiento de los profesores. En consecuencia,
la manera en que estos utilizan las tecnologias mdviles se ve como un criterio para evaluar sus
capacidades en la educacion digital. Uno de los estudios determind que la tecnologia au-
menta la motivacion, la eficiencia y la frecuencia de comunicacion entre los alumnos de idio-
mas. También ayuda a desarrollar las habilidades lingUisticas de los alumnos, como el habla,
la comprensién oral, el vocabulario y la gramatica. Asimismo, fomenta la adquisicién de co-
nocimiento metacognitivo y metalingUistico, ademas de brindar oportunidades para recibir
feedback de los compafieros (Hockly y Dudeney, 2018). Sin embargo, la movilidad es un reto
para cualquier tipo de aprendizaje. A medida que los alumnos acceden a estas tecnologias, su
necesidad de aprendizaje formal puede disminuir.

2.1. Aprendizaje de idiomas asistido por dispositivos méviles como modelo ex-
tendido

Los dispositivos moviles equipados con GPS y sensores de localizacion son maquinas
ideales para brindar asistencia en situaciones especificas. Por ejemplo, pueden ofrecer fra-
ses utiles a los alumnos cuando estan de viaje o un diccionario médico cuando acuden a un
médico (Zhou y Wei, 2018). Las aplicaciones y simulaciones de realidad virtual y realidad au-
mentada estan abriendo mas oportunidades para disfrutar de experiencias de comunicacién
inmersivas. Aungue estas tecnologias se encuentran todavia en las primeras fases de desarro-
llo, estan avanzando rapidamente, lo que sugiere que pronto pueden volverse mas eficientes
(Godwin-Jones, 2019).

El uso de la pedagogia movil estd muy extendido en la ensefianza de idiomas para la edu-
cacion a distancia. El aprendizaje de idiomas asistido por dispositivos méviles (MALL por sus
siglas en inglés) implica el uso de dispositivos moéviles, como PDA (asistentes digitales perso-
nales) y smartphones. En el pasado, las causas principales de la baja calidad de la ensefianza
eran las limitaciones tecnoldgicas, como una mala calidad de sonido, conexiones de red ines-
tables y el alto coste de las nuevas tecnologias (Cakmak, 2019). No obstante, el desarrollo de
tecnologias moéviles y de smartphones de facil manejo mitiga estas limitaciones. Con el tiem-
po, MALL se ha convertido en un modelo popular para el aprendizaje de idiomas, en especial
en paises no angléfonos, ya que fomenta un aprendizaje comodo.

La comunicacion por mensajes de voz y notas de texto permite la interaccién linguistica
(Garcia et al., 2018). El aprendizaje de idiomas se vuelve mas dindmico y accesible a través de
la interaccion social en lugar de estar limitado a circunstancias especificas. Gracias a la dis-
ponibilidad de entornos linguisticos auténticos, los alumnos de idiomas pueden explorar el
proceso de comunicacion con hablantes nativos. Las tecnologias modernas mejoran la ense-
fanza y el aprendizaje de inglés al proporcionar una experiencia de aprendizaje mas auténti-
ca mediante su naturaleza ubicua y conectada (Loewen et al., 2019). Estas ventajas amplian las
posibilidades para compartir conocimientos y contenido, realizar presentaciones multimedia
y aprender idiomas.
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Lainvestigacién empirica reciente ha examinado la practica de la ensefianza de inglés me-
diante aplicaciones moéviles (Nuraeni et al., 2020). Algunos autores han propuesto un sistema
pedagdgico asistido por dispositivos méviles a fin de potenciar las habilidades de los pro-
fesores de inglés en el uso de tecnologias moviles para ensefiar el idioma. Sin embargo, los
ultimos estudios han mostrado que los métodos de ensefianza hibridos no han producido los
resultados esperados y que la tecnologia ha debilitado el papel de los profesores (Yang, 2020).
El enfoque tecnocéntrico recibe mas atencién cientifica que las innovaciones pedagdgicas.

2.2. Investigacion sobre diversos modelos de CALL

El desarrollo de las tecnologias educativas y de la inteligencia artificial avanza con rapidez,
en especial en el campo del aprendizaje de idiomas inteligente asistido por ordenador (iCALL
por sus siglas en inglés). En consecuencia, la tecnologia de reconocimiento automatico del
habla (ASR) se esta convirtiendo en una solucién potencial para algunos de los retos en edu-
cacion (Bashori et al., 2021). Las tecnologias y aplicaciones basadas en ASR atraen la atencion
de los investigadores y de los profesionales debido a sus numerosas caracteristicas. Estas tec-
nologias ofrecen mas oportunidades para practicar, feedback coherente y objetivo, asi como
diversas técnicas para realizar presentaciones visuales de los materiales educativos.

Las caracteristicas citadas estdn en consonancia con los principios de la teoria sociocultu-
ral y se consideran los aspectos mas importantes de una instruccién eficaz en el aula.

Ademas, junto a una interacciéon mas amplia en el idioma objetivo y feedback en tiempo
real, la tecnologia basada en ASR también puede ofrecer a los estudiantes de una segunda
lengua/lengua extranjera un mayor control sobre su propio aprendizaje. Esto crea un entorno
menos amenazador para el estudio personal (McCrocklin, 2019). Los avances tecnoldgicos en
iCALL han abierto un abanico de oportunidades de aprendizaje, incluidos videos con subti-
tulos, juegos de moévil y herramientas de realidad virtual. La investigacion ha confirmado el
impacto positivo de estas tecnologias en el vocabulario de los alumnos, en particular en el
aprendizaje de vocabulario productivo, asi como en su autoconfianza en el aprendizaje. Estos
hallazgos podrian allanar el camino para la integracién de estas herramientas en la ensefianza
de inglés como segunda lengua (Jiang et al., 2022).

Las convicciones pedagdgicas se han identificado como factores cruciales para el éxito
de la integracion de la tecnologia. Sin embargo, no hay muchos estudios que incorporen las
convicciones pedagdgicas en modelos de adopcién de tecnologia. Uno de ellos exploré el
modelo de aceptacién de la tecnologia (TAM) al analizar las convicciones pedagdgicas de
los profesores de inglés en una universidad en China (Liu et al., 2017). En particular, el estudio
examind como las convicciones pedagdgicas constructivistas o transmisivas de los profeso-
res pueden influir en cuatro constructos clave del TAM: la utilidad percibida, la facilidad de
uso percibida, la actitud ante el uso y la intencién de uso. Los resultados indicaron que las
convicciones pedagdgicas transmisivas no afectan de modo significativo a la actitud ante la
tecnologia de la informacién y la comunicacion o a la percepcidn de su utilidad.

No obstante, las convicciones transmisivas si influyen de forma manifiesta en la percep-
cién de los profesores de la facilidad de uso de la tecnologia. En comparacién con los docen-
tes de otras asignaturas, los de lenguas extranjeras eran los menos inclinados a usar la tec-
nologia, cuya su implementacién fue lenta e improductiva. Ademas, el bagaje cultural de los
profesores de lenguas, especialmente de aquellos que no son hablantes nativos del idioma
que ensefan, puede influir en sus convicciones y practicas pedagdgicas. A su vez, esto puede
afectar a su enfoque de laintegracién de latecnologia en el aula. Sin embargo, pocos estudios
han explorado estos efectos entre los profesores de lenguas en el entorno cultural chino; y
menos investigadores todavia se han centrado en cémo las convicciones pedagdgicas de los
profesores de lenguas chinos influyen en su intencién de aprovechar el entorno digital en su
practica (Dagdeler et al., 2020).

Las tecnologias de inteligencia artificial son un elemento importante del entorno educa-
tivo digital. Actualmente, la prevalencia de ChatGPT y otros grandes modelos de lenguaje
(LLM) ha generado retos significativos en educacion, especialmente para el aprendizaje del
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inglés en China. Para abordar estas cuestiones, la investigacién ha explorado las convicciones
de los profesores de inglés como lengua extranjera (EFL) de universidades chinas en relacion
con la integracién de los LLM en la educacion linguistica (Gao et al., 2024). El estudio hallo
varias inquietudes entre los profesores de EFL en universidades chinas, como el abandono
de los recursos de aprendizaje tradicionales, la preocupacion sobre la integridad académica
y la dependencia excesiva de la tecnologia. Un andlisis de los datos de estudios anteriores
demuestra que, si bien un entorno tecnoldgico puede convertirse en una potente herramienta
educativa, también exige que los alumnos regulen su aprendizaje. En otras palabras, los alum-
nos deben tomar decisiones sobre qué estudiar, como estudiarlo, cuando cambiar planes y
estrategias y cuando aumentar el esfuerzo (An et al., 2020).

Para crear una experiencia de aprendizaje positiva, es esencial disefiar un entorno de
aprendizaje adecuado. Este es el lugar donde los alumnos adquieren conocimientos y habi-
lidades. Los alumnos en linea deben tener acceso a todos los recursos necesarios, como los
resultados del aprendizaje y los requisitos de las tareas. Las personas que asisten a clases noc-
turnas pueden acceder a contenido tanto en el aula como a través de tecnologia movil (Tsai y
Tsai, 2018). Los entornos de aprendizaje deben potenciar la interaccién social entre alumnos y
profesores a través de wikis, plataformas de redes sociales y blogs. Este enfoque difumina las
barreras geograficas y crea un espacio de aprendizaje colaborativo para interacciones indivi-
duales y grupales.

2.3. Enunciacion del problema

El estudio tiene como objetivo evaluar la eficacia de las aplicaciones moéviles en la ense-
fanza de idiomas, asi como comprender cémo esta tecnologia afecta a los resultados del
aprendizaje de idiomas y a las percepciones de los alumnos. Para alcanzar este objetivo, es
necesario cumplir las siguientes metas:

1. Evaluar el nivel de competencia lingUistica de los alumnos antes y después de partici-
par en un programa de aprendizaje de inglés asistido por dispositivos moviles.

2. Estudiarla percepcion, las actitudes y la experiencia de los alumnos en relacién con el
uso de aplicaciones moviles para aprender inglés.

3.  Explorar las ventajas potenciales de integrar las tecnologias moviles en la ensefianza
de idiomas en las universidades.

3. Métodos y materiales

3.1. Diseiio de lainvestigacion

La metodologia de investigacion se basa en el desarrollo y la prueba de una intervencion
de tecnologia movil para aprender inglés dentro del proceso educativo. Se utilizé un enfoque
mixto para analizar los datos. El enfoque mixto combina elementos de investigacion cualita-
tiva y cuantitativa para responder a la pregunta de la investigacion. Este estudio empled un
disefio explicativo secuencial de enfoque mixto, ya que incluye la recogida y el analisis de
datos cuantitativos, la recogida y el analisis de datos cualitativos, y una mayor atencion a los
datos cuantitativos. Se incluye una prueba de competencia linguistica para los alumnos y una
evaluacion cualitativa del entorno de aprendizaje de inglés.

El estudio durd un semestre académico (4 meses). La primera etapa consistio en la selec-
cion de las aplicaciones y el disefio de un programa de intervencién. Esta etapa incluyé la de-
finicion de los resultados de aprendizaje, la seleccion de materiales y recursos de aprendizaje
adecuados y la organizacién del contenido en modulos secuenciales. Se llevd a cabo un ana-
lisis de las aplicaciones populares de aprendizaje de idiomas y se seleccionaron las que cum-
plian los objetivos de aprendizaje y el curriculo. La segunda etapa consistié en el desarrollo
del enfoque pedagdgico y devlos métodos docentes para la intervencién de aprendizaje del
idioma (la eleccién de estrategias educativas, métodos y actividades en el aula que fomenten
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la participacién activa, la interaccion y el uso significativo del idioma entre los alumnos). La se-
gunda etapa se basa, en gran medida, en las decisiones y el marco establecidos en la primera
etapa. La eleccién de los programas y el disefio del programa de intervencién proporcionan
la base sobre la que pueden construirse eficazmente el enfoque pedagdgico y los métodos
docentes. En la etapa final, se evalué la eficacia de la intervencion.

3.2. Intervencién de aprendizaje del idioma asistido por dispositivos méviles

Este curso (intervencion) se ha disefiado para ayudar a los estudiantes universitarios en
Chinaa mejorar sus competencias de inglés mediante actividades interactivas de aprendizaje
asistido por dispositivos mdviles. El programa cubre una variedad de competencias linguisti-
cas, que incluyen comprension oral, habla, lectura y escritura. El curso se basa en dos aplica-
ciones populares en China (Keke English y Lanren English) que estan en consonancia con las
metas de la investigacion.

3.3. Base tedrica

Keke English es una aplicacién movil que ofrece materiales exhaustivos para aprender in-
glés, desde libros en inglés hasta charlas TED. Hay poca investigacion sobre esta aplicacion,
pero los estudios existentes han demostrado su eficacia en el aprendizaje de idiomas. La base
tedrica es que esta aplicacién transmite a los alumnos una percepciéon positiva del aprendi-
zaje de vocabulario. Este aprendizaje asistido por dispositivos mdviles ha generado una expe-
riencia innovadora y placentera para aprender y estudiar vocabulario mediante aplicaciones
moviles, que, sin duda, pueden aumentar el tiempo y el espacio que dedican los alumnos a
estudiar. Con Keke English, los estudiantes pueden practicar el habla, la comprensién oral, la
lectura y la escritura en inglés. La aplicacion también ofrece cursos en linea y otros recursos
para varios examenes populares de inglés, como TOEFL o IELTS (Figura1).

Ficura 1. Aplicacién moévil Keke English.
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Lanren English es una aplicacion que ofrece una amplia gama de materiales para apren-
deringlés, como pddcast de noticias, peliculas y canciones en inglés, charlas TED y libros, asi
como vocabulario para diversos exdmenes de inglés. Los usuarios también pueden practicar
el habla y obtener informes de la aplicacién (Figura 2).
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Ficura 2. Aplicacion maovil Lanren English.
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3.4. Desarrollo curricular

La formacién se estructurd de tal manera que cada clase (dos por semana) incluyera una
cantidad de tiempo especifica para trabajar en aplicaciones. Estas se alternaron en cada se-
sion y ambas contaban con un sistema estructurado que permitia organizar las clases dentro
de un curso completo. Las aplicaciones ofrecen una variedad de actividades practicas que
pueden adaptarse a clases y temas especificos. Los alumnos pueden pasar 15-20 minutos
practicando vocabulario con una aplicaciéon o 20-30 minutos haciendo ejercicios de com-
prension oral con la otra. En el programa actual, esta parte de las clases duré menos de 30
minutos. Se alentd el autoaprendizaje de los alumnos fuera de las clases, pero no se superviso.

3.5. Muestra

El estudio involucrd a una muestra de 190 alumnos que estudian inglés como lengua extranjera
en tres universidades publicas de China. En el tercer y cuarto afio de los estudios, los estudiantes
suelen alcanzar un determinado nivel de competencia en inglés. Se esperaba que estos alumnos
estuvieran mas implicados en los estudios académicos en comparacion con los de primer afio.
Los participantes se seleccionaron de forma aleatoria de entre todos los alumnos matriculados en
el tercer y cuarto afo. La lista de los alumnos fue facilitada por las administraciones universitarias.
Los alumnos recibieron invitaciones para participar en el estudio por correo electrénico. De 300
estudiantes, 190 respondieron con su consentimiento. Aquellos que no accedieron a participar fue-
ron excluidos del estudio. Por tanto, la muestra se compuso de 190 alumnos de entre 20 y 26 afos.
Antes del estudio, se confirmd que todos los participantes incluidos dispusieran, al menos, de un
tipo de dispositivo maovil (por ejemplo, un smartphone o una tableta). A continuacion, se dividié de
modo aleatorio a los alumnos en dos grupos: experimental y de control. Cada grupo contaba con
95 alumnos. El programa educativo del grupo de control no se modificd. El grupo experimental re-
cibié formacién en inglés a través de un programa de aprendizaje asistido por dispositivos mdéviles.

3.6. Encuesta

El nivel inicial de recogida de datos fue el College English Test 4 (CET-4) (Practice Test 4). Se
trata de una prueba estandarizada de competencia de inglés realizada en China, principalmen-
te para estudiantes universitarios. El CET-4 evalUa el nivel de competencia de inglés de los exa-
minados en lectura, comprension oral, escritura y habilidades de traduccién. CET-4 y CET-6 son
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equivalentes a los examenes estandarizados de inglés internacionales, como IELTS y TOEFL. Los
resultados de CET-4 se presentan como puntuaciones en una escala. La escalavade 0a710 para
cada seccidn (lectura, comprension oral, escritura y traduccion) y las puntuaciones se combi-
nan en una puntuacion total. La prueba no se corresponde directamente con los niveles espe-
cificos del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER o CEFR en inglés). No
obstante, los resultados se convirtieron a la escala del MCER con base en el siguiente principio:

e Al (principiante): puntuaciones inferiores a 200.

e A2 (elemental): puntuaciones de 200 a 300.

e Bl (intermedio): puntuaciones de 301 a 400.

e B2 (intermedio superior): puntuaciones de 401 a 500.
e Cl(avanzado): puntuaciones de 501 a 600.

e C2(dominio): puntuaciones superiores a 600.

Esta conversién de puntuaciones de CET-4 a niveles del MCER aumento la calidad del pro-
ceso de evaluacién. Por tanto, los niveles de competencia linglistica se examinaron y comuni-
caron de una manera estandarizada, disefiada de forma especifica para este estudio. Después
de laintervencidn, la prueba se realizé de nuevo.

La recogida de datos para el estudio actual también incluyd una encuesta a los alumnos en
el grupo experimental a fin de evaluar el entorno asistido por dispositivos méviles para el apren-
dizaje de inglés. La encuesta se basd en la escala utilizada por autores anteriores (Gao y Shen,
2021) y se adaptd para este estudio. El cuestionario consta de quince preguntas y emplea pun-
tuaciones de 5 puntos en la escala Likert (Apéndice 1). La escala Likert de 5 puntos es uno de los
formatos mas comunes. Ofrece una gama equilibrada de opciones de respuesta al tiempo que
mantiene la concision de la encuesta (Chan, 2016). Ademas, se utilizd en el cuestionario original.
Los puntos se distribuyen de la siguiente manera: (1) Totalmente en desacuerdo, (2) En desacuer-
do, (3) Neutral (Ni de acuerdo ni en desacuerdo), (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo. La
escala utilizada en el cuestionario evalla las actitudes y el comportamiento de los alumnos res-
pecto al uso de aplicaciones moviles para varias actividades de aprendizaje de inglés, que inclu-
yen lacomunicacion, la coeducacion, el estudio personal, la practica de vocabulario y el acceso
acursos en linea. La escala también refleja las preferencias de los alumnos hacia el aprendizaje
asistido por dispositivos moviles en comparacion con los métodos tradicionales. La encuesta se
realizé en linea mediante Formularios de Google en la etapa final del estudio. Los participantes
recibieron un enlace a la encuesta en sus correos electrénicos.

3.7. Procesamiento estadistico

Los datos obtenidos en la encuesta se calcularon y analizaron mediante el programa es-
tadistico SPSS 25. La fiabilidad de las mediciones empleadas en este estudio se comprobd
mediante el alfa de Cronbach. La interpretacion de los indicadores de consistencia interna del
alfa de Cronbach es la siguiente: >0.9 = excelente; >0.8 = buena; 0.7 = aceptable; 0.6 = cuestio-
nable;y >0.5=mala. Los valores del alfa de Cronbach fueron 0.88 en la prueba previa y 0.90 en
la prueba posterior. Este resultado sugiere una consistencia interna aceptable.

A fin de evaluar la eficacia del modelo propuesto, el estudio incluyd la realizaciéon de una
prueba t y el calculo de la desviacién estandar de la muestra. Estos métodos permitieron a
los investigadores examinar la diferencia en los indicadores de la prueba previa y la prueba
posterior para el programa de aprendizaje asistido por dispositivos moéviles. Los datos cualita-
tivos y cuantitativos recogidos con estas herramientas se verificaron mediante una discusién
detallada y un andlisis de los resultados.

3.8. Limitaciones de la investigacion

Entre las potenciales limitaciones del estudio, se incluye la posibilidad de generalizar los resul-
tados, ya que la muestra puede no representar plenamente a los estudiantes de inglés en China.
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Ademas, ladisponibilidad y la calidad de las plataformas de aprendizaje de idiomas seleccionadas
puede variar. Estas diferencias entre las plataformas pueden afectar a su eficacia y su funcionalidad.

3.9. Cuestiones éticas

En este estudio, todos los procesos que involucraron a participantes humanos se realizaron
de conformidad con las normas éticas en la investigacion. Se obtuvo el consentimiento informa-
do de todos los participantes incluidos en el estudio. No se infringié ninguna norma ética.

4. Resultados

Los resultados de la prueba previa y la prueba posterior revelaron el nivel de competencia lingUis-
tica en los grupos experimental y de control (Tabla 1). La distribucidn de los niveles de competencia
linguistica en el grupo de control fue la siguiente: 4.2 % de Al (principiante), 131 % de A2 (elemental),
60.8 % de B1 (intermedio), 175 % de B2 (intermedio superior) y 4.4 % de Cl1 (avanzado). Ninguno de los
participantes en el grupo de control alcanzé el maximo nivel de competencia linguistica (C2 o domi-
nio). En el grupo experimental que utilizé el programa de aprendizaje asistido por dispositivos movi-
les, ladistribucion de los niveles de competencia lingistica en la prueba preliminar fue algo diferente.
Asi, el 4.4 % de los participantes obtuvo Al; el 8.6 %, A2; y el 52.3%, Bl. Ademas, el 26.0 % se encontraba
en el nivel B2,y el 8.8%, en el nivel C1, mientras que ninguno de los participantes alcanzo el nivel C2.

Tras la intervencion, los grupos experimental y de control realizaron una prueba posterior para
evaluar los cambios en la competencia linguistica. En el grupo de control, los participantes mostra-
ron una mejora menos notable en su competencia lingUistica en comparacion con los participantes
en el grupo experimental. La distribucién en la prueba posterior de los niveles de competencia lin-
guistica en el grupo de control fue la siguiente: 4.5 % de A1,13.3 % de A2, 61.0 % de B1,17.7 % de B2 y
4.6 % de C1. Ademas, un pequefio porcentaje de los participantes (0.9 %) alcanzd el maximo nivel de
competencia (C2), lo que indica cierto progreso en las habilidades linguisticas. Los participantes en
el grupo experimental demostraron diversos grados de mejora en la competencia linguistica tras la
intervencion. Hubo un 0 % de alumnos en el nivel Al y un 4.3 % avanzé al nivel elemental (A2).

Se produjo un aumento significativo de los alumnos con nivel B2 (43.5 %). Un nimero signi-
ficativo de los participantes (43.5 %) avanzé al nivel B2, mientras que algunos alumnos (21.7 %)
alcanzaron el nivel Cl. Ademas, el 4.3 % de los participantes logré el maximo nivel de compe-
tencia linguistica (C2) y demostrd una competencia excepcional.

Estos resultados sugieren que la intervenciéon tuvo un efecto positivo en las habilidades
lingUisticas de los participantes en distintos niveles de competencia linglistica.

TaBLA 1. Resultados de la prueba previa y la prueba posterior.

Grupo de control Grupo experimental
Nivel de competencia
lingtiistica Prueba Prueba Prueba Prueba

previa posterior previa posterior

Al (Principiante) 42 % 45% 4.4 % 0.0 %
A2 (Elemental) 131 % 13.3 % 8.6 % 4.3%
B1 (Intermedio) 60.8 % 61.0 % 52.3% 261 %
B2 (Intermedio superior) 175 % 177 % 26.0 % 43.5%
C1(Avanzado) 4.4% 4.6 % 8.8 % 217 %
C2 (Dominio) 0.0 % 0.9 % 0.0 % 4.3%
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La prueba mostré una mejora significativa en los resultados del grupo experimental.

En consecuencia, la intervencién de aprendizaje asistido por dispositivos moéviles ha de-
mostrado ser mas efectiva para mejorar la competencia en inglés que el aprendizaje tradi-
cional. La desviaciéon estandar (s) de la muestra es, aproximadamente, de 0,45. Un valor t de
alrededor de 13.249 indica una diferencia significativa entre las puntuaciones de la prueba
previa y la prueba posterior para el programa de aprendizaje asistido por dispositivos moéviles
(grupo experimental). En una pruebat pareada, el valor t mide el tamafio de la diferenciaen re-
lacion con la variabilidad en la muestra. Un mayor valor t sugiere que es menos probable que
la diferencia observada se deba al azar. En este caso, un valor t de 13.249 apunta a que la dife-
rencia entre las puntuaciones de la prueba previa y la prueba posterior es muy significativa y
dificilmente puede explicarse por una variacion aleatoria. Valores como =-50.0 % y =-16.7 %
indican una disminucion en la proporcién de alumnos con el nivel Bl (intermedio) después de
la intervencion. Los porcentajes negativos indican una disminucion o reduccion en el porcen-
taje de alumnos en relacién con la linea de referencia o el punto de control (después de la in-
tervencion en comparacion con el punto antes de la intervencion). El cambio en la distribucion
de los alumnos respecto a sus niveles de competencia esta vinculado a la transicion de los
alumnos a niveles superiores de competencia linguistica (B2, C1, etc.) y no a una disminucion
de su nivel de competencia total. La Tabla 2 muestra la distribucion de las respuestas de los
alumnos en una escala Likert de 5 puntos. Estas respuestas relejan sus actitudes personales
ante el programa de aprendizaje de inglés asistido por dispositivos moéviles.

TaBLA 2. Respuestas de los participantes en la escala Likert de 5 puntos.

Totalmente
" .. En De Totalmente
Afirmacion en Neutral
desacuerdo acuerdo deacuerdo
desacuerdo

1. Utilizo aplicaciones maoviles
para comunicarme con ami- 5 10 20 45 15
goseninglés.

2. Utilizo aplicaciones moviles
para hablar de inglés con mis 8 12 15 40 20
compaferos de clase.

3.Sitengo alguna pregunta,
prefiero utilizar aplicaciones
moviles antes que preguntar a
los profesores de inglés.

10 20 25 30 10

4. Sitengo alguna dificultad para
pronunciar palabras en inglés,
utilizo aplicaciones moviles 3 7 15 40 30
para aprender la pronuncia-
cién correcta.

5. Utilizo aplicaciones maviles para
leer articulos y noticias en inglés.

6. Utilizo aplicaciones para
aprender inglés instaladas en
mis dispositivos moéviles para 2 5 10 45 33
mejorar mis habilidades de
inglés fuera del aula.
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Totalmente
. .. En De Totalmente
Afirmacion en Neutral
desacuerdo acuerdo deacuerdo
desacuerdo

7. Prefiero aprender inglés con
aplicaciones mdviles antes 5 10 20 45 15
que con libros de texto.

8. Prefiero utilizar dispositivos
moviles para aprender inglés 10 15 20 40 10
antes que ordenadores.

9. Utilizo aplicaciones moviles para
buscar sindbnimos y anténimos
afin de mejorar mis habilidades
de redaccién eninglés.

10. Utilizo aplicaciones moviles
para acceder a ejemplos
de examenes eninglésy 8 12 20 40 15
evaluar el progreso de mi
aprendizaje.

11. Confio en laayuda de las
aplicaciones moviles para 5 10 15 45 20
aprender inglés.

12. Utilizo aplicaciones moviles
para buscar cursos de inglés 5 8 18 40 24
en linea.

13. Comparto materiales de
aprendizaje de inglés con mis
compaferos de clase a través
de aplicaciones maviles.

14. Después de las clases, veo
videos para aprender inglés 8 12 20 40 15
en aplicaciones moviles.

15. Prefiero las clases de inglés
asistidas por dispositivos
moviles a las actividades
tradicionales en el aula.

Los resultados de las valoraciones Likert para la intervencion dan una idea de las ventajas
percibidas y la experiencia de los alumnos en el programa. La mayoria de los alumnos (45-
50 %) esta de acuerdo o totalmente de acuerdo con las afirmaciones que indican su prefe-
rencia por el uso de aplicaciones moviles para diversas actividades de inglés. Esto muestra
una propension clara hacia los métodos de aprendizaje asistido por dispositivos méviles en
comparacién con los enfoques tradicionales. Un nimero significativo de alumnos (40-45 %)
sefialé que utilizan aplicaciones moviles para una amplia gama de actividades de aprendi-
zaje de inglés, que incluyen la comunicacion, el aprendizaje de vocabulario, la lectura de
articulos, el acceso a materiales educativos y la visualizaciéon de videos. Por tanto, las aplica-
ciones moéviles pueden ser herramientas educativas completas y eficaces. Ademas, muchos
estudiantes (35-45 %) expresaron su confianza en la eficacia y la fiabilidad de las aplicacio-
nes moviles para el aprendizaje del idioma. Este hecho sugiere una percepcion positiva de
las aplicaciones madviles como herramientas valiosas para mejorar las competencias de in-
glés. A fin de cuantificar estos datos, se calculd la puntuaciéon media para cada elemento en
la escala Likert (Tabla 3).
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TaBLA 3. Puntuaciones medias para cada elemento en la escala Likert.

Puntuacion
Elemento :
media
1. Utilizo aplicaciones mdéviles para comunicarme con amigos en inglés. =242
2. Utilizo aplicaciones mdviles para hablar de inglés con mis compaferos ~245
de clase. ’
3.Sitengo alguna pregunta. prefiero utilizar aplicaciones méviles antes que ~289
preguntar a los profesores de inglés. ’
4. Sitengo alguna dificultad para pronunciar palabras en inglés. utilizo apli- ~ 347
caciones moviles para aprender la pronunciacién correcta. ’

5. Utilizo aplicaciones mdéviles para leer articulos y noticias en inglés. =~ 3.58
6. Utilizo aplicaciones para aprender inglés instaladas en mis dispositivos ~376
moviles para mejorar mis habilidades de inglés fuera del aula. ’

7. Prefiero aprender inglés con aplicaciones mdviles antes que con libros de ~386
texto. e
8. Prefiero utilizar dispositivos méviles para aprender inglés antes que orde- ~342
nadores. '

9. Utilizo aplicaciones moviles para buscar sindonimos y anténimos a fin de
. . e 2 R =347
mejorar mis habilidades de redaccion en inglés.
10. Utilizo aplicaciones mdviles para acceder a ejemplos de examenes en ~337
inglés y evaluar el progreso de mi aprendizaje. '
11. Confio en la ayuda de las aplicaciones méviles para aprender inglés. =374
12. Utilizo aplicaciones moviles para buscar cursos de inglés en linea. =373
13. Comparto materiales de aprendizaje de inglés con mis compafieros de ~345
clase a través de aplicaciones moviles. ’
14. Después de las clases. veo videos para aprender inglés en aplicaciones ~345
moviles. e
15. Prefiero las clases de inglés asistidas por dispositivos mdviles a las activi- ~386

dades tradicionales en el aula.

En general, los datos indican que los alumnos ven las aplicaciones méviles como herra-
mientas Utiles y eficaces para aprender inglés. Claramente, los participantes preferian los mé-
todos de ensefianza asistidos por dispositivos mdviles a los enfoques tradicionales del apren-
dizaje. Estos resultados destacan la importancia de integrar la tecnologia en la ensefianza de
idiomas para aumentar la implicacién, la accesibilidad y la eficacia en el contexto del apren-
dizaje de idiomas. Las afirmaciones 6, 7, 11, 12 y 15 recibieron las puntuaciones medias mas
altas, lo que indica un fuerte acuerdo entre los alumnos en relacién con su preferencia hacia el
uso de aplicaciones maviles para diversas actividades de aprendizaje de inglés. Los alumnos
expresaron su confianza en la eficacia de las aplicaciones méviles para alcanzar los objetivos
de aprendizaje del idioma.
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5. Discusion

Los resultados del estudio demostraron una mejora manifiesta en el nivel de competencia
lingUistica tanto en el grupo experimental como en el de control. El grupo de control mostrd un
progreso ligeramente menos significativo que el grupo experimental, que utilizd un programa
de aprendizaje asistido por dispositivos méviles. Los alumnos en el grupo experimental presen-
taron diversos niveles de mejora en distintos niveles de competencia. Por ejemplo, el 4.3 % de los
participantes avanzoé al nivel elemental (A2). Hubo un aumento considerable en la proporcién de
alumnos con el nivel B2 (43.5 %). Un gran nimero de alumnos (43.5 %) avanzé al nivel B2 y mostrd
un nivel elevado de competencia lingistica. Una fraccion significativa de los participantes (21.7 %)
alcanzé el nivel C1, mientras que el 4.3 % logré alcanzar un nivel de competencia excepcional (C2).

Las partes implicadas en la enseflanza de inglés deberian informar a los desarrolladores
de contenido y software movil sobre el potencial de los smartphones para resolver problemas
relacionados con el aprendizaje de idiomas y las aplicaciones educativas (Kacetl y Klimova,
2019). Si colaboran con los desarrolladores, las partes implicadas pueden ayudar a crear apli-
caciones moéviles mas adecuadas, que faciliten el aprendizaje de vocabulario para los alum-
nos de idiomas y sean aptas para las actividades de aprendizaje (Rosell-Aguilar, 2018). Asi, este
trabajo cientifico estaba dirigido a cubrir este hueco e identificar las ventajas del aprendizaje
asistido por dispositivos moviles.

En comparaciéon con el enfoque tradicional del aprendizaje, las herramientas de aprendi-
zaje digitales pueden mejorar los logros obtenidos por los alumnos sin conocimientos técni-
cos. Cabe asumir que los alumnos estaban mas interesados en el contenido interactivo del
curso y en los recursos educativos digitales. Mostraron una menor inclinacién al uso de apli-
caciones moviles para la comunicacion, con puntuaciones medias de aproximadamente 2.42
para la comunicacién con amigos y de 2.45 para hablar de inglés con compaferos de clase.
Su preferencia por las aplicaciones moviles frente a preguntar a los profesores cuando tienen
dudas también registré una puntuacién moderada de alrededor de 2.89.

Otro estudio examind los problemas de los profesores de idiomas en relacién con el
aprendizaje abierto a distancia en instituciones de educacién superior (Jie y Sunze, 2023). Los
profesores universitarios participaron en entrevistas semiestructuradas y expresaron su opi-
nién sobre como las tecnologias moéviles afectan a los procesos de ensefianza y aprendizaje
en las instituciones de educacion superior. En particular, se discutieron cuatro temas relacio-
nados con la ensefianza de inglés en el contexto de las tecnologias maoviles: la mediacion
tecnoldgica, la pedagogia progresiva, la enseflanza de inglés y la flexibilidad del aprendizaje
(Kusmaryani et al., 2019). Los hallazgos revelaron que las tecnologias moviles y las innovacio-
nes pedagdgicas no son un problema para los profesores. En cambio, las dificultades inclu-
yen la ansiedad psicolégica, los roles docentes ampliados y la flexibilidad del aprendizaje.
A partir de los resultados, los autores propusieron una base tedrica para la educacion digital
y un modelo de aprendizaje para los medios linguisticos digitales. El estudio actual también
presentd un modelo de intervencidn basado en el aprendizaje de idiomas asistido por dis-
positivos mdviles. Aunque no se recogieron las opiniones de los profesores, un analisis de las
respuestas en la escala Likert mostré que la mayoria de los alumnos prefiere utilizar aplica-
ciones moviles para diversas actividades de inglés. Por ejemplo, alcanzaron una puntuacion
media de 3.47 en el uso de aplicaciones para mejorar la pronunciacién, mientras que la lectura
de articulos y noticias en inglés obtuvo una puntuacién mas alta, de 3.58. Este resultado indica
una fuerte propension hacia los métodos de aprendizaje asistidos por dispositivos moviles.

En un articulo similar, se presentaron los resultados relativos a las estrategias de aprendi-
zaje utilizadas por un grupo de alumnos chinos de inglés como lengua extranjera (EFL) en un
entorno de tecnologia moévil (Gao y Shen, 2021). De acuerdo con los hallazgos, el entorno de
tecnologia mévil cambid la forma en que los alumnos chinos de EFL adoptaron un conjunto
especifico de estrategias de aprendizaje. Estas estrategias diferian en tipo y frecuencia de
las habituales en las clases de idiomas dirigidas por un profesor y orientadas a un examen.
Los datos de nuestro estudio indican una fuerte preferencia por las clases de inglés asistidas
por dispositivos moviles frente a las actividades tradicionales en el aula, con una puntuacion
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media de 3.86. Esta preferencia subraya una aceptacion creciente de los enfoques modernos
de la ensefanza de idiomas basada en la tecnologia.

Otros estudios han argumentado que la gamificacion digital es un método entretenido y
placentero pararespaldar el aprendizaje de inglés como segunda lengua. Este método puede
reducir de forma eficaz el hueco entre el aprendizaje y la practica educativa (Dehghanzadeh
etal., 2021). El uso de aplicaciones y gamificacion se considera uno de los métodos docentes
mas conocidos para motivar alos alumnos y aumentar suimplicacion en el proceso de apren-
dizaje. La razén para ello es que los diversos elementos (tanto la dindmica como la mecanica)
que proporciona un entorno gamificado potencian la motivacién y el interés por aprender in-
glés (Ishaq et al., 2021). Otro estudio confirma los resultados del experimento actual mediante
el ejemplo de una de las aplicaciones de aprendizaje de idiomas mas populares en el merca-
do: Busuu (Shibata, 2020). Los datos se recogieron mediante un cuestionario en linea similar
al empleado en el estudio actual. Los resultados muestran los patrones de uso y las funciones
que los alumnos consideran mas valiosas para aprender un idioma. Las altas expectativas de
los usuarios y el hecho de que un tercio de los encuestados utiliza Busuu como su Unica fuen-
te de aprendizaje sugieren que un numero significativo de usuarios ve las aplicaciones como
una herramienta fiable para aprender idiomas. Estos hallazgos son coherentes con los obte-
nidos en el andlisis de otras aplicaciones populares en China (Keke English y Lanren English).

6. Conclusiones

El estudio ha destacado la importancia de integrar la tecnologia mdvil en la ensefianza de
idiomas para mejorar las experiencias de aprendizaje, laimplicacién y la competencia linguisti-
ca general. Este enfoque ofrece una forma de aprendizaje mas moderna e interactiva al permitir
alos alumnos practicar y aumentar sus habilidades linguisticas fuera del aula. Los resultados del
estudio demostraron una mejora manifiesta en el nivel de competencia linglistica tanto en el
grupo experimental como en el de control. El grupo de control mostrd un progreso ligeramente
menos significativo que el grupo experimental, que utilizdé un programa de aprendizaje asistido
por dispositivos méviles. Los alumnos en el grupo experimental mostraron diversos niveles de
mejora en distintos niveles de competencia. Por ejemplo, el 4.3 % de los participantes avanzé al
nivel elemental (A2). Hubo un aumento considerable en la proporcién de alumnos con el nivel
B2 (43.5 %), quienes mostraron un nivel elevado de competencia linguistica. Una fraccién signi-
ficativa de los participantes (21.7 %) alcanzé el nivel C1, mientras que el 4.3 % de los participan-
tes logré alcanzar un nivel de competencia excepcional (C2). En este estudio, los participantes
también compartieron sus opiniones sobre un entorno asistido por dispositivos méviles para
aprender inglés mediante un cuestionario basado en la escala Likert. El andlisis de sus respues-
tas reveld que los alumnos prefieren utilizar aplicaciones maviles para diversas clases de inglés,
lo que indica una fuerte propensiéon hacia los métodos de aprendizaje asistido por dispositivos
moviles. Los alumnos expresaron confianza en la eficacia y la fiabilidad de las aplicaciones para
el aprendizaje de idiomas y enfatizaron las ventajas evidentes de introducir la tecnologia en la
ensefianza de idiomas. Las puntuaciones medias calculadas para cada elemento en la escala
Likert confirmaron una vez mas la percepcidén positiva de las aplicaciones méviles como he-
rramientas valiosas para aprender inglés. Los alumnos sefalaron que utilizan las aplicaciones
moviles para una amplia gama de actividades, que incluyen la comunicacion, la mejora del vo-
cabulario, la lectura y el acceso a materiales educativos. Estos hallazgos subrayan la utilidad de
las aplicaciones moviles para mejorar la competencia lingUlistica en inglés.

Este estudio tiene implicaciones para la comprensién y el disefio del aprendizaje con tec-
nologias moviles para alumnos de inglés como lengua extranjera a fin de desarrollar estrate-
gias eficaces para mejorar la experiencia de aprendizaje. Los hallazgos podrian servir como
base para iniciativas que traten de respaldar el desarrollo profesional de los profesores de
idiomas. Estas iniciativas podrian ayudar a los educadores a implementar enfoques pedagé-
gicos innovadores y a integrar de forma eficaz la tecnologia en su practica docente. La investi-
gacién futura podria centrarse en el problema de desarrollar competencias de alfabetizacion
digital y de promover la independencia de los alumnos.
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Apéndice 1

Encuesta para evaluar las actitudes ante el entorno asistido por dispositivos moviles para el
aprendizaje de inglés entre los alumnos del grupo experimental.

1. Utilizo aplicaciones moviles para comunicarme con amigos en inglés.
1. Totalmente en desacuerdo
2. Endesacuerdo
3.  Neutral

4. Deacuerdo

5

Totalmente de acuerdo

2. Utilizo aplicaciones moviles para hablar de inglés con mis compaiieros de clase.
1. Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

o > w0 N

Totalmente de acuerdo

3. Sitengo alguna pregunta, prefiero utilizar aplicaciones mdéviles antes que preguntar a
los profesores de inglés.

1. Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Neutral

De acuerdo

o M wDd

Totalmente de acuerdo

4. Sitengo algunadificultad para pronunciar palabras en inglés, utilizo aplicaciones moé-
viles para aprender la pronunciacién correcta.

1. Totalmente en desacuerdo

2. Endesacuerdo
3. Neutral

4. Deacuerdo

5.

Totalmente de acuerdo

5. Utilizo aplicaciones moviles para leer articulos y noticias en inglés.
1. Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

o M w0

Totalmente de acuerdo
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6. Utilizo aplicaciones para aprender inglés instaladas en mis dispositivos moviles para
mejorar mis habilidades de inglés fuera del aula.

1. Totalmente en desacuerdo
2. Endesacuerdo
3. Neutral

4. Deacuerdo
5

Totalmente de acuerdo

7.  Prefiero aprenderinglés con aplicaciones moviles antes que con libros de texto.
1. Totalmente en desacuerdo
2. Endesacuerdo
3. Neutral

4. Deacuerdo

5

Totalmente de acuerdo

8. Prefiero utilizar dispositivos moéviles para aprender inglés antes que ordenadores.
1. Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

2

3. Neutral
4. Deacuerdo
5

Totalmente de acuerdo

9. Utilizo aplicaciones moviles para buscar sindnimos y anténimos a fin de mejorar mis
habilidades de redacciéon en inglés.

1. Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

2

3. Neutral
4. Deacuerdo
5

Totalmente de acuerdo

10. Utilizo aplicaciones moviles para acceder a ejemplos de exdmenes en inglés y evaluar
el progreso de mi aprendizaje.

1. Totalmente en desacuerdo
2. Endesacuerdo
3. Neutral

4. Deacuerdo
5

Totalmente de acuerdo
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11.  Confio en laayuda de las aplicaciones moviles para aprender inglés.
1. Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

o > w0 N

Totalmente de acuerdo

12.  Utilizo aplicaciones mdviles para buscar cursos de inglés en linea.
1. Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

Neutral

De acuerdo

o M w N

Totalmente de acuerdo

13. Comparto materiales de aprendizaje de inglés con mis compaferos de clase a través
de aplicaciones moviles.

1. Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
Neutral

De acuerdo

o > w N

Totalmente de acuerdo

14. Después de las clases, veo videos para aprender inglés en aplicaciones moviles.
1. Totalmente en desacuerdo
2. Endesacuerdo
3. Neutral

4. Deacuerdo

5

Totalmente de acuerdo

15. Prefiero las clases de inglés asistidas por dispositivos méviles a las actividades tradi-
cionales en el aula.

1. Totalmente en desacuerdo
2. Endesacuerdo
3. Neutral

4. Deacuerdo
5

Totalmente de acuerdo
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