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Resumen

El presente Trabajo de Fin de Estudios propone una estrategia de innovacion educativa
orientada al fortalecimiento de las competencias digitales del profesorado del programa
Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana—espafiol, en una universidad publica del Caribe
colombiano. El objetivo principal es disefiar la propuesta pedagodgica “Click Pedagdgico — Tu
Ruta Digital”, una ruta formativa estructurada a través de recursos accesibles, capsulas
microlearning, tutorias personalizadas y espacios colaborativos, para acompafiar al
profesorado en el proceso de virtualizacidon de sus asignaturas con criterios de accesibilidad,

inclusién y licenciamiento ético.

La metodologia empleada integra enfoques como Design Thinking, Blended Learning vy
Microlearning. El Design Thinking guia el disefio centrado en el usuario y promueve soluciones
contextualizadas para docentes; el Blended Learning permite combinar encuentros
presenciales con espacios asincronicos virtuales de apoyo, y el Microlearning estructura
contenidos breves, practicos y aplicables. Estas metodologias se traducen en cinco capsulas
formativas, sesiones de acompafiamiento pedagdgico, tertulias digitales y una evaluacién

formativa mediante rubricas.

El disefio parte del andlisis de necesidades formativas previamente identificadas en el
contexto institucional, tales como la baja familiaridad con herramientas digitales, el
desconocimiento sobre accesibilidad web y la necesidad de integrar el enfoque del Disefio
Universal para el Aprendizaje (DUA). A partir de ello, se espera mejorar la competencia digital
docente, impulsar la creacion de recursos accesibles y fomentar una cultura institucional de

innovacion inclusiva.

Se concluye que “Click Pedagégico” representa una propuesta viable, sostenible y alineada
con los objetivos estratégicos de la universidad, con impacto directo en la mejora de la calidad
educativa y en la inclusion social de la comunidad sorda, al posicionar al profesorado como

agente activo de transformacion digital.

Palabras clave: Competencias digitales, Blended Learning, formacion docente, educacion

virtual, inclusion educativa.
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1.Introduccion

Este proyecto surge de la necesidad de implementar estrategias formativas orientadas al
fortalecimiento de las competencias digitales de los docentes de educacion superior, con el
propdsito de transformar los procesos de ensefianza-aprendizaje mediante el uso pedagdgico
de las tecnologias. En este sentido, el enfoque se centra en el disefio y aplicacion de soluciones
practicas, mas alld del manejo técnico de las plataformas, para formar profesionales capaces

de crear experiencias educativas significativas en entornos digitales.

El interés central de esta propuesta es disefiar un entorno formativo que favorezca el
desarrollo consciente, estratégico y contextualizado de competencias digitales en los
docentes, con el fin de mejorar la calidad de su practica pedagdgica en entornos virtuales.
Segun el Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad (2022), estas competencias implican
el uso seguro, critico y responsable de las TIC para el aprendizaje, el desarrollo profesional, la

participacién activa en la sociedad y la interacciéon con entornos tecnolégicos.

Con esta vision, una universidad publica de la region Caribe anuncio la oferta del programa
Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana-espafiol en modalidad 100% virtual (Universidad
del Atlantico, 2025). Esta iniciativa impulsa la innovacién e inclusién en la regién. Sin embargo,
el cuerpo docente enfrenta el reto de diseiar y gestionar ambientes virtuales de aprendizaje,
especialmente a través de plataformas institucionales como SICVI-567, que constituyen el eje

operativo de los cursos virtuales y requieren habilidades especificas para su uso pedagdgico.

La educacién virtual, también conocida como educacién en linea, se refiere al uso del
ciberespacio y las TIC para crear espacios de aprendizaje sin encuentros presenciales. Esta
modalidad transforma las dindmicas pedagégicas, permitiendo una nueva forma de ensefar
y aprender adaptada a los desafios sociales, econdmicos y politicos actuales (Ministerio de

Educacion Nacional, 2024).

En respuesta a estos desafios, el Departamento de Educacién Virtual, Medios Educativos y
Audiovisuales de la universidad ofrece acompanamiento docente. No obstante, la alta
demanda de apoyo supera su capacidad operativa, lo que limita la personalizacion del
acompafamiento. Esta propuesta busca precisamente contribuir a mitigar esa limitacién
mediante el disefio de una ruta formativa estructurada, autonoma vy flexible para el cuerpo

docente, facilitando asi el fortalecimiento de sus competencias digitales con base en criterios
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de accesibilidad e inclusién. Segun Torres et al. (2022), identificar si los docentes son nativos
o migrantes digitales permite disefiar estrategias diferenciadas que respondan a sus

necesidades particulares.

El presente trabajo tiene como objetivo disefiar una propuesta de innovacion pedagdgica,
centrada en la creacion de una serie formativa denominada "Click Pedagdgico: Tu Ruta
Digital", dirigida a los docentes del programa de Intérprete de Lengua de Seias Colombiana-
espafiol. Esta propuesta articula principios de inclusidn, accesibilidad, personalizacién vy
metodologias activas, adaptadas a las particularidades lingtisticas y culturales del contexto

institucional.

El enfoque metodoldgico adoptado es el Design Thinking, una estrategia centrada en el
usuario —en este caso, el docente— que permite resolver problemas educativos de forma
creativa y contextualizada. Segun Martinez y Rogero (2021), esta metodologia se estructura
en cinco fases: empatizar, definir, idear, prototipar y testear, que en el marco del presente
proyecto se aplican de la siguiente manera: empatizar, a través del diagndstico participativo
sobre el nivel de competencias digitales del profesorado; definir, delimitando el problema y
las necesidades formativas especificas; idear, mediante la construccion colaborativa de
estrategias pedagodgicas accesibles; prototipar, con la creacion de cdpsulas educativas
digitales; y testear, a través de la validacién con instrumentos de seguimiento vy

retroalimentacion.

La estructura del documento se organiza en torno a los siguientes apartados:
contextualizacion del entorno institucional, fundamentacidn pedagdgica y normativa,
desarrollo de la propuesta formativa, estrategias de seguimiento y evaluacién, mecanismos
de difusién y sostenibilidad, y conclusiones. Todos estos componentes estan orientados a
cumplir el objetivo general de fortalecer las competencias digitales del profesorado a través

de soluciones pedagdgicas accesibles, sostenibles y contextualizadas.
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1.1.0bjetivos

Objetivo general:

Disefiar una propuesta formativa innovadora, denominada “Click Pedagdgico — Tu Ruta
Digital”, orientada al fortalecimiento de las competencias digitales de los docentes del
programa Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana-espaiiol en una universidad publica de
la region Caribe, con el fin de optimizar los procesos de ensefanza-aprendizaje en entornos

virtuales.
Objetivos especificos:

- Determinar los referentes tedricos sobre las competencias digitales docentes,
mediante la revision de fuentes académicas actualizadas, con el fin de fundamentar el
disefio de la propuesta.

- Organizar una ruta formativa centrada en el uso pedagdgico de herramientas digitales
como Canva, Genially y H5P, integrando los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), con el propdsito de promover prdcticas educativas inclusivas.

- Proponer criterios tedricos de seguimiento y autoevaluacién, alineados con los
estdndares de competencia digital docente, que permitan orientar futuras

valoraciones de la propuesta formativa en contextos de implementacion.
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2.Contextualizacion

Este apartado tiene como objetivo describir el contexto institucional, educativo y social donde
se enmarca la propuesta pedagodgica “Click Pedagégico — Tu Ruta Digital”, orientada al
fortalecimiento de las competencias digitales docentes. Esta contextualizaciéon permite
sustentar la pertinencia del disefio formativo, asi como reconocer los factores institucionales,
pedagdgicos y tecnoldgicos que lo orientan. Para ello, se presenta una caracterizacion del
centro educativo, de los destinatarios y de las condiciones que inciden en el desarrollo de la

propuesta.

La propuesta se desarrollard en una universidad publica de la regién Caribe, comprometida
con la formacién integral y la innovacién tecnolégica. No obstante, persisten desafios
asociados con la actualizacién de sus modelos pedagdgicos y curriculares frente a las
demandas del entorno digital, especialmente en lo relacionado con el fortalecimiento de las

competencias digitales docentes.
2.1.Descripcion del centro, entorno y destinatarios

La propuesta se desarrollard en una universidad publica de educaciéon superior ubicada en la
regidn Caribe colombiana. Esta institucién orienta su misién a la formacién de profesionales
comprometidos con el desarrollo humano, la participacién democrética, la sostenibilidad
ambiental y el avance cientifico, con especial énfasis en el contexto regional. Entre sus lineas
estratégicas se encuentra la integracion de tecnologias digitales para responder a los desafios

educativos contemporaneos, lo cual sustenta el enfoque del presente proyecto.

La iniciativa se articula con el Departamento de Educacién Virtual, Medios Educativos y
Audiovisuales —encargado de promover la apropiacion pedagdgica de las tecnologias por
parte del profesorado— y con el programa académico de Intérprete de Lengua de Sefias
Colombiana—espafiol, actualmente en fase de disefio curricular. Este programa, de caracter
100 % virtual, tiene una duracidon estimada de ocho semestres, contempla 140 créditos y

proyecta un cupo inicial de 30 estudiantes por cohorte (Universidad del Atlantico, 2023).

Aunque el programa contara con un cuerpo docente mas amplio, la presente propuesta esta
dirigida especificamente a cuatro profesores, quienes seran acompafiados en el proceso de

fortalecimiento de sus competencias digitales. Estos docentes, vinculados a las areas de
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linglistica, interpretacion, pedagogia y tecnologia educativa, constituyen los destinatarios
directos del proyecto. Se parte de la premisa de que, en el marco de la virtualizacién del
programa, es necesario ofrecer un proceso de orientacién sistematico en el uso pedagdgico
de herramientas digitales, que responda a las exigencias de accesibilidad, calidad y pertinencia

de la educacion en linea.

Esta propuesta busca incidir de manera directa en la calidad formativa del futuro programa,
asegurando que el equipo docente cuente con herramientas metodoldgicas y tecnoldgicas
que favorezcan el diseiio de asignaturas accesibles, dindmicas e inclusivas. De forma indirecta,
también se beneficiaran las futuras cohortes de estudiantes, quienes recibirdn una formacién
mas contextualizada, innovadora y alineada con los principios del Disefio Universal para el

Aprendizaje (DUA).

A nivel institucional, se proyecta un impacto positivo en el fortalecimiento de capacidades
internas para la gestiéon de propuestas educativas virtuales orientadas a la formacién de
intérpretes de lengua de sefias colombiana—espafiol, en respuesta a las exigencias
contemporaneas de accesibilidad comunicativa y transformacién digital en la educacién

superior.

A partir de la experiencia de acompanamiento a docentes vinculados al programa de
Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana—espafiol, y con el fin de sustentar la pertinencia
de la propuesta Click Pedagégico — Tu Ruta Digital, se identifican diversas condiciones
institucionales, tecnoldgicas y pedagédgicas que inciden en el fortalecimiento de las
competencias digitales docentes. Este analisis, sin pretension diagndstica, permite reconocer
factores que pueden favorecer o dificultar el desarrollo del proyecto, organizados en torno a
cuatro dimensiones comunmente empleadas en la planificacion educativa: fortalezas,

oportunidades, debilidades y amenazas.

Entre las fortalezas institucionales, se destaca la existencia de una infraestructura tecnoldgica
adecuada, asi como de una plataforma virtual consolidada que facilita la creacion y gestion de
cursos en linea. Del mismo modo, el Departamento de Educacién Virtual, Medios Educativos
y Audiovisuales brinda acompafiamiento a los docentes en el uso de herramientas digitales,
lo que constituye un respaldo estratégico para la implementacion de propuestas orientadas a

la innovacion pedagdgica. Esta estructura se ve reforzada por una orientacién institucional
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clara hacia la inclusién, el desarrollo humano y la transformacidon educativa mediante

tecnologias digitales.

En cuanto a las oportunidades, la reciente creacién del programa académico en modalidad
virtual, enfocado en la formacién de intérpretes de lengua de seias, representa un escenario
propicio para consolidar procesos de cualificacion docente en competencia digital. Esta
iniciativa se alinea con las politicas nacionales de inclusion educativa lideradas por el
Ministerio de Educacion Nacional y entidades como el Instituto Nacional para Sordos (INSOR),
que orientan la formacién de intérpretes y promueven la accesibilidad comunicativa en
entornos formativos. Asimismo, la inclusion de herramientas como Canva, Genially y H5P en
el disefio de la propuesta se proyecta como una oportunidad para promover metodologias

activas, inclusivas y adaptadas a las necesidades del contexto virtual.

Por otro lado, se reconocen debilidades asociadas a la limitada disponibilidad de equipos
institucionales, lo cual obliga a los docentes a utilizar dispositivos personales que, en algunos
casos, no cuentan con las condiciones técnicas necesarias para el desarrollo de actividades
virtuales de manera dptima. También se han reportado dificultades relacionadas con la
conectividad de las redes internas, lo que afecta el acceso fluido a las plataformas educativas

y limita el desarrollo auténomo de competencias digitales por parte del profesorado.

Finalmente, se consideran amenazas externas vinculadas a brechas socioecondmicas que
impactan tanto a docentes como a estudiantes, restringiendo el acceso a internet, la
disponibilidad de recursos tecnoldgicos y las condiciones adecuadas para el aprendizaje en
linea. A esto se suma la persistencia de enfoques tradicionales en algunos sectores del cuerpo
docente, reflejada en una participacién limitada en espacios de formacién institucional y en
cierta resistencia al cambio metodolégico, lo que representa un desafio adicional para la

consolidacién de una cultura digital sélida y sostenible.

En coherencia con los propdsitos de esta propuesta pedagdgica, y con el fin de visibilizar las
condiciones que inciden en el fortalecimiento de las competencias digitales docentes, se
presenta a continuacion un cuadro de analisis DAFO. Esta herramienta permite organizar de
manera estructurada las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas que rodean la
implementacién del programa de Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana—espanol en
modalidad virtual, considerando factores institucionales, tecnoldgicos y pedagdgicos
relevantes para el disefio de la intervencion.

10



Ingrid Isabel Almendrales Lopez

Propuesta de innovacién educativa para el fortalecimiento de competencias digitales en docentes universitarios

Tabla 1. DAFO Institucional.

Fortalezas

Oportunidades

- Infraestructura tecnoldgica institucional
funcional.

- Implementacién del nuevo programa
académico en modalidad virtual.

- Plataforma virtual
gestidn de cursos.

consolidada para

- Alineacién con politicas nacionales de
inclusion educativa (MEN e INSOR).

- Existencia del Departamento de
Educacién Virtual, Medios Educativos y
Audiovisuales que brinda
acompafiamiento docente.

- Oportunidad para integrar herramientas
digitales accesibles como Canva, Genially y
H5P en procesos de formacién docente.

- Compromiso institucional con lainclusion,
la innovacién pedagdgica y el uso de
tecnologias.

- Potencial para fortalecer una cultura digital a
partir del redisefio curricular y la virtualizacién
progresiva del programa.

Debilidades

Amenazas

- Baja disponibilidad de

tecnolégicos institucionales.

equipos

- Brechas socioecondmicas que limitan el
acceso a internet y a dispositivos adecuados,
tanto para docentes como para estudiantes.

- Conectividad deficiente en algunas areas
de la universidad.

- Persistencia de enfoques pedagogicos
tradicionales y baja participacién en procesos

de formacién digital.

- Uso frecuente de dispositivos personales
sin condiciones técnicas 6ptimas.

- Dificultad consolidar

sostenidos de innovacion digital en ausencia

para procesos

de apropiacidn cultural y metodolégica del
entorno virtual.

Fuente: Elaboracion propia (2025).
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2.2.Justificacion

La presente propuesta pedagdgica tiene como finalidad el disefio de una estrategia formativa
innovadora orientada al fortalecimiento de las competencias digitales docentes en el marco
de la virtualizacién del programa de pregrado Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana—
espanol, desarrollado por una universidad publica de la regidén Caribe. Esta iniciativa surge
como una respuesta formativa a las exigencias del contexto educativo contempordaneo, en el
que la calidad de la educacién virtual estd estrechamente relacionada con la preparaciéon

pedagégica y tecnoldgica del profesorado.

La pertinencia de este proyecto se sustenta en las necesidades institucionales evidenciadas a
partir del acompafiamiento a docentes vinculados al nuevo programa académico, quienes, en
su mayoria, no han participado en procesos sistematicos de formacién digital especializada.
Esta situacién, comun en diversos contextos de educacién superior en América Latina, se
agudizd durante la pandemia, momento en el que numerosos docentes enfrentaron
dificultades para planificar, implementar y evaluar actividades virtuales de forma efectiva,
afectando los procesos de ensefianza-aprendizaje (Arriaga & Lara, 2023). Por tanto, formar
profesionales en modalidad virtual exige un cuerpo docente que no solo domine herramientas
digitales, sino que también comprenda su aplicacion pedagégica desde una perspectiva

inclusiva y didacticamente eficaz.

Desde el punto de vista institucional, la propuesta se enmarca en las lineas estratégicas del
Plan de Desarrollo Institucional 2022—-2031 (Universidad del Atlantico, 2022), en el que se
establece como prioridad la consolidacion de una educacién flexible, pertinente y de calidad
mediante el uso de tecnologias digitales. Esta orientacién se articula con las politicas
nacionales de inclusién educativa impulsadas por el Ministerio de Educacidon Nacional y por el
Instituto Nacional para Sordos (INSOR), que promueven la formacidn de intérpretes de lengua
de sefias como parte de una politica publica de accesibilidad comunicativa. En ese sentido, la
mejora de las competencias digitales del profesorado incidird directamente en la calidad del
programa virtual, y de forma indirecta en la formacién de intérpretes capaces de contribuir a

la inclusion de la comunidad sorda en distintos espacios sociales y académicos.

Ademads de los lineamientos institucionales y politicos, la propuesta responde también a una

necesidad urgente a nivel nacional: la escasez de intérpretes de lengua de sefas en Colombia.
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Segun datos del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), citados por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (2021), existen
aproximadamente 555.000 personas sordas en el pais, mientras que solo hay alrededor de
660 intérpretes certificados, de los cuales cerca del 20% se concentra en Bogota. Esta brecha
evidencia una demanda insatisfecha en la garantia de derechos comunicativos de la poblacién
sorda, lo que refuerza la pertinencia de fortalecer la calidad del programa virtual y de los
procesos formativos del profesorado. En consecuencia, al elevar las competencias digitales
docentes, se estara contribuyendo indirectamente al cierre de esta brecha y a una educacién

mas equitativa e inclusiva.

El fortalecimiento de competencias digitales docentes también se alinea con marcos
internacionales como el Marco Europeo para la Competencia Digital Docente — DigCompEdu
(Comisién Europea, 2020), el cual propone un enfoque reflexivo, colaborativo e inclusivo para
la integracién de las tecnologias en la ensefianza. Asimismo, la propuesta se vincula con el
Objetivo de Desarrollo Sostenible 4 de la Agenda 2030 (Naciones Unidas, 2018), que busca
garantizar una educacion de calidad, equitativa e inclusiva, y con el Decreto 2369 de 1997,

gue establece las bases para la formacion de intérpretes de lengua de sefias colombiana.

Adicionalmente, se han identificado antecedentes relevantes que sustentan esta iniciativa. A
nivel internacional, el estudio realizado por Palacios et al. (2025), sobre la competencia digital
docente en Espafia y Portugal, basado en el marco DigCompEdu, evidencié que factores como
la edad, el género y la experiencia docente influyen en el desarrollo de estas competencias. El
estudio recomienda implementar formaciones diferenciadas y promover el trabajo

colaborativo, lo cual aporta criterios metodoldgicos aplicables al presente proyecto.

En el contexto nacional, la experiencia de Gonzales y Escobar (2022) en Valledupar demostrd
que el uso de herramientas como Wordwall y Google Drive en procesos de formacion docente
tuvo un impacto positivo, logrando que los participantes avanzaran del nivel explorador al

nivel innovador en sus competencias digitales.

Desde el ambito regional, se destaca el proyecto CompeteTIC, desarrollado por Escalante y
Natera (2021) en la Universidad de Cartagena, el cual consistié en un curso virtual dirigido a
docentes de basica primaria de una institucidn educativa distrital. Esta experiencia formativa
abordé el uso pedagdgico de las TIC, la planificacion didactica con herramientas digitales y el
acompafiamiento en el aprendizaje auténomo. Los resultados evidenciaron mejoras
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sustanciales en la prdactica pedagdgica y consolidaron un modelo replicable, alineado con los

propdsitos del presente proyecto.

I”

En sintesis, el proyecto “Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital” busca responder a una necesidad
institucional concreta mediante una estrategia formativa disefiada con criterios de
accesibilidad, inclusién y calidad pedagodgica. Su implementacion no solo fortalecerd las
capacidades del profesorado en entornos virtuales, sino que también contribuird a la
consolidacién de una cultura digital en la educacién superior, con impacto en la formacion de

intérpretes comprometidos con la justicia social y la equidad educativa.
2.3.Procedimiento creativo de innovacion educativa

Segun Martinez y Rogero (2021), innovar en educacion no significa aplicar técnicas novedosas
de forma acritica, sino construir colectivamente nuevas formas de hacer escuela que
respondan al contexto y dignifiquen la practica pedagdgica como acto ético y democratico.
Desde esta perspectiva, el procedimiento creativo que dio origen a la propuesta Click
Pedagdgico — Tu Ruta Digital se fundamenta en la metodologia Design Thinking, entendida
como un enfoque flexible para imaginar, construir y validar soluciones pedagdgicas
contextualizadas. El proceso se estructurd en cinco fases: empatizar, definir, idear, prototipar

y validar.

Fase 1 — Comprension del contexto: En esta etapa se realizd un ejercicio de observacién
directa durante el acompafamiento a docentes del programa de Intérprete de Lengua de
Sefias Colombiana—espafiol. Se identificaron tensiones como el bajo dominio de plataformas
digitales avanzadas, la inseguridad frente al disefio de recursos propios y las dificultades en
procesos de evaluacion virtual. Estas evidencias reafirmaron la necesidad de disefiar una

estrategia formativa centrada en el uso significativo de la tecnologia.

Fase 2 — Definicion del foco pedagdgico: Se delimitd6 como nucleo del proyecto el
fortalecimiento de competencias digitales de los docentes del programa, quienes requieren

apoyo para virtualizar sus asignaturas de forma pertinente, inclusiva y contextualizada.

Fase 3 — Generacion de propuestas: Desde una mirada critica y situada, fundamentada en
Martinez y Rogero (2021), se llevd a cabo una lluvia de ideas (véase Anexo A) orientada al
disefio de estrategias formativas coherentes con las necesidades del profesorado. Entre las

acciones propuestas destacan:
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- Formacién personalizada basada en DigCompEdu, con sesiones de coaching y enfoque

inclusivo.

Acompainamiento docente individualizado, mediante mentorias que orientan el uso

pedagdgico de herramientas digitales.

- Red de monitores innovadores, con estudiantes que colaboran en la creacion de

recursos interactivos.

- Uso de tecnologias accesibles, priorizando plataformas intuitivas y materiales

inclusivos.

- Talleres practicos con metodologias activas, centrados en experiencias

contextualizadas.

- Cursos virtuales especializados, en formato de capsulas auto formativas sobre

planificacion, evaluacion y disefio digital.

- Tertulias Pedagodgicas Digitales, como espacios horizontales para el didlogo, la

retroalimentacion y la construccion compartida de saberes.

Fase 4 — Prototipado pedagdgico: Las estrategias seleccionadas se materializaron en recursos
funcionales. La serie formativa, estructurada segin el modelo DigCompEdu, incluye
contenidos sobre accesibilidad digital, herramientas como Genially o Canva, y disefio de clases
virtuales. Las Tertulias propician el intercambio reflexivo entre docentes y fortalecen una

comunidad de préactica.

Fase 5 — Validacion formativa: La evaluaciéon se concibe como un proceso cualitativo, centrado
en la apropiacién docente, el compromiso con la innovacién y la transformacién progresiva de
las practicas pedagdgicas. La retroalimentacidn generada en las Tertulias y el seguimiento en

plataformas virtuales permitirdn reajustar los contenidos de forma continua.

En definitiva, este procedimiento creativo no responde a una légica instrumental, sino a una
necesidad institucional concreta, desde una postura critica y transformadora. Tal como
sefialan Martinez y Rogero (2021), la innovacién educativa auténtica emerge de las practicas
escolares, se construye con sus actores y se orienta a garantizar el derecho a una educacién

digna, publica y contextualizada.
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3. Marco teodrico

El desarrollo del presente marco tedrico se sustenta en una revision bibliografica rigurosa y
selectiva, orientada a identificar los aportes conceptuales y normativos mas pertinentes para
fundamentar una propuesta de innovacidon educativa centrada en el fortalecimiento de
competencias digitales docentes en contextos virtuales e inclusivos. La busqueda se realizé en
bases de datos académicas como Scopus, Dialnet, Redalyc y Google Scholar, utilizando
descriptores como “innovacidn educativa”, “competencias digitales docentes”,

n u

“DigCompEdu”, “educacion virtual”, “ I”.

inclusion educativa” y “accesibilidad digita
Los criterios de inclusidon para la seleccidn de las fuentes consideraron:

- Actualidad (prioridad a documentos publicados entre 2020 y 2025).

- Relevancia contextual (aportes tedricos y experiencias aplicadas en América Latina o
Europa, con posibilidad de transferencia al contexto colombiano).

- Aplicabilidad (relacién directa con el proyecto y sus componentes metodoldgicos y

pedagégicos).

Las fuentes seleccionadas no solo permiten conceptualizar los ejes de la propuesta, sino
también establecer un puente entre la teoria y las acciones concretas que configuran el disefio
de la serie formativa “Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital”. Cada uno de los autores citados fue
escogido por su capacidad para aportar una comprensién critica y situada sobre los retos de

la educacién virtual, la innovacién educativa y la inclusién.
3.1.Innovacion educativa

Crespo et al. (2022), en su analisis sobre las transformaciones pedagdgicas contemporaneas,
sostienen que la innovacidon educativa no se reduce a la aplicacion de metodologias
novedosas, sino que implica un cambio estructural orientado a enfrentar los grandes desafios
del sistema educativo, como la desigualdad, la segmentacidn escolar y la escasa financiacion.
Su propésito ultimo es mejorar el bienestar integral de la comunidad educativa, en particular

de docentes, estudiantes y familias.

Los autores proponen cinco atributos clave que debe reunir toda innovacién efectiva: la
ventaja relativa (el nuevo enfoque debe superar lo anterior), la compatibilidad (coherencia

con valores, contextos y saberes previos), la baja complejidad (facilidad de implementacién),

16



Ingrid Isabel Almendrales Lopez

Propuesta de innovacién educativa para el fortalecimiento de competencias digitales en docentes universitarios

la factibilidad (posibilidad de ser piloteada antes de su ejecucion masiva) y la observabilidad

(visibilidad de sus efectos y potencial de replicabilidad).

Estas categorias resultan altamente pertinentes para sustentar el disefio de la serie formativa
“Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital”, ya que dicha propuesta es coherente con la cultura
institucional, presenta baja complejidad técnica, puede ser implementada de forma
progresiva y genera productos visibles (como capsulas educativas accesibles), lo que facilita
su evaluacion y difusion. Ademds, se concibe como un proceso formativo ético vy

transformador, en sintonia con las demandas actuales de justicia educativa y digital.
3.2.Competencias digitales

El Observatorio Nacional de Tecnologia y Sociedad (2022), en un documento clave para el
contexto latinoamericano, define las competencias digitales como “el uso seguro, critico y
responsable de las tecnologias digitales para el aprendizaje, el trabajo y la participacién social”
(p. 6). Esta definicidn enfatiza una visidn ética y transformadora del uso tecnoldgico, aspecto

crucial en procesos formativos centrados en la equidad digital y la ciudadania activa.

La seleccidon de esta fuente responde a su relevancia en el contexto educativo colombiano, al
ofrecer una visiéon integral que articula tres dimensiones interrelacionadas: (1) el
conocimiento, vinculado con la busqueda, seleccidn y evaluacién critica de la informacidn en
linea; (2) las habilidades técnicas, relacionadas con el manejo eficaz de dispositivos y
plataformas; y (3) las actitudes, centradas en el uso ético, responsable y seguro de la

tecnologia.

IH

Este enfoque sustenta el proyecto “Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital”, cuyo objetivo es
fortalecer dichas competencias en los docentes del programa de Intérprete de Lengua de
Sefias Colombiana—espafiol. A través de capsulas educativas, mentorias personalizadas y
tertulias pedagdgicas, se busca que los docentes desarrollen capacidades que trasciendan lo
técnico y se conviertan en agentes de transformacién pedagdgica, capaces de disenar

experiencias formativas inclusivas, criticas y adaptadas a los desafios del siglo XXI.
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3.3.Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores —

DigCompEdu

El Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu), desarrollado
por la Comision Europea (2020), constituye una referencia ampliamente reconocida en el
ambito educativo internacional. Este modelo ofrece una estructura comprensiva para
describir las competencias digitales requeridas por los docentes en contextos formativos

diversos, razén por la cual ha sido seleccionado como referente tedrico en este proyecto.
El modelo articula seis areas clave que agrupan un total de 22 competencias especificas:

- Compromiso profesional, centrado en el uso de tecnologias digitales para la
comunicacion, la colaboracién entre pares y el desarrollo profesional continuo.

- Recursos digitales, orientado a la seleccidén, creacién, adaptacion y gestién de
contenidos digitales pertinentes.

- Ensefianza y aprendizaje, que aborda la integracién de tecnologias en la planificacion
e implementacién de experiencias pedagdgicas.

- Evaluacion, que promueve el uso de herramientas digitales para monitorear el
progreso, proporcionar retroalimentacion y ajustar el proceso formativo.

- Empoderamiento del alumnado, enfocado en la inclusidn, la participacidn activa y la
personalizacion del aprendizaje.

- Facilitacién de la competencia digital del alumnado, destinada a fomentar la

alfabetizacién digital en los estudiantes.

Este marco se vincula directamente con las estrategias propuestas en Click Pedagdgico — Tu
Ruta Digital, especialmente en el disefio de |a serie formativa por cdpsulas, que responde a las
areas de ensefianza, evaluaciéon y empoderamiento del alumnado. Asimismo, el
acompafiamiento personalizado (mentorias) y las tertulias pedagdgicas digitales apuntan al
fortalecimiento del compromiso profesional. El uso de recursos accesibles e inclusivos se
alinea con la segunda area, mientras que el enfoque de co-creacién con estudiantes refuerza
la sexta area del marco. De este modo, DigCompEdu no solo guia la estructura de la propuesta,

sino que permite su evaluacién progresiva y contextualizada.
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3.4.Educacion virtual: definicion y beneficios

La irrupcién de la pandemia por COVID-19 aceleré la adopcidon de modelos de educacién
virtual en diversos niveles del sistema educativo, generando una transformacién en los
procesos de ensefianza-aprendizaje. Barrientos et al. (2022) definen la educacién virtual como
una modalidad predominantemente asincrénica, que posibilita el acceso auténomo a
contenidos formativos y fomenta la interaccion en espacios colaborativos mediados por
tecnologia. En este entorno, el rol del docente se reconfigura, asumiendo funciones de guia,

mediador y facilitador del aprendizaje.

El aprovechamiento de plataformas como Genially, Canva y herramientas de gestion de
aprendizaje, permite disefiar entornos educativos dinamicos, accesibles y adaptados a las
caracteristicas del estudiantado. Esta modalidad favorece la flexibilizaciéon del tiempo vy el
espacio, lo cual es especialmente pertinente en programas que, por su naturaleza, exigen una
atencidén diferenciada y accesible, como es el caso del programa de Intérprete de Lengua de

Sefias Colombiana—espanol de la Universidad.

En este contexto, la presente propuesta busca que los docentes fortalezcan sus competencias
digitales para integrar contenidos virtuales accesibles a través de Objetos Virtuales de
Aprendizaje (OVA), disefiados conforme a criterios pedagégicos y de inclusion. De esta
manera, se pretende potenciar experiencias de aprendizaje significativas, flexibles vy
sostenibles que respondan a las demandas formativas del programa y a los desafios de la

educacion superior contemporanea.
3.5.Accesibilidad Digital e Inclusion Educativa

La accesibilidad digital constituye un principio esencial para garantizar el derecho a una
educacion inclusiva, equitativa y de calidad, eliminando las barreras fisicas, sociales, culturales
y comunicativas que afectan a determinados grupos poblacionales. Roma (2021) subraya que
la inclusidon no puede reducirse a una adecuacién técnica o normativa, sino que debe
traducirse en condiciones reales de participacién, interaccion y aprendizaje para todos los

sujetos, especialmente aquellos en situacién de vulnerabilidad.

Desde esta perspectiva, el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones

(MinTIC, 2020) define la accesibilidad web como el conjunto de criterios y estandares técnicos
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que deben cumplir los contenidos digitales para garantizar su acceso universal. Estos
principios no solo permiten la navegabilidad por parte de personas con discapacidad, sino que
también promueven experiencias educativas mas claras, comprensibles y personalizables para

toda la comunidad.

En coherencia con estos lineamientos, el proyecto Click Pedagégico — Tu Ruta Digital incorpora
el enfoque del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), el cual plantea la necesidad de
ofrecer multiples formas de representacién, expresion y compromiso para atender la
diversidad de estilos, capacidades y ritmos de aprendizaje del profesorado. Este marco teérico
no solo orienta la estructura pedagdgica de la serie formativa, sino que garantiza que las
capsulas educativas estén disefiadas con criterios de accesibilidad cognitiva, sensorial y

comunicativa.

Asi, se contemplan recursos con subtitulacién, audiodescripcién, guiones transcritos,
interfaces intuitivas, elementos visuales claros y temporizaciones flexibles, en consonancia
con las buenas practicas de accesibilidad digital. Estas acciones permiten responder de forma
concreta a la necesidad de asegurar la participacién activa y la equidad en los procesos
formativos del programa de Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana—espafiol, en sintonia

con una educacién virtual que dignifique la diferencia.

3.6.Estrategias para la Educacion Inclusiva Web

En el contexto colombiano, el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (MinTIC, 2020) ha establecido los Estandares de Accesibilidad Web,
orientados a garantizar que los contenidos digitales sean comprensibles, navegables vy
utilizables por todas las personas, sin importar sus condiciones fisicas, sensoriales o cognitivas.
Estos estandares contemplan aspectos fundamentales como la incorporacién de subtitulos,
interpretacion en lengua de sefas colombiana, guiones transcritos y mapas de sitio accesibles

y actualizados.

Ademads, se establece la necesidad de que los elementos no textuales —como imdgenes,
graficos, sonidos y animaciones— estén acompafiados de textos alternativos descriptivos, de
modo que puedan ser interpretados por lectores de pantalla u otras tecnologias de apoyo. Se
recomienda también el uso de colores contrastantes, tipografias legibles y escalabilidad de los

textos hasta un 200%, sin que ello afecte la estructura del contenido (MinTIC, 2020).
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Estas disposiciones son incorporadas de forma explicita y operativa en la serie formativa del
proyecto Click Pedagodgico — Tu Ruta Digital, cuyo disefio considera desde su etapa de
prototipado la inclusion de subtitulacién sincronizada, audiodescripciones y guiones
descargables. Asimismo, los recursos interactivos desarrollados mediante plataformas como
Genially o Canva, siguen criterios de accesibilidad y navegacién intuitiva para asegurar el

acceso equitativo a la informacion.

Estas estrategias no solo responden al cumplimiento normativo, sino que materializan el
enfoque del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) en la practica docente virtual. De esta
forma, el profesorado del programa de Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana—espafiol
se empodera para crear ambientes digitales verdaderamente inclusivos, fortaleciendo su rol

como mediadores de aprendizajes accesibles, pertinentes y transformadores.

En sintesis, el marco tedrico desarrollado proporciona los fundamentos conceptuales y
normativos que sustentan la propuesta "Click Pedagégico — Tu Ruta Digital", orientada al
fortalecimiento de las competencias digitales docentes desde una perspectiva inclusiva, critica
y contextualizada. En primer lugar, se concibe la innovaciéon educativa no como la mera
incorporacion de recursos novedosos, sino como una transformacién situada que responde a
los desafios estructurales del sistema educativo, articulando el saber pedagdgico con las

necesidades reales de los actores escolares (Crespo et al., 2022).

En este contexto, se destacan las competencias digitales como eje transversal del proyecto,
entendidas como un conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes necesarias para la
apropiacién critica de las tecnologias en entornos de ensefianza-aprendizaje (Observatorio
Nacional de Tecnologia y Sociedad, 2022). Esta visidn se operacionaliza mediante el marco
DigCompEdu, el cual guia de forma clara el disefno de las estrategias formativas, asegurando
una progresidn coherente en las seis areas competenciales: compromiso profesional, recursos
digitales, ensefianza-aprendizaje, evaluacién, empoderamiento del alumnado y facilitacion de

su competencia digital (Comisién Europea, 2020).

Asimismo, la educacion virtual se configura como el entorno idéneo para la implementacion
de la propuesta, permitiendo una experiencia formativa flexible, auténoma e interactiva. La
serie de cdpsulas educativas disefiada contempla recursos accesibles que cumplen con los

estandares establecidos por el MiInTIC (2020) y promueven aprendizajes significativos,
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especialmente en un programa como el de formacidn de intérpretes de lengua de sefias,

donde la inclusiéon adquiere un valor estratégico y ético.

Finalmente, el proyecto se fundamenta en principios de accesibilidad digital e inclusidon
educativa, sustentados en el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), que promueve
practicas pedagogicas sensibles a la diversidad y orientadas a eliminar barreras fisicas,
sensoriales y cognitivas. La convergencia entre estos marcos conceptuales y normativos
garantiza la coherencia, pertinencia y viabilidad de la propuesta, consolidando una ruta digital
gue no solo potencia el desarrollo profesional docente, sino que también dignifica la

educacion como un derecho para todos.
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4 .Proyecto de Innovacion Educativa Profesional/ Aplicado (PIE)

La transformacion digital en la educacién superior ha generado nuevas exigencias en la
practica docente, especialmente en programas que requieren atencion diferenciada vy
accesible. Tal es el caso del programa de Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana—espafol,
donde la inclusidn digital no solo es deseable, sino necesaria. En este escenario, la formacion
en competencias digitales se convierte en una prioridad estratégica para garantizar

experiencias formativas equitativas y pertinentes.

IlI

El proyecto “Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital” surge como respuesta a esta necesidad. Su
objetivo es fortalecer las competencias digitales docentes mediante una estrategia formativa
estructurada en tres componentes principales: cdpsulas educativas, mentorias personalizadas
y tertulias pedagodgicas digitales. Esta combinacién permite abordar distintos niveles de
competencia, respetar los ritmos de aprendizaje y promover una formacién accesible y

sostenible.

Las cédpsulas formativas estdn alineadas con el marco DigCompEdu y abordan temas como
accesibilidad digital y disefio de recursos interactivos. Las mentorias personalizadas permiten
un acompafnamiento adaptado a cada perfil docente, orientando la aplicacién practica de los
contenidos. Por su parte, las tertulias ofrecen un espacio de dialogo horizontal para la

reflexion y la co-construccién de saberes entre pares.

Estas acciones responden directamente al problema identificado: las dificultades del
profesorado para virtualizar contenidos de forma eficaz, inclusiva y contextualizada. Al incluir
herramientas como Genially, Canva y H5P, asi como recursos accesibles (subtitulos, guiones
transcritos, navegacioén intuitiva), se garantiza una experiencia pedagdgica ajustada a las

diversas necesidades del cuerpo docente.

El marco tedrico respalda de manera explicita esta propuesta. El DigCompEdu orienta la
progresion de las competencias digitales en seis dreas fundamentales, desde el compromiso
profesional hasta el empoderamiento del alumnado. A su vez, el enfoque del Disefio Universal
para el Aprendizaje (DUA) permite adaptar los recursos formativos segun las caracteristicas

del profesorado, promoviendo la inclusidn desde el disefo.

La propuesta también se alinea con los compromisos institucionales en calidad educativa,
inclusion y desarrollo profesional. Esta coherencia se evidencia en acciones como la mentoria
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de coaching, la implementacion de capsulas accesibles y la promocidon de comunidades de
practica. Asi, “Click Pedagdgico” se presenta como una estrategia transformadora, ética y
viable, centrada en el bienestar docente y en la garantia del derecho a una educacién inclusiva

y digitalmente competente.
4.1. Objetivos

Objetivo general:

Fortalecer las competencias digitales de los docentes del programa de pregrado Intérprete de
Lengua de Sefias Colombiana—espaiiol de una universidad de la regién Caribe, mediante una
propuesta formativa basada en el modelo B-learning, para el disefio y uso de recursos digitales
accesibles en entornos virtuales, conforme al marco DigCompEdu vy los principios del Disefio

Universal para el Aprendizaje (DUA).
Objetivos especificos:

- Disefiar recursos educativos digitales accesibles utilizando herramientas como Canva,
Genially y H5P, a través de capsulas formativas microlearning y retos practicos en
entornos virtuales, con el fin de fomentar espacios inclusivos que respondan a los
principios de accesibilidad web y licencias abiertas.

- Aplicar los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) en la
estructuracién pedagdgica de contenidos digitales, mediante la creacién guiada de
materiales y el acompanamiento pedagdgico del coach educativo, para atender la
diversidad del profesorado en los procesos de formacién virtual.

- Proponer estrategias de acompafiamiento docente, como mentorias personalizadas y
tertulias pedagégicas, integrando sesiones asincrdénicas con retroalimentacion vy
espacios de reflexion colaborativa, con el propédsito de fortalecer el pensamiento
critico sobre el uso de tecnologias accesibles y consolidar una cultura institucional de
innovacion inclusiva.

- Plantear instrumentos de seguimiento y evaluacién del proceso formativo, mediante
la formulacidn de listas de verificacidn, rabricas, bitacoras y encuestas alineadas con
las fases metodoldgicas del proyecto, con el fin de que puedan ser aplicados en una
futura implementacién para monitorear el desarrollo de competencias digitales y

facilitar la retroalimentacion continua.
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4.2.Participantes

El proyecto “Click Pedagdgico” esta dirigido a cuatro docentes del programa de pregrado
virtual Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana—espafnol de una universidad del Caribe
colombiano. La seleccidn se realizé con base en los siguientes criterios: vinculacidn activa
mediante contrato con la Universidad, asignacién de asignaturas para su virtualizacién,
disposicidon para participar en procesos de formacion y apertura al uso de tecnologias
accesibles. Estos docentes estan adscritos a areas clave como linglistica, pedagogia e
interpretacidn, lo cual garantiza la pertinencia de su participacion en el proceso de

transformacién digital.

Los beneficiarios directos de la propuesta son estos cuatro profesores, quienes participaran
en capsulas formativas asincrdénicas, asesorias individualizadas y espacios de reflexiéon
pedagégica. La finalidad es fortalecer sus competencias digitales segin el modelo
DigCompEdu, fomentar el uso de recursos accesibles, y promover la creacion de experiencias

de aprendizaje inclusivas en ambientes virtuales.
Para acompanar el proceso, se contard con tres figuras de apoyo especializadas:

- El Coach Educativo es un profesional con formacién en pedagogia, coaching y
mediacidén digital. Su rol serd acompafiar emocional y didacticamente a los docentes,
fortaleciendo su motivacién, disminuyendo la resistencia al cambio y promoviendo
una actitud activa frente a la innovacién.

- El Tutor Personalizado es un docente con experiencia en disefio instruccional y
competencias digitales avanzadas. Asesorara de forma individual a los participantes,
brindando orientacién sobre cémo integrar herramientas digitales en el disefio de
asignaturas accesibles, ajustadas a las necesidades del estudiantado.

- Los Tutores Técnicos, pertenecientes al area de educacion virtual de la Universidad,
cuentan con formacidn en sistemas y administracion de plataformas LMS. Su labor serd
asistir en la gestion operativa de la plataforma SICVI-567: configuracion de aulas, carga

de contenidos, uso de herramientas y resolucion de problemas técnicos.

De manera indirecta, se beneficiardn aproximadamente 30 estudiantes matriculados en el
programa, quienes accederdn a cursos mejor estructurados, con recursos inclusivos y

estrategias activas que optimizan su aprendizaje. Aunque no participaran directamente, se
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proyecta medir el impacto de la propuesta a través de encuestas de percepcién y analisis

comparativo de accesibilidad en los cursos virtualizados.

En sintesis, este proyecto articula a un equipo diverso y complementario de actores, cuya
colaboracién permitira consolidar una red de apoyo técnico, pedagdgico y emocional. “Click
Pedagdgico” representa una apuesta institucional por el fortalecimiento docente con

perspectiva inclusiva, orientado a elevar la calidad educativa en entornos digitales accesibles.
4.3. Estrategia metodologica

La ejecucién del proyecto de innovacién “Click Pedagdgico” se fundamenta en un enfoque
metodoldgico aplicado, centrado en la transformacién de una practica educativa concreta: la
formacién docente en competencias digitales en procesos de virtualizacion universitaria. Este
enfoque busca promover experiencias formativas situadas, flexibles y creativas, adaptadas a

las particularidades institucionales y del profesorado.

La propuesta se articula en torno al modelo de aprendizaje combinado (B-learning), que
conjuga las ventajas de la formacién virtual con espacios de acompafiamiento asincrénico o
presenciales. Segun Nolasco y Orozco (2021), el B-learning es una modalidad educativa
innovadora que articula lo presencial y lo virtual, permitiendo al estudiante desarrollar

habilidades cognitivas, metacognitivas y colaborativas de manera flexible y significativa.

Ademas, estos autores mencionan que, en el contexto de la formacién docente, este modelo
potencia la autonomia, el pensamiento critico y la autorregulacién del aprendizaje,
promoviendo una apropiacién mas eficaz de los contenidos y una mejora en el rendimiento
académico y en la practica pedagdgica. También destacan que el B-learning favorece la
integracién de entornos tecnolégicos con enfoques pedagoégicos centrados en el estudiante,

permitiendo mayor autonomia y personalizacidn del aprendizaje.

Asimismo, sefialan que esta modalidad facilita la implementacién de metodologias activas
como el aprendizaje basado en proyectos, el aprendizaje colaborativo y el uso de recursos
multimedia adaptativos, lo que enriquece la experiencia formativa y fortalece la apropiacion
del conocimiento en contextos reales. Estas dindmicas permiten que el docente no sea un
receptor pasivo de informacion, sino un protagonista activo de su proceso formativo, capaz

de tomar decisiones, resolver problemas y construir saberes de forma situada.
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Por otro lado, subrayan la importancia de disefiar secuencias didacticas coherentes, accesibles
y multiformato, que consideren la diversidad de estilos de aprendizaje y promuevan una
interaccion constante entre tutores y participantes como eje del acompafiamiento
significativo. Su estudio también evidencia que el éxito del B-learning en la educacién superior
requiere del acompanamiento de asesores empaticos, fundamentales para fomentar una

experiencia formativa integral.

Esta visidn coincide con el propdsito del proyecto “Click Pedagdgico”, que no solo se enfoca
en las herramientas digitales, sino también en las condiciones emocionales, sociales y
pedagdgicas necesarias para una formacion significativa y sostenible. La estrategia
metodoldgica del proyecto de innovacion se divide en cuatro fases que seran descritas en las

proximas lineas.

En la fase de activacidn, los docentes ingresan por primera vez a la plataforma “Click
Pedagdgico”, exploran su interfaz intuitiva tipo Netflix y acceden al médulo introductorio
disefiado para generar confianza tecnoldgica, motivar la participacién e introducir los
fundamentos de la accesibilidad y cultura digital critica. Esta etapa inicial se evalia mediante
un cuestionario de percepcion, que permite identificar las expectativas, nivel de confianza y

actitudes frente al uso de tecnologias digitales.

Luego, en el trabajo asincréonico auténomo, cada docente avanza a su propio ritmo a través
de capsulas micro formativas que integran productos parciales practicos y autoevaluaciones.
Estas actividades utilizan herramientas como Canva, Genially y H5P, orientadas al disefio de
recursos educativos accesibles. Esta fase tiene como propésito fortalecer habilidades técnicas
y éticas en el uso de tecnologias. La evaluacion se realiza a través de listas de cotejo por
modulo, completadas semanalmente por los tutores al verificar la participacién en la

plataforma virtual y las entregas correspondientes.

En la etapa de acompafiamiento personalizado, se desarrollan sesiones presenciales o
sincrénicas a cargo del Coach Educativo y el Tutor Personalizado. Estas sesiones, tanto
individuales como grupales, permiten atender dudas, afianzar contenidos y orientar la
creacién de recursos digitales adaptados a las asignaturas. La evaluacion se realiza mediante
un formulario de seguimiento individual, que permite a los tutores consignar observaciones
cualitativas sobre el progreso, necesidades y evolucién de cada participante tras las sesiones
de tutoria.
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Paralelamente, se realizan tertulias pedagdgicas, espacios colaborativos informales donde los
docentes comparten experiencias, reflexionan sobre los desafios enfrentados y construyen
saberes colectivos. Estos encuentros refuerzan la dimension emocional, social y pedagdgica
del aprendizaje. Su impacto se mide a través de encuestas de satisfaccion, aplicadas de forma
breve y andnima a mitad del proceso y al cierre del médulo, con el fin de ajustar la experiencia

formativa.

Finalmente, en la fase de cierre y proyeccién, se presentan los productos creados, se realiza
una autoevaluacion reflexiva y se elabora un plan de sostenibilidad que proyecte el impacto
de la propuesta. Esta fase permite consolidar aprendizajes, visibilizar logros y formular
compromisos a futuro. Las herramientas de evaluacién incluyen una rubrica de evaluacion de
productos finales, disefiada con criterios previamente compartidos, que valora la calidad
pedagdgica, inclusidn, creatividad y accesibilidad de los cursos digitales desarrollados por los

docentes.

Asimismo, se aplica una encuesta de satisfaccion al finalizar el médulo, orientada a recoger
valoraciones sobre los recursos, contenidos y acompanamiento recibido, permitiendo asi
identificar fortalezas y oportunidades de mejora en el proceso formativo. Este insumo
complementa la autoevaluacién y el cuestionario de percepcion, brindando una visién global
sobre la experiencia del participante. Los resultados obtenidos son analizados por el equipo

pedagdgico para ajustar futuras ediciones del programa, garantizando su mejora continua.

Cabe aclarar que, aunque el proyecto contempla diversos instrumentos de evaluacién como
rubricas, listas de verificaciéon y encuestas, estos no tienen cardacter investigativo. Su aplicacion
no responde a fines de validacidn cientifica ni de generalizacién de resultados, sino a una
evaluacion pedagdgica de tipo formativo, orientada a monitorear avances, ajustar procesos y

mejorar la experiencia de aprendizaje de los docentes.

A lo largo de todas las fases, se incorporan los principios del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA) y de accesibilidad digital como fundamentos éticos que guian la propuesta,
junto con el uso de licencias abiertas y buenas practicas de autoria. La estrategia metodolégica
de “Click Pedagodgico” se consolida, asi como una apuesta formativa coherente con los
desafios contemporaneos de la educacidn superior, sustentada en evidencia cientifica y

orientada a una transformacion digital inclusiva y sostenible.
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De igual forma, se contempla la diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje del profesorado.
Se han previsto mecanismos de flexibilidad como la reprogramacion de sesiones sincrdnicas,
la extensién de plazos en casos justificados y el acceso multiformato a los contenidos (video,
texto, audio). Esto permite que los docentes puedan participar activamente, sin que sus

condiciones laborales, personales o tecnoldgicas representen una barrera para su formacion.

La implementacion progresiva de la plataforma SICVI-567 facilita el desarrollo del proyecto,
pues su compatibilidad con herramientas accesibles y su interfaz intuitiva permiten una
navegacion fluida y una experiencia de aprendizaje mas auténoma. A través de foros, chats y
mensajeria interna, se fomenta una interaccién constante entre tutores y docentes,

promoviendo el acompafiamiento continuo y la resolucién oportuna de dudas.

En resumen, la estrategia metodoldgica del proyecto articula fundamentos tedricos
actualizados, metodologias activas, y una visién humanista de la formaciéon docente. Al
integrar flexibilidad, personalizacién, inclusidn y sostenibilidad, “Click Pedagégico” representa
un modelo replicable y adaptado a las realidades de la educacion superior virtual, con especial

atencion a la justicia educativa y a la dignificacién de la labor docente.
4.4, Actividades

En el contexto actual de transformacién digital educativa, el disefio de recursos accesibles e
inclusivos constituye un eje fundamental para garantizar el derecho a una educacién de
calidad para todos los estudiantes, sin distincién. Este médulo, centrado en el perfil del
disefiador pedagodgico digital, propone el desarrollo de competencias para la creacién de
materiales didacticos mediados por tecnologias como Canva, Genially y H5P, alineados con los

principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) y los criterios de accesibilidad digital.

A través de cinco capsulas formativas, se orienta al participante en el uso ético, creativo y
pedagdgico de herramientas digitales, promoviendo practicas inclusivas que favorezcan la
participacion, la representacion y la expresidn de la diversidad del estudiantado. Asimismo, se
aborda el licenciamiento abierto como componente esencial para fomentar una cultura
colaborativa, respetuosa de los derechos de autor y comprometida con el acceso equitativo

al conocimiento.
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Tabla 2. Mddulo 1- Perfil disefiador.

Actividad 1. Perfil disefiador- Disefio de recursos educativos digitales accesibles

Objetivos

Disefiar recursos educativos digitales accesibles utilizando herramientas
como Canva, Genially y H5P, a través de capsulas formativas microlearning
y retos practicos en entornos virtuales, con el fin de fomentar espacios
inclusivos que respondan a los principios de accesibilidad web y licencias
abiertas.

Aplicar los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA) en la
estructuracion pedagdgica de contenidos digitales, mediante la creacién
guiada de materiales y el acompafamiento pedagégico del coach
educativo, para atender la diversidad del profesorado en los procesos de
formacioén virtual.

Proponer estrategias de acompafiamiento docente, como mentorias
personalizadas y tertulias pedagdgicas, integrando sesiones asincronicas
con retroalimentacién y espacios de reflexion colaborativa, con el
propdsito de fortalecer el pensamiento critico sobre el uso de tecnologias

accesibles y consolidar una cultura institucional de innovacion inclusiva.

Descripcion

Este mddulo se compone de 5 capsulas formativas centradas en la figura del disefiador

pedagdgico digital, orientado a promover entornos virtuales inclusivo mediante la creacién

de recursos digitales.

Duracion estimada: 10 horas distribuidas en 5 sesiones (2 horas por sesién)

Sesidn 1- Introduccion a Canva para el disefio educativo accesible:

Duracion: Dos horas

Contenido: Se presenta un video instructivo que guia a los participantes en el proceso de

registro, uso de plantillas predisefiadas, edicidn accesible de textos e imagenes, y aplicacion

de criterios como contraste visual, tipografia legible e inclusién de iconos comprensibles.

Se explica que el contraste visual robusto se refiere a la diferencia perceptible entre el texto

y su fondo, con una proporcion minima recomendada de 4.5:1 para garantizar la legibilidad

de los contenidos digitales por parte de personas con baja vision o daltonismo. Asimismo,
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se destaca que estos elementos responden a los principios de perceptibilidad, operabilidad,
comprensibilidad y robustez tecnolégica, definidos por las Web Content Accessibility
Guidelines (WCAG) 2.1 (W3C, 2025), cuya aplicacion asegura el acceso equitativo a la
informacién educativa para todas las personas, independientemente de sus capacidades o
dispositivos de navegacion.

Producto parcial: Boceto de un recurso accesible a Canva

Vinculacion con el objetivo: Aplicacidn inicial de criterios de accesibilidad y diseifio de Canva
inclusivo.

Sesidn 2- Introduccidon a Genially para el diseio educativo accesible:

Duracion: 2 horas

Se desarrolla un video tutorial que acompafia a los participantes en el proceso de
exploracion y aprovechamiento de la herramienta Genially, desde la creacién de una cuenta
hasta la elaboracidn de recursos interactivos. El video promueve el uso de textos, imagenes
y otros elementos visuales, orientados a su insercion de manera estratégica para favorecer
la comprension y la interaccion significativa con los contenidos.

Producto parcial: Mapa interactivo

Vinculacion con objetivo: Representacion diversa de contenidos.

Sesidn 3- Introduccion a H5P para el diseiio educativo accesible:

Duracion: 2 horas

Se ofrece una guia detallada para el uso pedagdgico de H5P, una herramienta digital que
permite la creacion de contenidos interactivos como cuestionarios, presentaciones, juegos,
videos enriquecidos, y lineas de tiempo. Se profundiza en sus tres modalidades de
implementacién:

Modo Plataforma H5P: uso directo desde la web oficial de H5P, donde los docentes pueden
crear contenidos sin necesidad de integrar la herramienta en una plataforma educativa.
Ideal para quienes no disponen de un LMS institucional.

Modo Integrado: integracion nativa en plataformas LMS como Moodle o WordPress,
permitiendo un seguimiento automatizado del progreso de los estudiantes y la gestién
directa desde el entorno de aprendizaje.

Modo Embebido: insercidon del contenido creado en otras plataformas mediante cédigo

iframe, posibilitando su visualizacion en sitios web, blogs o EVA sin perder interactividad.
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Producto parcial: Creacién de un recurso interactivo.
Vinculacion con objetivo: Disefio accesible, participativo y gamificado.

Sesion 4- Diseiio Universal para el Aprendizaje y Accesibilidad Digital:

Duracion: 2 horas

Este video presenta los principios fundamentales del Disefio Universal para el Aprendizaje,

enfatizando la importancia de crear recursos educativos digitales que no solo sean

estéticamente atractivos, sino accesibles y comprensibles para toda la comunidad. Se

abordan 3 principios claves del DUA:

1. Promover multiples formas de representacién de la informacion (textos, imdagenes,
audio, videos, lengua de seinas, subtitulos).

2. Permitir diversas formas de participacidn (Actividades orales, escritas, colaborativas,
Iudicas o gamificada).

3. Ofrecer multiples formas de demostrar lo aprendido (infografia, videos, podcast, entre
otros).

Asimismo, se destacan las recomendaciones para la creacidon de materiales accesibles que

incluyen subtitulos, tipografia legible, contrastes adecuados y textos alternativos de

imagenes, MINTIC (2022).

Producto parcial: Revision critica del recurso en construccion.

Vinculacion con objetivo: Evaluacion de inclusidon y mejora continua.

Sesidn 5- Licencias abiertas y publicacion ética de materiales educativos:

Duracion: 2 horas

Durante esta sesidn se presenta una imagen explicativa que sintetiza los diferentes tipos
de licencias que regulan el uso de obras protegidas por derecho de autor, haciendo énfasis
en la licencia Creative Commons. A través de un esquema visual, se ilustran los permisos y
restricciones asociadas a cada tipo de licencia, en términos de acceso, distribucién,
modificacidon, uso comercial y requisitos de atribucién. Este recurso permitird a los
participantes comprender la importancia de utilizar licencias abiertas para fomentar
practicas éticas legales en la creacion y publicacidon de materiales educativos, promoviendo
una cultura de acceso libre, colaboracidon y respeto por los derechos intelectuales.
Producto parcial: Seleccidn y aplicacion de licencia Creative Commons a un recurso propio.

Actividad final:
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Disefia y publica un recurso educativo digital relacionado con la asignatura en la que
impartiras clases virtuales. El recurso debe ser accesible e inclusivo, utilizando Canva,
Genially, H5P, que responda a los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje y que
incluya licenciamiento abierto creative Commons.

Instrucciones:

1- Selecciona un tema del silabo Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana-espafiol.

2- Crea un recurso educativo digital, empleando alguna de las siguientes herramientas
vistas en el médulo (Canva, Genially o H5P).

3- Aplica los principios del DUA, asegurandote de usar distintas formas de representar la
informacién, ofreciendo multiples formas de participacidon y permitiendo diferentes
maneras de demostrar lo aprendido.

4- Asegurala accesibilidad del recurso, cuidando aspecto como contrastes adecuados del
color, tipografia legible, inclusion de subtitulos o audios, textos alternativos en
imagenes.

5- Publica el recurso con una licencia Creative Commons para que en un futuro otros
educadores de la Universidad, lo puedan reutilizar.

6- Entrega final: Comparte el enlace del recurso publicado, acompafiado de una breve
descripcidén donde expliques éQué principios de DUA aplicaste? ¢Qué elementos de
accesibilidad incorporaste? y ¢ Qué tipo de licencia usaste y por qué?

Nota: Aunque el mdédulo esta disefiado principalmente para su desarrollo en modalidad

asincrénica, los docentes contaran con encuentros presenciales complementarios bajo la
modalidad de Coaching pedagdgico y Tutorias personalizadas. Estos espacios permitiran
resolver dudas, profundizar en el uso didactico de las herramientas digitales y acompanar
la creacién de los recursos educativos. Ademas, se organizara un espacio de Tertulias
pedagdgicas digitales, un encuentro informal para compartir experiencias, reflexionar
sobre los desafios vividos y construir saberes colaborativos entre pares, fortaleciendo la
dimension humana, social y pedagdgica del proceso formativo.

Vinculacion con objetivo: Construccion colaborativa de saberes y reflexion critica sobre el

uso de tecnologias accesibles.

Medidas de atencion a la diversidad (si procede)

Recursos multiformato: texto, audio, video con subtitulos.
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- Flexibilidad en la entrega segun necesidades: extension del plazo o formato
alternativo.
- Asesoria individual asincrénica a demanda.
- Interfaz amigable e inclusiva basada en principios de usabilidad y accesibilidad
digital.
- Evaluacion centrada en el cumplimiento del objetivo pedagdgico, no en la destreza
técnica.
Materiales y espacios
Materiales: videotutoriales, guias, esquemas de licencias.
Plataformas: Canva, Genially, H5P.
Humanos: docentes expertos en accesibilidad, TIC e innovacién.
Técnicos: EVA, dispositivos digitales con internet.
Econdmicos: No aplica. Recursos institucionales disponibles.
Participantes y/o agrupamientos
- Trabajo principalmente individual con momentos de interaccién colectiva en foros
y sesiones presenciales.
- Agrupamiento flexible para coevaluacion y socializacion de recursos disefiados.
- Participacién de tutores y expertos en innovacién, motivacién, TIC y accesibilidad.
Criterios de evaluacion
Durante el mddulo, se aplicaran rubricas formativas por cada producto parcial para guiar
el proceso de mejora continua y asegurar el cumplimiento de los objetivos de accesibilidad,
disefio y pertinencia pedagodgica (Véase Anexo B).
Se realizard una retroalimentacién formativa mediante la siguiente rubrica publicada, la
cual cumple con la necesidad de indicar cdmo se retroalimenta el producto final.
1. Diseiio y creatividad del recurso educativo (25%)

- El recurso educativo digital es atractivo visualmente y adecuado para la
asignatura del programa Intérprete de Lengua de Sefias colombiana-
espafiol.

- Se utilizan herramientas digitales de manera creativa y efectiva Canva,

Genially y H5P.
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- El recurso esta bien organizado y presentan informacidon de manera clara
coherente y facil de navegar.

2. Aplicacion de los Principios del Diseiio Universal para el Aprendizaje (DUA) 30%:

Se integran multiples formas de representacion de la informacion: textos,
imagenes, audio videos, lengua de sefias o subtitulos.

- Se ofrecen diversas formas de participacion: actividades orales, escritas
colaborativas, ludicas o gamificada.

- Se proporciona la oportunidad de demostrarlo aprendido a través de
diferentes medios: infografias, videos, podcast, entre otros.

- El recurso fomenta la accesibilidad y la inclusion de estudiantes con
diferentes necesidades, promoviendo la equidad en el aprendizaje.

3. Accesibilidad digital 20%:

- El recurso presenta un disefio visual accesible, contrastes adecuados de
color, tipografia legible y elementos visuales faciles de interpretar.

- Se incorporan subtitulos, audios, textos alternativos en imdagenes o
cualquier otra caracteristica que facilite la comprensién a estudiante con
diversas capacidades.

- El recurso es accesible desde diferentes dispositivos y plataformas,
garantizando la usabilidad para todos los estudiantes.

4. Licenciamiento y ética digital 10%:

- El recurso educativo digital se publica bajo una licencia Creative Commons
(tipo de licencias segun la intencidon de uso vy reutilizacion), medido por
correcta aplicacidn y justificacion en la entrega.

5. Justificacion pedagogica y reflexiva 10%:

- Se incluye una breve descripcidn explicativa sobre como se aplicaron los
principios de DUA y los elementos de accesibilidad en el disefio del recurso.

- La descripcién también incluye una reflexion sobre la eleccidn de la licencia

Creative Commons y su impacto en la accesibilidad y el uso compartido del
material educativo, evaluada mediante entrega final escrita.

6. Participacion en encuentros y espacios de acompainamiento 5%:
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- La participacion activa y reflexiva en los encuentros presenciales, tutorias
personalizadas, foros y la tertulia digital, que seran verificados mediante
asistencia y participacién activa en foro y sesiones.
- Elintercambio de experiencias y conocimientos con compafieros y tutores,
y el uso de los espacios de socializacion del proyecto, reflejardn el

compromiso con la mejora continua.

Nota: En el Anexo C se incluyen imagenes representativas del médulo que conforma la
propuesta titulada Click Pedagégico, orientada al fortalecimiento de las competencias
digitales del cuerpo docente universitario. Esta propuesta ha sido disefiada en la plataforma
Canva, y puede consultarse a través del siguiente enlace:

https://www.canva.com/design/DAGqCwAe-

7s/tuka¥YsfYw9YO0SIffzDigRQ/edit?utm content=DAGgCwAe-

7s5&utm campaign=designshare&utm medium=link2&utm source=sharebutton

Fuente: Elaboracidon propia (2025).
4.5.Recursos
A continuacidn, se presenta la lista de recursos que se utilizaran en el disefio de la propuesta.

Tabla 3. Recursos de la propuesta.

Tipo de Detalles especificos
recurso

Materiales  Videotutoriales, guias impresas y digitales, esquemas visuales sobre
licencias Creative Commons

Plataformas Canva, Genially, H5P, Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA)

Humanos Docentes expertos en TIC, accesibilidad, innovacién pedagodgica y lengua
de sefas

Técnicos Dispositivos digitales con conexidon a internet, software de autoria digital
accesible

Econémicos No aplica. Todos los recursos seran proporcionados por la universidad
mediante infraestructura existente

Fuente: Elaboracion propia (2025).
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4.6.Temporalizacion

El proyecto de innovacioén se estructura en una secuencia temporal organizada en 15 semanas.

Estas responden a la necesidad de establecer un itinerario claro, coherente y gradual, que

facilite tanto el desarrollo de los contenidos como la integracidon de estrategias formativas y

espacios de acompafiamiento previstos. A continuacidn, se presenta el cronograma detallado:

Tabla 4. Cronograma de actividades del proyecto “Click Pedagdgico”.

Semana Actividad principal Detalles
1 Encuentro inicial con el coaching Sesién motivacional para presentar el méddulo,
pedagdgico generar sentido de pertenencia y alinear
expectativas.

2 Video tutorial en Canva + Foro Visualizacién del recurso sobre disefio grafico
educativo y participacion en el foro de preguntas y
aportes.

3 Video interactivo en Genially + Foro  Andlisis de ejemplos de contenidos gamificado y
reflexién colectiva en el foro.

4 Guia detallada en H5P + Foro Ejercitacion practica con herramientas
interactivas. Participacion en foro.

5 Encuentro con tutor personalizado  Sesidn individual para elegir la herramienta digital
mas adecuada que desarrollara cada participante.

6 Material sobre Disefio Universal Estudio auténomo sobre inclusién digital y disefio

para el Aprendizaje (DUA) vy accesible.
accesibilidad

7 Licencias digitales y derechos de Formacién sobre licenciamiento de recursos

autor educativos abiertos.

8 Tutoria personalizada Segunda sesidn de asesoria para iniciar el disefio
del curso virtual.

9 Segundo encuentro con el coaching Acompaifiamiento emocional y motivacional para

pedagdgico fortalecer la creatividad y compromiso.

10 Desarrollo inicial del curso virtual Semana destinada al disefio estructural del curso
por parte del participante.

11 Té Innovador Espacio de socializacion informal, intercambio de

ideas y buenas practicas entre los participantes.
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12 Continuacion del disefio del curso Avance en la creacion de contenidos digitales y

organizacién didactica.

13 Ultima tutoria personalizada Asesoria final para revisar avances, resolver dudas

y preparar la entrega del producto final.

14y 15 Creacidény entrega del curso. Se entrega el producto final.

Fuente: Elaboracion propia (2025).
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5.Evaluacion, seguimiento y control

5.1.Sistemas de evaluacion.

El sistema de evaluacion del proyecto Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital se concibe como una
estrategia de verificacidén continua para garantizar una implementacién eficaz, coherente con
los objetivos, actividades y cronograma previstos. Esta evaluacién busca constatar el buen
funcionamiento de la propuesta y permitir ajustes o mejoras ante posibles dificultades. Para

ello, se establece un modelo de seguimiento pedagdgico que responde a tres preguntas clave:

¢Qué se evaluia? Se valoran el desarrollo y cumplimiento de las actividades formativas, la
participaciéon y compromiso de los docentes, la calidad pedagdgica de los cursos digitales
disefiados, la integracion de principios de accesibilidad y del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), la aplicabilidad del curso en contextos reales, la percepcién de los

participantes y el impacto sostenido en su practica docente.

¢éA quién se evalua? A los docentes participantes, considerando su implicacion, aprendizajes
y producto final; al equipo de acompafiamiento, segun la calidad de la tutoria y claridad de
orientaciones; y al proyecto en su conjunto, evaluando su implementaciéon, pertinencia,

impacto y proyeccion institucional.

¢Como se evalua? Desde una perspectiva formativa, entendida como herramienta de mejora
continua e integrada al proceso. Se utilizan instrumentos practicos y no invasivos que
permiten valorar la participacion, el progreso y la calidad del trabajo sin generar sobrecarga.
Entre ellos destacan: listas de cotejo (seguimiento de tareas), escalas de observacion
(actitudes y compromiso), rubricas (calidad pedagégica y creatividad), cuestionarios de
percepcion (avances y dificultades), formularios de seguimiento individual (comentarios
cualitativos) y encuestas de satisfaccién (fortalezas y aspectos a mejorar). Estos recursos
facilitan una retroalimentacién oportuna vy la realizacién de ajustes durante el médulo, sin

convertir la evaluacion en un estudio académico.

Estos instrumentos permiten un acompafiamiento eficaz, retroalimentaciéon oportuna y
ajustes durante el desarrollo del médulo, sin generar carga adicional ni transformar el proceso

en un estudio académico.
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5.2.Instrumentos de seguimiento y control

Con el propdsito de garantizar un seguimiento riguroso y a la vez flexible del desarrollo del

modulo Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital, se han definido una serie de instrumentos sencillos

y accesibles que permiten acompafar el proceso formativo sin interferir en la dinamica de

trabajo de los participantes. Estos instrumentos no tienen una finalidad evaluativa tradicional

ni investigativa, sino que estan orientados a valorar el avance, identificar necesidades, ofrecer

retroalimentacién oportuna y facilitar la mejora continua.

A continuacion, se presenta una tabla que resume los instrumentos de seguimiento

propuestos, su propésito pedagégico, el momento en que seran aplicados y la forma en que

se llevardn a cabo dentro del marco del acompanamiento docente:

Tabla 5. Instrumentos de seguimiento.

Instrumento

Propdsito pedagdgico

Momento de

aplicacién

¢Como se va a realizar?

Lista de cotejo
(véase Anexo

D)

Verificar el cumplimiento
de actividades semanales
(ver recursos, participar,

entregar productos).

Durante todo el

modulo (semanal)

Completada por los tutores al
revisar la participacidn en la
plataforma virtual y las

entregas semanales.

Escala de
observacion
(Véase Anexo

E)

Valorar la participacién,
compromiso y disposicion
durante los encuentros

presenciales.

Encuentros
sincrénicos clave

(1,5,9,11)

Aplicada por los tutores en
cada sesion, registrando
actitudes y colaboracién de

manera sencilla y descriptiva.

Rubrica de

evaluacion

Valorar la calidad del

producto final (curso

digital), su coherencia
pedagdgica, inclusion y

creatividad.

Fase final del
modulo (semanas

13-15)

Utilizada por los tutores
segln criterios previamente
compartidos, para
acompafiar y retroalimentar

el proceso creativo.

Cuestionario
de percepcion
(Véase Anexo

F)

Conocer las opiniones del
participante sobre el
proceso, sus aprendizajes

y desafios enfrentados.

Al inicio y al final

del médulo

Aplicado en formato digital,
con preguntas abiertas y
cerradas de reflexion
personal y valoracion

formativa.
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Formulario de
seguimiento
individual
(Véase Anexo

G)

Registrar observaciones Durante las
del tutor sobre el tutorias
progreso, necesidades y personalizadas

evolucion de cada

participante.

Llenado de manera
cualitativa por el tutor
después de cada sesidn,
como bitdcora de

acompafiamiento.

Encuesta de
satisfaccion
(Véase Anexo

H)

Recoger valoraciones Mitad (semana 7)
sobre los recursos, y final del médulo
contenidos y (semana 15)

acompafiamiento recibido.

Aplicada en linea, de forma
breve y anénima, orientada a
detectar mejoras y ajustar la

experiencia formativa.

Fuente: Elaboracidon propia (2025).
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6.Difusion y viabilidad del proyecto

La difusién del proyecto Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital constituye una accidn estratégica
esencial para asegurar su apropiacion institucional, impacto a corto y largo plazo, y posibilidad
de réplica en otros escenarios educativos. Esta estrategia contempla una comunicaciéon
sistematica, multicanal y segmentada que incluye tanto a los docentes participantes como a
los destinatarios indirectos, garantizando asi la visibilidad del proyecto mas alla del dmbito

inmediato de implementacién.

Entre los destinatarios indirectos se encuentran los equipos de coordinacién académica, el
personal directivo, los docentes de otras facultades o programas, los responsables de
formacién docente institucional y actores decisores en politicas educativas. La comunicacion
con estos actores se llevard a cabo mediante acciones especificas como la distribucién
periddica de boletines digitales, publicaciones en redes institucionales, presentaciones en
consejos académicos, participacion en espacios de formacidn internos y la divulgacion de los
resultados en eventos institucionales, como el Encuentro de Innovacién Pedagdgica. Esta
socializacién permitird demostrar el valor formativo del proyecto y ampliar su alcance a otras

areas de la universidad.

La continuidad de estas acciones esta prevista durante todo el ciclo del proyecto: en las fases
iniciales, para convocar y sensibilizar; durante la implementacidon, para mantener informada
a la comunidad sobre los avances; y al finalizar, para visibilizar los logros y productos
formativos. Ademas, se planifica una periodicidad semestral de relatorias publicas y un
espacio permanente en el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) donde se recopilen
testimonios, recursos y productos destacados. Esta sistematizacion favorecera su

actualizacion y reutilizacion en futuras ediciones.

En cuanto a la sostenibilidad, el proyecto contempla su integracion como parte estructural del
plan institucional de formacidon docente, ya sea en su versiéon completa o modularizada por
capsulas tematicas. Se proyecta también la consolidacién de una comunidad de practica entre
los egresados del médulo, promoviendo un entorno colaborativo continuo para el intercambio
de saberes y el acompafiamiento entre pares. Los recursos educativos disefiados por los

docentes seran publicados en un repositorio institucional con licencias Creative Commons, lo
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cual asegura su libre difusion, adaptacién y uso por otros programas o instituciones

interesadas.

Respecto a la viabilidad financiera, el proyecto no representa una carga presupuestal adicional
para la universidad. Se fundamenta en el aprovechamiento de infraestructuras tecnolégicas
ya existentes (como el EVA institucional), herramientas digitales gratuitas (Genially, Canva,
H5P) y en la disponibilidad de un equipo humano con experiencia comprobada en formacidn
docente, accesibilidad e innovacion educativa, cuyas funciones estdn alineadas con las
actividades propuestas. Por tanto, todas las acciones pueden ser asumidas como parte de las
responsabilidades operativas del personal institucional, lo que garantiza su factibilidad

operativa y presupuestal.

En sintesis, la estrategia de difusidn y viabilidad del proyecto se fundamenta en el compromiso
institucional con la innovacién educativa, la accesibilidad y la formaciéon continua,
promoviendo no solo la implementacién exitosa de Click Pedagdgico, sino su consolidaciéon

como una politica sostenible de transformacidn digital en la educacién superior.
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7.Conclusiones

El presente Trabajo Fin de Estudios tuvo como propdsito central disefiar una propuesta de
intervencion educativa orientada al fortalecimiento de las competencias digitales del
profesorado del programa de Intérprete de Lengua de Sefias Colombiana—Espafiol en una
universidad publica de la regién Caribe. Esta necesidad emergié del reconocimiento de las
limitaciones que enfrentan los docentes para planificar y gestionar entornos virtuales de
aprendizaje, especialmente en lo relativo a la inclusidn, la accesibilidad y el uso pedagdgico de

las tecnologias digitales.

En funcién de este objetivo general, se establecieron y desarrollaron cuatro objetivos
especificos que guiaron de forma coherente la construccidn tedrica, metodoldgica y operativa
del proyecto. En primer lugar, se cumplié el objetivo de disefiar recursos educativos digitales
accesibles mediante herramientas como Canva, Genially y H5P. Para ello, se estructuré un
modulo formativo compuesto por cdpsulas microlearning y retos practicos, centrados en la
creacién de materiales inclusivos alineados con principios de accesibilidad web y licencias
abiertas, lo cual representa una contribucidon concreta al disefio didactico en entornos

virtuales.

En segundo lugar, se logré aplicar los principios del Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA)
como base de la propuesta formativa, garantizando que los contenidos ofrecieran multiples
formas de representacion, participacidn y expresion. Esta integracidn se reflejé tanto en los
contenidos de las sesiones como en los criterios de evaluacion, asegurando asi una respuesta

pedagégica a la diversidad del profesorado.

En tercer lugar, se alcanzé el objetivo de proponer estrategias de acompafiamiento docente
efectivas. El disefio incluyd espacios sincronicos y asincrénicos como las tutorias
personalizadas, el coaching pedagdgico y la Tertulia Innovadora, que buscan no solo orientar
técnicamente a los docentes, sino también fomentar su reflexion critica, motivacion y sentido

de comunidad en torno a la transformacion educativa.

En cuarto lugar, se disefaron instrumentos de seguimiento y evaluacién del proceso formativo
con caracter formativo y no investigativo, como listas de verificacidon, ribricas, bitacoras y

cuestionarios de percepcién. Estos recursos permitirdn monitorear los avances en la
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apropiacién de competencias digitales y ofrecer retroalimentacién oportuna, sin interferir en

la dindmica natural del aprendizaje docente.

Asimismo, se abordd la sostenibilidad y viabilidad del proyecto a partir de la reutilizacién de
recursos institucionales ya disponibles, la integracién de licencias Creative Commons y la
propuesta de institucionalizar el mdédulo como parte estable del programa de formacion
docente. La estrategia de difusién se planteé desde una légica multicanal y continua,
involucrando tanto a participantes directos como a actores institucionales clave, y
contemplando la participacién activa en espacios como el Encuentro de Innovacién

Pedagdgica, entre otros mecanismos de visibilizacién.

En suma, este trabajo no solo ha permitido alcanzar los objetivos propuestos, sino que ofrece
una propuesta estructurada, viable y alineada con las necesidades reales del contexto
educativo analizado. Entre sus principales aportaciones se destaca la articulacion entre
accesibilidad, pedagogia digital y acompafiamiento docente, asi como la incorporacion del
enfoque de inclusién como eje transversal en todo el disefio. Estas caracteristicas le otorgan

al proyecto un cardcter replicable y adaptable a otros programas de formacién universitaria.

I”

En definitiva, “Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital” constituye una propuesta innovadora y
pertinente que puede contribuir de manera significativa a la transformacién de las practicas
docentes en entornos virtuales, fortaleciendo una cultura institucional basada en la equidad,
la accesibilidad y el desarrollo profesional continuo. Este trabajo representa un punto de
partida sélido para futuras implementaciones y adaptaciones que sigan posicionando la

educacion como motor de inclusidon y cambio social.
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8.Autoevaluacion

La elaboracién de este Trabajo Fin de Estudios ha representado un proceso de crecimiento
académico y profesional, orientado a la comprensién profunda del vinculo entre innovacién
educativa, accesibilidad y desarrollo de competencias digitales docentes. El disefio del
proyecto “Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital” permitid consolidar habilidades en el analisis de
necesidades formativas, la planificacion de estrategias metodoldgicas inclusivas y la

estructuracién de propuestas coherentes con los marcos internacionales de educacién digital.

Uno de los principales desafios fue la escasa disponibilidad de informacion especializada sobre
formacién docente en programas de Intérprete de Lengua de Senas Colombiana, lo cual
condicioné el acceso a datos especificos y a experiencias previas sistematizadas. Frente a esta
limitacidn, se optd por realizar un andlisis contextual apoyado en fuentes institucionales y en
referentes conceptuales transversales, lo que permitid disefiar una propuesta adaptable a

diferentes contextos educativos con poblaciones diversas.

Asimismo, el disefio de materiales didacticos digitales accesibles implicd retos técnicos y
metodoldgicos, al exigir el dominio de herramientas como Canva, Genially y H5P, asi como la
aplicacién de criterios de accesibilidad web establecidos por las WCAG 2.1. Este proceso,
aunque demandante, resulté formativo, ya que fortalecié la comprensidn del rol que cumple

el disefio inclusivo en la reduccién de brechas digitales y educativas.

Desde una perspectiva metodolégica, se reconoce que la inclusidon de una fase piloto habria
enriquecido la validacion practica del disefio. No obstante, dado que este trabajo se enmarca
Unicamente en la etapa de planificacién, se incorporaron mecanismos de evaluacion
formativa, espacios de acompafiamiento y estrategias de seguimiento que permitirian, en un

escenario futuro, ajustar e implementar la propuesta de manera efectiva.

En cuanto a su sostenibilidad, el proyecto contempla elementos que favorecerian su
continuidad institucional, como la utilizacidon de recursos libres, el desarrollo de contenidos
con licencias abiertas, la posibilidad de integrarlo como médulo formativo permanente, y la
conformacidon de una comunidad de practica docente. Ademads, la propuesta podria ser
replicada o adaptada en otros programas académicos con caracteristicas similares, lo que

refuerza su viabilidad técnica, pedagdgica y operativa.
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En suma, se destaca que el disefio del proyecto ofrece una base sélida para futuras
aplicaciones practicas y procesos de investigacién aplicada. Su enfoque inclusivo, centrado en
el fortalecimiento de competencias digitales desde una perspectiva ética y colaborativa,
constituye una contribucion relevante al campo de la formacién docente en entornos virtuales

accesibles, en coherencia con las necesidades actuales de la educacion superior.

Para finalizar, la construccién de esta propuesta formativa representdé mucho mds que un
ejercicio académico; constituyd una experiencia de alto valor formativo, que articuld saberes
previos con nuevas comprensiones sobre la educaciéon digital inclusiva. El disefio de Click
Pedagdgico — Tu Ruta Digital evidencié un proceso de aprendizaje profundo, sostenido en la
lectura critica, la interpretacidn rigurosa de marcos tedricos contemporaneos y la capacidad

de traducirlos en acciones pedagdgicas viables.

A través de esta creacion, se consolidd una evolucion profesional marcada por la apropiacién
consciente de herramientas, metodologias y principios orientados a la transformacion de la
practica docente. No fue una mera sistematizacién de contenidos, sino una propuesta que
refleja el despertar de una vision renovada del quehacer educativo: mas accesible, mas
humana, mas comprometida. Esta obra se convierte asi en testimonio de una trayectoria que
no solo se fortalece, sino que se redefine, abriendo nuevas posibilidades de impacto en la

formacién docente con sentido ético, critico y transformador.
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10. Anexos

Anexo A: Lluvia de ideas

Formacign personalizada
basada en DigCompEdu,
con sesiones de coaching
y enfoque inclusivo.

Cursos virtuales
especializados,
en formato de cépsulas
autoformativas
sobre planificacién,
evaluacion y diseno

Talleres practicos
con metodologias activas,
centrados en experiencias
contextualizadas.

Acompanamiento docente
individualizado, mediante
mentorias que orientan el uso
pedagogico de herramientas
digitales.

Red de monitores
innovadores, con
estudiantes que colaboran
en la creacion de recursos
interactivos.

Tertulias Pedagdgicas
Digitales, como espacios
horizontales para el
dialogo, la retrdalimentacion
y construccién compartida

Tertulias Pedagégicas
Digitales, como espacios
horizontales para el dialogo,
la retroalimentacion y la
construccion compartida
de saberes.
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Anexo B: Rubrica de evaluacion formativa de productos parciales del moédulo

Rubrica formativa del producto parcial #1: Boceto de Canva

Criterio

Excelente

Satisfactorio

Por mejorar

Aplicacion de
principios de
disefio accesible

Usa contraste
adecuado, tipografia
legible e iconos

comprensibles. Aplica

al menos 2 criterios
WCAG de forma
evidente.

Aplica algunos
criterios basicos de
accesibilidad,
aunque con leves
inconsistencias.

No aplica criterios de
accesibilidad de manera
clara o coherente.

Claridad y
organizacion
visual del boceto

El contenido estd
muy bien
estructurado, es
claro, coherente y

Presenta estructura
visual comprensible,
pero con detalles
gue podrian

La organizacion dificulta
la comprension del
contenido. Hay
sobrecarga o desorden

facil de leer. mejorarse. visual.
Pertinencia El tema elegido es El tema es El contenido no es claro
pedagdgica del relevante para el adecuado, pero con 0 no se relaciona
contenido programa y tiene una desarrollo directamente con el
intencion didactica pedagdgico programa.
clara. limitado.

Reflexion escrita
sobre el uso de

El parrafo demuestra
comprensién, incluye

El parrafo es breve,
pero comunica lo

El parrafo es vago o no
refleja una reflexiéon

Canva aprendizajes aprendido de real sobre el uso de la
concretos y posibles manera general. herramienta.
aplicaciones
pedagogicas.
Entrega del El enlace funciona, El enlace fue No se entregod el enlace

enlace editable

estd bien compartido
y lleva al recurso
solicitado.

entregado, pero con
algun error menor
(acceso restringido,
versién no editable,
etc.).

0 no permite visualizar
el recurso.

Rubrica formativa del producto parcial #2: Mapa Interactivo en Genially

Criterio Excelente Satisfactorio Por mejorar
Cantidad y Contiene 4 o mas Contiene 4 puntos, Menos de 4 puntos o
funcionalidad de puntos bien aunque alguno puntos con enlaces
los puntos distribuidos, todos presenta errores rotos / sin contenido

interactivos

activos y con
contenido claro.

menores o0 poco
desarrollo.

relevante.

Calidad de la
informaciony

Los textos, imagenes
o enlaces son

El contenido es
adecuado, aunque

El contenido es
superficial,
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recursos pertinentes, claros y poco integrado o descontextualizado o
integrados fortalecen la con escasa confuso.
comprension del profundidad.
tema.
Accesibilidad Excelente contraste, Aceptable Contraste inadecuado,
visual y elementos visuales accesibilidad visual, texto ilegible o

navegabilidad

legibles, buena
organizacion.

Navegacion intuitiva.

aungue mejorable
en algunos
aspectos.

Navegacion posible.

navegacion poco
intuitiva.

Reflexion escrita
sobre el uso de

El parrafo expresa
una valoracién

El parrafo es
general, pero

El parrafo es vago o no
demuestra

Genially critica, con ideas identifica usos comprensién del valor
claras sobre su posibles. pedagdgico de Genially.
potencial
pedagdgico.
Entrega del El enlace funciona El enlace es El enlace no funciona o

enlace publico

correctamente y
permite acceso
inmediato al mapa
interactivo.

funcional, pero con
limitaciones (p. e;j.
requiere acceso).

no fue compartido.

Rubrica formativa del producto parcial #3: Recurso en H5P

Criterio

Excelente

Satisfactorio

Por mejorar

Integracion de
elementos
interactivos

Contiene al menos un
elemento interactivo

relevante (pregunta,
video enriquecido,
linea de tiempo...)

bien implementado.

Contiene un
elemento
interactivo

funcional, aunque
con limitaciones.

No incluye interaccion
real o esta mal
implementada.

Calidad del
contenido
pedagdgico

El contenido esta

alineado con un tema

del programa, es
claro y significativo.

El contenido es
adecuado, pero
poco desarrollado o
poco claro.

El contenido es
superficial o no
vinculado claramente al
programa.

Accesibilidad y
presentacion
visual

Se evidencia disefio
accesible: buena
tipografia,
navegacion fluida,
contraste adecuado.

Presentacion
aceptable, aunque
con aspectos
visuales mejorables.

Presentacién poco clara
o inaccesible para
diversos usuarios.

Reflexion escrita
sobre el uso de
H5P

El parrafo muestra
comprension del
valor pedagdgico de
H5P y su impacto en

el aprendizaje virtual.

El parrafo responde
a la consigna,
aungue con poco
desarrollo.

El parrafo es vago o no
muestra reflexion real.
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Entrega del
enlace al recurso

El enlace es
funcional, publicoy
lleva directamente al

recurso solicitado.

El enlace funciona
parcialmente o
requiere ajustes (p.
ej. permisos).

No se entregd enlace o

estd roto/inaccesible.

Rubrica formativa del producto parcial #4: Redisefio con DUA y accesibilidad

Criterio

Excelente

Satisfactorio

Por mejorar

Aplicacion de
principios DUA
(minimo 2)

Aplica de manera
clara al menos 2
principios del DUA,
con justificaciéon
coherente.

Aplica al menos 1
principio
correctamente o 2
de forma parcial.

No se aplican principios

DUA de forma clara o
estan mal
comprendidos.

Elemento de
accesibilidad

Integra uno o mas
elementos accesibles

Se incorpora un
elemento accesible

No se identifica
claramente ningun

integrado (subtitulos, texto basico, pero elemento accesible.
alternativo, tipografia  requiere mejoras.
legible, etc.) de forma
efectiva.
Mejora Identifica claramente Menciona un No queda clara la
propuesta en la como el redisefio beneficio general mejora propuesta o
inclusion del favorece la inclusién. para la inclusién. estd ausente.
estudiantado Argumentacién
sélida.
Calidad de la Coherente, bien Cumple con la Actividad poco
actividad estructuraday consigna, aunque desarrollada,
redisefada vinculada al con organizacion o desconectada del
contenido del profundidad contexto o sin
programa. mejorables. propdésito claro.
Entrega del Actividad entregada  Actividad entregada, Actividad incompleta,
producto y correctamente con con una reflexién sin reflexién o sin
descripcion una reflexidn escrita breve o poco entrega clara.
reflexiva claray pertinente. desarrollada.

Rubrica formativa del producto parcial #5: Licenciamiento y reflexion ética

Criterio

Excelente

Satisfactorio

Por mejorar

Seleccion

La licencia es

La licencia es valida,

La licencia no es

adecuadadela pertinente al tipo de aungue con adecuada o no hay
licencia Creative recurso y su uso estd justificacidn limitada justificacion del tipo

Commons justificado con o genérica. elegido.

claridad.

Aplicacion Eliconoy el texto de La licencia esta La licencia no est3
técnicadela la licencia estan incorporada, pero insertada o es
licencia en el correctamente con detalles ilegible/incompleta.

recurso técnicos mejorables.
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insertados en el
recurso.

Reflexion ética
sobre el
licenciamiento

Presenta una
reflexion clara, critica
y coherente sobre la

importancia del
acceso abiertoy la
reutilizacion.

Responde a la
pregunta de forma
general, pero sin
profundidad
argumentativa.

La reflexion es
superficial, vaga o
ausente.

Pertinencia del
recurso elegido
para licenciar

El recurso educativo
escogido es
relevante, original y
coherente con la
aplicacion de
licencias abiertas.

El recurso es
adecuado, aunque
poco desarrollado o

no claramente
vinculado.

No se evidencia un
recurso claro o es poco
pertinente.

Entrega
completa del
producto parcial

Se entrega el recurso
licenciado, con su
justificacion y
reflexion ética.

Se entrega el
recurso con partes
incompletas
(reflexion o
justificacion).

No se entrega
correctamente el
producto o estd muy
incompleto.
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Anexo C: Imagenes del moédulo Perfil diseiiador

TU RUTA DIGITAL

Una serie interactiva para docentes que buscan fortalecer sus competencias
digitales desde el diserio accesible y la creatividad pedagdgica. Explora
herramientas, disefia experiencias y transforma tu practica docente.

VER AHORA AGREGAR A FAVORITOS CONTINUAR MODULO

Ingrid Almendrales L

L -
BETEE

DUA Y LICENCIAS
ACCESIBILIDAD
WEB

CANVA GENIALLY

)4

Ingrid Almendrales L

PERMITIRAEQBALECERTLS

Ingrid Almendrales L Ir a la siguiente

- .
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Ingrid Almendrales L

H5P es una herramienta digital que
permite crear contenidos interactivos
como cuestionarios, presentaciones,
juegos, videos con preguntas, lineas de
tiempo y mas. Es muy Gtil para hacer
que el aprendizaje sea mas dinamico y
participativo.

Ingrid Almendrales L Ir a la siguiente >

Ingrid Almendrales L Irala siguiente>
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Afanguren, Carios.
Ferreros, Borjo

e Licencias Creative Commons, Copy Right y Copyleft

>

Ingrid Almendrales L Ir a la siguiente >

OTORGADO A

NOMBRE COMPLETO

POR COMPLETAR EL MODULO
INNOVACION Y COMPETENCIAS DIGITALES

Ingrid Almendrales
DIRECTORA DEL PROGRAMA
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Anexo D: Lista de Cotejo

Nombre del docente:

Semana Visualizacion  Participacion Entrega de Retroalimentacion Observaciones
de recursos en producto recibida
foros/sesiones parcial
Semana __Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/__No
1
Semana _ Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/_No
2
Semana __Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/__No
3
Semana __ Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/_No
4
Semana __ Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/_No
5
Semana _ Si/__No __Si/__No __Si/_No __Si/__No
6
Semana __ Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/__No
7
Semana __ Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/__No
8
Semana _ Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/__No
9
Semana _ Si/_No __ Si/_No __Si/_No __Si/__No
10
Semana __ Si/_No __ Si/_No __Si/_No __Si/__No
11
Semana __ Si/_No __ Si/_No __Si/_No __Si/_No
12
Semana _ Si/_No __Si/_No __Si/_No __Si/__No
13
Semana _ Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/__No
14
Semana _ Si/_No __Si/__No __Si/_No __Si/__No
15

59



Ingrid Isabel Almendrales Lopez

Propuesta de innovacién educativa para el fortalecimiento de competencias digitales en docentes universitarios

Anexo E: Escala de observacion

Nombre del docente:

Sesion Participacion Trabajo Intervenciones Actitud Observaciones
activa colaborativo  pertinentes general
1 __Alto __Alto _Si __Positiva
di di __Neutra
__Medio __Medio __No _ Negativa
___Bajo ___Bajo ___Pocas veces
5 __Alto __Alto _Si __Positiva
) ] __Neutra
__Medio __Medio __No _ Negativa
__Bajo __Bajo ___Pocas veces
9 ___Alto ___Alto __Si __Positiva
di di __Neutra
__Medio __Medio __No _ Negativa
___Bajo ___Bajo ___Pocas veces
11 _ Alto __Alto _Si __Positiva
) ] __Neutra
__Medio __Medio __No _ Negativa
___Bajo ___Bajo ___Pocas veces
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Anexo F: Cuestionario de percepcion
Cuestionario inicial (semana 1)
1. ¢Qué expectativas tienes respecto al médulo Click Pedagdgico — Tu Ruta Digital?

2. ¢Qué nivel consideras que tienes actualmente en el uso de herramientas digitales
para la docencia?

__Basico __Intermedio __Avanzado
3. ¢Qué tematicas te interesan mas dentro de la formacién digital docente?

4. ¢Has tenido experiencias previas con plataformas como Canva, Genially o H5P?

Si __No __Parcialmente

5. ¢Qué apoyos consideras necesarios para tu participacion activa en este modulo?

Cuestionario final (semana 15)

1. ¢éQué aprendizajes consideras mas significativos tras cursar este médulo?

2. ¢Cémo valoras el acompanamiento recibido por parte de los tutores?

___ Excelente __Bueno ___Regular ___Insuficiente
3. ¢Qué aspectos mejorarias en futuros moédulos de formacion digital docente?

4. ¢Te sientes mas preparada/o para disefiar recursos accesibles e inclusivos?

Si __No __Parcialmente

5. ¢éQué nivel de satisfaccion general tienes con el médulo? Escalade 1a 5 (1 = Muy
insatisfecho / 5 = Muy satisfecho):
1 2 3 _4 5
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Anexo G: Formulario de seguimiento individual

Formulario de seguimiento individual

Nombre del
participante:

Fecha de la tutoria:

Aspectos positivos
observados:

Dificultades
identificadas:

Recomendaciones o
apoyos propuestos:

Compromisos
acordados:
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Anexo H: Encuesta de satisfaccion

Encuesta Intermedia (Semana 7)

Nombre del participante:

Fecha:

1. ¢Qué nivel de satisfaccion general tienes
hasta este punto del médulo?

__Muy insatisfecho
__Insatisfecho
__Neutral
__Satisfecho
__Muy satisfecho

2. éTe sientes motivado/a a continuar con el
proceso formativo? ¢Por qué?

3. ¢Qué tan utiles te han parecido los recursos ___ Muy utiles
digitales? (videos, guias, tutoriales) __Utiles
__Poco dutiles
___Nada utiles
4. ¢ Cudl herramienta digital ha sido mas __Canva
significativa? ¢ Por qué? __Genially
__H5P
__Ninguna

Justificacion:

5. ¢Como valoras el acompafiamiento de los __Excelente
tutores hasta ahora? __Bueno
___Regular
__Insuficiente
6. ¢ Te han resultado utiles las sesiones _Si
presenciales y tutorias personalizadas? No

__No he asistido

Sugerencias:

7. éLos materiales han sido accesibles e
inclusivos?

__Totalmente
__Parcialmente
No

Comentario:

8. éQué opinas de las tertulias pedagdgicas
digitales y los foros?

___Muy enriquecedoras
__Aportan algo
__Poco significativas
__No participé

Encuesta Final (Semana 15)

Nombre del participante:

Fecha:
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1. ¢Como calificarias tu experiencia general en
el médulo? éPor qué?

___Excelente
__Buena
__Regular
__Mala
Justificacion:

2. ¢Qué competencias digitales consideras
haber fortalecido?

3. ¢Qué aprendizajes te llevards a tu practica
docente?

4. ¢Qué tipo de recurso disfrutaste mas __Canva
disefar? __Genially
__HsP
__ Otro:
5. ¢ Aplicaste principios de accesibilidad y _Si
DUA? iCémo? No

__No estoy segura

Explicacion:

6. ¢Como valoras el acompanamiento del
equipo docente y tutores?

__Muy satisfactorio
__Satisfactorio
__Poco satisfactorio

__Insuficiente
7. ¢Qué aspectos destacarias del
acompafiamiento recibido?
8. éQué sugerencias harias para mejorar este
componente?
9. ¢éEl mddulo te inspird a promover practicas __Si
educativas inclusivas y accesibles? __No
___Parcialmente
10. ¢Consideras replicable esta experienciaen __ Si
tu institucion educativa? ¢ Por qué? No

__Con ajustes
Justificacién:

11. {Recomendarias este modulo a otros
docentes universitarios?

_Si
__No
__Depende del perfil

12. Comentario final sobre tu experiencia
formativa:
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