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Resumen

El creciente auge del género true crime, plantea la necesidad de analizar su impacto desde
una perspectiva criminoldgica y victimoldgica, especialmente en relacion a la revictimizaciéon
o victimizacién secundaria de las victimas que han sufrido delitos violentos y ven sus casos
expuestos mediaticamente. Este trabajo revisa la literatura cientifica para identificar cémo
los contenidos true crime pueden contribuir a la revictimizacién medidtica, agravar
trastornos como el TEPT o dificultar el proceso de desvictimizacidn. Ademas, se analizan tres
casos medidticos en Espafia -el caso de Miriam, Tofii y Desirée (Caso Alcasser), el caso de
Gabriel Cruz y el Caso de Ruth y José- analizando los mecanismos empleados por las victimas
para proteger sus derechos. Finalmente, se examina el Estatuto de la Victima (Ley 4/2015)
para valorar su eficacia en la proteccion de las victimas ante la creacion y difusién de
contenidos true crime sobre sus casos, y se proponen medidas para fortalecerlo. Asimismo,
se sugiere la creacién de un Comité ético, que actie como garante del equilibrio entre la
proteccién de los derechos de las victimas y el derecho a la informacién, promoviendo un

tratamiento mediatico mas responsable y respetuoso con las victimas.

Palabras clave: true crime, revictimizacion, victimizacion secundaria, revictimizacion

mediatica
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Abstract

The increasing popularity of the true crime genre underscores the urgent need to evaluate
its impact from both criminological and victimological perspectives, especially concerning
the risk of revictimization or secondary victimization experienced by individuals affected by
violent crimes that become media spectacles. This study conducts a comprehensive review
of scientific literature to explore how true crime content may fuel media-driven
revictimization, exacerbate conditions such as PTSD, and impede the victim’s recovery
process. Furthermore, it examines three high-profile Spanish cases - Miriam, Toiii and
Desirée (the Alcasser case), Gabriel Cruz, and Ruth and Jose- highlighting the strategies
employed by victims to protect their rights. The effectiveness of the Estatuto de la Victima
(Law 4/2015) is also evaluated in terms of its ability to protect victims from the creation and
dissemination of true crime narratives about their cases, with recommendations proposed to
enhance these legal safeguards. Finally, the study advocates for the establishment of an
ethical committee to ensure a balanced respect between victims’ rights and the public’s right

to information, fostering a more responsible and respectful media portrayal of the victims.

Keywords: true crime, revictimization, secondary victimization, media-driven revictimization
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1. Introduccion

En los ultimos afios, el género documental es uno de los que mas ha crecido en la produccion
audiovisual espafola, siendo el true crime uno de los subgéneros mas populares. Segun el
informe Teleformat de la consultora audiovisual GECA (2024), durante la temporada abril-
septiembre de 2024, el género true crime fue el género mas destacado en las docuseries de
ese periodo con 105 estrenos, doblando e incluso triplicando los valores de los demas
subgéneros.

TOP 5 SUBGENEROS EN DOCUSERIES TOP 5 PAISES SEGUN NUMERO DE ESTRENOS DE
DOCUSERIES

TRUECRIME [ — 10s EELU. [ 12e

Temas DEPORTIVOS | - ReNo unioo [

HISTORIA | =2 ALEMANIA [ o

CIENCIA/NATURALEZA [N 26 esPARA [ 2

TESTIMONIOS / CASOS REALES [N 23

palsessnos [ 27

Figura 1. Top 5 subgéneros en docuseries. Geca Teleformat (2024)

No obstante, el crecimiento de este subgénero no se puede observar Unicamente en la
produccidon documental, sino también en el consumo de podcast y audiolibros. En una
entrevista de Marketing News para Audible (2024), el servicio de audiolibros y podcasts de
Amazon, Juan Baixeras, el delegado nacional, aseguré que en el caso del catalogo de la
plataforma de Amazon, el género mas demandado en Espafia es el true crime, en el que se
destacan titulos como “¢Por qué matamos?”y “True Crime Factory” ambos de Carles Porta,

entre otros.

El crecimiento exponencial del consumo de true crime junto con el aumento significativo de
documentales o docuseries relacionados con crimenes mediaticos espafioles, nos plantea
interrogantes sobre los limites éticos y legales de este tipo de contenidos. Como indica
GARRIDO (2024) el género tiene una responsabilidad en la manera en que se representa y se
lleva a cabo, de modo que debiese describir de manera honesta los hechos conocidos con un
tratamiento respetuoso con los personajes implicados, en especial hacia las victimas y sus

familiares.
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Cabe sefialar que, en muchas ocasiones, estas producciones pueden vulnerar derechos
fundamentales de las victimas como pudiera ser el derecho a la intimidad, el honor y a la
propia imagen de las victimas y sus familiares. Ademas, la exposicién mediatica puede causar
un grave impacto psicoldgico a las victimas, pudiendo generar a su vez una revictimizacion.
Este fendmeno, agrava innecesariamente el dafio psicolégico de las victimas y/o familiares
ante un suceso traumatico o dificultar el proceso de desvictimizacién por el cual, la victima
pasa a “reinsertarse” en su entorno social, laboral o familiar, lo que LOPEZ (1997) denomina

proceso de reparacién o de reconstruccion.

En un estudio sobre los efectos psicolégicos que la cobertura mediatica puede tener en las
victimas, MAERCKER (2006) lleg6 a la conclusién de que la relacion entre el nivel de sintomas
de Trastorno de estrés postraumadtico (en adelante TEPT) y las reacciones psicoldgicas
negativas a la cobertura mediatica, indicaba que los medios deben tener especial cuidado al
tratar con victimas gravemente traumatizadas. HERMAN (1992) por su parte explica que la
exposicion continua a los detalles del crimen o abuso puede provocar un proceso de
revictimizacion, puesto que el trauma no sélo se rememora sino que se revive a través de
flashbacks, pesadillas y pensamientos intrusivos que afectan al presente de la persona,
dificultando su capacidad para llevar una vida cotidiana y funcional. Por ultimo y como indica
NOGUERAS (2024), la cobertura mediatica de un caso puede provocar un proceso de
revictimizacion al someter a la victima a una exposiciéon publica constante. La difusién de
informacion delicada o la revelacion de los detalles del caso pueden vulnerar su privacidad y
generar estigmas sociales en el caso de victimas de violencia sexual, incrementando su

sensacion de fragilidad y aislamiento.

1.1. Justificacion del temay relevancia criminolodgica

El creciente auge del género true crime plantea la necesidad de analizar su repercusién
desde una perspectiva criminolégica y victimoldgica. Este fendmeno ha transformado la
manera en la que la sociedad percibe el crimen, ya que las imagenes medidticas ayudan a dar
forma a nuestra visidon del mundo y a nuestros valores mas profundos; lo que consideramos

bueno o malo, positivo o negativo, moral o malvado (KELLNER 1995).
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Este trabajo pretende revisar el estado de la cuestién sobre si esta sobreexposicién medidtica
puede revictimizar a las victimas y a sus familias, ademas de complicar el proceso de
desvictimizacion, del que se hablard mas adelante. En este contexto, casos como el de
Patricia Ramirez, madre de Gabriel Cruz, quien luché de manera incansable para impedir la
difusion de un documental sobre el caso de su hijo, evidencian la vulnerabilidad de las
victimas ante la explotacion mediatica. Ademads, Patricia comparecido en la Comision de
Interior del Senado del 11 de junio de 2024, para solicitar reformas legislativas que
corrigieran, segun ella misma indicé, la situacion de desamparo que viven las victimas de

delitos violentos al estar expuestas a revictimizaciones (MATELLANO 2024).

Para esto, es de crucial importancia recordar que el Estatuto de la Victima (Ley 4/2015),
reconoce el derecho a la reparacién como un elemento fundamental para remitir el dafio
causado por el delito, un derecho que se ve comprometido cuando el contenido audiovisual

no garantiza los derechos fundamentales como el de la dignidad humana, entre otros.

Por lo tanto, este trabajo se justifica por la necesidad de analizar el impacto del true crime en
el proceso de recuperaciéon de las victimas y como el Estatuto de la Victima puede ser
fortalecido para garantizar una reparacidon efectiva que garantice a la victima su propia

desvictimizacién y prevenga una posible revictimizacién.

1.2. Obijetivos del estudio

El objetivo principal es proponer un protocolo, cuya finalidad consista en prevenir la
revictimizacion de las victimas de delitos expuestos mediaticamente, especialmente en el
contexto del género true crime, para lo cual se precisa revisar la relacion entre el auge del
género de true crime y la proteccidn de los derechos de las victimas de casos medidticos en

Espafa.

En primer lugar, se propone revisar de manera exhaustiva la bibliografia existente con el
objetivo de identificar y analizar las evidencias sobre si este tipo de contenidos mediaticos
pueden generar revictimizacidn, exacerbar trastornos como el TEPT o dificultar el proceso de

desvictimizacidn en las personas afectadas por el delito.

En segundo lugar, se analizaran tres casos concretos de producciones true crime basadas en
casos medidticos en Espana, como el caso de Miriam, Tofii y Desirée (Caso Alcasser), el caso

de Gabriel Cruz y el caso de Ruth y Jose, en el que las victimas llevaron a cabo acciones para

10
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proteger sus derechos y qué mecanismos se utilizaron para ello. Para realizar este analisis, se

revisard la prensa, sentencias, documentales y estudios publicados sobre cada caso.

Por ultimo, se busca revisar el Estatuto de la Victima (Ley 4/2015) en concreto en lo que
respecta a la proteccion de los derechos de las victimas y valorar de qué manera se podria
aplicar en el contexto especifico del tratamiento de casos medidticos, en ocasiones
representados en medios audiovisuales enmarcados en el género true crime. Para ello, se
analizaran las fortalezas y limitaciones y se propondran posibles reformas legislativas que
fortalezcan la proteccion de los derechos a la intimidad, al honor y a la propia imagen y los

derechos contemplados en el propio estatuto como el derecho a la reparacion.

2. Marco teorico y desarrollo

Este apartado tiene como objetivo sentar las bases tedricas necesarias para el abordaje del
fendmeno de la revictimizacion en contextos de exposicidon mediatica, especialmente en
aquellos casos representados en producciones que pertenecen al género true crime. Para
ello, se parte de la revision bibliografica de las diferentes formas de victimizacion
reconocidas desde la victimologia con el objetivo de entender cémo la intervencién de los
diferentes agentes (instituciones, medios de comunicacién o el propio entorno social) puede

prolongar o agravar el sufrimiento de las victimas.

A continuacion, se examina el fendmeno true crime como manifestacion cultural, atendiendo
a su evolucién y su capacidad para influir en la percepcion publica del delito y sus actores.
Por ultimo, se analiza el marco juridico espaiol que regula la proteccién de los derechos de
las victimas, con especial consideracion al Estatuto de la Victima del Delito, entendido como
una herramienta fundamental para preservar el derecho a la dignidad, intimidad y
reparacién del dafio ante la difusidon no informada o consentida del caso en diferentes

medios de comunicacion.

2.1. Concepto de victimizacion: victimizacion secundaria y mediatica

Como paso previo ante el proceso de la victimizacidn, en las victimas pueden producirse
diferentes fases de reaccién. En una primera fase, se observan las reacciones iniciales (rabia,

temor, venganza, etc.) y puede ser una reaccién tanto de choque como de adaptacion.

11
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Durante la segunda fase, se experimenta una reaccion de desorganizacién a efectos
psicoldgicos vy, por ultimo, en la tercera fase, se produce una reaccién de adaptaciéon y/o

elaboracién (BACA BALDOMERO, ECHEBURUA ODRIOZOLA y TAMARIT SUMALLA 2006).

Por otra parte, el DSM-V (American Psychiatric Association [APA] 2014) define el trastorno
por estrés postraumatico (TEPT) como aquél que surge tras la exposicion del sujeto a una
experiencia cercana a la muerte, haya sido victima de violencia sexual o haya sufrido una

lesidn grave. Esta exposicidon se puede dar de las siguientes formas:
e Exposicion directa al suceso traumatico.
¢ Haber presenciado directamente el hecho traumatico a través de un familiar o amigo
intimo.
e Estar expuesto de manera continua a este tipo de hecho por su profesiéon: bombero,

policia, médico, socorrista, etc.

La APA (2014) exige la observacion de sintomas de reexperimentacién tras el suceso

traumatico para su diagndstico. Estas pueden ser:

e Recuerdos recurrentes e intrusivos que generen angustia en el sujeto sin posibilidad

de evitar que éstos aparezcan.
e Suefios y pesadillas relacionadas con el hecho traumatico persistentes.

e Aparicion de reacciones disociativas en las que el sujeto revive y reexperimenta el

hecho.
¢ Sensacion de malestar emocional y psicoldgico.

* Respuestas fisiolégicas de alta intensidad ante estimulos relacionados con el hecho

traumatico.

2.1.1. Victimizacion primaria, secundaria y terciaria

La victimizacion es el proceso por el que una persona sufre las consecuencias derivadas de
un hecho traumadtico. Dentro de este proceso podemos distinguir dos dimensiones: la

consideracion de los factores que intervienen en la fase previa al hecho delictivo o

12
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traumatizante y aquellos factores desencadenantes, y de otra parte, el impacto sobre la

victima tras el hecho (TAMARIT 2006).

El propio caracter complejo del proceso de victimizacion propicia la clasificacion entre

victimizacion primaria, secundaria y terciaria, segin TAMARIT (2006):

Victimizacién primaria: es el proceso que sufre la victima como resultado del impacto
directo o indirecto derivado del delito. Se trata de la experiencia mas evidente y reconocible,
ya que estd directamente relacionada con el hecho en si mismo y las consecuencias mas
directas sobre la integridad fisica o moral de la persona afectada. Como indican ZAFFARONI,
ALAGIA y SLOKAR (2000) este proceso se acompafia de efectos fisicos, psiquicos, econémicos

o de rechazo social que pueden mantenerse en el tiempo.

Victimizacion secundaria: este concepto abarca los efectos traumatizantes derivados
del contacto de la victima con las fuerzas y cuerpos de seguridad del estado (interrogatorios
policiales) con la justicia o derivados de la exploracion médico-forense. Comprende el
conjunto de costes personales que el hecho delictivo tiene para la victima durante su
participacién en el proceso penal. TAMARIT (2006) también sefiala que se debe considerar

los efectos del tratamiento informativo del suceso por parte de los medios de comunicacién.

Tal y como indica LANDROVE (1990) “La victimizaciéon secundaria se considera aun mas
negativa que la primaria porque es el propio sistema el que victimiza a quien se dirige a él

pidiendo justicia y porque afecta al prestigio del propio sistema”

Aplicado al caso que nos ocupa y como sugiere SZCZEPAN (2024) los medios encargados de la
produccidn vy distribucién de historias de true crime, no prestan atencidn alguna a las
necesidades de las victimas y familias afectadas por el hecho traumatico. Esto deriva en una
victimizacion secundaria que puede resultar de medios que sensacionalizan o glorifican los

hechos y las personas involucradas en ellos.

Victimizacién terciaria: es el proceso que sufre el infractor para él mismo, para

terceros o para la sociedad misma derivados del coste del delito. Se contemplan aqui los

13
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efectos psicolégicos del proceso de prisionizacién del interno asi como el impacto del

encarcelamiento, en las personas que dependen de alguna manera.

En este aspecto, VELASCO (2025) asegura que el hecho de que el infractor obtenga réditos
medidticos o econdmicos derivados de su actividad delictiva, propicia que el crimen se
perciba como una forma de alcanzar notoriedad o incluso ganancias econémicas. Ademas,
este tipo de monetizacion del crimen, socava el propdsito punitivo de la pena reduciendo asi
la gravedad del delito. En relacién con el libro de Luisgé Martin titulado “El odio” VELASCO
(2025) concluye que este tipo de publicaciones puede perjudicar el proceso de rehabilitacién
del criminal al obtener reconocimiento en lugar de centrarse en su proceso de reintegracion

y responsabilidad tras el hecho delictivo.

2.1.2 Revictimizacion

El uso de estrategias de neutralizacidn de la responsabilidad de los agresores forma parte de
los procesos cognitivo-conductuales tras los hechos cometidos. Esto deriva en un

sentimiento de culpa en la victima reforzado por la actitud del infractor.

Siguiendo la clasificacion de HERRERA (2006) se distingue:

La tesis de la vulnerabilidad: sostiene que la previa victimizacidén potencia la indefension del

sujeto, derivando en falta de respuestas adecuadas ante un posible afrontamiento nuevo.

La tesis de la resiliencia o inoculacion: esta tesis parte de la idea de la idea de que una
experiencia previa de victimizacion puede proporcionar una oportunidad basica de
aprendizaje para la victima y su capacidad de desarrollar estrategias de afrontamiento para

ataques futuros.

Desde ambos enfoques se marcan objetivos de prevencién victimoldgica terciaria (VAN DIJK

1994) con el fin de neutralizar los riesgos de una nueva victimizacion.

HOLDER, MAKKAI y PAYNE (2004, como cita HERRERA, 2006) apuntan que, desde la tesis de

la resiliencia, |las estrategias reductoras del proceso de revictimizacion deben estar dirigidas

14
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en las victimas efectivas, ya que éstas estdn mas motivadas para colaborar y, por tanto, son

mas eficaces.

Desde la tesis de la vulnerabilidad, como explican WINKEL, BLAAUW, SHERIDAN y BALDRY
(2033, como cita HERRERA, 2006) la prioridad consiste en aplicar medidas de prevencién
terciaria para impedir nuevos ciclos de vulnerabilidad. Esta necesidad deriva de la idea de
que la experiencia como victima constituye un factor de riesgo en si mismo de cara a
experimentar dafios psicoldgicos en caso de tener que afrontar una nueva victimizacion a

corto plazo.

2.1.3 Efectos psicologicos de la exposicion mediatica en las victimas. Victimizacion
mediatica
El estudio de MAERCKER (2006) fue el primer estudio en analizar la relacion entre la

cobertura mediatica y las reacciones psicoldgicas en victimas de delitos, para lo cual exploré

dos hipodtesis contrapuestas:

La hipétesis de la retraumatizacidn: seria aquella en la cual la persona que ha sufrido
un trauma previo, vuelve a experimentar sintomas similares o incluso agravados al

enfrentarse situaciones que le recuerden el hecho traumatico.

La hipotesis de apoyo social: aquella que plantea que la percepcidn y disponibilidad
de apoyo emocional, instrumental y social actian como factores protectores frente al

impacto negativo del hecho traumatico.

Los resultados de este estudio indicaron que la mayoria de las victimas experimentan
reacciones emocionales negativas ante la cobertura medidtica de su caso, como tristeza y
miedo. Ademas, estas reacciones negativas se correlacionan con la severidad de los sintomas

de trastorno de estrés postraumatico (TEPT).

Por otra parte, el estudio no validé la hipétesis de que la cobertura mediatica actuara como
apoyo positivo para las victimas y sélo encontré un apoyo parcial a la hipdtesis de
retraumatizacién, dado que la exposicion a los medios puede funcionar como recordatorio o

desencadenante del trauma. Estos hallazgos subrayaron la necesidad de que los medios de
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comunicacion actuaran con especial cuidado al tratar con victimas altamente traumatizadas

para evitar impactos psicoldgicos negativos (MAERCKER 2006).

Es esta exposicion medidtica por parte de las victimas y sus familiares, la que afecta en el
proceso de duelo. Tal y como indica LUKSIC (2018) la exposicion en los medios propicia una
alta afectacién en las victimas, reapareciendo asi sentimientos de rabia y de sin sentido
respecto al hecho traumatico e impidiendo la elaboracién de la pérdida. Desde un punto
técnico, LUKSIC (2018) explica asi las consecuencias que la informacién mediatica puede

provocar en los familiares involucrados:

TIPO DE LA AFECTACION: Las familias que pierden a una victima atraviesan un
proceso de duelo mas complejo y doloroso, conocido como duelo complicado y
traumatico, caracterizado por la dificultad de ser asimilado ya que la muerte no es
Unicamente inesperada sino que a su vez, ocurre de manera violenta. Durante este
proceso se presentan sentimientos profundos de culpa, miedo constante e incluso
ideacion suicida ademas de los comunes como ira, deseos de venganza y pérdida de

sus creencias y valores.

DURACION DE LA AFECTACION: La duracién de este duelo es variable pero por norma
general, se extiende mucho mas del tiempo habitual del que dura el duelo por una

pérdida comun, debido a su naturaleza traumatica.

SENSIBILIDAD DEL DUELO: Cualquier estimulo, evento o situacién que esté
relacionada indirectamente con el delito sufrido puede provocar un impacto
emocional significativo en las familias. Dichos estimulos actian como un recordatorio
del trauma, lo que a su vez reactiva recuerdos dolorosos y provoca la aparicién o

agravamiento de sintomas ansioso-depresivos.

TRATAMIENTO INADECUADO DE LA INFORMACION POR PARTE DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION: De manera frecuente, los medios de comunicacién presentan una
imagen contradictoria de la persona fallecida y exponen publicamente el proceso
emocional que atraviesan sus familiares, un proceso que debiese manejarse en la
intimidad. Este tipo de exposicion, aunque es comun, no resulta adecuada para el

proceso de duelo que enfrentan las familias.
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EXPECTATIVAS DE LAS VICTIMAS: Aunque muchas victimas deciden voluntariamente
compartir su testimonio con los medios, los efectos a largo plazo suelen ser
negativos. Esto se debe principalmente a que las expectativas generadas sobre el
impacto de sus declaraciones tienden a sobreestimarse. Por ejemplo, se espera que
sus testimonios influyan en las sentencias condenatorias o en decisiones judiciales de

gran alcance, lo cual no siempre ocurre.

Por tanto, se puede afirmar que la cobertura mediatica de un caso puede llegar a generar un
proceso de revictimizacidon al someter a la victima a una exposicién publica constante y al
escrutinio social (NOGUERAS 2024). Esta afirmacion nos obliga a revisar la manera en que los
medios de comunicacidn presentan estos casos para prevenir la revictimizacion resultante de

la exposicion continuada a detalles del suceso traumatico.

En este sentido, el género true crime, que se puede traducir como “crimen real” examina y
narra crimenes reales en los cuales se detallan los hechos y acciones de las personas
involucradas (victimas y agresores) exponiendo detalles violentos que dificultarian el proceso
de duelo de las victimas. Por todo esto, se puede confirmar que existe una estrecha relacion
entre esta exposicién y la dificultad de superar el duelo que debe ser revisada y tenida en
cuenta a la hora de relatar un suceso, bien en medios audiovisuales, bien en publicaciones

escritas.

2.2. True Crime: definicion, evolucion y su impacto en la percepcién del crimen

2.2.1. Definiciéon y evolucién del género True Crime

El género True Crime se define como una narrativa basada en hechos reales, que no
Unicamente se limita a asesinatos delitos graves, sino que también abarca fenémenos
relacionados con el dano social como la corrupcién o el terrorismo. Su origen se remonta a
los siglos XVI y XVII, con panfletos sobre ejecuciones publicas y confesiones de reos,
evolucionando hasta convertirse en un producto cultural de gran popularidad en la
actualidad. Aunque a menudo este formato es acusado de ser sensacionalista, Garrido
(2024) subraya que actualmente existen productos de calidad que van mas alld de la
explotacién del morbo. El True Crime, por tanto, debe diferenciarse del periodismo de

sucesos Yy de los productos de “explotacion” que solo buscan el escandalo (GARRIDO 2024).
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En 1966, Truman Capote revolucioné la literatura contemporanea con la publicacién de A
sangre fria, una obra que narra el brutal asesinato de la familia Clutter en Holcomb, Kansas.
Esta novela de no ficcion rompid esquemas al combinar técnicas propias de la narrativa
tradicional de misterio con un riguroso trabajo de investigacion policial. Capota no describid
los hechos uUnicamente, sino que profundizé en el andlisis psicologico de los asesinos y
también en el impacto emocional del suceso en la comunidad local. Esta obra marcé un
antes y un después en el género, dando inicio a una revolucién mediatica que consolidé el
true crime como un tema central en el entretenimiento y la cultura popular (HERNANDEZ

2024).

Un ejemplo emblematico de esta evolucién es el caso de “El crimen de la calle de Fuencarral”
de 1988, que fue recogido por Benito Pérez Galdés en una serie de articulos periodisticos y
posteriormente en formato libro, demostrando como la crénica criminal podia trascender del

simple relato de los hechos para convertirse en literatura de calidad (GARRIDO 2024).

Este género se ha consolidado como un formato mediatico que atrae al publico a través del
misterio y la emocion. Desde sus inicios en el cine y la television, el crimen ha sido explotado
como fuente de entretenimiento, mezclando ficcién y realidad para captar la atencién. La
popularidad de este género se explica, en parte, por una predisposicion humana evolutiva a
interesarse por historias de conducta criminal para entender y protegerse de amenazas

sociales (SZCZEPAN 2024).

En la actualidad, el true crime ha dejado atrds parte de su caracter puramente
sensacionalista para convertirse en un género narrativo complejo, presente tanto en la
literatura como en el cine, la televisidon, los podcasts y otros formatos. Series documentales
como “Making a Murderer” o ficciones inspiradas en casos reales, como “Mindhunter”,
muestran como el género puede ser tanto para entretener como para invitar a la reflexién
sobre la naturaleza humana, cémo funciona el sistema judicial o el papel de los medios en la
construccion de la imagen publica de criminales y victimas, como veremos mas adelante.
Ademas, GARRIDO (2024) advierte sobre la necesidad de distinguir entre el true crime de
calidad y los productos de explotacion, que buscan Unicamente el morbo y el espectaculo,
como ocurre en algunos reality shows o programas de television sensacionalistas. Asi, el true
crime se sitia hoy en el dmbito de la Criminologia popular y cultural, siendo objeto de
analisis académico por su capacidad para influir en la percepcion del crimen y en la

ensenanza de la criminologia (GARRIDO 2024).
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2.2.2. Literatura, medios audiovisuales y True Crime

El interés social por el crimen vy, especialmente, por los asesinos en serie, ha sido una
constante en la cultura popular desde la Edad Moderna, con figuras como Jack el Destripador
convertidas en iconos a través de novelas, peliculas, cdmics y hasta rutas turisticas por
escenarios de crimenes historicos en Londres. Esta fascinacién se ha visto alimentada por la
cobertura mediatica y la creacion de museos dedicados al crimen. Un ejemplo seria el
National Museum of Crime and Punishment en Washington o el Museo del Crimen de
Scotland Yard en Londres. VELASCO (2018) sefiala que la sobreexposicion mediatica y la
proliferacion de estereotipos erréneos, han contribuido a mitificar la figura del asesino en
serie, como se puede comprobar en el auge de peliculas como El silencio de los corderos,
Seven o Copycat en los afios noventa. El cine, mas que la literatura, ha sido responsable de
difundir una imagen distorsionada y espectacularizada de estos criminales, convirtiéndolos
en fendmenos de masas y productos de consumo cultural. No obstante, la mayoria de ellos

son Unicamente una construccion mediatica (VELASCO 2018).

La literatura, asi como los medios audiovisuales, han resultado fundamentales en la manera
en que la sociedad percibe el crimen, mucho antes de la consolidacién de la criminologia
académica. Segin RAWLINGS (1995), la mayor parte de las personas conoce el crimen a
través de novelas, periédicos, television y cine, mas que por la experiencia directa o por
estudios especializados. En este contexto, el género true crime ocupa un lugar central en la
llamada criminologia popular, caracterizada por el relato de casos reales y concretos de
manera accesible y atractiva para el puablico general, utilizando técnicas narrativas propias

del periodismo y la ficciéon para captar el interés y mantener la tension.

RAWLINGS (1995) destaca que, histéricamente, el true crime surgié con biografias de
criminales y relatos sobre ejecuciones, como las famosas Ordinary of Newgate’s Account en
el Londres del siglo XVII, y que el éxito de este tipo de publicaciones dependia de su
capacidad para ofrecer una vision detallada y personal de los delincuentes. Actualmente, los
libros y documentales de true Crime siguen seleccionan casos que resultan impactantes,
como es el caso de los asesinatos en serie, los crimenes multiples o los delitos que desafian
de algiin modo la comprension moral de la sociedad. Por Gltimo, RAWLINGS (1995) subraya

gue, aunque la criminologia académica tiende a evitar la identificacién de individuos y buscar
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generalidades, la criminologia popular (especialmente el true crime) se apoya en la narracion

de historias individuales que influyen en la opinién publica sobre el crimen vy la justicia.

2.2.3. Percepcion del crimen: desensibilizacion social y normalizacion de la violencia

Como se expondra a continuacién, diferentes estudios recientes advierten sobre los efectos
que el consumo de medios y narrativas relacionadas con el true crime, pueden tener en la
percepcion social del crimen y de la violencia. SZCZEPAN (2023) sefala que la exposicion
reiterada a contenidos mediaticos relacionados con crimenes, especialmente aquellos que
recurren al sensacionalismo o que centran la atencién en el victimario, pueden provocar una
desensibilizacion emocional en la audiencia. Este fenémeno se traduce en una menor
empatia hacia las victimas y en la normalizacién de la violencia, ya que los espectadores
pueden llegar a percibir el acto delictivo como algo habitual en la sociedad e incluso un
hecho inevitable. SZCZEPAN (2023) advierte que la tendencia de los medios a humanizar a
los criminales, lo que ademas relega a la victima a un segundo plano, contribuye a trivializar
el dafno causado. Sumado a esto, la autora sostiene que el consumo sin pensamiento critico
de estos contenidos puede fomentar apatia social y la aceptacién pasiva de la violencia como
parte de la vida cotidiana, para lo que recomienda el desarrollo de una actitud critica frente a

este tipo de relatos.

En este sentido, VELASCO (2025) advierte por su parte, que dar voz publica a los asesinos a
través de la publicacién de confesiones o entrevistas, como por ejemplo la de José Bretén en
“El odio” de Luisgé Martin, puede reforzar la normalizacién de la violencia y la
desensibilizacion social. VELASCO (2025) explica que la exposicion constante a relatos de
crimenes violentos reduce la empatia colectiva y la capacidad de reaccién ante estos actos. A
este fenébmeno, la criminologia lo identifica como desensibilizaciéon, como se ha comentado
anteriormente. Ademas, ofrecer espacios publicos a los criminales para que puedan narrar
su historia, presenta el delito como algo en cierta manera justificable y fomenta la idea
erronea de que la violencia es un medio valido para resolver un conflicto o incluso alcanzar
notoriedad. En este aspecto, VELASCO (2025) advierte que este tipo de visibilidad publica no
solo otorga proyeccion al asesino, sino que puede ser objeto de modelo a seguir para

personas con ciertas inclinaciones delictivas.

Por su parte, FATHALLAH (2022) analiz6 cémo las comunidades de fans de true crime en la

plataforma Reddit, debatian los limites de lo que consideraban un interés legitimo por el
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crimen real. En este andlisis, se observé que aunque los propios fans intentan distanciarse de
aquellos que glorifican o trivializan la violencia, sus practicas (tales como bromear sobre los
crimenes, coleccionar objetos relacionados o crear memes) podian contribuir a
desensibilizacién y a la normalizacion de la violencia. FATHALLAH (2022) sefiala en esta
misma linea, que estas comunidades pueden establecer fronteras sobre qué tipo de interés
es legitimo y cudl es problematico. Incluso los propios miembros de esta plataforma llegan a
reconocer que sus actividades pueden analizar el sufrimiento de las victimas y reducir la
sensibilidad social ante el crimen. En este estudio se concluye que existe una tensién
constante entre el interés legitimo y el riesgo de analizar el crimen real, lo que a su vez deriva

en una percepcion social menos critica y mas insensible ante la violencia.

En conjunto y como se puede concluir, la literatura reciente pone de manifiesto que la
proliferacion de relatos mediaticos sobre crimenes reales, especialmente aquellos centrados
en el victimario, relegan a las victimas a un segundo plano, tienen un efecto negativo en la
sensibilidad social y en la percepcién del crimen, y favorecen la aceptacién y la normalizacién

de la violencia en la sociedad actual.

2.3. Marco juridico

2.3.1. Estatuto de la Victima del Delito (Ley 4/2015): fundamentos y objetivos

El Estatuto de la Victima del Delito (Ley 4/2015) surgié con el propdsito de ofrecer una
respuesta integral, tanto juridica como social, a las personas que hubiesen sufrido un delito.
Esta ley no busca unicamente reparar el dafio ocasionado en el marco del proceso penal,
sino también minimizar los efectos traumdaticos y morales que la condicién de victima puede
generar, independientemente de su situacion procesal. El texto responde a las demandas de
la sociedad y conforme a la normativa europea, partiendo del reconocimiento de la dignidad

de las victimas y la defensa de sus bienes materiales y morales (Preambulo, 1).

Fundamentos y objetivos

Los antecedentes y fundamentos del Estatuto de la Victima del delito se encuentran en la
Decisién Marco 2001/220/JAl del Consejo de la Unidn Europea, que fue el primer gran

intento de reconocer de manera homogénea, los derechos de las victimas durante el proceso

21



Paula Emilia Aparicio Gémez
Revictimizacion en victimas de casos mediaticos: los limites del True Crime. Una propuesta criminolégica

penal a nivel europeo. Esto incluia también su proteccién y derecho a indemnizacién. No
obstante, un informe de la Comisién Europea de 2009 evidencié que ningun Estado miembro
habia adoptado hasta entonces una ley Unica y sistemdtica que recogiese todos estos

derechos, lo que evidenciaba la necesidad de un desarrollo mas efectivo en esta materia.

En el caso de Espaia, el informe reconocia la existencia de un marco legal previo que
garantizaba derechos a las victimas de delitos, formado por varias leyes especificas y no por
una ley general y unificada. Segun el Predmbulo Il del Estatuto de la Victima, estas normas

eran principalmente:

e Ley 35/1995, de 11 de diciembre, de ayudas y asistencia a las victimas de delitos
violentos y contra la libertad sexual (Desarrollada por el Real Decreto 738/1997, de

23 de mayo).
¢ Ley Organica 1/1996, de 15 de enero, de Proteccion Juridica del Menor.

e Ley Organica 1/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Proteccion Integral contra

la Violencia de Género.

e Ley 29/2011, de 22 de septiembre, de Reconocimiento y Proteccién Integral a las

Victimas del Terrorismo.

Estas leyes ofrecian proteccidon y asistencia a las victimas de delitos violentos, menores,
victimas de violencia de género y victimas del terrorismo pero no existia un texto legal Unico
qgue reconociese de manera global los derechos de todas las victimas de delitos. Fue esta
ausencia de un marco legal Unico, lo que motivd a la elaboracion del Estatuto de la Victima

del Delito.

Observando los preambulos del Estatuto, se pueden extraer los siguientes objetivos

principales:

Objetivo general: El Estatuto de la Victima pretende ser el catdlogo general de los derechos,
tanto procesales como extraprocesales, de todas las victimas de delitos. De esta manera, se
reconoce la necesidad de proteger especialmente a las victimas con necesidades especificas
o en situacién de vulnerabilidad. En este sentido, al tratarse de menores, el interés superior
del menor debe prevalecer por encima de cualquier decisién o medida adoptada en el

proceso penal.
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Titulo preliminar: Establecer un catalogo general de derechos para todas las victimas,
abarcando tanto el acceso a servicios de apoyo y justicia restaurativa asi como su
participacién en todas las fases del proceso penal. Entre estos derechos se incluye: la
informacion, la proteccidn, el apoyo, el reconocimiento como victima y un trato digno y no
discriminatorio. Estos derechos se aplican con independencia del resultado del proceso

penal.

Titulo I: Reconocer los derechos extraprocesales comunes a todas las victimas, incluyendo el
acompafamiento personal en diligencias y el acceso a la informacién de manera clara y
actualizada. Para ello, se garantiza asistencia linglistica gratuita y el acceso a servicios de
proteccién adaptados a cada victima con especial atencidon a los menores en entornos de
violencia. Por otra parte, se asegura también la traduccién e interpretacion en todas las fases

del proceso y el derecho a recibir informacién sobre el desarrollo del caso.

Titulo II: Regular el derecho de la victima a participar activamente en el proceso penal,
incluyendo la posibilidad de impugnar resoluciones, asi como el reembolso de costas cuando
proceda. También se establecen mecanismos para la intervencion de la victima en la
ejecucion de penas en delitos graves, garantizando su seguridad. Asimismo, se facilita el
acceso a la justicia gratuita, la devolucién de bienes y el acceso a la justicia restaurativa

siempre y cuando se respete la seguridad y consentimiento de la victima.

Titulo 1ll: Asegurar la proteccién y el reconocimiento de las victimas, para lo cual se
establecen medidas especificas para evitar represalias, intimidacién o victimizacion

secundaria, como la utilizacién de salas separadas o la reduccién de las declaraciones.

Titulo IV: Regular la organizacién y funcionamiento de las Oficinas de Asistencia a las
Victimas, fomentando la formacidn de profesionales y promoviendo campafas de

sensibilizacién y cooperacion con la sociedad civil.

En lo relacionado a las victimas de casos medidticos y a evitar su revictimizacién o
victimizacion secundaria, el Estatuto pone especial atencion a evitar la victimizacion
secundaria en el titulo Ill. En el articulo 22, se establece el derecho a la intimidad y se
prohibe la difusién de datos que permitan la identificacion de victimas especialmente
vulnerables como pueden ser los menores. Asimismo, el Estatuto incluye victimas indirectas

(familiares y allegados) reconociendo que también pueden sufrir perjuicios y necesitan
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proteccién. Por ultimo, el Estatuto promueve la sensibilizacién de los medios para un
tratamiento respetuoso de la informaciéon que afecta a la dignidad de las victimas. Esto
ultimo seria clave en casos mediaticos. En definitiva, aunque no se nombra de manera
directa a las victimas de caso mediaticos, el Estatuto garantiza derechos extensibles a las
victimas de casos mediaticos como el derecho a la intimidad, la proteccién y las medidas
necesarias para evitar una victimizacién secundaria. En concreto, en el articulo 23, se indica
qgue se evaluaran individualmente a las victimas con el fin de determinar las necesidades
especiales de proteccidn, para lo cual se tendra en cuenta las caracteristicas personales de la
victima y en particular si son victimas necesitadas de especial protecciéon por concurrir
factores de especial vulnerabilidad. Se puede entender que las victimas de casos mediaticos
cumplen las caracteristicas necesarias para considerarlas victimas necesitadas de especial
proteccidn, ya que no son Unicamente victimas de un delito violento sino que ademas este es

expuesto de manera publica, con todas las consecuencias extra que eso conlleva.

2.3.2. Derechos reconocidos en el ordenamiento juridico espaiol vs Derecho de libertad

de expresion, comunicacion e informacion

A continuacién se exponen los derechos fundamentales reconocidos en el ordenamiento
juridico espanol, especialmente aquellos relativos al honor, la intimidad personal y familiar, y
la propia imagen. Estos derechos se contraponen con el derecho a la libertad de expresion,
comunicacion e informacion, con el fin de establecer un equilibrio entre la proteccién de la

esfera privada y el ejercicio legitimo de la libertad informativa.

El articulo 18.1 de la Constitucidn Espaiiola establece que “se garantiza el derecho al honor, a
la intimidad personal y familiar y a la propia imagen” (CE, 1978, art. 18.1). Estos derechos
fundamentales protegen la dignidad, la privacidad y la imagen de la persona. Como sostiene
VELASCO (2025) este derecho es especialmente importante en menores asesinados a mano
de uno de sus progenitores, ya que al haber sido privados de sus vidas, no pueden

defenderse, por lo que sus derechos deben ser respetados y protegidos.

En este sentido, y como mds adelante se analizara, la sentencia dictada por el Juzgado de
Primera Instancia n220 de Madrid el 30 de noviembre de 2000, resuelve la demanda
interpuesta por Rosa Antonia Folch Romaguera en defensa de los derechos al honor, la
intimidad personal y familiar y la propia imagen, tanto de ella como de su hija fallecida,

Desirée Herndndez Folch, por la publicacion del libro “éQué pasdé en Alcasser?”. Esta
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sentencia es de suma importancia puesto que extiende el derecho al honor no sélo de las

personas vivas, sino también de las fallecidas.

Por su parte, la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo, desarrolla esta proteccion constitucional
al afirmar que “los derechos al honor, a la intimidad personal y familiar y a la propia imagen
son irrenunciables, inalienables e imprescriptibles” (Ley Organica 1/1982, art.1). Asimismo, el
articulo 12 de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos establece que “nadie serd
objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques a su honra o reputacion, y toda persona tiene derecho a la

proteccion de la ley contra tales injerencias o ataques” (ONU, 1948, art. 12).

En contraposicion, el articulo 20 de la Constitucion Espafiola garantiza el derecho a expresar
y difundir libremente pensamientos, ideas y opiniones por cualquier medio, asi como la
libertad de creacion literaria, artistica, cientifica y técnica. Asimismo, protege el derecho a
comunicar y recibir informacidn veraz “por cualquier medio de difusion” sin censura previa,
aunque establece limite para proteger otro derechos fundamentales como el honor, la
intimidad y la propia imagen. En este sentido, el articulo dice asi “Estas libertades tienen su
limite en el respeto a los derechos reconocidos en este Titulo, en los preceptos de las leyes
que lo desarrollen y, especialmente, en el derecho al honor, a la intimidad, a la propia imagen

y a la proteccion de la juventud y la infancia”

Por tanto y como se puede valorar, el derecho a la libertad de expresién no es ilimitado y
este debe conciliarse con el derecho de honor e intimidad como asi se manifiesta en el
articulo 20.4 (ROMAN 2020). Sin embargo, se puede observar cémo en el articulo 20 de la
Constitucién Espafiola, se expone claramente que la libertad de expresidn tiene su limite en
los derechos reconocidos en relacidon al honor, a la intimidad, a la propia imagen y proteccién
de la juventud y la infancia. En otras palabras, estos derechos deberian estar por encima al
no existir otro precepto que los limite, como si ocurre en el caso inverso. ¢A qué se limita la
solucién en esta confrontacién? La solucién se deja en manos de la jurisprudencia y esta
delimita los limites y/o fronteras entre unos derechos y otros. Tal y como se puede leer en la
Sentencia del 13 de febrero de 1997 del Tribunal Supremo, recogida por ROMAN (2020) al
citar a PEREZ GONZALEZ (2002):

“Es la doctrina jurisprudencial, constante y pacifica, emanada de las sentencias de esta Sala,

la que establece el tema de la colision entre los derechos fundamentales de libertad de
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informacion y proteccion al honor (...) no se puede establecer aprioristicamente los limites o
fronteras entre uno y otro derecho, y que dicha delimitacion hay que hacer caso por caso”

(citado en ROMAN 2020).

3. Analisis de casos

3.1 Libro ;Qué pasé en Alcasser? Sobre el caso de Miriam, Toni y Desirée

3.1.1 Contexto y descripcidn del caso

El 13 de noviembre de 1992 tenia lugar un suceso que impactaba profundamente a
toda Espafia y que dejaria una huella duradera en la sociedad, influyendo en el
comportamiento social de varias generaciones, segun BASTIDA (2024). Aquella noche
desaparecieron tres adolescentes -Miriam, Antonia y Maria Deseada, conocida como
Desirée- de 14 y 15 afios, mientras hacian autostop desde Alcasser hacia una discoteca en la
localidad de Picassent. Horas después, las jovenes fueron victimas de tortura, violacién y
asesinato; sus cuerpos fueron encontrados el 27 de enero de 1993, en el barranco de la

Romana, término municipal de Tous.

El analisis forense reveld detalles especificos sobre la forma de la muerte y el
sufrimiento de las victimas, lo que dio lugar a la aparicion de diversas teorias alternativas a
las oficiales, cuestionando la investigacidn inicial. En particular, uno de los padres, Fernando
Garcia, ha mantenido una investigacion propia paralela durante casi tres décadas, generando

gran expectacién y controversia.

En el documental El caso Alcasser (CAMPOS & SIMINIANI 2019) se puede observar
como poco después de la desaparicién y asesinato de las tres adolescentes, el periodista y
crimindlogo Juan lIgnacio Blanco, se convirti6 en una figura clave en la investigacion
alternativa del caso, junto a Fernando Garcia, padre de Miriam Garcia. Blanco promovié una
teoria conspirativa que cuestionaba la versidn oficial, sugiriendo la existencia de una red de
pederastia vinculada a altos cargos politicos y sociales, en la que los detenidos serian

Unicamente chivos expiatorios.
3.1.2 Problematica surgida con la publicacién de true crime

Juan Ignacio Blanco asi como Fernando Garcia, participaron activamente en multitud

de programas de televisidn, lo que no estuvo exento de criticas. En concreto, en 1997, se
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emitia el programa televisivo conocido como “El jui d’Alcasser” en Canal 9, la television
autondmica valenciana. En este programa se transmitié el desarrollo del juicio oficial
relacionado con el crimen de Alcasser. Este espacio ofrecia una cobertura diaria y detallada
del proceso judicial, pero también incluia debates y opiniones que generaron gran polémica.
Este programa fue objeto de criticas por su enfoque sensacionalista y por promover lo que se
denomind como “juicio paralelo”. En relacién con este programa, el Juzgado de lo Penal
numero 2 de Valencia, dictd sentencia en 2009 condenando a Fernando Garcia, a pagar una
multa de 14.634 euros por realizar declaraciones injuriosas contra el fiscal, los forenses y
varios agentes de la Policia Judicial. En el mismo fallo, se sentenciaba a Juan Ignacio Blanco a
dos afios de prisién y una multa de 7.920 euros por los mismos hechos. Ademas, ambos
fueron condenados a abonar indemnizaciones a los perjudicados, sumando un total de
620.000 euros y declarando a Canal 9, responsable civil subsidiaria de dichas cantidades. El
tribunal considerd probado que tanto Garcia como Blanco, habian proferido acusaciones
publicas de manipulacién, ocultacidon de pruebas y mala praxis contra los responsables de la

investigacion.

Figura 2. Portada del libro “éQué pasd en Alcdcer?” www.iberlibro.com

“"

Mas tarde, en 1998 se publicaba el libro “éQué pasé en Alcacer?” del cual Juan Ignacio

Blanco es el autor y Fernando Garcia firma el prdlogo. En este libro se exponian hipdtesis
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alternativas incluyendo documentos muy sensibles de las victimas, tales como los informes
de autopsia con sus respectivas fotografias a color, las declaraciones de todos los

sospechosos vy las diligencias de la Guardia Civil, entre otros documentos clasificados.

Esta publicacion fue realizada gracias al sumario completo del caso, al que Juan Ignacio
Blanco y Fernando Garcia, tuvieron acceso de manera irregular y supuestamente no
autorizada. Segun explicaron en el programa “Esta noche cruzamos el Mississippi”,
consiguieron una copia integra del sumario judicial, que no estaba accesible para ellos
inicialmente, del despacho del abogado de Fernando Garcia, supuestamente sin su

consentimiento (El Espafiol 2019).

3.1.3 Reaccidn y acciones legales de las victimas

La publicacion del libro “éQué pasd en Alcasser?” Provocd una reaccion contundente por
parte de las victimas, especialmente de Rosa Antonia Folch Romaguera, madre de Desirée.
Rosa Folch interpuso una demanda judicial contra el autor del libro, Juan Ignacio Blanco, la
editorial Son Expresién S.L. y su administradora, Maria del Carmen Albert del Castillo, por la
vulneracion de derechos fundamentales como el honor, la intimidad personal y familiar, y la
propia imagen, tanto de ella misma como de su familia, incluyendo a su hija fallecida (El Pais

1998).

Tal y como indica la sentencia de 30 de noviembre de 2000 en el Juzgado de Primera
Instancia Numero 20 de Madrid, el motivo principal de la demanda fue la publicacion en el
libro de unas fotografias y textos que Rosa Folch considerd altamente lesivos y realizados sin
su consentimiento. Entre las imagenes publicadas, se encontraban fotografias privadas de la
familia y también reproducia imagenes explicitas del sumario judicial. La publicacion incluia
fotografias a color de las autopsias y restos humanos de Desirée, asi como declaraciones
detalladas y gréficas de uno de los acusados sobre las agresiones y asesinatos, que
resultaban innecesariamente crueles y sin interés informativo mas alld del morbo y la

exposicién publica.

En una intervencion en el programa Esta noche cruzamos el Mississippi, reproducida en el
documental de Netflix (El caso Alcasser, CAMPOS & SIMINIANI 2019), dias después tras la
publicacidon del libro, Rosa Folch se dirige hacia Fernando Garcia de la siguiente manera “Has

mostrado todas las imdgenes de mi hija, de cdmo la dejaron esos asesinos alli. Eso para una
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madre es muy doloroso, a mi me ha dolido mucho” Asimismo, en una carta enviada a los

productores del documental de Netflix, el 22 de noviembre de 2018, Rosa Folch decia asi:

“Por medio de la presente, quiero dejar constancia de que cuantas actuaciones llevé a cabo,
tanto ante organismos administrativos como judiciales, en orden al hallazgo de mi hija y sus
dos amigas desaparecidas y al posterior esclarecimiento de la verdad y enjuiciamiento de los
culpables, una vez encontrados sus caddveres, fue evitando toda notoriedad y protagonismo
personal ante los medios de comunicacion. Nunca comparti ni aprobé el modo de actuar de
aquellas personas cuyos nombres evito decir, pero que espero, estén en la memoria de
muchos, que dieron tratamiento excesivo, sensacionalista, e incluso en ocasiones morboso, a
aquellos acontecimientos que tanto sufrimiento me causaron y que intento inutilmente

olvidar”.

Estas declaraciones y las actuaciones llevadas a cabo evidencian el sufrimiento que el
tratamiento informativo y la publicacidn de Juan Ignacio Blanco, provocaron en Rosa Folch,

madre de Desirée.

Aspectos legales y fundamentos de la sentencia

El Juzgado de Primera Instancia Niumero 20 de Madrid, en su sentencia de 30 de noviembre
de 2000, analiz6 con profundidad los derechos vulnerados y los limites de la libertad de

expresion frente a la proteccion de la dignidad y la intimidad de las personas.

« Derecho al honor: la sentencia recordé que el honor es un derecho derivado de la
dignidad humana y, en este caso, no se considerd que el libro atentara directamente
contra el honor de Rosa Folch, ya que no se le atribuian hechos deshonrosos ni

insultos.

« Derecho a la intimidad y propia imagen: la sentencia subrayé que la publicacién de
fotografias tomadas del sumario judicial, que es secreto por ley, y de imagenes

privadas sin autorizacién, constituye una clara intromision ilegitima en la intimidad
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personal y familiar. La Ley Organica 1/1982 protege la intimidad y la propia imagen, y
establece que la publicacién de imagenes tomadas en momentos privados o sin
consentimiento es ilegal salvo excepciones relacionadas con el interés publico. En
este caso, el tribunal determiné que las imagenes no tenian interés informativo
suficiente para justificar su difusidon, ya que mostraban restos humanos y escenas de
violencia extrema que solo aumentaban el sufrimiento de la familia. Asimismo, la
sentencia también condend la publicacion de declaraciones literales y detalladas de
uno de los acusados, que describian la crudeza de los actos de violencia contra las
victimas. Se considerd que su inclusiéon en el libro no aportaba valor informativo
relevante, sino que constituia un relato innecesariamente cruel que vulneraba la

dignidad de la familia y la memoria de Desirée.

Importancia pionera de la sentencia y actualidad

Este caso marcd un precedente histdrico, ya que fue la primera vez en Espafia, que se tenga
constancia, en que se logré una sentencia favorable por vulneracién del derecho al honory a
la intimidad en un caso mediatico que afectaba, tanto a una persona viva (Rosa Folch) como
a una persona fallecida (Desirée). La resolucion judicial reconocié la necesidad de proteger a
las victimas y sus familias frente a la explotacién mediatica y comercial de hechos dolorosos,

especialmente cuando se utilizan imdgenes sensibles sin consentimiento.

La sentencia ordend medidas para cesar la intromision ilegitima, incluyendo la retirada del
libro del mercado, la difusién de la sentencia para reparar el dafio causado y la

indemnizacion por el perjuicio moral sufrido.

La reaccion legal de Rosa Folch, frente a la publicacién del libro de Juan Ignacio Blanco fue un
acto pionero de defensa de los derechos de las victimas en el dmbito medidtico. La sentencia
no solo protegié su dignidad y la memoria de su hija, sino que sentéd un precedente
fundamental para futuros casos en los que se enfrentan el derecho a la informacién y la
libertad de expresion con la proteccion de la intimidad y el honor de las victimas de crimenes

mediaticos.

El 24 de mayo de 2024, el Unico condenado culpable del caso Alcasser, publicaba una
biografia de su vida en que cuenta su historia. Tal y como indica MAROTO (2024) en el diario

ABC, el condenado por el crimen de Alcasser, minimiza los crimenes cometidos, calificando
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su obra de “conmovedora”. MARTINEZ (2024) en el diario El Correo, confirma que la
promocién del libro ha indignado a las familias de las victimas y que esta biografia, reabre
una vez mas, las heridas del caso, al alimentar teorias conspiranoicas que ya fueron
descartadas por la investigacidon policial y por la justicia. De momento no se ha iniciado

ninguna accién legal a dia de la elaboracidn de este trabajo final de grado.

3.2 Libro sobre el caso de Ruth y Jose (hijos de Ruth Ortiz)

3.2.1 Contexto y descripcion del caso

CABALLERO (2017), citando a ALCON CALDERON y REY PONCE (2016), relata que el 8 de
octubre de 2011, se denuncié ante la policia la desaparicion de Ruth y José, de seis y dos
afios, por su padre. Este alegd que los habia perdido en el Parque Cruz Conde de Cdérdoba
durante el fin de semana que le correspondia pasar con ellos, tras la separacion de su
esposa, Ruth Ortiz. Desde un inicio, las autoridades detectaron inconsistencias en su relato,
pues la llamada que referia, se realizé desde la finca familiar de “Las Quemadillas” y no
desde el parque. Asimismo, ninguna cdmara de la zona habia registrado la presencia de los
nifos, apareciendo siempre el padre solo. Al dia siguiente, Ruth Ortiz denuncié a su esposo
por vejaciones y presiones en el contexto del proceso de separacion, siendo la amiga de la

familia, Esther Chaves, quien actué como portavoz.

Apenas dos dias después de la separacidn, la policia localizé restos dseos de una hoguera en
la finca familiar, donde el padre afirmdé haber quemado recuerdos de su vida matrimonial.
Inicialmente, los restos Oseos hallados se catalogaron como no humanos, pero las
contradicciones en las declaraciones del padre, llevaron a su detencién el 18 de octubre ya
que se le consideraba principal sospechoso, por lo cual ingresé en prisidon provisional

(CABALLERO, 2017, cit. en ALCON CALDERON & REY PONCE 2016).

En 2012, la investigacion se centré en registrar exhaustivamente la finca y sus alrededores,
asi como el rio Guadalquivir, e incluso se barajé la posibilidad de que los nifios hubieran
salido del pais, pero no se encontraron pistas. La familia materna comenzé a sospechar que
el padre actud por celos y venganza. Finalmente, se confirmd que los restos hallados en la
hoguera eran humanos y correspondian a Ruth y José. El padre fue condenado por dos

asesinatos con alevosia y agravante de parentesco, tras una polémica por el error inicial en la
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identificacidon de los huesos. En 2013, se descartaron trastornos mentales en el asesino y fue

condenado a cuarenta anos de prisién y a indemnizar a Ruth Ortiz con 500.000 euros.

Aunque en aquel momento el término no era conocido, posteriormente se reconocié que el
padre y asesino de los menores, lo hizo como forma de venganza y dafio a su ex-mujer, Ruth
Ortiz, utilizando a los hijos como instrumento para ejercer el maximo sufrimiento sobre la
madre, lo que hoy en dia se conoce como violencia vicaria (MUNDI 2024), término acuiiado
por la psicéloga Sonia Vaccaro. En 2017 y como indica GARCIA-DOTOR (2025), Ruth Garcia
fue una figura clave en la lucha contra la violencia vicaria en Espafia, impulsando su
reconocimiento en el Pacto de Estado contra la Violencia de Género. Por anadidura, la
violencia vicaria ha sido incorporada en el renovado Pacto de Estado contra la Violencia de
Género (2025-2030), consolidando asi su reconocimiento como una forma especifica de

violencia machista.

3.2.2 Problematica surgida con la publicacion de true crime

Tal y como se puede leer en La voz de Galicia (2025) el 26 de marzo de 2025, estaba prevista
la publicacién de un libro titulado “El odio” escrito por Luisgé Martin, en el que el asesino y
padre de Ruth y Jose, relataba su testimonio. Segin MORLA (2025) Martin cruzé con el
asesino hasta 60 cartas y llamadas de teléfono durante varios afios, llegando incluso a
visitarle a la prision Herrera de La Mancha. La editorial Anagrama, clasificd esta obra dentro
del género de no ficcidon y no en el de true crime, presentdandolo como, palabras textuales:
“una perturbadora y excelente exploracion de la mente de un asesino y de los motivos que lo
llevaron a cometer un crimen tan real como atroz: acabar con la vida de sus hijos”. La
controversia se desatd cuando se conocid que Ruth Ortiz, victima y madre de los nifios, no

fue consultada ni avisada de la publicacidn ni de su contenido.

En un articulo de RODRIGUEZ SUANZES (2025) se recopilaron las opiniones de los periodistas
que tuvieron acceso al libro antes del lanzamiento, para poder escribir sus criticas literarias.
Entre las numerosas opiniones, ademds de la critica literaria, se pueden leer diferentes
opiniones acerca de si procede o no la retirada del libro; algunas a favor, otras en contra. No
obstante, incluso valorando la pericia literaria del autor, algunos periodistas como SOTO
IVARS (2025) coinciden en la negligencia de no contactar con la victima, Ruth Ortiz, antes de
la publicacién, como minimo para explicarse y acompafiarla. ASSIEGO (2025) por su parte,

indica que con este libro, el asesino vuelve a utilizar e instrumentalizar el asesinato de sus
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hijos para volver a agredir a su ex-mujer y dice asi “No se trata de prohibir un libro. Se trata
de que un libro no sea una extension de la violencia machista que un hombre ha ejercido

contra su mujer y sus hijos”.

LUISGE MARTIN

El odio

ANAGRAMA

Narrativas hispanicas

Figura 3. Portada del libro “El odio” Fuente: www.quatrecincu.cat

No obstante, el propio autor negd que su novela constituya un instrumento de violencia
vicaria ni que contribuya a una posible revictimizacién. En el programa La noche en 24 horas
de Fortes (2025), de hecho, Martin considera que decir que prolonga la violencia vicaria “es

una aberracion”. Segun Martin, la empatia esta con la victima y no con el asesino.

Sin embargo, al final del libro (pagina 131) y tal y como describe PARDO PORTO (2025), el
autor reconoce que a medida que iba estableciendo una relaciéon de confianza personal, se

encontrd sintiendo hacia el asesino un afecto que le avergonzaba e incluso le enfurecia.

Asimismo, en el libro también indica, tal y como explica ALVAREZ (2025), que su propdsito
era Unicamente hablar con el asesino puesto que su objetivo era tratar de comprender su

mente y que para tal propdsito, el punto de Ruth Ortiz le resultaba distractivo.
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El 31 de marzo de 2025 se publicaba una intervencién de Ruth Ortiz para Antena 3, en la que
relata el dolor tan inmenso que sintié a raiz de la noticia de publicaciéon del libro. ORTIZ
(2025) explica que la noticia le hizo revivir el pasado y todo lo ocurrido con sus hijos y que
hasta ese dia, llevaba una vida mas o menos normal. Ruth concibe la publicacién como un

ataque directo de su ex-marido hacia ella.

3.2.3 Reaccion y acciones legales de las victimas

Ruth Ortiz lo denuncié como intromisién ilegitima en el derecho a la intimidad y la propia
imagen de los menores fallecidos, ante la Audiencia Provincial y la Fiscalia de Cérdoba. Por su
parte, la Fiscalia de Menores de Barcelona solicitd la suspension de la publicacion del libro
como medida cautelar. Asimismo, la Fiscalia Provincial de Barcelona, contacté con la editorial
Anagrama y le trasladé la intencién de emprender acciones legales ante la posible
vulneracion del derecho al honor, a la intimidad y a la propia imagen de los menores
(CEREIJO 2025). Paralelamente, Ruth Ortiz también denuncié a Bretdén por posible
incumplimiento de condena ya que la sentencia por asesinato incluia “la prohibicion de
comunicacion con ellos por cualquier medio, durante veintiun afios por cada delito de
asesinato”. Prohibicién de comunicacidon que se ha podido quebrantar con el libro “El odio”

segun Ortiz (MORLA, NAREDO & ALVAREZ 2025).

El juez del Juzgado de Primera Instancia 39 de Barcelona, desestimo la solicitud de medidas
cautelares presentada por la Fiscalia Provincial para impedir la publicacion del libro. La
decisién se fundamentd en que la Fiscalia no aportd suficiente prueba, los argumentos se
basaban Unicamente en articulos periodisticos y no en el contenido real del libro, ya que éste
no habia sido publicado ni facilitado por la editorial (MORENO 2025). Paralelamente,
ARJONA (2025) expresaba tras leerlo que, aunque en su opinién el libro si deberia difundirse,
sintié al terminarlo que tenia “entre las manos un objeto viscoso y sucio” y que en su
opinidn, una de las razones por las que el asesino quiso colaborar con el autor del libro, fue
por el deseo de continuar causdndole todo el dolor posible a la madre con la publicacién de

las 177 paginas que tiene el libro (RODRIGUEZ SUANZES 2025).

El 25 de marzo de 2025, la Fiscalia de Menores de Barcelona recurrié el auto del juzgado de
primera instancia ante la Audiencia Provincial de Barcelona. En este recurso de apelacidn, el

fiscal insistié en que el libro podia vulnerar el derecho al honor, intimidad y propia imagen de
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los menores, a la vez que reclamaba que se diera traslado del borrador al Ministerio Publico,

para poder examinar el contenido y emitir un dictamen (ALVAREZ 2025).

No obstante, no hizo falta esperar al dictamen, pues el 27 de marzo de 2025, la propia
editorial Anagrama publicaba oficialmente en su pagina web, que de manera voluntaria iba a
mantener su decisidn de respetar las medidas cautelares para paralizar la distribucién de la
obra, aun después de la denegacién judicial de la peticién. En esta publicacidn, la editorial
dice mostrar un absoluto respeto por Ruth Ortiz y lamenta el dolor causado por la
informacion divulgada (ANAGRAMA 2025). Por su parte, Ruth Ortiz declaré en El Pais (2025),
gue aungue el dafio ya estaba hecho, sentia algo de alivio. También agradecio a la libreria de
Parla que comenzd el movimiento llamado “En mi libreria no”. Este movimiento consistié en
las promesas de varias librerias de forma publica, asegurando que no venderian el libro “E/

odio” como forma de apoyo a la victima y rechazo a dar voz al asesino.

Importancia del desenlace y actualidad

En respuesta al movimiento “En mi libreria no”, Patricia Ramirez, madre de Gabriel (caso que
se analizard a continuacion) escribia en su cuenta de X: “Cuando la deshumanizacion del
sistema y la justicia no respeta, no protege ni dignifica a las victimas, llega la respuesta de los
que ponemos el bien frente al mal. La ética frente a los intereses mercantiles”. Esta
publicacidn, junto el desenlace, pone de manifiesto la relevancia que ha tenido la presiéon
ejercida por las propias librerias para poder frenar, al menos de momento, la publicacién del
libro por parte de la editorial Anagrama. Esta situacién evidencia que cuando todos los
mecanismos legales fallan, los consumidores tenemos el poder de pronunciarnos y poder

cambiar el curso de las cosas.

La ultima noticia que se tiene a dia de redaccion de este trabajo, es que la editorial
Anagrama extinguié el contrato de edicién y publicacién de “El odio” y que, tras dicha
extincién, todos los derechos de la obra vuelven a ser propiedad del autor (MORLA, 2025).
En otras palabras, el autor podria publicar su obra en cualquier momento mientras no exista

sentencia judicial que se lo impida.
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3.3 Documental sobre el caso de Gabriel

3.3.1 Contexto y descripcion del caso

El caso de Gabriel Cruz conmociond a Espafia en 2018 y hoy en dia sigue generando
repercusiones judiciales y sociales. Gabriel, un nifio de ocho afios, desaparecié el 27 de
febrero de 2018 en Nijar (Almeria) cuando salia de casa de su abuela hacia la de sus primos,
quienes solo se encontraban a 100 metros. La busqueda movilizd a miles de personas,
fuerzas de seguridad y medios de comunicacidn bajo el lema “Todos somos Gabriel” y el

Ill

simbolo del “pescaito”, que representaba su amor por el mar.

El 11 de marzo la Guardia Civil detenia a la asesina, pareja del padre de Gabriel, cuando
transportaba el cadaver del nifio en el maletero de su coche. La investigacidn reveld que la
pareja del padre lo habia asesinado el mismo dia de la desaparicidn, asfixidndole y ocultando
el cuerpo en una finca familia. En septiembre de 2019, la asesina fue condenada a prision
permanente revisable, la pena mas severa del Cédigo Penal espafiol, siendo la primera mujer

en recibirla en Espafia (FRANCINO 2025).

Este caso no solo conmociond por la brutalidad del crimen, sino también por la enorme
movilizacidn social y mediatica que generd, con un movimiento de solidaridad nacional. La
madre de Gabriel, Patricia Ramirez, se ha convertido en una figura publica que reclama
justicia y proteccidn para las victimas, denunciando ademas posibles irregularidades en la

prision donde cumple condena la asesina, como bien podemos leer en prensa.

El caso de Gabriel Cruz representa un tragico suceso que evidencid la vulnerabilidad de los
menores y la importancia de la respuesta social y judicial ante la violencia. Pero sobre todo,
este caso evidencio la necesidad de proteger a las victimas y sus familias durante y después

del proceso judicial como a continuacidn se expone.

3.3.2 Problematica surgida con la publicacién de true crime

El caso de Gabriel Cruz, generd una gran controversia en torno a la produccién de un true
crime basado en la historia de Gabriel. Patricia Ramirez, denuncid que la asesina de su hijo,
intentd aprovecharse de la tragedia para participar en un documental desde prisién, lo que
provocé una fuerte reaccién y lucha para impedir la difusion del contenido. Esta situaciéon

generd un nuevo debate sobre la vulneracion de derechos de las victimas y su
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revictimizacion, pues la familia consideré que estas producciones podian causar un dano

adicional al convertir el sufrimiento en un espectaculo mediatico.

Asimismo, la madre de Gabriel, denuncid la incapacidad de las instituciones penitenciarias de
controlar estas situaciones y evitar que los condenados utilicen medios ilegales para lucrarse
o influir en el relato publico del crimen. Este caso pone en evidencia la falta de mecanismos
efectivos para proteger a las victimas y sus familias frente a la exposicion mediatica no

consentida y el uso indebido de recursos dentro del sistema penitenciario.

3.3.3 Reaccion y acciones legales de las victimas

Patricia Ramirez, madre de Gabriel Cruz, llevaba al menos tres afios sin pronunciarse
publicamente sobre asuntos relacionados con el asesinato de su hijo, hasta que el temor de
sufrir una nueva revictimizacion, le llevd a denunciar nuevamente. El 11 de junio de 2024,
Patricia Ramirez acudié al Senado para solicitar apoyo y proteccién, para lo cual se presentd
ante la Comisién de Interior y Justicia y solicitd publicamente un Pacto de Estado, que
salvaguardase a las victimas de delitos violentos, similar al que se aprobd en 2017 contra la
violencia de género (BARRO 2024). La madre de Gabriel explicé cémo se enterd de que habia
una productora intentando preparar un true crime con la historia de Gabriel y que para este
documental, habria conseguido entrevistas con la asesina de manera irregular. Segin sus
palabras “Este documental, si sale, nos va a hacer un dafio publico y volverd a estar en todas

las tertulias. Se piensa que somos actores, pero esta es nuestra vida”.

Ramirez denuncié irregularidades en la prisién de Brieva (Avila), en la que cumple condena la
asesina de su hijo. Segun explicd, la asesina estaba grabando un documental con su version
de los hechos gracias a la presunta colaboracién de funcionarios penitenciarios, a través de
un teléfono maévil que le habrian facilitado para comunicarse con periodistas y productores.
Ramirez anuncid que presentaria una querella contra la asesina de su hijo y la instituciéon
penitenciaria, asi como una denuncia a la Guardia Civil por otras irregularidades detectadas

en la prision (BARRO 2024).

En su comparecencia ante la Comisién de Interior del Senado a peticidon propia, también
explicé que “gracias a la mediacién de la Guardia Civil” pudo comunicarse con la productora

y conseguir que le manifestaran la voluntad de paralizar la produccién. No obstante, tras esta
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comparecencia, declaré que no lo consideraba una victoria puesto que habian otras

empresas interesadas en el caso.

Importancia del desenlace y actualidad

La paralizacién del documental sobre el caso de Gabriel Cruz, ha supuesto un hito pionero en
Espafia en la defensa de los derechos de las victimas frente a la produccion de contenidos
audiovisuales bajo el género true crime. Esta accion, junto con la suspension de la docuserie
“Bajo escucha. El acusado”, que Movistar+ paralizé a peticiéon de los familiares de las dos
Unicas victimas del crimen de Almonte, marcd un precedente importante al demostrar que
las familias afectadas pueden ejercer influencia para detener proyectos que vulneran su
dignidad y causan revictimizacion. Gracias a la lucha de Patricia Ramirez, se ha convertido en
un referente para otros familiares de victimas que buscan asesoramiento y apoyo para

proteger sus derechos frente a la exposicion mediatica.

La labor de Patricia Ramirez trasciende la mera oposicidn a producciones audiovisuales; su
lucha se ha centrado en reclamar un marco legal y social que garantice la proteccién efectiva
de las victimas y evite que sus tragedias se conviertan en espectaculo o negocio.
Actualmente, Patricia Ramirez continda su labor como activista y portavoz, promoviendo un
debate ético y juridico sobre los limites del true crime y la necesidad de respetar la memoria

y el bienestar de las victimas y sus familias.

Recientemente, en el VII Foro de la Cultura de 2025, juntdé con la crimindloga Paz Velasco,
tuvieron una charla cuyo titulo era “True Crime: {Ddnde estd el limite?” En el que ambas,
moderadas por la periodista Lucia Rodil, hablaron del true crime y sus limites éticos. En esta
charla, Ramirez (que ademas es estudiante de criminologia) hablé de su experiencia tras
haber podido paralizar el documental sobre Gabriel y cémo esto le afectéd. Durante su
intervencidn, tanto Ramirez como Velasco, explicaron cdmo deberia ser un buen true crime.
Un true crime, segiin RAMIREZ (2025) deberia estar enfocado en prevenir el delito, cuidar a
la victima y no dar protagonismo al victimario para que se haga famoso a raiz de cometer
hechos atroces. Por su parte VELASCO (2025) indica que el documental “No estds sola” que
habla de la victima de la violacion multiple acaecida en Pamplona en 2016, es un buen
ejemplo de true crime: un documental en el que se pone el foco en la victima, en el tipo de

delito y en cdmo ese delito cambid a a la sociedad.
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4. Propuesta criminolégica: Programa para la Prevencion de la

Revictimizacion en casos mediaticos

4.1 Detecciodn de la necesidad de intervencion y evaluacién del problema

Aunque el Estatuto de la Victima y los derechos fundamentales recogidos en la Constitucién,
ofrecen un marco legal para la proteccién de las personas afectadas por delitos, en la
practica la decisidn ultima parece recaer en los jueces. La justicia suele priorizar el derecho a
la informacidn y la libertad de expresion por encima del derecho de las victimas. Al analizar
diversos casos mediaticos, se puede observar que Unicamente en una ocasion, la primera y
Unica en Espafia, se logré paralizar una publicacién true crime por via judicial. En la mayoria
de situaciones, las interrupciones en la difusién de contenidos han sido resultado de
acuerdos tacitos entre productoras, editoriales y las propias victimas, mas que una
proteccién efectiva y formal. Esto evidencia que, pese a la existencia de mecanismos legales
destinados a proteger a las victimas, estas frecuentemente quedan desprotegidas frente a la
exposicion publica y el riesgo de revictimizacidn. Por ello, se hace imprescindible desarrollar
unas medidas especificas, que atiendan las necesidades particulares de las victimas en casos
mediaticos y garantice el respeto efectivo de sus derechos, evitando que queden a merced
de decisiones judiciales o acuerdos informales que prolonguen el sufrimiento (debido a la

incertidumbre) en las victimas.

4.2 Formulacién de las hipétesis explicativas

Se plantea que la revictimizacion mediatica se produce por la falta de aplicacion del marco
normativo y de mecanismos éticos que regulen la produccién y difusidon de contenidos true
crime sobre casos reales. Asimismo, se considera que la ausencia de términos concretos en el
Estatuto de la Victima, perpetia la no proteccién de la intimidad y dignidad de las victimas.
Por ultimo, se asume que el fortalecimiento del Estatuto de la victima y la creacién de un

Comité ético, podrian reducir significativamente estos efectos negativos.
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4.3 Establecimiento de los objetivos de la intervencion preventiva

1. Fortalecer el estatuto de la victima en el ambito mediatico, para lo cual se garantizara el
reconocimiento y respeto de sus derechos fundamentales, en especial el derecho a la
intimidad y dignidad para prevenir cualquier forma de revictimizacion antes de que esta

ocurra.

2. Establecer mecanismos efectivos de supervisién y control ético. Para la consecucién de
este objetivo, se propone la creacién de un Comité Etico para evaluar producciones
literarias, audiovisuales y digitales que aborden casos mediaticos, con el fin de prevenir la
revictimizacién y evitar la explotacidon sensacionalista o lucrativa del sufrimiento de las

victimas.

3. Promover la formacidn, sensibilizacion y participacion activa de los profesionales
relacionados con los medios de comunicacién y productores de contenidos asi como
editoriales. De esta manera se asegurara un tratamiento respetuoso y preventivo que

minimice los riesgos de una revictimizacidn mediatica.

Este programa, basado en fundamentos criminolégicos y en las fases de prevencién
victimoldgica, busca establecer un marco integral que proteja a las victimas de casos
mediaticos. Dado que este trabajo se enfoca en la prevencidon de la revictimizacidon
mediatica, es decir, antes de que esta ocurra, resulta légico orientar el protocolo hacia la
prevenciéon terciaria. En otras palabras, este enfoque se basa en implementar acciones
anticipadas que eviten que la revictimizacion mediatica ocurra, para lo cual se pretende
proteger a las victimas desde el primer momento y durante todo el proceso de difusién

mediatica.

4.4 Diseno y aplicacion del Programa: Prevencion terciaria de la revictimizacion

o victimizacién secundaria

La prevencion terciaria en el presente protocolo, se centrard en evitar la revictimizacion
antes de que ocurra. Dicho de otra manera, se estableceran medidas estructurales y

normativas que impidan que las victimas terminen expuestas a situaciones innecesarias que
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les causen dafio, especialmente en contextos medidticos. Para ello, se proponen dos medidas

principales:

4.4.1 El reforzamiento del Estatuto de la Victima

Aunque no de manera directa, el Estatuto de la Victima ya vela por los derechos de todas las
victimas, incluidas las victimas de casos medidticos y no seria necesario hacer modificacién
alguna en este aspecto. No obstante, lo cierto es que las victimas de casos medidticos, suelen
quedar desamparadas frente a la exposicion mediatica, la publicacién de contenidos true
crime y su consecuente revictimizacién, porque los mecanismos actuales no son efectivos ni

agiles.

El Estatuto de la Victima debe ser la piedra angular que garantice los derechos
fundamentales de las victimas, también en los procesos que involucren la difusién publica.
Asi como se incluyen menciones especificas para menores, victimas de trata, de violencia de
género, entre otro tipo de victimas con especial necesidad, parece importante que se
incorpore la figura de la victima medidtica, para evitar ambigliedades que entorpezcan la

interpretacion de la ley.

Propuesta de Modificacion Ley 4/2015 (Titulo Ill: Proteccion de las victimas)
Articulo 23. Evaluacion individual de las victimas a fin de determinar sus necesidades

especiales de proteccion.

Nuevo apartado 3 bis:

3 bis. En el proceso de evaluacién individual de las victimas se considerard, el posible
impacto derivado de la difusion publica o mediatica en relacién con el delito. Para ello, se
valorara la necesidad de adoptar medidas para prevenir la revictimizacion y proteger la
intimidad, dignidad y memoria de la victima. Esta evaluacidon incluye la incorporacién del
consentimiento informado de la victima o sus representantes legales, para la divulgacion de

datos personales sensibles o identificativos en producciones audiovisuales o literarias.
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Articulo 25. Medidas de proteccién

Nuevo apartado 5 bis:

5 bis. Para asegurar una proteccion efectiva y especifica, se adoptaran medidas dirigidas a las
victimas de casos mediaticos. Se entenderan por tales, aquellas personas directamente
afectadas por delitos cuya difusién publica en producciones audiovisuales o literarias, genere

un impacto social significativo y pueda causarles revictimizacién. Estas medidas incluyen:

a) Se establecera la obligacion de obtener, siempre que sea posible y salvo un interés
publico legitimo, el consentimiento explicito y previo de la victima o sus familiares para la
divulgacion de datos personales sensibles o que permitan su identificacion en
producciones audiovisuales o literarias. No obstante y en cualquier caso, la difusién
debera llevarse a cabo respetando los principios de proporcionalidad, veracidad y respeto

a la dignidad de la victima.

b) La posibilidad de que las victimas soliciten la intervenciéon de érganos especializados,
como comités éticos, para evaluar y mediar en conflictos derivados de la difusion de

contenidos que pueda afectar la intimidad o dignidad de las victimas.

c) Laimplementacién de medidas cautelares para regular o limitar la difusién de contenidos

gue puedan ser distorsionados o que vulneren la memoria o el respeto hacia las victimas.

En cuanto al capitulo I, en relacidn a la cooperacion y las buenas practicas, el articulo 34,
hace referencia a la sensibilizacién social en favor de las victimas, haciendo alusion a la
autorregulacién de los medios de comunicacidn para garantizar la intimidad, dignidad y
derechos de las victimas. No obstante, este apartado se observa muy escueto y deberia
abarcar también la formacién continua y especializada, dirigida a periodistas, productores,
editoriales y otros profesionales, en victimologia, ética profesional y perspectiva de género,

todo en aras de prevenir la revictimizacidn mediatica.

Cuando Luisgé Martin, hace referencia en sus declaraciones, que no ve como su publicacion
de “El odio” puede revictimizar a Ruth Ortiz, nos esta haciendo participes de las carencias de
formacion que son evidentes en profesionales que tratan con casos mediaticos. Lo cual

sefiala nuestro campo de actuacién como criminélogos: la prevencion.
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4.4.2 La creacion de un Comité Etico para publicaciones y producciones mediaticas

Una de las medidas principales que se proponen, es la de la creacién de un Comité Etico
especializado que supervise y regule la produccién y difusién de contenidos relacionados con
hechos delictivos reales (true crime). Este Comité, tendria como objeto principal garantizar la
intimidad, dignidad y los derechos fundamentales de las victimas al la vez que se centra en

prevenir la revictimizacion.

Una via que parece adecuada para implantar este Comité Etico, serfa su integracién en un
organismo que ya opere y ejerza funciones de supervisiéon y/o regulacion en el sector
audiovisual. Una opcidn muy viable seria su integracion dentro de un organismo como el
Consejo Estatal de Medios Audiovisuales (CEMA), ya que cuenta con las funciones
anteriormente sefialadas ademas de funciones normativas, sancionadoras y de arbitraje. No
obstante, este consejo, aunque creado y regulado en la Ley 7/2020, de 31 de marzo, fue
integrado en la Comisidon Nacional de los Mercados y la Competencia por motivos

presupuestarios.

La Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacion Audiovisual, regula la prestacion de
servicios de comunicacion audiovisual y de intercambio de videos a través de plataformas de
Espafia. En su Titulo | (Principios generales de la comunicacién audiovisual) en concreto el
Articulo 4 (Dignidad humana), expresa que las comunicaciones audiovisuales deberan ser
respetuosas con la dignidad humana y los valores constitucionales. Por otra parte también
sostiene que no incitara a la violencia, odio o discriminacion, que respetara el honor, la
intimidad y la propia imagen de las personas y que garantizara los derechos de rectificacion y
réplica en atencion a la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo. En esta misma Ley, se nombra a
la Comisidon Nacional de los Mercados y la Competencia (CNMC), el organismo encargado de
controlar los servicios de comunicacion audiovisual de ambito estatal. Por lo tanto, el

organismo idéneo para incorporar el Comité Etico, podria ser este mismo.

Aunque el Pacto de Estado que solicitan las victimas de casos mediaticos, liderado por
Patricia Ramirez, es una herramienta esencial para la proteccién integral de las victimas, su
desarrollo necesita un consenso y tiempo muy extenso. En contraste, la creacién de un
Comité Etico dentro de la CNMC, parece que pueda establecerse con mayor celeridad y
ofrecer una respuesta inmediata a las necesidades especificas de proteccion en el dmbito

medidtico, sin menoscabar la libertad de informacidn. Asimismo, la CNMC, tiene
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herramientas legales para imponer sanciones y garantizar el cumplimiento de sus
responsabilidades, pudiendo reforzar la eficacia del Comité Etico. Por otra parte, el formar
parte de un organismo oficial y reconocido, es posible que el Comité Etico tenga mayor

legitimidad y aceptacién en el sector audiovisual.

No obstante, esta medida tiene sus limitaciones en cuanto a que Unicamente se ocupa de los
contenidos audiovisuales y no literarios, ya que no existe un organismo regulador especifico
gue supervise directamente el contenido literario en general, como si ocurre en el sector
audiovisual o de las telecomunicaciones. He aqui la importancia de abordar la prevencién
desde diferentes perspectivas y fortalecer diferentes ambitos para poder abarcar todos los

contenidos que puedan causar revictimizacidn, sean audiovisuales o literarios.

Objetivo general del Comité Etico:

Proteger a las victimas en el dmbito medidtico ofreciendo un mecanismo operativo que
pueda implementarse con rapidez y complemente las medidas politicas y sociales mas
amplias. Para ello, se pretende avanzar hacia una cultura mediatica mas ética, responsable y

respetuosa con los derechos humanos de las victimas.

Composicion y funciones:

Este Comité Etico deberia estar formado por un equipo multidisciplinar para

garantizar una vision holistica. Esta formacion podria incluir:

Crimindlogos, cuya experiencia es fundamental para entender el impacto social del

crimen y las dindmicas de revictimizacion.

Juristas expertos en derechos fundamentales y proteccién a las victimas.

Psicélogos especializados en trauma y victimologia.

« Periodistas con formacion en ética profesional.

« Representantes de asociaciones de victimas y familiares.

Especialistas en ética y responsabilidad social.
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Funciones principales del Comité:

« Evaluar proyectos de produccion y difusion de contenidos relacionados con casos
reales mediaticos y asegurar que se respeta la dignidad y los derechos de las victimas

directas o indirectas vivas.

« Emitir dictdmenes vinculantes que puedan aprobar, modificar o rechazar proyectos,

estableciendo condiciones para su realizacién.

« Supervisar el cumplimiento de las recomendaciones dadas durante su produccién y
posterior difusidn y revisar que los contenidos respeten la verdad y no distorsione

los hechos.
« Asegurar que las victimas o sus familiares tengan voz.

« Atender denuncias y/o reclamaciones de las victimas sobre posibles vulneraciones
éticas.
« Promover la formacién y la sensibilizacidon de profesionales del sector audiovisual y

periodistico en materia victimoldgica.

4.5 Valoracion de resultados y evaluacion del programa

En resumen, las medidas planteadas tienen como finalidad fortalecer el marco normativo
vigente para la proteccion de las victimas en el contexto medidtico. El propdsito de estas
medidas es el de impedir que las victimas sufran dafios derivados de la difusion de sus casos.
Para lograrlo, es esencial garantizar el respeto por sus derechos y fomentar una supervisiéon

ética, ademads de la debida capacitacion de los profesionales involucrados.

Estos fines se concretan a través de las modificaciones formuladas en relacién al Estatuto de
la victima, que contemplan la implementacidon de formacidon especializada para evitar la
revictimizacion en aquellos profesionales involucrados. Asimismo, se propone el
reconocimiento formal de la figura de la victima medidtica y del fendmeno de la
revictimizacion mediatica dentro del marco legal. De la misma manera, la propuesta de
establecer un Comité Etico supondria un paso fundamental para regular la produccién y

difusion de contenidos true crime, asegurando la proteccién de los derechos de las victimas.
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En definitiva, estas iniciativas configuran un enfoque holistico preventivo que no solo protege
a las victimas sino que fomenta una cultura medidtica mas ética y respetuosa, en la que la

dignidad humana y los derechos fundamentales sean siempre el eje principal.

Por ultimo, en cuanto a la evaluacién y seguimiento de resultados, se estableceran
indicadores cualitativos y cuantitativos para medir el impacto de las reformas legales y del
Comité ético en la reducciéon de casos de revictimizacion mediatica. Se realizaran
evaluaciones periddicas mediante encuestas, analisis de casos y/o seguimiento de denuncias.

Los resultados permitirdn mejorar el programa y garantizar su eficacia.

5. Conclusiones

5.1 Resumen hallazgos principales

Al iniciar el presente trabajo fin de grado, la idea principal consistia en el estudio de la
relaciéon entre los contenidos enmarcados en el género true crime y la revictimizacion o
victimizacidon secundaria de las victimas de casos mediaticos. Asimismo, se pretendia
estudiar el marco normativo vigente, en concreto el Estatuto de la Victima, la Ley Orgénica
1/1982, de 5 de mayo, de proteccidn civil del derecho al honor, a la intimidad personal y
familiar y a la propia imagen asi como también los derechos reconocidos en la Constitucién,
ademds de otros, para observar las posibles carencias y proponer un programa o

sencillamente algunas sugerencias de modificacién.

En relacion a la revictimizacién en victimas de casos medidticos, se han encontrado muy
pocos estudios cientificos publicados, en contraste con la gran cantidad de articulos de
opinién. En otras palabras, es posible que al centrarse en un tipo de victima en concreto (la
victima de casos mediaticos) no se considere o valore relevante. En general a la victima se le
ha venido prestando poca atencidon hasta hace relativamente poco, solo recordar que el
Estatuto de la Victima en nuestro pais, se aprobd no hace ni diez afios. No obstante, el auge
del consumo de este género es lo que debe hacer que se replantee seriamente estudiar mas

profundamente los procesos de revictimizacién en victimas de casos medidticos.

En cuanto al marco normativo vigente, se partia de la idea preconcebida de encontrar
carencias o vacios en el Estatuto de la Victima asi como la falta de leyes que regulasen los

derechos que asisten a las victimas. Sin embargo, lo cierto es que tras el estudio, se ha
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comprobado que el marco normativo estd sélidamente construido y que los derechos de las
victimas se encuentran claramente definidos y reconocidos en la legislacién. Por tanto, el
principalmente inconveniente radica en que la aplicacién practica de estos derechos quedan
en gran medida supeditada a la interpretacion de los tribunales. Es la jurisprudencia la que,
en ultima instancia, establece los limites y equilibrios entre los diferentes derechos en
conflicto. Como resultado, los derechos de las victimas suelen quedar en un plano
secundario frente a otros intereses o libertades, lo que evidencia la necesidad de
mecanismos adicionales que garanticen su proteccién efectiva. De hecho, no hubiesen sido
necesarias las medidas propuestas en este trabajo si simplemente se aplicara lo expuesto en
el Estatuto de la victima, no obstante se ha intentado fortalecer el Estatuto por si fuese la
ambigiiedad y a la falta de términos concretos, lo que haga que se interprete en detrimento

de las victimas de casos mediaticos.

Otro aspecto a valorar y tener en cuenta, ha sido que durante la investigacion, y aunque no
se ha mencionado por irrelevante para el andlisis de los casos, se ha observado una
politizacion de los discursos en los que se debate la revictimizacion derivada de la
publicacion de contenidos relacionados con casos reales. Luisgé Martin comentd en la
entrevista anteriormente mencionada para RTVE, que la decisién de no dejar que los lectores
lean su libro “forma parte de sociedades prefascistas”. Si se polarizan aspectos tan
importantes como los derechos de las victimas, se estara cayendo en el mayor de los errores,
ya que las victimas no entienden de partidos politicos y a todas les une el mismo objetivo. A
una familia que ha perdido a su hijo/a a manos de un asesino/a, no le interesa este debate,
le interesa la defensa y proteccidn de sus derechos para poder transitar el duelo y seguir con

sus vidas.

Por ultimo, en el debate publico sobre la publicacién de obras de true crime, es frecuente
encontrar articulos de opinidon que sostienen que dar voz a estas personas (presumiblemente
psicopatas) supone glorificar su figura o contribuir a su notoriedad mediatica. Sin embargo,
muchas de estas afirmaciones se formulan sin que exista un diagndstico oficial de psicopatia.
Se observa el empleo del término “psicépata” de manera coloquial sin el respaldo de una
evaluacion profesional. Es importante recordar que la psicopatia no es un diagndstico clinico
reconocido en los manuales internacionales de salud mental, y que para identificar un
trastorno de personalidad antisocial, se requiere de una valoracién exhaustiva por parte de

especialistas, siguiendo criterios objetivos y herramientas estandarizadas. Por esta razdn,
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seria deseable que los profesionales que participen en el debate mediatico sobre estos
casos, adoptaran un enfoque mas riguroso, evitando atribuciones diagndsticas y, en todo
caso, planteando sus argumentos hipotéticos cuando no existe una valoracién oficial. De lo
contrario, se corre el riesgo de alimentar el espectaculo medidtico y contribuir a la

estigmatizacion, en lugar de ofrecer un analisis critico y responsable.

No obstante, aunque no se haya nombrado durante el trabajo, no se comparte la idea de voz
al autor del delito (sea psicdpata o no) mientras se silencia o minimiza la perspectiva de la
victima, lamentablemente la practica mas habitual en las producciones de true crime.
Deberia considerarse fundamental que el foco esté en la proteccidn y en el respeto a las
victimas, evitando su revictimizacién y priorizando siempre su dignidad y derechos, de esa

conviccion el presente trabajo.

5.2 Valoracién de la viabilidad de las medidas propuestas

La viabilidad de las medidas propuestas, como el fortalecimiento del Estatuto de la Victima y
la creacion de un Comité ético, presentan tanto oportunidades como obstdculos. De una
parte, el Estatuto ya ofrece un marco legal como se ha mencionado anteriormente, que
reconoce y protege los derechos de las victimas. No obstante, es posible que en la practica su
eficacia pueda verse limitada por la falta de recursos suficientes. Estas carencias podrian

dificultar la implementacién efectiva de las medidas propuestas.

Por lo que respecta al Comité Etico, su creacién supondria una medida necesaria para
anticipar y prevenir la revictimizacion medidtica, pero es posible que la puesta en marcha de
este érgano, enfrentara desafios importantes. Por ejemplo, la definicién de las competencias
o el asegurar su independencia y autoridad, ademas de lograr un equilibrio con la libertad de

expresion.

En definitiva, aunque ambas medidas son factibles y responden a necesidades reales de las
victimas, como se ha podido ver en los ultimos afios, su éxito dependera de superar las
barreras practicas, de su aplicacion, su interpretacidon o incluso de que se dispongan de los

recursos adecuados para implementarlas.
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5.3 Posibles lineas futuras de investigacién

Este trabajo se ha orientado hacia la prevencién terciaria de la victimizacion, por lo que se ha
basado en implementar medidas anticipadas que eviten la revictimizaciéon mediatica. No
obstante, se prevé necesario un protocolo que abarque la prevencion primaria, secundaria y
terciaria. Si bien la prevencidn primaria y secundaria son importantes para evitar la
victimizacion inicial, en el contexto de este estudio se ha buscado proteger a quienes ya han
sido afectados y evitar que una nueva victimizacion intensifique su sufrimiento. No obstante,
estas fases son igualmente relevantes pero requieren protocolos especificos y acciones mas

complejas y prolongadas, que exceden al alcance de este trabajo.

Por ello, como posibles lineas de investigacién futura, seria interesante analizar la factibilidad
de desarrollar un protocolo que contemple de manera holistica las tres etapas de la
prevencion de la victimizacién, o bien que se centre en profundizar en alguna de ellas de

manera especifica.

Por ultimo, y tal y como se ha sefalado previamente, resulta especialmente relevante
impulsar estudios cientificos que investiguen con mayor profundidad los procesos de
victimizacion, en victimas afectadas por delitos violentos cuyos casos han recibido cobertura
mediatica. Este tipo de investigaciones, permitiria comprender mejor el impacto real de la
exposiciéon mediatica y orientar la elaboraciéon de medidas y/o protocolos mas eficaces de

proteccién y apoyo a las victimas.
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Deteccion de la necesidad
de intervencion
y evaluacion del problema

Aunque el Estatuto de la Victima y los derechos
fundamentales recogidos en la Constitucidén, ofrecen un
marco legal para la proteccién de las personas afectadas
por delitos, en la practica la decision dltima parece
recaer en los jueces. La justicia suele priorizar el derecho
a la informacion y la libertad de expresidn por encima del
derecho de las victimas. Al analizar diversos casos
mediaticos, se puede observar que Unicamente en una
ocasion, la primera y Unica en Espana, se logré paralizar
una publicacidén true crime por via judicial. En la mayoria
de situaciones, las interrupciones en la difusién de
contenidos han sido resultado de acuerdos tacitos entre
productoras, editoriales y las propias victimas, més que
una proteccion efectiva y formal. Esto evidencia que,
pese a la existencia de mecanismos legales destinados a
proteger a las victimas, estas frecuentemente quedan
desprotegidas frente a la exposicion publica y el riesgo
de revictimizacion. Por ello, se hace imprescindible
desarrollar unas medidas especificas, que atiendan las
necesidades particulares de las victimas en casos
medidticos y garantice el respeto efectivo de sus
derechos, evitando que queden a merced de decisiones
judiciales o acuerdos informales que prolonguen el
sufrimiento (debido a la incertidumbre) en las victimas.
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Formulacion de las hipotesis
explicativas

Se plantea que la revictimizacidon mediatica se produce
por la falta de aplicacién del marco normativo y de
mecanismos éticos que regulen la produccién y difusion
de contenidos true crime sobre casos reales. Asimismo,
se considera que la ausencia de términos concretos en el
Estatuto de la Victima, perpetia la no proteccién de la
intimidad y dignidad de las victimas. Por dltimo, se asume
que el fortalecimiento del Estatuto de la victima y la
creacion de un Comité ético, podrian reducir
significativamente estos efectos negativos.

Establecimiento de los objetivos
de laintervencion preventiva

Fortalecer el estatuto de la victima en el ambito
mediatico, para lo cual se garantizara el reconocimiento y
respeto de sus derechos fundamentales, en especial el
derecho a la intimidad y dignidad para prevenir cualquier
forma de revictimizacion antes de que esta ocurra.
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Establecimiento de los objetivos
de laintervencion preventiva

Establecer mecanismos efectivos de supervisién vy
control ético. Para la consecucion de este objetivo, se
propone la creacién de un Comité Etico para evaluar
producciones literarias, audiovisuales y digitales que
aborden casos mediaticos, con el fin de prevenir la
revictimizacion y evitar la explotacion sensacionalista o
lucrativa del sufrimiento de las victimas.

Promover la formacién, sensibilizacion y participacion
activa de los profesionales relacionados con los medios
de comunicacion y productores de contenidos asi como
editoriales. De esta manera se aseguraréd un tratamiento
respetuoso y preventivo que minimice los riesgos de una

revictimizacion mediatica.



Este programa, basado en fundamentos criminolégicos y
en las fases de prevencidon victimolégica, busca
establecer un marco integral que proteja a las victimas
de casos mediaticos. Dado que este trabajo se enfoca en
la prevencion de la revictimizacion mediatica, es decir,
antes de que esta ocurra, resulta légico orientar el
protocolo hacia la prevencidn terciaria. En otras palabras,
este enfoque se basa en implementar acciones
anticipadas que eviten que la revictimizacion mediatica
ocurra, para lo cual se pretende proteger a las victimas
desde el primer momento y durante todo el proceso de
difusion mediatica.

Diseno y aplicacion del Programa:
Prevencion terciariade la
revictimizacion o victimizacion
secundaria

La prevencidén terciaria en el presente protocolo, se
centrara en evitar la revictimizacion antes de que ocurra.
En otras palabras, se establecerdn medidas estructurales
y normativas que impidan que las victimas terminen
expuestas a situaciones innecesarias que les causen
dano, especialmente en contextos mediaticos. Para ello,
se proponen dos medidas principales:



El reforzamiento del Estatuto de la Victima

Aunque no de manera directa, el Estatuto de la Victima
ya vela por los derechos de todas las victimas, incluidas
las victimas de casos mediaticos y no seria necesario
hacer modificacion alguna en este aspecto. No obstante,
lo cierto es que las victimas de casos mediaticos, suelen
quedar desamparadas frente a la exposicion mediatica, la
publicacion de contenidos true crime y su consecuente
revictimizacidon, porque los mecanismos actuales no son
efectivos ni agiles.

El Estatuto de la Victima debe ser la piedra angular que
garantice los derechos fundamentales de las victimas,
también en los procesos que involucren la difusion
publica. Asi como se incluyen menciones especificas
para menores, victimas de trata, de violencia de género,
entre otro tipo de victimas con especial necesidad,
parece importante que se incorpore la figura de la
victima mediatica, para evitar ambigledades que
entorpezcan la interpretacién de la ley.

Propuesta de Modificacién Ley 4/2015 (Titulo Ill:
Proteccién de las victimas)

Articulo 23. Evaluacién individual de las victimas a fin de
determinar sus necesidades especiales de proteccion.
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El reforzamiento del Estatuto de la Victima

Nuevo apartado 3 bis:

3 bis. En el proceso de evaluacion individual de las
victimas se considerard, el posible impacto derivado de
la difusion publica o mediatica en relacién con el delito.
Para ello, se valorara la necesidad de adoptar medidas
para prevenir la revictimizacién y proteger la intimidad,
dignidad y memoria de la victima. Esta evaluacién incluye
la incorporacién del consentimiento informado de la
victima o sus representantes legales, para la divulgacién
de datos personales sensibles o identificativos en
producciones audiovisuales o literarias.

Articulo 25. Medidas de proteccion
Nuevo apartado 5 bis:

5 bis. Para asegurar una proteccién efectiva y especifica,
se adoptaran medidas dirigidas a las victimas de casos
mediaticos. Se entenderan por tales, aquellas personas
directamente afectadas por delitos cuya difusion publica
en producciones audiovisuales o literarias, genere un
impacto social significativo y pueda causarles
revictimizacion. Estas medidas incluyen:

a) Se establecera la obligacion de obtener, siempre que
sea posible y salvo un interés publico legitimo, el
consentimiento explicito y previo de la victima o sus
familiares para la divulgacién de datos personales
sensibles o que permitan su identificacién en
producciones audiovisuales o literarias.
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El reforzamiento del Estatuto de la Victima

No obstante y en cualquier caso, la difusién debera
llevarse a cabo respetando los principios de
proporcionalidad, veracidad y respeto a la dignidad de la
victima.

b) La posibilidad de que las victimas soliciten la
intervencidon de d6rganos especializados, como comités
éticos, para evaluar y mediar en conflictos derivados de
la difusion de contenidos que pueda afectar la intimidad
o dignidad de las victimas.

c) La implementacién de medidas cautelares para regular
o limitar la difusion de contenidos que puedan ser
distorsionados o que vulneren la memoria o el respeto
hacia las victimas.

En cuanto al capitulo Ill, en relacion a la cooperacion y
las buenas practicas, el articulo 34, hace referencia a la
sensibilizacidn social en favor de las victimas, haciendo

alusion a la autorregulacién de Ilos medios de
comunicacién para garantizar la intimidad, dignidad vy
derechos de las victimas. No obstante, este apartado se
observa muy escueto y deberia abarcar también la
formacion continua y especializada, dirigida a
periodistas, productores, editoriales y otros
profesionales, en victimologia, ética profesional vy
perspectiva de género, todo en aras de prevenir la

revictimizacion mediatica.



La creacion de un Comité Etico para
publicaciones y producciones mediaticas

Una de las medidas principales que se proponen, es la de la
creacion de un Comité Etico especializado que supervise y
regule la produccion y difusion de contenidos relacionados
con hechos delictivos reales (true crime). Este Comité,
tendria como objeto principal garantizar la intimidad,
dignidad y los derechos fundamentales de las victimas al la
vez que se centra en prevenir la revictimizacion.

Una via que parece adecuada para implantar este Comité
Etico, serfa su integracién en un organismo que ya opere y
ejerza funciones de supervision y/o regulacién en el sector
audiovisual. Una opcién muy viable seria su integracion
dentro de un organismo como el Consejo Estatal de Medios
Audiovisuales (CEMA), ya que cuenta con las funciones
anteriormente seflaladas ademas de funciones normativas,
sancionadoras y de arbitraje. No obstante, este consejo,
aunque creado y regulado en la Ley 7/2020, de 31 de
marzo, fue integrado en la Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia por motivos presupuestarios.

La Ley 13/2022, de 7 de julio, General de Comunicacién
Audiovisual, regula la prestacion de servicios de
comunicacién audiovisual y de intercambio de videos a
través de plataformas de Espafia. En su Titulo | (Principios
generales de la comunicacion audiovisual) en concreto el
Articulo 4 (Dignidad humana), expresa que las
comunicaciones audiovisuales deberdn ser respetuosas
con la dignidad humana y los valores constitucionales.



La creacion de un Comité Etico para
publicaciones y producciones mediaticas

Por otra parte también sostiene que no incitara a la
violencia, odio o discriminacion, que respetara el honor, la
intimidad y la propia imagen de las personas y que
garantizard los derechos de rectificacion y réplica en
atencion a la Ley Organica 1/1982, de 5 de mayo. En esta
misma Ley, se nombra a la Comisién Nacional de los
Mercados y la Competencia (CNMC), el organismo
encargado de controlar los servicios de comunicacidn
audiovisual de ambito estatal. Por lo tanto, el organismo
idéneo para incorporar el Comité Etico, podria ser este
mismo.

Aunque el Pacto de Estado que solicitan las victimas de
casos mediaticos, liderado por Patricia Ramirez, es una
herramienta esencial para la proteccién integral de las
victimas, su desarrollo necesita un consenso y tiempo muy
extenso. En contraste, la creacién de un Comité Etico
dentro de la CNMC, parece que pueda establecerse con
mayor celeridad y ofrecer una respuesta inmediata a las
necesidades especificas de proteccion en el ambito
mediatico, sin menoscabar la libertad de informacion.
Asimismo, la CNMC, tiene herramientas legales para
imponer sanciones y garantizar el cumplimiento de sus
responsabilidades, pudiendo reforzar la eficacia del Comité
Etico. Por otra parte, el formar parte de un organismo
oficial y reconocido, es posible que el Comité Etico tenga
mayor legitimidad y aceptacion en el sector audiovisual.
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La creacion de un Comité Etico para
publicaciones y producciones mediaticas

No obstante, esta medida tiene sus limitaciones en cuanto
a que Unicamente se ocupa de los contenidos
audiovisuales y no literarios, ya que no existe un organismo
regulador especifico que supervise directamente el
contenido literario en general, como si ocurre en el sector
audiovisual o de las telecomunicaciones. He aqui la
importancia de abordar la prevencion desde diferentes
perspectivas y fortaleciendo diferentes ambitos para
poder abarcar todos los contenidos que puedan causar
revictimizacidn, sean audiovisuales o literarios.

Objetivo general del Comité Etico:

Proteger a las victimas en el ambito mediatico ofreciendo
un mecanismo operativo que pueda implementarse con
rapidez y complemente las medidas politicas y sociales
mas amplias. Para ello, se pretende avanzar hacia una
cultura medidtica mas ética, responsable y respetuosa con
los derechos humanos de las victimas.

Composicion y funciones:

Este Comité Etico deberia estar formado por un equipo
multidisciplinar para garantizar una visién holistica. Esta
formacion podria incluir:

o Crimindlogos, cuya experiencia es fundamental para
entender el impacto social del crimen vy las
dindmicas de revictimizacion.

o Juristas expertos en derechos fundamentales vy
proteccion a las victimas.

o Psicdlogos especializados en trauma y victimologia.



(o}

Periodistas con formacién en ética profesional.

o

Representantes de asociaciones de victimas vy
familiares.

o

Especialistas en ética y responsabilidad social.

o

ctimologia.

Funciones principales del Comité:

o Evaluar proyectos de produccion y difusion de
contenidos relacionados con casos reales
mediaticos y asegurar que se respeta la dignidad y
los derechos de las victimas directas o indirectas
vivas.

o Emitir dictamenes vinculantes que puedan aprobar,
modificar o rechazar proyectos, estableciendo
condiciones para su realizacion.

o Supervisar el cumplimiento de las recomendaciones
dadas durante su produccién y posterior difusién vy
revisar que los contenidos respeten la verdad y no
distorsione los hechos.

o Asegurar que las victimas o sus familiares tengan
vVozZ.

o Atender denuncias y/o reclamaciones de las
victimas sobre posibles vulneraciones éticas.

o Promover la formacion y la sensibilizacion de
profesionales del sector audiovisual y periodistico
en materia victimoldégica.
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Valoracion de resultados y
evaluacion del programa

En resumen, las medidas planteadas tienen como finalizad
fortalecer el marco normativo vigente para la proteccion
de las victimas en el contexto mediatico. El propdsito de
estas medidas es el de impedir que las victimas sufran
dafios derivados de la difusiéon de sus casos. Para lograrlo,
es esencial garantizar el respeto por sus derechos vy
fomentar una supervision ética, ademas de la debida
capacitacidon de los profesionales involucrados.

Estos fines se concretan a través de las modificaciones
formuladas en relacién al Estatuto de la victima, que
contemplan la implementacion de formacidén especializada
para evitar la revictimizacion en aquellos profesionales
involucrados. Asimismo, se propone el reconocimiento
formal de la figura de la victima mediatica y del fendmeno
de la revictimizacion mediatica dentro del marco legal. De
la misma manera, la propuesta de establecer un Comité
Etico supondria un paso fundamental para regular la
produccion vy difusion de contenidos true crime,
asegurando la proteccion de los derechos de las victimas.

En definitiva, estas iniciativas configuran un enfoque
holistico preventivo que no solo protege a las victimas sino
que fomenta una cultura mediatica mas ética y respetuosa,
en la que Ila dignidad humana vy los derechos
fundamentales sean siempre el eje principal.
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Valoracion de resultados y
evaluacion del programa

Por ultimo, en cuanto a la evaluacién y seguimiento de
resultados, se estableceran indicadores cualitativos vy
cuantitativos para medir el impacto de las reformas legales
y del Comité ético en la reduccién de casos de
revictimizacion mediatica. Se realizaran evaluaciones
periédicas mediante encuestas, andlisis de casos y/o
seguimiento de denuncias. Los resultados permitiran
mejorar el programa y garantizar su eficacia.
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