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Resumen:

Las instituciones de educacion superior, mediante la responsabilidad social universitaria
(RSU), estan abocadas a asumir un papel transformador en la sociedad. En este sentido, el em-
prendimiento social (ES) y el aprendizaje-servicio (ApS) emergen como propuestas educati-
vas universitarias con alto impacto civico. En esta investigacién se realiza una revision sistema-
tica de 33 articulos cientificos (2000-2025) que acometen conjuntamente el ES y el ApS, con
el propdsito de analizar sus interrelaciones, sus aplicaciones y sentido educativo. Se empled
el protocolo PRISMA 2020 para seleccionar investigaciones empiricas y tedricas indexadas en
bases de datos reconocidas. Se aplicd un analisis mixto: descriptivo, para mapear sistematica-
mente tendencias relevantes; y cualitativo, para examinar patrones de relacion, dimensiones
desarrolladas, dominios de aplicacion y sentido predominantemente conferido. Los resulta-
dos indican un auge reciente en la produccidn cientifica, concentrada principalmente en EE.
UU. y Espafiia, asi como la preferencia mayoritaria por estudios empiricos. Se desprende del
andlisis realizado que El ApS se concibe en la mayoria de las investigaciones como una meto-
dologia al servicio del ES, denotandose una variedad notable de focos tematicos que abarcan
lo ambiental, lo cultural y lo social. Las relaciones entre el ES y el ApS se enmarcan principal-
mente dentro de una légica metodoldgica y pedagdgica. Se advierte, por otra parte, una ca-
rencia de fundamentacién robusta que integre ambos constructos. La dispersién y la escasa
teorizacion existente demandan la necesidad de elaborar una agenda sodlida de investigacion
que indague en la convergencia entre ES y ApS y en su considerable potencial formativo.

Palabras clave: emprendimiento social; aprendizaje-servicio; educacidn superior; responsa-
bilidad social universitaria; revision sistematica; innovacion social educativa.

Abstract:
Higher education institutions, through University Social Responsibility (USR), are
increasingly driven to assume a transformative role in society. In this context, Social
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Entrepreneurship (SE) and Service Learning (SL) emerge as university-level educational
approaches with strong civic impact. This study presents a systematic review of 33
scholarly articles (2000-2025) that jointly address SE and SL, aiming to analyse their
interrelations, applications, and educational significance. The PRISMA 2020 guidelines
were used in the selection of empirical and theoretical studies indexed in reputable
academic databases. A mixed-methods approach was employed: a descriptive analysis
to systematically map relevant trends, and a qualitative analysis to explore relational
patterns, dimensions developed, fields of application, and predominant meanings. The
findings reveal a recent surge in scholarly output, primarily concentrated in the U.S. and
Spain, with a notable preference for empirical research. The analysis shows that SL is
predominantly framed as a methodology used to support SE, focusing on a wide range of
themes across environmental, cultural, and social fields. The relationship between SE and
SL is primarily interpreted through methodological and pedagogical lenses. However, a
robust integrative framework linking the two constructs is missing. Dispersion and a lack of
theory highlight the need to develop a solid research agenda to explore the convergence
and substantial formative potential of SE and SL.

Keywords: social entrepreneurship; service-learning; higher education; university social re-
sponsibility; systematic review; educational social innovation.

1. Introduccién

La educacion superior adquiere un inexcusable protagonismo en la preparacién de nue-
vos actores sociales capaces de liderar y realizar los cambios necesarios para construir un
mundo mas habitable y justo. La Declaracion de Talloires (2005) sobre las responsabilidades
civicas sociales y las funciones civicas de la educacion superior o la Conferencia Mundial so-
bre la Educacién Superior de la UNESCO (2010) podrian considerarse hitos de la reorientacion
adoptada internacionalmente. Desde comienzos de este siglo la responsabilidad social de
las organizaciones se ha ido consolidando como uno de sus pilares fundamentales (Almagro,
2010; Comision Europea, 2001). La vigente responsabilidad social universitaria (RSU) ha surgi-
do en este contexto.

Las universidades del siglo XXI asumen proactivamente su compromiso con la sociedad
mediante el impulso de la responsabilidad social, la colaboracién y la incidencia positiva en
las comunidades locales e internacionales. Este impacto social y comunitario se refleja en la
especial atencién destinada al desarrollo sostenible, la inclusiéon social, la igualdad de géne-
ro, el cuidado del medioambiente, la innovacién y el emprendimiento social. La RSU integra
una complejidad de elementos que entrelazan lo local con lo global. En los nuevos modelos
de gestion universitarios se establece una permeabilidad dindmica entre diversas exigencias:
formacion académica, formacion profesional, transferencia de conocimiento y participaciéon
social (Santos-Rego, 2020).

En el &ambito de la educacioén superior, el Marco Estratégico para la Cooperacion Europea
incluye una agenda especifica para la transformacién de las universidades, atendiendo es-
pecialmente a la inclusion, la innovacién, la conectividad, la progresién digital y ecoldgica, la
competitividad internacional, los valores académicos fundamentales, el empleo y la emplea-
bilidad, asi como unos principios éticos elevados (Consejo de Europa, 2022).

La RSU hoy encierra un enfoque mas amplio y profundo, donde las distintas misiones
universitarias se entremezclan y refuerzan mutuamente, rompiendo su tradicional visién
disgregadora. Asi, por ejemplo, las redes interuniversitarias internacionales reflejan la pre-
ocupacion por laimplementaciéon de una educaciéon responsable que aspira a un replan-
teamiento civico en un nuevo contexto internacional, diverso e interconectado (Vazquez
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y Escamez, 2022; Martinez-Odria et al., 2024). La Red Iberoamericana de Universidades
por la Responsabilidad Social Empresarial (REDUNIRSE, 2018), en la que participa Espafia,
constituye una muestra de RSU en tanto que organizaciéon académica que aspira a la co-
nexion de los diferentes actores sociales afectados, centrando su interés en la educacion
superior, laeconomia y el desarrollo sostenible, la responsabilidad social corporativa y los
asuntos sociales.

Esta nuevasensibilidad universitaria se debe alaevolucién de lallamadatercera mision,
vinculada a la extension universitaria. Pero también encuentra una justificacién eviden-
te en ciertas modificaciones legislativas introducidas, al compés de este nuevo espiritu,
como ha sucedido en Europa con el establecimiento del Espacio Europeo de Educaciéon
Superior, a través de la Declaraciéon de la Sorbona en mayo de 1998, en busca de una edu-
cacién mas inclusiva y accesible, al tiempo que mas atractiva y competitiva globalmente.

No puede extrafiar que en este marco se hayan prodigado iniciativas, experiencias,
programas, materiales y recursos educativos con la finalidad de promocionar y reforzar la
dimensién social reivindicada con renovado vigor (Corrales y Andrade, 2021). Dentro del
enfoque internacional de formacién de competencias, se pretenden conseguir las nuevas
aspiraciones mediante el desarrollo de las competencias en general (Guerrero y Cebrian,
2024) y, particularmente, a través de algunas como la competencia civica y la competen-
cia emprendedora. Dos contribuciones descuellan entre el acervo de aportaciones.

En la linea de tratar de resolver innovadoramente problemas sociales o ambientales, se
ha desarrollado progresivamente el emprendimiento social (ES), procurando generar valor
social mas alla de la rentabilidad econdmica. Por otra parte, se ha difundido con extraordi-
naria fuerza el llamado aprendizaje-servicio (ApS), tratando de relacionar la formacién aca-
démica con la respuesta a necesidades reales de la comunidad préxima. ES y ApS tienen
en comun una mision abiertamente social y también comparten su caracter transformador.

No obstante, tanto el ES como el ApS han sufrido criticas (Enos, 2015): por estar dema-
siado orientados a la justicia social, por descuidar la formacion académica, por no analizar
criticamente los origenes de la desigualdad y del poder, por estar excesivamente basado
en perspectivas empresariales, por subestimar otras vias de transformacién social, etc. Lo
cierto, pese a la pluralidad de matizaciones criticas, es que en la educacién superior tanto
el ES como el ApS ponen de relieve el beneficio que producen las practicas pedagdgicas
que situan su centralidad en la comunidad, en sintonia con la orientaciéon general adopta-
da por las instituciones universitarias. La consolidacion de su éxito asi lo parece atestiguar.

1.1. Emprendimiento social y aprendizaje-servicio

Se estima que hay diez millones de empresas sociales en el mundo capaces de generar
alrededor de dos billones de ddlares en ingresos anuales y crear cerca de doscientos millones
de empleos (Schwab Foundation for Social Entrepreneurship, 2024). El ES combina filantropia
con modelos de negocio, pero también contiene modelos sin &nimo de lucro.

Se desprende de los datos registrados por Global Monitor Entrepreneurship (Bosma et
al., 2016) que en las economias basadas en la innovacién hay mayor propensién a la parti-
cipacioén en el ES, albergando mecanismos de apoyo institucional y culturas que valoran
el postmaterialismo (Welzel, 2013). Europa Occidental, Australia y Estados Unidos, que son
areas con mayor nivel promedio de bienestar econdémico y desarrollo institucional, presen-
tan los mayores niveles de ES tanto en la fase de inicio como en la operativa. Asimismo, se
constata que las personas con mayor nivel educativo tienen mas probabilidades de parti-
cipar en actividades de ES, asi como se denota que la brecha de género es menor en el ES
que en el comercial.

El caracter emprendedor puede ser, de alguna manera, aprendido por todos y, por otra
parte, no se restringe a la esfera de la economia y al mundo del trabajo (OCDE, 2005). La com-
petencia emprendedora encierra una dimension ético-civica fundamental. En este sentido,
el ES busca la trascendencia de la dimensién econdmica procurando desarrollar el bienestar
social (Alourhzal y Hatlabou, 2021). La formacién de la competencia emprendedora no esta
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asociada exclusivamente al crecimiento econdmico, a la generacién de riqueza, sino que
también puede estarlo a proyectos vinculados con la mejora ambiental, cultural y social (Ka-
ratas-Ozkan et al., 2023).

Los problemas que puede presentar el entorno son especial objeto de preocupacion en el
desarrollo de la iniciativa emprendedora social (Bhatt, 2022). Con el ES se aspira al beneficio
de la comunidad mediante la implementacién de soluciones innovadoras a necesidades y
carencias detectadas, favoreciendo un cambio social sostenible (Ndou, 2021). A través del ES,
las universidades favorecen la formacién emprendedora de los estudiantes como agentes de
cambio social (Garcia-Jurado et al., 2021). Su impacto puede apreciarse en el desarrollo co-
munitario subsiguiente y en la consolidacién de estrategias que aminoran las desigualdades
existentes (Parga et al., 2023).

Suele presentarse el ES como clave para la resolucién de muchos problemas sociales
persistentes. De este modo, el ES se ha perfilado como una excelente via para acometer la
Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y promover los objetivos consecuentes. La for-
macién de emprendedores socialmente responsables estd vinculada a la adquisicion y me-
jora de las habilidades de resoluciéon de problemas, empatia, aplicaciéon de conocimientos
y sentido de responsabilidad.

Frente a los actuales desafios econdmicos y sociales, el ES, como propuesta innovadora,
actua en favor de un desarrollo sostenible y equitativo, donde la educacion superior es la im-
pulsora del cambio facultando emprendedores sociales capaces de crear impacto positivo
en los entornos sociales (Mugarra-Elorriaga et al., 2024).

Asi, el ES puede considerarse como un enfoque pedagdgico que capacita no solo en
habilidades técnicas, sino que genera la conciencia y las capacidades necesarias para
afrontar problemas sociales complejos (Ng et al., 2024). Asimismo, el ES parece contribuir
a la «adaptabilidad profesional», directa e indirectamente, mediante la configuraciéon de la
autoeficacia percibida (Elwakil, 2023). Con énfasis en la competencia emprendedora como
recurso para el cambio social, el ES favorece el desarrollo de una educacién mas critica y
con mayor impacto social.

Por otra parte, desde la segunda década de este siglo se haido expandiendo masivamente
en la educacion superior el denominado aprendizaje-servicio (ApS), en sintonia con las nue-
vas demandas formativas centradas en la actividad del alumnado y con la proyeccién de las
instituciones universitarias a sus entornos (Ruiz-Corbella y Garcia-Gutiérrez, 2020), aunque su
implantacion en los diversos niveles educativos es anterior y presenta antecedentes tedricos
de principios del siglo XX (Bringle et al., 2004; Sigmon, 1979).

En sentido amplio, esta expansiéon mundial del ApS puede apreciarse no sélo en Europa y
Norteamérica, sino también particularmente en América Latina, donde el impulso experimen-
tado por el modelo solidario que propone el ApS adquiere un fuerte potencial por la orienta-
cion civica en la participacion activa en la construccion de la cohesién social, en la profun-
dizacion de la democracia, de la lucha contra la exclusion social y educativa, la degradacion
ambiental y en la defensa de la diversidad cultural (Tapia et al., 2023).

Con influencias del voluntariado, el servicio comunitario y el aprendizaje basado en la co-
munidad, el ApS se ha diferenciado, como es sabido, por aunar el servicio alacomunidad y el
aprendizaje formal y académico, imponiéndose a otros términos asociados como «aprendi-
zaje de servicion, «aprendizaje y servicio», «aprendizaje y compromiso civico», «<compromiso
comunitario curricular» ... (Sotelino et al., 2016). La ascendencia del pragmatismo de Dewey en
elactual ApS, en el que la experiencia, la accion y la reflexion son ejes epistémicos fundamen-
tales, parece patente (Maddux y Donnett, 2015). Un «aprendizaje experiencial» (Kolb y Kolb,
2005) se desprende de este enfoque pragmatico para el que la experiencia formativa tiene
una fuerte y central componente comunitaria.

Su notoria aceptacién terminoldgica no implica necesariamente univocidad. Aunque
la interpretacion predominante tal vez se circunscriba fundacionalmente a la metodo-
logia o al ambito de las estrategias metodoldgicas, el ApS también puede considerarse
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como una pedagogia, un modo armdénico de contemplar la educacién, e incluso como
una filosofia, una perspectiva comprehensiva del desarrollo humano y comunitario (Gar-
cia-Gutiérrez y Ruiz-Corbella, 2022). Las distintas perspectivas (técnica, cultural, politica
y postestructuralista), frecuentemente invocadas en los analisis epistemoldgicos, pare-
cen encontrar su espacio y pertinencia en un enfoque del ApS que renuncie a cualquier
version dogmatica y asuma la complejidad del conjunto de factores implicados (San-
tos-Rego et al., 2020).

1.2. Delimitacién del problema y finalidad de la investigacion

Las politicas econdmicas y cientificas internacionales destinan fondos a la generacion y
fomento de lainnovacién social; el desarrollo empresarial estd estrechamente vinculado a ella
y los planes de financiacién de la investigacién la contemplan como un vector determinante.
Ante los problemas ligados a la digitalizacién, la cuarta revolucién industrial, los movimientos
migratorios, los recursos naturales..., la mirada colectiva se dirige hacia la autonomia de las
organizaciones para desarrollar nuevos modelos de servicio (Schrder, 2021).

Especialmente implicadas estan las instituciones educativas y de servicios sociales. Las
instituciones de educacién superior, a la vanguardia del conocimiento y de su transferencia,
estan especialmente llamadas a tener una voz protagodnica en este proceso (Belcher et al.,
2022). No se trata de una influencia de arriba abajo, desde la universidad a la sociedad, sino
de una compleja red vectorial en la que el origen de los problemas, situados en el exterior
habitualmente, demandan soluciones y alternativas innovadoras capaces de generar valor
social. De este modo, no es dificil reconocer la intima relacién entre aprendizaje, creatividad
e innovacion. Las personas participantes (fundamentalmente, estudiantes y docentes), los
equipos y aun las organizaciones aprenden en la resolucion creativa de problemas con el
objeto de generar productos y servicios inéditos. La innovacion social puede ser fomentada
desde diferentes enfoques y, dada su trascendencia individual y colectiva, conviene pro-
fundizar con tino en aquellos factores que la promueven y la obstaculizan. Tanto el ES como
el ApS parecen estar en esta direccion.

Dada su coincidente focalizaciéon social y su orientacién hacia la accién transformadora,
es objeto de especial interés el conjunto de estudios que han reunido en sus desarrollos al ES
y al ApS.

Mediante la revision sistematica que se plantea, pretendemos explorar las posibilidades y
limitaciones del ES y del ApS en la educacion superior, observando como se ha manifestado
su relacion y tratando de poner de relieve el desarrollo predominante de ambos en una mis-
ma agenda de investigacion sobre la innovacion social educativa, sus probables confluencias
mediante la deteccidén de dominios especificos, los modelos de integracién empleados y la
orientacion o sentido preponderantemente conferido.

Consecuentemente, el objetivo de esta investigacion es realizar una revision sistematica
de articulos cientificos publicados entre 2000 y 2025 que contemplen la relacién entre el ES y
el ApS dentro de un marco de investigacion compartido. La seleccidn temporal realizada obe-
dece ala emergencia del ES desde los inicios de este siglo, asi como al progresivo desarrollo
adquirido por el ApS en este tiempo.

Este objetivo general se desglosa en los siguientes objetivos especificos:

1. Identificar articulos cientificos sobre ES y ApS que incluyan a ambos en sus informes
de investigacion desde cualquier perspectiva.

2. Realizar una descripcién de los documentos desvelando su manifestacién en fun-
cion de las zonas geograficas del mundo donde se han producido, de las fuentes
originales de publicacién, de las metodologias aplicadas y de su frecuencia y li-
neatemporal.

3. Desarrollar un analisis critico de los resultados profundizando en la naturaleza y mag-
nitud de las relaciones probadas entre ES y ApS.
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2. Método

Realizamos un estudio documental basado en una revisidn sistematica sobre tema-
tica educativa utilizando el protocolo PRISMA 2020 (Page et al., 2021). El procedimiento
se basa en el andlisis de los datos identificativos y los contenidos tematicos mediante el
mapeo y revision de los estudios. Especificamente, se estudiaran los datos bibliografi-
cos, los contenidos, las caracteristicas, la tipologia y el sentido de las relaciones entre el
ApS y el ES. El andlisis de los datos nos permitird mostrar un panorama general sobre la
innovacion social educativa relativo al binomio ES-ApS, tratando de hallar divergencias
y similitudes.

2.1. Preguntas de investigacion

Se plantean cinco cuestiones de investigacion, la primera es de caracter descriptivo
y cuantitativo, con el objetivo de mapear el estado actual de la investigacion (PMS, Pre-
gunta de Mapeo Sistematico). Las restantes cuatro preguntas son de naturaleza cualita-
tiva y epistemoldgica, cuyo propdsito consiste en comprender como se configuran las
relaciones entre ambos conceptos mediante la revision bibliografica (PRS, pregunta de
revision sistematica).

PMS-1. ; Como se ha manifestado la relacion entre el ES y el ApS en el conjunto de investi-

gaciones?

PRS-2. ;Qué dimensiones se estan cultivando a través de la relacion entre el ES y el
ApS?

PRS-3. ;Qué patrones caracterizan la relacion entre el ES y el ApS?
PRS-4. ;Cudl es el sentido que se le otorga a la relacion entre el ES y el ApS?
PRS-5. ;Qué dominios especificos destacan en la relacion entre el ES y el ApS?

2.2. Criterios de inclusién y exclusién

Para la seleccion de los estudios se han tenido en cuenta los siguientes criterios de in-
clusion: (1) investigaciones empiricas y tedricas; (2) publicadas entre el afio 2000 y 2025; (3)
escritas en inglés-espafiol; (4) foco del estudio: ApS, ES y educacion superior, e (5) indexadas
en Web of Science, Scopus, ERIC y Dialnet. A su vez, los criterios de exclusién fueron: (1) revi-
siones sistematicas, (2) publicadas antes del afio 2000, (3) escritas en otro idioma que no sea
espafol-inglés, (4) foco del estudio que no incluya los tres descriptores, (5) etapas educativas
inferiores, y (6) publicaciones que no sean articulos indexados.

2.3. Estrategia de investigacion

En la primera fase a partir de las preguntas de investigacion se identificaron los tér-
minos clave: emprendimiento social, aprendizaje-servicio, universidad y educacion su-
perior. A continuacion, se definié la cadena de busqueda para las bases de datos WOS,
Scopus, ERIC y Dialnet: (TITLE-ABS-KEY (Social entrepren*) AND TITLE-ABS-KEY (service
learning) OR TITLE-ABS-KEY (Service Learning) AND TITLE-ABS-KEY (service-learning) OR
TITLE-ABS-KEY(Service-Learning) AND TITLE-ABS-KEY(University) AND TITLE-ABS-KEY
(higher education).

Enla segunda fase, marzo de 2025, se inicio el proceso de busqueda en las cuatro bases
de datos. En noviembre de 2025 se incorporaron dos bases de datos (Redalyc y SciELO).
La cadena de busqueda para Redalyc, mediante el motor de busqueda de Google, fue:
“Aprendizaje Servicio” + “Emprendimiento Social” site: redalyc.org; y para SciELO: ab:(-
ti:(“Aprendizaje Servicio” y “Emprendimiento Social”)). Ademas, se realizd una busqueda
manual, iterativa y dirigida de tres sitios web de redes de ApS en Iberoamérica y Espafa,
sugeridos por distintos expertos. Una vez almacenados los datos en el gestor bibliografico
se eliminaron todos los duplicados.
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2.4. Seleccioén y fiabilidad interevaluadores

En la tercera fase, se realizd un cribado inicial mediante la lectura de los titulos y resu-
menes con un caracter inclusivo. Para obtener la concordancia interjueces en los criterios de
inclusién y exclusion, se utilizé el coeficiente kappa de Cohen (Cohen, 1960), obteniendo un
valor de k =.76, considerado excelente. Al concluir este cribado, se procedid con la cuarta fase
de lectura en profundidad de los textos para obtener la muestra final (grafico 1).

GRraFico 1. Diagrama de flujo PRISMA 2020 (Page et al., 2021).

Identificacién de estudios mediante

Identificacion de estudios a través de bases de datos p
otros métodos

"\
1327 articulos identificados Sitios webs de
WOS = 1292 ar}iculos redes de ApS* 1 articulo
Scopus =12 f\mculos > 209 articulos duplicados CLAYSS =0 duplicado
ERIC =9 articulos eliminados REASE =0 eliminado
Dialnet = 3 articulos REDAPS =1
Redalyc = 6 articulos
SciELO = 5 articulos
!
)
1118 articulos revisados por titulo y 873 articulos excluidos
resumen
E v
< 245 articulos revisados a texto
— completo para determinar su > 212 articulos excluidos
elegibilidad
—
() A 4
33 articulos incluidos <

Nota: Centro Latinoamericano de Aprendizaje y Servicio Solidario (CLAYSS): https://www.clayss.org/

Red Nacional de Aprendizaje Servicio Chile (REASE): https://www.rease.cl/

Red Espafiola de Aprendizaje-Servicio (REDAPS): https://www.aprendizajeservicio.net/

Fuente: Page et al., 2021.

2.5. Sistema de codificacion, extraccion de datos y analisis

La informacién se ha recabado mediante cédigos organizados en dos bloques: primero,
codigos descriptivos relacionados con el mapeo sistematico (PMS-1): afios de publicacioén,
afiliacién del primer autor, metodologia y revista de publicacién. El mapeo sistematico se im-
plementd con un analisis porcentual de los datos. Segundo, cédigos cualitativos vinculados a
la revision sistematica del contenido: conceptualizaciéon del ES y del ApS, fundamentaciones
tedricas y conclusiones sobre la relacion entre los dos conceptos. En este caso, se desarrolld
un analisis cualitativo, mediante un sistema de categorias emergente y de caracter inductivo
(tabla 1). Se identificaron las tematicas principales sobre el contenido, los patrones, los &mbi-
tos y el sentido de la relacién entre el ES y el ApS. Los datos extraidos fueron contrastados y
discutidos entre los investigadores en un proceso iterativo de reflexién y comparacién duran-
te el analisis de los datos. Posteriormente, se realizé un andlisis descriptivo porcentual sobre
contenidos tematicos detectados (tabla1).
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TasLa 1. Arbol de categorias emergente e inductivo.

Preguntas de Categoria
investigacion

Subcategoria

Cadigos

PRS-2 Dimensionalidad

Social

Compromiso social

Comunicacion interpersonal

Resoluciéon de problemas
sociales

Personal

Responsabilidad

Proactividad

Voluntariedad

Liderazgo transformacional

Pensamiento critico

Profesional

Gestion empresarial

Innovacioén e impacto social

Competencias genéricas

PRS-3 Patrones de

relacion

Subordinacion

ES-aps

es-ApS

Yuxtaposicion

ES+APS

Equivalencia

ES=ApS

PRS-4 Sentido

Sentido ApS

ApS metodoldgico

ApS pedagdgico

Sentido ES

ES pedagodgico

ES filosoéfico

PRS-5 Dominios

especificos

Cultural

Educacion Fisica (EF), aprendiza-
je internacional y alfabetizacion
tecnoldgica

Ambiental

Sostenibilidad

Socio-empresarial

Consultoria, gestién laboral
y empleo

Socio-comunitario

Atencion a la pobreza, marginali-
dad y diversidad

3. Resultados

3.1. Mapeo sistematico

Antes de 2004 no se han detectado estudios sobre la relacién entre el ES y el ApS. Crono-
|I6gicamente, la produccioén cientifica se divide en dos periodos. El primero, entre 2004-2014,
con un 2717 % de los estudios, siendo el 2010 el ailo con mayor nimero de estudios. Este pe-
riodo se caracteriza por una escasa continuidad en los trabajos, alterndndose afios con una
sola publicacion y otros sin estudios. El segundo, entre 2015 y 2025, retne el 72.74 % de los
estudios, siendo 2019 el ailo con mas publicaciones.
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En relacion con la metodologia utilizada, el 87.87 % de los estudios son empiricas: el 36.36
% son cualitativas (1, 3, 5, 8,12,14,19, 21, 26, 28, 29, 33), el 30.30 % cuantitativas (7,9, 11,13,17, 20, 22,
23,27, 31) y mixtas el 21.21 % (2, 4, 6,10, 15, 16, 32). EI 12.13 % restante son tedricas (18, 24, 25, 30).

Ficura 3. Representatividad metodoldgica.

21%

30%

[PORCENTAJE]

B Cualitativa Cuantitativa M Mixta B Tedrica

Las investigaciones se han publicado en treinta revistas distintas, siendo Sustainability y
Journal of Higher Education Outreach and Engagement las revistas con mas publicaciones
(dos) vinculadas con el ES y el ApS. El resto de las revistas presentan una sola publicacién.

3.2. Analisis relacional

En este apartado se presentan los resultados del andlisis de contenido estructurados en
torno a las cuatro cuestiones de investigacion planteadas anteriormente.

3.21. ;Qué dimensiones se estan cultivando a través de larelacidn entre el ES y el ApS?

Los estudios analizados, desde el enfoque valorativo, definen una triple dimensionalidad:

social, personal y profesional (tabla 2).

TaBLA 2. Dimensionalidad segun el tipo de investigacion.

Contextos Tipode Dimensiones % N.°
investigacion
; Evaluativa 39.3 1,4,7,8,10,11,13,14, 20, 21,
qE) 26,29, 31
2 Social-personal 393 2,3,5,6,9,12,15,16,18,
% Profesional 22,23,28,33
s Tedrica 6.07 24,30
= :
5 g Aplicada 3.03 17
I_,E_I 5 Descriptiva Social-personall 12.3 19,25, 27,32
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Al contrastar la aplicacion del ApS en relacidon con los contextos empresariales y no
empresariales, hallamos diferencias en cuanto a la composicién y relevancia de estas di-
mensiones. En ambos casos, se fomentan los dominios social y personal. En el dominio
social se atiende al xcompromiso social», asi como a la «kcomunicacién interpersonal» y a
la «resolucion de problemas sociales», reflejada en la colaboracidn comunitaria. Por otro
lado, el dominio personal se centra en la «responsabilidad», la «proactividad» y la «volun-
tariedad» para el desarrollo de proyectos, ademas del «liderazgo transformacional» y el
«pensamiento criticon.

Sin embargo, el dominio profesional presenta diferencias. En el contexto empresarial se
hace referencia explicita a elementos vinculados con la «gestién de proyectos empresariales»
con caracter social, tales como la identificacién de necesidades, la aplicacién de principios
de planificacion y gestion econdmica con una finalidad social; y el desarrollo de procesos
de «innovacién e impacto social» orientados a resolver las necesidades con una adecuada
viabilidad financiera. En contraste, en los contextos no empresariales, el analisis no refleja ex-
presamente estas caracteristicas asociadas a los conocimientos y habilidades propios de la
clasica empresarialidad econdmica. Los datos indican que los participantes en los proyectos
de ApS en estos contextos adquieren «competencias laborales de caracter genéricon, tales
como el trabajo en equipo, la gestion del tiempo de ejecucion, espacios, recursos humanos y
materiales, asi como la evaluaciéon de proyectos comunitarios.

Asimismo, las investigaciones tedricas analizadas corroboran esta estructura tridimensio-
nal, subrayando el interés por la formacién en aspectos econdémicos del ApS aplicado a los
contextos empresariales, en contraste con los no empresariales. Como indica el articulo 30, se
pone «un énfasis considerable en los procesos de gestidn y creacion de ingresos» (p. 6). En la
misma linea, la investigacion aplicada (17) confirma esta organizacion dimensional al validar
una escala de evaluacién sobre el ApS en el ES en la formacion de los maestros de EF, cuya
estructura factorial contempla estas dimensiones. En esta cuestion, las investigaciones des-
criptivas enuncian caracteristicas de proyectos de ApS que complementan las dimensiones
sociales y personales relacionadas con el ES.

3.2.2. ;Qué patrones caracterizan la relaciéon entre el ES y el ApS?

Para responder a esta cuestién se han establecido cuatro categorias, organizadas en fun-
cién del objetivo educativo que predomina en la relacién (tabla 3).

TaBLA 3. Tipos de modelos relacionales.

Modelos % N.°

Subordinacioén 1: ES-aps 63.64 1,2,3,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,16, 18,19, 22,
24,26, 29, 31

Subordinacién 2: es-ApS 1515 4,15, 28, 2,33

Yuxtaposicion: ES+ApS 9.09 20,21,23

Equivalencia: ES=ApS 6.06 25,27

Nota: Excluidos 17 y 30, pues son la validacién de una prueba y una reflexién tedrica.

En el primer patrén relacional, el objetivo del ES —generar un impacto y una transforma-
cion social— orienta el desarrollo del ApS: «El ApS es una metodologia idénea para estimular
la competencia de emprendimiento social» (2, p. 368). Asi pues, el ApS se incorpora como
un componente metodoldgico en la formacion del ES. En la segunda categoria la relacién se
invierte: los objetivos del ApS, que varian en funcién del contexto de aplicacién, se priorizan
sobre los del ES, modelando asi el proceso educativo. Se plantea que el ApS presenta compo-
nentes vinculados con las habilidades del emprendimiento social.
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En la tercera categoria se establece una relacién de equivalencia, esto es, no se prioriza
entre los objetivos del ApS y del ES, sino que ambos poseen la misma relevancia. El caso de la
organizacién sin fines de lucro Enactus es significativo, ya que desarrolla proyectos para satis-
facer necesidades en las comunidades locales mediante experiencias de ApS y ES integradas
curricularmente en diferentes grados universitarios (21). En la cuarta categoria se observa una
relacién de yuxtaposicion, donde los objetivos del ApS y el ES se mantienen completamente
separados. El 27 muestra como el contexto institucional universitario en el que se desarrolla el
ApS y el ES se configuran de forma independiente a través de dos areas organizativas distintas.

3.2.3. iCual es el sentido que se le otorga a la relacién entre el ES y el ApS?

La conceptualizacién tanto del ES como del ApS puede identificarse en un area semantica
donde se advierten principalmente tres significados: 1) metodoldgico: procedimiento sisté-
mico o estratégico que se sigue en la investigacion; 2) pedagogico: relativo a una perspectiva
integral y coherente de la educacién; y 3) filosofico: enfoque holistico de la realidad, que eng-
loba al desarrollo humano y social (tabla 4).

TasLA 4. Sentidos de la relacién entre el ES y el ApS.

Conceptos Significados % N.°
ApS Metodoldgico 875 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16, 18, 19,
20,21,22,23,24,26,29, 31,32,33
Pedagodgico 125 25, 27,28, 30
ES Pedagdgico 84.38 1,2,3,4,6,8,9,10,11,12,13,14,15,16, 18,19, 20,
21,25, 26, 27,28, 29, 30, 31,32, 33
Filoséfico 15.62 5,7,22,23,24

Nota: Excluido el 17, pues es una validacién.

Atendiendo al sentido de cada concepto de forma independiente, el estudio muestra que
el ApS se aborda principalmente desde una perspectiva metodoldgica. De forma reiterada,
los distintos estudios evidencian esta orientacion: «El ApS es una metodologia [...] que com-
bina el desarrollo curricular, profesional y civico social [..] con la prestacion de un servicio a la
comunidad» (11, p. 85). Por otra parte, con una menor relevancia se manifiesta que el ApS po-
see un sentido pedagdgico: «Se posiciona el ApS como pedagogia[...], se trata de una forma
reflexiva de indagacion, imbuida por los principios deweyanos» (28, p. 134).

Con respecto al ES, los estudios reconocen fundamentalmente su caracter pedagogico
en tanto que articula una concepcion formativa que favorece la formacion de determinadas
competencias, por ejemplo: estratégica de gestion y accidn, pensamiento sistémico, norma-
tiva, prospectiva o interpersonal (5, p. 3). A su vez, los articulos manifiestan que el sentido que
se le otorga al ES se enmarca en una dimension filoséfica. Desde este enfoque, se comprende
el ES como un proceso holistico del desarrollo humano, interesado en formar al alumnado en
aspectos como la capacidad critica, el compromiso ético y la sensibilidad ante los desafios
sociales, mas alla de la adquisicion de técnicas empresariales (6, p. 1929).

Asi pues, en la relacion entre el ApS y el ES se identifica un doble sentido segun el grado
de presencialidad atribuido a cada concepto. Inicialmente, prevalece una orientacién meto-
doldgica y pedagdgica, en la que el ApS se concibe como un método para la ensefianza y
el aprendizaje, y el ES como un fin pedagdgico a alcanzar: «Los hallazgos [...] muestran que
los proyectos de ApS para el Emprendimiento Sostenible pueden contribuir a la formacién
integral» (10, p. 17). En menor medida, existe un sentido pedagdgico y filoséfico en la relacién
entre ambos conceptos. En este enfoque el ApS se suele comprender como una «pedagogia
transformadora, ya que lleva a los participantes a examinar detenidamente sus creencias» (28,
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p. 135), mientras que el ES se identifica con una orientacion mas amplia relacionada con la
formacion de ciudadanos criticos capaces de actuar como agentes de cambio.

3.24. ;Qué dominios destacan en la relacion entre el ES y el ApS?

Se reconocen cuatro dominios y sus respectivos focos tematicos representados en latabla 5.

TasLa 5. Dominios de la relacion entre el ES y el ApS.

Dominios Focos tematicos % N.°

Cultural EF 1818 2,9,14,15,16,17
Aprendizaje internacional 3.03 1
Alfabetizacién tecnoldgica 3.03 3

Ambiental Sostenibilidad 21.22 5,10,11,18,19, 21,26

Social-empresarial Consultoria, gestién laboral 24.24 4,6,8,13,24,31,32,29
Empleo 3.03 7

Social-comunitario Atencion a la pobreza, 24.24 12,20, 22, 23, 25, 27,
marginalidad y diversidad 28,33

Nota: Excluido el 30, pues no se identifica ninglin dominio.

En el dominio cultural, los estudios de EF estan orientados hacia el desarrollo de la psico-
motricidad en alumnado con necesidades educativas especiales. Los proyectos vinculados
con el «aprendizaje internacional» y la «alfabetizacién tecnoldgica» se relacionan, respectiva-
mente, con un alumnado que no puede participar en propuestas de educacion internacional
y con aquel que carece de acceso a las tecnologias de la informacion.

Los articulos pertenecientes al dominio ambiental plantean propuestas orientadas a la
proteccién del ecosistema, al desarrollo rural y a la creacion de proyectos «sostenibles».

El dominio social y empresarial hace referencia a intervenciones de ApS dirigidas al alum-
nado perteneciente al ambito de la empresarialidad para la «consultoria» de proyectos sobre
marketing, «asesoramiento empresarial y fomento del empleo», mediante el desarrollo de
competencias para la incorporacion de los participantes al mercado laboral.

En el caso del dominio social y comunitario, la formacién se dirige hacia la «atencién a la
pobreza» mediante intervenciones directamente vinculadas con la erradicacién de la «<margi-
nalidad y atencién a la diversidad» en colectivos vulnerables, en las que se desarrolla el traba-
joenequipo y el liderazgo.

4, Discusion

El andlisis cronoldgico de la bibliografia muestra dos periodos: el primero, desde 2004 has-
ta 2014, se define como una fase exploratoria, caracterizada por la escasez e intermitencia en
el numero de publicaciones y en las fechas de publicacién. El segundo, correspondiente al
periodo 2015-2025, es una fase de consolidacién, puesto que aparece una continuidad tem-
poral y un incremento en las investigaciones publicadas.

El origen de los estudios muestra una dispersién geografica con tres grupos de produc-
cién cientifica: Espafia y Estados Unidos concentran la mayoria, seguidos por Alemania,
Chile y Sudafrica con una presencia moderada, y otros paises con una sola publicacién.
Esto revela una notable concentracién en Espafia y Estados Unidos, frente a una distribu-
cién heterogénea en el resto, asi como una escasa presencia de articulos procedentes de
Latinoamérica. Estudios bibliométricos recientes evidencian una distribucién similar en
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la evolucién de la produccién cientifica sobre el ApS en bases de datos indexadas (Sala-
zar-Botello et al., 2023).

En cuanto a las metodologias utilizadas, predominan las empiricas, ocupando casi un
90 % del total, del cual dos tercios se distribuyen equilibradamente entre las metodologias
cualitativa y cuantitativa. La escasa representatividad de estudios tedricos denota un interés
por investigaciones empiricas orientadas a valorar y comprender el impacto del vinculo entre
el ES y el ApS, en detrimento de los fundamentos que sustentan dicha relacion.

Las revistas con mayor numero de estudios sobre la temética han sido Sustainability y
Journal of Higher Education Outreach and Engagement, ambas con dos publicaciones. El
resto de las revistas solo tiene una publicacion. Con ello, se desvela una amplia dispersion,
tanto en las revistas cientificas como en las dreas de conocimiento, desde las que se investiga
este topico (PMS-1).

El ApS vinculado al ES promueve las dimensiones social, personal y profesional, indistinta-
mente del contexto de aplicabilidad (PRS-2). El desarrollo de los aspectos personales y socia-
les coincide con estudios de ApS sin relacidn con el ES en el &mbito universitario (Luna et al.,
2024). Con ello, se aprecia la versatilidad del ApS para atender a las necesidades comunitarias
y a una formacidn universitaria mas vinculada con la RSU. Sin embargo, la dimensién laboral
presenta cierta especificidad diferenciadora: el ApS aplicado al ES en contextos empresa-
riales favorece competencias profesionales orientadas a la ideacién y gestiéon de proyectos,
incorporando la variable de sostenibilidad econdémica. Este hallazgo sugiere la emergencia
de un componente formativo empresarial integrando el impacto social y la viabilidad eco-
némica. En este sentido, investigaciones recientes ponen de relieve la demanda de un marco
educativo mas inclusivo que incorpore teorias econdmicas heterodoxas, particularmente la
economia social y solidaria (Arcos-Alonso et al., 2025).

Por orden de presencialidad, se han detectado cuatro patrones relacionales: subordina-
cion 1 (ES-aps), subordinacion 2 (es-ApS), yuxtaposicion (ES+ApS) y equivalencia (ES=ApS)
(PR-3). Los datos indican que la relacion preferente es la subordinacién 1, la cual concibe al
ApS como una metodologia dentro del ES. Esta contribucion se alinea con una extendida
interpretacion, a veces tacita, del ApS como una practica metodoldgica. En el ambito de la
educacién emprendedora, el ApS, como aprendizaje experiencial, encaja dentro de las meto-
dologias para la competencia emprendedora (Hammoda y Winkler, 2024). Esta heterogenei-
dad de relaciones muestra la complejidad de articular una convergencia relacional coherente
entre ambos términos (v.g., 30).

El significado atribuido a la relacion entre el ES y el ApS esta determinado por la orienta-
ciéon especifica de cada concepto (PRS-4). El ApS se caracteriza predominantemente por su
funcionalidad metodoldgica actuando bajo la légica operativa del proceso de enseflanza y
aprendizaje. En cambio, el ES se sustenta en un marco pedagdgico dirigido a la formacion
del alumnado para el impacto social (Blanco-Cano y Garcia-Martin, 2021). Esta diferenciacion
conceptual plantea un sentido relacional asimétrico, en el que se interpreta que el ApS, com-
prendido metodoldégicamente, se encuentra subordinado a la concepcién pedagdgica del
ES, como nucleo configurador de los aprendizajes con impacto social.

El riesgo de reduccionismo tedrico y practico del ApS, consistente en ser contempla-
do exclusivamente como una metodologia, se revela aqui claramente. La consideracion del
ApS como un instrumento al servicio del ES le resta potencialidad critica, reflexiva y comu-
nitaria. La consideracion inequivoca del ApS vinculado a la comprension y transformacion
social es posiblemente el modo mas eficaz de combatir dicho riesgo (Deeley, 2016; Kawali,
2020). Por otro lado, la armonizacién de proyectos que incluyan el ES y el ApS desde pre-
supuestos epistemoldgicos criticos y transformadores minimizan los riesgos de subordina-
cion relacional de ambos.

En la relacidon entre el ES y el ApS se aprecia una distribucion equilibrada entre los focos
tematicos pertenecientes a los dominios cultural, ambiental, socio-empresarial y socio-co-
munitario, configurando un panorama complejo. El dominio socio-empresarial, en el que se
combinan la empresarialidad con el compromiso e impacto social, se posiciona como un
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espacio adecuado para el desarrollo de competencias emprendedoras con un sentido ético
(Rodriguez-Gallego et al., 2025). A este respecto, el énfasis en el fomento de capacidades para
laideacion de proyectos econdmicos con impacto social estd configurando un nuevo campo
de actuacion. De igual forma, el dominio cultural, la EF o la innovacidn tecnoldgica mediante
la modalidad de ApS virtual en contextos internacionales emergen como lineas novedosas
que amplian el alcance del ApS. Por otra parte, el dominio ambiental, orientado a la proble-
matica de la sostenibilidad, también se caracteriza por ser un area emergente, reflejo de los
marcos politicos, culturales y éticos a favor del medioambiente (Rodriguez-Zurita et al., 2025).
El dominio socio-comunitario se presenta con focos tematicos —atencién a la pobreza, mar-
ginalidad y diversidad— reconocidos en otras propuestas de ApS.

Tanto el ES como el ApS inciden singularmente en las dimensiones del bienestar general
centradas en el progreso social. La inversion en el desarrollo social, mejorando las necesida-
des humanas basicas y las oportunidades de las personas, tiene un efecto inequivoco en el
conjunto de las sociedades, incluyendo la propia dimensién econémica. Como han mostrado
Berdieu y Saunoris (2025), los avances en el progreso social reducen paladinamente el tamafio
y funcionalidad de la economia sumergida. Dicho avance se manifiesta como antidoto contra
los desajustes estructurales y funcionales de los sistemas sociales. Como expresara Bauman
(2020, p. 270), refiriéndose a laimportancia de la educacién en el mundo actual, fundamento y
medio de progreso, se precisa «la reconstrucciéon de un espacio publico en el que hombres y
mujeres puedan participar en un ir y venir continuo entre intereses, derechos y deberes indi-
viduales y comunes, privados y comunitarios».

5. Conclusiones

La produccion cientifica es escasa, centrada eminentemente en la evaluacion de expe-
riencias de ApS, y presenta una notable dispersion de los medios de publicacion. Asimis-
mo, existe una diseminacién geografica en el origen de las publicaciones, destacandose
la concentracion significativa de publicaciones en EE. UU. y Espafia (PMS-1). Esto nos su-
giere que nos encontramos ante una linea de investigacién emergente, caracterizada por
una notoria carencia de andlisis tedrico de estos constructos, los cuales se emplean con
frecuencia sin matizaciones significativas, lo que genera una confusién terminolégica que
dificulta su estudio relacional. Se pone de relieve la necesidad de configurar una agenda
de investigacion bien articulada que explore en profundidad las posibilidades conjuntas
del ES y del ApS.

Las dimensiones personal, social y profesional se configuran en la relacion entre el ApS
y el ES. Aunque la incorporacion de la gestidon empresarial a la dimensién profesional pone
de manifiesto las tensiones existentes entre el impacto social y la sostenibilidad econdémica
de los proyectos (PRS-2). Sus matices diferenciales no ocultan, sin embargo, la convergencia
entre impacto social y sostenibilidad econdémica, manifestandose como dimensiones entre-
lazadas de la responsabilidad ética y estratégica. Los profesionales en los contextos actuales
no solo han de adquirir una competencia técnica, sino conciencia de la repercusion social
de su labor. Todo ello implica la concepcién de un desarrollo profesional medido no solo por
el beneficio o la productividad, sino también por la capacidad para la construccién de una
sociedad mas justa, inclusiva y sostenible, como se ha expresado reiteradamente desde una
perspectiva critica (Enos, 2015).

El patron relacional principal queda representado por un modelo de subordinacion en
el que el ApS se considera como un método orientado a lograr el objetivo de la innovacion
social, consustancial al ES (ES-aps). Este modelo coincide con una vision extendida del ApS
comprendido como metodologia de ensefianza, en detrimento de otros tipos de relaciones
identificadas: subordinacion del ES al APS (es-ApS); yuxtaposicion (ES+ApS) y equivalencia
(ES=ApS) (PRS-3). Mayoritariamente, el ES se concibe como un marco de actuacion pedago-
gica, mientras que el ApS se entiende como un método de aprendizaje experiencial en la co-
munidad (PRS-4). Este tipo de relacién se ha implementado casi de forma equilibrada en los
dominios cultural, ambiental, socio-empresarial y socio-comunitario (PRS-5).
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Parece necesario hallar férmulas viables para la ideacién de proyectos de ES y ApS que
alberguen la triple significacion: metodoldgica, pedagdgica y filosdfica. Si el ES aporta un
marco de innovacién y desarrollo sostenible y el ApS contribuye a la integracion del conoci-
miento y el compromiso social, la experiencia educativa continua que ambos suscitan debe
promover y reforzar la dimension ética y civica que favorece un proceso formativo auténti-
camente transformador (Bernal-Guerrero et al., 2025; Garcia-Gutiérrez y Ruiz-Corbella, 2022).

Esta pionera revision sistematica describe por primera vez la esencia y alcance de la
presencia simultdnea de ES y ApS en el ambito cientifico mundial. De esta investigacién se
desprende la necesidad de profundizar, entre otros aspectos relativos a las investigaciones
existentes, en la interaccién entre los participantes, el grado de integracién curricular o los
principios de aprendizaje aplicados. Pero, sobre todo, se revela la urgencia de una delimita-
cion conceptual rigurosa que combata ambigtiedades tedricas y oriente mas critica y fun-
dadamente las conexiones y posibilismos innegables que pueden darse entre el ES y al ApS.
Este estudio presenta limitaciones metodoldgicas, como el sesgo idiomatico, pues se inclu-
yen solo documentos en inglés y en espafiol. En futuras investigaciones seria recomendable
ampliar la cadena de busqueda para obtener una vision complementaria con términos como
emprendimiento sostenible o servicio a la comunidad. Aunque no es foco de nuestra investi-
gacién, laabundante documentacién encontrada en los sitios web de redes de ApS aconseja-
ria realizar estudios sobre bibliografia gris, permitiendo ampliar la cobertura geogréfica hacia
Latinoamérica y reducir el posible sesgo de las bases de datos utilizadas.
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