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Resumen | Abstract

El consumo audiovisual en la actualidad se ha visto
modificado por los cambios que se han produci-
do en el ecosistema tecnoldgico. Si la audiencia
en general ha cambiado sus hdbitos y costumbres
en este campo, son los adolescentes quienes mds
han diversificado su forma de ver la televisidn. Este
estudio tiene por objeto realizar una aproximacion
a las preferencias e intereses de los adolescentes en
materia de consumo audiovisual, en general, y de las
series de televisién, en particular. La metodologfa
empleada ha sido la realizacién de un focus group
con 15 adolescentes. Entre los principales resultados,
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cabe destacar que prefieren ver series internacionales,
donde el género més popular son las szzcoms, aunque
las series de television para adolescentes ocupan un
lugar destacado entre sus preferencias audiovisuales.
Como principales conclusiones, mencionar quea
pesar de que las series educativas son entretenidas
y amenas, se opta por géneros mds distendidos
y que se acerquen a su vida cotidiana, pudiendo
identificarse con las historias que en ellas se narran.

Audiovisual consumption nowadays has been modi-
fied by the changes that have occurred in the tech-
nological ecosystem. While the general audience has
changed their habits and customs in this fields, it
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is teenagers who have more diversified their way of
watching television. This study aims to approximate
the preferences and interests of teenagers in terms of
audiovisual consumption, in general, and of television
series, in particular. The methodology used was to hold
adiscussion group with 15 teenagers. Among the main
results, it is worth mentioning they prefer to watch
international series, where the genre of sitcoms stands
out, although television series for teenagers also occupy
aprominent place. As main conclusions, highlights that
although the educational series are entertaining and
enjoyable, they opt for a genre of more relaxed series
that approach their daily lives, being able to identify

with the stories that are narrated in them.

Palabras clave | Keywords

Consumo audiovisual ® Televisién ® Series * Edu-
cacién ® Adolescentes

Audiovisual consumption ¢ Television * Series
Education * Teenagers

1. Introduccioén

La sociedad vive en constante cambio, afectando a
cualquier aspecto de la vida, como los hibitos de
consumo de la audiencia, sufriendo grandes modi-
ficaciones en los ultimos afios (Cortés-Quesada
et al., 2023). En este contexto, las plataformas de
video bajo demanda son un elemento clave en esta
transformacién (Izquierdo-Castillo & Latorre-La-
zaro, 2022). Esta nueva realidad ha generado que la
produccién de contenidos se haya modificado, gene-
rando medios mds ripidos e innovadores (Curran,
2020), siendo uno de los contenidos audiovisuales
mds producidos por las plataformas audiovisuales
las series de television (Pesudo & Izquierdo, 2021).

Este estudio resulta especialmente pertinente
en el contexto actual, donde el consumo de series
de televisién por parte de los adolescentes se ha

consolidado como una prictica cultural habitual en
su vida cotidiana y en sus procesos de socializacién.
En un ecosistema medidtico caracterizado por la
ubicuidad de las plataformas digitales, la fragmen-
tacién de audiencias y la proliferacién de narrativas
audiovisuales, comprender cémo los jévenes se
relacionan con las series permite no solo identificar
tendencias de consumo, sino también explorar su
potencial formativo y su impacto en la construccién
de identidades, valores y representaciones sociales.
Asimismo, la investigacién responde a una necesi-
dad creciente en el campo de la educomunicacién
y la alfabetizacién medidtica critica, al poner el
foco en las précticas medidticas juveniles desde una
perspectiva interpretativa y participativa. De este
modo, el estudio aporta evidencias relevantes para el
disefio de estrategias educativas, politicas culturales
y propuestas pedagdgicas que integren los medios
audiovisuales como herramientas significativas de
aprendizaje y reflexién.

Por lo tanto, esta investigacién pretende realizar
una aproximacion a las preferencias e intereses de los
adolescentes en materia de consumo audiovisual, con
especial atencién al dmbito de las series de television.
Esto responde a la necesidad de comprender cémo los
jévenes construyen sus pricticas de consumo en un
ecosistema medidtico saturado de contenidos y c6mo
dichas précticas se relacionan con aspectos identita-
rios, culturales y educativos. Los objetivos especificos
se articulan de la siguiente manera: 1) Averiguar el
perfil socio-demogréfico de los participantes, lo cual
va a permitir interpretar mejor las respuestas de los
adolescentes, ya que el consumo audiovisual puede
variar significativamente segin factores individuales
y contextuales; 2) Conocer los habitos de consumo
audiovisuales, con el fin de mapear las dindmicas medid-
ticas cotidianas y entender la centralidad de los medios
en la vida adolescente; 3) Analizar el consumo de las
series de television, para poder conocer los géneros
preferidos, modos de visionado, participacion, entre
otros; 4) Investigar cudles son las series de televisién
educativas mds populares entre los jévenes, vincu-
lando este andlisis directamente con los principios de
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la alfabetizacién medidtica; y 5) Descubrir las series
méds populares en la actualidad por los adolescentes,
para identificar tendencias actuales y series de mayor
impacto entre la poblacién juvenil.

2. Marco teodrico

En los tltimos afios la sociedad actual empieza a
reconfigurar los diferentes 4mbitos de la interaccién
humana como consecuencia de la gran cantidad de
informacién que se ha creado a partir de Internet
(Carias-Pérez et al., 2021). Los medios de comuni-
cacién se han ido transformando rdpidamente en
los primeros afos del siglo XXI, lo que ha influido
de manera irremediable en la alfabetizacién medii-
tica e informacional (Aguaded ez 4/., 2018). En este
contexto cobra especial relevancia la alfabetizacién
como concepto de nuevas dimensiones vinculadas
a las diferentes formas de comunicacidn, siendo de
especial importancia desarrollar una alfabetizacién
digital, informacional y medidtica (Pérez-Escoda,
2017). En este sentido, es importante destacar las
propuestas realizadas por la UNESCO sobre alfabeti-
zacién medidtica e informacional, prestando especial
atencidn en los medios de comunicacién, asf como
en los agentes proveedores de informacién (Buitrago
et al., 2016), siendo vista la comunicacién como
una parte esencial dentro de los sistemas educativos
(Kaplan, 1998).

Uno de los sectores de la audiencia clave en el
consumo de contenidos audiovisuales son los jéve-
nes (Villén-Higueras, 2022). Es un hecho que el
consumo que realizan de la televisién convencional
se ha reducido con el paso del tiempo (Barloven-
to Comunicacién, 2021), mientras que cada vez
mds tienden a ver contenidos en las plataformas de
video bajo demanda, siendo las series de televisién
la programacién que més consumen (Navarro &
Vézquez, 2020).

Al ser este colectivo un publico de gran valor, la
produccién de series de televisidn para adolescentes
ha aumentado en los tltimos afios (Fedele, 2021).
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Se ha observado como este tipo de ficcién seriada
dirigida a los jévenes ha cambiado con el tiempo
(Marghitu, 2021).

Segtn Fedele & Masanet (2021), se ha com-
probado como los estereotipos relacionados con el
género han ido cambiando con el paso del tiempo,
asf como el consumo de drogas (Donstrup, 2022)
y otro tipo de sustancias (Palomares-Sdnchez ez a/.,
2022). También se han analizado aspectos como
la heteronormalidad (Diaz-Ferndndez, 2022), el
compromiso con el colectivo LGTBIQ+ (Luna,
2022) y la inclusién de nuevas historias de ado-
lescentes que pertenecen a este grupo (Cuenca
& Martinez, 2022), buscando derribar prejuicios
asociados a este colectivo (Masanet ez al., 2022).
Asimismo, también tienen un peso importante las
historias basadas en las relaciones sexuales (Dudek
et al., 2021; Forteza-Martinez, 2023) o la imagen
del adolescente (Herndndez-Carrillo, 2022), asi
como aquellas que ponen el foco de atencién en
temas educativos (Forteza-Martinez & Conde, 2021;
Forteza-Martinez, 2024).

En los tltimos afios se ha visto incrementado
el nimero de investigaciones relacionadas con las
series de television, ya sea desde el andlisis centrado
en el entretenimiento (Alvarez—Rodrfguez, 2021),
vinculados con la cultura y los medios de comuni-
cacién (Lépez-Rodriguez & Raya-Bravo, 2019),
o en los elementos basados en el discurso y en los
recursos audiovisuales (Masanet & Fedele, 2019;
Barra & Scaglionni, 2020; Castro & Cascajosa,
2020; De-Caso-Bausela ez al., 2020; Wilke-Frangois
& Seide-Froemming, 2021).

Es importante resaltar las investigaciones que
se han realizado en materia de anilisis del perso-
naje, estudidndolo desde un punto de vista feno-
menoldgico (Pérez, 2016), mediante el desarrollo
de matrices de andlisis que estudian su discurso
(Noboa, 2019) o estructurando a los personajes
de acuerdo con sus caracteristicas basadas en los
prototipos ya existentes (Garrido & Zaptsi, 2021).
Desde otro punto de vista, Menéndez ez al., (2017)
explican cémo las adolescentes suelen presentar una



248 Aurora Forteza Martinez, Patricia de Casas Moreno, Maria Dolores Guzman Franco

mayor predisposicién a ser influenciadas por las
series de television, llegando a decir que este tipo de
programas les ayudan a la hora de encontrar ideas,
enfrentarse a los problemas cotidianos o establecer
relaciones sociales; asimismo, y segiin Menéndez ez
al., (2021), tanto chicos como chicas no creen que
el hecho de escoger una serie u otra tenga relacién
con el género de las personas que visualizan este
tipo de programacion.

3. Metodologia

Este estudio plantea como objetivo general realizar
una aproximacion a las preferencias e intereses de
los adolescentes en materia de consumo audiovisual,
en general, y de las series de televisién, en particu-
lar. Asimismo, se han establecido cinco objetivos
especificos: 1) averiguar el perfil socio-demografi-
co de los participantes; 2) conocer los hébitos de
consumo audiovisuales; 3) analizar el consumo de
las series de television; 4) investigar cudles son las
series de television educativas mds populares entre
los jévenes; y 5) descubrir las series mis populares
en la actualidad por los adolescentes.

La técnica empleada para la recoleccién de datos
fue la realizacién de un grupo de discusion, siendo
este considerado como un método de investigaciéon
cualitativo, basado en la realizacién de una entrevista
aun grupo de personas para recolectar informacién
relevante sobre el aspecto que se esté estudiando
(Massot et al., 2004). Es considerado como una
técnica basada en la entrevista donde “el grupo es
una fibrica de discursos que hacen surgir uno solo,
el del mismo grupo” (Russi, 2008, p.81). Por otra
parte, es importante especificar el propdsito de la
reunion, asf como las caracteristicas que deben de
tener los individuos que formen parte de dicha
actividad (Kreger & Casey, 2008).

En lo referente al nimero de personas que deben
participar en un grupo de discusién, Creswell (2005)
establece una serie de criterios de acuerdo con el tema
que se vaya a tratar. Si la temdtica presenta aspectos

de gran intensidad, el nimero de participantes debe
estar entre tres y cinco; sin embargo, el ndmero se
puede elevar entre diez y quince si la temdtica es
ligera y distendida.

Para este grupo de discusion se plantearon
19 preguntas, las cuales van a dar respuesta a los
objetivos planteados. Previa a la realizacién de esta
actividad, se desarroll6 una matriz de cédigos con
las categorias de andlisis establecidas, fundamen-
tada tanto en los objetivos del estudio como en la
revisién de literatura sobre el consumo audiovisual
adolescente, la alfabetizacién medidtica y el papel
educativo de las series de televisidn. La construccién
de estas categorias responde a un enfoque deducti-
vo-inductivo, partiendo de marcos teéricos previos
y permitiendo la incorporacién de subcategorfas
emergentes a partir de los discursos de los partici-
pantes (Miles e 4/., 2014) (Tabla 1).

El proceso de codificacién se realizé de manera
manual y asistida por el software cualitativo MaxQ-
DA, siguiendo una estrategia de codificacién abierta
y axial (Strauus & Corbin, 1998). Se generé un
libro de c6digos donde se definieron descripciones
operativas para cada categorfa y subcategorfa, con
ejemplos representativos de unidades de significado,
lo que permitié mantener coherencia interpretativa
alo largo del andlisis. La codificacién fue realizada de
forma independiente por las investigadoras, con una
posterior reunién de consenso para resolver discre-
pancias y garantizar la fiabilidad intercodificadora.

La muestra estuvo compuesta por 15 adolescen-
tes, con edades comprendidas entre 14 y 17 afios
(M: 15,4; DE: 1,1), procedentes de dos centros
educativos, uno concertado y otro publico, ambos
situados en un entorno urbano. La seleccién de la
muestra se realizé mediante un muestreo inten-
cional, una estrategia comun en investigaciones
cualitativas, que permite seleccionar participantes
en funcién de criterios preestablecidos relevantes
para el objeto de estudio (Patton, 2002). Para este
estudio, los criterios de inclusién de la poblacién
fueron: 1) tener entre 12y 18 afios; 2) estar cursando
estudios de ensefianza secundaria, Bachillerato o
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Formacién Profesional; 3) tener un uso habitual de
redes sociales y plataformas digitales; y 4) mostrar
disposicién e interés por participar en una conver-
sacién grupal sobre medios digitales y cultura visual
contemporinea.

Esta estrategia de muestreo se justificé por el
interés de captar percepciones, pricticas y discur-
sos en profundidad en relacién con el fenémeno
estudiado, priorizando la riqueza y diversidad de
experiencias por encima de la representatividad
estadistica. La composicién del grupo permitié
observar una variedad de opiniones, esenciales para
el andlisis temdtico propuesto en esta investigacion.

El focus group se realizé en una tinica sesion, el
14 de mayo de 2023, con una duracién de 1 horay 50
minutos, realizdndose a través de videollamada con
el fin de poder grabar la sesién y poder transcribir, de
ese modo, la sesién de manera més sencilla y cémo-
da. Previo a la sesidn, se solicitd el consentimiento
informado a los padres de los adolescentes, donde
se explicaba el propdsito de la reunién, el medio a
través del cual se iba a desarrollar y el tratamiento de
lainformacién. Es importante resaltar que todos los
padres, madres y/o tutores legares concedieron su
consentimiento a realizar este grupo de discusién.

4. Resultados

Los resultados se estructuran en torno a cinco blo-
ques: 1) Perfil socio-demogrifico; 2) Hdbitos de
consumo audiovisuales; 3) Consumo de series de
television; 4) Series de televisién educativas para
adolescentes; y 5) Series de televisién mds populares
entre los adolescentes.

4.1. Perfil socio-demogrdfico
De los 15 participantes, 11 (73,33%) son chicas
y 4 (26,7%) son chicos (GE-1). En relacién a la

edad, hay dos grupos mayoritarios a partes iguales
(ED-1),los que tienen 14y 15 afios, con 5 (33,3%)
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integrantes en cada uno de estos rangos de edad,
seguido por los que tienen 16 afios (26,7%), siendo
el grupo minoritario los de 17 afios, con tan solo 1
(6,7%) participante. En lo referente a los estudios
que cursan (EE-1), la mayoria cursa estudios de
4 de Educacién Secundaria Obligatoria, con un
total de 6 (40%) individuos, seguidos por los que
estdn en 3¢ de Educacién Secundaria Obligatoria,
5 (33,33%); mientras que 2 (13,33%) estudian un
Ciclo Formativo de Grado Medio y 1 (13,34%) se
encuentra en 12 de Bachillerato y 1 (13,34%) en 2°
de Bachillerato.

4.2. Hdabitos de consumo audiovisuales

En relacién alas horas que ven la television, se obser-
va como durante la semana (CS-2) la mayoria suele
ver la televisién una media de dos horas (37,5%),
seguido de los que afirman que solo ven una hora
al dfa la television (31,3%). Sin embargo, esta rea-
lidad cambia los fines de semana (CF-2), ya que
los participantes admiten consumir la televisién
cuatro horas o més a dia (42,9%), seguido por los
que ven la televisién los fines de semana tres horas
al dfa (28,6%) (Grifico 1).

Alahora de expresar su opinién sobre por qué
escogen un medio y no otro para visionar contenidos
audiovisuales, destacan las siguientes aportaciones:

Este afio estamos viviendo una situacién compli-
cada por la pandemia. Eso ha hecho que usemos
mis el ordenador, las Tablets y todo este tipo de
aparatos. Cuando veo una serie, o una pelicula o
un programa de television me apetece hacerlo en
otro medio diferente, por eso escojo la television
(Chico, 16 afios, MU-2).

Yo veo la televisién mientras como o ceno con mis
padres y hermanos, pero para ver lo que a mi me
gusta uso la Tablet y lo veo o en mi habitacién

sola o en el salén con los cascos puestos (Chica,
17 afios, MU-2).
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Grifico 1. Tiempo de visionado entre semanay los
fines de semana. Fuente: elaboracién propia

Grifico 2. Medios empleados para ver contenidos
audiovisuales. Fuente: elaboracién propia

En lo referente a las plataformas de video bajo
demanda preferidas (PP-2), es Netflix la opcién
mayoritaria escogida (66,7%), siendo Prime Video
la segunda opcién (20%), mientras que en tercer
lugar se sittan HBO (7%) y Movistar+ (7%).

4.3. Consumo de series de television

En lo referente al consumo audiovisual de series de
television (CS-3), todos admiten ver en la actuali-
dad alguna serie. En lo que respecta al ndmero de
series que ven (NS-3), se aprecia como la mitad de
ellos ven solo una serie, seguido por el grupo que
afirma ver cuatro o mds (21,4%). Al ser pregunta-
dos acerca de su preferencia sobre la nacionalidad
de las series (NI-3), una amplia mayoria (80%) se
decanta por series internacionales, mientras que
el 20% prefieren series nacionales. En este sentido,
algunas de las aportaciones de los participantes
fueron las siguientes:

Prefiero las series de otros paises, como Estados
Unidos. Estin mejor hechas y, ademds, es que los
capitulos suelen ser mds cortos que los de las series
espafiolas, que suelen durar més de una hora (Chico,
14 afios, NI-3).

Yo prefiero las series espafiolas. Las de otros paises
me encantan también, pero es que veo que lo que
cuentan en las series de aqui es lo que nos puede
pasar a nosotros. No sé, que, aunque me gustan las
series de otros paises, pues no veo que lo que pasa
en esas series sea lo que nos pasa a nosotros. Es que
no tenemos grupos de animadoras, ni equipos de
baloncesto o rugby stiper buenos en el instituto.

Que somos mds normales (Chica, 17 afios, NI-3).

En lo referente al tipo de series que prefieren
ver (TP-3), la opcién mds escogida son las sztcoms
(40%), ya que, segun la opinién de los jévenes, los
capitulos son de corta duracién y las historias suelen
ser graciosas. Asimismo, en segundo lugar, se sitGan
las series para adolescentes (33,3%); para ello, los
participantes explican que las historias que se narran
en ellas son similares a las que les suceden a ellos,
aunque admiten que no existe correlacién entre
aquello que se muestra a través de los personajes y
lo que a ellos les sucede en su dia a dfa (Griéfico 3).

Entre los motivos que aluden para escoger un
género u otro, explican lo siguiente:

Para mi, las series que mds me gusta ver son los
musicales, porque me gusta cantar y estoy en un
grupo de musica. Desde siempre me ha gustado
ver peliculas, series o concursos que se dediquen a
la musica (Chica, 16 afios, TP-3).

Yo siempre estoy leyendo libros de intriga, de mis-
terio, de policfas, de resolver enigmas. Por eso los
thrillers es algo que me encanta. Es que te hacen
pensar en quién puede ser el asesino, o como la
policia puede resolver un caso. Aunque si que es
verdad que muchas veces usan mucho la fantasfa y

solucionan un atraco, por ejemplo, por una tonterfa
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Grifico 3. Género de series visualizadas. Fuente:
elaboracién propia

que ven, y eso me hace desconfiar un poco de si es
real todo lo que cuentan en las historias de estas
series 0 no (Chico, 16 afios, TP-3).

En relacién a cdmo ven las series de televisiéon
(IC-3), exponen que suelen hacerlo solos, disfru-
tando de algunos contenidos con sus familiares
de manera esporddica. Ademds, explican que no
suelen ver la televisién con sus amigos, ya que por
lo general suelen ver contenidos audiovisuales por
las noches cuando se encuentran en sus hogares.

Depende de lasituacién y el momento. Cuando quiero
ver una serie que a mi me gusta, suelo verlas solo, porque
como las veo en casa, pues creo que a mis padres esas
series les aburren; si acaso, veo las series que me gustan
con mi hermana, porque tiene solo dos afios menos
que yo y nos gustan a los dos algunas series que son
las mismas. Pero sf que es verdad que, por las noches,
después de cenar, suelo ver con mis padres y mi hermana
la televisién y hay veces que escogemos alguna serie

que nos pueda gustar a todos (Chico, 16 afios, IC-3).

Yo veo la televisién por la noche y veo las series que
ami me gustan en Netflix. Como en casa tenemos
dos televisores y normalmente no nos gustan los
mismos programas a mis padres y a mi, pues ellos
estdn viendo una cosa en una tele y yo otras que me
gustan en otra tele. Y cuando veo series, suelo hablar
con mis amigos por WhatsApp para decirles lo que
estoy viendo y comentar cosas que pasan en esa serie

si ellos también la han visto (Chica, 14 afios, IC-3).
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4.4. Series de television educativas para adolescentes

Al hablar sobre las series de televisién educativas
(CS-4), las aportaciones de los jévenes hacen refe-
rencia a la gran importancia que este tipo de series
tienen para comprender contenidos educativos,
permitiendo aprender de forma lddica. Allanzarles
la pregunta sobre qué series educativas conocen,
mencionan cinco: Merli, HIT, El Ministerio del
Tiempo, Isabel'y Erase una vez... A pesar de presentar
diferentes puntos de vista a la hora de hablar de este
tipo de series, todos coinciden en que no existen
demasiadas series de este tipo.

Yo ahora estoy estudiando 22 de Bachillerato y una
amiga me comenté que ella, para entender la filo-
soffa, vio la serie Merli y que gracias a eso pudo
aprobar la asignatura. Os la recomiendo a todos.
(Chica, 17 afios, CS-4).

A mi la historia siempre me ha costado. Es que me
cuesta muchisimo estudiar, soy ms de ciencias. Pero
no sé, viendo series como Lsabel o El Ministerio del
Tiempo vi las cosas mejor. Es que yo, por lo menos, si
veo lo que estoy estudiando de una manera visual me
ayuda a entender mejor las cosas y que luego no me

cueste tanto ponerme a estudiar (Chica, 15 afios, CS-4).

Es que, al ver una serie de televisién o un programa,
como no tengo la presién del examen, pues aprendo
sin darme cuenta. Ademds, que, si veo algo curioso
o que me llama la atencién, después busco cosas en
Internet para saber més. Es otra forma de aprender

(Chico, 16 afios, CS-4).

En lo que a las diferencias que encuentran
entre una serie educativa y otros géneros de series
se refiere (DS-4), se extrae una clara conclusion: las
series tienen un marcado cardcter de aprendizaje y
pueden ser entretenidas; ademds, son consumidas
por los adolescentes como medio de distraccién y
entretenimiento. Los comentarios de los participan-
tes reflejan estas opiniones de la siguiente manera:
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Con las series educativas siempre aprendes algo. Pero
eso no significa que sean aburridas. Es que mucha
gente tiene esa opinién, pero no es asi. Las demis
series nos ayudan a desconectar de lo que hacemos,

no pensamos (Chico, 15 afios, DS-4).

Pues yo pienso que las series educativas son necesa-
rias, porque te ensefian lo mismo que en el colegio,
pero de una forma divertida. Otras series son mds
para distraerse, para refrse... Bueno, es que con todas
las series te puedes divertir, con las series educativas,
también (Chico, 16 afios, DS-4).

4.5. Series de television mds populares

entre los adolescentes

Al preguntar sobre cudles son las series mis popula-
res hoy en dia entre los jévenes (SF-5), mencionan:
Sex Education (24,4%), ya que segtin los participan-
tes tratan aspectos relacionados con la educacién
sexual para adolescentes de una forma abierta y sin
censuras, fomentando una conciencia critica hacia
el sexo. En segundo lugar, resaltan la relevancia de
Merli (22,2%), ya que opinan que a través de esta
serie se arroja una visién sobre temas que preocupan
a los adolescentes desde un punto de vista educa-
tivo. En tercer lugar, se encuentra Elste (20%) que,
aunque no es considerada como una serie educativa,
consideran que posee una alta carga de contenidos
morales. En dltimo lugar, se sitaa HI7 (15,6%),
donde se fomentan valores como la integracién, la
superacién o la amistad, entre otros.

Por tltimo, al preguntarles acerca de si las series
que ven tienen algun tipo de vinculacién con lo que
estudian (VS-5), la mayorfa hacfa alusién a la falta
de conexidn de las series con sus estudios.

No, claramente no. Por ejemplo, Elite no tiene
nada de educativa, aunque esté ambientada en un
colegio. Es que se basa mds en las relaciones entre
los personajes y lo que les pasa en sus vidas (Chica,
15 afios, VS-5).

No creo que haya relacién entre las series y las asig-
naturas que tengo en el instituto. Aunque creo que
si serfa bueno que hubiese una relacién, porque se
puede aprender mucho con las series o peliculas

de una manera diferente (Chico, 15 afios, VS-5).

No tienen relacién. S hay una serie en la que se
puede ver la relacién es la de Big Mouth porque
trata temas como los cambios fisicos en los adoles-
centes durante la pubertad y se puede relacionar
con la biologfa. Pero tampoco se puede considerar
que esté directamente relacionada esta serie con

las asignaturas de ciencias (Chica, 17 afios, VS-5).

Si bien es cierto que algunas de las opiniones
expresan una cierta correlacién con algunas series,
como son HIT, Merlt, Sex Education o Glee.

Solo recuerdo una serie que he visto, Merlz, que era
de un profesor de filosoffa. Pero fuera de esa, no
hay series que estén relacionadas con lo que estoy
estudiando (Chica, 14 afios, VS-4).

Veo series educativas como la de HI7, pero no tiene
mucho que ver con las asignaturas del instituto.
Mds bien es una serie sobre conflictos graves en
clase, comportamiento de los alumnos..., pero nada

que ver con las asignaturas (Chica, 16 afios, VS-4).

5. Conclusiones y discusion

A través de este estudio se ha llevado a cabo lo pro-
puesto en el objetivo general, realizar una aproxima-
cién a las preferencias e intereses de los adolescentes
en materia de consumo audiovisual, en general, y
de series de televisién, en particular, a través de la
realizacién de un focus group, donde se observa un
incremento de diferentes medios utilizados para
visualizar contenidos audiovisuales. Esto corro-
bora lo expuesto en diferentes estudios, donde
se afirma que la televisién vive un momento de
transformacién gracias a la llegada de Internet y
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el progreso tecnoldgico, donde los hébitos de la
audiencia se han visto alterados (Forteza-Martinez
et al., 2021), donde el auge de las plataformas de
video bajo demanda ha cambiado la forma de ver la
television (Capapé, 2020), lo cual ha generado que
se haya incrementado la produccién de contenidos
audiovisuales (Jédar-Marin, 2019). Es un hecho
que el ecosistema audiovisual vive un momento
de cambios debido a la digitalizacién en la que
se encuentra la sociedad actual, provocando una
alteracién en la forma de ver la televisidn entre los
telespectadores (Crusafon e 4/., 2020).

En relacién alos hdbitos de consumo audiovisual
que presentan los participantes en este estudio, se
observa como el tiempo de visionado se incrementa
durante el fin de semana, ya que el 42,90% reconoce
ver contenidos durante 4 horas o mds al dia; mientras
que durante la semana la media baja, siendo la opcién
mayoritaria 2 horas al dia (37,50%). Asimismo, se
aprecia una gran diversificacién a la hora de escoger
un medio para visualizar contenidos audiovisuales,
ya que a pesar de ser la televisién (40%) la opcién
mayoritaria, se presentan otras opciones como las
plataformas de video bajo demanda, (20%), Internet
(13%) o la Tablet (13%). Ademds, la plataforma mds
popular entre los jévenes es Netflix (66,70%). Es
un hecho que estas plataformas han ido ganando
popularidad entre los adolescentes, si bien es cierto
que la televisién sigue estando presente entre ellos,
llegando a ocupar el primer puesto cuando se trata
de ver contenido audiovisual (Marcos-Ramos ez aL.,
2020). Ademds, los jévenes han nacido en un eco-
sistema eminentemente digital, siendo verdaderos
creadores de contenidos, lo cual los lleva a reclamar
una mayor interaccién con la television (Vdzquez-He-
rrero et al., 2019).

En relacién a las series de televisidn, los adoles-
centes participantes muestran una clara preferencia
por las producciones internacionales (80%), espe-
cialmente aquellas disponibles en plataformas de
video bajo demanda como Netflix, Prime Video o
Disney+. Esta inclinacién se justifica por la amplitud
de la oferta de contenidos, la variedad de temdticas
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y la calidad técnica y narrativas de estas produccio-
nes. Asimismo, destacan que suelen tener episodios
de menor duracidn, lo cual se adapta mejor a sus
rutinas diarias, marcadas por la fragmentacién del
tiempo y el consumo multitarea. Este dato refleja
no solo una eleccidn estética o de entretenimiento,
sino también una forma de consumo condicionado
por lalégica del tiempo disponible, la accesibilidad
inmediata y las dindmicas de visualizacién propias
de la cultura digital contempordnea.

Por otro lado, un 40% de los participantes mani-
fiesta una clara predileccién por las sitcoms, que
perciben como productos ligeros, de estructura
simple y dramas episodios que no requieren un
seguimiento continuo. Estas son valoradas por su
capacidad para ofrecer entretenimiento inmediato,
aportar humor como via de evasién y presentar
personajes con los que pueden identificarse de for-
ma cotidiana. Este tipo de contenido cumple una
funcién psicosocial, ya que proporciona momen-
tos de distensién en un contexto vital como es la
adolescencia, caracterizado por exigencias acadé-
micas, incertidumbres personales y necesidad de
reafirmacién grupal. Las preferencias expresadas
sugieren, por tanto, que el consumo de series no
se basa tinicamente en el contenido narrativo, sino
también en variables como la duracidn, el tono
emocional y la capacidad de generar conexiones
afectivas rdpidas. Estos datos invitan a reflexionar
sobre cémo la brevedad, la accesibilidad y la carga
emocional de las series configuran nuevas formas
de consumo cultural juvenil, con implicaciones
tanto para el disefio de estrategias educomunicativas
como para el estudio del aprendizaje mediado por
narrativas audiovisuales.

Este tipo de series, segtin expresa Mateos-Pérez,
“son contenidos que buscan la autenticidad, historias
y personajes ligados a la realidad, (y que) emplean
una jerga juvenil, reiterativa, espontdnea, propia de
la clase social que representan” (2021, p.154).

En relacidn a las series de televisiéon educativas,
los participantes en este estudio mencionan Mer/z,
por su gran aporte para entender la filosoffa, Erase
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una vez..., para comprender aspectos relacionados
con la ciencia, o Isabel y El Ministerio del Tiempo,
como series que transmiten ensefianzas histdri-
cas. Estos resultados evidencias que la nocién de
serie educativa entre los adolescentes no responde
tanto a una categorizacion institucional o curricu-
lar, sino a la utilidad percibida de los contenidos
para facilitar el aprendizaje en contextos formales
o personales. Las narrativas compartidas durante
el grupo de discusién muestran que los jévenes
valoran positivamente aquellas series que les ayu-
den a comprender asignaturas escolares complejas.
Esta visién sugiere una apertura informal, donde el
entretenimiento puede convertirse en una puerta de
entrada al conocimiento, sin la presién evaluativa
del sistema educativo. Esto da a entender que las
series de television no solo actian como objetos de
consumo cultural, sino como artefactos medidticos
con potencial formativo, siempre que se genere una
mediacion reflexiva por parte del espectador. Estos
hallazgos refuerzan la necesidad de seguir explorando
las posibilidades educativas del audiovisual dentro
de los marcos de la educomunicacién, incorporan-
do las voces juveniles para repensar las estrategias
pedagdgicas contempordneas.

Es una realidad que la televisién se ha convertido
en un generador de informacién y conocimiento
para el publico (Miheli ez 4l., 2021), convirtién-
dose en un elemento educativo, ya que su mensaje
puede llegar a una gran parte de la poblacién (Moli-
na-Santonja, 2020). Entre las series de television mds
populares entre los jévenes se mencionan cuatro: Sex
Education (24,40%), Merli (22.20%), Elite (20%)
y HIT (15,60%), donde los participantes destacan
que se transmiten valores como la integracién, la
superacion o la amistad. En este sentido, y segin
diversos estudios, las series de television para ado-
lescentes también tratan aspectos relacionados con
la vida de los jévenes, como el bullying, 1a violencia
sexual o el suicidio (Scalvini, 2020; Pérez-Martinez
et al., 2020).

A destacar que entre las principales limitaciones
encontradas en este estudio fue la de definir deteni-
damente la muestra de poblacién participante, asi
como encontrar a un nimero suficiente de adoles-
centes que pudieran participar y concretar un dia
para poder estar todos presentes en la realizacién
del grupo de discusién. Como prospectiva y futu-
ras lineas de investigacion, serfa necesario conocer
la opinién de profesionales de la educacién sobre
cémo ven los contenidos audiovisuales hoy en dia y
su posible vinculacién con la educacién, ademds de
conocer su opinién sobre qué tipos de programas
ven los jévenes y qué beneficio educativo pueden
tener para ellos.
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