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RESUMEN

La presente investigacion educativa pretende analizar las caracteristicas y
metodologias que se llevan a cabo dentro de las aulas hospitalarias de unos centros
clinicos en concreto. Encontramos como puntos de interés las relaciones interpersonales
gue se establecen, asi como las relaciones afectivas y didacticas entre los diferentes

agentes educativos.

Partiendo de las caracteristicas del entorno y acogiendo el caracter pedagdgico en el
que se desarrolla este tipo de aula, comprobar el papel que la competencia béasica
relacionada con conocimiento y la interaccion con el mundo fisico posee dentro de la
programacion didactica. Analisis que nos ayuda a constatar la hipotesis que bajo el

desconocimiento se elabora y nos centra en el estudio.

Por lo tanto, se trata de un trabajo de final de grado que pretende ir mas alla de la
escuela ordinaria, encontrando como respuesta otro modelo diferente de pedagogia. Un
centro educativo practicamente inexistente, a la hora de referirse a la educacién en
términos generalizados, y que debemos tenerla presente como ejemplo de escuela

innovadora, integradora e inclusiva.

Palabras clave : aula hospitalaria, centros clinicos, caracter pedagdgico, competencia

béasica, escuela ordinaria, innovadora, integradora e inclusiva.
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1. INTRODUCCION
1.1 PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

Con la presente investigaciéon educativa hemos querido analizar la labor que se
desarrolla dentro de un aula hospitalaria; centrandonos en el desarrollo de las
competencias béasicas cdmo objetivo a prosperar a lo largo de la escolarizacién

obligatoria en todos y cada uno de los entornos educativos.

El aula hospitalaria parte de un entorno caracteristico y diferenciado con el resto de
instituciones educativas. Forma parte del centro sanitario al cual pertenece y por ello se
manifiesta de forma especifica. De éste modo, hemos querido averiguar de que manera
se ponen en marcha el desarrollo cognitivo, afectivo y social. Partiendo de la hipotesis, de
gue la competencia béasica relacionada con el conocimiento y la interacciéon con el mundo
fisico es la que posiblemente sea mas dificil de desarrollar, dadas las caracteristicas del
entorno hospitalario. Por ello, se ha llevado a cabo un trabajo de campo en el que

corroborar dicho planteamiento.

Encontramos como punto de partida el marco tedrico. Este apartado nos ayuda a
documentarnos, de forma previa, sobre la tematica. Bajo el conocimiento de
profesionales que han realizado documentos en relacion con las aulas hospitalarias,
conferencias especializadas y rodeandonos del &mbito legislativo que circunda el servicio
educativo hospitalario, podemos encontrar una serie de referencias que nos ponen en

conocimiento de los rasgos mas significativos sobre este tipo de aula.

Posteriormente, el marco metodolégico nos muestra el modo de llevar a cabo la
investigacién educativa planteada. Los instrumentos empleados y la muestra la cual

hemos partido para poder desarrollar el estudio.

A continuacion, el marco empirico dénde encontramos las categorizaciones de las
entrevistas realizadas a los profesionales de la educacion y la sanidad vinculados a las
aulas hospitalarias de dos centros clinicos en concreto. En este apartado se desarrollan

las ideas més relevantes e influyentes en la pesquisa.

Como Ultimos apartados, planteamos las conclusiones y la prospectiva de la
investigacién educativa dénde se realiza una sintesis de la informacién recopilada y se

determina de qué manera se han desarrollado los objetivos planteados. Como también se
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plantean nuevas lineas de investigacidén para poder continuar y profundizar en la temética

trabajada.

En las referencias bibliogréficas y la bibliografia, se encuentran todas las fuentes de
informacion las cuales se ha recurrido para poder consolidar este estudio y poder llegar a

culminar el proyecto.

Finalmente, en el apartado de anexos, podemos ver los instrumentos empleados y la
recogida de datos que han sido necesarios para poder llevar a cabo dicha investigacion.

Material fundamental pero no imprescindible para el cuerpo del trabajo.

1.2 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

Partimos de las consideraciones de los profesores Alejandro Soler Vera y José Blas
Garcia Pérez en la Il Jornadas de Atencion Educativa al Alumnado en situacion de
Enfermedad en la Regién de Murcia (2012), “...cualquier actuacion desarrollada desde las
aulas hospitalarias va encaminada a la incorporacion del alumno a su centro de origen sin
gue se noten los efectos de su hospitalizacién” (La plataforma “Aulas Hospitalarias de la
Region de Murcia”, 2012, p. 2).

Por lo tanto, como objetivo general de las aulas hospitalarias esta la continuacion del
marco educativo de la vida de todo aquella persona en edad escolar obligatoria. Partiendo
de la actual ley de educacion, la LOE (2006), el alumno debe acabar su escolarizaciéon
pudiendo desarrollar una serie de competencias basicas que le ayuden a integrarse y
seguir evolucionando en la sociedad en la que vive. Entre ellas la competencia en el

conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.

En esta investigacibn se ha querido buscar la dedicacion que tiene la anterior
competencia dentro de unas aulas hospitalarias en concreto, partiendo de la hipotesis
gue puede ser de entre las ocho, la mas complicada de desarrollar por las caracteristicas

y condiciones del entorno y del alumno.
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1.3 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Partimos del objetivo general de conocer y comprender el proceso de ensefianza
aprendizaje de la competencia basica relacionada con el conocimiento y la interacciéon con
el mundo fisico en el contexto de un aula hospitalaria. Dicho esto, concretamos los

siguientes objetivos especificos:

- Analizar el papel de las personas que actdan directa o indirectamente en un aula
hospitalaria para conseguir que el nifio/a o joven hospitalizado tenga o mejore su

conocimiento y su intervencion con el mundo fisico.

- Identificar y valorar el material educativo que se emplea en un aula hospitalaria
para que el nifio/a o joven hospitalizado tenga 0 mejore su conocimiento y su

intervencién con el mundo fisico.

- Estudiar los proyectos y las actividades educativas que se llevan a cabo dentro de
un aula hospitalaria en relacion con la competencia basica en el conocimiento y la

intervencién con el mundo fisico.

- Realizar una propuesta de mejora para desarrollar la competencia basica de

conocer e intervenir con el mundo fisico, dentro de un aula hospitalaria.

Gracias a estos objetivos mas especificos se encamina la investigaciéon de un modo
mas concreto, el cual permite el desarrollo y planteamiento de cuestionarios y entrevistas

gue parten de unas ideas claras y definidas.
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2. MARCO TEORICO
2.1¢,QUE ES UN AULA HOSPITALARIA?

Un aula hospitalaria es una unidad escolar dentro de un centro hospitalario creada
para garantizar la continuidad del proceso de aprendizaje de nifios, nifias y jovenes
hospitalizados prioritariamente con hospitalizaciones de diez o0 mas dias (Generalitat de
Catalunya: Departament d’Educacio i Universitats. Atencié Educativa a l'alumnat que

pateix malalties prolongades, 2006, p. 6).

El termino aula hospitalaria no solo indica el espacio fisico donde normalmente se
lleva a cabo la atencién educativa sino que también se refiere al servicio que ofrece, ya
gue no siempre se lleva a cabo en un sitio en concreto dentro de un hospital. También
puede darse en las habitaciones de los nifios 0 zonas de aislamiento (Generalitat de

Catalunya: Departament d’Educacid. Marc d’actuacio de les aules hospitalaries).

Por eso mismo, una clara caracteristica de este &mbito educativo es la flexibilidad que
adopta al dirigirse a un grupo de alumnado que tienen cada uno de ellos unas

necesidades educativas especificas (NEE).

El aula hospitalaria esta dirigida a todos los nifios que estadn en edad escolar
obligatoria con una enfermedad corta, de larga duracion o crénica. Aln y asi también

atienden a infantes de Educacion Infantil o jovenes que cursan el bachillerato.

Se trata de un servicio completamente voluntario y abierto, el cual el nifio, nifia o
joven puede tener acceso libremente y puede ausentarse siempre que lo necesite por

asistencia médica o sanitaria.

Sigue el calendario escolar general de la escuela ordinaria de la Comunidad
Autonoma a la cual pertenece y se puede encontrar tanto en hospitales generales como

en hospitales materno-infantiles.

Es necesario tener en cuenta el centro hospitalario donde se encuentra el aula
hospitalaria (Guillén y Mejia, 2002) ya que de ese factor dependerd mucho su
funcionamiento, la coordinacion de los profesionales, nimero de nifios atendidos y

maestros que participan.
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2.2 OBJETIVOS PRINCIPALES DE LAS AULAS HOSPITALARI AS

Tal y como afirma Guillén (2002), las aulas hospitalarias son fruto de la colaboracién
del Ministerio de Educacion y Cultura, el Ministerio de Sanidad y Consumo y el Instituto
Nacional de la Salud. Por ello los objetivos que quieren conseguir hacen referencia tanto

al ambito educativo como al sanitario.

El objetivo general de toda aula hospitalaria es “proporcionar una atencién educativa-
formativa y humana a los nifios ingresados en el centro hospitalario” (Violant, V.; Molina,
M2 C. y Pastor, C., 2009, p.106). No solo lograr los objetivos del centro de referencia sino
que también ayudar a superar las diferentes situaciones que se pueden dar en el nuevo

entorno, dentro del hospital.

Por ello surgen otros objetivos méas especificos cémo:

= Continuar con el curriculum establecido empleando las adaptaciones pertinentes a
cada nifio dependiendo de su edad y necesidades.

= Facilitar la integracibn del nifio una vez finalice su hospitalizacion a la
escolarizacion ordinaria, mejorando su seguridad y autoconcepto.

= Paliar el retraso escolar que el nifio, nifia o joven hospitalizado pueda tener al largo
de su hospitalizacion.

= Conseguir, a través de las diversas areas curriculares, que el nifio sea capaz de
valorar y situar correctamente la realidad de su enfermedad, disminuyendo los
procesos de angustia y aislamiento.

= Dar un caracter positivo, con contenido formativo a los espacios de tiempo libre o
de ocio dentro del hospital.

= Disefiar y desarrollar actividades formales e informales que ayuden a la mejora de
su estado psico-afectivo.

= Hacer uso de las TIC para favorecer el desarrollo afectivo, social y comunicativo.

= Garantizar la comunicacién del nifio/a o joven hospitalizado con otros en su misma

situacion.

Todos estos objetivos, a su vez, son desglosados en el ambito pedagdgico,

psicologico y social (Guillén, 2002; Violant, 2009).
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2.3PRINCIPIOS METODOLOGICOS DE LAS AULAS HOSPITALA RIAS

Los criterios metodolégicos que adoptan las aulas hospitalarias dentro de su
programa siempre tiene en cuenta la situacion en la que se encuentra el alumnado y la
programacion de aula del colegio de origen de cada nifio/ o joven. Cabe recordar que el
colegio donde el nifio esta escolarizado nunca seré el del hospital sino aquel el cual esta
matriculado. Por lo tanto sera de suma importancia la coordinacién del maestro del aula
hospitalaria con el maestro o tutor del centro educativo del cual procede el nifio

hospitalizado.

Partiendo del principio de una educacion integral se encuentran unos criterios basicos

gue solidifican el método de actuacion dentro de estas unidades educativas.

Uno de los principios es el de formacién globalizada. Se trata de integrar el medio
sanitario en la programacion de aula y utilizarlo como una fuente de recursos educativos
y motivadores para el nifio/a o joven hospitalizado. Trabajar diferentes contenidos
haciendo servir un mismo eje conductor.

Otro principio dentro de la metodologia educativa del aula hospitalaria es la
normalizacion. Es importante que el nifio hospitalizado realice actividades académicas y
sociales, acordes a su edad y al contexto que le suele rodear habitualmente. Se trata de
conseguir que el alumno se muestre tal cual es. Por lo tanto recibird un trato lo mas
parecido al de la escuela ordinaria aun teniendo en cuenta algunas pequefas variantes

por el estado y la situacion en el que se encuentra (Navarro, 2011).

El anterior principio estd muy relacionado con el de ensefianza individualizada y
personalizada. Como en otro centro educativo més, hay que partir de las caracteristicas
de cada alumno y adaptarlas a la programacion de aula. En el caso del aula hospitalaria
hay que contemplar el &mbito académico, el emocional (mucho mas que en un entorno
educativo ordinario) y el referente a la salud. Los profesionales de la educacion de la
unidad educativa la cual se trata esta investigacion deberan enlazar las programaciones

de origen de forma flexible y con adaptaciones a las nuevas circunstancias.

10
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El aprendizaje ser& significativo y motivador. Se tendrd en cuenta el conocimiento
previo que cada alumno tiene y se querran alcanzar nuevos aprendizajes que sean de

interés y motiven al nifio/a o joven hospitalizado.

Por otro lado, la socializacion es un factor que ayuda al nifio a crecer como persona y
sentir mejora en su estado emocional al poder compartir diferentes experiencias con el
grupo de iguales (nifios hospitalizados). Aun habiendo gran diversidad de alumnado en
cuanto a edad y nivel académico es importante trabajar por grupos y conseguir un clima
de convivencia e interaccion entre unos y otros. Ya que se trata de una fuente de

aprendizaje y de bienestar personal (Fernandez, 2011).

Por dltimo la participacion de todas las personas que rodean al nifio/a o joven
hospitalizado en su entorno en el centro de salud. La colaboracién e intervencién de las
familias, los tutores de la escuela de origen y el personal sanitario sera clave a la hora de

llevar a cabo el proceso educativo.

Todos estos principios metodoldgicos estan relacionados unos con los otros, en
muchas ocasiones el recurso educativo que los enlaza es el juego (Guillén, 2002). El
juego como metodologia de trabajo que aporta naturalidad, aprendizaje, socializacion,

motivacion y participacion.

2.4MARCO LEGISLATIVO
Son diferentes las leyes que han respaldado el derecho del nifio a la educacion y en
este caso a la educacion en un entorno hospitalario. Encontramos desde Declaraciones

Universales hasta decretos y érdenes que apuestan por la educacién para todos.
2.4.1 A nivel universal y europeo

2.4.1.1 Declaracion Universal de los Derechos del Nifio

Gracias a la Declaracion Universal de los Derechos del Nifio del 20 de Noviembre de
1959 por la Asamblea General de las Naciones Unidades se estable la proteccion y el
cuidado especial de éstos, y se entiende que la educacion debe ser un derecho

fundamental para todo individuo.

11
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Entre los diferentes derecho son a destacar “El derecho a tener una proteccion
especial para el desarrollo fisico, mental y social del nifio” y “El derecho a una educacion y
a un tratamiento especial para aquellos nifios que sufren alguna discapacidad mental o
fisica” (Declaracion Universal de los Derechos del Nifio, 1959). Estos son los que hacen

mas referencia al servicio del aula hospitalaria.

2.4.1.2 Carta Europea de los Derechos del Nifio Hospitalizado
Afos mas tarde, en 1986, el Parlamento Europeo aprobd la Carta de los Derechos de
los Nifios Hospitalizados, que recoge los derechos de las personas menores de edad que
se encuentran en esta situacion.
Hay que destacar el apartado r por el cual el nifio tiene derecho a seguir su educacién en
el centro hospitalario y disfrutar de todos los recursos que las autoridades escolares

disponen, siempre y cuando sea para beneficio de su recuperacion.

2.4.1.3 El Derecho a la Educacion del Nifio Enfermo

En el afio 1988 tiene lugar en Eslovenia el primer seminario europeo sobre la
educacion del nifio hospitalizado. Sera alli donde se den los primeros intercambios
pedagogicos sobre la tematica hasta que en 1994 se crea la Organizacion Europea de
Pedagogos Hospitalarios (HOPE). Sera ésta la que promovera el Derecho a la Educacion
del Nifilo Hospitalizado, presentado en el afio 2000 la Carta Europea sobre el Derecho a la

Atencién Educativa de los Nifios y Adolescentes Enfermos (Lizasoain, 2005).
2.4.2 A nivel estatal: Espafia

2.4.2.1 Ley de Integracion Social del Minusvalido (LISMI)

A nivel estatal, el marco legislativo de las actuaciones educativas en los centros
hospitalarios viene definido por las diferentes leyes y decretos. Entre ellas encontramos la
Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracién Social de los Minusvalidos. En el articulo 29 se
refleja el deber de tener una seccion pedagdgica en el hospital para prevenir y evitar la
marginacion del proceso educativo de los alumnos en edad escolar que son

hospitalizados.

12



UNIR Montero Calderén, Ana M2

2.4.2.2 Real Decreto 2639/1982 del 6 de marzo de Ordenacion de la Educacion
Especial.

Con este Real Decreto se vuelve a establecer como en la LISMI que todo centro

hospitalario debe tener de un establecimiento pedagdgico para prevenir y evitar la

marginacion del proceso educativo de los nifios en edad escolar obligatoria que estan

hospitalizados.

2.4.2.3 Real Decreto 1174/1983 de 27 de abril sobre Educacion Compensatoria.
“Propugna el desarrollo de programas de educacién compensatoria para aquellos grupos
de poblacién que por sus singularidades caracteristicas requieren atencion educativa
preferente” (Violant, 2009)

2.4.2.4 Ley Organica 1/1990 de 3 de octubre de Ordenacidén General del Sistema
Educativo (LOGSE)

Se vuelve a tener en cuenta a los nifios que por diferentes circunstancias estan mas
perjudicados. En el capitulo V, articulo 63 se manifiesta el deber del poder publico a
desarrollar acciones compensatorias a todo aquel que se encuentre en situaciones
desfavorables. Siendo las Politicas de Educacién Compensatoria reforzadas por la accién

del sistema educativo para evitar desigualdades de cualquier &mbito.

2.4.2.5 Real Decreto 696/1995 de 28 de abril de Ordenacion de la Educacion de
alumnos con necesidades educativas especiales.

En el articulo 3.6 sefiala que el Ministerio de Educacion y Ciencia promovera servicios

escolares en las aulas hospitalarias para desarrollar la educacion infantil, primaria y

secundaria.

2.4.2.6 Real Decreto de 299/1996 de 28 de febrero de Ordenacion de las acciones
dirigidas a la Compensacion de Desigualdades en Educacion.

En el capitulo 1ll, seccién 22, sobre las actuaciones compensatorias de la educacion
dirigidas a la poblaciéon hospitalizada, se establecen apartados de gran importancia que
rigen y caracterizan la educacion en el centro hospitalario.

En este documento legislativo se plasma la idea de que el nifio/a o joven hospitalizado
pertenecerd siempre al centro educativo ordinario del cual proviene y por consiguiente

mantendrd dicha permanencia. Otras anotaciones relevantes son las ayudas que recibiran

13
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dichos centros, los cuales seran sostenidos con fondos publicos. O como el Ministerio de
Educacion y Ciencia podra formalizar convenios con empresas privadas para el desarrollo

de programas de educacion domiciliaria.

2.4.2.7 Convenio Ministerio de Educacion y Cultura con el Ministerio de Sanidad y
Consumo y el Instituto Nacional de la Salud.

El convenio suscrito el 18 de mayo de 1998 entre el Ministerio de Educacion y
Cultura, el Ministerio de Sanidad y Consumo Yy el Instituto Nacional de la Salud para la
atencion educativa de los nifios hospitalizados, establece las bases y la politica
compensatoria destinada a resolver la escolarizacion en los centros hospitalizados. En él
se establecen las clausulas, los criterios y las condiciones minimas que marcan el
funcionamiento de las aulas hospitalarias. ElI Ministerio de Educacién responde a la
organizacion y funcionamiento de las unidades escolares en la institucion hospitalaria y el
Instituto Nacional de la Salud se compromete a habilitar el espacio necesario para llevar a

cabo esta infraestructura (Guillén, 2002).

2.4.2.8 Orden de 22 de julio de 1999 por la que se regulan las actuaciones de

compensacion educativa en centros docentes con fondos publicos.

2.4.2.9 Ley Organica 10/2002 de 23 de diciembre de Calidad de la Educacion.
Pesé a que en el capitulo VIl de su Titulo | hace referencia a los alumnos con
necesidades educativas, no hay nada que explicitamente explique sobre las aulas
hospitalarias. Se puede tener en cuenta la Seccion 12, destinada a la regulacién de los

principios y recursos necesarios para alcanzar la igualdad de oportunidades.
2.4.3 A nivel autonémico: Catalufia

2.4.3.1 Organizacion y funcionamiento de las aulas hospitalarias (Catalunya)
Documento desarrollado por la Generalitat de Catalunya. Redactado por primera vez
en el curso 96/97 y reestructurado y actualizado hasta los ultimos afios. En éste podemos
encontrar la organizacion general del centro, aspectos curriculares a desarrollar,
organizacion del curso, referentes normativos, entre otros. (Generalitat de Catalunya:
Departament d’Educacié. Document per a I'organitzacio i el funcionament de les escoles i

dels centres publics d’educacio especial, curs 2011-2012).
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2.4.3.2 Marco de actuacion de las aulas hospitalarias
En 1997 se redacta el Marc d’actuacié de les aules hospitalaries, por el Departamento
de Educacion de la Generalitat de Catalunya. En este documento se establece para
ofrecer un marco de referencia al docente que las aulas hospitalarias, a los centros
educativos que trabajan con ella, a los alumnos hospitalizados y a sus familias. Se

encuentra el plan de atencién educativa y las pautas de relacion con las familias.
2.4.4 Ley actual

2.4.4.1 Ley Orgénica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion.
Aunque en la nueva ley educativa no se contempla ningan apartado directo referido a
las aulas hospitalarias es de suma importancia tenerla en cuenta ya que es la que rige el

actual curriculo educativo.

Con esta nueva ley se muestra una nueva filosofia de lo que es la educacion para las
personas y qué es lo que pretende. Con las denominadas competencias basicas se
intenta crear una transversalidad de conocimientos. El objetivo de éste nuevo curriculum,
gue declara la LOE, prepara al alumno para que sea eficaz, integre sus aprendizajes,
sepa relacionar los distintos contenidos y los utilice de forma efectiva cuando lo requiera
en diferentes situaciones y contextos de su vida. Prepara a la persona para sentirse
realizado consigo misma, ejercer la ciudadania activa, incorporar-se a la vida adulta
adecuadamente y ser capaz de ir ampliando permanentemente su aprendizaje (Ley

Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién. Anexo ).

Con este enfoque mas globalizado de la ensefianza se propone transmitir una serie
de herramientas que sirvan para el alumno de método de aprendizaje en su momento
actual y posterior. Hablamos de herramientas basicas como la comprension lectora, la
expresion escrita y oral, el calculo, la resolucion de problemas y unos contenidos solidos
que integrarian conocimientos, capacidades, actitudes y valores (Juan Lépez, Congreso

Internacional “Educacion y Sociedad”).

Encontramos ocho competencias, las cuales se engloban en 4 bloques. Todas ellas
deben trabajarse desde las diferentes areas y materias. Utilizandolas como puente es
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cuando se consigue el conocimiento significativo, importante para poder acabar tener una

vision critica y constructiva del mundo que nos rodea y la sociedad en la cual vivimos.

2.4.4.2 Competencia en el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico.
La competencia bésica relacionada con el conocimiento y la interaccién con el mundo

fisico, se encuentra dentro del &mbito de la relacion y la interaccion.
Se trata de la competencia que:

“...tiene la habilidad de interactuar con el mundo fisico. Tanto en sus aspectos naturales como en
los generados por la accion humana, de tal modo que se posibilita la comprension de sucesos, la
prediccidon de consecuencias y la actividad dirigida a la mejora y preservacién de las condiciones

de vida propia, de las demas personas y del resto de seres vivos...”
(Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién. Anexo |)

Esta competencia se refiere a ambitos muy diversos, tanto referentes al medio
ambiente, a la salud, la calidad de vida, la teoria cientifica como a las tecnologias. Abarca
el conocimiento de la persona en aquel entorno mas cercano o lejano en el que forma
parte. Es imprescindible tener en cuenta al ser humano en el espacio fisico ya que entre
ellos se aportan una serie de beneficios y consecuencias importantes a tener en cuenta.
Baja una vision critica, analizar aquello que nos rodea y ser capaz de aplicar el
pensamiento cientifico para poder comprender y resolver problemas del mundo. Tomando
decisiones que, como Juan LOopez comenta en el congreso internacional “Educacion y
Sociedad”, tengan en cuenta el uso responsable de los recursos, la preservacion del

medio ambiente y la promocion de la salud.
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3. MARCO METODOLOGICO

En el siguiente apartado, se encuentra la descripcion y las caracteristicas de la
muestra empleada. También se especifica cual ha sido el instrumento de analisis que se
ha llevado a cabo para poder recoger unos resultados claros y determinantes para la
reflexion y exposicion de una propuesta de mejora, sobre el trabajo de la competencia
basica referida al conocimiento y la interaccibn con el mundo fisico en un aula

hospitalaria.

3.1 MUESTRA

Las muestras del estudio estan constituidas por algunos de los sujetos que
intervienen directa o indirectamente en un aula hospitalaria. En este caso, se ha podido
contar con la colaboracion de los profesionales de la educaciéon de dos aulas hospitalarias
y un miembro del personal sanitario de uno de los centros hospitales donde se ha llevado

a cabo la investigacién educativa.

Los dos hospitales, focos del estudio, mantienen una posicién terciaria dentro de dos
comarcas de Catalunya: el Barcelones y el Baix Llobregat. Uno de ellos es un hospital
Materno Infantil y otro es un hospital General con un area Materno Infantil. Hay que tener
en cuenta esta diferencia, ya que como Guillén (2002) menciona, este aspecto es un
condicionante basico que marca el tipo de relacion que se establece entre el profesional

de la educacion y el personal sanitario.

3.3.1 Hospital Germans Trias i Pujo
El Hospital Germans Trias i Pujol se encuentra en la localidad de Badalona
(Barcelona). Se trata del centro hospitalario de referencia en la region sanitaria de la

comarca del Barcelonés Norte y el Maresme, poblado por unos 700.000 habitantes.

El hospital, perteneciente a l'Institut Catala de la Salud, dispone de 638 camas y
dispone de servicios de alta tecnologia, de los cuales destaca el programa integral
oncologico y la cardiologia terciaria (Hospital Germans Trias i Pujol, Historia, parr. 8).
Podemos diferenciar dos edificios, el que hace referencia al Hospital General y uno mas

pequeiio que se refiere al Hospital Materno Infantil.

17



UNIR Montero Calderén, Ana M2

En la séptima planta, en la planta pediatrica, encontramos el aula hospitalaria como
espacio fisico, concretamente en la Ciberaula. Este espacié fue concedido por el centro
hospitalario y habilitado por la fundacion “La Caixa” en su proyecto CiberCaixa, el cual
dot6 de la infraestructura y de algunos materiales a la sala, por tal de ofrecer un entorno

ludico-educativo a los nifios hospitalizados.

Esta sala es multifuncional. Por las mafanas y en calendario escolar, es el espacio
donde se lleva acabo el servicio de aula hospitalaria para aquellos nifios/as o jovenes que
guieran y puedan asistir. Por las tardes y todos los dias del afio es Ciberaula, lugar donde
voluntarios y familias pueden acudir con los nifios hospitalizados para desarrollar

actividades ludicas.

En este hospital, se ha podido contar con la colaboracion de la maestra del aula
hospitalaria y el jefe de Servicio de Pediatria del hospital. Las entrevistas fueron
concertadas bajo previo aviso de modo voluntario y mediante el consentimiento de

grabacién de voz por parte de la persona entrevistada.

3.3.2 Hospital Sant Joan de Déu
El Hospital Sant Joan de Déu, de la localidad de Esplugues de Llobregat (Barcelona),
se trata de una institucién de titularidad privada pero a la vez con vocacion y financiacion

publica.

Fue fundado en el afio 1867 por la Orden Hospitalaria de Sant Joan de Déu,
organizacion internacional sin &nimo de lucro, presente en 50 paises y que forma parte de
la iglesia. Actualmente es considerado un hospital materno infantil y esta integrado en la
Xarxa Publica Catalana de Hospitales. Encontramos I'Escola el Pins, como espacio,
dentro de la segunda planta del edificio de CiberCaixa. Se trata de un lugar donde los
nifios hospitalizados pueden asistir para continuar con su habito de estudio y su curso

escolar, y a su vez, olvidar la enfermedad y normalizar su vida cotidiana.

Dicha escuela tiene su origen el afio 1881 cuando los hermanos de la Orden
realizaban clases de musica. Se encuentran datos de existencia de la escuela a partir del
1908, donde la funcion educativa se llevaba a cabo por personal voluntario. En el 1967, la

escuela fue reconocida por el Ministerio de Educaciéon y Ciencia pero no serd hasta el
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1991 cuando se firma el convenio colaborador entre el Departamento de Educacién de
Catalufia y el Hospital Sant Joan de Déu. Hasta el 2006 el aula hospitalaria ha tenido

diferentes ubicaciones dentro del hospital hasta la situacion actual.

La muestra de la cual partimos en este centro hospitalario es de cuatro maestras del
aula hospitalaria; también nos facilitaron una entrevista. Gracias a ella, pudimos
informarnos sobre el funcionamiento de este tipo de aulas, sus caracteristicas y el papel
de la competencia basica relacionada con el conocimiento e interaccion con el mundo

fisico, linea de investigacion de este estudio.

3.4 INSTRUMENTO DE RECOGIDA DE DATOS

Dadas las caracteristicas de nuestro objeto de estudio y las posibilidades de acceso a
una muestra éptima para la investigacion, la entrevista ha sido el método de recogida de
datos seleccionado ya que permitia la proximidad y el contacto con la persona. Se podia
conseguir mayor informacion de forma personalizada. Con este tipo de instrumento
abriamos las puertas a nuevos conceptos y perspectivas sobre el aula hospitalaria,

consiguiendo a su vez partir de la vivencia y experiencia del entrevistado/a.

Partiendo de una base de preguntas generales de elaboracion propia, que ayudaban
a la situacién del contexto, el funcionamiento y el analisis de la metodologia empleada
dentro de un aula hospitalaria en concreto, se ha podido recoger dicha informacién mas
algunas categorizaciones importantes a tener en cuenta para el desarrollo y andlisis del
papel de la competencia bésica relacionada con el conocimiento y la interaccion con el

mundo fisico dentro del aula hospitalaria.

Tabla 1: Base de preguntas del cuestionario al pers  onal docente

- Caracteristicas del servicio de aula hospitalariad  entro del centro médico.

- Lugares fisicos donde se lleva a cabo el serviciod e aula hospitalaria.
- Caracteristicas del alumnado.

- Relacién de la maestra del aula hospitalaria con el tutor/a del centro ordinario del
alumno.
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- Relacién de la maestra del aula hospitalaria conlo s familiares.

- Relacién de la maestra del aula hospitalaria con ot ros agentes educativos
(voluntarios)

- Relacién de la maestra de aula hospitalaria con el  personal médico.
- Material educativo caracteristico del aula hospital  aria.
- Actividades y proyectos educativos llevados a cabo en el aula hospitalaria.

- Papel y trabajo de la competencia basica sobre el ¢ onocimiento y la interaccion con
el mundo fisico dentro del aula hospitalaria.

A su vez, las preguntas tipo empleadas para las entrevistas con el personal sanitario
requerian de otro tipo de formulacion; puesto que habia que tener en cuenta que se
trataba de otro tipo de agente que intervenia en la vida hospitalaria del alumno no de
forma directamente pedagdgica. Era importante enfocar el tema a su perspectiva sin
perder la esencia y el contenido a analizar sobre las aulas hospitalarias en los centros
hospitalarios.

Tabla 2: Base de preguntas del cuestionario al personal sani  tario
Preguntas tipo para las entrevistas con el personal sanitario

- Opinion sobre el tipo de aula dentro del centro méd ico.

- Intervencion del personal sanitario en las aulas ho  spitalarias.

- Relacion del personal médico con el profesional doc  ente.

- Ayuda de las aulas hospitalarias al trabajo sanitar  io.

- Ayuda del personal sanitario en la integracion de |  as aulas hospitalarias dentro del
centro clinico.

- Importancia del conocimiento y la interaccion con e | mundo fisico para el nifio
hospitalizado.
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4. MARCO EMPIRICO

A continuacion se presenta el analisis de los datos del método de informacion que se

han empleado en la investigacién educativa.

Debido al caracter interpretativo de la investigacion, cabe sefalar que se ha realizado
un sistema bésico de categorizacion, tras la lectura, la reflexion y el andlisis exhaustivo de
las diferentes entrevistas. Hemos considerado oportuno centrarnos en cinco categorias
las cuales vertebran el estudio. Dichas categorias tratan sobre la concepcion y
categorizacion del aula hospitalaria, la metodologia didactica que emplea, su integracion
dentro del centro clinico y los agentes educativos que intervienen junto con las relaciones
interpersonales que se desarrollan. Como ultima categoria encontramos el conocimiento y
la interaccién con el mundo fisico en el aula hospitalaria. A partir del analisis de ellas

podemos llevar a cabo las siguientes conjeturas.

4.1 CATEGORIAS EMERGENTES
4.1.1 Concepcion y categorizacion del aula hospital  aria

La concepcidon de aula hospitalaria independientemente del centro hospitalario del

cual proceda, por lo que hemos podido observar, parte de una misma base.

En ambos hospitales el aula hospitalaria se define por un servicio educativo que se
ofrece a los nifios hospitalizados por tal de garantizar la escolaridad dentro de un entorno
clinico y por lo tanto no cotidiano. De este modo poder normalizarlo lo mas posible.
Consecuentemente se busca la vinculacion con el centro educativo ordinario para que

como resultado la incorporacién a él sea de forma eficaz.

Frente a este objetivo general de toda aula hospitalaria, también encontramos otros
mas especificos que, del mismo modo, son relevantes y a destacar dentro de este tipo de
aulas. Hablamos del trabajo emocional y de la enfermedad que se lleva a cabo por tal de
dar respuestas y crear naturalidad y confianza en el estado en que cada nifio/a o joven se
encuentra por su enfermedad. Se trata de un objetivo emocional y social relevante para el
trabajo en el aula hospitalaria. Como la maestra del hospital Germans Trias i Pujol
subraya “...nos preocupa la parte educativa del nifio, pero la parte educativa sin tener en

cuenta la parte emocional del nifio, no llegara nunca a la parte educativa. Los maestros
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gue estamos trabajando en un aula hospitalaria es lo basico a tener en cuenta. Hay que

tenerlo en cuenta mas que en otras aulas...es lo mas vulnerable en ese momento.”

También se apoya este objetivo desde el aula hospitalaria de Sant Joan de Déu,
llamada Escola els Pins. La primera intervencion con el alumno parte de la base de saber
en qué nivel emocional se encuentra el nifio/a o joven y actuar respecto a ese campo.
Cada nifio sera tratado partiendo de lo qué sabe y de lo qué necesita. Es una atencién
individualizada y una programacion especifica por cada alumno que entra en el aula

hospitalaria.

El servicio del aula hospitalaria

Es necesario destacar como en ambas aulas han resaltado la idea de escuela no

obligatoria y la definicion y termino de aula hospitalaria.

El aula hospitalaria no es un lugar fisico concreto sino un servicio que tiene lugar en
diferentes lugares del hospital. En el caso de Sant Joan de Déu que es un centro clinico
Materno-Infantil, se dispone de cinco plantas y algunas salas dentro de otros espacios
para poder llevar a cavo la funcién educativa. Encontramos el aula; la planta de oncologia,
gue tiene un lugar especial para la tarea educativa y Unico para infantes oncolégicos; el

Hospital de Dia, donde se reciben a nifios con diagnostico psiquiatrico y las habitaciones.

En el Hospital Germans Trias i Pujol, que se trata de un centro clinico General, hay
una planta de pediatria. El servicio se puede dar tanto en la sala polivalente para llevar a
cabo este servicio a los nifios que pueden desplazarse, como en las diferentes
habitaciones o mediante las nuevas tecnologias y sistemas de la informacion. Como por
ejemplo el correo electronico, en casos de aislamiento. “El aula hospitalaria es la actividad
educativa que se hace desde que se sube a la planta, puede ser en este espacio o0 en

cualquiera de las habitaciones” reafirma la maestra responsable del aula.

El aula hospitalaria: un derecho pero no una obligacion

Respecto al tema de la no obligatoriedad, hemos podido observar que se trata de un
rasgo especifico de este tipo de aulas. Las maestras informan a las familias y a los
nifios/as y jovenes del servicio educativo del cual pueden hacer uso y son ellos los que
acuden libremente a él. Se intenta animar al nifio para que se desvincule por un momento
de su entorno y pueda evadirse de la realidad en la que vive. Esto, en algunos casos,

cuesta porque las criaturas no tienen la necesidad de acudir ya que tienen todo tipo de
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juguetes, atenciones y distracciones dentro de su habitacién, tal y como comenta la
maestra del Hospital Germans Trias i Pujol. O simplemente por la superproteccion y el

miedo que tienen las familias, nos explican desde el Hospital de Sant Joan de Déu.

Con el tiempo, por aburrimiento o por curiosidad, los nifios hospitalizados acaban
acudiendo al aula hospitalaria. Una vez ben su funcionamiento, el abanico de
posibilidades que les ofrecen, la socializacion que pueden desarrollar y sus otros muchos
beneficios, asisten diariamente dentro de sus posibilidades y al conseguir la baja algunos
muestran tristeza y afioranza por los buenos ratos vividos. Sobre todo es la normalizacion
de su estado lo que les hace sentirse vivos y tener expectativas. “...es una manera de
darles un poco de visién de futuro. Para tirar hacia delante”, comenta una de las maestras

de la Escola el Pins.

Diferencias y semejanzas con las aulas ordinarias

Las aulas hospitalarias que han tenido en cuenta en esta investigacion educativa,
confirman la necesidad de tener unas normas y unas pautas a seguir que aporten un

orden y una rutina al alumno.

En los dos casos se dispone de un horario especifico de 10-13h para la atencion
directa con el alumnado. Aunque el trabajo de las maestras es de 9-15h; para programar,

reunirse y realizar otras tareas.

Las familias no entran diariamente en las zonas donde se lleva a cabo la actividad
educativa, puesto que uno de los objetivos es dar un aire de normalidad a su entorno y
por lo tanto esta norma se lleva a cabo cédmo en las escuelas ordinarias. Desde el aula
hospitalaria del Hospital Germans Trias i Pujol, nos dan algunas otras razones por lo que
se trabaja de este modo “...pienso que es positivo que los padres no vengan al aula. Es
un momento que el nifio se desengancha de los padres y se sienten méas él. Puede ser

mas libre, puede preguntar cosas, empiezan a conocerse un poco mejor...".

Aln y asi, como en las escuelas de origen, hay actividades y jornadas dénde las
familias estan invitadas. Hablamos de dias de exposiciones, recitales de poemas, visitas

importantes u otros acontecimientos que son necesarios compartir con los mas cercanos.

Las aulas hospitalarias siguen por lo tanto el calendario escolar de su comunidad
autonoma. Fiestas, celebraciones, acontecimientos relevantes... En el Hospital Sant Joan

de Déu hubo una época en que el aula hospitalaria abria en épocas de verano y la
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respuesta por parte del alumnado no era del todo grata, puesto que los nifios y nifias
consideraban que se encontraban en un periodo vacacional. Lo mas importante es que
“... si quieres normalidad no puedes hacer que el nifio, que a parte esta malo, tenga que
hacer clases en vacaciones. La escuela es asi y asi debe ser fuera y dentro.” nos

argumenta una de las maestras de la Escola els Pins.

Aln viendo tantas semejanzas con la escuela ordinaria también hay que tener en
cuenta otras caracteristicas especificas clave, que las diferencia del resto como es la
flexibilidad y la abertura. Como nos describe la maestra del Hospital Germans Trias i Pujol
en la entrevista “... le llamo la educacion interrumpida continuamente...”. Los nifios
pueden salir y entrar al aula tantas veces lo necesiten e incluso en algunas ocasiones se

llevan a cabo determinados ejercicios médicos dentro de la sala.

Este tipo de aulas desde un punto de vista organizacional y a nivel de espacio tienen
otros rasgos. Dentro de una misma clase se encuentran diferentes rincones, diferente
mobiliario y material, ya que como bien dice una maestra “se trata de una escuela rural al
maximo exponente” por lo cual se atiende a gran diversidad de alumnado. Tanto a nivel
cultural, de edad y de enfermedad. No s6lo dan continuidad educativa a los nifios con
edad escolar obligatoria; sino que hemos podido constatar que en ocasiones también se
dirigen a nifios de Educacion Infantil y en el Hospital de Sant Joan de Déu, algunos casos

de educacién no obligatoria hasta los 18 afios.

Como en todas las escuelas, hay normativas internas. Igual que en un aula
hospitalaria atienden hasta una cierta edad también dependiendo del centro hospitalario
acogeran a un tipo de ingreso u otro. En el caso del aula hospitalaria del Hospital
Germans Trias i Pujol, puede acudir todo aquel infante desde su primer dia de ingreso, en
cambio en el Hospital de Sant Joan de Déu, sélo los de larga estada, a partir de una
semana. Estas caracteristicas definiran el funcionamiento y el papel de cada aula dentro

del centro hospitalario como podremos ver mas adelante.

El papel del aula hospitalaria dentro del centro clinico

El servicio educativo dentro de los hospitales tiene un lugar secundario. Todas las
docentes las cuales hemos podido entrevistar saben y tienen en cuenta que “los nifios
estan en el hospital para curarse y ponerse bien, y la actividad educativa queda en
segundo plano. Lo entiendes y tiene que ser asi” tal y como confirma la maestra del

Hospital Germans Trias y Pujol, y a su vez corrobora el Jefe de Pediatria del mismo
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centro hospitalario “...cierto es que en algun caso se podia sentir en segundo orden
porque claro el hospital esta para otra cosa...”; refiriéndose a la maestra del aula

hospitalaria.
4.1.2 Metodologia didactica

La metodologia que se lleva a cabo dentro de un aula hospitalaria tendra en cuenta
diferentes factores, entre ellos la edad del alumno, su cultura, su enfermedad, el estado

de animo en el que se encuentra el nifio/a o joven y su escuela de origen.

Hemos podido observar como en ambas aulas hospitalarias el respeto por la
metodologia que el nifio/a o joven hospitalizado trae de su colegio de origen es totalmente
considerado, estando o no la maestra de acuerdo con el tipo de actuacion. Es relevante
para la educadora del Hospital Germans Trias i Pujol resaltar “... para los dias que tienen
que estar aqui no cambiaremos su metodologia. Si tiene que estar mucho, tampoco. En
principio haremos la nuestra pero con el enfoque que la escuela tiene porque siempre hay
que tener en cuenta que la escuela del nifio es la suya. No ésta. Nosotros colaboraremos

para que el retorno a la escuela sea lo mas facil posible.”

Del mismo modo, en el Hospital de Sant Joan de Déu, se llevara a cabo aquello que
la maestra crea que es mas relevante para el alumno, manteniendo la linea del colegio
ordinario. Encuentran metodologias més tradicionales o otras mas modernas como es el
trabajo por proyectos. También se puede dar el caso de nifios que nunca han estado
escolarizados y por lo tanto se pueda partir desde cero. Lo mas importante como bien
dice una de las entrevistadas de la Escola els Pins es “... adaptarse a lo que se va
encontrando. Adaptarte a él, cdbmo funciona, qué sabe, qué no sabe... y a partir de ahi
hacer un mini programa muy rapido. En dos minutos, ver que podemos hacer con ese

nifio y de qué manera podemos trabajarlo.”

Por lo tanto, entrambas aulas encontramos una linea de actuacion semejante. Parten

del conocimiento que tienen los alumnos y el punto emocional en qué se encuentran.

Como primera toma de contacto y actividad inicial, encontramos diferentes recursos
gue muestran al profesional docente la informacidn previa que necesitan saber para poder

seguir actuando.

En el aula hospitalaria del Hospital de Sant Joan de Déu llevan a cabo una actividad

llamada “Yo en el hospital”. A partir de un dibujo el nifio debe expresar dénde y como se

25



UNIR Montero Calderén, Ana M2

encuentra. De este modo se pueden valorar la expresion oral, la escritura, los
conocimientos y el estado animico, en el qué se posiciona el alumno y poder actuar frente

a ello.

Se trata de hacer actividades escolares de forma indirecta en muchas ocasiones,
como se comenta desde el aula del Hospital Gemans Trias i Pujol: “tenemos que tener el
objetivo claro y el nifio cuando lo hace no tienen porque saber que es lo que esta
haciendo. Tu tratas de que lo vean poco. La gracia es que entiendan que estén en la
escuela pero... esto es una escuela puente. El objetivo es que vengan aqui y participen

de actividades abiertas. Sintiendo cosas que pueden hacer y sean gratificantes”.

Es asi, que por parte de la ultima aula mentada, la primera propuesta educativa que
presentan para tener la toma de contacto inicial es la redaccion de un correo electrénico a
la escuela de origen. Aquellos nifios que no saben escribir son ayudados en la redaccion.
Es una manera de acercase a su entorno cotidiano, saber la relacién que tienen con la
escuela, sensaciones y sentimientos hacia ella, ver la relacion que mantiene con su
tutor/a y sus compafieros/as de clase.... Conjunto de informacion que ayuda a poder
construir una idea de cémo ve la escuela y como se siente en su escuela. A partir de ahi
ayudarle a integrarse si lo necesita y no perder la toma de contacto para que Su

incorporacion sea lo més eficiente posible.

Recursos y actividades

Partiendo de la metodologia de trabajo de la escuela de origen y la metodologia
especifica a desarrollar con cada alumno segun sus necesidades, se realizan diferentes

actividades cotidianas de las escuelas.

En primer lugar el nifio/a o joven hospitalizado realiza los deberes o ejercicios que
desde la escuela ordinaria le envian. De este modo sigue el temario de su colegio. En
momentos determinados, el alumno se dedica a las actividades especificas del aula

hospitalaria para poder tener una buena integracion en ella.

Cada aula hospitalaria tiene un método de actuacion. Encontramos la del Hospital
Germans Trias i Pujol que apuesta por el trabajo por proyectos. Profesionales de la
sanidad confirman la efectividad de esta metodologia “... es una idea fantastica, hubo un
afo que fue el cine, ahora el agua... es fantastico pasearse por el hospital y ver como se
crea un hilo conductor...” y es que tal y como nos explica el jefe de pediatria de éste

centro hospitalario, los niflos son cambiantes y este tipo de actividades ayudan a uno de
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los principales objetivos que es la integracion de cada alumno al aula hospitalaria, “A lo
mejor viene uno y otro lo acaba. Es un esfuerzo y es de tener una mentalidad muy

abierta”.

A partir del eje conductor, se crean un abanico de actividades y propuestas basadas
en la tematica que ayudan a desarrollar unos conocimientos y a desarrollar las
competencias basicas. “Esto nos permite que muchas veces estan haciendo escuela pero
muchas veces no es escuela. Hacemos una entrevista a un médico, porque es mi médico
y de este modo se estan preparando, estan haciendo lectoescriptura. No es lee esto
porque es el tema uno de la pagina cinco, pues no. Cosas mas relacionadas con el

entorno y que se sientan participes”.

Y es que el entorno cercano es clave para el trabajo en estas aulas. Los nifios
hospitalizados de un modo u otro tienen interés por lo que les pasa, saben que estan alli
por algo y es inevitable y a la vez importante, hablar sobre el tema. “Yo siempre digo que
las cosas se tienen que vivir con naturalidad. Y si se viven con naturalidad el nifio se las
toma de este modo” nos resalta la maestra del aula hospitalaria Germans Trias i Pujol.
Este es un tema que, inevitablemente, en algunas ocasiones tiene un caracter delicado y
hay que tener una buena comunicacion con la familia y el personal médico para su
tratamiento. “Inicialmente tienes dudas. ¢ Cémo va a entrar la maestra a la habitacion de
un nifilo que tiene cancer? ¢Qué le dird? O las familias... pero no. El aula hospitalaria
ayuda muchisimo a humanizar frente la hostilidad del hospital” nos asegura el jefe de

pediatria del mismo centro clinico.

Otras actividades que se llevan a cabo dentro de estos espacios educativos son todas
aquellas tareas relacionadas con las festividades populares o las estaciones del afo,
como la primavera, el otofio, Sant Jordi, Navidad, la Castafiada, etc. Igual que en los
colegios ordinarios. Se encuentran murales y manualidades representativas de las
actividades realizadas, y se realizan exposiciones a las familias para que puedan conocer

lo que trabajan en el aula hospitalaria. Tal y como lo harian en la escuela de origen.

En el hospital de Sant Joan de Déu colocan murales en las diferentes plantas que se
van realizando progresivamente al largo de los dias o de las semanas. Se trata de
mantener vivo el espiritu de la escuela, es un trabajo de quipo y de integracién a todas las
necesidades de los alumnos. “Son pequefias cosas que en la escuela las tienen que
hacer y resulta que en el hospital también. Esto es un aliciente. Que puede pintar y puede

ir al colegio”. Como bien nos argumenta una de las maestras de este centro hospitalario,
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son notables las diferencia que se establecen entre un hospital general y uno materno-

infantil. Las posibilidades de actuacion son diferentes.

Son muy diversas las actividades que se llevan a cabo en las aulas hospitalarias.
Podemos ver, desde las visitas de personajes famosos, en aquellos hospitales con mas
recursos econémicos, como la de los voluntarios que interpretan y representan escenas
teatrales. Lo que desde las escuelas se tiene claro es que todo recurso es bueno para
poder usarlo y darle un enfoque educativo. Por ejemplo, desde el Hospital Germans Trias
i Pujol, se aprovecha la visita mensual de un mago que de forma totalmente altruista
entretiene a los nifios/as y jovenes hospitalizados. Esta visita supone un trabajo previo y
final de aquello que se ha visto y ha sucedido en el aula, se crean ejercicios donde se
explica lo ocurrido y la vivencia de cada nifio y nifia que ha asistido. Posteriormente, se
crea un conjunto y se forma un articulo que se cuelga en el blog del colegio. Después, se
envia a la escuela de origen para que vean que es lo que estan haciendo y se mantenga
el contacto y la comunicacion; “la escuela contesta, el nifio tiene relacion con sus
compafieros de clase... Al principio somos todos muy amigos, pero luego pasa el tiempo y

nos vamos olvidando; lo que intentas es que no se pierda el contacto.”

Partir de un centro de interés que tenga el nifio hospitalizado, es otra metodologia que
se emplea como nos han podido explicar en el aula hospitalaria de Sant Joan de Déu. De
este modo, el profesional educativo debe estar preparado para todo tipo de propuestas y
ser capaz de aprender e interesarse por gran diversidad de temas. Es la manera de atraer

al nifio/a o joven hospitalizado al aula y hacerle sentir comodo.

“Entras y él no te conoce y el necesita concerté a ti. Necesita una conexién. Tu, tienes
que buscar la conexién. Establecer un vinculo a través de lo que sea”. Las primeras
sesiones son para buscar esas conexiones y a partir de ahi llegar hasta los intereses
educativos. Se trata de un ejercicio individualizado que parte del interés del alumno
hospitalizado. Desde canciones, cantantes o tipo de musicas hasta animales o series de
television o peliculas de cine. Esto hace que las maestras de estas aulas tengan que estar
al dia y acaben siendo especialistas, en muchos de los casos, de diferentes materias. “En
el colegio tienen especialistas de todo, pero aqui no. Lo que no sabes lo buscas. Te
espabilas.” nos explica una de las profesoras cédmo algo caracteristico de su trabajo y de

forma optimista.
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Materiales didacticos y las TIC

En el aula hospitalaria encontramos gran variedad de materiales para poder llevar a

cabo las actividades educativas.

En el Hospital Germans Tris i Pujol nos explican cémo el material novedoso es aquel
gue intentan poder tener en el aula. No hay tantos nifios como en una escuela ordinaria y
en ocasiones es mas facil poder conseguir instrumentos de Ultima hora, juegos no tan

conocidos pero de gran utilidad educativa.

La CiberCaixa dotd, en su momento, a las dos aulas de gran contenido, pero en la
actualidad dependen del Departament d’Educacié para su renovacion y mantenimiento.
Disponen de material especifico de CiberCaixa, materiales fungibles, juegos de mesa,

libros y entre otros, los ordenadores.

Es a partir de estos procesadores de la informacién que se pueden poner en contacto
el mundo exterior. Los nifios/as y jovenes hospitalizados se comunican con sus
compafieros del colegio de origen o los del aula hospitalaria sino pueden salir de la
habitacion. En el caso del Hospital de Sant Joan de Déu, disponen de zona Wi-Fi en todo
el edificio para que de este modo puedan acceder a internet en cualquier momento del
dia. Ayuda a trabajar con portatiles en cualquier zona del hospital. “El ordenador es la

ventana al mundo” nos declara una de las maestras de este hospital.

Otro material es el que crea la maestra, que afirma que existen “cosas diferentes pero
son creacion de cada profesor. No es de ninguna editorial. El material muchas veces te lo

adecuas a tus necesidades.”

Dificultades de las aulas hospitalarias

Son numerosas las dificultades que los maestros de las escuelas ordinarias
encuentran en su dia a dia y por las cuales deben luchar y mejorar sus actuaciones y
recursos. Dentro de las aulas hospitalarias también encontramos una serie de
inconvenientes o pequefios obstaculos que ponen en algunas situaciones a las maestras
en una delicada tesitura.

Cada centro educativo hospitalario tiene unas caracteristicas propias y se encuentra
en un entorno concreto que lo define. Por ello muchas de las dificultades que en hemos
podido observar en cada caso son desiguales. Aun y asi parten de una misma tipologia

de aula, por lo que comparten una y muy importante realidad, la enfermedad.
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La enfermedad es vivida y aceptada por las personas que la padecen directa o
indirectamente de diferentes maneras. El docente tiene que adaptarse y saber actuar en
cada una de las situaciones a las que se ve expuesto. Como nos comentan las maestras
de ambos hospitales, encontraremos familias fuertes y luchadoras que apoyan el trabajo
en la escuela hospitalaria, intentan tratar la enfermedad con naturalidad y minimizar los
cambios en la vida de su hijo. Como aquellas que estan derrotadas y asustadas por la
dolencia que sufren sus hijos/as, superprotegen y se desestructuran con facilidad. Por lo
tanto, el nivel animico es una de las dificultades con la que nos podemos encontrar en las
aulas hospitalarias, hay que partir siempre de la situacién emocional para poder llevar a

cabo la actividad educativa de forma adecuada.

Muy en relacién con el concepto anterior esta el limite de la dolencia. Desde el
Hospital Sant Joan de Déu nos explican como en ocasiones los infantes hacen ver que se
encuentran de un modo o de otro, y como profesionales de la educaciéon no se puede
acabar de valorar ese estado; “Hasta donde puedes estirar. Este limite es muy fino.
Muchas veces es un tira y afloja. Vas tanteando.” Se debe ser paciente y buscar
diferentes estrategias que ayuden a definir el estado emocional y de dolencia en la que se
encuentra el nifio/a hospitalizado, nunca forzar ni relajarse mas de la cuenta. Hay que ir
encontrando el punto intermedio que motive y haga pensar y actuar al alumno sin que le

suponga un esfuerzo sustancial.

La programacion es otro de los obstaculos comunes. Se planifica y se programa pero
en muchas de las ocasiones se tiene que acabar adaptando a las nuevas situaciones que
van apareciendo y se tiene que improvisar y volver a reprogramar. Los alumnos no son
constantes ni fijos. “Programar y reprogramar en funcion de ésta, para que la préxima vez
sea mejor” nos comenta la maestra del Hospital Germans Trias i Pujol. Es una accion que
requiere de completa flexibilidad y abertura, caracteristicas que aparecen en el libro de

Guillén (2002) como unas de las principales de las aulas hospitalarias.

En el apartado de concepcion, se trataba el tema del aula hospitalaria en comparacion
con una escuela rural. Esta es otra de la dificultad con la que se encuentra el docente
hospitalario para la creacion de su programacion y puesta en marcha de las actividades.
El problema no es s6lo que hay alumnos de diferentes edades, culturas y enfermedades
sino que también entre ellos no se conocen. Por lo tanto deber hacer un trabajo de

socializacién, cooperacion y comunicacion constante e importante, para poder crear
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cohesion de grupo e integracion. Por ello, un método muy utilizado, siempre que es

posible, es el trabajo en equipo.

Como ultimo dato dentro de este apartado, encontramos las dificultades especificas
de cada aula hospitalaria. Algunas de ellas tratan sobre la infraestructura, la organizacion
y distribucién de los espacios de trabajo o los recursos didacticos, ludicos y humanos de
los cuales disponen. Otras van referidas al tema de la muerte de los nifios hospitalizados,
gue aungue son circunstancias de relativa frecuencia son importantes y se necesita saber
reconducirlas y gestionarlas para poder seguir trabajando y ayudando a los nifios/as y
jovenes que siguen con vida. “Lo vivimos desde otra perspectiva. Se ha muerto y lo
sentimos, pero fijate lo que hemos podido hacer hasta llegar ese dia. Ha estado contento,
ha estado feliz, ha podido hacer cosas, dentro de la situacién en la que estaba. Nosotros
hemos colaborado a que eso fuera posible y eso llena. Aunque es muy duro. Asi que

continuo y tiro hacia delante porque hay otro que me esta esperando”.

4.1.3 Integracion

La integracion de las aulas hospitalaria dentro del centro clinico va estrechamente

relacionada con la tipologia del hospital.

Un centro clinico general, a donde se encuentran las diferentes ramas de la medicina,
atiende al aula hospitalaria en un espacio mas reducido. Con el tiempo puede llegar a
integrarse y llegar a ser un servicio indispensable, pero para llegar a esta integracion en la
mayoria de los casos, es necesario un proceso y un esfuerzo por parte del personal
docente. Es el caso del Hospital Germans Trias i Pujol, el jefe de pediatria nos explica
como en un inicio fue un cambio para todos y se necesitd un espacio de tiempo para
poder asimilar la intervencion de los profesionales del campo educativo en el terreno
médico. “Habia una demanda social en cuanto que habia nifios que tenian que estar
mucho tiempo en el hospital, que no podian ir al colegio o escuela habitual por su
enfermedad y entonces perdian en su capacidad de formacion. De este modo, fue como
se cre0 la maestra de hospital... La primera profesora que nos llego fue un desastre. Era

una maestra que estaba por aqui, se paseaba...”.

Es muy importante que la maestra de aula hospitalaria se habra camino en el hospital,
entendiendo el qué hacer del personal sanitario, creando su espacio con cautela,

integrdndose a los de su alrededor y promoviendo cambios graduales en la planta hasta
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conseguir un entendimiento mutuo y una relacion de respeto y de trabajo conjunto entre
los profesionales de un ambito y del otro. “Tuvimos la inmensa suerte de que aparecio
Roser. Es una persona con enorme empuje, con enorme conocimiento, habla, nos

pregunta, miramos que necesidades tenemos... ella lo entendié todo perfectisimamente”.

Uno de los propdsitos que tuvo la maestra del Hospital Germans Trias i Pujol fue que
el aula hospitalaria formara parte del hospital. “Si hay un aula hospitalaria en el hospital es
porque entendemos que tiene que estar integrada en el funcionamiento del hospital. Esto
es basico.” De este modo, la indumentaria que usan en dicho centro clinico es semejante
a la que lleva el personal sanitario. Hacen uso de batas blancas con algunos arreglos y
motivos algo desenfadados. De éste modo, como nos comentan, visualmente se obtiene

una relacion inmediata con el resto de profesionales del sector de la sanidad.

Otro modo con el que se consigue la integracion del aula hospitalaria en el centro
clinico es estar en contacto constante con enfermeria. De este modo, poder saber de los
nuevos ingresos, estados de los nifios hospitalizados, reunirse periédicamente con todos
los profesionales que intervienen con determinado alumno, aportar cada uno su vision y
ayudarse en lo que sea posible. “Mensualmente nos reunimos con el médico oncdlogo, la
supervisora de la planta de enfermeria, el asistente social, la maestra y la psicooncéloga,
nos encontramos y hablamos del nifio que tenemos en comun”. Dicha actitud fue la que
facilitd la integracion en el hospital: pidiendo reuniones, queriendo saber y aprender,
gueriendo que los demds tengan en cuenta el servicio de aula hospitalaria. “No habiamos
trabajado asi nunca, pero ahora seria imprescindible, no sabriamos prescindir de Roser o
una figura como la de ella” argumenta el jefe de pediatria del Hospital Germans Trias i

Pujol.

En un hospital materno-infantil este proceso es diferente. El entorno ya esta adecuado
al infante, esta pensado para él y por él, por lo que hacerse camino en este entorno es
mucho mas sencillo. En el Hospital Sant Joan de Déu cuentan con afios de integracion y
funcionamiento, el valor de la escuela hospitalaria estd muy consolidado, y una de las
maneras con la que se demuestra es que aparentemente intentan que el hospital no

parezca un centro clinico.

En ambas aulas hospitalarias consideran que la intervencion del personal sanitario en
actividades educativas es muy gratificante y a su vez integrador. Hacer participes de los
proyectos llevados a término a médicos y enfermeras, realizarles entrevistas, ensefiar las

actividades realizadas, compartir experiencias y acordarse unos de los otros ayuda a
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crear un vinculo y una unidad dentro del hospital entre los diferentes profesionales: “En la
fiesta de la Paz, cada nifio hace un mensaje con la forma de su mano; pues ese dia se lo
hacemos hacer a médicos y enfermeras. Es un medio en el que el nifio contacta de una
manera diferente con el personal sanitario. Asi ellos son participes y la escuela forma
parte del hospital.” Nos explica la maestra del hospital Germans Trias i Pujol de Badalona,
el cual nos confirma que el personal sanitario agradece que se les involucre en

actividades no tan mecénicas como las que ellos, por su profesion, deben desarrollar.

Bajo el epinicio “Somos, una marea de gente, todos diferentes, que bailamos al
mismo compas” (Macaco, Mensaje del agua, 2009) desde el aula hospitalaria de Germans
Trias i Pujol, se intenta trabajar para que todos estén lo mejor posible. Relacionan el

proyecto del agua, con conocimientos educativos, valores y relaciones interpersonales.

4.1.4 Agentes educativos que intervienen en el aula hospitalaria y relaciones

interpersonales

Son numerosos los agentes educativos que intervienen en las aulas hospitalarias,
desde los profesionales de la educacién, las familias, el personal sanitario a los
voluntarios. A continuacion podremos ver que papel tiene cada uno de ellos y las

relaciones interpersonales que se crean y se desarrollan.

Profesional educativo

Los maestros de un aula hospitalaria estan en vinculacion con el tutor o profesor del
colegio de origen del alumno. Por ello se llevan a cabo reuniones periédicas, contactos
telefénicos o electronicos, por tal de establecer unos objetivos y unos métodos de

actuacion educativa coherentes y cohesionados para el nifio/a o joven hospitalizado.

Dependerd mucho de la implicacion del colegio ordinario para que se de mayor o
menor grado de vinculacion entre ambos centros educativos. Como nos comentan las
maestras de las aulas hospitalarias, se encuentran colegios muy participes y otras que se
desentienden bastante del asunto. “Hay escuelas que son muy acogedoras, que
entienden muy bien la enfermedad, que colaboran mucho y hay que se cierran, que no

entienden demasiado eso de la enfermedad, quieren ser demasiado prudentes incluso”.

El papel del maestro/a de aula hospitalaria, conlleva un trabajo educativo,

compensatorio, preventivo y terapéutico (Guillen, 2002) por lo que es necesario que esté
33



UNIR Montero Calderén, Ana M2

preparado en términos académicos y en estado emocional. Todas cuantas
especializaciones tenga y pueda ofrecer seran de utilidad para el entorno en el que se
encuentra, ya que cabe recordar que deben atender a un abanico amplio de edades

educativas, cada una con sus caracteristicas y metodologias.

Sera este agente educativo el que mediara con todos los sujetos relacionados con el
nifio/a o joven hospitalizado. Digamos que es el que procurara que todos aquellos que
actian con el alumno de forma directa o indirecta mantengan una vinculacién y

comunicacion activa.

Personal sanitario

El personal sanitario dentro de la vida del nifio hospitalizado mantiene su funcion
profesional con el paciente y a parte debe tener un contacto directo con la familia. Su
papel en relacion con el profesional del aula hospitalaria no es obligatorio sino voluntario
pero mantiene un papel relevante para la coordinacion y buen funcionamiento de la labor

sanitaria y educativa.

Un modo de encuentro de uso frecuente para qgue ambos sectores hagan traspaso de
informacién y colaboren unos con los otros es a través de las reuniones mensuales. Estas
sirven, como bien dice la maestra del Hospital Germans Trias i Pujol, para poder ampliar
las perspectivas que se tienen. “Momentos de encuentro para poder conectar y

compartir. Porgue a veces la visibn que tiene uno de una cosa no siempre es la misma”.

Por lo tanto la relacion interpersonal que se da entre el personal sanitario y el
maestro/a de aula hospitalaria es una relacion directa, lo mas activa posible, de

comprension y colaboracién de unos con los otros.
Familia

Las familias son un agente social relacionado directamente con el nifio hospitalizado.
Se encuentran diversidad de madres y padres o tutores que acuden al hospital
diariamente, viviendo y apoyando la enfermedad de su hijo/a. EIl modo con que la familia

lleve la enfermedad del nifio/a ara que la vida en el hospital sea de una u otra manera.

Se encuentran padres implicados, que motivan su hijo a acudir al aula hospitalizada e
intentan normalizar la situacion lo mas posible. Este modo de actuacién hace que el nifio

se sienta mas fuerte y confiado en si mismo y en los demas.
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En cambio, las familias a las que el miedo les supera, sufren mucho y no se alejan de
su hijo/a ni un instante. El nifio/a o joven hospitalizado se siente observado en todo

momento, nota la preocupacion de sus padres y normalmente le afecta a nivel emocional.

Por ello es necesario, como dicen las maestras del Hospital Sant Joan de Déu
“Conectar con ellos, saber sus necesidades su nivel emocional”. Se trata de situaciones
emocionales delicadas donde cada uno reacciona de forma diferente y hay que saber
apoyar, respetar las decisiones y animar a mejorar el estado de todo el nucleo familiar.
Por ello las maestras de ambos centros clinicos, a la hora del ingreso, informan a las
familias del servicio de aula hospitalaria e intentan estar presentes para que vean que se

estéa alli y se puede acudir a ellas en cualquier momento.

La relacion interpersonal que se establece entre el maestro/a de aula hospitalaria y la
familia debe ser estrecha y muy comunicativa. Las madres y los padres se apoyan en los
maestros cuando deciden que su hijo/a vaya al aula hospitalaria. Se demuestra cuando
tiempo después de marchan y van a despedirse; las maestras de I'Escola els Pins nos

explican que es satisfactorio y muy motivador.
Voluntarios

Dependiendo del hospital, el trabajo de los voluntarios estara a un nivel de implicacion

y coordinacién mas elevado o no con el maestro/a del aula hospitalaria.

En el caso del Hospital Germans Trias i Pujol, los voluntarios desempefian una
funcion directa con el nifio hospitalizado y que normalmente esté fuera del trabajo que se
lleva a cabo dentro del horario de aula hospitalaria. Alun y asi, en muchas ocasiones,
cuando el voluntario no tiene que desarrollar su funcién, es una ayuda y un soporte en
dicha aula. “Este va a la habitacién, dice que esta de apoyo. Se queda con sus hijos
mientras ellos van a tomar un café, a ducharse... ayuda al nifio o se queda con él el
tiempo que necesite. Que no tiene faena. Pues viene aqui. Entonces es cuando
interaccionan con nosotros. Aprovechamos su ayuda. A veces la necesitas y no tienes a

nadie. Pero su faena no es apoyar nuestra faena en este hospital. En otros hospitales si.”

Es el caso del Hospital de Sant Joan de Déu. Los voluntarios mantienen una relacion
de vinculacion y coordinacion con las maestras del aula y viceversa. Nos explican desde
este hospital: “Escuela y voluntariados es una relacion que hay que tener. Es imposible
pensar en un conjunto de voluntarios, que tienen una escuela dentro el hospital, que no

colaboren estrechamente. Seria una incongruencia. Ellos ven la escuela como algo
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fundamental”. Dichos voluntarios se consideran la otra parte del colegio, la que esta
relacionada con la actividad de ocio como las extraescolares, llevan a cabo ejercicios
vinculados al aula hospitalaria para que haya una cohesion y union entre ambos espacios.
“Cada uno sabemos cuales son las nuestras prioridades y responsabilidades, sin

molestarnos el uno al toro, siempre sabiendo que tenemos que colaborar estrechamente.”

Los voluntarios en el hospital Sant Joan de Déu desarrollan talleres, espectaculos de
payasos, conciertos de corales, terapia de famosos e incluso la visita de los personajes
Disney por el hospital. En este hospital hay una agenda social que como dicen las
maestras del aula “Aqui no te puedes aburrir.... Y eso es bueno porque te ayuda a no

estar pensando en lo que te pasa”.

Realidad muy diferente a la que encontramos en el Hospital Germans Trias i Pujol que
parte de una realidad méas acorde con la situacion econémica en la que vivimos. Disponen
de voluntarios sin animo de lucro una vez al mes, hacen representaciones de magia o de
payasos. El afio pasado de pusieron en contacto con el director de la Real Academia de
Cine de Catalunya, Joel Joan les visito porque realizaban el proyecto del cine y de este

modo daban una entrevista a un reconocido actor.

“Cada vez cuesta ma&s que sean voluntarios” con explica la maestra del aula

hospitalaria del hospital Germans Trias y Pujol”.

4.1.5 Conocimiento e interaccién con el mundo fisic o en el aula hospitalaria

La investigacion educativa presente busca el modo de actuacion que las aulas
hospitalarias tienen para llevar a cabo el desarrollo de la competencia béasica del

conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.

El andlisis del trabajo de dicha competencia dentro de este entorno educativo ha sido
estudiado por tal de esclarecer la dificultad que aparentemente y mediante la elaboracion

de una hipétesis se ha deducido.

Por tal de esclarecer al maximo la conjetura expuesta, se han realizado entrevistas
con las responsables de dos aulas hospitalarias. De este modo, saber de forma directa,

cual es el método con el que llevan a cabo el desarrollo de esta habilidad.

36



UNIR Montero Calderén, Ana M2

Como punto de partida, cabe destacar y diferenciar los nifios/as y jévenes
hospitalizados de largo plazo y los de corto plazo. En las dos aulas hospitalarias nos
hacen esta aclaracién porque dependiendo de los dias hospitalizados, el trabajo con el
alumno podrd ser mas o menos profundo. Por lo que se podré llegar a trabajar mas

exhaustivamente con los nifios con ingresos largos.

Con esto cabe decir, que los nifios no estan afios dentro del hospital. Como nos
esclarece el jefe de pediatria del Hospital Germans Trias i Pujol, “El hospital es un sitio
hostil, un nifio no tiene que estar en el hospital mas que si hay que darle un determinado
tratamiento... preferimos que venga varias veces pero que duerma en su casa, a que viva
en el hospital”. La idea del nifio viviendo en el hospital no es del todo real, nos aseguran,
es un concepto surgido de series o peliculas. Estan temporadas, no de forma

permanente.

Esclareciendo este término, nos centramos en los nifios que estan ingresados largo
tiempo, ya que son estos con los que se trabaja de forma continua y disponen de mas
sesiones educativas para la asimilacion y desarrollo de nuevos conocimientos
relacionados con la competencia béasica del conocimiento y la interaccion con el mundo

fisico; “Con el nifio que esta poco tiempo no es un objetivo basico”.

La maestra del hospital Germans Trias i Pujol nos indica cuales son los temas a tratar
con el nifio hospitalizado. Preferentemente el trabajo inicial con el alumno tiene como
objetivo el conocimiento de uno mismo, continuando con el de su habitacion, el hospital y

posteriormente llegando a entornos mas lejanos o del exterior.

El entorno que més se trabaja directa o indirectamente en un aula hospitalaria es el
clinico “Cuando el nifio esta en la habitacion, y estd en contacto con médicos,
enfermeras... sin querer el nifio trabaja este objetivo”. Ellos mismos aprenden de su
entorno en funcion de lo que estan viviendo, por lo que se trabaja con cada alumno a

medida de las necesidades que se detectan.

Desde el hospital Sant Joan de Déu, las maestras confirman que la hipotesis, que
para la presente investigacion se ha formulado, es cierta. Nos explican que con el tiempo
gue tienen se centran basicamente en trabajar las materias instrumentales como lengua y
matematicas. Explican, que son estas asignaturas las que realmente importan para que el
nifio/a pueda continuar o pasar de curso. El resto de las areas son trabajadas

esporadicamente; “Es asi de triste, pero nos tenemos que ajustar a lo mas necesario”.

37



UNIR Montero Calderén, Ana M2

De todos modos, nos comentan que cuando viene el buen tiempo aprovechan las
instalaciones exteriores, como la terraza e imparten las clases desde alli. De este modo,
cambian de espacio y se les invita a descubrir y experimentar con el entorno que les
rodea: “Aprovechamos que estamos fuera para trabajar las plantas, los arboles que

tenemos alrededor... pero es dificil. EIl mundo exterior es el interior”.

Otro método de conocimiento e interaccion con el que cuentan desde las aulas
hospitalarias son los ordenadores. Mediante este recurso pueden ponerse en contacto
con los compaferos del colegio de origen, los tutores, e incluso saber lo que sucede en el
mundo.

4.2 RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Haciendo andlisis de los resultados de la investigacion y reflexionando sobre las
diferentes categorizaciones que engloban la informacion recopilada, cabe decir que las
entrevistas realizadas han ayudado a esclarecer la idea de aula hospitalaria, sus

caracteristicas principales y las propuestas didacticas que se desarrollan.

Hemos podido comprobar como la hipotesis planteada en gran medida ha podido ser
constatada y confirmada. En las aulas hospitalarias el objetivo central es que los alumnos
tengan una continuidad en el ambito escolar, participando de actividades abiertas, que
como Grau y Ortiz (2001) explican, transmitan un mensaje de esperanza en el futuro y

una educacion integral que permita el desarrollo de las habilidades sociales y cognitivas.

Ambas aulas hospitalarias parten de la misma base y apuestan por una metodologia
educativa relacionada con la que el alumno trae de la escuela de origen. Intentan que
durante el tiempo de hospitalizacion su escolarizacion sea lo mas semejante posible a la
que tienen en su vida cotidiana. Aun y asi, tanto en el Hospital Germans Trias i Pujol,
como en el Hospital Sant Joan de Déu, se emplean procedimientos especificos. En el
centro hospitalario badalonés se apuesta por el trabajo por proyectos, tema que vincula
cada uno de los contenidos y conocimientos a desarrollar a lo largo del curso escolar. Por
otro lado, en el centro clinico de Esplugues de Llobregat, el aula hospitalaria recurre a los
centros de interés como método educativo, motivador y especifico para cada nifio/a o
joven hospitalizado. Como confirman los diferentes profesionales de la educacion, la
dedicacion especifica dirigida hacia el descubrimiento del entorno se da de forma interna,

en referencia al medio hospitalario. En ocasiones es trabajado curricularmente y en otras
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indirectamente ya que forma parte de la vida del nifio/a o joven hospitalizado y como nos

comentan no deja indiferente al alumno.

Referente al conocimiento y la interaccién con el mundo exterior, en las dos aulas
hospitalarias hay un contacto con la escuela de origen que hace que el infante no se
desvincule de su nucleo exterior, de todas formas, nos corroboran que es un trabajo
puntual. El trabajo referido a la experimentacion y al descubrimiento de otros contextos se
da en ocasiones concretas y dependiendo del tiempo de ingreso de cada alumno quiza lo
trabaje en distinta medida. En Sant Joan de Déu confirman que se dedica mas tiempo a

asignaturas instrumentales como lengua o matematicas.

A lo largo del apartado empirico, hemos podido observar como en cada hospital hay
una realidad diferente. Mientras en Sant Joan de Déu se dispone de un nimero mayor de
espacios de actuacion educativa y recursos materiales y humanos, que permiten atender
al alumnado con grandes ayudas y medios, gracias a la fundacion; en el Hospital
Germans Trias i Pujol, hay una adaptacion a la realidad econémica en la que actualmente
se encuentra la sociedad en que vivimos y por lo tanto, aprovecha todos los recursos que

recibe y lucha por poder mantenerlos.

De nuevo, creemos que se nos demuestra la importancia que suscita la tipologia del
hospital. Esta marca la esencia y personalidad de la seccién pedagogica de cada
institucion sanitaria y la concepcion que los diferentes agentes educativos tienen sobre
ella. La idea de trabajo, la coordinacion y las directrices que consigue desarrollar una aula
u otra dependen mucho de este factor, y como bien comenta el jefe de pediatria del
Hospital Germans Trias i Pujol, en gran medida también es fruto del personal docente que

trabaja.

39



UNIR Montero Calderén, Ana M2

5. CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA

5.1 CONCLUSIONES

Llegados a este apartado, se realiza un andlisis y una reflexion de los objetivos

alcanzados en el presente estudio educativo.

Habiendo planteado la hipétesis de que en las aulas hospitalarias posiblemente
habria un trabajo parcial de la competencia bésica relacionada con el conocimiento y la
interaccion con el mundo fisico, por las caracteristicas del entorno y del alumno; hemos
podido verificar dicho planteamiento. Gracias a las aportaciones de las maestras de las
dos aulas hospitalarias, podemos llegar a entender las razones por las cuales es de este

modo.

Existe una idea algo equivoca sobre los ingresos de los nifios con enfermedades
cronicas o de larga durada. Hay una idea algo genérica de que los nifios/as con estas
caracteristicas viven en el centro hospitalario durante largas épocas. Cabe diferenciar,
gue si bien deben de permanecer en el hospital durante algunos meses, las estancias en
el hospital son intermitentes. Es decir, pueden acudir diariamente al hospital pero no vivir
en él. Es algo que como bien nos aclaro el jefe de pediatria del Hospital Germans Trias i
Pujol, es un juicio errbneo que la gente tiene en muchas ocasiones, fruto de algunas
series televisivas. El personal sanitario sabe que la vida en el hospital no es la mas idonea
para el paciente y ofrece en cuanto puede la posibilidad de volver al entorno cotidiano lo

antes posible.

Esta consideracién, en gran medida, ha servido para reflexionar las respuestas que
hemos ido recibiendo relacionadas con el andlisis del objetivo central del trabajo. Las
maestras de ambas aulas, comentaban que en ocasiones los alumnos no estaban el
tiempo suficiente como para poder trabajar de forma especifica el desarrollo de nuevos
conocimientos e interacciones con el mundo fisico. Los nifios/as o jovenes hospitalizados
no siempre coinciden con actividades dirigidas especificamente a esta competencia.
Gracias a la aclaracion sobre la durada de los ingresos queda esclarecida la exposicion
de las docentes. Dependera del momento en que el nifio/a asista al aula hospitalaria para

que realice o no actividades relacionadas con esta tematica.

Cabe aqui subrayar que el aula hospitalaria apuesta de manera decidida por la

educacion inclusiva. Se trata de una escuela innovadora, orientada al alumno,
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cooperativa e integradora de todos los servicios comunitarios que atienden a los nifios en
todas sus facetas: atencién hospitalaria, domiciliaria, educativa y familiar (Grau y Ortiz,
2001).

Desde el propésito de atender a las necesidades educativas especiales, que todo
alumno puede tener en un momento dado en su escolarizacion, y haciendo uso del
principio de normalizacion que ya desde los afios 70 se hacia referencia en el Informe
Warnock. El aula hospitalaria acoge y se muestra abierta y flexible a la diversidad,

asegurando una escuela para todos sin ningun tipo de excepcion.

Por ello, desde las aulas hospitalarias hemos podido comprobar que, en primer lugar,
se tiene en cuenta la dimensién emocional. Nivel, que como bien nos corroboraban en las
entrevistas, es importante a tener en cuenta en términos generales delante de cualquier
alumnado y en cuanta mas medida con los nifios/as enfermos que sufren un mal estar

fisico y cambios animicos derivados de la afeccion.

En segundo lugar, se elaboraran actividades para avanzar a nivel educativo aunque
como expresa Grau y Ortiz (2001, p. 42) “es importante, que en la medida de lo posible,
las actividades educativas del nifio en el hospital estén diferenciadas de otras actividades
del centro”. Hecho que manifesté como caracteristico de la accién educativa dentro del

aula la maestra del Hospital Germans Trias i Pujol.

* Analizar el papel de las personas que actian direct  a o indirectamente en un aula
hospitalaria para conseguir que el nifio/a o joven h  ospitalizado tenga o mejore

su conocimiento y su intervencion con el mundo fisi co.

A lo largo del estudio, hemos podido analizar el papel que desarrollan las personas
que actuan directa o indirectamente en un aula hospitalaria. Partiendo del personal
docente, el personal sanitario, la familia y los voluntarios. Todos afirman la importancia de
la coordinacion y del trabajo de equipo para poder valorar, planificar y actuar sobre el nifio
enfermo desde el punto de vista individual, pero inserto en la comunidad. Estariamos
hablando del concepto de equipo multiprofesional al que se refiere Grau y Ortiz (2001) en

Su obra.

Por ello, se llevan a cabo reuniones mensuales entre el docente y el personal
sanitario o los diferentes agentes educativos que intervienen en la educacion y cuidado
del nifio enfermo. Se realizan tutorias con las familias, como en los colegios ordinarios;

intentando crear relaciones interpersonales cercanas y fluidas, que sirvan de apoyo y
41



UNIR Montero Calderén, Ana M2

ayuda. El Hospital Sant Joan de Déu, desde el 1980, ofrece un Servicio de Orientacion a
la familia a través de un trabajo interdisciplinar y de equipo dirigido por el educador u
orientador familiar. Estas prestaciones acogen al nudcleo familiar que se ve

desestructurado en el mayor de los casos al tener uno de los miembros enfermo.

Las conferencias son otro método que permite a los profesionales del sector
compartir conocimientos y experiencias. Ayudan a entender las consecuencias
biopsicosociales de la hospitalizacion en la infancia/adolescencia y su familia, la
importancia del trabajo emocional dentro del aula hospitalaria, nuevos recursos y métodos
de actuacion que benefician la interaccion con los demas dentro del hospital, entres otros
aspectos (XI Congreso de Pedagogia Hospitalaria, 2011). Contar con este tipo de
eventos permite el estudio de mejoras dentro del aula, la relacion con otros maestros
hospitalarios y por lo tanto se trata de una fuente de conocimiento que ayuda a mantener

viva la investigacion y el dialogo sobre este sector educativo.

» Identificar y valorar el material educativo que se emplea en un aula hospitalaria
para que el niflo/a o joven hospitalizado tenga 0 me  jore su conocimiento y su

intervencion con el mundo fisico.

Uno de los objetivos especificos del trabajo, trataba de identificar y valorar el material
educativo que se emplea en un aula hospitalaria con relacion a la mejora del conocimiento
e intervencion con el mundo fisico. A la luz de todos los datos analizados, hemos podido
comprobar como disponen de material fungible convencional, material elaborado por las
propias maestras del aula hospitalaria, instrumentos didacticos novedosos como juegos o
herramientas especificas de trabajo y material basicamente curricular. Sin olvidar, los
recursos informaticos y las nuevas tecnologias, que tanto ayuda a la realizacion de las

actividades dentro y fuera del aula hospitalaria.

Las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC), permiten poner en
contacto con el mundo exterior al nifio/a o joven hospitalizado. Se trata de una ventana al
mundo en la que pueden ver, comunicarse, participar e investigar. Las CiberAulas han
ayudado en gran medida a que los alumnos puedan relacionarse con los comparfieros y
maestros del colegio de origen, puedan estar informados de los sucesos del mundo,
logrando participar de actividades y propuestas educativas. Analizando la informacién
recopilada, podemos considerar que el material tecnolégico es aquel que ha podido
favorecer en gran medida el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico dentro del

aula hospitalaria. Encontramos notable documentacion sobre programas especiales de
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comunicacién, como por ejemplo el creado por el Ministerio de Educaciéon y Cultura en

colaboracién con Telefonica “Teleeducacion en aulas hospitalarias” (Grau y Ortiz, 2001).

Como bien recoge Guillén (2002), son numerosas las ventajas que recoge el material
informético. Permite el proceso de ensefianza aprendizaje atractivo y relajante, factor
motivador para el alumno, permite la integracion escolar dentro del aula hospitalaria y en
el centro de referencia, evitando el aislamiento social muy a tener en cuenta en las

circunstancias en las que se encuentran los nifios/as o jovenes ingresados.

» Estudiar los proyectos y las actividades educativas gue se llevan a cabo dentro
de un aula hospitalaria en relacion con la competen cia basica en el

conocimiento y la intervencidn con el mundo fisico.

Muy en relacion con el apartado anterior y concretamente con las TIC, comprobamos
gue son numerosos los proyectos e iniciativas relacionados con el uso de las nuevas
tecnologias. Estos aparecen progresivamente dentro del ambito del aula hospitalaria
como herramienta de vinculacion con el entorno.

Encontramos el proyecto ALTER, “El mundo de estrellas en el hospital” o Educalia,
entre otros muchos que aportan nuevas formas de ensefianza-aprendizaje virtual y por lo

tanto ayudan al conocimiento e interaccion con el mundo fisico.

En las aulas estudiadas, no se ha nombrado el uso de ninguno de estos trabajos, pero
si la conexion continua a internet, la comunicacion con la escuela de origen y las
personas que forman parte de la vida del nifio/a o joven especializado por tal de que esté

en todo momento vinculado a su realidad cotidiana.

Por un lado, en el Hospital Germans Trias i Pujol, observamos como a través del
proyecto del Agua llevan a cabo las actividades al largo del curso escolar. Teniendo como
hilo conductor dicha tematica, desarrollan los conocimientos y los conceptos a trabajar
relacionados con las diferentes areas curriculares. Existe un trabajo globalizado del
conocimiento e interaccion con el mundo fisico, aunque no se muestra como un trabajo
especifico a realizar en el aula. A partir del agua descubren los cambios meteoroldgicos,
la composicion del cuerpo humano, los diferentes medios donde se encuentra dicho
componente, etc. Cada afio hay un cambio en la tematica del proyecto, lo que permite al

alumno poder estudiar diferentes entornos y contextos.
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Por otro lado, en el Hospital Sant Joan de Déu encontramos, como actividad
relacionada con la competencia basica a investigar, el uso de la terraza del aula
hospitalaria. Espacio que permite trabajar el entorno cercano y caracteristico del centro
clinico y que de lugar a nuevos conocimientos e investigaciones. El uso del huerto, en
épocas primaverales, ayuda a la experimentacion y el desarrollo de habilidades directas

con el medio en el que viven.

Ambas aulas hospitalarias, como en el apartado de categorizacion encontramos,
celebran y trabajan las diferentes festividades o épocas del afio, igual que en el colegio
ordinario. Creemos que estos trabajos permiten al nifio/a o joven hospitalizado
mantenerse en contacto con el mundo exterior y participar activamente de aquello que no

Unicamente sucede fuera del hospital sino que también dentro de él.

Centrandonos en aspectos més concretos, el estudio del medio hospitalario ocupa un
lugar relevante en la labor educativa. En las aulas hospitalarias se parte del conocimiento
de uno mismo, de la enfermedad y del entorno cercano del momento, que es el hospital;
para posteriormente ir mas all4d. Se empieza un trabajo del &mbito mas inmediato y
progresivamente se desarrolla el estudio de un ambiente mas lejano. Creemos que es la
manera de partir del conocimiento del alumno, sus intereses y por lo tanto poner como
protagonista de la educacién al nifio/a o joven enfermo. Caracteristica primordial dentro

de la metodologia constructivista.

* Realizar una propuesta de mejora para desarrollar I a competencia basica de

conocer e intervenir con el mundo fisico, dentro de un aula hospitalaria.

Viendo las facilidades y dificultades que cada aula hospitalaria presenta, y
centrandonos en el tema central de la investigacion; creemos que seria bueno proponer
algunas actuaciones para mejorar el trato que recibe la competencia basica relacionada

con el conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.

Una de las proposiciones planteadas, seria la creacién de una red de escuelas
hospitalarias, donde hubiera una implicacion y coordinacion por parte de cada una de
ellas. De este modo se conseguiria una linea de actuacién que partiria de una misma
base, haciendo las adaptaciones pertinentes, que como hasta ahora se necesitan para

cada entorno y alumnado.
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Sabemos por diferentes fuentes que existen las videoconferencias (Guillen, 2001), los
congresos referentes a la pedagogia hospitalaria (XI Congreso de Pedagogia
Hospitalaria, 2011) y otros puntos de encuentro que pueden fomentar la comunicacion y
coordinacién entre los individuos que forman parte del &mbito educativo el aula
hospitalaria. Pensamos que se deberian tener mas en cuenta, pues creemos que esta
propuesta ayudaria a equilibrar las ayudas y los beneficios de los cuales algunas se
pueden favorecer. La cooperacion y cohesion permitiria transmitir una vision de aula

hospitalaria univoca.

Ya que las TIC es una de las herramientas que favorecen mas el contacto con el
mundo fisico, aunque sea de forma virtual. Se deberia apostar por el trato y estudio de las
redes sociales. Igual que existe la educacion por la television también deberia dedicarse
una programacion a la educaciéon a las diferentes lineas de conexion virtuales. Estas
conllevan una fuente de conocimiento muy extensa al alumno y debe ser manipularla

adecuadamente y acorde con la edad.

El uso del blog o aplicaciones web como el Moodel permiten realizar un trabajo
educativo virtual muy favorecedor. El uso de estas plataformas creemos que podria
ayudar al desarrollo de la programacion y realizacion de actividades para nifios de todas
las edades. Como comprobamos en apartados anteriores, una de las dificultades con las
que se encuentran las maestras de las aulas hospitalarias es la flexibilidad vy
reprogramacion constante que deben efectuar debido a las caracteristicas del entorno y
del alumnado. Teniendo una base de datos, dentro de un espacio comudn, pensamos que
se podria conseguir un facil acceso a los diferentes planteamientos a realizar a lo largo
del dia y del curso escolar, adaptandose a la singularidad del desarrollo pedagdgico

dentro del aula hospitalaria.
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5.2 PROSPECTIVA

Son muchos los planteamientos que surgen a la hora de realizar una investigacion
educativa y por el ello el trabajo mas importante es centrarse en una tematica y unos
apartados concretos a investigar. Personalmente, este procedimiento ha sido uno de los
que se le ha debido mostrar mas dedicacion; pues requiere de decisiones claras para

abordar posteriormente todo el estudio educativo.

Creemos que lo primordial a tener en cuenta para tomar determinadas resoluciones, a
parte del interés que puede suscitar la tematica, es el establecimiento de las lineas de
contacto con las que se pueden contar. En muchas ocasiones no son de facil acceso y
ello puede repercutir en la recoleccion de datos. Pensamos que es importante poder
contar con distintas fuentes de informacién y no centrarse en un Unico espacio. Contar
con la colaboracion de miembros de aulas hospitalarias, de asociaciones, de la familia y
de personal sanitario ayuda a tener una idea mas especifica del planteamiento y el

contexto a tratar.

Para otras lineas de investigacion, encontrariamos interesante disponer de una
muestra algo mas amplia de todos los agentes educativos que intervienen en un aula
hospitalaria. Es algo complejo, por la situacion en la que se desarrolla, pero permitiria
realizar un estudio cuantitativo que definiria mas en concreto los diferentes items a
trabajar. En nuestro caso, la muestra ha sido muy escasa y no se podia realizar un trabajo
estadistico adecuado. Por ello, nos hemos tenido que conformar con la metodologia

cualitativa.

Nos gustaria aclarar en este apartado, porqué se hace una especificacion de género y
edad, cuando nos referimos a los nifilos/as o jovenes hospitalizados. De este modo,
gueremos mencionar a todos los componentes existentes del grupo, como forma inclusiva
del vocabulario. Pensamos que como bien representa el aula hospitalaria, la atencion al

diferente alumnado debe ser especificado en su diversidad.

La intervencion directa en una sesién de aula hospitalaria, seria otro método de
exploracién que ayudaria mucho a valorar, experimentar y vivenciar esta situaciéon
educativa. Debido al gran numero de interesados, que a lo largo de los afios, ha habido
hacia el estudio de las aulas hospitalarias, es complicado conseguir dicho propésito. Y es

gue hay que valorar la situacion a la que nos referimos. Establecer, cambios e
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imprevistos, gente nueva y una gran experimentacién, no ayuda a la labor que se debe
desarrollar.

Por dltimo, me gustaria sefialar algunos aspectos que me han suscitado mas asombro
a lo largo de la investigacién educativa. Dentro de los mas importantes, comprender la
funcion educativa que surge en las aulas hospitalarias ha sido impactante porque
consideramos que, en muchas ocasiones, no se tiene en cuenta su labor educativa y no
se relaciona en primera instancia con el mundo pedagdégico cuando nos referimos a él en
términos generales. Asi mismo, reconocer el papel de la coordinacién tan necesaria e
importante que debe existir en cualquier institucién con este tipo de aulas, hace recordar
su existencia. En cualquier organizacion escolar ordinaria podriamos encontrar casos en
los que cierto alumnado padeciera alguna enfermedad y debiera enfrentarse a la situacion
estudiada. Creemos que es muy importante que los maestros estemos concienciados e
informados, ya que la comunicacion del tutor/a del colegio habitual con el maestro/a de
aula hospitalaria es fundamental para la adecuada intervencion educativa y desarrollo de

los objetivos a alcanzar a lo largo del ingreso hospitalario del alumno/a.
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8. ANEXOS

A continuacion se presenta toda aquella informacién y documentacion que ha sido
importante para la realizacion de la investigacion educativa.

En un principio el estudio partia de la idea de contar con dos instrumentos de analisis
de la informacion. La entrevista como método cualitativo y los cuestionarios como método
cuantitativo. Después de diferentes andlisis y acogiéndonos a los datos recogidos, fue
conveniente centrarse Unicamente en el primer método, pues los cuestionarios disponian
de una muestra muy limitada que no ayudaba a medir adecuadamente los principales
indicadores.

8.1 CUESTIONARIOS

Los cuestionarios realizados permitian ampliar la informacion y el punto de vista de
los diferentes agentes sociales que intervienen en el aula hospitalaria y en la vida del

niflo/a o joven enfermo.

Se trataba de un instrumento de recogida de datos el cual no tuvo una muestra muy
amplia, por lo que no pudimos lograr concluir unos resultados cuantitativos adecuados

para que la investigacion fuera totalmente valida. Unicamente sirvié de referente.

Se crearon tres tipos de cuestionarios dirigidos cada uno de ellos a los diferentes
agentes que intervienen en un aula hospitalaria: el personal docente, el personal sanitario
y la familia.

Tabla 1: Matriz de especificaciones del cuestionari 0 al personal docente
DIMENSIONES INDICADORES iTEMS

Aula hospitalaria Importancia Las aulas hospitalarias son necesarias dentro de los
centros hospitalarios.

Efectos en el niflo El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en
hospitalizado el desarrollo FiSICO asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en
el desarrollo PSIQUICO asistiendo al aula
hospitalaria.
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El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa
EDUCATIVAMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa
SOCIALMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

Competencias
basicas

Trabajo de cada
una de ellas en el
aula hospitalaria

El grado de trabajo de la competencia basica en
comunicacion LINGUISTICA en el servicio del aula
hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica
MATEMATICA en el servicio del aula hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica en el
CONOCIMIENTO Y LA INTERACCION CON EL
MUNDO FiSICO en el servicio del aula hospitalaria
€s...

El grado de trabajo de la competencia basica del
TRATAMIENTO DE LA INFORMACION Y LA
COMPETENCIA DIGITAL en el servicio del aula
hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica SOCIAL
Y CIUDADANA en el servicio del aula hospitalaria
es...

El grado de trabajo de la competencia bésica
CULTURAL Y ARTISTICA en el servicio del aula
hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica para
APRENDER A APRENDER en el servicio del aula
hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica de
AUTONOMIA E INICIATIVA PERSONAL en el servicio
del aula hospitalaria es...

El uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacién (TIC) mejora el desarrollo de esta
competencia.

Competencia
basica referida al
conocimiento y la
interaccion con el
mundo fisico

Recursos y El uso de materiales didacticos mejora el desarrollo de
materiales esta competencia.
Actividades Las actividades y programaciones que hay en el aula

hospitalaria desarrollan y trabajan esta competencia.

Las actividades que se realizan en el aula hospitalaria
mejoran la relacién con el entorno cercano.
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Las actividades que se realizan en el aula hospitalaria
mejoran la relacion con el entorno lejano.

Hay suficiente experimentacién y vivencialidad en las
actividades del aula hospitalaria.

La celebracion de fiestas populares (Navidad,
Carnaval, Sant Jordi...) mejoran esta competencia.

Agentes sociales El contacto con otros nifios hospitalizados mejora el
desarrollo de esta competencia.

Las visitas de familiares y amigos mejoran el
desarrollo de esta competencia.

La colaboraciéon y cooperacién de asociaciones y
voluntarios es importante a la hora de desarrollar
actividades que permiten al nifio/a o joven
hospitalizado desarrollar esta competencia.

El personal docente influye positivamente en el
desarrollo de esta competencia.

El personal sanitario influye positivamente en el
desarrollo de esta competencia.

Relaciones Maestro-tutor La colaboracion, cooperacion y coordinacion del

interpersonales maestro/a del aula hospitalaria con el tutor del centro
educativo ordinario al cual pertenece el nifio/a o joven
hospitalizado es...

Maestro-familia La colaboracion, cooperacion y coordinacion del
maestro/a del aula hospitalaria con la familia del
nifio/a o joven hospitalizado es...

Maestro-personal La colaboracion, cooperacion y coordinacion del

sanitario maestro/a del aula hospitalaria con el personal
sanitario que atiende al nifio/a o joven hospitalizado
es...

Tabla 2: Matriz de especificaciones del cuestionari 0 al personal sanitario
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS

Datos personal Profesion ¢,Cual es su puesto de trabajo dentro del hospital?
sanitario

Aulas Efectos en el nifio El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en
hospitalarias hospitalizado el desarrollo FiSICO asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en
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el desarrollo PSIQUICO asistiendo al aula

hospitalaria.

El niflo/a o joven hospitalizado trabaja y progresa
EDUCATIVAMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa
SOCIALMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

Mejoras en el nifio
hospitalizado

Se les puede apreciar una mejora a los nifios/as o
jévenes que asisten al aula hospitalaria.

Nifios Necesidades del Los niflos/as y jévenes hospitalizados necesitan
hospitalizados contacto con el mejorar su contacto con el exterior.

exterior
Competencia Actividades Las actividades que se realizan en el aula

basica referida al
conocimiento y

hospitalaria mejoran la relacion con el exterior.

la interaccion
con el mundo
fisico
Personal Metodologias de Se llevan a cabo una metodologia determinada de
sanitario trabajo trabajo (a nivel sanitario) con el nifio hospitalizado.
Papel que desarrolla El papel del personal sanitario es importante para el
nifio en su conocimiento del entorno CERCANO.
El papel del personal sanitario es importante para el
nifio en su conocimiento del entorno LEJANO.
Participacion Su participacion en el aula hospitalaria es...
¢De qué manera participa?
Relaciones Personal sanitario- La colaboracién, cooperacién y coordinacion del
interpersonales docente personal sanitario con la DOCENTE del aula
hospitalaria es...
Personal sanitario- La colaboracién, cooperacién y coordinaciéon del
familia personal sanitario con la FAMILIA de los nifios que

asisten al aula hospitalaria es...

Tabla 3: Matriz de especificaciones del cuestionari

DIMENSIONES

INDICADORES

o a la familia

ITEMS

Hospital

Preferencias

Un hospital con aula hospitalaria tiene mayor
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preferencia para la familia.

Aula hospitalaria

Importancia Las aulas hospitalarias son necesarias dentro de los
centros hospitalarios.
Informacion La familia del nifio/a o joven hospitalizado es

informada del servicio de aula hospitalaria del cual
dispone el hospital.

Confortabilidad

El aula hospitalaria es confortable para el nifio/a o
joven hospitalizado.

El aula hospitalaria es confortable para la familia del
nifio/a o joven hospitalizado.

Efectos en el nifio
hospitalizado

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en
el desarrollo FISICO asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en
el desarrollo PSIQUICO asistiendo al aula
hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa
EDUCATIVAMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa
SOCIALMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

Competencia
referida al
conocimiento y la
interaccion con el
mundo fisico

Actividades

Las actividades que se realizan en el aula
hospitalaria mejoran la relacion con el entorno
cercano.

Las actividades que se realizan en el aula
hospitalaria mejoran la relacién con el entorno
lejano.

Hay suficiente experimentacién y vivencialidad en las
actividades del aula hospitalaria.

La celebracion de fiestas populares (Navidad,
Carnaval, Sant Jordi...) ayuda a mantener una
normalizacién de la vida del nifio/a o joven
hospitalizado y contacto con el mundo exterior.

Agentes sociales

El contacto con otros nifios hospitalizados mejora el
conocimiento de su entorno.

Las visitas de familiares y amigos mejoran el
conocimiento de su entorno.

La colaboracién y cooperacidn de asociaciones y
voluntarios es importante a la hora de desarrollar
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actividades que permiten al nifio/a o joven
hospitalizado mejorar su conocimiento y interaccion
con el entorno.

El personal docente influye positivamente en el
desarrollo del conocimiento y la interaccién con el
entorno.

Relaciones Familia- tutor
interpersonales

La colaboracién, la cooperacion y la coordinacion de
la familia del nifio/a o joven hospitalizado con el tutor
del centro educativo ordinario al cual pertenece su
hijo/a son buenas.

Familia-maestro
aula hospitalaria

La colaboracidn, la cooperacion y la coordinacion de
la familia del nifio/a o joven hospitalizado con el
maestro/a del aula hospitalaria son buenas.

Familia-personal
sanitario

La colaboracién, la cooperacion y la coordinacion de
la familia del nifio/a o joven hospitalizado con el
personal sanitario son buenas.

Cabe destacar que los items con algunas palabras en mayusculas fueron

presentados de este modo por tal de facilitar la lectura a la muestra y poder tener un

caracter dinamico a la hora de su cumplimentacién. Creimos que era un aspecto a tener

en cuenta a la hora de la elaboracion de una encuesta, puesto que hay que valor el

tiempo y dedicacion que dichas personas ofrecen al servicio de la investigacion. En

ningun caso fue para dar mayor importancia a un concepto u a otro. Por ese motivo solo

se encuentra esta diferenciacion en aquellos enunciados idénticos en forma pero no en

contenido.

56




UNIR Montero Calderén, Ana M2

8.1.1 Cuestionario para el personal docente de las  aulas hospitalarias

Las aulas hospitalarias

Apreciadas maestras del aula hospitalaria,

Soy Ana M* Montero Calderon, estudiante de Educacion Primaria de la Universidad Internacional
de la Rioja la cual me dispongo a realizar el trabajo final de grado de Educacion Primaria.

Tengo como objetivo investigar la importancia que las aulas hospitalarias tienen para el nifio/a o
joven hospitalizado y como desde ellas se trabaja la competencia basica del conocimiento y la
interaccion con el mundo fisico.

Se trata de un cuestionario voluntario y anénimo.

Gracias por su tiempo y dedicacion,
Ana M?* Montero Calderén

Marque cudl es el grado de acuerdo o desacuerdo que tiene con los

siguientes enunciados:
Las aulas hospitalarias son necesarias dentro de lo s centros hospitalarios.

1 2 3 4 5

Nadam 0 D B B Mucho

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en el desarrollo FISICO asistiendo al aula
hospitalaria.

Nada ;= 17 0 & I Mucho

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en el desarrollo PSIQUICO asistiendo al aula
hospitalaria.

Nada ;v 17 10 I Mucho

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa EDUCATIVAMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

1 2 3 4 5
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Nada ;v 17 0 & I Mucho

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa SOCIALMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

1 2 3 4 5

Nada ;v ;7 0 B B Mucho

El grado de trabajo de la competencia basica en com  unicacion LINGUISTICA en el servicio del aula
hospitalaria es...

N 3 D B B Muyaka

El grado de trabajo de la competencia basica MATEMA  TICA en el servicio del aula hospitalaria es...

1 2 3 4 5

Na B E B Muyaha

El grado de trabajo de la competencia basicaenel  CONOCIMIENTO Y LA INTERACCION CON EL
MUNDO FiSICO en el servicio del aula hospitalaria e s...

1 2 3 4 5

Nlap» 7 B B B Muyaha

El grado de trabajo de la competencia basica del TR ATAMIENTO DE LA INFORMACION Y LA
COMPETENCIA DIGITAL en el servicio del aula hospita laria es...

1 2 3 4 5

N B0 B B muyala

El grado de trabajo de la competencia basica SOCIAL Y CIUDADANA en el servicio del aula
hospitalaria es...
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NU|aE E E E B Muyalta

El grado de trabajo de la competencia basica CULTUR AL Y ARTISTICA en el servicio del aula
hospitalaria es...

N - B b B B Muyala

El grado de trabajo de la competencia basica para A PRENDER A APRENDER en el servicio del aula
hospitalaria es...

Nle m &b B E E Muyala

El grado de trabajo de la competencia basica de AUT  ONOMIA E INICIATIVA PERSONAL en el
servicio del aula hospitalaria es...

1 2 3 4 5

NU|aE E E E B Muyalta

El uso de las Tecnologias de la Informacion y la Co  municacion (TIC) mejora el desarrollo de esta
competencia.

Competencia en el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico.

1 2 3 4 5

Nada m B B & B Mucho

El uso de materiales didacticos mejora el desarroll o de esta competencia.

Competencia en el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico.

1 2 3 4 5

Nada B B & B Mucho

Las actividades y programaciones que hay en el aula hospitalaria desarrollan y trabajan esta
competencia.
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Competencia en el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico.

1 2 3 4 5

Nada ;= 17 0 B I Mucho

Las actividades que se realizan en el aula hospital  aria mejoran la relacion con el entorno cercano.

Descubrimiento del hospital, las enfermedades, los oficios relacionados con el sector de la sanidad, etc.

1 2 3 4 5

Nada 7 7 I3 B2 B Mucho

Las actividades que se realizan en el aula hospital  aria mejoran la relacién con el entorno lejano.

Descubrimiento de la naturaleza, otros entornos, actividad humana, experimentacion-cientifica, etc.

1 2 3 4 5

Nada ;v ;7 0 B B Mucho

Hay suficiente experimentacioén y vivencialidad en | as actividades del aula hospitalaria.

1 2 3 4 5

Nada v 7 I3 B2 B Mucho

La celebracion de fiestas populares (Navidad, Carna  val, Sant Jordi...) mejoran esta competencia.

Competencia basica del conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.

1 2 3 4 5

Nada ;o 17 10 & I Mucho

El contacto con otros nifios hospitalizados mejora e | desarrollo de esta competencia.

Competencia en el conocimiento y la interaccioén con el mundo fisico.

1 2 3 4 5
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Nada ;v 17 0 & I Mucho

Las visitas de familiares y amigos mejoran el desar  rollo de esta competencia.

Competencia en el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico.

1 2 3 4 5

Nada 7 I3 BB B Mucho

La colaboracion y cooperacion de asociaciones y vol untarios es importante a la hora de desarrollar
actividades que permiten al nifio/a o joven hospital izado desarrollar esta competencia.

Competencia en el conocimiento y la interacciéon con el mundo fisico.

1 2 3 4 5

Nada ;o 17 10 & I Mucho

El personal docente influye positivamente en el des  arrollo de esta competencia.

Competencia en el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico.

1 2 3 4 5

Nada ;= 17 10 & I Mucho

El personal sanitario influye positivamente en el d esarrollo de esta competencia.

Competencia en el conocimiento y la interaccién con el mundo fisico.

1 2 3 4 5

Nada ;o 17 10 & I Mucho

La colaboracion, cooperacion y coordinacion del mae stro/a del aula hospitalaria con el tutor del
centro educativo ordinario al cual pertenece el nifi o/a o joven hospitalizado es...

1 2 3 4 5

Nada ;= 17 0 & I Mucho
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La colaboracion, cooperacion y coordinacion del mae stro/a del aula hospitalaria con la familia del
nifio/a o joven hospitalizado es...

1 2 3 4 5

Nada b B £ E Mucho

La colaboracion, cooperacion y coordinacion del mae stro/a del aula hospitalaria con el personal
sanitario que atiende al nifio/a o joven hospitaliza  do es...

1 2 3 4 5

Nada ;v ;7 0 B B Mucho

Afada en este espacio algin comentario si lo desea.

E

[

Muchas gracias por su colaboracion,

Ana M2 Montero Calderoén.

8.1.2 Cuestionarios al personal sanitario

Las aulas hospitalarias

Este formulario esté realizado por Ana M* Montero Calderon, estudiante de Educacion Primaria de la Universidad
Internacional de la Rioja. Tiene como objetivo investigar la importancia que las aulas hospitalarias tienen para el
paciente y como desde ellas se trabaja la competencia basica del conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.

Esta dirigido a todo el personal sanitario que trabaja en el Hospital Germans Trias i Pujol. Es voluntario y anénimo.

Gracias por su tiempo y dedicacion,
Ana M* Montero Calderon

¢ Cudl es su puesto de trabajo dentro del hospital?

C
C

Pediatra

Enfermero/a
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L Auxiliar de enfermeria
L Celador/a
e Otro: ‘

Marque cudl es el grado de acuerdo o desacuerdo que tiene con los

siguientes enunciados:
Las aulas hospitalarias estimulan y trabajan a NIVE L FiSICO al nifio hospitalizado.

1 2 3 4 5

Nada de acuerdo E B B B E Totalmente de acuerdo

Las aulas hospitalarias estimulan y trabajan a NIVE L PSIQUICO al nifio hospitalizado.

1 2 3 4 5

Nada de acuerdo E E B [ E  Totalmente de acuerdo

Las aulas hospitalarias estimulan y trabajan a NIVE L EDUCATIVO al nifio hospitalizado.

1 2 3 4 5

Nada de acuerdo I & [ E [ Totalmente de acuerdo

Las aulas hospitalarias estimulan y trabajan a NIVE L SOCIAL al nifio hospitalizado.

1 2 3 4 5

Nada de acuerdo E E B E[E E  Totalmente de acuerdo

Se les puede apreciar una mejora a los niflos/as 0j  Gvenes que asisten al aula hospitalaria.

1 2 3 4 5

Nada de acuerdo E E B [ E  Totalmente de acuerdo

Los nifios/as y jévenes hospitalizados necesitan mej orar su contacto con el exterior.
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Nada de acuerdo I & B [ [ Totalmente de acueurdo

Las actividades que se realizan en el aula hospital ~ aria mejoran la relacion con el exterior.

1 2 3 4 5

P B B B B Muho
Se llevan a cabo una metodologia determinada de tra  bajo (a nivel sanitario) con el nifio

hospitalizado.

Dar premios, explicacion de la enfermedad adaptada a su edad, aplicacion de juegos para hacer cualquier
prueba, etc.

Polor & E E E  Mucho

El papel del personal sanitario es importante para el nifio en su conocimiento del entorno CERCANO.

Descubrimiento del hospital, las enfermedades, los oficios relacionados con el sector de la sanidad, etc.

1 2 3 4 5

Pocom B B B B Mucho

El papel del personal sanitario es importante para el nifio en su conocimiento del entorno LEJANO.

Descubrimiento de la naturaleza, otros entornos, actividad humana, experimentacion-cientifica, etc.

1 2 3 4 5

Pocor b BB E B Mucho

La colaboracion, cooperacion y coordinacion del per sonal sanitario con la DOCENTE del aula
hospitalaria es...
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NUIaE B B L Muy grande

La colaboracion, cooperacion y coordinacion del per sonal sanitario con la FAMILIA de los nifios que
asisten al aula hospitalaria es...

1 2 3 4 5

NUIaE C C B Muy grande

Su participacion en el aula hospitalaria es...

1 2 3 4 5

NUIaE C C B Muy grande

De qué manera participa en el aula hospitalaria:

Conteste solo en el caso de que su respuesta NO sea "nula" en la cuestion anterior.

B

[

Afiada en este espacio algun comentario si lo desea.

b

[

Muchas gracias por su colaboracion,

Ana M2 Montero Calderén.

8.1.3 Cuestionario a la familia del nifio/a o joven  hospitalizado
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Las aulas hospitalarias

Apreciadas familias,

Soy Ana M?* Montero Calderdn, estudiante de Educacion Primaria de la Universidad Internacional de la Rioja la cual me
dispongo a realizar el trabajo final de grado de Educacion Primaria.

Tengo como objetivo investigar la importancia que las aulas hospitalarias tienen para el nifio/a o joven hospitalizado y
como desde ellas se trabaja la competencia basica del conocimiento y la interaccion con el mundo fisico.

Agradeceria sus respuestas, visto que es importante partir de la perspectiva del ambito familiar la cual tiene una
vinculacion directa con el tema a tratar. Se trata de un cuestionario voluntario y anénimo.

Gracias por su tiempo y dedicacion,
Ana M?* Montero Calderon

Marque cudl es el grado de acuerdo o desacuerdo que tiene con los

siguientes enunciados:
Las aulas hospitalarias son necesarias dentro de lo s centros hospitalarios.

1 2 3 4 5

Nada v 7 I3 BB B Mucho

Un hospital con aula hospitalaria tiene mayor prefe rencia para la familia.

1 2 3 4 5

Nada ;o 17 10 & I Mucho

La familia del nifio/a o joven hospitalizado es info  rmada del servicio de aula hospitalaria del cual
dispone el hospital.

Nada v 7 I3 B2 B Mucho

El aula hospitalaria es confortable para el nifio/a 0 joven hospitalizado.

1 2 3 4 5

Nada ;v 17 10 I Mucho

El aula hospitalaria es confortable para la familia del nifio/a o joven hospitalizado.
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Nada b B £ & Mucho

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa
hospitalaria.

Nada v 7 I3 B2 B Mucho

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa
hospitalaria.

Nada b B £ E Mucho

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa

1 2 3 4 5

Nada v 7 I3 B2 B Mucho

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa

1 2 3 4 5

Nada ;= 17 0 & I Mucho

Las actividades que se realizan en el aula hospital

Montero Calderon, Ana M2

en el desarrollo FISICO asistiendo al aula

en el desarrollo PSIQUICO asistiendo al aula

EDUCATIVAMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

SOCIALMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

aria mejoran la relacion con el entorno cercano.

Descubrimiento del hospital, las enfermedades, los oficios relacionados con el sector de la sanidad, etc.

1 2 3 4 5

Nada B B & B Mucho

Las actividades que se realizan en el aula hospital

aria mejoran la relacion con el entorno lejano.

Descubrimiento de la naturaleza, otros entornos, actividad humana, experimentacién-cientifica, etc.
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Nada b B £ & Mucho

Hay suficiente experimentacion y vivencialidad en | as actividades del aula hospitalaria.

1 2 3 4 5

Nada 7 7 I3 B2 B Mucho

La celebracion de fiestas populares (Navidad, Carna  val, Sant Jordi...) ayuda a mantener una
normalizacién de la vida del nifio/a o joven hospita  lizado y contacto con el mundo exterior.

1 2 3 4 5

Nada ;= 17 0 B I Mucho

El contacto con otros nifios hospitalizados mejora e | conocimiento de su entorno.

Entorno cercano o lejano.

Nada v 7 I3 BB B Mucho

Las visitas de familiares y amigos mejoran el conoc imiento de su entorno.

Entorno cercano o lejano.

Nada ;o 17 10 B I Mucho

La colaboracion y cooperacion de asociaciones y vol untarios es importante a la hora de desarrollar
actividades que permiten al nifio/a o joven hospital izado mejorar su conocimiento y interaccién con
el entorno.

Entorno cercano o lejano.
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Ve B B B B Mucho
El personal docente influye positivamente en el des

entorno.

Entorno cercano o lejano.

Nada b B £ E Mucho

La colaboracion, la cooperacién y la coordinacion d
el tutor del centro educativo ordinario al cual per

1 2 3 4 5

Nada b B B B Mucho

La colaboracion, la cooperacién y la coordinacion d
el maestro/a del aula hospitalaria son buenas.

1 2 3 4 5

Nada v 7 I3 BB B Mucho

La colaboracion, la cooperacién y la coordinacion d
el personal sanitario son buenas.

1 2 3 4 5

Nada m B B & B Mucho

Afiada en este espacio algun comentario si lo desea.

B

[

Muchas gracias por su colaboracion,

Montero Calderon, Ana M2

arrollo del conocimiento y la interaccion con el

e la familia del nifio/a o joven hospitalizado con

tenece su hijo/a son buenas.

e la familia del nifio/a o joven hospitalizado con

e la familia del nifio/a o joven hospitalizado con
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Ana M2 Montero Calderén.

8.1.4 Resultados de los cuestionarios

Montero Calderon, Ana M2

Cuestionarios del personal docente

Las aulas hospitalarias son necesarias dentro de los centros 5 5 5
hospitalarios.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en el 5 5 4
desarrollo FISICO asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en el 5 5 5
desarrollo PSIQUICO asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa 5 5 5
EDUCATIVAMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa 5 5 5
SOCIALMENTE asistiendo al aula hospitalaria.

El grado de trabajo de la competencia basica en comunicacion | 5 5 5
LINGUISTICA en el servicio del aula hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica MATEMATICA 5 5 4
en el servicio del aula hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia béasica en el 4 4 4
CONOCIMIENTO Y LA INTERACCION CON EL MUNDO

FISICO en el servicio del aula hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica del 4 4 5
TRATAMIENTO DE LA INFORMACION Y LA COMPETENCIA

DIGITAL en el servicio del aula hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica SOCIAL Y 4 4 4
CIUDADANA en el servicio del aula hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica CULTURAL Y 5 5 5
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ARTISTICA en el servicio del aula hospitalaria es...

El grado de trabajo de la competencia basica para
APRENDER A APRENDER en el servicio del aula hospitalaria
€s...

El grado de trabajo de la competencia basica de AUTONOMIA
E INICIATIVA PERSONAL en el servicio del aula hospitalaria
€s...

El uso de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) mejora el desarrollo de esta competencia.

El uso de materiales didacticos mejora el desarrollo de esta
competencia.

Las actividades y programaciones que hay en el aula
hospitalaria desarrollan y trabajan esta competencia.

Las actividades que se realizan en el aula hospitalaria mejoran
la relacion con el entorno cercano.

Las actividades que se realizan en el aula hospitalaria mejoran
la relacion con el entorno lejano.

Hay suficiente experimentacion y vivencialidad en las
actividades del aula hospitalaria.

La celebracion de fiestas populares (Navidad, Carnaval, Sant
Jordi...) mejoran esta competencia.

El contacto con otros nifios hospitalizados mejora el desarrollo
de esta competencia.

Las visitas de familiares y amigos mejoran el desarrollo de
esta competencia.

La colaboracién y cooperacién de asociaciones y voluntarios
es importante a la hora de desarrollar actividades que
permiten al nifio/a o joven hospitalizado desarrollar esta
competencia.

El personal docente influye positivamente en el desarrollo de
esta competencia.

El personal sanitario influye positivamente en el desarrollo de
esta competencia.

La colaboracién, cooperacion y coordinacion del maestro/a del
aula hospitalaria con el tutor del centro educativo ordinario al
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cual pertenece el nifio/a o joven hospitalizado es...

La colaboracion, cooperacion y coordinacion del maestro/a del | 5 5 5
aula hospitalaria con la familia del nifio/a o joven hospitalizado

€s...

La colaboracion, cooperacion y coordinacion del maestro/a del | 4 4 5

aula hospitalaria con el personal sanitario que atiende al
niflo/a o joven hospitalizado es...

Cuestionarios del personal sanitario

Presentacion de 20 cuestionarios. Sin respuesta.

Cuestionarios para las familias de los nifios/as 0j  Ovenes hospitalizados

Las aulas hospitalarias son necesarias dentro de los centros 5 5
hospitalarios.

Un hospital con aula hospitalaria tiene mayor preferencia para la familia. | 3 3
La familia del nifio/a o joven hospitalizado es informada del servicio de 4 4

aula hospitalaria del cual dispone el hospital.

El aula hospitalaria es confortable para el nifio/a o joven hospitalizado. 5 5

El aula hospitalaria es confortable para la familia del nifio/a o joven 4 4
hospitalizado.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en el desarrollo FISICO | 2 3
asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa en el desarrollo 3 4
PSIQUICO asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa EDUCATIVAMENTE 4 5
asistiendo al aula hospitalaria.

El nifio/a o joven hospitalizado trabaja y progresa SOCIALMENTE 4 5
asistiendo al aula hospitalaria.

Las actividades que se realizan en el aula hospitalaria mejoran la 5 4
relacion con el entorno cercano.

Las actividades que se realizan en el aula hospitalaria mejoran la 5 4
relacion con el entorno lejano.
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Hay suficiente experimentacion y vivencialidad en las actividades del 5 4
aula hospitalaria.

La celebracion de fiestas populares (Navidad, Carnaval, Sant Jordi...) 5 5
ayuda a mantener una normalizacion de la vida del nifio/a o joven

hospitalizado y contacto con el mundo exterior.

El contacto con otros nifios hospitalizados mejora el conocimiento de su | 5 4
entorno.

Las visitas de familiares y amigos mejoran el conocimiento de su 4 4
entorno.

La colaboracion y cooperacién de asociaciones y voluntarios es 5 5
importante a la hora de desarrollar actividades que permiten al nifio/a o

joven hospitalizado mejorar su conocimiento y interaccion con el entorno.

El personal docente influye positivamente en el desarrollo del 5 4
conocimiento y la interaccion con el entorno.

La colaboracion, la cooperacién y la coordinacion de la familia del nifio/a | 5 4
o joven hospitalizado con el tutor del centro educativo ordinario al cual

pertenece su hijo/a son buenas.

La colaboracion, la cooperacion y la coordinacion de la familia del nifio/a | 5 4
o joven hospitalizado con el maestro/a del aula hospitalaria son buenas.

La colaboracion, la cooperacién y la coordinacion de la familia del nifio/a | 5 4

o joven hospitalizado con el personal sanitario son buenas.

Para la cumplimentacion de los cuestionarios de las familias, contamos con la

colaboracién de la Associacié de Familiars i Amics de Nens Oncoldgics de Catalunya

(AFANOC).

Esta asociacion fue fundada para encontrar soluciones a los diferentes trastornos

relacionados con el cancer infantil y poder ayudar y respaldar, durante el largo y doloroso

tratamiento que los nifilos/a y jévenes con estas caracteristicas reciben para su mejora, a

todos los agentes involucrados.

8.2 TRANSCRIPCIONES DE LAS ENTREVISTAS

8.2.1 Entrevista al personal docente del Hospital G ermans Trias i Pujol
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ENTREVISTA A ROSER JOVE (RESPONSIBLE Y MAESTRA DEL AULA
HOSPITALARIA DEL HOSPITAL GERMANS TRIAS | PUJOL) 11 /04/2013

Se trata de una entrevista convocada a una pareja de chicas que hacen un trabajo de
Grado Superior de Educacion Infantil y Ana M@ Montero Calderén, estudiante de la Unir
que acude al encuentro para realizar su trabajo final de grado referente al tema de las

aulas hospitalarias.

Como entrevistadas encontramos a Roser, Unica maestra del aula hospitalaria del
Hospital Germans Trias i Pujol y una alumna en préacticas, Sara, estudiante de Educacion

Primaria.

En primer lugar empieza la pareja de chicas y una vez finalizan interviene Ana M2 para

poder aclarar cuestiones puntuales que no han surgido en la conversacion previa.
(otros) ¢ Cémo son los nifios del aula hospitalaria?

Un aula hospitalaria es una escuela, entre comillas, donde hay nifios de todas las edades.
Se atienden a nifios de 3 a 16 afios. De los 3 a los 6 no es obligatorio (etapa de
parvulario) porque legalmente no lo es. Aunque en Catalunya es algo que se tiene muy en
cuenta y cuando el nifio tiene 3 afios sino va a la escuela... es como obligacion. Pero no

lo es legalmente. Por lo tanto seria de los 6 a los 16, acabada la ESO.

¢, Como son los nifios? Son nifios exactamente igual que los de la escuela ordinaria pero
qgue cuando vienen aqui estédn enfermos. Por eso vienen al aula hospitalaria porque tienen

un proceso de enfermedad corto o largo.

Habéis venido a parar a esta aula hospitalaria, os podemos decir que aqui los ingresos
son generalmente cortos pero como es un hospital de referencia hay nifios, también, de

enfermedades largas importantes que por lo tanto estan un tiempo largo.

Aqui encontramos un poco de coctel. Si fuerais al aula hospitalaria, por ejemplo, de la Vall
d’Ebron veriais que mayoritariamente los nifios son de larga durada, entonces serian
nifios cronicos. Aqui hay nifios de todo, hay nifios que pueden estar dos dias como hay
nifios que pueden estar un curso entero. Siempre en estadas intermitentes, cuando es un

curso entero.

¢, Habia visto que los nifios hospitalarios podian acc ~ eder al aula hospitalaria a partir

de llevar 10 dias o méas de hospitalizacion?

74



UNIR Montero Calderén, Ana M2

No, hay un cumulo. Esto es una normativa interna de centro o de aula dependiendo del

alumnado que tiene.
De acuerdo

Por ejemplo, aqui, en esta aula acceden nifios desde el primer dia que vienen. Es decir,
gue si tu vienes aqui para operarte y estas dos dias, si estas por aqui y te apetece

ponerte en contacto con la escuela, te ofrecemos este entorno.

La diferencia es que el seguimiento escolar real, es decir, ponerse en contacto con la
escuela, ponerse de acuerdo con el curriculum y tal... todo esto se hace con nifios de

larga estada. Sobre todo a partir de una semana o0 una cosa asi. ¢ Vale?
Vale

Es que depende de la escuela. Porque hay a veces escuelas que estan cuatro dias y ya
estamos contactando. Porque el nifio le ha pedido los deberes, le han mandado los
deberes, y estdn haciendo cosas. Hay escuela que no vale ni la pena ponerse en

contacto. Pero lo cosa fija es en estadas largas.
Si queréis continuar y después yo ya...
Si, exacto.

(otros) Vale...bueno, conocer un poco el hospital. N0 mero de habitaciones que

tiene.

Hay treinta camas. Pero aqui muchas veces tenemos que descontar que hay bebés, que
hay cosas que nosotros no atendemos. A veces hay mas o menos bebés y pueden
cambiar las cunas y las camas y entonces puede llegar a ser un espacio que no es para
30. ¢ Vale?

(otros) ¢Los nifios que hay como llevan la enfermeda d, cOmo estan

emocionalmente?

Esta es una pregunta muy amplia. Porque claro... tu como llevas tus enfermedades?
(otros) Mal

Buena vas haciendo, ¢y tu?

(otros) Depende....
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Depende, exacto. Tenéis la misma edad mas o menos. Hacéis lo mismo, pero tu las llevas
de una manera y tu de otra. Tenéis lo mismo y cada uno lleva la enfermedad de una
manera. Aqui lo Unico que hay que entender es que cuando una persona, un nifio, en este
caso, esta hospitalizado ya su diferencia es que su entrono varia. A veces decis: joh! jSi
s6lo ha estado tres dias! Pero no son tres dias en casa. En su habitacion, que va la
mama, le da su jarabe o no. O ya eres grande, no te dan el jarabe pero tienes las
pastillas. jPues tomatelas...! Estds en tu entorno. El hecho de venir aqui pues ya es
diferente. Un dia, dos dias, tres dias o muchos dias. ¢Y cémo lo llevas? Depende del
caracter de cada uno, depende del entorno de cada uno, de cédmo la familia se tome esa
enfermedad y como respondan en relacion al nifio con esa enfermedad. Puede ser de

todo.

Hay nifios que tienen enfermedades muy grabes que lo llevan muy bien y la familia lo
lleva muy bien, porgue son capaces de rehacerse. Y si la familia es fuerte...
(Psicologicamente ) si psicolégicamente, y tal... y encorajan bastante, en general, a la

criatura....

Hay a veces que no, que la familia es fuerte, o intenta serlo y el nifio no lo es nada. O es
al revés. Que hay nifios que lo son y la familia est4 hecha caldo y el nifio lo ves mejor. Es
que por favor... y hay nifios que tienen un constipado, y porque tienen bronquitis, la

familia se desestructura en un momento.

Nos da igual, como aula hospitalaria y como maestros nos da igual. Lo que tenemos que
hacer es saber como esta desde el primer dia que viene y hacer que a partir de ahi el nifio

se sienta... lo viva... y asi es la manera de darle a cada uno lo que necesita.

(otros) ¢Qué actividades hacen aqui, normalmente, e n el aula? ¢Vienen todos

juntos o por turnos...?
Sara eso se lo podrias explicar tu, ¢no?

Bueno... es que aqui, realmente, los nifios no estan obligados a venir. TU pasas por las
habitaciones y los informas de que hay este espacio y qué se hace. Entonces los nifios

vienen si quieren o no quieren.

Entonces aqui o bien hacen deberes que les ponen de la escuela y se les ayuda, 0 a
veces, por ejemplo este afio, hay un tema central que es el agua. Entonces se hacen

actividades relacionadas con el agua, buscar informacion, para poder después colgarlo...
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ahora que viene Sant Jordi: buscar un poco de informacion sobre Sant Jordi, la leyenda,
el dia 22 vendran unos autores, entonces buscar un poco de informacion y colgarla fuera
para que los nifios puedan hacer lectura, escritura... indirectamente, porque a veces
dices: jVamos a leer! Y les cuesta mas que decir: jVamos a buscar informacion! Lo

disimulas.
Con pequefias actividades haces cosas cotidianas de las escuelas.
Estas ganando puntos ya...eh Sara.

Pues nada, simplemente que veais que hacen escuela, lo que harian en la escuela. En su
escuela celebrarian el dia de Sant Jordi, ara los Juegos Florales, ara no se qué, ara no se
cuanto... pues aqui coger lo mas significativo para que entiendan que esto es una escuela
aunque aqui hay nifios muy diferentes. Y como ha dicho Sara quien tiene faena hace lo
suyo, seguimos la misma manera de trabajar que tiene la escuela nos guste o no, porque
la metodologia, no para los dias que tienen que estar aqui, cambiaremos su metodologia.
Y si tienen que estar mucho tampoco, porque en principio haremos la nuestra pero con el
enfoque que la escuela tiene porque siempre hay que tener en cuenta que la escuela del
nifio es la suya. No es esta. ¢no? Por lo tanto nosotros colaboramos para que el retorno a
la escuela sea lo mas féacil posible. Yo puedo estar de acuerdo o no cin un método de
lectoescritura que tienen en la escuela que ha venido y no puedo decir: ¢ Estas haciendo
esto? iNo me gusta nada! No se lo diré nunca. ¢ estas haciendo esto? jGuay, vamos! Y al
revés. Sigo ese método y cuando vuelva a la escuela facilitarle a ese nifio que siga

teniendo las herramientas que tenia antes y no las haya perdido. Es un poco eso.

Como os decia ella, siempre cogemos un eje conductor. Y este afio hemos hecho el agua.
Estamos haciendo muchas actividades basadas con el agua. Por lo tanto, si ellos no
tienen faena de la suya, siempre (mirando para las edades que tienen y tal...) tenemos un
abanico grande de actividades y propuestas que nos ayuden a tirar adelante este eje
conductor. Como un proyecto, ¢no? Como un proyecto. Hacemos un proyecto. El afio
pasado hicimos el cine, éste el agua, hace dos afos fue el hospital... y esto te permite
hacer muchas cosas, como os decia antes Sara, que muchas veces estan haciendo
escuela pero muchas veces no es escuela. Nos da igual hacer una entrevista al médico,
porque es mi médico, porque asi se estan preparando, estan haciendo lectoescritura, que
ahora lee esto porque es el tema 1 de la pagina cinco, pues no. Cosas mas relacionadas

con el entrono . Cosas mas relacionadas con el entorno, con esto, con lo que estan

haciendo, y que se sientan participes.
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Os decia Sara muy bien, importante. La asistencia a la escuela ordinaria es obligatoria, Si
no vas te vienen a buscar. Aqui no. La asistencia al aula hospitalaria es un derecho que
tiene los nifios pero no una obligacion. Por lo tanto todos los niflos que estan
hospitalizados tienen el derecho de tener apoyo escolar pero no tienen ninguna

obligacion.

Yo a veces siempre lo comento cuando venis aqui a buscar informacién. Imaginaros que
vosotras estais malas, estais en un entrono distinto. Ahora no es como hace muchos
afos. Tenéis la tele, la Nintendo, la Tablet, el maovil, el... ¢vale? Los padres al lado todo el
rato y os va alguien y os dice: iEi, que hay escuela aqui! Al lado. Y no es obligatorio.
¢, Qué? (otros) Tendras méas ganas de ir . jNo! O no, también si dices que no es
obligatorio a veces los nifios dicen: Uiii una escuela que... bueno de pende de como vivas
la escuela, claro, pero para dos dias que estoy malo... eso pasa en casa. Cuando
estamos malos piensas, a mi que no me vengan.... Si, quiza cuando lleve cinco se lo

piensas porque estan aburridos... no la cuestion es que, lo que pasa, es que
mayoritariamente, eso lo ha vivido la Sara. Que la primera parte es animar y es hacer que
el nifio de alguna manera intente o quiera salir de su entorno. Cada vez mas complicado
porque cada vez tienen mas a mi que me dejen, yo con mi juego, yo con... y ya nos pasa
en casa pues aqui todavia mas. Pero yo alucino porque vienen. Quieren venir y porque

después una vez estan aqui pues hacen cosas.

Si, hoy por ejemplo le han dado la alta a una nifia, pero ayer ya estaba un poco
chafadita... habian venido a hacer un espectaculo de magia y tal.. y al principio no queria
salir de su habitacion. Pero se animé y después era como “no quiero volver a la habitacion
porque me lo estoy pasando bien aqui! ¢no? “me estoy realizando y me gusta” y se ve
pena en el sentido de que “me voy a casa y estoy bien” pero pena de no seguir aqui
haciendo actividades. Es como lo que dice Roser, que para dos dias no vengo pero no es

ponerse a hacer dictados, sumas....

Aunque también lo hacen, porque aqui estaba también con una nifia que hemos estado

machacando las divisiones, mogollon. Pues también. Pero es una manera diferente.

Hay nifios que notas enseguida que no tienen ningln royo con su escuela, estan muy
desubicados, les decimos.... La primera propuesta que hacemos, para saber el nivel que
tienen, si quieren, pueden escribirle un e-mail a su escuela ¢no? “Hola compafieros...” y
en un momento ves si el nifio quiere o no quiere tener contacto. ¢Qué tienes muchos

amigos? “si, pero bueno... “ ves enseguida que no tienen mucho... entonces nuestra labor
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es aprovechar esta experiencia que ha tenido que pasar para, que quiza es sencillo, una
bronquitis... aprovecharlo para mejorar su relacién con el aula ordinaria. “Hombre, va,

pruébalo si quieres” “¢ Quieres que te ayude yo a redactarlo? Imaginate que te contestan”
“No me va a contestar nadie” “Tu que sabes, a veces hay sorpresa”. Han sido sorpresas
positivas a veces. Alguna vez “lo siento, que te mejores” y quién son estos, tu no decias
qgue no tenias amigos asi “no me imaginaba que me echaran en falta”. A les mandamos
una cosa, un dibujo, para cuando vuelva “nos mandaste esto”... esto garantiza que sea
positivo a nivel emocional para el nifio y mejora su escolarizacion ordinaria. Por lo tanto
nos preocupa la parte educativa del nifio. La parte educativa sin tener la parte emocional
del nifio, no llegards nunca a la parte educativa. Por lo tanto los maestros que estamos
trabajando en un aula hospitalaria es lo basico a tener en cuenta. Pero hay que tenerlo

en cuenta mas que en otra escuela  siempre, eso siempre porque aqui mas. Es la parte

vulnerable en ese momento.

(otros) ¢Los niflos que no pueden acceder al aula porque tie  nen que estar en su

habitacién...?

Bien, una cosa importante cuando hablamos de las aulas hospitalarias es que entendais
que el aula hospitalaria no es aqui donde estamos. Esto es el espacio. Aqui los nifios que
pueden salir de la habitaciéon... hay un horario, pueden estar aqui un rato, pueden
compartir cosas con mas nifios que es super positivo. Se pueden juntar tres o cuatro, 0
cinco, seis o diez... depende del dia y de la temporada y comparten. Pero no es esto. La
aula hospitalaria es la actividad educativa que se hace desde que se sube a la planta,
puede ser en este espacio o0 en cualquiera de las habitaciones. Por lo tanto, si un hospital
tiene aula hospitalaria significa que tiene un maestro que realiza la funcion relacionada

con el aprendizaje dentro del hospital.
Mas que nada es el servicio

Si, el servicio. Tienen esta oportunidad, por lo tanto los nifios que no pueden asistir yo voy
a la habitacion y trabajo con ellos desde la habitacion. Por ejemplo el otro dia un nifio que
tenia que estar aislado le pedimos que nos enviara por correo la tarea que estaba
haciendo en su habitacion y desde aqui la acabariamos de corregir y le mandariamos una
respuesta, que por cierto no nos hemos acordado de hacerlo porque hemos estado
haciendo otras cosas. Tendremos que ir para alli a decirle, ei!! Nos lo miraremos. De esta

manera esta haciendo una cosa conjunta aungue el no pueda estar.
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Esta saliendo un articulo en nuestro blog, el blog del colegio, alli vamos colgando
actividades que vamos haciendo. Por ejemplo el otro dia vinieron a hacer trucos de
magia, pues a esto le sacamos la parte educativa. Cuando acaba la actividad de magia,
igual que se hace en las escuelas, pues tu y tu... explica lo que ha pasado hoy en la
escuela... ta, hazme un dibujo... ¢tu que prefieres? Con el conjunto de todos los
ejercicios se confecciona un articulo y el nifio que esta en la habitacién también participa.
Que luego ellos lo puedan ver siempre sube la moral. Y después nos ponemos en
contacto con la escuela y se lo mandamos.: Departe del Joaquim, que 0s miréis esto que
0S quiere explicar una cosa.... La escuela contesta, el nifio tiene relacion con los
compafieros de clase... esto sobre todo con los nifios cronicos. Lo que intentas es que no
pierda el contacto con sus amigos. Al principio somos todos muy amigos, pero pasa el
tiempo y nos vamos olvidando. Si no se insiste, pasa el tiempo, medio curso, un curso y

ya no lo ves y... entonces es faena nuestra hacer que esto no pase.
(otros) En este hospital, ¢los nifios que enfermedad  es suelen tener?

Todas. Este es un hospital de referencia por lo todo nifio que se ponga malo y sea de la
comarca viene a parar aqui si se tiene que ingresar. Que puedan asistir aqui 0 no solo
depende de si la enfermedad es contagiosa para ellos o para los deméas. Se puede estar
aislado por muchas cosas. Este nifio que explicaba antes es porque estd bajo de

defensas y nosotros le podemos contagiar cualquier cosa.

Las enfermedades pueden ser muchas: respiratorias, de la sangre...

(otros) Por mi parte ya esta.

Perfecto. Sigo la entrevista con ella (Ana M2 Montero).

(otros) Me gustaria venir a leer un libro que hable de superar las enfermedades.

En principio estas cosas no se hacen porque sino aqui todo el mundo vendria a explicar
su historia y los nifios no son conejos de india y menos cuando estan malos. Te propongo
gue nos lo envies y si vemos que podemos sacarle partido y relacionarlo con el proyecto

te decimos que vengas. Pero no te puedo asegurar nada.

También se os pide que cuando acabéis el trabajo envies una copia porque asi hay un

compromiso y nos da una referencia mas.
(otros) Vale. Muchas gracias.
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De res.

Bueno... tenéis 30 camas y sblo una maestra, ¢no? No  tiene mucho que ver con el
trabajo que voy a hacer pero me ha llamado la curio sidad ya que en otros

hospitales con esta ratio disponen de més profesora  do.

Esto es porque aunque ponga que hay 30 camas pediatricas hay habitaciones que luego

la ocupan bebés. Por lo tanto esto lo descuentan. Porque realmente serian 22-25 camas.

Claro. Pues mi trabajo est4 dedicado al ver como fu  ncionan las aulas hospitalarias
pero a parte investigar si la competencia bésica de conocer y interactuar con el

mundo fisico, se desarrolla mas o menos dentro del aula hospitalaria.

He escuchado antes que tenéis contacto con el centr o ordinario, hacéis servir las
TIC y entonces el contacto con el entorno exterior si que lo tienen. ¢Qué otras
formas de experimentacion o de descubrimiento de es  te nuevo entorno llevais a

cabo?
¢,De conocer el entrono en el que viven y en el que estan o en el entorno del hospital?

Seria el entorno del hospital y también serian otro s entornos, los ambos
equivaldrian a esta competencia de interaccion con lo que tienen en ese momento u

otras.

Aqui se tendria que diferenciar bastante entre el nifio que esta poco o mucho tiempo. Con
el nifio que esta poco tiempo no es un objetivo basico. Si las actividades “tipo” que en esa
temporada engancha estan relacionadas en conocer el entorno, pues lo conoceran mejor.
Sino las enganchan no lo conoceran tanto. Porque no es como en la escuela que haces
una serie de objetivo destinados a conocer esto. Porque aqui a lo mejor coge uno o coge
otro. En la escuela ordinaria los trabajara todos a la vez. Si no lo haces en febrero o lo

hards en marzo y ese objetivo quedara claro. Pero aqui solo cogeran el de marzo.

Entonces tendriamos que hablar de nifios con enferme  dades largas o crénicas. Que

estén medio afio... 0 no sé cuanto tiempo suelen estar

Los nifios crénicos si que estan un periodo inicial de un mes o mes y medio o dos. No sé.
Estan al principio un tiempo seguido y después de forma intermitente. Vienen un dia a
hacer la quimio, porque normalmente son nifios de oncologia los que estan mas tiempo.

Porque si son crénicos, pero son de trauma y para tres meses que no puede mover la
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pierna y no puede ir al colegio... para esto es otra historia. No tienen que estar en el

hospital y es otro tipo de seguimiento que es la atenciéon domiciliaria.

Pero en el cado de los nifios de oncologia, es eso. Estan intermitentemente en el hospital.
Y entonces con estos niflos si que se hacen estas cosas, evidentemente. Pero es que se
hacen en funcion de las necesidades que se ven. Cuando un nifio esta en la habitacion, y
esta en contacto con médicos, enfermeras... y ahora viene uno y ahora viene otro... sin
querer el nifio trabaja este objetivo. Por es evidente. Estas delante y empiezas a palpar tu
entorno. Cunado entras en ese entorno eres tu quien quiere aprender mas o menos de
ese entorno. Tu le vas dando informacion de ese entorno. Por ejemplo un nifio que esta
continuamente conectado un palo. ¢Por qué? ¢Qué es el palo? ¢ Qué te estan poniendo?

Ellos mismos aprenden de su entorno en funcién de los que estan viviendo.

De acuerdo.

Y piden informacién en funcion de lo que quieren saber de lo que estéan viviendo.
Entonces ta ofreces mas o menos...

Si ofreces mas de lo que te piden o te piden mas de lo que les das.... Porque hay nifios
gue te preguntan cosas que dice... ahora que le digo, porque yo no miento.... No se si
guieren que le diga toda la verdad. La familia también esta ahi. Entonces es muy
importante tener mucho contacto con la familia pero estar abiertos. Porque hay cosas que

no le preguntan a la familia pero te lo preguntan a ti 0 a otro compariero.

Yo siempre digo que las cosas se tienen que vivir con naturalidad. Y si se viven con

naturalidad el nifio se las toma con naturalidad.
¢La familia entra en el aula o tiene actividades en  las que pueda participar, o no?

Es como en la escuela ordinaria. Cuando es un dia normal los padres no van al aula.
Porque pienso que es positivo que los padres no vengan al aula. Es un momento que el
nifio se desengancha de los padres y se siente mas él. Puede ser mas libre, puede
preguntar mas cosas, empieza a conocerse un poco mejor. No tiene el apoyo del padre
gue a veces es.... ,cOmo te encuentras? Se encuentra bien... y estas hablando con el

nifio. Estan preocupados y estan asi.

Entonces como en todas las escuelas hay actividades que compartimos con la familia.

Hay puertas abierta determinados dias... hacemos un taller de plastica que invitamos a

82



UNIR Montero Calderén, Ana M2

los padres...y el dia de magia como viene un mago, pues evidentemente no invitamos a

los padres porque es para los nifios.

Si es el dia de Sant Jordi y se hace un concurso y los nifios leen, pues los padres vendran

a escuchar a sus hijos. Pero el dia de cada dia no.

Los padres estan obligados en la escuela ordinaria a dejarlas a las nueve y hasta la una

no tiene que venir a recogerlos, pues aqui igual.

Esto es un continuo... por las mafianas yo lo llamo “la educacién interrumpida
continuamente”. Porque estan aqui y viene la enfermera para hacerle algo en la

habitacion o se lo ponen ahi. Para alli para alla, ahora sale uno y ahora entra otro.
Te tienes que adaptar mucho al entorno que tienen

Evidentemente. Estan en el hospital para ponerse bien y la actividad educativa queda en

un segundo plano. Tu lo entiendes y tiene que ser asi.

Entonces la coordinacion con la familia es importan te, pero también con el personal

sanitario ¢,no?
Evidentemente.

No se si preguntan por este tipo de aula o por el s  ervicio... si es algo como més

exterior a su faena o si que se implican.

No. Justamente eso es algo que desde que estoy aqui es lo que hemos intentado. Que el
aula sea parte del hospital. No es la escuela, colocada sin sentido, que podria estar aqui o
en el parque del al lado. No. En absoluto. La idea es la contraria. Si hay un aula
hospitalaria en el hospital es porque entendemos que tiene que estar integrada en el

funcionamiento del hospital. Esto es basico.

Mi pensamiento ha sido siempre desde que estoy aqui: integrar. Desde la indumentaria.
Porque yo podria haberme puesto cualquier cosa, no tenia que llevar una bata. Pero
desde el inicio, aunque el color blanco les tira para atrds, yo he querido ser parte del
hospital. Asi que el hospital me ha dado una bata y yo me he hecho mia y me la he
“tuneado”. Porque es verdad que no soy enfermera pero formo parte de este hospital
aunque no dependa del hospital. Yo dependo del departamento de ensefanza, no del

departamento de salud.
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Esto es lo primero porgue visualmente ya es... soy parte del hospital porque llevo bata del

hospital pero no soy medico sino maestra.

Otra manera para estar integrados. Nos ponemos en contacto siempre con enfermeria
para saber los nuevos ingresos y preguntar si pueden venir. jNo, no!!! Que hoy se
encuentra fatal... pues nos estan facilitando una informacién que si podemos entrar en la
habitacion nos permite saber mas. Hay que ir un poco detrds porque también es cierto
que... pero justamente tenemos reuniones de coordinacion, sobre todo con enfermos
cronicos. Esto lo hemos instaurado hace dos afios, cuesta pero ahora que funciona,
funciona muy bien. Mensualmente nos reunimos con el médico oncélogo, la supervisora
de la planta de enfermeria, el asistente social, la maestra, y la psicooncéloga. Estas cinco
personas una vez al mes, nos encontramos aqui y hablamos de los nifios que tenemos en
comun. Porque este nifio puede que tenga parte de trabajo social, parte de la
psicooncéloga, parte del médico... pues entonces tu vas diciendo si tienes algo que decir.
Si necesitas que uno te relleno unos papeles o ensefias la documentacion que le han

facilitado a la familia...
Si, momento de encuentro.

Momentos de encuentro para poder conectar y compartir. Porque a veces la vision que
tiene uno de una cosa no siempre es la misma. Por ejemplo, a mi esta familia no me

entiende y puedo entrar a ella por otra parte. Asi uno puede comentar algo por otro.
Si es un trabajo de cooperacion.

Es un trabajo de equipo. El nifio es el mismo y a él le va todo el mundo. Quizd que nos

pongamos de acuerdo.

Después cuando hacemos trabajos o cosas abiertas, lo hacemos en toda la planta.
Hacemos participar médicos, enfermeras... es importante para el nifio y para nosotros.
Como no estan acostumbrados a hacer cosas dindmicas y cada uno tiene su faena. El
médico es el médico. La enfermera es la enfermera... agradecen que los involucremos en

actividades que no son tan mecanicas.

Ahora estamos con el tema del agua, el proyecto del agua. A nivel artistico estamos
trabajando mucho de contenido escolar, de primaria y secundaria... pero dejamos cosas
abierta. ¢ Te da tiempo de pasearte por aqui un rato?
Si.
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¢ Por la parte del pasillo de atrds has ido? Hay como un mural con una ola... no se si te

has fijado.

¢No era como una bruja?

¢ Te ha parecido una bruja? Bueno.

He visto un poster a la derecha del pasillo.

Pues en la parte de atrds hay como una ola de agua. Pensando de integrar en el proyecto
a todo el mundo, aprovechando el tema hemos cogido la cancion de Macaco, esa de

“Somos una marea de gente, todos diferentes...”
Si que hizo un video clip Sant Joan de Déu.

Exacto. “bailando al mismo compas..” a cada nifio que vemos por aqui le hacemos una
foto y la puede poner en esta ola. No solo a los nifios también la pueden poner médicos y
enfermeras porgue “somos una marea de gente, todos diferentes, que bailamos al mismo

compas”. Vamos todos a trabajar para intentar que estén lo mejor posible.

Por ejemplo los enfermeros de la tarde siempre nos dicen que nunca pueden hacer
nada... pues les decimos que nos envien las imagenes por el e-mail. Lo imprimimos y lo

enganchamos. Son pequefias cosas que les hacemos participar.

Cuando tenemos que hacer panellets. Los hacemos y los repartimos por toda la planta. La
fiesta de la Paz. Cada nifio hacia un mensaje con la forma de su mano, pues ese mismo
dia se lo hacemos hacer a médicos y enfermeras. Es una manera en la que el nifio
contacta de una manera diferente con el personal sanitario. Le pide que hagan el trabajo,
les resiguen la mano, se la recortan y se la dan para que escriban... no pueden perder
mucho el tiempo. Pero hay algunos que lo querian hacer todo ellos. Se sienten participes

y la escuela forma parte del hospital.

A parte de familia, personal sanitario... también hay voluntarios.

Cuando has llegado has visto una chica cargada una caja.

Si.

Era la voluntaria. En este voluntario hay muchos tipos de voluntariado. En estos

momentos el voluntariado que hay es a través de una fundacion y es de acompafiamiento
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a las habitaciones. Tiene un funcionamiento diferente dependiendo del voluntariado que

viene.

Este va a la habitacion, dice que esta de apoyo. Se queda con sus hijos mientras ellos
van a tomar un café, a duchar... ayuda al nifio o se queda con el nifio el tiempo que
necesite. Que no tienen faena. Pues viene aqui. Entonces es cunado interaccionan con
nosotros. Siempre tienen cosas que hacer pero a veces no. Aprovechamos su ayuda. A
veces los necesitas y no tienes a nadie. Pero su faena no es apoyar nuestra faena en este

hospital. En otros hospitales si.

Como voluntarios también queria decir payasos o alg uien que venga por ejemplo
como deciais a hacer juegos de magia... ¢normalmente son asociaciones que

intervienen, esta programado o depende del interés gue muestren por venir o no?

Eso cuesta. Pero no lo llevamos nosotros. Lo lleva el servicio de atencién al usuario del
hospital. Cada vez cuesta mas que sean voluntarios. Hay fundaciones que si que lo son
pero por ejemplos los payasos “Pallapupas” que parecen voluntarios pero cuestan mucho
tenerlos en el hospital. Cobran muchisimo. Parece que sea altruista pero no lo es.

Evidentemente tienen que vivir y de algan lugar tienen que cobrar.

Por ejemplo el mago que ha contactado con el hospital y viene una vez al mes. Este si
gue viene de la fundacion Abracadabra, no cobra esta fundacion. En este hospital no
cobran y en otro si. También hay actividades que viene la gente voluntariamente. Per
ejemple, el afio pasado va venir el Joel Joan. Es un actor, director de la Real Academia de
Cine de Catalufia y como estdbamos haciendo el afio pasado el proyecto del cine le
preguntamos si podia ver. Voluntariamente. En otros sitios cobra pero a nosotros no nos
cobré. Esté si que salié directamente nuestra porque estaba relacionada con el proyecto.
Pero cuando son cosas como por ejemplo... aqui vienen unos payasos, que no son los
“Pallapupas” sino que vienen de otra fundacion, “Teodora”. Vienen los viernes a animar el
cotarro. Eso lo lleva el servicio de atencion al usuario. Como vienen en horario de
mafana, porque asi lo han concretado, me consultan si me importa y no... o si... Si digo
gue no pues no entrarian porque yo también formo parte de este proyecto. O buscan otro
horario o... porque tiene que ser de mi faena. O al contrario, digo que si y extraigo la parte

educativa.
Es otro recurso.

Exactamente, otro recurso mas que tengo.
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Bueno pues era esto un poco. Saber con que material  es trabajéis, que supongo por

lo que veo que es parecido a las otra escuelas.

Si, intentamos trabajar con materiales novedosos. Si podemos... porque la econémica
cada vez va a peor. Pero si podemos intentamos tener material novedosos que quiza en
la escuela ordinaria no podrias porque tienes a mas nifios y aqui intentamos que estén.

Algun juego que no sea tan conocido pero que sea chulo...

Esto...CiberCaixa es un convenio que tenia el hospital con la Caixa. El Hospital cedi6 el
espacio y la Caixa puso el contenido. Pero ya esta. Se supone que lo tienen que

mantener, pero cuesta mucho que lo hagan. Es propaganda.

De vez en cuando traen material para los hospitales que tienen CiberCaixa, como aquello

de alli. Nosotros lo aprovechamos para la escuela.

Porque con editoriales, que estoy haciendo alguna e  ntrevista para ver si hacen
algtn material concreto para aulas hospitalarias, d esde Cruilla, por ejemplo, me

comentan que no tienen nada especial, es el materia | ordinario.

No. Si haces algo diferente te lo haces ti y te lo haces a tu manera. Igual que sus
maestros en su clase. Hay cosas diferentes pero eso es creacion de cada profesor. No es
de ninguna editorial. El material muchas veces te lo adecuas a tus necesidades. También
hay material que se encuentras en muchos sitios pero no es de nadie porque nadie lo ha

patentado.

Bueno pues seria un poco esto: materiales, activida  des, personal... y centrado a la
competencia basica ya habéis dicho que no os centra  is en una en concreto ni a
trabaja runos objetivos. Sino que depende mucho del nifio se asiste o no y en que

momento acuda.

Si, teniendo en cuenta que es importante. En esta faena hay que tener claros los objetivos

en la cabeza porque es imposible que tengas unos desde P3 hasta los 16 afios.

Imposible, la programacién de cada curso, de cada trimestre.... No dices este hace quinto
pues mira como esta en el tercer trimestre haremos esto de mates, sociales.... Nos da
igual. Lo que importa es el nivel que tiene, con que trabaja y que podemos aportar
nosotros en esta edad. Interiormente tienes que tener controlado el que... proponer

actividades.
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Ta tienes un programa y dependiendo del nifio que ve  nga haces adaptaciones de

una manera o de otra.
Tienes que tener claro interiormente que haces, por qué lo haces...

Si, lo he hecho. Tienes una programacion con una se rie de actividades, un dia y

unas horas pero luego tu haces adaptaciones.

Claro. Luego tu en la programacion pones que esto lo has acabado haciendo de esta
manera o de otra. Pero eso esta bien porque luego te sirve para poder reprogramar. Que
la gracia de la programacién es esta. Programar y reprogramar en funcién de ésta, para

que la préxima vez sea mejor.

Pro yo me refiero a que cuando le pides a un nifio que te haga algo, ta sabes porque se lo
haces hacer. El nifio no. El nifio la hace. Lo importante es que nosotros como maestros

sepamos el objetivo que estamos haciendo con esa actividad.

Cuando tu dices el mundo exterior, tu puedes tener cincuentas actividades para el mundo
exterior y el nifio las haria. Pero tu tienes que saber en que momento es basica esa

actividad.

Tenemos que tener el objetivo claro y el nifio cuando lo hace no tiene porque saber que lo
estd haciendo. Tu tratas de que lo vean poco. La gracia es que entiendan que estan en la

escuela pero...
Es una escuela puente

Si escuela puente. El objetivo es que vengan aqui y participen de actividades abiertas.

Sintiendo que hacen cosas que pueden hacer y sean gratificantes.

Los nifios no vienen a machacarse con aquello que no saben hacer. Ta tienes que buscar

el momento para darle ese refuerzo en el momento que este mejor.
Pues por mi parte ya estaria. Gracias. Estos cuesti  onarios los dejo por aqui.

Me sabe mal. Pero déjamelos leer porque no se si los rellenaran, el sector sanitario esta

muy quemado. Lo esta pasando muy mal, nosotros también pero...

Este es para ti. Si quieres te lo mando si ahorano  te va bien.

88



UNIR Montero Calderén, Ana M2

No, te lo relleno ahora, no me importa. Pero si que es verdad que el personal sanitario te
contestaran y no sabran lo que se hace aqui. Saben que aprenden y se hacen muchas

cosas pero....

Aqui nos centramos en que se conozca el nifio, luego su habitacién, el hospital.... Y esto

si que lo conocen.
La Maica, supervisora de enfermeria, es mejor que ella lo coja y ella lo reparta.

Puedes hacer fotos mientras tanto. Mira te explico, la Ciberaula esta en este sector de
aqui. Por las mafianas me lo dejan porque est& aqui pero por la tarde es la Ciberaula. Por

lo tanto esto no es la escuela. Si fuera escuela lo montaria de otra manera.
No es solo escuela, entendia que si.

No, aqui no tendria esto porque vienen nifios de 3 hasta 16 afios. ES un entorno muy
pequefio. Si tuviera 16 afios no me facilitaria la entrada en absoluto. Per intentamos

compaginarnoslo.

La otra parte es de juegos y esta de escuela. Estos ordenadores son del Departament
d’Educacio. Aqui tengo material guardado, el rincon de la biblioteca... tenemos la pizarra

aqui, solo hay esta mesa. Asi que aprovecho todo el espacio.
¢Por las tardes qué hacen?

Lo que quieran. Por la tarde vienen los voluntarios, las familias... aqui entra todo el
mundo por eso no puedo dejar todo el material al abasto porque no tendria nada. Ahora

tengo cosas que no me va bien y me ocupan espacio...

Otro inconveniente. Tenemos el despacho siete plantas mas a bajo. Asi que el material lo

tenemos siete plantas més a bajo. Alli programamos.

Un dia normal, a las 9 de la mafiana miramos que nifios hay hospitalizados. En funcién de
lo que tienes programas la actividad. Luego subes aqui arriba y conoces a los nuevos, y

ves si cuadra lo que has pensado o no...

Es adaptacion continua todo el rato.
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Continua. Esto es una escuela rural al maximo exponente. En una escuela rural tienes
nifios de muchas edades pero son del mismo pueblo y se conocen. Aqui tienes todos los
niveles, culturas diferentes, idiomas diferentes, enfermedades diferentes... y encima entre

ellos no se conocen.

Y piensas ¢con esto trabajo? Pues si. Los nifios entre ellos se hacen amigos,

compafieros, es curioso
Pero son nifios
Son niflos. Entonces esta sala es polivalente. Es la clase y un espacio compartido.

8.2.2 Entrevista con el personal docente del Hospit  al Sant Joan de Déu

Antes de iniciar la entrevista nos ensefan un video informativo:

Es un video muy viejo. Estaos en proceso de hacer otro pero de momento tenemos este:

“Nos encontramos en el Hospital Sant Joan de Déu que esta situada en Passeig Sant
Joan de Déu, n° 2, y pertenece a Esplugues de Llobregat (Barcelona). El hospital esta
rodeado por Sant Llu¢ d’Esvert, Barcelona, Hospitalet de Llobregat, Sant Joan d’Espi y
Cornella.

Es una institucion de caracter privado-concertado, fue el primer hospital infantil creado en
Espafia. Actualmente es considerado un centro Materno-Infantil y esta integrado en la
Xarxa Publica Catalana d’Hospitals.

Fue fundado el afio 1867 por el orden hospitalaria de Sant Joan de Déu, organizacion

internacional sin animo de lucro. Presente en 50 paises y que forma parte de la iglesia.

- Para mila escuela antes que nada es que cumple con un derecho fundamental del
nifio que esta escrito en la Carta de los Derechos del Nifio Hospitalizado, que es
garantizar la escolaridad. Mientras los nifios estan en el hospital. Por lo tanto, para
mi eso ya es fundamental. Por otro lado el estilo te las personas que lo llevan a
cabo. Que en eso en este hospital tenemos mucha suerte. Tenemos un grupo de
maestras que son fantasticas y van més alla de la cobertura de este derecho.

Porque se puede cubrir este derecho dando la escolaridad pero ellas van mas alla.
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Muchas de las cosas que se llevan a cabo aqui es que tenemos tres maestras que
se ponen a trabajar codo con codo con gente voluntaria y con gente que esta en el

area de la hospitalizacion. Para mi son un diez.

La escuela fue fundada el afio 1967 por lo que tiene una gran tradicion dentro del hospital.

Su nombre, Escola el Pins, vino por su entorno.

- Yo creo que la funcién de la escuela es muy importante en el hospital. Yo creo que
se nota. Yo creo que la escuela ayuda a normalizar la vida de los nifios. Un nifio
cuando es nifio, como un adulto cuando le preguntan a que se dedica, pues un
nifio va a la escuela. Por lo tanto es una manera de normalizarlo. Yo creo que es
muy importante. Y después el hecho que se monten cosas de la escuela, se
monten murales, se vea que tiene un horario y tienen que ir a la escuela de una
hora a otra los nifilos que pueden... pues eso también ayuda. También es una
funcion interesante. La vinculacion de mi servicio en el hospital, es que nifios
concretos que yo conozco, que yo he visto, que me parece interesante que puedan
ir a la escuela... ayudarlos a ejercitar la memoria, la atencion, poderse relacionar
con otros. No es solo seguir los deberes y hacer que no pierdan el ritmo de lo que

hacen en su clase, es mucha mas que todo eso.
Ahora si me acompafdis vamos hacia el colegio:

Esta es la nueva ubicacion desde el 2006 pero ha tenido diversas ubicaciones. A parte de

esta hay otra aula en la unidad de psiquiatria.

La distribucion de nuestra escuela es diferente a la de las aulas ordinarias. Primero nos
encontramos con la biblioteca, el almacén, el rincon de las manualidades y la mesa de las
maestras, que es donde preparan los materiales y lo que haremos durante el dia. Esta es
la zona de los mas pequefios con mesas y sillas a su medida para que puedan trabajar
con el material mas comodamente. Entramos a la sala de los ordenadores, tenemos tres.
Teneos conexion a Internet igual que todo el hospital que hay conexién wifi para poder
llevar los ordenadores portétiles a las habitaciones. Por ultimo nos encontramos con la
mesa donde trabajan los mas grandes. Nuestra aula esté situada al lado de la Ciberaula y

de la sala de juegos de los voluntarios.
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- Tener una escuela dentro del hospital es algo fundamental para que el nifio
normalice su vida. En todas las edades, no solo en infantil sino también en la
adolescencia. A parte de que mientras €l esta haciendo sus deberes o recibiendo
una clase, en ese momento, deja de estar en el hospital. Con lo cual es otro factor
completamente positivo. Escuela y voluntarios es una relaciéon que hay que tener.
Es imposible pensar en un conjunto de voluntarios como el nuestro, que tiene una
escuela dentro del hospital, que no colabore estrechamente. Seria una
incongruencia. La escuela es fundamental para nosotros. A parte que para Navidad
hacemos cosas conjuntamente y nos convertimos en el patio de la escuela. Salen
de la escuela y en vez de volver a la habitacion se quedan en la sala de juegos que
hay al lado. Con lo cual somos cada uno, escuela y voluntarios, cada uno sabemos
cuales son las nuestras prioridades y responsabilidades sin molestarnos el uno al

otro, siempre sabiendo que tenemos que colaborar estrechamente.

El calendario escolar es el mismo que el resto de centros. Lo que varia es el horario ya
gue la atencién directa es de 10-13h. Aunque el trabajo de las maestra no se queda aqui
ya que estan de las 9-15h. Estan trabajando por tal de hacer las reuniones de claustro, de

hospitalidad, de coordinacion y otras.

Nuestra escuela atiende a una gran diversidad, diferentes edades, enfermedades,
necesidades educativas especiales, por lo que se cuenta con recursos y atencion

individualizada. Para poder atender a toda esta diversidad se trabaja de dos maneras.

Para aquellos alumnos que pueden bajar al aula, se trabaja aqui en la escuela sus faenas
escolares y a parte hay un rato para poder jugar con los ordenadores, hacer

manualidades, etc.

La otra opcidén son los nifios que no pueden bajar al aula y entonces las maestras suben a

las habitaciones y también hacen la tareas escolares.

- Elingreso en la escuela ha sido muy positivo porque hemos tenido unos ingresos
de bastantes dias y lo encuentro que es muy importante porque los nifios se
sienten como que siguen un poco el ritmo, no como si estuvieran en el cole, pero
bueno para ellos es muy importante. Al menos, a nivel personal, mi hijo no va

mucho colegio y a las actividades y encuentro que ha sido muy positivo.

Por tal que el infante mantenga la mayor normalidad posible es muy importante la relacion

de las maestras de esta escuela del hospital con las de la escuela de origen. Por eso las
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maestras se ponen en contacto con los tutores del nifio o el maestro a domicilio. También
pueden mantener contacto, los alumnos del aula hospitalaria con sus compafieros a
través del Messenger con sus compafieros con los ordenadores que tenemos en el aula.
Por tal que el infante se sienta lo mas acogido posible es muy importante que hay un buen
trabajo en equipo, maestros, la familia y los médicos. Todo éste puzle es el resultado del

aula hospitalaria.

- ¢Qué me parece a mi la escuela en este hospital? Pues creo que es super
importante para tener un a continuidad, saber que no va a ser algo tan diferente a
lo hacia antes. La relacién que tenemos enfermeria con las maestras, que en mi
caso son estupendas, ayudan a que los nifios estén mejor. Un nifio que puede
hacer cosas que en un momento dado no podria hacer aqui, dentro del hospital, el
nifio esta mas contento. Sobre todo si pueden salir de la habitacion, que no
siempre es posible. En el momento que pueden ir a la escuela sirve para
desconectar de todo, para que entre comillas olviden lo “malo” porque muchas
veces para curarlos tenemos que hacer cosas que ellos no quisieran. Entonces la
escuela para eso, para desconectar y para tener la relacion de poder seguir
haciendo lo que haria en la vida normal. Y cuando se quedan dentro de la
habitacion, pues lo mismo. También para que puedan ver que pueden hacer mas

cosas que no estar alli sin hacer nada.

Bien ahora ya nos conocéis, ésta es nuestra escuela.

Una vez visualizado el video pasamos al dialogo:

Con este video ya veis como funciona o sea que a partir de aqui realizar las preguntas

gue vosotros creais. Las cosas que no han que quedado claras.
¢ Qué metodologia educativa utilizais?

Cada uno es cada uno. Piensa que aqui a parte de todas las edades que podamos
encontrar, podemos encontrar diferentes paises, diferentes comunidades autonomas vy
diferentes escuelas por descontado.... Asi que con cada nifio lo que veamos que le

puede ir bien en aquel momento.

Aln y asi intentamos seguir la linea de la escuela porque hay quien trabaja de forma mas

tradicional, hay quién trabaja més por proyectos, hay quien nunca ha estado escolarizado,
93



UNIR Montero Calderén, Ana M2

porque vienen de otro pais o de otro continente. Entonces cada nifio es comenzar de
cero. Y adaptarte a lo que vas encontrando. Adaptarte a él, cdmo funciona, qué sabe,
que no sabe... y a partir de ahi hacer un mini programa muy rapido, en dos minutos, ver

gue podemos hacer con ese nifio y de qué manera podemos trabajarlo.
Primero conocerlo y ver en que punto estd. Sobre todo emocionalmente.

¢El trabajo emocional lo hacéis vosotros o intervi enen otros especialistas como

ahora psic6logos?

Nosotras somos las maestras, lo que pasa es que muchas veces sin buscarlo sale. Ese
trabajo emocional que se tiene que hacer con ellos y las familias. Muchas veces sale.
Aqui hay psicologos, psiquiatras y la gente de sanidad que tienen que actuar en este caso

pero nosotras lo que va saliendo intentamos echarles una mano.

La participacion de las familias, en la duracion de sus hijos que estan aqui

hospitalizados ¢ en qué grado estan?

Depende de cada familia. Lo que pasa que a veces, por ejemplo desde mi experiencia,
con nifios de oncologia cuando entran se les ofrece todos los servicios que tienen, la
escuela.... Cuando un nifio oncolégico entra primero hay que situarlo y asimilar que el
esta enfermo, qué tiene, la familia también hacerse la idea, comenzar una vida nueva aqui

dentro porque pasan muchos meses, aceptar la idea.

Ella dice lo de oncoldgicos porque no es lo mismo que entre aqui un nifio y esté 15 dias o
un nifio que estard aqui meses. Que puede que entre y salga pero que estara aqui
meses. Y que a parte estard muchos meses sin poder ir a la escuela. Y que la escuela

gue Unicamente de momento tendra sera ésta. Entonces por eso es diferente.

Cuando tu te presentas y dices que esta la escuela, con el nifio oncolégico en lo ultimo
que piensan los padres es en la escuela. “Yo estoy aqui para que mi hijo se cure” ahora
cuando empiezan a entrar en una rutina: ahora los fisioterapeutas, ahora los médicos,
ahora las curas, cuando el dia se hace muy largo, cuando se hace pesado y estan todo el
dia mirando la tele y ven que ya no puede ser. O que esta mas animados porque ven que
va mejorando, hay buenas perspectivas, y fisicamente le nifio se encuentra bien para que
tu le hagas una atencion... entonces es cuando comienza la necesidad de la escuela,
pero muchas veces en un primer momento lo dejan de lado. Piensan “bueno, si, si, la

escuela estd aqui pero aqui hemos venido a lo que hemos venido” y nosotras I6gicamente
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lo presentamos asi también. Como que estamos aqui, solo que lo sepais, ir haciendo y

cuando sea necesario ya intervendremos. Y al cabo de pocos dias podemos hacer...

A parte, estos nifilos de oncologia... hablamos de estos porque son los que mas tiempo
tenemos y es con lo que enlazamos mas todo. Aixx no se que iba a decir, bueno ya

saldra. ¢ Qué mas?
Yo vengo en substitucion de mi pareja que no ha pod ido veniry...
jUixx!!! Esto es auténtico, jté felicito! (risas)

Estéa haciendo el proyecto final de grado y parte de la hipotesis o ella cree desde el
desconocimiento, que es complicado trabajar desde | as aulas hospitalarias la
interaccion y el conocimiento del entorno fisico ex terior de estos nifios, sobre todo

de los que hablamos que hasta ahora, los que llevan mucho tiempo aqui

hospitalizados.
Es verdad.

Entonces se pregunta a ver como trabajais esta inte  raccién con el mundo fisico,

sobre todo con los nifios que estan mucho tiempo ing resados.
Bueno... pues el mundo exterior es el interior.

Como nos ponemos en contacto con la escuela, con la tutora... nos ponemos en contacto

con el nimero méas grande posible de personas que intervienen.

La mayoria de veces se acaba haciendo una adaptacion de lo que se tiene que trabajar.
Es decir, nosotros basicamente trabajamos, lengua, matematicas... o0 sea las
instrumentales. Que es lo que realmente importa que el nifio trabaje para poder pasar de
curso o poder continuar el curso que viene. Por lo tanto, todas las otras areas pues si que
en algun momento tengamos alguna cosa para hacer pero sino se deja un poco de lado.
Es asi de triste pero... es que aqui nosotros como mucho podemos estar, en la salita o en
la sala de oncologia, como mucho una hora repartida entre varios nifios y si vas a la
habitacion 20 minutos, media hora, no puedes mucho més. Claro, nos tenemos que

ajustar a lo mas necesario. Es asi.

De todas maneras si que es verdad, cuando hace mas buen tiempo, por decirte algo

relacionado con el espacio exterior. Abrimos esta puerta de aqui, sacamos la mesa fuera
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y hacemos faena a fuera. Y aprovechamos que estamos fuera para trabajar las plantas

gue hay en el entorno, los arboles que tenemos en los bosques mediterraneos....
Asi que aprovechdis el espacio que tenéis para llev  arlo a cabo.

Si, pero es dificil. Es una faena dificil. Claro que también podemos hacer servir el

ordenador, es la ventana al mundo.

Conocer el mundo exterior, lo que rodeaba al nifio que esta aqui, eso te lo permite el
contacto con la gente con la que el ha estado. Pero claro, también depende mucho de lo
gue te facilite la escuela porque hay escuelas muy acogedoras que entienden muy bien la
enfermedad, que colaboran mucho, que te lo dan todo en bandeja y hay que se cierran,
gue no entienden demasiado eso de la enfermedad, quieren ser demasiado prudentes

incluso. Estan demasiado reacios o sabes... da miedo y mira “ya haremos”.

Es que todo el proceso de curacidbn muchas veces estd en hacer que el nifio muchas
veces tenga una vida lo mas normalizada posible. Dentro de un hospital es dificil, pero si
hay una escuela que hay un aire de normalidad... y si tu eres un nifio malo y nadie tiene
ningun tipo de expectativas sobre ti, piensas “bueno, tengo que estar muy enfermo porque
nadie espera nada de mi”. En cambio, cuando alguien espera de ti que hagas esta faena,
y “puedo continuar haciendo faena” entonces ves que... “es que para mafana me han
puesto deberes” y a lo mejor ese nifio estd mal y sabemos a lo mejor que no tirard
adelante. Pero alli hay que ir, poner faena y mafiana ven a verme y repasaremos las
tablas... y ya sabemos que no. Pero es una manera de darles un poco de vision de futuro.

Para tirar hacia delante.

¢,Cudles son las principales dificultades con las qu e 0s encontrais trabando? De
todo tipo, sabiendo que no es lo mismo esto que un aula ordinaria y entonces en

comparacion... ¢Qué penséis que os dificulta vuestra faena?

Bueno, dificultades también encuentras en la ordinaria. Pero son diferentes. La situacion
emocional es diferente a la de un nifio sano. La dificultad puede ser un traumatismo y

claro el nifio tiene inmovilidad... depende de la patologia.

También te puedes encontrar dificultades dependiendo de donde venga, de los padres si

estan dispuestas a colaborar...

Y también ese limite que es el que él estd malo o hace ver que estd malo. O que el se

cree que estd malo. Hasta donde puedes estirar. Este limite es muy fino y no sabes como
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estirar. Muchas veces es un estira y afloja. Vas tanteando. De hecho con todos los nifios
tienes que tantear, que saben hacer que no saben, hasta donde puedes llevar, hasta
dénde no. Con los papas podemos estirar mas o0 menos.... Son nifios muy

sobreprotegidos.

“aiii, me encuentro mal. Pues que no haga nada” bueno a ver, puede hacer. Pero poco a
poco eso es un trabajo con los padres que tengan confianza de decir “mira no, que el
puede ir haciendo un poquito”. Hay papas que se implican mucho y siempre “venga va, yo
lo dejo aqui, me voy y voy a tomar un café” por ejemplo. Claro eso va muy bien porque

implica que el padre tiene confianza con el maestro. Deja a su hijo malo alli.

El nifio cuando ve que el padre confia en ti también se siente de una manera diferente. El

nifio lo capta todo, es una esponja.

Pero hay otros padres que no. Que no se mueven de alli, que de ninguna manera lo
quieren dejar solo. Que hablas con el nifio y ellos no dicen nada de nada y... son
situaciones emocionales muy delicadas muchas veces. Y cada uno reacciona como

puede.

A veces el miedo les supera. Si el nifio ha estado en la cama todo el diay en los 10 0 15
minutos que ta te vas al nifio le pasa algo, bueno... en los casos que ellos estan mas
graves, casi paliativos. Claro, es decir “he estado siempre y en esos minutos le ha pasado

esto o lo otro”. Y eso da mucho miedo.

Ese miedo... a ver... no es que pase porque estas en el hospital y la madre esta fuera, la
haces entrar y ya esta. Que la madre no se va a dar una vuelta, pero... hay padres que

sufren mucho.

¢, Cuantos nifios atendéis?

De la sexta a la decena planta. Esta llena de nifios. Atendemos a los de larga estancia.
¢,Cuanto es larga estancia, a partir de un mes?

No, una semana. Entonces depende. Hay a veces que damos al abasto, cuando la cosa

estd mas tranquila, pero vaya... normalmente no damos abato.

Hay a veces que tienes en la escuela a tres o cuatro nifios, que ya es estar llena eso. Hay
gue tener en cuanta que muchos tiene que venir en silla de ruedas y diferentes
herramientas. O hay a veces que solo tienes a uno. O que tienes cuatro o cinco y de
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golpe se van tres o cuatro y te quedas con uno. O que tienes solo uno y te vienen tres...

es que es

O mira, una de las dificultades es que no se puede planificar. Porque tu planificas y
programas pero de lo que esta planificado y programado resulta que el siete u ocho de la
planta X, uno esta en fisio, otro tiene una prueba, otro le han cogido no se que... y de todo
lo que tenias pensado nada. O una actividad que con uno que resulta que ese dia esta

fatal. Est4 vomitando, completamente mareado, sin fuerza.
Estoy hablando de los ejemplos de la escuela, los nifios que pueden bajar y estan aqui.
¢Las edades que tienen?

Se tres hasta dieciocho. De hecho deberia ser o es la etapa obligatoria la que nosotros
tenemos que atender. De seis a dieciséis. Lo que pasa que con los de infantil, bueno...
pues también los atendemos. Y si alguien de ciclo formativo o bachillerato pues también e

le da atencion. Pero exactamente lo que atendemos es de seis a dieciseéis.
Sobre todo infantil, porgue si son de oncologia, o tiene estadas largas de meses...
¢El horario que salia en el video era de 10-13h?

Esta escuela si. Nosotras estamos aqui desde las 9h hasta las 15h. lo que pasa que la
escuela se abre a las 10h y se cierra a las 13h.

¢ Los nifios entonces estan tres horas?

Depende. Est4 abierta, a partir de las 10h se abre. Y quien entra, entra y quien tenga que
salir, sale. A veces bajan, estan media hora, se van porque les tienen que poner el
antibiotico o no se que... 0 porque tiene una prueba de no se que... bajan a las once
porque han estado esperando al médico. Esté abierto para que entren y salgan cuando lo

necesiten.

¢ Pero hay alguno que se haya quedado las tres horas  ?
Si, tenemos uno que se pasaria aqui todas las que hubiera.
Ella es la Elena, ella viene de la planta de oncologia.

Esta semana, como nosotros hacemos rotacion, ella esta aqui, para los que pueden bajar,

Elena en oncologia, y ella de la sexta a la novena planta con larga estancia. O sea que
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hay solo una maestra solo para la planta de oncologia. Otra que tiene que estar aqui a
bajo, y otra el resto. Y nos lo vamos cambiando cada quince dias. Y la Marta que esta en

psiquiatria. Son trastornos alimentarios y de conducta.

Luego hay hospital de dia de psiquiatria que son los nifios que ya les han dado el alta, ya

pueden ir a su casa pero todavia no estan bien y tiene que pasar el dia aqui.

He visto que tenéis seccion de manualidades, muchos dibujos y manualidades. ¢La

educacion visual y plastica como la trabajais?

Visual y plastica aqui mucho. Es una herramienta... empiezas con una actividad que se
llama “Yo en el hospital” y asi puedes ver cual es su situacion emocional, cémo se
encuentra... y a partir de ese dibujo trabajamos todo lo demas. Este afio trabajamos la
cocina y a partir de ahi pues hacemos collage, trabajamos con plastilina, con tizas, con
todo... depende del nifio y su situacion. Depende de él. Dependemos de su
psicomotricidad fina y sino vamos adaptando cosas para que el haga. Eso les ayuda
mucho a distraerse, a desconectar... y después a partir de eso puedes hacer otras cosas

gue no son tan plasticas sino que son mas de conocimiento.
¢ Pero lo trabajais de forma continuada no?
Si.

Dentro de las posibilidades. Supongo que si estan e n situacién de aislamiento

ciertos materiales no los pueden hacer servir.

No. Por supuesto. Bastantes materiales se pueden hacer servir, Io que luego tiene que ser
todo nuevo. Se estrena exclusivamente para él. Se pasan por el desinfectante pero hay

cosas que no se pueden. Se esteriliza todo lo que entra en las camaras.

De todas maneras, lo que si que procuramos es que las cosas que se hacen, que se
trabajen, se empiecen y se acaben rapido. Algo a largo plazo es dificil que se pueda

acabar.

Esto de las manualidades es como en el colegio. Para Navidad hay unos montajes, 0 Si
habéis visto el video del Macaco, los carteles que los nifios han hecho desde la escuela.

Es una parte que hace servir el hospital como decoracion... para carnaval....

El ambiente no es el mismo el de un hospital gris y serio que otro que esté lleno de
manualidades.
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Y después, que pueda sentir el nifio que eso también lo hacen en la escuela. Hacer la
exposicion de final de curos donde ponemos todo lo que se ha trabajo durante el curso,
los dibujos... un poco el ambiente de la escuela, carteles que han hecho ellos.... Ahora
mismo en los pasillos estan pintando dragones a trozos. Los hemos dividido como un
collage. Asi si salen de la habitacion, él sale y pinta ese trozo y aquel el otro. Y van

componiendo.

O por Navidad que hacemos calendarios “d’Advent”. En cada planta hay uno, que lo han
hecho ellos. Son pequefias cosas que en la escuela también las tienen y resulta que en el

hospital también. Esto es un aliciente. Que puedas pintar y puedas ir al colegio.

No es lo mismo un hospital general que tiene una planta de pediatria que un hospital que

todo es pediatra. También es diferente.

Aqui solo hay sélo hay niflos y mamas. Materno infantil. En hospitales generales no estan

muy pendientes de la planta de pediatria, vamos a lo que vamos y no....
¢ Vuestra formacion es s6lo maestra? ¢, Cual es exacta  mente?

Es magisterio y diferentes especialidades. Hay licenciaturas y hay de todo. Pero nada

especifico. Si quieres algo te lo haces ta.

Cuantas mas especialidades tengas mejor porque aqui hay una diversidad que si tienes
muchas especialidades ser4d mas facil poder trabajar y entrar, para atender a esta

diversidad.
Nadie te ensefia a ser maestra de hospital, lo tienes que vivir.

Teniendo en cuenta que tenemos niflos de secundaria, en el colegio tienen especialistas
de todo, pero aqui no. Lo que no sabes lo buscas. Te espabilas. Tienes que aprender
hasta musica House. Ahora venimos de ver al Sergi que se a puesto super contento
porque a través de la musica ésta y de los grupos... que no estaba haciendo nada... ha
entrado a hacer inglés. A través de las letras de las canciones. Ahora esta interesado.

Hacemos de todo.

Cada nifio es un mundo, tiene sus deseos e intereses . ¢Algun ejemplo que veais

que tienen interés por algo que les gusta?
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¢ TU has visto el video del Macaco? Pues esto fue idea que le encanta bailar y ser artista.
Lo expuso a la supervisora de la planta, a la fisio... y empezamos pam, pam , pam... y

han llegado hasta donde han llegado.

O gente que le gusta los caballos, hay nifilos que hacen hipica... pues trabajas los
caballos... o a través de peliculas como Crepusculo.... jAl final tienes que saber de todo!
El programa de Divinity... tienes que enganchar con la aficiébn que tiene la criatura y vas

reconduciendo hasta donde te interesa y vas haciendo de todo.

Tu entras y él no te conoce y él necesita concerté a ti. Necesita una conexion. Tu tienes

que buscar la conexion. Establecer un vinculo a través de lo que sea.

Las primeras sesiones son conexiones y después ya llegaras hasta donde te interese.
Poco a poco se va la tension, hay quién es mas abierto, hay quién es més cerrado. Hay
quién conectas mas bien por cuestién de caracter, porque esto pasa en todos los sitios y

en todas las escuelas y en todas las clases.
¢ Siempre es maestra — alumno, no es nunca en grupo  ?

Si. Y en la planta octava también, oncologia. Cuando pueden salir de la habitacién porque
no estan aislados por tema de defensas y de mas, entonces hacemos de 12-13h, una mini
clase en una sala de descanso que hay alli. Alli hacemos amigos también, se conocen y

se dicen de qué habitacion son y quedan por las tardes.

Esto también pasa aqui que quiza uno es de una planta y otro de otra y entonces quedan
aqui que se veran por la tarde. Socializan y a veces es como la escuela rural, uno mas
grande, otro mas pequefio. Pero clara hay quien no se puede mezclar con otras plantas,

como los de oncologia. Ellos s6lo pueden con los nifios de su misma planta.
¢No?

No, estan muy bajos de defensa, diferentes patologias como una neumonia... no los
podemos mezclar con nadie. De hecho, estamos alli, en la salita donde cada dia se monta

la escuela porque aqui no bajan nunca.

Esto lo decidimos nosotras de hacerlo de esta manera para poder conectar uno con los
otros y ellos pudieran tener un ambiente mas parecido a una escuela. Porque sino eran
los Unicos que no salian de esa planta. Y eso va como va, esta semana esta yendo fatal

porque no puede salir nadie de toda la planta pero estamos esperando a la semana que
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viene que posiblemente salgan todos. Con lo cual tendremos que montar otras cosas,

tendremos actividades de Sant Jordi, que quiz& podran hacer o quizé no.
¢ El calendario escolar va de setiembre hasta junio?

Somos del Departament y es todo igual.

Luego en verano vienen voluntarios y todo eso.

Si, bueno... en verano no hay escuela. Es que antes si que habia escuela en verano y los
nifios te decian que estaban de vacaciones. Es que si quieres normalidad no puedes
hacer que un nifio que a parte esta malo tenga que hacer clase en vacaciones. La escuela

va asi, pues asi. A fuera y dentro.
¢ En esta sala la tienen abierta en verano?

Si, es la sala de juegos. Y los fines de semana también. Navidad i domingos. También
hay une espacio para adolescentes, mas moderno que pueden ver partidos cuando hay
futbol. Los que pueden y los que quieren. O ven “Pulseres Vermelles”, también hacen
talleres de tanto en tanto. Ayer o antes de ayer estaba el taller de mascaras que lo hace la

fundacion Miré y hacen muchas cosas.
Aqui siempre hay mucha actividad.

Hoy han venido dos nifias nuevas y me decian “aqui no te puedes aburrir porque llevamos
un dia”, esto payasos, maestros, terapia de famosos, cuando no viene un cantante vienen
un no se qué, o se pase todo el club Disney viene el Mickey Mouse, la Minnie, el pato

Donald, siempre hay algo... un concierto en el vestibulo de la coral de no sé dénde....

Siempre tienes faena y estds ataread porque tienes una agenda muy ocupada. Hay

agenda social. Y es bueno porque te ayuda a no estar alli pensando qué me pasa.

Hay una cosa que nadie ha preguntado, no sé si es que.... ¢no? Hablamos de los nifios

pero los nifios también se mueren.
Ya....

Son cosas que también vivimos y que pasan. Con relativa frecuencia porque es lo que

pasa menos pero pasa.
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¢ Tienes que mantener una distancia, no? Porque sit e afecta mucho no puedes

trabajar aqui.

No es bien bien una distancia sino a ver... tienes que saber reconducir. Te afecta porque
sino te afecta dedicate a otra cosa. Nos afecta y lloramos, y recordamos y pasamos un
duelo y a lo mejor va de uno a otro, porque ahora se muere éste ahora se muere aquel.

Pero no afecta al punto de que no puedas volver a trabajar. Tienes que saber gestionarlo.

Te encontraras a los padres seguramente, y muchisimas veces en las lltimas horas
nosotras hemos estado alli con ese nifio, no trabajando pero diciendo “eiii, que mafana te
espero en clase, a ver si bajas que haremos esta faena o haremos la otra” sabiendo que
no la haran. Todo esto emocionalmente es duro y cuando estas con los padres también
tienes que ver... si él llora ta no llores, eso esta clarisimo. Nunca jamas. Y si el llora, ta

procura consolarlo. Que el sienta que tu también lo sientes, eso se tiene que compartir.

Y eso muchas veces en planta o en las UCIS. Que €l a lo mejor no te ve porque esta con
los ojos cerrados pero te siente. Ves en los monitores como se acelera el corazén. Asi
que tienes que darte la vuelta de todos los dias y decir “venga, que ya esta bien de
descansar” y se emocionan porque tienen ganas de estar contigo. Te abrazan los padres,
lloran contigo... o que te los encuentras en el pasillo y no piensas que haya llegado ese
momento. Porque sabes que es un nifio que esté en paliativos, que la cosa no va bien,
pero no sabes en qué momento le llegar4. Entonces te abrazan y... bueno todo esto
tienes que saberlo gestionar de una manera que, primero eres humano como decia la
Teresa, y tienes que ser humana antes todo, y después tienes que ver como lo haces
para pensar que hay otros nifios que también te estan esperando y tienen ganas de hacer

cosas contigo.

Mira, se vive de otra manera, a ver. No se vive como aii se ha muerto, pobrecillo, la
familia, no. Lo vivimos desde otra perspectiva. O sea, €l se ha muerto, lo sentimos pero
fijate lo que hemos podido hacer hasta que ha llegado ese dia. Y él ha estado contento,
ha estado feliz, ha podido hacer cosas, dentro de la situacion en la que estaba. Nosotros
hemos colaborada a que eso fuera posible y eso llena. Aunque pasa eso y es muy duro

pero vale la pena. Y contintlo y tiro a delante porgue hay otro que me esta esperando.

Hay padres que han perdido hijos y después nos vienen a ver. Porgue recuerdan aquella
parte positiva que vivimos juntos y eso es de agradecer también. Y cuando los ves se te

encoge el alma, si, también. Porque los ves, pero es mucho de agradecer.
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Pero esto es lo menos habitual, lo normal es que al cabo de unos dias vengas y te digan
“me voy mafiana” y td les dices “pues no vuelvas”. Y nos hacen visitas para vernos

cuando tienen el control del médico.

No se si habéis visto una nifia de quimio que estaba aqui fuera. Esta chica haré 18 afios y
esta aqui desde los 12. Entra y sale. Y te dice que te esta esperando, que hace mucho
tiempo que no te ve y te pregunta cuando te toca en una planta o en otra. Y lleva el
control de todas. Ella cuando llega al hospital llama desde la habitacion para decirnos que

ya esta aqui, asi que subamos. Esto es bonito.

Bueno pues sino tenéis nada mas que preguntar y queréis entrar a ver el cole.

8.2.3 Entrevista al jefe de pediatria del Hospital ~Germans Trias i Pujol.

Después de una breve explicacion sobre la teméatica del presente trabajo de investigacion
y recordar que semanas antes habia asistido a un encuentro con la responsable del aula
hospitalaria del mismo centro hospitalario, iniciamos la conversacién para poder saber
cual es el punto de vista que una persona dedicada a la medicina tiene sobre el servicio
educativo dentro del hospital.

¢ Cual es su opinion sobre las aulas hospitalarias? ¢, Siempre han podido contar con
el aula hospitalaria 0 no? Porque aun no comentando  lo con Roser sabemos que no

es un servicio que ha estado toda la vida.

No, la verdad es que no ha estado toda la vida. No sé cuantos afios puede hacer, quiza
unos 12 afios, una cosa asi. La Consejeria de Educacion decidi6... habia una demanda,
una demanda social en cuanto que habia nifios que tenian que estar mucho tiempo en el
hospital o muchas veces... o que no podian ir al colegio o escuela habitual por su
enfermedad y entonces perdian mucho en su capacidad de formacion. Entonces habia
esa demanda social, por suerte fue una época en la que habia méas dinero que ahoray la
Consejeria de Educacion, no sé si el Ministerio de Educacion también. El caso es que se
cre6 la figura de la maestra de hospital. Se crearon estas aulas hospitalarias y
inicialmente repartieron. Cuando digo repartieron es la sensacion que yo tengo de que les
sobraba gente, que no sabian dénde meterla. Era la época de super habite de maestros

porque habian muy pocos nifios. Hablamos de finales de los afios 90 o asi, que nacian

104



UNIR Montero Calderén, Ana M2

pocos nifios. Y entonces deberian sobrar maestros y los repartieron. No lo pensaron

mucho. Por ejemplo la primera profesora que nos llego fue un desastre.

Era una maestra que estaba por aqui, se paseaba... pero de pronto tuvimos la inmensa
suerte de que apareci6 Roser. Era una maestra que queria cambiar, ella habia sido
directora de un centro de ensefianza primaria y entonces por la razén que fuera cambio.
Nos quejamos, nos habiamos quejado de la anterior maestra porque no aportaba nada
mas bien era un incordio. Aparece Roser que es una persona con enorme empuje, con
enorme conocimiento, habla, nos pregunta, miramos que necesidades tenemos... es que
depende mucho de las personas. Si, si y en este caso ella entendi6 todo

perfectisimamente y en aquel tiempo coincidié donde haciamos el aula.

Para el aula habiamos elegido una habitancioncita pero para aquellas épocas notros
teniamos una sala de juegos, pues podia ser ahi. La fundacion La Caixa nos ofrecio
hacer una zona de CiberAula, de ordenadores, y entonces pensamos en hacer un area,
asi era todo mas grande y teniamos una triple utilidad. ¢No? Era aula hospitalaria, era
CiberCaixa porque habia ordenadores vy tal, y era zona ladica de juego para otros
momentos con voluntarios. La verdad es que ahi lo han aprovechado al maximo. Tanto
es asi que hay cosas que no sabes si lo esta haciendo el aula hospitalaria, lo estan
haciendo las fundaciones que nos ayudan (los actores que hacen de payaso, magos o
cuenta cuentos) y que todo se ha conseguido unificar. Entonces sala voz de Roser se fue
haciendo tan importante que llegamos a tener una segunda maestra, una chica joven, en
formacion... y la hemos tenido varios afios. Era bésico porque tanto hacen actividad en
aula como en habitaciones para los nifios que no pueden salir o también se necesitaba
para preocuparse de tener contacto con el cole (antes, después)... yo creo que llego a

hacer examenes aqui.
Si, para tener una coordinacion.

Si una coordinacion total y ademas... para mi, y esto es fantastico, pasearte por el
hospital, por el servicio creando siempre unos hilos conductores. Afortunadamente se le
ocurrio. Eso es una idea fantastica, hubo un afio que fue el cine, otro afio que es el agua,
otro afio... y entonces todo eso durante el afio se hacen videos, invitaciones, dibujos...
con lo cual lo nifios aqui son cambiantes. Porque el concepto inicial que se crea en las
aulas de que habian nifios que tendrian que estar mucho tiempo en un hospital, eso no

existe.
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Si es como la idea que el nifio vive en el hospital.

Claro como en pulseras vermelles pero eso es mentira. El hospital es un sito hospital, un
nifilo no tiene que estar en el hospital mas que si hay que engancharlo en la pared, hay
que darle un tratamiento por la vena, hay que darle algo... preferimos que no, que venga
varas veces pero que duerme en su casa, a que viva en el hospital. Eso es muy

peliculero, ¢no? Pero no es la realidad. Si que vienen a menudo.

Lo mejor de todo es que hay algunos que vienen dos o tres dias pero también entran en la
dinamica.

Si, me comento que aqui es como si te vienes a oper ar, y estar dos dias, tienes el

derecho y la posibilidad de poder ir.

Si, también entra, es un esfuerzo. Mucho, es una mentalidad super abierta. Donde la
clave es que el nifio se integre en lo que se esta haciendo para todos. A lo mejor viene
uno y otro lo acaba: la maqueta, un dibujo o lo que sea... pero las cosas van sucediendo
porque hay esa actividad del aula hospitalaria. El aula hospitalaria ha pasada a tener
personalidad propia, no es ir poniendo un parchecito aqui y otro alld. No, el aula
hospitalaria forma parte de la vida de los nifios que vienen al hospital. Igual que les dan
de comer pues hay esto. Igual que la comida es distinta a la que comen en sus casas
pues la escuela es distinta. Distinta porque es infinitamente mas agradable porque es una
escuela que lo que busca es agradable. Que ensefie, que forme... a veces han hecho
programas de dietética para ensefiarles... vino un becario argentino que era dietista y
aprovechamos y lo mont6. Luego hay fiesta: la castafiera o libros ahora... los nifios
ingresados han hecho puntos de libro y entonces lo ha ganado un nifio que esta con una
leucemia y se ha dado el primer premio. Se hace participar al hospital... o sea que no
sabriamos vivir sin el aula hospitalaria. Ya forma parte de nosotros.

Ahora est4 totalmente integrada.

Pues referente a la intervencion, ella me comento q ue cuando empez6 lo que
siempre quiso hacer es poner los murales en el pasi  llo, que los enfermeros, que los
médicos que van pasando vean lo que hacemos. Por ej emplo lo de la ola, que cada
uno pueda poner su fotografia. Si vienes por la tar  de no pasa nada, me la mandas
por mail. Es una forma de decir yo formo parte del hospital por eso también tengo

una bata y aun siendo una bata blanca que puede ech ar para atras, con retoques,
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asi ben que no soy un “bolet” que sale por alli de la nada. Y entonces la

participacién que vosotros podéis tener en las dife rentes actividades.

Si, si. Nos integra y nos entrevista, hace poco tenia eso: camerino. Como esto era todo

cine pues yo tenia un camerino.

Entonces, ver si 0os ha sido facil adaptaros al aula hospitalaria 0 a veces también, claro,

cada uno tiene su faena.

Inicialmente, al principio, tienes dudad. Como va entrar en una habitaciéon con un nifio que
tiene un cancer. ¢Qué le dird? O las familias... pero no. No ha sido dificil. A ver para ella
supongo que mas. Para ella todo era nuevo. Para nosotros solo era una pequefa cosa

pero ella ha sabido estar muy bien claro.

Es verdad que en algin momento podia sentirse como de segundo orden porque claro el

hospital est4 para otra cosa, eso esta claro...

Al principio, quiz4, pudo ser para la maestra, de demostrar. Porque claro aqui la gente:
aparta que tengo que visitar a este nifio... ¢no? Es légico. Pero lo fue entendiendo, fue
viendo la importancia, lo fuimos recordando. Y poco a poco, seguramente ella el primer o

segundo afio, supongo que te lo habra contado....
Ella dijo que tuvo que ir haciendo camino, pocoap  oco.

Pero como era una persona lista, es una persona lista, pues supo hacerlo. Lo hablamos,
me iba pidiendo reuniones, pues ahora con las enfermeras, ahora con los médicos... con
esto, qgue me expliquen, que me ensefien, que se acuerden de mi... es que no habiamos
trabajado asi nunca. Pero ahora seria imprescindible, no sabriamos tener a Roser 0 a una

figura como Roser.

Ella me comentdé que habia conseguido hace dos afios hacer reuniones
mensualmente para poder hablar de los distintos cas 0s. Porque asi es un nifio y

diferentes personas que se tratan con él, y asi apo  rtar cada uno...
Si, si, asi es.
Y entonces seria saber como el personal sanitario, en este caso su opinion.

Pero la gente de mi equipo piensa lo mismo.
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Seria como ven el trabajo de las aulas hospitalaria s frente a lo que es un trabajo de
la enfermedad, el estado emocional y psiquico, el d ar otra imagen del personal

sanitario...

Claro, esto ayuda a algo que es un objetivo. Para que el hospital no sea hostil. He dicho
gue el hospital es hostil obviamente porque no es su casa, donde se hacen pruebas,
donde se ponen inyecciones... donde se da una comida que no apetece. Y el aula
hospitalaria ayuda muchisimo a humanizarlo. ¢A que el hospital sea algo més de su vida
corriente? Hay cole. En la vida corriente hay cole, ¢verdad? Pues en el hospital hay cole.
Hay maestra, el horario de cole no deja que entren los padres. La maestra no deja. Yo no
sé cOmo son otras aulas hospitalarias como son pero en esta verdaderamente es un aula
con personalidad, con ideas muy claras. Siempre nos las ha comentado, lo hemos ido
hablando... Tiene ratos que los padres se olvidan, que el nifio se olvida de que est4 en el
hospital. Van al cole. Indiscutiblemente eso ayuda, no hemos hecho ningun estudio
concreto para saber que aportacion tiene desde el punto de vista psicologico, pero es
obvio. Es obvio que algo que distiende, que hace olvidar durante un rato a los nifios que
estan en el hospital, a los padres les permite relajarse, pueden irse a su casa a ducharse
mientras esta el nifio en el cole... hay muchas ventajas. Porque ese rato no esta en el

hospital ese rato esta en el cole.

Se pueden dar pequefias mejoras a nivel psicologico.

Seguro, la logica es que si.

Pues por mi parte ya esta. Tengo unos cuestionarios para el personal sanitario.

Vale las dejamos aqui para que las rellenen.

8.3 FOTOGRAFIAS DE LAS AULAS HOSPITALARIAS

8.3.1 Aula hospitalaria de Germans Trias i Pujol
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Zona de juego
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Proyecto del agua
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Rutinas diarias de la escuela

8.3.2 Escola el Pins. Hospital Sant Joan de Déu.
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Terraza del aula hospitalaria

Zona de recreo del aula hospitalaria
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Zona Ciberaula de la escuela Els Pins
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