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Resumen

El presente trabajo de Fin de Estudios tiene como objetivo principal realizar una programacion
didactica para resolver conflictos en el aula de 62 de educacién primaria de forma pacifica y

asertiva, dentro del area educacidn en valores civicos y éticos.

La propuesta cuenta con diez actividades que responden al objetivo principal y dotan a los
alumnos con herramientas y habilidades necesarias para enfrentarse a un conflicto dentro y
fuera del aula. Se desarrollan siguiendo metodologias activas donde los alumnos son los
protagonistas de su aprendizaje, y el maestro un referente y un guia para ellos. También las
familias desempefian un papel importante a la hora de respaldar y ayudar a los nifios durante

su desarrollo.

Al finalizar las actividades, se ha visto como los alumnos son mas tolerantes con las opiniones,
ideas o pensamientos del otro, generando un ambiente de trabajo mds comodo y tranquilo,
no recurriendo al conflicto como medio para llegar a una solucion, sino que, a través de las
diferentes técnicas y ejercicios son capaces de llegar a un acuerdo de una manera clara y

respetuosa.

Para concluir, esta propuesta es enriquecedora para todos los que participan en ella, al ver

gue la vida es mucho mas bonita con respeto, empatia, amor y riqueza cultural.
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Paula Martinez Pena

La importancia de la resolucion de conflictos en 62 de educacion primaria

Agradecimientos

A mi familia, por darme la oportunidad de ampliar mis estudios al finalizar el Grado
de Educacidn Infantil y por ser un pilar fundamental en mi vida.

A mi pareja, por ser mi apoyo incondicional.

Por ultimo, me doy las gracias por no haberme rendido y querer superarme dia tras
dia, estoy muy orgullosa de mi misma y del camino que me queda por delante, un

maestro nunca deja de aprender.



Paula Martinez Pena

La importancia de la resolucion de conflictos en 62 de educacion primaria

Indice de contenidos

O [ 4 o Yo U ool o o HP OO PP R POPPPPPPPPPON 8
2. Objetivos del trabajo.......ccooeiiiiiiiii . 10
D O o[y AV Lo I ==Y o 1T | PP PPPPPRPRt 10
2.2. ObjJetiVos ESPECIFICOS ...ovvverriiieie it ee e e e e e e e eea e e e e eeeeeesssaaas 10

S T |V ol T =T ol T OO PPUPR PRSP 11
3.1. El conflicto y cONFlICtO @SCOIAT.....cciveeiiiiceeee e e eeeeeaanaaas 11
3.2.Causas del CONTFIICTO ..eoouueeieiiieee e e 12
3.3. Actitudes y fases para enfrentarse a un conflictO........ccovvvvvviiiiieiiiiiiiieiiiiceee e, 13
3.4 Técnicas para la resolucion de CoNfliCtOS......eeeeiiiiiieiiiiieeiee e 15
3.5 La familia como pilar fundamentan para la resolucion de conflictos ........ccccceeeeeeeeennnns 16
4. CoNEXTUANIZACION .eeiiiiiiiie i et e s 17
4.1.  Caracteristicas del @NtOrNO .......coocuiiiiiiiiiii e 17
4.2.  Descripcion del Centro......ccceeeeiiiiii i, 18
4.3.  Caracteristicas del alumnado..........eeeeiiiiiiiiiiiiec e 19
5. Propuesta de programacion didacticade aula..........cccooeiiii 21
70 F 1 (U o PP PPPPPRRPPPRPIN 21
5.2.  Fundamentacion legislativa CUrriCular ...............ueeviiiiiiiieiieeiiiireeieeeiieeeeeeeeeeeeeeeeee.. 21
5.3, DeStINGtArIOS ..vvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiii ittt aaraaa 21
oI S @ 1 o T 1=Y 1Yo Lo [ To F- T ol T3 U 22
5.5, Saberes DASICOS ..ccciiiiiiiiiiiiiiie e 22
5.6.  Competencias clave y competencias especificas.......cccccvveeeiiiiieieiiiiiieee e, 23
ST N \V/ = oTe [o] Lo = - SR 24

o7 < T 1 =1 0 Yoo ] =1 2= Lol o o NS 25



Paula Martinez Pena

La importancia de la resolucion de conflictos en 62 de educacion primaria

5.9.  Sesiones Y/0 aCtiVIdAUES ......cccecuiiieieiiiiie ettt et e e e e e eaa e e e e 26
5.10. Organizacion de espacios de aprendizaje ........uueeeeuveeeeeeeerereerreeeeeereeereeereere... 36
5.11. Recursos humanos y Materiales .............uuuuueiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee———.. 36

5.12. Medidas de atencidn a la diversidad e inclusion/ Disefio Universal para el

APIENIZAJE oo, 36
5.13. Sistema de EValuaCion..........ooiiiiiiiiiiiiiiicceee e 37
5.13.1. Criterios de eValuaCion ...........ooiiiiiiiiiiiiiee e 38
5.13.2. Instrumentos de evaluacCion ...........ceeoriiieiiiiiiiee e 39
(6] o Tol V1 o 4 =TSP PRSPPI 41
Consideraciones fiNAlES. .......ocuuiiiiiiiiiie e 43
Referencias BiblIOZrafiCas .....uuuuceiiiiiiiieiiiiieei et e e e e e e e e e eeeeeneaaan 44
Y 1= (o PP PP PPPPPPPPPPPPPPPPPPPPPR 46



Paula Martinez Pena

La importancia de la resolucion de conflictos en 62 de educacion primaria

Indice de figuras

Figura 1. Coevaluacion alumnado.......ccccceeeeeiiiiii e, 46
Figura 2. Lista de cotejo para evaluar el maestro al alumno........ccocevecerineccencceeee e 46
Figura 3. FICh@ @CtiVIAAd 4 ...ttt et et et ettt st st st e see e e e s 46
Figura 4. Escala de valoracion para autoevaluacio docente..........ccoceveveeveecerverecereeeeeeens 46
Figura 5. Cuestionario para autoevaluacion del alumno..........cccceeviceereieccene e e 46



Paula Martinez Pena

La importancia de la resolucion de conflictos en 62 de educacion primaria

Indice de tablas

Tabla 1. SADEIES DASICOS ....cccueiiiiiiiiiiieeie ettt e e e e e e e eeeeeeeas 22
Tabla 2. ComMpPetencias @SPECIfICAS. .....cuuuueieeeeeeeeeeeeeee e 23
Tabla 3: CroNOGIraMQ. ... s 25
Tabla 4. ACHIVIAGD T .......oeeeeeieiieeee et 26
Tabla 5. ACHIVIAGD 2........oooeiiie e 27
Tabla 6. ACHIVIAGD 3 .......oeeeiiiee e 28
Tabla 7: ACHIVIOAD 4 .......eeeeeeeeeeeee ettt 29
Tabla 8. ACHIVIAGA 5 ........ooeeeeeeeeee e 30
Tabla 9. ACHIVIAGD 6 ........eoeeeieeeeeeeeee e 31
Tabla 10. ACEIVIAAA 7 .....eeeeeiiiee ettt e e e e e 32
Tabla 11, ACEIVIAAA 8 ......coeeeiee et 33
Tabla 12. ACEIVIAAA 9 ......coeeeieieeeee et e 34
Tabla 13, ACEIVIAAA 10 .......cccciiiiiiiiiiiiei e 34
Tabla 14. Criterios de @VAIUGCION. ...........c...eeeiiuiieiiiiiiieie e 38
Tabla 15. Instrumentos de evaluacion y evidencias de aprendizaje. ...........cccccceeeeeeeeeeeeeeennnn. 40



Paula Martinez Pena

La importancia de la resolucion de conflictos en 62 de educacion primaria

1. Introduccion

En este trabajo de Fin de Fin de Grado (en adelante TFG) se desarrolla una propuesta para
trabajar en el aula de 62 de primaria la importancia de la resolucion pacifica y asertiva del
conflicto, cuyo ultimo fin es poder brindar a los alumnos diferentes técnicas y herramientas
gue sean utiles para enfrentarse a los problemas desde una perspectiva dptima y teniendo en

cuenta que solo es un problema si tiene solucidn, sino es una etapa mas de la vida.

La eleccién del tema se ve influenciada por las vivencias durante mi etapa educativa y de cémo
los maestros hacian frente al conflicto, bajo mi punto de vista, de una manera errénea, solo
se buscaba la resolucidn rédpida y no dar a los alumnos herramientas para la gestién de estos
de una manera auténoma. Asi mismo, durante el periodo de practicas, se ha observado que
los alumnos son muy diversos y entre ellos conviven diferentes culturas, religiones, razas,
niveles econdmicos, etc. Todos estos aspectos dan lugar a conflictos en determinados
momentos, ya que en el dia a dia en el aula surgen pequenas disputas por tener distintos
puntos de vista, pensamientos, opiniones y la manera en la que se actla se podria mejorar
para que los alumnos adquieran habitos de respeto hacia las personas, fomentar la escucha
activa, una comunicacién fluida en la que se respeten los turnos de palabra y promover la
busqueda de soluciones en la que ambas partes del conflicto estén de acuerdo. Por ello esta
propuesta tiene como finalidad disefiar diversas sesiones que se desarrollan dentro del drea
de educacién en valores civicos y éticos, para dar respuesta a la necesidad que presentan los
alumnos a la hora de enfrentarse a los conflictos, donde adquieran un punto de vista mas
asertivo, dindmico y buscando siempre el respeto entre ambas partes favoreciendo asi la
mejora de las relaciones interpersonales dentro y fuera del aula, la reflexion sobre diferentes
casos propuestos y cémo lo resolverian. Por ultimo, el objetivo principal es prevenir a través

de estas sesiones el Bullying y el acoso escolar entre compafieros, por pensar o ser diferentes.

Como dice G. Martin “Miramos las mismas estrellas, pero vemos las cosas tan diferentes” por
ello se debe ensefiar a los alumnos desde edades tempranas a que todos somos diferentes y
gue se puede estar ante una misma situacidn, tener opiniones y formas de resolverlo diversas
por las vivencias que hayan tenido, pero eso no da derecho a menospreciar o juzgar, ya que,

todas las ideas siempre y cuando se basen en el respeto y sean resolutivas son acertadas.
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Asimismo, esta propuesta surge del convencimiento personal de que educar a los alumnos
desde los primeros afios en la resolucidn pacifica de conflictos, en la regulacién emocional y
en la importancia que juega el papel de las familias en la educacién asertiva y en el desarrollo
integral de la persona, favorece la creacién de una sociedad mucho mas abierta, democratica
y rica en valores ,pudiendo evitar infinidad de conflictos. Para llevar a la practica estas ideas
es muy importante el juego, aprender jugando ya que se considera una herramienta

pedagdgica de gran valor y que tiene un gran peso a lo largo de las sesiones.

La propuesta va enfocada al tercer ciclo de educacidn primaria, al curso de 62 (11-12 afos). El
centro donde se pone en marcha esta situado en la provincia de La Coruia, centro publico en
el que las familias son de diferentes clases sociales, estando muy presente la clase media, baja
y familias en situacién de vulnerabilidad. Es un colegio familiar, cuyo punto fuerte es brindar
una educacién personalizada e individualizada partiendo de los intereses de los alumnos para

obtener un aprendizaje éptimo.

Uno de los fines que busca la educacion primaria segun el Decreto 155/2022, de 15 de
septiembre, por el que se establece la ordenacion y el curriculo de la educacién primaria en la
Comunidad Auténoma de Galicia, es facilitar al alumnado un buen habito de convivencia con

el fin de garantizar el desarrollo pleno de su personalidad y prepararlo para la vida adulta.

Para dar soporte a la propuesta de resolucion de conflictos, hay que tener claro que es un
conflicto para poder trabajar sobre él. Existen varios autores que definen el término, en un
primer lugar se encuentra Vinyamata, E. (2001) que define el conflicto como “lucha,
desacuerdo, incompatibilidad aparente, confrontacidn de intereses, percepciones o actitudes
hostiles entre dos o mas partes”. Por el contrario, Mufioz, A. (2003) hace referencia al conflicto
como un acto que forma parte del ser humano brindandole aspectos positivos o negativos
para su crecimiento personal en funciéon de cémo se aborde. Partiendo de estas definiciones
y a modo resumen, este TFG busca remarcar la importancia de trabajar la resolucién de
conflictos desde varias perspectivas para lograr una buena convivencia, adquirir estrategias y

habilidades que perduren en el tiempo y sean utiles para la vida adulta.
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2. OBJETIVOS DEL TRABAJO

2.1. OBJETIVO GENERAL

Disefiar una programacion didactica para resolver conflictos en el aula de forma

pacifica y asertiva en el grupo de 62 de educacién primaria.

2.2.0BJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar una revision bibliografica sobre la importancia de la resolucién pacifica de
conflictos para el aula de 62 de educacién primaria.

Implementar la normativa legal vigente dentro de la propuesta para promover la
resolucion pacifica de conflictos en el aula de 62 de educacién primaria.

Disefiar diferentes actividades siguiendo metodologias activas para trabajar la

resolucion de conflictos en el aula de 62 de educacién primaria.

10
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3. Marco Teorico

En este punto se realiza una revisién bibliografica sobre el conflicto en términos generales y
el conflicto escolar, las causas del conflicto y las tres posturas que toda persona tiene para
enfrentarse a él, las técnicas para la resolucién de conflictos, y por ultimo, la familia como pilar

fundamental.
3.1. EL CONFLICTO Y CONFLICTO ESCOLAR

En la sociedad del siglo XXI el conflicto es una pieza latente en nuestra vida diaria en el que
por el ritmo de vida que se lleva actualmente, la diversidad de culturas, razas y religiones a las
gue los alumnos estan expuestos, pueden caer con facilidad y generar una situacién de
conflicto entre dos o0 mas personas. Como hemos visto anteriormente, existen varios autores
gue definen el término “Conflicto” aportando consecuencias negativas o positivas segun la

manera en la que se enfrenten a él. A continuacion, se muestran varias definiciones:

Ortega, Minguez y Saura (2003), definen el conflicto como un acontecimiento negativo que
altera y paraliza el ambiente tranquilo del aula, generando crispacion entre los alumnos. En
esta definicidn, se observa una similitud entre conflicto y la falta de disciplina por parte de los

alumnos a la hora de saber estar y comportarse en aquellos momentos que lo requieran.

Por el contrario, Castillejo (2007) ve el conflicto como un impulso para avanzar o un obstdculo

gue se opone en el crecimiento de la persona.

Estos autores ven el conflicto desde dos puntos de vista muy diferentes, en un primer lugar
como un factor negativo ya que perjudica de una forma u otra en las relaciones personales y
en la sociedad, vy, por otro lado, el conflicto desde un punto de vista positivo, como punto de

partida para el cambio y para el desarrollo de la sociedad.

Teniendo en cuenta esos dos puntos de vista es importante la manera en la que uno se
enfrenta al conflicto ya que este da lugar a la extraccion de consecuencias positivas o
negativas, por ello, es crucial dotar a los alumnos de estrategias, recursos y habilidades para
el momento de enfrentarse a un conflicto, como, por ejemplo: el manejo de la conducta, los

valores, las habilidades sociales y la regulacion emocional.

Partiendo de estas definiciones se puede decir que para que sea un conflicto tienen que entrar
en juego varios aspectos: la interaccion entre dos o mas participantes, la necesidad de poder

11
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luchar por las ideas sin respetar al otro, es inevitable y ayuda a crecer como personas y como

sociedad.

De igual modo, es importante conocer cémo se percibe dicho concepto en el ambiente escolar
“conflicto escolar”. Los alumnos estdn en un constante cambio y crecimiento tanto personal
como académico, llenos de tareas y la mayoria de ellos, con unas rutinas muy marcadas que
no dejan espacio para el entretenimiento personal. Esto en muchas ocasiones y a la larga,
puede generar que durante el transcurso del dia a dia en el aula, se generen pequefios
conflictos por el nivel de estrés al que estdn sometidos muchos alumnos y por la falta de

regulacion emocional y de estrategias para enfrentarse a los conflictos.

Se debe de tener en cuenta que la escuela es un espacio formado por diferentes agentes,
alumnado, profesorado, familias, personal de limpieza, secretaria... por ello es importante
mantener un clima agradable, con buenas relaciones personales y siempre desde el respeto,
pudiendo mejorar asi la calidad de la ensefianza, puesto que, los alumnos en un primer
momento aprenden lo que ven. Todos estos agentes son cruciales en el correcto desarrollo
integral de los alumnos. Del mismo modo, los profesores y la familia deben fomentar el

desarrollo de habilidades sociales desde edades tempranas.

Por ello se debe fomentar la idea de “Aula pacifica” entendiéndola cémo un espacio calido y
seguro con cinco cualidades a destacar: la cooperacidn a la hora de trabajar juntos, con un
unico fin, ayuda a los alumnos a saber trabajar en equipo, la escucha activa, los diferentes
roles, la toma de decisiones, etc. De igual modo, la tolerancia a la hora de respetar las
diferencias y no tener prejuicios hacia las personas. Trabajar la regulacion emocional para
poder expresar sus sentimientos y emociones de manera libre, evitando de ese modo las
conductas agresivas, la ira, el malestar y la frustracion, favoreciendo en todo momento que
los alumnos aprendan a autocontrolarse. Por ultimo, la resolucién de conflictos en la que los
alumnos aprenden habilidades y adquieren recursos para enfrentarse a ellos de una manera

positiva.
3.2. CAUSAS DEL CONFLICTO

Es importante conocer las posibles causas que desencadenan un conflicto en el aula, para

poder planificar las diferentes técnicas o estrategias para resolverlos.

12
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En un primer lugar, generar en el aula un ambiente competitivo, provoca que los alumnos no
aprendan de manera cooperativa, todos aprendemos de todos, sino que presentan una
rivalidad por ser “los mejores”. Esto se puede dar por tener actitudes egoistas, no tener
confianza en los compafieros o en el propio docente y lo mds destacado, es no tener cultura
del fracaso, ya que solo pueden ganary ser los mejor de la clase sino influird en su autoestima.
Al igual que tener un aula hostil, en la que, se muestra esa desconfianza hacia los demas por
la existencia de grupitos en el aula, ser intolerantes con las diferencias de raza o cultura y no
alegrarse por los logros de los compafieros. Estos dos puntos, pueden estar ligados a la falta
de habilidades y canales de comunicacién que pueden presentar los alumnos, ya que, muchas
veces surge el conflicto por un malentendido, por percepciones erréneas de las acciones del
otro, por no saber expresar bien las necesidades, por no mostrar una escucha activa, por no
mantener una comunicacion fluida, etc. Todo ello, puede generar esa falta de autocontrol tan
necesaria para la resolucion pacifica de conflictos, puesto que, en un conflicto juega un papel
muy elevado la parte afectiva, la represion de esos sentimientos o la falta de autocontrol,
puede que no sea de gran ayuda. Y, por ultimo, las precarias estrategias de resolucién de
conflictos no ayudan; lo agravan si no se responde de manera creativa y teniendo en cuenta a

las personas implicadas, sus intereses, sus emociones...

Por ello, los maestros necesitan conocer muy bien las posibles causas que favorecen la
apariciéon de conflictos para poder trabajar sobre ellas, eliminandolas o, por el contrario, si
estdn muy arraigadas, poder proporcionar unas herramientas y dar una respuesta acorde a

las necesidades que presenten los alumnos.
3.3. ACTITUDES Y FASES PARA ENFRENTARSE A UN CONFLICTO.

Cuando se presenta un conflicto en el aula o en la vida de los alumnos fuera de la escuela,
pueden tomar tres actitudes para enfrentarse a ellos. Como nos dice Vommaro, H. (2022) la
actitud agresiva hace referencia cundo dos personas pierden completamente el control de la
situacion, presentando una postura dominante, con gran frustracién y generalmente gritan y
amenazan, no son capaces de crear un clima tranquilo. Como docentes es una de las actitudes
gue se deben de evitar en todo momento y trabajar sobre ellas si algin alumno las presenta,
ya sea a través de técnicas de relajacion, yoga... para controlar esos impulsos y ese afan de

superioridad.
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Por el contrario, en la actitud pasiva, los alumnos son muy inseguros y evitan a toda costa
enfrentarse a situaciones que puedan derivar en un conflicto. No expresan sus sentimientos
por miedo a ser juzgados y priman el bienestar y las necesidades del otro antes que las suyas
propias, generando asi episodios de ansiedad. Al igual que la actitud agresiva, se debe
controlar y trabajar en ella haciéndoles ver a los alumnos que nadie es mas que nadie y todos

tenemos los mimos derechos y oportunidades.

Por ultimo, la actitud asertiva, la busca todo docente y trabaja en ella para que los alumnos la
tengan bien interiorizada. Esta actitud se basa en que los alumnos son capaces de expresar
sus sentimientos, opiniones de una manera tranquila, clara, respetuosa y siempre escuchando
las opiniones de los demds. También promueve la empatia y crea un ambiente de seguridad y

confianza para trabajar de manera colaborativa en el aula.

Para favorecer la comunicacion asertiva existen unos consejos que, como docente, se pueden
implementar como, por ejemplo: manifestar los sentimientos y pensamientos de manera
directa, justa y educada. Escuchar a los demas de forma activa prestando atencion a su
lenguaje verbal como al no verbal, evitar juicios y prejuicios, no juzgar a los demas e intentar
siempre buscar soluciones que sean beneficiosas para ambas partes, encontrando un punto
justo y equitativo para todos. Estos consejos son muy importantes y se deberian de trabajar
desde edades tempranas para que, poco a poco, los alumnos lo interioricen y se cree un

ambiente en la escuela y en casa tranquilo y en paz.

Una vez se conocen las causas que pueden provocar un conflicto y las actitudes con las que se
puede afrontarlo, es crucial tener en cuenta las fases por las que pasa un conflicto para saber

en qué momento hay que actuar y de qué manera.

Segln Gonzalez Arreola et al. (2011, 9.12-13) un conflicto consta de seis fases: En un primer
momento ocurre un suceso que genera un pre-conflicto en el que existe tensidn y hay un
conflicto latente. En un segundo lugar se encuentra la escalada, donde se habla sobre las
metas incompatibles de los alumnos implicados y comienza la confrontacién, dando lugar a la
crisis; punto en el que hay mayor confrontacion y es importante moderar y garantizar la
seguridad de los implicados. Una vez acaba la confrontacidn, comienza la fase de resolucién
del conflicto en la que, a través de alguna estrategia (negociacidn, mediacién, conciliacidn,

dialogo social, arbitraje y litigio) se empieza a resolverse el conflicto y a bajar la tension entre
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los implicados y, por ultimo, una vez finaliza el problema, se entra en la fase de posconflicto
en la que, aparentemente el conflicto finalizé y no hay tension o puede ser el inicio o aumento

del conflicto.
3.4. TECNICAS PARA LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

Como docente se debe de conocer las diferentes estrategias de resolucion de conflictos que
se pueden llevar a la practica en las aulas. Entre ellas, Gonzdlez, C. (s.f) destaca la negociacién

directa, la mediacidn, la conciliacidn, el arbitraje y en ultimo caso el litigio.
A continuacidn, se explica en que consiste cada una de ellas:

La negociacion directa se considera el primer paso en la resolucién de un conflicto que consiste
en que, ambas partes implicadas se sientan y hablan del tema para exponer sus puntos de
vista, intentan y buscan una solucion y llegan a un acuerdo sin la necesidad de que intervenga
una tercera persona. Si este primer paso no atenua el conflicto se pasa a la mediacién y es
aqui cuando entra en juego una tercera persona ajena al conflicto (el mediador) para facilitar
la comunicacion entre ambas partes, ayudarles a expresar sus ideas sin imponer ninguna

solucion, Unicamente crear un nexo entre ellos.

En la misma linea que la mediacidn, la conciliacién lo que busca con la ayuda de un conciliador
es facilitar la busqueda de soluciones para ambas partes, dando ideas y propuestas para llegar

a un punto en comun.

Por otro lado, el arbitraje es un proceso en el que, una persona ajena al conflicto escucha a
las personas implicadas y toma una solucién de cdmo resolver el conflicto que ambas partes
debe cumplir. Esta estrategia no favorece el didlogo ni la busqueda de soluciones desde un
punto de vista pedagdgico, y es posible que esos conflictos sigan latentes y puedan generar

nuevos enfrentamientos.

Por ultimo, el litigio se pone en marcha cuando nos encontramos con conflictos graves como,
por ejemplo: situaciones de acoso, discriminacion... En este punto las partes implicadas daran
explicaciones ante un juez y de manera legal tendran consecuencias en base a la ley. Como
docentes se debe evitar llegar a este punto y por ello, es importante que los alumnos
adquieran habilidades, valores y estrategias para resolver los conflictos a través del dialogo y

respeto mutuo.
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3.5 LA FAMILIA COMO PILAR FUNDAMENTAN PARA LA RESOLUCION DE
CONFLICTOS

La familia juega un papel imprescindible en el desarrollo integral del nifio, ya que, el hogar es
el primer lugar en el que nos relacionamos y aprendemos a convivir con los demas. Los padres
son los responsables de la seguridad y la educacién, de brindarles esa seguridad y carifio para
gue crezcan sanos y felices, pero también de ensefiarles a vivir en sociedad. La familia ayuda
a que el nifio forme su personalidad, aprenda a tomar decisiones, a tener una estabilidad

emocional, a tener metas de futuro, a respetar a los demas y ser asertivos.

Por ello el papel de la familia junto con la escuela, son cruciales para educar a los nifios para
gue crezcan en una sociedad democratica, que busca la igualdad de oportunidades para todos,

con libertad de expresion, siempre, y cuando, sea desde el respeto y de manera asertiva.

La familia y la escuela deben de trabajar en sintonia y con unos objetivos conjuntos para que,
lo que aprenda en casa vaya ligado con los valores y los objetivos del centro y viceversa. Para
ello esimportante mantener una buena comunicacién familia-docente y tener confianza plena

en que, los docentes, buscan lo mejor para los alumnos.
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4. Contextualizacion

La propuesta didactica va dirigida al tercer ciclo de educacién primaria, mdas concretamente al
aula de 62 (11-12 afios) de un colegio De Ferrol (La Coruiia), en el que se percibe la necesidad
de plantear esta programacion para dotar a los alumnos con herramientas y habilidades de

resolucién de conflictos tanto dentro como fuera del aula.

Para crear esta propuesta se parte del objetivo que persigue el trabajo y teniendo como base
el marco tedrico. Por ello, es importante conocer el contexto donde se va a desarrollar la
propuesta, conocer el centro para saber de qué recursos y espacios se dispone y, por ultimo,

las caracteristicas del alumnado para enfocar las sesiones en funcién de su desarrollo.
4.1.Caracteristicas del entorno

Tener en cuenta las caracteristicas del entorno ayuda a llevar a cabo la propuesta de trabajar
en el aula la importancia de la resolucion de conflictos, ya que, puede influir en los recursos,

en el tipo de poblacion que abarca el centro y de cémo de viable es llevarlo a cabo.

El colegio se ubica en la Comunidad Autdnoma de Galicia, mas especificamente en la provincia

de La Coruia, en el municipio de Ferrol, al noroeste de Galicia.

El centro educativo estd ubicado en el centro del municipio, en un barrio donde los ingresos
econdmicos de las familias son mayoritariamente medios y bajos, con gran presencia de

familias en situacion de vulnerabilidad.

La poblacién infantil, mayoritariamente, es de origen espafol, aunque en ella conviven
diversas culturas que en determinados momentos pueden llevar a conflicto, por ejemplo: la
cultura gitana, la musulmana vy la cristiana. Por ello, esta propuesta se considera de gran
utilidad para lidiar con los conflictos dentro y fuera del aula. También hay presencia de nifios

de origen chino, inglés y ruso por la fuerte demanda del sector naval que existe en la zona.

La propuesta tiene en cuenta el entono cultural debido a la diversidad cultural y étnica de los
alumnos. La presencia de esta diversidad cultural hace que, como docentes, se tenga en
cuenta las dificultades de acceso a los recursos y al lenguaje que muchos alumnos presentan.
Por ello se debe partir de que todos somos iguales y facilitarles de una manera u otra el acceso

a un sistema educativo libre e inclusivo, evitando en todo momento el conflicto.
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Otro aspecto importante son las familias que forman parte del centro educativo ya que,
existen dos polos opuestos, por un lado, familias muy volcadas con el centro, que dan su apoyo
a la hora de trabajar con los alumnos y los profesores, y, por otro lado, familias que no buscan
esa union y solo acuden al centro a tutorias o reuniones de padres. Por ello, un punto fuerte
de la propuesta es trabajar junto con las familias para vincularlas en el proceso de ensefianza

y aprendizaje de los alumnos, buscando crear una comunidad educativa enriquecedora.
4.2. Descripcion del centro

El centro donde se lleva a cabo la propuesta de trabajar la resolucién de conflictos es en un
colegio publico que cuenta con educacién infantil, primaria y educacion secundaria

obligatoria, en el cual hay un total de 350 alumnos.

Debido al elevado nimero de alumnos, el colegio ofrece dos lineas educativas por cada
curso académico, cuenta con 5 plantas en las que hay diferentes aulas, todas ellas muy
amplias y luminosas, el centro cuenta con diversos recursos tecnoldgicos y material didactico
actualizado. Asimismo, el centro cuenta con dos patios de grandes dimensiones, uno de
ellos cubierto para los dias de lluvia y otro con pista de futbol y baloncesto. Un pabellon en
el que se desempefian las clases de educacidn fisica y psicomotricidad. También cuenta con
una biblioteca de centro con infinidad de recursos para los alumnos, aula de musica, de
plastica, de informatica con ordenadores usados como recurso didactico y ludico. Por ultimo,
el centro cuenta con un huerto donde todos los alumnos trabajan la agriculturay la

educacion medioambiental.

Atendiendo a la distribucién encontramos en la planta baja el despacho de direccién, gabinete
psicopedagdgico y secretaria. En la primera planta todo el ciclo de educacién infantil, la

segunda y tercera estd destinada a educacion primaria y las dos ultimas a la ESO.

El colegio trabaja en busca de la inclusion y defensa de los alumnos, una educacién
personalizada partiendo de sus intereses y necesidades para que adquieran un desarrollo
6ptimo en todos los dmbitos educativos. Para lograr esos objetivos el centro cuenta con un
equipo de profesionales altamente cualificado y comprometido con la educacién de sus
alumnos, buscando ese reciclaje constante para abordar la educacién desde la innovacion
educativa. De igual modo, el centro sigue una metodologia basada en el aprendizaje

significativo y la educacidn personalizada, trabajando en pequefios grupos y partiendo de las
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necesidades y ritmos que marca el alumno. Cada ano el centro tiene un proyecto educativo
en el cual los diferentes ciclos trabajan sobre él y también, un proyecto de innovacién “La
radio” en el que se exponen trabajos cientificos y se leen libros en gallego para fomentar el

plurilingtiismo.
4.3. Caracteristicas del alumnado

Las caracteristicas de los alumnos que participan en la propuesta de trabajar en el aula la
importancia de la resolucion de conflictos son muy diferentes. Se desarrolla en el aula de 62
de educacién primaria donde hay un total de 24 alumnos; 12 nifias y 12 nifios. De esos 24
alumnos hay 10 que son de distinta cultura (cinco son africanos, tres ingleses y dos chinos),
todos excepto un nifio chino, llevan escolarizados en el mismo centro desde el primer ciclo de
educacién primaria, por ende, su lengua principal es el castellano, pero dominan a la
perfeccion su lengua materna. Hay gran presencia de alumnado gitano en el aula, un alumno
gue presenta Altas Capacidades (AACC) y un alumno con trastorno de déficit de atencién
(TDA). El nivel académico que presentan los alumnos esta por debajo de lo esperado a su edad,
son alumnos con poca curiosidad y escasa motivacidn, siendo esto un aspecto muy relevante
a la hora de trabajar con ellos, creando ese habito de estudio y buscando esa motivacién a

crecer tanto personal como académicamente.

La gran mayoria de los alumnos han crecido juntos, se conocen desde los 6 afios y eso propicia
el sentimiento de pertenencia a un grupo, pero en determinados momentos tienen poca
confianza entre ellos. Forman un grupo muy heterogéneo al tener intereses diferentes, pero
a la hora de trabajar y de poner en marcha la propuesta, es un aspecto positivo que genera un

amplio abanico de trabajo.

A grandes rasgos, los alumnos forman un grupo que permite tanto el trabajo grupal, en
pequeno grupo o individual, saben respetar las funciones de cada alumno dentro del aula,
pero en determinados momentos por el gran choque cultural, existen pequenos conflictos. Se

guian por un horario marcado que favorece la adquisicion de la rutina y habito de estudio.

La relacién que muestran con los maestros es buena, siendo conscientes de que son una pieza
muy importante en su desarrollo, sintiendo ese apoyo y motivacién. Se sienten en confianza,
seguros y apoyados por los profesores por ello, son muy amables, respetuosos y bastante

agradecidos. Por el contrario, hay familias que no respetan la labor que desempefian los
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docentes y consideran la etapa educativa como un mero tramite y no como un aspecto de
vital importancia en el desarrollo de los nifios. No todas las familias estan en ese grupo,
también hay presencia de familias que sienten confianza hacia el maestro, trabajan en
consonancia partiendo de un objetivo comun, se brindan para ayudar en todo lo que requiera

el centro siendo y son conscientes de que son un apoyo vital para los alumnos.

La comunicacion con las familias es a través del aula virtual, tutorias o a la salida del centro,
buscando asi ese clima de confianza familia-escuela tan importante en el desarrollo integral

del alumnado.
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5. Propuesta de programacion didactica de aula

5.1. Titulo

La propuesta didactica planteada en este TFG tiene por titulo “Las llaves para resolver un

conflicto”.
5.2. Fundamentacion legislativa curricular

La propuesta se basa en la normativa estatal vigente y en la normativa propia de la Comunidad

Autonoma de Galicia.
A nivel nacional:

e LeyOrganica 3/2020, de 29 de diciembre por la que se modifica la Ley Orgéanica 2/2006,
de 3 de mayo, de educacion. (LOMLOE).
e Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacién y las

ensefanzas minimas de la Educacién Primaria.
A nivel autondmico:

e Decreto 155/2022, de 15 de septiembre, por el que se establece la ordenacion y el
curriculo de la educacion primaria en la Comunidad Auténoma de Galicia.
e Decreto 120/1998, de 23 de abril, por el que se regula la orientacion educativa y

profesional de la Comunidad Auténoma de Galicia.
5.3. Destinatarios

La programacion se lleva a cabo en el aula de 62 de educacién primaria, esta formada por 24
alumnos de los cuales 12 son nifias y 12 nifos. Los alumnos presentan un nivel académico por
debajo de lo esperado a nivel curricular. Son un grupo muy heterogéneo en el que hay
presencia de diversidad cultural, al haber cinco alumnos africanos, tres ingleses, dos chinos y

diez nifos de etnia gitana.

El aula cuenta con dos alumnos con necesidades especificas de apoyo educativo (ACNEAE), un

alumno con AACC y un alumno con TDA.
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5.4. Objetivos didacticos

Objetivo general:

» Adquirir herramientas y habilidades sociales que permitan la resolucion pacifica de

conflictos dentro y fuera del aula promoviendo el respeto, la empatia y el asertividad.

Obijetivos especificos:

1. ldentificar sensaciones y emociones asociadas a situaciones concretas.

2. Fomentar el conocimiento de si mismos aumentando la autoestima y confianza.

3. Adquirir mayor comunicacién respetuosa y empatica con el grupo.

4. Expresar pensamientos e ideas de manera respetuosa.

5. Reflexionar sobre las conductas que presentan y de cdmo se sienten en esos
momentos.

6. Aprender a gestionar conductas impulsivas.

7. Fomentar el respeto a la diferencia en funcion de pensamientos, ideas y sentimientos
de la otra persona.

8. Aprender a tomar decisiones de manera consensuada en el aula.

9. Adquirir habilidades sociales como: la empatia, tolerancia, respeto, asertividad,
resiliencia, resolucién de conflictos.

10. Involucrar a las familias en el proceso de ensefianza y aprendizaje de los alumnos.

11. Reflexionar y expresar de manera clara lo aprendido en las sesiones.
5.5.Saberes basicos

A continuacidn, en la tabla 1 se muestran los saberes basicos utilizados en la propuesta

enmarcada dentro del drea educacién en valores civicos y éticos.

Tabla 1. Saberes bdsicos en el articulo 10.1 del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo.

A. Autoconocimiento y autonomia moral.

-El pensamiento critico y ético.

-La naturaleza humana y la identidad personal. Igualdad y diferencia entre las personas.
-La gestidn de las emociones y los sentimientos. La autoestima.

-El propio proyecto personal: la diversidad de valores, fines y modelos de vida.
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B. Sociedad, justicia y democracia.

-Las virtudes del didlogo y las normas de argumentacion. La toma democratica de decisiones.

-Fundamentos de la vida en sociedad. La empatia con los demas. Los efectos. La familia. La amistad y el amor.
- Las reglas de convivencia. Moralidad, legalidad y conducta civica.

- El respeto por las minorias y las identidades etnoculturales. Interculturalidad y migraciones.

-La cultura de paz y no violencia. La resolucidn pacifica de conflictos.

Fuente: elaboracidn propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacién Primaria.

5.6. Competencias clave y competencias especificas

Las competencias clave (C.C) y especificas (C.E) se extraen del Real Decreto 157/2022, de 1 de

marzo, por el que se establece la ordenacién y las ensefianzas minimas de Educacion primaria.
Las competencias clave trabajadas son:

e Competencia en comunicacion linglistica (CCL).
e Competencia plurilinglie (CP).
e Competencia personal, social y de aprender a aprender (CPSAA).

e Competencia ciudadana (CC)

Seguidamente, se indica en la tabla 2 las principales (C.E) que se desarrollan en la

programacion.

Tabla 2. Competencias especificas

2. Actuar e interactuar de acuerdo con normas y valores civicos y éticos, reconociendo su importancia para la vida
individual y colectiva y aplicandolos de manera efectiva y argumentada en distintos contextos, para promover una

convivencia democrdtica, justa, inclusiva, respetuosa y pacifica.

4. Desarrollar la autoestima y la empatia con el entorno, identificando, gestionando y expresando emociones y
sentimientos propios, y reconociendo y valorando los de los otros, para adoptar una actitud fundada en el cuidado y

aprecio de si mismo, de los demds y del resto de la naturaleza.

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacidn Primaria.
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5.7. Metodologia

La metodologia utilizada durante la programacion se caracteriza por tener un enfoque activo
y participativo de los alumnos, partiendo de una necesidad presente en el aula y trabajando

en funcién de sus intereses y por lo tanto de sus necesidades.

Para ello se emplean diferentes metodologias activas buscando ese nuevo enfoque en la

educacién y hacer participes a los alumnos de su proceso de ensefianza y aprendizaje.

Con estas metodologias se pretende trabajar de manera cooperativa permitiendo la

interaccion entre companeros, la adquisicion de diferentes roles, respeto y escucha activa.

También se busca que los alumnos se sientan protagonistas de su aprendizaje, partir siempre
de sus gustos, intereses, necesidades y motivaciones, y que el docente sea un guia en todo el

proceso.

Llevar a cabo las metodologias activas aportan multiples beneficios para el alumnado, como
por ejemplo: los alumnos obtienen un criterio propio a través de trabajar el pensamiento
critico, la responsabilidad, adquieren mayor motivacidén, autonomia y son conscientes de su
propio aprendizaje, se tienen en cuenta los intereses para vincularlos con los contenidos
curriculares del tercer ciclo de educacién primaria, teniendo como base de la propuesta, la
adquisicion de herramientas y habilidades que permitan a los alumnos resolver los conflictos

de una manera pacifica dentro y fuera del aula.

Algunos ejemplos de estas estrategias metodolégicas que se llevan a cabo a lo largo de la
propuesta son: aprendizaje a través del juego con diversas dindmicas, aprendizaje cooperativo
y la resolucién de pequeios conflictos que ayudan a cumplir con el principal objetivo de la

propuesta.

Los agrupamientos utilizados a lo largo de las actividades son multiples y respetando las
necesidades que presentan los alumnos, creando grupos heterogéneos con el fin de buscar

ese equilibrio y complementacidén del alumnado.

En funcién de las sesiones se trabaja de manera grupal, en pequefio grupo, por parejas o de

manera individual.

El papel del tutor juega un rol muy importante, siguiendo el papel de guia que, partiendo de

las necesidades de los alumnos, plantea, planifica y expone las diversas sesiones a realizar.
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Actua dando una educacion personalizada e individualizada a los alumnos, los acompaia en
todo el proceso y es un referente para ellos, transmitiendo valores de respeto y empatia hacia
los demds. Mantiene una comunicacion fluida y cercana con los alumnos favoreciendo ese
clima de seguridad y confianza profesor-alumno tan necesario en el desarrollo integral de los
ninos.

5.8. Temporalizacién

La propuesta se desarrolla durante el curso escolar (2024-2025), en el primer trimestre del
curso para dotar al alumnado, desde un primer momento, con herramientas y habilidades que

les facilite la resolucidon de conflictos.

Comienza a mediados de septiembre con el inicio del curso escolar y finaliza en el mes de
noviembre. La propuesta tiene una duracién de dos meses y medio. Cada sesidn tiene una
duracion de 50 minutos y se llevan a cabo los viernes. Se proponen 10 actividades por tanto
la propuesta tiene una duracién de 10 semanas. Esta informacion se ve reflejada en la tabla 3

gue se muestra a continuacion.

Tabla 3: Cronograma.

Septiembre Octubre Noviembre

Viernes Viernes Viernes| Viernes| Viernes| Viernes Viernes Viernes Viernes Viernes

20 27 4 11 18 25 8 15 22 29

19 Actividad

R9 Actividad

B2 Actividad

A2 Actividad

b2 Actividad

b2 Actividad

72 Actividad

B2 Actividad
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B2 Actividad

noe
Actividad

Fuente: elaboracién propia.

5.9. Sesiones y/o actividades

A continuacion, en las tablas de la 4 a la 13 se muestran las actividades planteadas para esta

propuesta de resolucion de conflictos en el aula de 62 de educacién primaria.

Tabla 4. Actividad 1

Titulo “Tarro de las emociones”
Objetivos 1,2vy4.
didacticos

Descriptores perfil | CCL1/ CCL5/ CPSAA1/ CPSAA3/ CC2/ CC3.

de salida
Curso/ Area 62 de Educacion Primaria. Educacidn en valores civicos y éticos.
Competencias especificas Criterios de | Saberes basicos
evaluacion
4 1.1/1.2/ 2.2/ 4.1/ | La gestion de las emociones y sentimientos. La autoestima.
4.2
Las virtudes del didlogo y las normas de argumentacién.
Temporalizacién N.2 de sesiones Agrupamientos
Viernes 20 septiembre, | 1 sesion. Trabajo individual y de grupo.
duracion de 50 minutos.
Recursos Humanos: La tutora de aula y la maestra de PT.

Materiales: Tarros de cristal, etiquetas, folios y lapices.

Actividades

Comenzamos la sesion explicando a los alumnos el tema que vamos a trabajar a lo largo de estas semanas (la resolucién
de conflictos, qué estrategias y habilidades son necesarias y las actitudes para enfrentarnos a él), como punto de partida
comenzamos con una actividad en la que es muy importante saber cémo nos sentimos, la importancia de la regulacion
emocional y de los factores externos que influyen en ella. Por el aula estaradn repartidos diferentes tarros con emociones
diversas (enfado, alegria, tristeza, miedo...), una vez estén ubicados les pediremos a los alumnos que escriban en un papel
diferentes situaciones que les generan esa emocién, un papel por cada tarro. Una vez los alumnos hayan terminado la
maestra empieza a sacar papeles de cada tarro para leer lo que pone en su interior y analizar el porqué de esa emocion
en esa situacion, que factores lo pueden estar agravando o favoreciendo, etc. Sobre todo, debatir de que cada emocién a
cada alumno le recuerda una situacién o un hecho de su vida y que no todos pensamos y sentimos igual. Los alumnos son
libres de identificarse como autores de ese papel o reservarse el anonimato.

Medidas DUA La maestra de PT para el alumno con AACC. Ampliacién de tiempos en el trabajo individual.
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Tipo de
evaluacion

Heteroevaluacién

Instrumento  de
evaluacion

Diario de observacion

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacién Primaria.

Tabla 5. Actividad 2

Titulo “Giramos juntos”
Objetivos 1,4,9y 10.
didacticos

Descriptores perfil
de salida

CCL1/ CCL5/ CP3/ CPSAA1/ CPSAA3/ CPSAA4/ CC2/ CC3.

Curso/Area

62 de Educacion Primaria. Educacidn en valores civicos y éticos.

Competencias especificas

Criterios
evaluaciéon

de

Saberes basicos

2y4.

10.3

1.1/1.2/4.1/ 4.2/
9.2/ 101/ 102/

El pensamiento critico y ético.
Igualdad y diferencia entre las personas.

La gestion de las emociones y la autoestima.

La familia, la amistad y el amor.

La diversidad de valores, fines y modelos de vida.

Temporalizacién

N.2 de sesiones

Agrupamientos

Viernes 27 septiembre, | 1 sesidn.
duracion de 50 minutos.

Gran grupo.

Recursos

Humanos: tutora de aula y los familiares de los alumnos.

Actividades

Para esta actividad contamos con la participacion de las familias. Las familias acuden al centro y el grupo baja al patio a
recibirlos, cada alumno se pone de la mano de un familiar formando un pequefio circulo, a continuacion, la maestra les
pedird que empiecen a girar y cuando diga “YA” y en funcién de que pareja sefiale, les pedira que digan un aspecto positivo
y un aspecto a mejorar tanto el hijo del padre como el padre del hijo, una situacion que hayan vivido que les genere alegria
o tristeza, etc. Los alumnos o familiares que se sientan identificados con lo que dicen podrdn exponer sus ideas y
emociones. Una vez todas las familias hayan participado, los alumnos se despedirdn y volveran al aula, en ella haremos un
pequefio debate para que expongan aquellas situaciones que mas les han marcado y entre todos poder buscar ideas o
herramientas para solventarlo.

Medidas DUA Si alglin alumno/a no cuenta con la presencia de un familiar puede pedir a un profesor o amigo del
centro que haga la actividad con él/ella.
Se evita la segregacion de las familias buscando en todo momento generan un clima de seguridad y
confianza para expresar sentimientos y emociones.

Tipo de | Heteroevaluacion

evaluacion
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Instrumentos de | Observacidn directa y lista de cotejo
evaluacion

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacién Primaria.

Tabla 6. Actividad 3
Titulo “Miedo”
Objetivos 1,2,5y7.
didacticos

Descriptores perfil | CCL1/ CP3/ CPSAA1/ CPSAA3/ CPSAA4/ CC2/

de salida
Curso/ Area 62 de Educacion Primaria. Educacidn en valores civicos y éticos.
Competencias Criterios de | Saberes basicos
especificas evaluaciéon
2y4 1.1/ 1.2/ 2.2/ 5.2/ | El pensamiento critico y ético.
7.1/7.2/7.3
/72 La autoestima.

La diversidad de valores, fines y modelos de vida.

La empatia con los demas.

La cultura de paz y n violencia.
Temporalizacion N.2 de sesiones Agrupamientos
Viernes 4  octubre, | 1 sesion. Primera parte de la sesién en gran grupo.
duraciéon de 50 minutos. ., . 3

Segunda parte de la sesion en pequefios grupos heterogéneos.
Recursos Humanos: la tutora de aula y la maestra de PT.

Materiales: caja negra, folios y boligrafos, pizarra digital.

Actividades

La actividad consiste en colocarnos en un circulo en el centro de la clase con una caja de color negro en el centro. La
maestra dird la siguiente frase “mis miedos son...” y los alumnos tendran que completar la frase con aquellos miedos que
sientan, sera de manera anénima y meteran el papel dentro de la caja. Al finalizar, moveremos para mezclar los papeles y
de uno en uno iremos leyendo en voz alta e intentaremos explicar que significa para él/ella y qué consecuencias puede
tener ese miedo para otra persona y como afrontarlo. (No esta permitido sefialar ni juzgar). Anotaremos en la pizarra los
miedos mas repetidos o relevantes.

Al terminar haremos un pequefio debate a través de varios grupos heterogéneos, con el objetivo principal de generar
confianza en el grupo, buscar entre todos multiples soluciones para superar esos miedos y hablar sobre las posibles
actitudes que se adoptan ante ese miedo. Una vez lo hayan puesto en comun, lo expondran en voz alta para el resto de
sus compafieros.

Medidas DUA Presencia de la maestra de PT. Brindar las tabletas para aquellos alumnos que se sientan mas
comodos escribiendo en ellas o que lo escriban en la pizarra digital. Pequefios grupos heterogéneos.

Tipo de | Heteroevaluacion
evaluacion
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Instrumentos de
evaluacion

Observacién directa y lista de cotejo

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacién Primaria.

Tabla 7. Actividad 4

Titulo “Pienso y luego actuo”
Objetivos 5y6.
didacticos

Descriptores perfil
de salida

CCL1/ CCL5/ CPSAA1/ CPSAA2/ CPSAA3/ CC2/ CC3/

Curso/Area

62 de Educacion Primaria. Educacidn en valores civicos y éticos.

Competencias
especificas

Criterios de | Saberes basicos

evaluaciéon

4

5.1/ 5.2/6.1/ 6.2/
6.3/6.4

El pensamiento critico y ético.
La gestion de las emociones y los sentimientos.
Las reglas de convivencia.

La resolucion pacifica de conflictos.

Temporalizacion

N.2 de sesiones Agrupamientos

Viernes 11
octubre, duracion
de 50 minutos.

1 sesion. Trabajo individual y gran grupo.

Recursos

Humanos: la tutora de aula.

Materiales: la pizarra digital, fichas, boligrafos.

Actividades

La tutora explica a los alumnos que ante situaciones dificiles o que generen conflicto hay que respirar, pensar y actuar de
manera acorde a los actos para no actuar bajo los impulsos y arrepentirse.

El profesor mostrard diferentes situaciones como, por ejemplo: un amigo no me invita a su fiesta de cumpleafios, mis
padres no me compran un mévil. Cada alumno respondera de manera individual en una ficha estas preguntas: éComo te
sientes?, ¢§Qué piensas?, ¢Qué harias? (Figura 3)

Una vez hayan terminado dejaran las fichas en la mesa del profesor y este las mezclard e ira leyendo las diferentes
respuestas en voz alta y entre todos reflexionar y debatir sobre como actuarian ellos, que mejorarian de esa conducta,
qué aspectos cambiarian y explicarles que hay diferentes técnicas de resolucidn de conflictos si dichas situaciones dan

lugar a él.

Medidas DUA Presencia de la maestra de PT. Las fichas estaran tanto en formato fisico como digital. Flexibilidad en
el tiempo de realizar la tarea. Las fichas tendran los titulos en lengua castellana y en su lengua
materna. Los alumnos que finalicen rapido podran debatir en pequefios grupos sus opiniones
mientras el resto terminan.

Tipo de | Heteroevaluacion

evaluacion
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Instrumentos de | Observacidn directa y lista de cotejo
evaluacion

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacién Primaria.

Tabla 8. Actividad 5

Titulo “Sigue la idea”
Objetivos 3y8.
didacticos

Descriptores perfil | CCL1/CPSAA3/ CPSAA4/ CC2

de salida

Curso/Area 62 de Educacion Primaria. Educacidn en valores civicos y éticos.

Competencias Criterios de evaluacién Saberes basicos

especificas

2vyA4. 3.1/3.2/3.3/8.1/8.2/ 8.3 | La naturaleza humanay la identidad personal.
La toma democrética de decisiones.

Temporalizacion N.2 de sesiones Agrupamientos

Viernes 18 | 1 sesion. Tres grupos heterogéneos.

octubre, duracién

de 50 minutos.

Recursos Humanos: la tutora de aula.

Materiales: cartulina blanca, ceras de colores, lapices.

Actividades

La actividad se lleva a cabo en 3 grupos heterogéneos dejando que los alumnos sean capaces de hacerlos. Estos equipos
se colocan alrededor de una mesa que tiene una cartulina blanca en el centro, cada miembro del equipo tendra un nimero
del 1 al 10. El juego comienza cuando la maestra diga “fiesta de fin de curso” y diga por ejemplo “el nimero 1”, el alumno
de cada grupo que sea ese numero empezard a dibujar lo que se le viene a la cabeza con esa frase, a continuacion, la
maestra dice “numero 5” y se cambian haciendo relevos, el nimero 5 tiene que seguir la idea de su compafiero y asi
sucesivamente hasta terminar.

Cuando todos los alumnos hayan participado se escogerd cual de los tres dibujos es el que mas les ha gustado, para ello
tendrdn que ponerse todos de acuerdo ya que solo puede ser uno el elegido, tendrdn que ponerse de acuerdo y dialogar
de manera ordenada y respetuosa, valorando el trabajo realizado.

Medidas DUA Presencia de la maestra de PT. El alumno con AACC si el quiere podrdn ser el encargado de ayudar a
su compafiero con TDA cuando le toque realizar el dibujo. Grupos heterogéneos.

Tipo de | Heteroevaluacion
evaluacion

Instrumentos de | Observacion directay lista de cotejo
evaluacion

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacidn Primaria.
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Tabla 9. Actividad 6
Titulo “Ponte en mis zapatos”.
Objetivos lyo.
didacticos

Descriptores perfil | CCL1/CCL5/ CPSAA1/ CPSAA3/ CC2/ CC3.

de salida
Curso/ Area 62 de Educacion Primaria. Educacién en valores civicos y éticos.
Competencias Criterios de evaluacién Saberes basicos

especificas

4 1.1/1.2/9.1/9.2/9.3 El pensamiento critico y ético.

La naturaleza humanay la identidad personal.
La autoestima.

Fundamentos de la vida en sociedad.

El respeto por las minorias y las identidades etnoculturales.

Temporalizacion N.2 de sesiones Agrupamientos

Viernes 25 | 1 sesion. Gran grupo.
octubre, duracién
de 50 minutos.

Recursos Humanos: la tutora de aula.

Actividades

La actividad se desarrolla en el pabelldn, todos los alumnos se sentaran formando un circulo y dejaran sus zapatos en el
medio. A continuacion, la maestra les pide que cierren los ojos e ird colocando un par de zapatos a cada alumno. Les pide
que abran los ojos y es ahi cuando ven que no son sus zapatos y tendrdn que ponérselos para hacer un pequefio juego de
brillé. Algunos zapatos no les serviran, otros les quedaran grandes, molestos... Una vez termine el juego nos volveremos a
sentar y exponer de manera clara y ordenada como se han sentido en esos zapatos, las dificultades que han tenido y
hacerles ver que desde fuera parece todo muy sencillo pero que cada uno de nosotros vivimos las cosas de una manera u
otra en funcién de nuestra realidad, que existen realidades muy diferentes y por ello antes de entrar en conflicto tenemos
que pensar cdmo se siente la otra persona y optar por el didlogo y nunca por el conflicto. Y hacerles entender que lo que
para uno es una “tonteria” para otro puede ser un mundo.

Medidas DUA Presencia de la maestra de PT. El juego de brillé ya que es muy motivante para todos los alumnos.
Explicar las normas del juego con precisién y claridad, buscando que a todo el alumnado lo entienda.
Para el juego se realizan dos grupos heterogéneos para que la partida sea equitativa.

Tipo de | Heteroevaluacion
evaluacion

Instrumentos de | Observacion directay lista de cotejo
evaluacion

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacidn Primaria.
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Titulo “Cémo me ves”
Objetivos 2,3y4.
didacticos

Descriptores perfil
de salida

CCL1/ CP3/ CPSAA1/ CPSAA3/ CC2.

Curso/ Area

62 de Educacion Primaria. Educacién en valores civicos y éticos.

Competencias Criterios de | Saberes basicos
especificas evaluacion
2y 4. 2.1/ 2.2/ 3.1/3.2/ | El pensamiento critico y ético.

3.3/4.1/4.2

Fundamentos de la vida en sociedad.

Temporalizacion

N.2 de sesiones

Agrupamientos

Viernes 8
noviembre,
duracion de 50
minutos.

1 sesion.

Trabajo individual y de grupo.

Recursos

Humanos: la tutora de aula.

Materiales: folios, celo y boligrafos, rotuladores de colores.

Actividades

Entre todos separamos las mesas de clase dejando el centro del aula libre. A continuacion, la maestra reparte folios que
cada alumno con ayuda de sus compaiieros se tendra que colocar en la espalda. Una vez todos tengan el folio colocado,
la maestra les pedira que a cada alumno le tienen que escribir dos adjetivos positivos y uno negativo que vean en él. Una
vez pasados 20 minutos nos sentaremos formando un circulo y con un color verde rodearemos aquellos adjetivos con los
que estemos de acuerdo, en azul con los que nos llaman la atencion y en rojo con los que no estamos de acuerdo.

Para terminar, haremos un pequeio debate diciendo de uno en uno aquellos adjetivos mas significativos y de los cuales
se siente orgulloso y de aquellos que puede mejorar y dar ideas de cdmo hacerlo.

Medidas DUA Presencia de la maestra de PT para ayudar al alumno con TDA y AACC.
Flexibilizar el tiempo pudiendo ser mds de 20 minutos lo que dura la primera parte de la actividad.
Crear un clima de seguridad y confianza para que expresen sus sentimientos y se sientan seguros y
nunca juzgados.

Tipo de | Heteroevaluacion

evaluacion

Instrumentos de
evaluacion

Observacién directa y lista de cotejo

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacidn Primaria.
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Tabla 11. Actividad 8

Titulo “Mi guia”
Objetivos 2.
didacticos

Descriptores perfil | CCL1/ CCL5/ CPSAA1/ CPSAA2/ CPSAA3/ CC2.

de salida
Curso/Area 62 de Educacion Primaria. Educacién en valores civicos y éticos.
Competencias Criterios de evaluacién Saberes basicos

especificas

4 2.1/2.2 El pensamientos critico y ético.
La gestidn de las emociones y los sentimientos.
Las reglas de convivencia.

La cultura de la paz y no violencia.

Temporalizacion N.2 de sesiones Agrupamientos
Viernes 15 | 1 sesion. Parejas heterogéneas.
noviembre,

duracién de 50

minutos

Recursos Humanos: la tutora de aula.

Materiales: el pabellon del centro, lazos de colores.

Actividades

La actividad se lleva a cabo en el pabelldn del centro, los alumnos se colocaran por parejas, uno de ellos se vendara los
ojos y el otro lo guiard hasta llegar al final del pabelldn con los ojos vendados. El alumno que se venda los ojos con el lazo
tiene que estar muy concentrado en la voz de su compafiero y tener plena confianza en él ya que es su guia para cumplir
el objetivo. Al finalizar el primer turno hay cambio de papeles y repetimos el circuito.

Al finalizar nos sentaremos formando un circulo en el que hablaremos de cémo nos hemos sentido, que sensaciones o
sentimientos hemos notado, es mejor ser guia o tener los ojos vendados, etc.

Hacerles entender que en muchas ocasiones guiarnos por las opiniones de los demds puede estar bien o mal, debemos de
ser nosotros mismos los que analicemos la situaciéon y ver cémo solucionarlos siempre teniendo claros nuestras ideas y
valores.

Medidas DUA Parejas heterogéneas. Presencia de la maestra de PT. Dar la opcién de no vendar los ojos si no se
sienten cdmodos, con que los cierren es suficiente.

Tipo de | Heteroevaluaciéon
evaluacion

Instrumentos de | Observacidn directay lista de cotejo (Figura 2)
evaluacion

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacidn Primaria.
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Tabla 12. Actividad 9

Titulo “He aprendido...”
Objetivos 11.
didacticos

Descriptores perfil

CCL1/ CCL5/ CP3/ CPSAA1/ CPSAA3/ CPSAA4/ CC2.

de salida

Curso/ Area 62 de Educacion Primaria. Educacién en valores civicos y éticos.
Competencias Criterios de | Saberes basicos

especificas evaluacion

2y 4. 11.1/11.2 El pensamiento critico y ético.

El propio proyecto personal.

Las virtudes del didlogo y las normas de argumentacién.

duracion de 50
minutos

Temporalizacion N.2 de sesiones Agrupamientos
Viernes 22 | 1sesion. Individual
noviembre,

Recursos

Humanos: La tutora de aula y la maestra de PT.

Materiales: Ficha de trabajo, lapices.

Actividades

Cada alumno cuenta con una hoja cuyo titulo tiene “He aprendido...” y la maestra les pide que después de todas las
sesiones sobre los temas trabajados, expliquen como se han sentido, que fue lo que mas les ha gustado, que han
aprendido... Una vez terminen la maestra les pedird a aquellos que se muestren voluntarios que nos digan lo mas relevante
para ellos de esta propuesta y debatiremos sobre ello.

Medidas DUA Ofrecer tabletas a aquellos alumnos que escriban mejor en ellas. Presencia de la maestra de PT.
Tipo de Heteroevaluacidn por parte del maestro
evaluacion

Autoevaluacién por parte del alumno

Instrumentos de
evaluacion

Lista de cotejo para el maestro

Cuestionario para el alumnado (Figura 5)

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacidn Primaria.

Tabla 13. Actividad 10

Titulo “Me veo reflejado”
Objetivos 14vy9.
didacticos
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Descriptores perfil
de salida

CCL1/ CCL5/ CPSAA1/ CPSAA3/ CC2/ CC3.

Curso/ Area

62 de Educacidn Primaria. Educacién en valores civicos y éticos.

Competencias
especificas

Criterios de evaluacion

Saberes basicos

4

1.1/1.2/ 4.1/ 4.2/ 9.1/
9.2/9.3

El pensamiento critico y ético.

La naturaleza humana y la identidad personal.

La gestidn de las emociones y los sentimientos

Las virtudes del didlogo y las normas de argumentacién.

La cultura de la paz y no violencia.

Temporalizacion

N.2 de sesiones

Agrupamientos

Viernes 29
noviembre,
duracion de 50
minutos

1 sesion.

Gran grupo.

Recursos

Humanos: La tutora de aula, la maestra de PT.

Actividades

La tutora se lee las respuestas de los alumnos de la actividad anterior, a continuacidn, les explica a los alumnos que existen
diferentes maneras de actuar y de decir las cosas, laimportancia de tratar a los demas con respeto, mostrar empatia hacia
los demas, emplear todo lo aprendido para no llegar a un conflicto y acordarnos de que ponerse en los zapatos de los
demas no es una tarea facil.

La importancia de actuar desde el asertividad con palabras como: “Pienso que...”, “Me gustaria...”, “Siento”, “Necesito...”,
“Que te parece si...” y no desde un punto de vista agresivo con frases que todos conocemos.

Por ello la maestra muestra diferentes situaciones conflictivas y los alumnos tendrdn que reaccionar a ellas desde el punto
de vista asertivo y agresivo. Una vez se termine, haremos un pequefio debate sobre lo dicho en esas situaciones y sobre
que frases o palabras generan mejores sensaciones en el otro.

Medidas DUA Explicar la actividad varias veces y con ejemplos para facilitar su entendimiento.
Presencia de la maestra de PT.

Tipo de | Heteroevaluacion por parte del maestro

evaluacion

Autoevaluacion realizada por el maestro. (Figura 4)

Coevaluacidn entre los alumnos. (Figura 1)

Instrumentos de
evaluacion

Observacién directa lista de cotejo para la heteroevaluacion.

Para la autoevaluacion se utiliza una escala de valoracion.

Para la coevaluacion se utiliza la escala de valoracion.

Fuente: elaboracién propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacidn Primaria.
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5.10. Organizacion de espacios de aprendizaje

Los espacios donde se desarrolla cada actividad ya se han mencionado en cada una de ellas,
sin embargo, la mayor parte de las actividades tienen lugar en el aula de 62 de educacion
primaria excepto la actividad 2, 6 y 8 que se realizan fuera del aula, en el patio y en el pabellén

del centro.

5.11. Recursos humanos y materiales

Los recursos humanos mas destacados en las sesiones son: la tutora de aula, la maestra de
pedagogia terapéutica y en determinadas ocasiones las familias de los alumnos.

En cuanto a los recursos materiales contamos con:

-Material fungible: etiquetas, folios blancos, lapices, ceras de colores, rotuladores, celo,

cartulinas blancas y fichas elaboradas por la maestra.

-Material no fungible: tarros de cristal, caja de cartdn, pizarra digital interactiva, lazos para

vendar los ojos.

5.12. Medidas de atencion a la diversidad e inclusién/ Disefio Universal para el

Aprendizaje

El grupo donde se desarrolla la propuesta de trabajar la resolucién de conflictos es en el aula
de 62 de educacidn primaria, cuenta con dos alumnos que presentan necesidades especificas

de apoyo educativo (ACNEAE), un alumno con Altas Capacidades (AACC) y un alumno con TDA.

En el aula hay presencia de alumnado multicultural (africanos, ingleses y rusos) todos ellos
hablan su lengua materna y el castellano. También hay alumnado que estd en riesgo de

exclusién social mayoritariamente alumnado de etnia gitana.

Para llevar a cabo una educacion basada en la inclusién y atender a la diversidad del alumnado,
se tienen en cuenta los siete principios recogidos en el Disefo Universal para el aprendizaje

(DUA) Agusti et al (2022).

Los siete principios son los siguientes: 1. Uso equitativo; 2. Flexibilidad en el uso; 3. Uso simple
e intuitivo; 4. Informacion perceptible; 5. Tolerancia al error; 6. Poco esfuerzo fisico; 7.

Dimensiones que permitan un uso adecuado.
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Teniendo en cuenta estos siete principios, las medidas DUA que se han implementado en las

sesiones para dar respuesta a todo el alumnado son:

A lo largo de todas las sesiones se ha evitado segregar y estigmatizar creando un clima de
seguridad y pertenencia al grupo, al igual que se busca proporcionar seguridad y proteccién a
todo el alumnado. Todas las actividades se llevan a cabo a través de grupos o parejas
heterogéneas favoreciendo el aprendizaje entre iguales y, por ende, la participacién de todo
el grupo. Los grupos puedes ser grandes o pequefios favoreciendo la interaccién y la

comunicacion entre ellos.

Las sesiones se adaptan en funcién de las necesidades que presenten los alumnos,
flexibilizando los tiempos, contando con materiales didacticos en diferentes formatos vy las

explicaciones claras y precisas facilitando el entendimiento de todos los alumnos.

En determinadas actividades, se facilitan tabletas a determinados alumnos para facilitarles la
comprension y la rapidez en la tarea en la que, los titulos estaran en castellano y en la lengua

materna del alumno que lo precise.

A lo largo de las diez actividades el grupo cuenta con una maestra de pedagogia terapéutica

para dar apoyo al alumno con TDA y al alumno con AACC.
5.13. Sistema de Evaluacion

La evaluacién de la programacion se desarrolla atendiendo a tres fases: la evaluacion inicial
tiene lugar en la primera actividad. La evaluacidn intermedia se realiza a lo largo de las 8
sesiones y, para terminar, la evaluacion final los alumnos la realizan en la actividad nueve
haciendo una autoevaluacién y el maestro la realiza en la actividad diez como fin de sesién,

realizando una autoevaluacion de la propuesta.

Del mismo modo, durante la evaluacién se atiende a todos los agentes de evaluacion, la
heteroevaluacion realizada por el profesor para valorar los conocimientos y progresos que
adquieren los alumnos durante las actividades. La coevaluacién realizada entre los
compafieros de aula para evaluarse entre si y, por ultimo, la autoevaluacién que cada alumno

hace de si mismo y también el docente de su programacién.
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A continuacidn, se muestra en la tabla 14 los criterios de evaluacion atendiendo a los objetivos

especificos de la propuesta, a las competencias especificas, descriptores perfil de salida y los

saberes basicos extraidos del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo.

Tabla 14. Criterios de evaluacion.

Objetivos Didacticos

Competencias

Descriptores

Saberes basicos

Criterios de evaluacion

ideas y sentimientos de

la otra persona.

especificas perfil salida
1.ldentificar 4 CCL1/ CCL5/CPSAA1/|El pensamiento critico y ético. [1.1Expresa de manera
sensaciones ¥ CPSAA3/ CC2/CC3 |lIgualdad y diferencia entre laslclara  sentimientos vy
emociones asociadas 3 personas. emociones.
situaciones concretas. La gestion de las emociones y|1.2 Asocia una emocién o
los sentimientos. sentimiento a una
situacion.
2. Fomentar el 4 CCL1/CCL5/CPSAA1/ |El pensamiento critico y ético. [2.1 Se muestra mas seguro
conocimiento de si CPSAA2/CPSAA3/ |La gestion de las emociones ylde si mismo.
mismos aumentando |g CC2/CC3/CC4 los sentimientos. 2.2 Adquiere confianza
autoestima y confianza. Fundamentos de la vida en|para resolver diferentes
sociedad. situaciones.
3.  Adquirir  mayorl 2 CCL5/ CP3/ CPSAA3/|Las virtudes del didlogo y las3.1 Se comunica de
comunicacion CPSAA4/ normas de argumentacion. manera respetuosa.
respetuosa y empatica CC1/cc2/cc3 El respeto porlas minoriasylas|3.2 Se muestra mas
con el grupo. identidades etnoculturales.  [empatico con el resto de|
sus companieros.
3.3 Utiliza un lenguaje
educado, sin faltas de
respeto.
4.Expresar 4 CCL1/CCL5/CPSAA1/ |El pensamiento critico y ético. |4.1 Se expresa de manera
pensamientos e ideas CPSAA2/  CPSAA3/|Las virtudes del didlogo y laslclara y concisa.
claras. CC2/CC3/CC4 normas de argumentacion. 4.2 Muestra sus
pensamientos e ideas
respetando al otro.
5. Reflexionar sobre las| 2y 4 CCL1/CP3/CPSAA1/ | El pensamiento critico y ético.|5.1 Reflexiona sobre sus
conductas que CPSAA2/CPSAA3/ |La gestion de las emociones ylactuaciones y expresa
presentan y de como se CC2 los sentimientos. conductas a mejorar.
sienten en esos 5.2 Expresa emocionesy es|
momentos. consciente de ellas.
| 4 CCL1/CCL5/CPSAAL/ |Las reglas de convivencia 6.1 Piensa y luego actua.
6.Aprender a manejar CPSAA2/  CPSAA3/|La cultura de la paz y nol6.2 Busca el asertividad en|
conductas explosivas. CC2/cc3 violencia. los debates.
6.3 Pide ayuda si no es
capaz de manejar una
situacion.
6.4 Ayuda a sus
compariieros si le piden|
ayuda.
4 CCL1/CCL5/CPSAAL/|La naturaleza humana y lal7.1 Respeta las ideas)
7.Fomentar el respeto 3 CPSAA2/  CPSAA3/jidentidad personal. pensamientos V
la diferencia en funcidn CC2/CC3/cc4 El propio proyecto personal. |sentimientos de  sus
. El respeto por las minorias y lasicomparieros.
de los pensamientos identidades etnoculturales. |7.2 Debate desde el

respeto para llegar a un
acuerdo.
7.3 Busca la inclusién y

unién del grupo.
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2 CPSAA3/CPSAA4/  |Las reglas de convivencia. 8.1 Aporta ideas
8. Aprender a tomar CC2 El pensamiento critico y ético. |soluciones en los debates.
decisiones de manerg 8.2 Adquiere habilidades
para tomar decisiones.
consensuada en el aula. 8.3 Respeta la opinién de
sus companieros.

. . 4 CCL1/CCL5/CPSAA1/ | El propio proyecto personal. [9.1 Utiliza las habilidades|
9-Adquirir habilidades CPSAA2/  CPSAA3/Fundamentos de la vida en|sociales  para  tomar
sociales como: I3 CC2/CC3/Cca sociedad. decisiones y comunicarse|

. . con el grupo.
empatia, tolerancia 92 Se muestra mad
respeto, asertividad tolerante hacia sus

e ., companieros.
resiliencia y resolucion 9.3 Resuelve el conflicto de|
de conflictos. manera asertiva.
4 CCL1/CCL5/CPSAA1/| Fundamentos de la vida en[10.1 Disfruta de las
10. Involucrar a lag . L
CPSAA2/  CPSAA3/sociedad. Los efectos. Lajactividades en las que
familias en el proceso CC2/CC3/CCa familia. La amistad y el amor. [participa la familia.
de ensefianza y 10.2 Se dirige a log
familiares desde el
aprendizaje de log respeto.
10.3 Respeta el turno de
alumnos.
palabra.

11 Reflexionar y 2y4 CCL1/CCL5/CP3/ El pensamiento critico y ético. |11.1 Es capaz de aplicar en
’ CPSAA/CPSAA3/ El propio proyecto personal. |el dia a dia lo aprendido.
expresar de manera CPSAA4/ CC2 Las virtudes del didlogo y las|11.2 Expresa su opinion

. normas de argumentacion. sobre el tema trabajado.
clara lo aprendido en lag
sesiones.

Fuente: elaboracidn propia a partir del Real Decreto 157/2022, de 1 de marzo, por el que se establecen la ordenacion

y las ensefianzas minimas de la Educacidn Primaria.

5.13.2. Instrumentos de evaluacion

En el transcurso de la programacion se emplea la técnica de la observacidn directa para reunir
toda la informacién necesaria de los alumnos al observarlos de manera detallada y sistematica
mientras se realizan las actividades. En la evaluacion inicial se recoge el punto de partida de
los alumnos en un diario de observacidn, dando mayor relevancia a los conocimientos previos
gue tienen del tema a trabajar. En la evaluacién continua se utiliza una lista de cotejo por cada
una de las sesiones para evaluar al alumno a partir de unos indicadores de logro. Para finalizar,
el maestro recopila todas las evaluaciones realizadas a lo largo de las sesiones para obtener
una evaluacidn final, y los alumnos realizan una autoevaluacién para saber si les ha gustado,

les ha parecido util y la implicacién que han puesto en el desarrollo de esta.

De igual modo, el docente realiza una autoevaluacién de su programacién para evaluarla,
valorar si las sesiones son o no apropiadas para adquirir los objetivos y finalmente, extraer

conclusiones de las posibles mejoras para futuros cursos. El instrumento que se utiliza para la
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autoevaluacién del docente es una escala de valoracién. A continuacion, en la tabla 15 se
muestran los instrumentos de evaluacidon citados anteriormente y las evidencias de

aprendizaje.

Tabla 15. Instrumentos de evaluacion y evidencias de aprendizaje.

Instrumento de evaluacion Tipo de evidencia

. Respuestas orales a lo largo de las sesiones.
- Diariode

., Logros que parten de los objetivos.
observacion.

. . Participacion de los alumnos en las actividades.
- Lista de cotejo.

Dudas, anécdotas y curiosidades que puedan presentar
- Escala de

., para enriquecer la propuesta
valoracién.

- Cuestionario.

Fuente: elaboracién propia.
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6. Conclusiones

Durante toda la programacién se ha trabajado para que los alumnos adquieran herramientas
y habilidades para no llegar al conflicto o por el contrario enfrentarse a él de una manera
asertiva y respetuosa. Esta idea se ve respaldada por el objetivo principal de la propuesta:
“Adquirir herramientas y habilidades sociales que permitan la resolucién pacifica de conflictos

dentro y fuera del aula, promoviendo el respeto y la empatia”.

La idea de crear esta programacion surge tras mi experiencia en las practicas del Grado y de
mis vivencias como alumna, de ver como los docentes hacen frente a los conflictos en el aula
de una manera errénea, queriendo resolver el conflicto de una forma rapida y no dando
espacio a los alumnos para que expresen sus puntos de vista, sentimientos, emociones y el

porqué de ese conflicto, dando lugar al didlogo entre ambas partes implicadas en él.

Por ello se crea esta programacién con el fin de dejar a un lado esas practicas poco
pedagdgicas y trabajar en una adecuada resolucion de conflictos con técnicas y actividades

enriquecedoras para los alumnos, siendo Utiles tanto dentro como fuera del aula.

Para desarrollar la propuesta se han marcado una serie de objetivos especificos, como por
ejemplo: fomentar el respeto a la diferencia en funcion de pensamientos, ideas y sentimientos
de la otra persona; objetivo cumplido a través de la actividad tres donde los alumnos expresan
los miedos que sienten en determinadas situaciones y entre todos debatir de como superarlos
y sobre todo, de respetar los sentimientos, ideas y pensamientos de la otra persona,
favoreciendo la confianza y la libertad de expresién. Esta actividad ha sido muy enriquecedora
ya que se han soltado ante sus companeros, expresando sus miedos y se ha generado un clima

de seguridad y confianza dando lugar a un momento Unico.

Otro de los objetivos mas importantes del trabajo ha sido identificar las sensaciones y
emociones que los alumnos sienten ante determinadas situaciones, muy ligado al objetivo de
reflexionar sobre las conductas que presentan y de cdmo se sienten en esos momentos. Estos
objetivos se han cumplido a través de actividades en las que han sido capaces de expresar
esas sensaciones y emociones, se ha dialogado sobre el porqué de sentirse asi y de cémo
remediarlo, aportando técnicas y herramientas para responder ante ellas de una forma

asertiva y resiliente.
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Todas las actividades desarrolladas que dan respuesta a estos objetivos han sido muy
gratificantes, tanto para los alumnos como para el maestro, dejando ver el lado mas humano
de los nifios, creciendo como personas y aprendiendo de cada una de esas actividades. Por
ello, una de las principales aportaciones de este TFG es ver la importancia que tiene dotar a
los nifos desde edades tempranas con herramientas y habilidades para respetar las ideas,
pensamientos y sentimientos de la otra persona, evitando asi los conflictos. A través del
analisis de diferentes documentos se proponen diferentes técnicas de resolucién de
conflictos, se respalda la importancia de involucrar a las familias en el proceso de ensefanza
y aprendizaje de los alumnos, se tienen en cuenta las causas mas frecuentes de los conflictos
y de como evitarlas desde el aula; todos estos aspectos son fundamentales para llevar a cabo
la propuesta y de gran valor pedagoégico para dotar a los alumnos con herramientas y
habilidades para ser mejores personas dentro y fuera del aula, a través de actividades que les

hagan pensar y perduren en el tiempo, siguiendo una metodologia activa y ludica.

Todas las actividades dan respuesta a los objetivos marcados que se han cumplido con éxito,
ya que son unos objetivos alcanzables por los alumnos, pero se debe de tener en cuenta las
posibles limitaciones de la propuesta, como por ejemplo: la poca participacion de las familias
ala hora de querer realizar actividades dentro del centro, la motivacién de los alumnos ya que
al principio de la propuesta estaban muy reacios a ella y lo que les costé poder expresar y

entender los sentimientos de sus compaferos y sobre todo respetarlos.

Es de vital importancia considerar estas limitaciones para realizar la propuesta y contemplar

su viabilidad.

Para finalizar, el maestro ayuda a los alumnos a entender que somos personas diferentes pero
gue nos enriquecemos con esas diferencias, laimportancia del respeto y del didlogo para todo.

Con respeto y educacion el mundo es mucho mas bonito.
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7. Consideraciones finales

Tras finalizar mi programacion didactica con el fin de trabajar en el aula de 62 de educacién
primaria la importancia de la resolucién de conflictos, puedo decir que ha sido una experiencia
muy enriquecedora desde el punto de vista personal, como profesional y como futura
maestra. He aprendido la importancia de tener herramientas y habilidades sociales para poder
resolver cualquier situacién que se nos plantee en la vida, a ser mejor personay a ver riqueza
en la diferencia. Todos estos aspectos espero poder transmitirselos a mis futuros alumnos con

ilusién y ganas de hacerlos mejores personas.

De igual modo, he podido trabajar gracias a lo aprendido en estos cuatro afios de formacién
académica, de saber lo que funciona y ver la parte pedagdgica de cada accién en el aula, de
trabajar partiendo de los intereses y las necesidades que presentan los alumnos, favoreciendo
asi una educacién personalizada e integral. He puesto en juego todas mis habilidades y

competencias necesarias para ser una buena docente.

Las consideraciones finales que extraigo a través de mi Trabajo de Fin de Grado (TFG) estan
muy relacionadas con mi experiencia en las practicas del grado de Educacién Infantil, con las
practicas del grado de educacién primaria y con mi experiencia siendo educadora en el primer
ciclo de educacién infantil (0-3 afios). He observado que desde pequefos los nifios ante
situaciones que no son de su agrado reaccionan con conductas negativas (morder, pegar,
sacar un juguete a un compafero, rabietas...), estas conductas son propias de edades
tempranas ya que es sumaneray la Unica que conocen para reaccionar ante estas situaciones.
Pero creo firmemente en que estas conductas son modificables en el tiempo y en funcién del
desarrollo del nifio, una vez adquieran consciencia y se pueda dialogar con ellos, es muy
importante irles ensefiando habilidades y técnicas para enfrentarse a situaciones que no les
gusten desde el respeto, el asertividad y la empatia. Por eso creo esta propuesta para trabajar
en el tercer ciclo de educacidon primaria, pero me gustaria llevarlo a la practica desde el primer

ciclo de educacidn infantil, adaptando las actividades en funcién del desarrollo de los nifios.

Para finalizar, en cuanto a mi rol docente me he sentido a gusto planificando y disefiando
propuestas didacticas que sean viables y utiles en el aula, con actividades inclusivas dando

cabida a todo el alumnado y siguiendo las medidas de inclusién.
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9. Anexo

Figura 1. Coevaluacion alumnado

Instrumento de coevaluacion entre pares.

Nombre del alumn0|

Marca con una (X} la opcion mas apropiada para tu compafiero.

Faceta Siempre Aveces Le cuesta un poco

Participa en la toma de
decisiones en equipo.
Cumple con las normas
establecidas en grupo.
Participa en las
actividades con buena
actitud.

Respeta a sus
compafieros
Ayuda al compafiero que
necesite ayuda.
Muestra las herramientas
y habilidades aprendidas
durante las sesiones.
Aporta ideas,
sentimientos o
emaciones de manera
asertiva.

Figura 2. Lista de cotejo para evaluar el maestro al alumnado

Lista de cotejo

PIUITIIID e s oe e cen cemes e erens e anren remesemes ses emes ses semsss ses semsas ssmnss smsmsssens

Yo T T - T TR

Criterio
Participa en la actividad

Respeta las ideas, sentimientos y
opiniones de sus compaiieros.
Piensa y luego actda durante la

actividad.

Emplea técnicas y habilidades
aprendidas para trabajar el
asertividad.

Dialoga y respeta a sus
compafieros.




Paula Martinez Pena

La importancia de la resolucion de conflictos en 62 de educacion primaria

Figura 3. Ficha actividad 4.

Actividad 4: “Pienso y luego actio”

Situacion:

(Responde de manera clara y concisa a las siguientes preguntas)

1. 2Quéte hace sentir esa situacion?

2. sQuéemociones te genera? ;Son positivas o negativas?

3. 2Como actuarias?

4. jCrees que esa actuacion es acertada? jPorqué?

5. ¢Hablarias con esa persona? ;Con que intencion?

8. ¢Buscas dialogo o un conflicto?

Figura 4. Escala de valoracion para autoevaluacion docente

Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

La temporalizacion de las sesiones fue adecuada

Los objetivos fueron alcanzados

Las actividades fueron motivadoras para los alumnos

Se trabajo desde la empatia, el respeto y el asertividad

La evaluacion de las sesiones fue adecuada

Figura 5. Cuestionario para autoevaluacion del alumno.

1.Totalmente de acuerdo. 2 de acuerdo. 3 ni de acuerdo ni en desacuerdo. 4 en desacuerdo

47



Paula Martinez Pena

La importancia de la resolucion de conflictos en 62 de educacion primaria

El profesor explicé las actividades con claridad

Las actividades me resultaron enriquecedoras

Llevé a la practica lo aprendido en las actividades

Me siento mas tolerante y empatico con mis compafieros

Pienso antes de actuar

Las actividades fueron divertidas

Estoy satisfecho con mis aportaciones en las sesiones
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