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Resumen

En este trabajo presentamos un estudio centrado en la integracion de las TAC en
educacion. Para ello, hemos indagado en el concepto de TIC/TAC en educacion y en las
politicas de integracion de las mismas. Asimismo, hemos examinado como influye la
formacion del profesorado en ese ambito en el contexto educativo, asi como el uso y las
actitudes que tienen frente a la introduccion de las TAC en sus aulas. En la parte final nos
hemos centrado en el profesorado de Educacion Infantil, por lo que hemos dedicado un
apartado exclusivo a aquellas fuentes y recursos que pueden utilizarse en el aula de
Infantil para que las TIC/TAC supongan una verdadera herramienta de innovacion
educativa.

Palabras claves: TIC/TAC, integracion, profesorado, usos, actitudes.
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INTRODUCCION

Es muy dificil que la innovacién educativa surja sélo del uso de la tecnologia sino que se
necesita una estrategia que diga hacia donde hay que ir

Carles Sigalés

En la sociedad de Internet, lo méas complicado no es navegar, sino saber donde ir, donde
buscar lo que se quiere encontrar y qué hacer con lo que se encuentra. Y para ello, se requiere
educacion

Manuel Castells

Las TIC/TAC han supuesto una verdadera herramienta de cambio en nuestra sociedad.
Sin embargo, existe un desfase evidente entre el uso de las TIC que se hace a nivel
general y en actividades sociales y econdmicas, y el que se hace en las escuelas. Pese a
las inversiones que los distintos paises han realizado para introducir estos recursos en el
sistema educativo, las TIC/TAC en educacion se esta realizando todavia con muchas
resistencias, ya que las practicas del profesorado han cambiado poco. De ahi la
importancia del profesorado, pues en este proceso integrador de las TIC ocupan un rol
central. Es decir, sin su accion estos nuevos recursos no formarian parte del proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Debido a la importancia que supone este tema, nos hemos planteado llevar a cabo una
investigacion teorica con el fin de conocer de forma mas satisfactoria la integracion de
estos nuevos recursos educativos en el proceso de ensefanza-aprendizaje, y mas
concretamente, en el profesorado de Educacion Infantil. Con este fin, en la primera parte
del trabajo puede encontrarse un acercamiento tedrico al concepto de TIC/TAC y su
integracion en educacion. A continuacion nos centraremos en dos de los factores que
influyen de forma determinante en el como las TIC/TAC se introducen en el aula, que son
el uso que el profesorado hace de las nuevas tecnologias, y sus actitudes frente a estos
recursos en las aulas. Finalmente, nos centramos en las TIC/TAC aplicadas al contexto
de Educacioén Infantil, para asi dilucidar aquellas ventajas que tienen su uso en el aula, y

exponer algunos de los recursos mas eficaces.

Ademas, hemos realizado una pequefa publicacion online usando la herramienta de
creacion de contenidos scoop it (http://www.scoop.it), para compartir enlaces, recursos e
informacion relevante elaborada con motivo de este trabajo. El objetivo es que todos
aquellos que estén interesados en este tema puedan acercarse a él de forma sencilla e

inmediata.


http://www.scoop.it
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL TRABAJO

1. JUSTIFICACION

La tecnologia aplicada a la educacion’ plantea hoy nuevos paradigmas, no solo a la
escuela, sino al propio concepto de educacion que histéricamente se ha mostrado un
tanto resistente a los cambios. Dicha concepcidn es quizas poco agil a la hora de
adaptarse y enfrentarse a nuevos retos con la celeridad necesaria. Por otra parte, las
tecnologias de la comunicacion y aprendizaje son un elemento necesario en nuestras
aulas, y por ello contamos con diversos estudios que revelan las ventajas que estas
aportan, pero también las serias dificultades que afloran a la hora de introducirlas en las
aulas. En este trabajo, nos hemos propuesto indagar, por un lado, en los factores que
influyen a la hora de introducir la tecnologia en el aula, sobre todo en relacion al
profesorado —pilar central en este proceso que tiene la responsabilidad de escoger
aquellas herramientas que fomenten un verdadero cambio de paradigma. Y una vez
realizada esta mirada general nos proponemos detenernos en el contexto de Educacion

Infantil, al que raramente se asocia con el uso de estas herramientas.

Creemos que es vital conocer las diferentes herramientas que podemos encontrar en la
red; unas herramientas educativas de gran calidad, capaces de llevar a cabo una
verdadera innovacion del proceso de ensefianza-aprendizaje. Por ello, valoramos que
proporcionar esta panoramica puede ser de utilidad al personal docente que desee
adentrarse en este ambito. Ademas, al ser el contexto tecnologico un medio en continuo
cambio y desarrollo, los trabajos de revisidn y actualizacion de los recursos disponibles
son siempre necesarios y de utilidad para quien desee actualizar sus conocimientos sobre

la materia.

2. OBJETIVOS

Los objetivos generales de este trabajo son los siguientes:

Recopilar y examinar informacion acerca del uso personal y docente de las
tecnologias de la comunicacion y del aprendizaje por parte del profesorado, su

formacion en este campo, y las actitudes ante estos recursos tecnologicos.

' En este trabajo vamos a evitar en la medida de lo posible la expresiéon manida “nuevas tecnologias” para
hablar simplemente de tecnologia, y tecnologia aplicada a la educacién, que es mas correcto, y es la
expresion que se utiliza también dentro del paradigma TPACK que explicaremos mas adelante. Sin
embargo, respetaremos dicha expresion en citas literales.



Trabajo de Fin de Grado Marta Cortés Ocana

Explorar diferentes recursos tecnoldgicos, asi como sus posibles ventajas y
desventajas a la hora de aplicar de forma efectiva las herramientas tecnoldgicas en

las aulas de educacién infantil.
Los objetivos especificos son los que se enumeran a continuacion:

*  Examinar los tipos de uso de los recursos tecnoldgicos que realiza el profesorado
europeo, tanto en el plano personal como en su tarea docente, asi como las actitudes

ante estas herramientas.

* Estudiar la relacion entre actitudes, uso, y formacién del profesorado a la hora de

introducir estos recursos en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

* Analizar los recursos tecnologicos que el profesorado de infantil utiliza en su uso

personal y pedagdgico en el aula.

* Hacer un pequefio|banco de recursos|(pinchar en el recuadro) para el profesorado de
infantil que desee introducir algunas de estas herramientas en su aula, y publicar

distintas entradas en scoop it: http://www.scoop.it/t/integracion-tac-educacion.

CAPITULO II. LAS TIC EN LA EDUCACION

A continuacion vamos a realizar un breve recorrido por el estado actual de la tecnologia
aplicada a la educacion, desde el concepto inicial de TIC, hasta el modelo actual mas

centrado en la orientacidn pedagogica y de aprendizaje de las herramientas tecnologicas.

3. LAINTEGRACION DE LAS TIC

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicacion (TIC, de aqui en adelante) ocupan
en nuestra sociedad un lugar primordial, tanto en aspectos econémicos, como politicos,
donde estan teniendo una importancia cada vez mayor. Una primera aproximacion a las
TIC la aporta Martinez Sanchez (2000), quien las define como “todos aquellos medios de
comunicacion y de tratamiento de la informacién que van surgiendo de la unién de los
avances propiciados por el desarrollo de la tecnologia electronica y las herramientas
conceptuales” y que, ademas, “se caracterizan por la transmisién de la informacion de
forma rapida y en gran cantidad” (Cabero, 2000, p. 18). Otra definicién nos la proporciona
Marqués (2000), quien las define como el “conjunto de avances tecnoldgicos que nos

proporcionan la informatica, las telecomunicaciones y las tecnologias audiovisuales”,


http://www.scoop.it/t/integracion-tac-educacion
https://www.dropbox.com/s/45r18mjbfkw6ik0/banco-recursos.pdf
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dichos avances englobarian “los desarrollos relacionados con los ordenadores, Internet, la

telefonia, los “mas media”, las aplicaciones multimedia y la realidad virtual” (p. 4).

Podemos sintetizar en 4 fases el desarrollo de la comunicacion humana hasta nuestros
dias (Adell, 1997; Bosco, 1995; Ong, 1995). Estas cuatro etapas son, tal y como propone,
Belloch (2012):

12 etapa: el desarrollo del lenguaje oral.

22 etapa: la difusién de la escritura. Tal y como sefala Adell (1997), todavia se

trata de un método lento vy elitista.

32 etapa: la aparicion de la imprenta, que elimindé en cierta medida el caracter
elitista de la escritura, aunque esto todavia es un objetivo pendiente en algunos
paises en desarrollo. La imprenta ha hecho posible ese cambio de pensamiento

social y de los métodos de ensefianza utilizados hasta el momento.

42 etapa: medios electronicos o digitales. Este uso ha creado entornos de

comunicacién llamados “ciberespacio” o “espacio virtual”.

En esta ultima etapa, la educacion tiene como reto crear las condiciones necesarias para
transformar la llamada ‘Sociedad de la Informaciéon’ por una verdadera ‘Sociedad del
Conocimiento’. Podemos afirmar que el componente clave de la 42 etapa es Internet, que
tiene una historia no muy extensa, pero que ha modificado a una velocidad vertiginosa
nuestro entorno. Hemos pasado del uso de recursos considerados de alguna forma
tradicionales, a wunos recursos o0 medios influidos por la informatica, las

telecomunicaciones, y las redes de cable optico.

Como afirma Belloch (2012), la web ha evolucionado en rapidez de acceso y en el numero
(mayor) de usuarios conectados, asi como en los ambitos de aplicacion (cada vez mas
diversos), y en el tipo de interaccion del usuario. Diferenciamos tres etapas en la

evolucion de Internet:

. Web 1.0. Se trata de webs estaticas que no permiten una satisfactoria interaccion
con el usuario. Se basaban principalmente en el entretenimiento y el consumo
pasivo de informacion y contenidos. Por tanto, en ellas la comunicacién es todavia

una funcion poco valorada.
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. Web 2.0. Al producirse el movimiento llamado globalizacion, surgio la necesidad del
acceso instantaneo a la informacion. En esta etapa, son webs dinamicas e
interactivas donde el usuario comparte informacion y recursos con otros usuarios. Se
basa en el conocimiento, autogeneracion de contenido, entretenimiento y consumo
activo. Es aqui donde se han creado las famosas redes sociales; la descarga masiva
de recursos; paginas para compartir videos, imagenes, libros, documentos
colaborativos, etc. Por tanto, una de las caracteristicas de esta Web 2.0 es ese

surgimiento de webs participativas y de contenido publico emitido por usuarios.

. Web 3.0. Son las actuales innovaciones que se basan en realidades virtuales, web
semantica, busqueda inteligente de contenidos, eliminando completamente las

barreras espacio-temporales.

Tal y como afirma Cardona (2002) es necesario que todo el mundo pueda ingresar en la
sociedad de conocimiento, sobre todo las escuelas de paises menos desarrolladas, ya

que en caso contrario se encontraran excluidas del progreso social.

3.1. Implicaciones de las TIC en educacién.

Las TIC han cambiado nuestra forma de vida, han transformado actividades tan cotidianas
como el trabajo o la comunicacion, pero también las formas de ensefar y aprender.
Dentro de estos cambios, las escuelas no son una excepcion, ya que como sefala Bill
Gates (citado en Cardona, 2002) el impulso tecnolégico que hace necesario el
aprendizaje, lo vuelve ameno y util; e impulsara un importante cambio en las escuelas,
que, al igual que sucede con las grandes empresas, podran reinventarse en torno a las
oportunidades abiertas. La tecnologia, segun Villareal (2003), esta influenciando dos

aspectos principales a la educacion:

Los intereses de caracter pedagdgico, administrativo y gestor.

Cambios en el tipo de competencias reclamadas por la sociedad.

De este modo, la introduccién de las TIC en las aulas no solo ha cambiado la forma en la
que vemos la educacion, sino también la forma en la que los docentes trabajan en su dia
a dia, y las metas que se proponen en el proceso de ensefianza-aprendizaje de cara a su
alumnado. Los docentes ahora deberan disefiar nuevos entornos de aprendizaje donde
“se cree un ambiente en el cual las TIC se conviertan en recursos educativos que

conformen la actividad diaria del profesorado y el alumnado” (Suarez, Almerich, Gargallo y
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Aliaga, 2010, p. 3). De este modo, y centrandonos en la integracion de las TIC en
educacion, de acuerdo con Forum on Education Statistics (2002) podemos afirmar lo

siguiente:

La integracion tecnoldgica es la incorporacion de recursos tecnoldgicos y practicas
basadas en la tecnologia en las rutinas diarias, el trabajo y la gestion de las
escuelas. Las practicas incluyen el trabajo colaborativo y la comunicacién, la
investigacion basada en Internet, acceso remoto a la instrumentacion, la transmision
y recuperacion de datos basados en Internet, y otros métodos. Es importante que la
integracion se integre en la rutina, sin fisuras, y sea eficiente y efectiva en relacién a
las metas escolares y propésitos. (p. 75)

En el contexto educativo el concepto TAC (tecnologias del aprendizaje y del
conocimiento) trata de reconducir el concepto de TIC hacia un uso mas formativo y
pedagaogico, y con una connotacién menos informatica aunque incluyendo esta dimension.
De este modo, “las TAC van mas alla de aprender meramente a usar las TIC y apuestan
por explorar estas herramientas tecnologicas al servicio del aprendizaje y de la
adquisicién de conocimiento” (Lozano, 2011, parr. 7). Por ello a continuacion vamos a
usar principalmente las siglas TAC, ya que entendemos que el uso de la tecnologia que

aqui revisamos es de caracter pedagégicoz.

3.2. Consecuencias de la introduccion de las TAC en el contexto educativo

Introducir de forma efectiva las TAC en el proceso de ensefianza-aprendizaje supone una
serie de cuestiones a tener en cuenta. Segura et al. (2007) mencionan los siguientes
aspectos: una actualizacion continua de conocimientos, habilidades, procesos, y
estrategias sobre los contenidos, tanto cognitivas como meta-cognitivas; una nueva
conceptualizacién de la ensefianza como un proceso complejo en continuo cambio y que
dura toda la vida; y por ultimo, la generacion de entornos virtuales de aprendizaje. Pero,
sobre todo, Segura et al. (2007) destacan la necesidad de transformar los roles del

profesorado y del alumnado.

De esta forma, por un lado, el rol del profesorado se vera afectado con la introduccion de
las TAC en su practica docente, ya que las estrategias implementadas en situaciones
convencionales de ensefianza ya no son satisfactorias. (Salinas, 2010). EI cambio de un

escenario tradicional del proceso de ensefianza-aprendizaje a un entorno tecnoldgico da

Respetaremos el término TIC en las citas originales de los autores revisados en este trabajo o cuando
tratemos un aspecto de aplicacion general no educativa.
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lugar a una redefinicion de sus tareas, donde las actitudes, la competencia y su formacion
muestran una influencia sustancial en el proceso de adopcién de la tecnologia en su
practica docente (Newhouse, 2002). Por tanto, el profesor “debe dejar de ser un instructor
que domina los conocimientos, para convertirse en un asesor, orientador, facilitador y

mediador del proceso de ensefianza-aprendizaje” (Segura et al. 2007, p. 6).

Por otro lado, el rol del alumnado también se ve modificado por las herramientas
tecnoldgicas, pues la tecnologia implica una mayor motivacion en el aprendizaje (Area,
2010; Pedro, 2011), asi como un cambio de actitudes que enriquece el aprendizaje, y que
contribuye a ganar confianza en uno mismo (Pedrd, 2011). Pero estos recursos
educativos necesitan ser dominados para la construccion del conocimiento, con lo cual el
alumnado precisa de nuevas destrezas para afrontar esta realidad (Salinas, 2010). Por
tanto, el rol del alumno ya no es un mero reproductor de contenidos memoristicos sino
que “debe llegar a ser un usuario inteligente y critico de la informacion, para lo que
precisa aprender a buscar, obtener, procesar y comunicar informacion y convertirla en

conocimiento” (Segura et al., 2007, p. 6).

Como vemos, estos cambios nos llevan claramente a un cambio de paradigma en la
escuela y hacia una ensefianza de calidad, donde la motivacion y la mejora de los
resultados académicos estaran presentes (Pedro, 2011). La introduccion de las TAC en la
educacion supone una serie de ventajas e inconvenientes que no se pueden obviar. A

este respecto, Marqués (2011) sefiala las siguientes ventajas:

Respecto al alumnado, los recursos tecnologicos proporcionan algo imprescindible
para el aprendizaje, que es el interés y la motivacién que suscita un medio tan vivo,
atractivo y diferente. Estas permiten el desarrollo de la iniciativa del alumno, y ser
participe del proceso de ensefanza, aprendiendo de sus propios errores, de la
relacion docente-alumno, y a través de un aprendizaje cooperativo. Ademas, las TAC
permiten esa interdisciplinariedad —que debe caracterizar un proceso como el
aprendizaje—, a través de una alfabetizacion digital basada en las habilidades de
busqueda y seleccion de informacion, favoreciendo asi la expresidon de la creatividad.
Pero las TAC no s6lo ayudan de forma intelectual, sino también de forma visual, ya
que facilita a los alumnos el aprendizaje de conocimientos, al igual que los facilita para

los alumnos con necesidades educativas especiales.
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Respecto al profesorado, son una fuente ilimitada de recursos educativos para la
docencia y atencion del alumnado, y hace posible esa vertiente que se demanda
desde muchas teorias pedagdgicas, que es la colaboracion del profesorado y el
aprendizaje —entre ellos a través de sus propias experiencias y las de sus
companeros. Por otra parte, también es una oportunidad para utilizar las TAC en la
evaluacion y control del proceso de ensefianza-aprendizaje, una opcion incluida en las
recomendaciones de numerosos informes. Podemos mencionar también que esta
herramienta facilita algo tan imprescindible como la investigacion por parte de los
docentes en el aula, una esfera que es ocupada por expertos haciendo alarde de la

expresion “experticismo”.

En cuanto a las desventajas de las aplicaciones tecnologicas con fines educativos,
Marqués (2011) apunta que usadas de forma incorrecta pueden llevar a los estudiantes, e
incluso a docentes, a sufrir una gran distracciéon y dispersion de la tarea principal.
Ademas, si no se extraen informaciones utiles o validas, puede suponer una vision parcial
de la realidad, que no llega a entrar en la estructura de conocimientos del alumno,
sumandose también una gran pérdida de tiempo. Podemos afiadir que los recursos
tecnolégicos pueden suponer una verdadera adiccién para el alumnado, y provocar

aislamiento social en cuanto al resto de compafieros.

Por parte de la administracion, dotar de una infraestructura actualizada y completa en
todos los centros educativos supone un gran gasto de recursos, ya que los docentes
necesitaran que existan politicas institucionales de apoyo al cambio al sector educativo
(Fernandez, Hinojo y Aznar, 2002). De esta forma, estas infraestructuras pueden no ser
aprovechadas debidamente por el colectivo al que va dirigido ese gasto. Ademas, supone
una gran organizacion, y mas gastos econdémicos en la formacion al profesorado en TAC,

para que las herramientas tecnoldgicas puedan llevarse a cabo debidamente en el aula.

No obstante, y pese a estas desventajas, sabemos que la inclusion de la tecnologia en la
educacion es un recurso pedagogico: facilita la adquisiciéon del aprendizaje, y son un
elemento motivador dentro del aula, impulsando el desarrollo de actitudes positivas hacia
el propio aprendizaje (Pedro, 2011). Ademas, se ha encontrado cierto impacto positivo en

los resultados académicos (Balankast, Blamire y Kefala, 2006).

Por tanto, todavia le quedan muchos retos a la educacion para vencer esas desventajas.

El papel del profesorado es clave en esta integracion, y la escuela debe plantearse la
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construccion de infraestructura tecnolégica de forma global con la ayuda de las
administraciones. Pero ademas, debe integrar esa infraestructura en la pedagogia que se
practique, ya que sélo asi valdra la pena el gasto economico que todo ello supone. A
continuacion veremos esas politicas de integracion por parte de la administracion y otros

colectivos.

3.3. Politicas de integracion de la tecnologia con caracter educativo

La interaccion de la tecnologia en la educacidn ha supuesto que las diferentes
administraciones educativas formalizaran diversos planes para la incorporacién de la
misma al sistema educativo. Tal y como afirman Silva y Astudillo (2012) “conocer y tomar
conciencia de las barreras es un aspecto que resulta fundamental, porque este
conocimiento puede proveer indicaciones efectivas sobre la manera de incrementar la

integracion de la tecnologia” (p. 2).

Son diferentes los estudios que han hallado los obstaculos mas comunes en la
introduccién de recursos tecnoldgicos en las aulas. Pelgrum (2001), en su estudio “SITES
1999” halld, entre los mas comunes, el insuficiente numero de ordenadores, la
insuficiencia de infraestructuras, o la conexion a la red, datos que concuerdan con los
extraidos por la UNESCO (2004). También aparecen otros como el conocimiento y
habilidades del profesorado con respecto a la tecnologia, o el tiempo de acceso a la red

por parte del alumnado.

Teniendo en cuenta esos obstaculos, a continuacidon analizaremos tres elementos
primordiales para integrar las TAC en el aula: infraestructuras, centros educativos y

profesorado.

3.3.1. Infraestructuras

La disponibilidad de recursos tecnoldgicos en el sistema educativo es necesaria, pero no
suficiente para garantizar el uso de estas herramientas educativas en el aula. En la ultima
década son muchos los paises que han proporcionado a los centros escolares recursos
qgue han permitido la creacion de infraestructuras en todo el sistema educativo. Diferentes
estudios (Korte y Husing, 2006; IEAE, 2007; Sigalés, Momind, Meneses y Badia, 2008)

nos permiten analizar la evolucién de distintos indicadores:
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En el anexo B de este trabajo podemos
ver una descripcion exhaustiva de
cada uno de estos indicadores por

separado.

Figura 1. Indicadores clave sobre infraestructura de las TAC en los centros escolares (elaboracién propia)

3.3.2. Centros educativos

El centro educativo constituye un segundo factor para la integracion de la tecnologia de
caracter educativo. La disponibilidad de recursos, asi como una buena y actualizada
infraestructura en el centro escolar, son condiciones necesarias (aunque no garantizan de
por si mismas el uso de la tecnologia en el aula). De esta forma, las estrategias de
integracion de las TAC, la figura del coordinador TIC, la pagina web del centro y la
comunicaciéon con la familia, son factores también importantes a considerar (Area, 2010;
Gargallo et al., 2005; Eurydice, 2011).

En relacién a las politicas de integracién, segun Sigalés et al. (2008) gran parte de los
centros de su estudio (60,5%) no cuentan con una hoja de ruta para la integracién de la
tecnologia en la practica educativa. El 39,5% de centros que dispone de este plan
también dispone de un documento que planifica todo el plan, aunque esto no ocurre en
todos los casos. Ademas, se ha de apuntar que un 16,6% de centros mayormente

publicos no han elaborado dicho plan.

Tal y como vemos en la figura 2, los objetivos de estos planes son muy diversos. En una
gran mayoria de centros el objetivo perseguido es la progresiva incorporacion de la
tecnologia en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Un segundo objetivo es la mejora de
los procesos de ensefianza y aprendizaje mediante estos recursos. Un tercer objetivo es
facilitar al profesorado la formacién en el uso pedagogico de estos recursos, es decir

competencias pedagdgicas.

10
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Figura 2. Objetivos principales de las politicas de integracién (Sigalés, 2008, p. 82)

Finalmente, ademas de los tres objetivos propuestos por Sigalés et al. (2008) podria
afiadirse un cuarto objetivo, que consistiria en potenciar que los alumnos adquieran las
competencias deseables, y de esta forma, que estas se convirtieran en una verdadera

fuente de innovacion y cambio en su aprendizaje.

Gargallo et al. (2005) establecieron que la presencia de la pagina web del centro es una
fuente que afirma la integracion de la tecnologia en los centros, y es un importante
instrumento de comunicacion externa e interna®. A este respecto, seguin Sigalés et al.
(2008) una tercera parte de los centros de la muestra no disponen de una pagina web
propia, siendo mayor el porcentaje en centros de Educacién Primaria. Ademas, el 61,7%
utilizan un servidor que ha sido cedido por la Administracion, destacando los centros
publicos de primaria. Una cuarta parte (24,9%) utilizan un servidor ajeno a la

Administracion, sobre todo los centros privados-concertados de secundaria.

El tercer factor que mejora los procesos de innovacion e integracion de las TAC es la
figura de los coordinadores TIC del centro (Area, 2010; Gargallo et al., 2005). Segun el
informe de IEAE (2007) en dos tercios de los centros educativos existe la figura del
coordinador TIC, siendo inferior el porcentaje en los centros de primaria que en los de
secundaria. Finalmente, se ha de destacar que la comunicacion entre el centro escolar y
las familias es un factor a considerar en la integracion de la tecnologia con fines

educativos (Eurydice, 2011).

? Mientras que la comunicacion externa esta orientada a presentar la institucion (en este caso educativa)
hacia el exterior, la interna tiene como objetivo crear cohesion y participacion colaborativa entre los
miembros de dicha institucion (Baez, 2000, p. 108).

11
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Tabla 1. Importancia coordinador TIC

Funciones Asesoramiento al profesorado sobre cuestiones relacionadas con
coordinador el uso de la tecnologia
TIC

Planificacion, organizacion y gestidon de los recursos tecnoldgicos
y multimedia del centro, asi como la supervision de su instalacion

Configuracion del software educativo
Coordinacion del proyecto TIC/TAC dentro del centro.

Extraida de Area (2010) y IEAE (2007).

Las familias pueden comunicarse a través de la web del centro u otros canales, para
informarse sobre asuntos académicos o para obtener informacién. Por tanto, el centro
educativo es un factor esencial en la mejora de los procesos de integracién de las TAC
(Area, 2010; Gargallo et al., 2005), aunque como afirman Area (2010) la planificacién a
nivel del centro no ha sufrido alteraciones relevantes. Por lo tanto, los centros educativos
han de fomentar la actualizacion y concrecion de los programas de actuacién orientados a
la integracion de las herramientas tecnoldgicas (Gargallo et al., 2005). Tal y como afirma
Sigalés:

Los centros educativos estén observando la potencialidad de la tecnologia para

facilitar cambios fundamentales en su dinamica de funcionamiento, que deberan

acometer si pretenden poder dar respuesta a los principales retos que les formula

una sociedad organizada en torno a redes informacionales. (Sigalés et al., 2008, p.
87)

Esto puede mejorarse, entre otras medidas, mediante la potenciacion de la figura del
coordinador TIC de centro (Area, 2010; Gargallo et al., 2005).

3.3.3. El Profesorado

El profesorado juega un rol fundamental en el proceso integrador de la tecnologia
(Suarez, Almerich, Gargallo y Aliaga, 2013), pues es el agente principal para ayudar a los
alumnos a desarrollar destrezas tecnoldgicas en el aula, con lo cual ha de recibir la
formacion necesaria para poder crear estas oportunidades de aprendizaje para sus

alumnos (Eurydice, 2011). Como indica Salinas (2004):

12
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(...) los profesores constituyen un elemento esencial en cualquier sistema educativo
y resultan imprescindibles a la hora de iniciar cualquier cambio. Sus conocimientos y
destrezas son esenciales para el buen funcionamiento de este tipo de experiencias
de ensefianza-aprendizaje apoyadas en las TIC vy, por tanto, deben tener recursos
técnicos y didacticos que les permitan cubrir sus necesidades en este terreno. (p.3)

En resumen, tres aspectos son claves en el proceso integrador de las TAC por parte del
profesorado: competencias, uso de los recursos tecnoldgicos y actitudes. Los dos
primeros se relacionan, por tanto, con la formacién del profesorado, y con la dotacion de
los medios adecuados para ejercitar las competencias adquiridas. Sin embargo, el ultimo
de ellos tiene un componente mas psicologico y subjetivo, que analizaremos en el

siguiente capitulo. Veamos antes de ello estos dos factores mas obijetivos.

4. FORMACION DEL PROFESORADO EN LAS TECNOLOGIAS DEL APRENDIZAJE

La mejora de los sistemas educativos debe siempre ir acompafiada del compromiso de
los docentes. Y esto tan s6lo es posible asegurando una formacion de calidad, no sdlo
inicial, sino también continua. Por otra parte, la formacién del profesorado en el uso de las
herramientas tecnoldgicas en su quehacer cotidiano supone “actitudes mas positivas para

propiciar la innovacién educativa” (Orellana, Almerich, Belloch y Diaz, 2004, p. 1).

A pesar de su importancia, la formacion del profesorado en herramientas tecnolégicas no
es una causa definitiva de que estos recursos no usen de manera generalizada en el aula.
No obstante, es necesario que se instauren cursos de formacion al profesorado por
diversas razones, que sefala Medina (1989, citado en Fernandez, Hinojo y Aznar, 2003),
entre ellas, la de mejorar una visidbn mas interactiva y tecnologica de la ensefianza, en la
que el profesor sea “generador de curriculum y estilos de ensefanza” (p. 256). Por otra
parte, habria que apoyar dicha aproximacion en lo Medina (2003) denomina como “una
fundamentacion cientifica del proceso ensefanza-aprendizaje y en la actualizacidon
artistico-reflexiva en el aula” (Medina, citado en Aznar, Fernandez, Hinojo, 2002, p. 2), sin
olvidar también que las TAC son poderosos recursos para la gestion y organizacion tanto

del aula como del centro.

Por todo lo expuesto, ya nadie duda de la importancia de la formacion de los docentes
(Pedré, 2011), y que dicha formacion debe ser una prioridad en la politica de integracion
de las TAC en la mayoria de Comunidades Autonomas. Prueba de ello son los datos
aportados en el documento basico elaborado por Segura, Candioti y Medina (2012) donde

se indica que el MEC durante el periodo 2005-2006 ha impartido 575 cursos de elearning,

13
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en los que han participado 36.517 profesores en distintos convenios con las CC.AA.
Ademas, el MEC destind unos 5.674.969 € a las CC.AA para la formacién en el uso
didactico e innovador de las herramientas tecnoldgicas en concepto de realizaciéon de
actividades formativas. Por su parte, las CC.AA aportaron una cantidad equivalente para

recursos educativos online y de formacioén del profesorado.

No obstante, a pesar de la cantidad de cursos ofertados, el profesorado se siente todavia
inseguro e ineficaz ante las TAC en su dia a dia en el aula, aunque este perfil actitudinal
estd cambiando hacia actitudes mas positivas permitiendo su uso con fines pedagdgicos.
Esta evolucidn se puede ver claramente en la clasificacion de Pedro (2011), donde
podemos hacer una diferenciacion de las fases por las que ha ido evolucionando la

capacitacién técnico-pedagogica de los docentes:

Formacion dirigida a la alfabetizacion y capacitacion para aplicaciones TAC de
caracter pedagogico y profesional basicas, como el procesador de textos, hojas de

calculo o busqueda de informacion.

Formacion dirigida a la tecnologia aplicada pedagdgicamente, como las TAC en las

diferentes areas del curriculum, participacion de docentes en red, etc.

Como afirma Pedro, la primera fase ya ha sido superada por la mayor parte de los paises
desarrollados. Sin embargo, en algunos la formacion se ajusta a un marco centralizado,
como ocurre en Suecia o Dinamarca; y en algunos, como en Espafa, toda la
responsabilidad de la formacién de los docentes recae en las CC.AA. Partiendo de estas
dos fases generales por las que ha ido evolucionando la formacion tecnoldgica de los
docentes, veamos a continuacion qué clase de contenidos especificos contienen estos

cursos, y mas tarde, veremos coOmo se llevan a cabo en los diferentes paises de la UE.

4.1. Contenidos y competencias incluidas en la formacién tecnolégica

Para elaborar los programas de formacion se han de tener en cuenta las competencias
necesarias para dotar a los docentes de las destrezas necesarias para utilizar las TAC en

el aula, asi como la formacién inicial del profesorado.

Si nos centramos en el primer aspecto, se ha elaborado The European Pedagogical
Syllabus (Ulearn, 2003), donde se propone un curriculo europeo orientado a la

preparacion de un profesorado innovador. Nos referimos en concreto al proyecto Ulearn,

14
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en el que han colaborado diferente universidades europeas. Este curriculo hace

referencia a cinco areas o moédulos:

1) Aprendizaje: conocer las estrategias de aprendizaje que hacen uso de las TAC,
utilizando metodologias que potencien un aprendizaje individualizado a la vez que

cooperativo.

2) Areas curriculares y recursos de aprendizaje: analizar el impacto de las TAC en

Su area curricular y ensefianza.

3) Colaboracién entre los docentes: utilizar las TAC como una herramienta para

cooperar con otros docentes y compartir informacion.

4) Desarrollo profesional e innovacion escolar: reflexién y evaluacion critica sobre

el proceso de ensefianza-aprendizaje.

5) Calidad, Educacion: evaluacion de la calidad del aprendizaje del alumnado, y del

proceso de innovacion y mejora de la tarea educativa.

Estos cinco ambitos nos dan informacién suficiente como para definir qué y cédmo trabaja
un docente innovador en el aula. Otros estudios han centrado su atencion en la
identificacion de fases en el uso de las TAC que pueden ser utiles para elaborar estos
cursos de formacién. Una de las propuestas es la del Departamento de Educacién de
Victoria, Australia (1998) que define varias dimensiones para el uso de la tecnologia en el
aula (Skill Development Matrix) identificando distintas areas: 1) uso y manejo de
aplicaciones tecnologicas y educativas basicas; 2) uso de programas destinados a las
presentaciones orales y publicaciones, asi como recursos multimedia; 3) uso de
tecnologias de comunicacion y aprendizaje. Para cada una de estas area se establecen

objetivos y estrategias para tres etapas de desarrollo:

1) Analizar y explorar las posibilidades que pueden ofrecer la tecnologia para el

proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula.

2) Perfeccionamiento de las habilidades interpersonales, incorporacion de la
tecnologia en la ensefianza y el desarrollo de planes de actuacion que integran las
TAC.

3) Desarrollo de habilidades cada vez mas avanzadas, descubrimiento de las
ventajas del uso de las TAC; y la posibilidad de compartir el conocimiento y avance

con otros compaiieros.
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Estas etapas se corresponden a las del Informe Apple Classrooms of Tomorrow (ACOT)
(1996), que distingue cinco etapas en el progreso de los docentes innovadores:

1) Inicio: usos basicos de las herramientas tecnoldgicas

2) Adopcidn: uso de la tecnologia dentro de una ensefianza mas bien tradicional.

3) Adaptacion: integran la tecnologia en la metodologia tradicional, teniendo como
objetivo la productividad de los estudiantes a través de procesadores de texto,

graficos, etc.

4) Apropiacion: se centra en la cooperacion, proyectos, ensefianza interdisciplinar,

incorporando la tecnologia como una herramienta mas.
5) Invencion: uso de multiples herramientas tecnoldgicas para hacer de las mismas

una verdadera herramienta de innovacion.

De forma similar, Romagnoli, Femeninas y Conte (2000) distinguen cuatro fases: inicio en

el uso, adaptacién, apropiacion e innovacion (nivel de experto).

Por otra parte, la Asociacion Internacional para la Tecnologia en la Educacion (ISTE)
(1992) elaboré algunos contenidos que son necesarios adquirir para este fin, que se
podrian sintetizarse en 8 competencias basicas:

1) Manejo del sistema informatico.

2) Utilizacién de la tecnologia para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

3) Aplicacion de los principios y fines educativos al uso de las TAC.

4) Evaluacion y analisis de los recursos tecnoldgicos que se utilizan en el aula.

5) Uso de herramientas informaticas (procesador de texto, hojas de calculo, etc.)
para uso docente y pedagdgico con el fin de solucionar problemas, buscar

informacion, etc.
6) Planificacion de actividades para el alumnado integrando las TAC.
7) Seleccion de recursos tecnologicos acorde al area y nivel educativo.

8) Conocimiento de las ventajas y desventajas de utilizar las TAC.
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Igualmente, también tenemos la propuesta de Ballesta (citado en Cervera Gisbert, 1996),
quien destaca diferentes contenidos que deben proporcionar los programas de formacion

del profesorado relacionados con las TAC:

* Uso critico de las TAC.
* Motivacion hacia su uso en el aula.
* Usos reales de las TAC a través de propuestas didacticas adaptadas al aula.

* Meétodos de aprendizaje interdisciplinar

Una de las clasificaciones mas recientes es la elaborada por Segura, Candioti y Medina,
(2012), quienes clasifican las competencias que han de ser desarrolladas por el

profesorado en:

Competencias basicas: que debe poseer todo el profesorado, destinadas a que
el docente adquiera seguridad ante las TAC, el dominio de aplicaciones vy

programas sencillos, y aspectos metodoldgicos y organizativos.

Competencias avanzadas: que necesitan los docentes para desempefiar sus
tareas de forma cada vez mas autébnoma e innovadora. Incluyen las
competencias mas basicas junto a aquellas que le permitan compartir los

recursos de realizacion propia.

Competencias especificas: Son aquellas que aseguran el conocimiento vy
dominio de algunas aplicaciones concretas o propias de los coordinadores TIC,

equipos directivos, o responsables de bibliotecas escolares.

Otra de las clasificaciones es la elaborada por Barrantes, Casas y Luengo (2011), que
consiste en: formacion técnica destinada a utilizar los recursos tecnoldgicos; y formacion

pedagogica para aplicar en el aula.

Teniendo en cuenta la clasificacién de contenidos y competencias que deben contener los
programas de formacion del profesorado, podemos mencionar uno de los planes que ha
tenido un gran éxito en las diferentes CC.AA que es “Internet en el Aula™, destinada a
generar, compartir y adquirir materiales formativos digitales sobre el uso didactico y
metodolégico de las TAC. Este es un programa muy util, ya que sus contenidos se

adecuan verdaderamente a las necesidades del profesorado para adquirir competencias

* Ver dicho programa en: http://internetaula.ning.com/
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profesionales y a dos itinerarios formativos, acordes a las clasificaciones anteriormente

mencionadas:

Itinerario formativo comun que incluye:

-Formacion en competencias basicas.

- Formacion en adquisicion de - Formacion coordinadores TIC
competencias avanzadas. '
- Formacion equipos directivos en

aplicaciones informaticas de gestion.

- Formacion responsables de
bibliotecas escolares en el uso de
aplicaciones especificas.

De todas estas fases podemos extraer la idea de que existe un proceso seguido por el
profesorado que se inicia con el uso personal de los recursos tecnolégicos (que se centra
en buscar informacién y comunicarse), para poco a poco ir integrando en su practica
pedagogica la tecnologia, y llegar finalmente a la etapa de innovacion educativa dentro
del aula: creando un entorno que permite una ensefianza basada en la indagacion, el
analisis de fuentes de informacion, motivacion, cooperacion, creatividad y elaboracion

propia de conocimientos.

4.2. La formacion en competencias tecnolégicas en la UE

Como hemos observado, la cantidad de estudios que versan sobre este tema coinciden
en que la formacién tecnolégica del profesorado es necesaria para que las herramientas
tecnolégicas se puedan convertir en verdaderos recursos didacticos que potencien la
innovacion dentro del aula y creen entornos nuevos de ensefianza-aprendizaje. De
acuerdo con el “Informe sobre las TIC para el Aprendizaje, la Innovacion y la Creatividad”,
elaborado por el Instituto de Prospectiva Tecnologica (Ala-Mutka, Punie y Redecker,
2008), los recursos tecnoldgicos constituyen una mejora en la eficacia del aprendizaje y
logros educativos, pero los resultados dependen del modelo utilizado. Ademas, “resulta
esencial que todos los profesores reciban la formacion necesaria para poder crear estas

oportunidades de aprendizaje para sus alumnos” (Eurydice, 2011).

No obstante, a pesar de la importancia de todo tipo de formacion tecnoldgica del

profesorado todavia es poco frecuente, siendo finalmente mayoritaria la formacion de
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caracter inicial (Eurydice; 2011). No obstante, no podemos olvidar que para la Union
Europea es imprescindible contar con de profesores bien preparados, de modo que sean
“capaces de incorporar las TIC a la educacion de forma que se pueda evolucionar desde
los modelos anteriores de aprendizaje hacia un nuevo paradigma, mucho mas centrado

en el alumno” (Learnovation Consortium, 2008, citado en Eurydice, 2011, p. 14).

En cuanto a la formacion inicial, hemos de saber, en primer lugar, que es vital que se
incluyan conocimientos sobre pedagogias que promuevan la innovacion dentro del aula,
asi como que les ayude a los profesores a reflexionar sobre el impacto de las
herramientas tecnoldgicas en su practica. Segun Eurydice (2011), el analisis de la
normativa sobre formacion inicial de profesorado en Europa muestra que la formacion
tecnoldgica en los programas de estudios se incluye en mas de la mitad de los paises, si
bien es cierto que en algunos esa practica es variable, y en otros existe autonomia
curricular en este campo (pudiendo decidir si incluirlas o no). Por tanto, dependiendo del
pais de estudio, esta formacion inicial puede ser obligatoria, o bien una optativa dentro del

plan de estudios o simplemente una opcion mas.

No obstante, esta formacién inicial extendida en la practica totalidad de paises de la UE,
tal y como afirman Fernandez, Hinojo y Aznar (2002) “queda reducida a una sola materia,
y a las consecuencias sociales que estan teniendo las TIC” (p.255). Segun Duhaney

(2001), esto implica una gran desventaja, ya que:

a. La universidad no modela el uso de tecnologia: no existe una vision clara de

como integrar la misma en las practicas pedagogicas.

b. La integracion de la tecnologia: se resumen en una sola asignatura para dotar
de conocimiento a los futuros docentes en materia tecnoldgica. De esta forma,
la tecnologia aparecen como algo separado del resto del programa de

formacion docente.

c. El acceso a la tecnologia: los docentes deben tener el acceso suficiente a la

misma para usarla como una herramienta por aprender y ensefar.

d. La falta de habilidad del estudiante en introducir la tecnologia a su proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Esta formacion inicial nos indica que el profesorado debe actualizarse mas alla de la

carrera de Magisterio, o bien de forma personal, o bien a través de cursos de formacion
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impartidos por organizaciones como el CEFIRE o similares. Segun datos de Eurydice
(2004), son ocho los paises o comunidades donde se recomienda con caracter oficial una
cantidad de horas determinadas en la universidad (Comunidad francesa de Bélgica,
Espafa, Luxemburgo, Austria, Suecia, Islandia, Lituania y Malta). En el caso de paises
que no incluyen la competencia tecnolégica como asignatura en la universidad, los
docentes mas tarde reciben el apoyo de especialistas, sobre todo en Secundaria.
(Eurydice, 2004).

Segun Eurydice (2011), en aquellos paises donde si existe formacion inicial suelen
centrarse en aspectos pedagogicos relacionados con la integracion de la tecnologia en el
aula, en el uso de Internet y en su aplicacion a asignaturas especificas. Ademas, son
mayoria los paises que ofrecen en esta formacion inicial la obtencion del titulo de profesor
especializado en competencias tecnoldgicas, una formacion de alrededor 4 o 5 afios que
se proporciona en la Universidad (Eurydice, 2004). Concretamente en Bélgica
(Comunidad flamenca), Polonia y Rumania, se forma a aquellos especialistas que tienen
la intencion de ensefar en primaria o secundaria inferior, y su duracion alcanza los 3
afnos. Por otro lado, en muchos paises, los docentes tienen la posibilidad de ampliar su
formacion para trabajar como especialistas en tecnologia aplicada a la educacion, aunque
en algunos paises, como Malta, Finlandia o paises de Europa del Este, esta
especializacion tan sélo se oferta a aquellos docentes plenamente cualificados, y dura

unos 2 anos.

En cuanto a la formacion continua, es indudable su reconocida importancia. De hecho, los
Estados miembros de la UE se han comprometido con el perfeccionamiento de las
competencias tecnoldgicas no solo en la formacién inicial de los docentes, sino también
en la continua: “el profesorado necesita recibir apoyo con regularidad a través de
programas de formacion permanente y del acceso a materiales adecuados” (Eurydice,
2011). Por tanto, se trate o no de paises que incluyen la competencia tecnolégica en su
formacion inicial, la constante actualizacion del profesorado en la materia es una tarea
obligada en los paises de la UE: “Independientemente de su integracion en la formacion
inicial, la adquisicion de competencias TIC es algo recomendado en la practica totalidad
de paises de la UE.” (Eurydice, 2004).

Segun datos también procedentes del estudio europeo, en la mayoria de los paises la
formacion continua forma parte de un programa a nivel nacional con la finalidad de iniciar,

desarrollar competencias y mejorar sustancialmente los conocimientos del profesorado
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(Eurydice, 2004). Por ejemplo, en Dinamarca, hay una serie de programas destinados
sobre todo a los profesores de ensefianza obligatoria y secundaria superior. En Reino
Unido y Hungria se ofrece formacion especifica para docentes de secundaria inferior. La

duracidon en ambos casos suele oscilar entre los 2 afos.

En otros paises como Alemania, Finlandia, Suecia, Republica Checa, Letonia, Lituania y
Eslovaquia, los cursos van destinados a que los docentes desarrollen el conocimiento de
las TAC de los alumnos. En este caso, la duracién de la formacion suele ser de 5 afios.
No obstante, también tenemos otros paises donde son precisamente los centros los que
escogen el tipo de formacién que mejor les convenga, aunque el numero de paises con

esta autonomia es minimo.

Otros de los mecanismos que esta ya funcionando en la formacién continua de los
docentes de muchos paises de la UE es el sistema de incentivos, que tiene la finalidad de
motivar al profesorado para que utilice de forma creciente las TAC de forma general en su
practica docente. Para esto, segun datos extraidos del informe de Pedr6 (2011) algunos
paises ofrecen equipamientos apropiados para ello, o incluso se ofrecen préstamos libres

de interés a profesorado que adquiera ordenadores, como ocurre en ltalia.

Por su parte, en Bélgica se han creado consorcios para permitir que las escuelas
adquieran ordenadores a bajo coste, y en Alemania ya son las propias empresas quienes
ayudan a los centros a desarrollar sus propias infraestructuras informaticas y de
telecomunicaciones a precios mas asequibles. En Suecia, por ejemplo, son alrededor de
setenta mil docentes quienes han recibido gratuitamente un ordenador personal sélo por

participar en cursos de formacion y superarlos con éxito.

Por tanto, a pesar de la cantidad de cursos ofrecidos, la mayoria del profesorado todavia
no se siente preparado para utilizar la tecnologia dentro del aula, como nos indican
algunos informes internacionales (CEO Forum, 2001; ISTE, 2002; Condie et al., 2002;
Comision Europea, 2002; BECTA, 2004, citado en Tejedor y Garcia-Valcarcel, 2006, p.
22). De hecho, son diferentes los estudios que afirman que uno de los grandes obstaculos
en la implantacion de la tecnologia en el aula son precisamente la poca o nula formacion
del profesorado en este ambito, y que por ese motivo, no las utilizan (Barbera, 2003;
Toprakci, 2006; Cuadrado, 2008).
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Esta poca formacién puede deberse, o bien a la escasa formacion inicial, o bien a una
falta de infraestructura o de conexion a la red (Fernandez, Hinojo y Aznar, 2002), por lo
gue volvemos una vez mas a las causas que imposibilitan la introduccion de las TAC en
las aulas, mencionadas anteriormente. Por ultimo, no hemos de olvidar que, como afirma
Pedré (2011):

Cada vez esta mas extendida la conviccion de que, para que se pueda hacer un
buen uso de la tecnologia, la solucion no radica en la formacién individual, ni
siquiera en la formacién a la carta, sino en conseguir que equipos docentes
completos opten, en conjunto, por desarrollar sus propias iniciativas en este ambito y
que la formacion y el desarrollo sean consecuencia de las necesidades del equipo
docente y de sus proyectos pedagogicos a futuro, y no solo de algunos de sus
miembros. En este ambito, se puede afirmar que es la formacién la que debe ir a los
centros y no los docentes a las aulas de formacion. (p. 69)

Es decir, no todo esta en la formacion que se le proporcione al profesorado, sino en el uso
real que se haga de estas herramientas, un aspecto del que hablaremos mas adelante.
Por otra parte, es importante comentar que a pesar de que la formacion es una condicién
necesaria para la introduccion de las TAC en el aula (y un aspecto demandado por parte
del profesorado y la Administracion), todavia sigue siendo una tarea pendiente no solo en

la formacion continua de los docentes sino también en su formacion inicial.

Sin embargo, integrar la tecnologia en el aula exige no sélo aprender como se utiliza, sino
también replantearse un nuevo modelo pedagdgico utilizando las TAC como una fuente
innovadora que favorezca un aprendizaje constructivista (Collins, 1998; Marchesi, Martin,
Casas, Ibafiez, Monguillot, Riviere y Romero, 2005, citado en Tejedor y Valcarcel, 2006,
p.22). Por ultimo, vamos a ver a continuacion los otros factores que mas influyen a la hora
de introducir recursos tecnoldgicos en el aula, que es el uso y las actitudes del

profesorado ante los mismos.

5. EL USO DE LAS TAC POR EL PROFESORADO

En este apartado nos ocuparemos de uno de los factores del profesorado anteriormente
sefalados: el uso de los recursos tecnologicos por parte del profesorado, uno de los
aspectos fundamentales para descubrir la verdadera integracion de los mismos en la

practica educativa.

El profesorado es quien tiene la maxima responsabilidad e iniciativa para utilizar las TAC

en su practica diaria, ya que es quien decide los recursos que va a utilizar, asi como el
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momento y el modo en el que los emplea (Ertmer, 2005). Tal y como sefialan Suarez,
Almerich, Orellana y Belloch (2012) diferentes estudios han analizado en los ultimos afios
el uso que realiza el profesorado de las TAC en sus practicas diarias. A partir de estos
estudios, se ha llegado a la conclusion de que el uso por parte del profesorado se puede
dividir en dos ambitos: personal y docente, dentro del cual se distinguen entre el personal

y el uso pedagogico:

El uso personal de la tecnologia es el que realiza el profesorado para sus diversas

tareas, pero que no se encuentran relacionadas con el ambito académico.

El uso docente de la tecnologia es el que realiza el profesorado para sus tareas

académicas.

Dentro del uso docente, se encuentra el plano personal, donde observamos propdsitos
administrativos o de gestidn de sus clases. En el segundo caso, son usos dirigidos a
planificar sus clases, y se centra basicamente en buscar recursos, informacioén y en crear

materiales, entre otros.

El segundo ambito de utilizacion docente es el plano de uso en el aula con el alumnado,
donde distinguimos profesorado que utiliza las herramientas tecnolégicas como un
instrumento de apoyo o presentacién de contenidos en el aula, hasta profesorado que
incorpora las TAC como verdaderos recursos educativos, integrandolos en sus clases y
creando un verdadero proceso de innovacién. Veamos con mas detenimiento ambos

niveles: uso personal y uso docente.

5.1. Uso docente y personal de la tecnologia por parte del profesorado

En primer lugar, de acuerdo con Cuban (2011) el profesorado hace un uso mas extenso
de las herramientas tecnologicas en casa que en el aula. Ademas, Pedré (2011) apunta
que la presencia de la tecnologia en los centros es una practica muy extendida, aunque la
intensidad (el tiempo de uso) y la calidad (variedad de uso y relevancia) son todavia bajas

y no demasiado significativas.

Respecto al uso personal que realiza el profesorado, Papanastasiou y Angeli (2008)
apuntan que el procesador de textos, Internet, CD educativos y presentaciones son el
software que mas utiliza. Ademas, el analisis factorial estructura el software para uso

personal en dos tipos: uso de aplicaciones comunes (correo electronico, Internet, CD
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educativos, Word) y uso de aplicaciones especializadas (mapas conceptuales, software

de publicaciones, lenguaje de programacion, etc).

Respecto al uso docente, en primer lugar se ha de sefialar que el informe IEAE (2007)
apunta que un 67% del profesorado utiliza el ordenador en el centro educativo, o todos los
dias (38,7%) o varias veces a la semana (27%), con un 4,7% del profesorado que no lo
usa nunca en el centro. En segundo lugar, con respecto al uso en el aula del ordenador,
los datos a nivel general ponen de manifiesto que el profesorado ha incrementado la
utilizacién de la tecnologia a lo largo de los afnos. Por ejemplo, podemos citar el estudio
Europeo de Eurydice (2004) que sefala que durante el curso escolar 2000/01 el 71% de
los docentes de primaria y el 60% de secundaria general dicen utilizar estos recursos en
las aulas de forma regular, mientras que en el informe Empirica (Korte y Husing, 2006)

situa en un 74% los docentes que utilizan el ordenador en clase.

En tercer lugar, el porcentaje de profesorado que utiliza las herramientas tecnoldgicas en
el ambito personal-profesional es mas alto que el enfocado con los alumnos dentro del
aula (Korte y Husing, 2006; IEAE, 2007). El estudio Empirica (Korte y Husing, 2006),
concluye con que el 89% del profesorado utiliza la tecnologia para la preparacién de
clases y menos del 40% las utiliza en apenas la mitad de sus clases. Si concretamos mas
todavia, en Espafia, en el informe IEAE sobre la implantacion de las TIC en los centros
docentes (2007) se indica que el profesorado utiliza este tipo de recursos sobre todo para
la busqueda de informacién, o la planificacion del trabajo personal, mientras que el uso
con los alumnos tiene una presencia mucho mas escasa. El uso personal-profesional que
hacen los docentes de la tecnologia ha supuesto una verdadera herramienta de ayuda
para la preparacion de sus clases. Este uso incluye el trabajo de investigacion,
recopilacion y preparacion de las sesiones de clase, o incluso el trabajo de evaluacién. De
esta forma, Sigalés et al. (2008) apuntan que para la elaboracion de documentos como
ejercicios o boletines, el 47,7% del profesorado incorpora la tecnologia de manera
habitual, mientras que un 42,7% lo hace de forma ocasional para estos propdsitos. En la
programacion o planificaciéon de las clases, casi un 40% del profesorado hace un uso
asiduo, mientras que un 50% lo hace de forma esporadica. Para el desarrollo de tareas

administrativas tan sélo un 25% del profesorado lo hace de forma habitual.

En relacidn con los recursos tecnoldgicos mas utilizados, en el plano personal-profesional
el procesador de textos e Internet son los mas utilizados, aunque de forma eventual y

para ciertas cosas (Almerich et al., 2010). Mientras los lenguajes de autor y el disefio de
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paginas Web, tanto con editores como de forma avanzada, su utilizacién es practicamente
nula (Almerich et al., 2010). Pedré (2011) apunta que el uso con el alumnado en el aula se
centra principalmente en la presentacidon de contenidos, dato que concuerda con el
Sigalés et al. (2008). En menor medida, le sigue un uso para guiar el aprendizaje de los
alumnos, potenciar la comunicacion por medio tecnolégico, y ya muy reducido el uso para
hacer un seguimiento de la evolucion del aprendizaje de los alumnos. Un ejemplo de este
uso es la pizarra digital, que se utiliza como una forma de compartir los materiales con el
alumnado, optimizar las rutinas, los contenidos y los materiales que forman parte del
trabajo docente tradicional en el aula (Higgins, 2010). Por tanto, las TAC no suponen una
verdadera herramienta de innovacion, sino que siguen siendo un complemento a la

ensefanza tradicional.

6. NUEVOS ENFOQUES

Las TPACK (del inglés Technological Pedagogical Content Knowledge) hacen referencia,
como su nombre indica, a un conocimiento tecnolégico de contenido pedagdgico y de
aprendizaje. Y son un marco donde se identifican y explican los diferentes contenidos y
conocimientos, que un docente necesita para ensefar de forma efectiva a través de la

tecnologia:

Para la integracidén de las nuevas tecnologias de forma efectiva en cada materia, se
requiere el desarrollo de la sensibilidad a la relacién dinamica y transaccional entre
estos componentes del conocimiento situados en contextos particulares. (Tpack.org,
2012)

Esta idea se basa principalmente en la idea de Shulman sobre el conocimiento didactico
del contenido. Como vemos en la siguiente figura, las TPACK son el resultado de la
interaccidon de las tres formas principales de conocimiento: Contenidos (CK), Pedagogia
(PK) y Tecnologia (CT). (TPACK).

A través de la interaccion entre estas tres formas de conocimiento, surgen en sus
intersecciones otras cuatro bases de conocimientos aplicables a la ensefianza con las
TIC: conocimiento didactico del contenido (PCK), Contenido Tecnoldgico (TCK),
Conocimiento Tecnologico Pedagogico (TPK), y la interseccion de los tres circulos,

Conocimiento Tecnoldgico de contenido pedagogico.
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Figura 3. TPACK como resultante de diferentes formas de conocimiento (tpack.org, 2012)

Es decir, cada docente debe conocer la situacién concreta de su centro y saber aplicar
estas bases de conocimiento de forma efectiva. Veamos cada uno de las diferentes
formas de conocimiento, tanto las que sirven de base, como las resultantes de la

interaccion entre ellas:

Conocimiento de contenidos (CK): es el conocimiento que tiene el profesorado sobre
la materia especifica que imparte. Es decir, basandonos en la teoria de Shulman
(1986), Koehler y Mishra, (2009) lo definen como un conocimiento que “podria
incluir el conocimiento de conceptos, teorias, ideas, marcos de organizacion,
conocimiento de evidencias y pruebas, asi como practicas establecidas y enfoques

hacia el desarrollo de ese conocimiento" (Tpack.org, 2012).

Conocimiento Pedagodgico (PK): es aquel conocimiento mas profundo sobre los
procesos y practicas o métodos de ensefianza-aprendizaje. Koehler y Mishra (2009)
afirman que abarcan fines educativos, valores y objetivos. Es un conocimiento mas
pedagdgico sobre cédmo aprenden los nifilos y también comprende habilidades
generales de gestion del aula, planificacion de lecciones y evaluacion de los

alumnos (Tpack.org, 2012).

Tecnologia del Conocimiento (TK): es el conocimiento sobre ciertas formas de
pensar y trabajar con la tecnologia, herramientas y recursos. Por tanto, esta
forma de conocimiento, definido por Koehler y Mishra, (2009) implica entender

las TIC de tal forma que se pueda aplicar en el dia a dia del aula, asi como ser
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capaz de reconocer sus ventajas y desventajas, e incluso actualizarse

constantemente en el terreno de las TIC.

Conocimiento didactico del contenido (PCK): de acuerdo con la idea de Shulman
sobre el conocimiento de la pedagogia (en la cual se basa este sistema), esta
forma de aprendizaje implica la transformacién de una materia determinada para
aplicarla a la ensefanza. Segun Shulman (1986), esta transformacién se
produce cuando el docente interpreta el tema, encuentra formas de
representarlo y finalmente, lo adapta al conocimiento previo del alumnado. Por
tanto, tal y como afirman Koehler y Mishra, (2009) “PCK cubre la ensefanza, el
aprendizaje, el curriculo, la evaluacion y presentaciéon de informes, como las
condiciones que promueven el aprendizaje y los vinculos entre los planes de

estudio, la evaluacion y la pedagogia "(Tpack.org, 2012)

Conocimiento contenido tecnolégico (TCK): Es la forma de contenido que se
basa en el conocimiento de la influencia de la tecnologia en los contenidos, y
viceversa. Es decir, como explican Koehler y Mishra, (2009) los docentes no solo
deben dominar la materia que ensefan, sino también conocer cémo las TIC

influencian su materia, y como ésta influencia a la propia tecnologia.

Conocimiento Tecnoloégico Pedagdgico (TPK): Es la comprension de cémo
pueden afectar las TIC al proceso de ensefanza-aprendizaje. Por ello, como
afirman Koehler y Mishra, (2009) “esto incluye conocer en profundidad las
ventajas y limitaciones de algunas herramientas tecnologicas y su relacion con

diferentes estrategias pedagdgicas” (Tpack.org, 2012).

Tecnologico conocimiento didactico del contenido (TPACK): Como resultado de
la fusién de las formas de conocimiento anteriores, nace TPACK, que es la
verdadera ensefianza efectiva a través de las TIC. Esto, por tanto, incluye todas
las formas de conocimiento ya mencionadas, es decir, requiere que el docente
tenga conocimiento de diferentes campos, Koehler y Mishra, (2009) enumeran

algunos de ellos (figura 4).

Por tanto, lo que hace interesante TPACK es que no es una teoria ni idea nueva,
ni siquiera hay un creador concreto, aunque si que encontramos teoéricos que la

han definido (principalmente Mishra y Koehler en el afio 2006).
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*Conocimiento sobre la representacion de los conceptos que utilizan las
tecnologias, técnicas pedagdgicas que se aplican con las TIC de forma
constructiva en el aula para ensefar contenidos

*Conocimiento sobre aquellos conceptos faciles o dificiles de aprender

*Conocimiento sobre como la tecnologia puede ayudar al estudiante a
reforzar los contenidos

*Conocimiento sobre todos aquellos conceptos previos que tiene el
alumnado y las teorias de la epistemologia

*Conocimiento de como las tecnologias pueden ser utilizadas para seguir
forjando el conocimiento ya existente, o incluso para desarrollar nuevas
epistemologias o fortalecer las ya existentes

Figura 4. Campos del conocimiento segun Koehler y Mishra, (2009) (Elaboracién propia)

Las TPACK suponen una verdadera oportunidad de innovacion, ya que se centran en
entender como la ensefianza puede ser muy efectiva si somos capaces de relacionar
todo lo que ya sabemos de la pedagogia con todas las posibilidades que las TAC nos
pueden brindar en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Para ayudarnos a adquirir
estos conocimientos, la propia pagina web ofrece diferentes documentos, libros, e
incluso algunas herramientas para que docentes de todo el mundo puedan ayudarse
entre si con el fin de lograr un verdadero cambio en la pedagogia de nuestras aulas

de forma efectiva a través de las TAC.

CAPITULO lll. EL PROFESORADO ANTE LAS TAC

A continuacién nos centraremos en una de las dimensiones humanas, clave a la hora de

introducir la tecnologia en el aula, como son las actitudes del profesorado.

7. FACTORES ACTITUDINALES

Tal y como refieren diferentes autores (Pelgrum, 2001; Ruthven, Hennessy y Deanes,
2004; Tejedor y Garcia-Valcarcel, 2006; Teo y Noyes, 2010; Van Braak, 2001a, 2001b),
las actitudes del profesorado se han convertido en un componente critico para llevar a
cabo los procesos de integracion de la tecnologia en el aula. Pero, ¢a qué nos referimos
cuando hablamos de actitudes? Nieto y Sierra (1997) las definen como “un constructo que
nos permite conocer la consistencia de lo que las personas dicen, piensan o hacen, de
forma que dadas determinadas conductas se pueden predecir otras futuras”. Las actitudes

indican, por tanto, como indica Thurstone (1932) “la intensidad de afecto a favor o en
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contra de un objeto psicologico”. Tejedor, Garcia-Valcarcel y Prada (2009) afiaden que
“‘las actitudes son constructos cognitivos que se expresan a través de nuestras opiniones
y nos predisponen a determinadas actuaciones” (p.117). Las actitudes ante las TAC, por
consiguiente, son las predisposiciones que muestra el profesorado ante la integracion de
la tecnologia del aprendizaje y el conocimiento. Segun estas definiciones, las actitudes se
pueden clasificar en determinadas categorias. Atendiendo a la clasificacion de Gargallo et

al. (2007), las actitudes estan compuestas por tres componentes basicos:

- Componente cognitivo. Las actitudes implican un conocimiento de la realidad. Esta
formado por conocimientos, creencias, informacion y la valoracién concreta del objeto

sobre el cual el sujeto toma su actitud.

- Componente afectivo. Gargallo et al. (2007) sefialan que este componente muestra la
dimension del sentimiento de agrado o desagrado respecto a los objetos de las

actitudes.

- Componente conductual. Es la tendencia o disposicion a actuar respecto al objeto.

Por tanto, las actitudes antes la tecnologia van a estar relacionados por estos tres
componentes, es decir, por el grado de conocimiento y aceptacion que van a delimitar, a
su vez, la percepcion positiva o negativa de las mismas. Examinemos con mayor

profundidad este aspecto.

7.1. Percepciones de las TAC por parte del profesorado

Son muchos los estudios, nacionales e internacionales, que han tratado de conocer las
actitudes de los docentes hacia la tecnologia, intentando comprender cuales son las
actitudes que mantienen hacia la integracion de estos nuevos recursos. Diversos trabajos
apuntan que la mayor parte del profesorado muestra actitudes positivas hacia las TAC
(Balankast et. al., 2006; Korte y Husing, 2006; Gargallo et al., 2006; IEAE, 2007; Tejedor y
Garcia-Valcarcel, 2006). Esto es importante, pues segun Windschitl y Sahl (2002) lo que
los docentes piensan sobre el potencial pedagogico de la tecnologia, sus actitudes y
expectativas influyen en la integracion de estos recursos educativos en el aula. De ahi
que la variable actitudes ante las TAC sea considerada tan importante, relacionandose
con diferentes aspectos: la percepcion general de estas herramientas y sobre la actividad
docente (Peralta, 2002), la relacion con la educacion y la innovacién educativa, con la

formacion que reciben los profesores (Gilmore, 1988; Galanouli et al. 2004), con la
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percepcion de las caracteristicas del medio tecnoldgico y del medio en general en que
actua el profesor (Fulk, Schmitz y Steinfield, 1990; Van Braak, 2001; Kollias, 2002) y con

la negatividad de las mismas.

Por un lado, el profesorado tiene una percepcion general positiva de las TAC y aprecia las
ventajas de la utilizacién de las mismas en el aula (Korte y Husing, 2006). En un estudio
sobre las actitudes ante Internet, Gargallo et al. (2006) también encontraron que el
profesorado muestra actitudes positivas sobre su uso en el aula, sobre todo como fuentes
de recursos y de informacion, ya que creen que enriquecen la metodologia de la
ensefanza, aportan recursos para la evaluacion, mejoran la motivacion del docente, etc.
Por su parte, también el propio alumnado se muestra mas motivado y atento con el uso de
las TAC en clase (Korte y Husing, 2006; IEAE, 2007). No obstante, diferentes estudios
(Al-Alwani, 2005; Ertmer, 2005; Albirini, 2006) sefalan aspectos como la falta de

confianza, falta de competencia, o algunas actitudes negativas al cambio.

En el informe del proyecto ITPETCCO (Peralta, 2002), solo los profesores tradicionales
(no innovadores) sefalaron que el uso de las herramientas tecnologicas va unido a

problemas en el proceso de aprendizaje.

En cambio los profesores innovadores mostraban unas actitudes positivas hacia la

innovacion e integracion de la tecnologia en la docencia.

Figura 5. Percepcion de la tecnologia (elaboracion propia)

En otros estudios, esa negatividad del profesorado ante las TAC se justifica por la falta de
confianza, y constituye uno de los grandes impedimento debido a que piensan que los
alumnos sabran mas que ellos, o bien debido a la falta de practica con la tecnologia
(Barrantes, Casas y Luengo, 2011, p. 84). Es decir, el profesorado que no se considera

competente en materia de tecnologia, no esta a favor de los cambios y de su integracion;
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y ademas, otorgan poca utilidad a las herramientas tecnologicas, y por tanto, no las

utilizan en sus aulas (Barrantes, Casas y Luengo, 2011, p. 84).

Por su parte, Gargallo et al. (2006), o Ertmer (2005) también encontraron ciertas
reticencias al uso de Internet y con connotacién critica frente a estos recursos en parte del
profesorado. El estudio Empirica (Korte y Husing, 2006) apunta que una quinta parte del
profesorado europeo todavia cree que el uso de los recursos tecnoldgicos no tiene
beneficios sobre el alumnado (Korte y Hising, 2006). En todo caso, si se ha comprobado
que la disposicion de ordenadores por parte del profesorado y el acceso a la tecnologia
en el aula produce unas actitudes mas positivas ante la integracion de la tecnologia
(Balankast et al., 2006, Orellana et al., 2004). La formacion del profesorado en la
integracion de las TAC también supone actitudes mas positivas ante la integracién de las
mismas (Balankast et. al., 2006; Galanouli, Murphy y Gardner, 2004; Orellana et al.,
2004). Por ejemplo, Gilmore (1998) comprobd que las actitudes de los profesores que
habian recibido formacién mejoraban respecto al grupo de profesores que no recibid
formacion. Es, por consiguiente, tanto el interés que suscitan las actitudes del profesorado
ante las TAC, que incluso algunos autores han llegado a identificar patrones que se
repiten en el proceso de integracion en la educacion. Asi, Tejedor y Garcia-Valcarcel
(2006) afirman que este patrén se identifica por las siguientes fases:

1) Altas expectativas
al introducir

3) Escaso impacto/
éxito por falta de
medios, burocracia, o
insuficiente formacién
del profesorado.

2) Aplicacion y uso
de las TIC de
manera
normalizada.

innovaciones en el
proceso ensenanza-
aprendizaje.

A partir de estos distintos estudios sobre diversos aspectos relativos a las actitudes del
profesorado ante las TAC se pueden establecer una serie de agrupaciones o perfiles
actitudinales del profesorado. De esta forma, una primera agrupacién nos la proporciona
Castano (1994) que distingue entre el profesorado que valora negativamente su uso y
aquellos que lo valoran positivamente. Por otra parte, Pedré (2011) resume las posiciones
del profesorado en tres grupos: el llamado evangelismo tecnologico, el pesimismo
pedagogico y el realismo posibilista. El evangelismo pedagodgico se basa en la confianza
en las posibilidades de los recursos tecnoldgicos y su poder de transformacién de la
educacion. En el lado opuesto, el pesimismo pedagodgico no reconoce para nada el
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potencial pedagdgico de la tecnologia en la escuela, y por tanto, las tachan de ser un
gasto totalmente innecesario que solo provocaria la distraccion para docentes y
alumnado, dejando claro la imposibilidad de incluir en el aula un nuevo espacio diferente
al profesor. Si analizamos ambos enfoques, como sefala Pedr6 (2011), podemos
observar la dificultad que entraiia la inclusion de las herramientas tecnologicas en el aula
como una nueva pedagogia, como un proceso totalmente nuevo de ensefanza-
aprendizaje. Segun Pedro (2011) el evangelismo, aunque con un discurso motivador,
carece de realismo, ya que adula esa nueva escuela, pero no propone ninguna forma
concreta para modernizar a nuestros docentes en este campo. Por su parte, el

pesimismo, mata de raiz cualquier tipo de optimismo hacia la tecnologia.

Por tanto, ambos enfoques, opuestos entre si, nos muestran que se esté en la postura
que se esté, la introduccion de la tecnologia no podra funcionar ya sea porque los
docentes no pueden ver las posibilidades que tienen ante si, o porque se niegan a verlas,
y es por ello que Pedrd (2011) propone un realismo posibilista. Es decir, a partir de una
valoracion realista de los problemas se promueven soluciones donde se implanten la
tecnologia y, asi, producir mejoras en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Ademas,
debemos contar con las limitaciones del sistema escolar, con la organizacion de los
centros, y del actual proceso de ensefianza-aprendizaje, teniendo como unica finalidad
esa “escuela 2.0” o “escuela del futuro”. Para finalizar, Gargallo et al. (2006) han

encontrado tres perfiles actitudinales (ver tabla 1) que resultan de interés:

Tabla 2. Perfiles actitudinales ante la tecnologia

Grupo 1 Se trata de un grupo numeroso (54,7%) que manifiestan actitudes positivas ante las
TIC y a su integracion en el aula, con la intencién de emplearlas y colaborar con otros.

Es un grupo formado por el 27% del profesorado que muestran una conviccién ante
Grupo 2 las TIC y su necesidad de uso por las mejoras, pero con actitudes negativas ante la
integracion de estos recursos en el aula e incluso con cierta resistencia a las mismas.

Es el grupo menos numeroso (18,3%), aunque significativo. Se trata de profesorado
Grupo 3 con una valoracién negativa ante las TIC, asi como con la integracién de las mismas
en la ensefianza.

Extraido de Gargallo et al. (2006), p. 55
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Podemos concluir de forma muy general que existe un perfil comun con una clara actitud
positiva ante los recursos tecnologicos. Podemos evidenciar que, aunque si es cierto que
existe una tendencia creciente hacia esta posicion positiva, todavia no podemos situar a
todo el profesorado en este nivel, quizas porque en general la tecnologia no aporta
algunos factores importantes para el profesorado, tanto a nivel econdémico, como a la hora
de lograr objetivos, o flexibilizar los contenidos. También hay que tener en cuenta que no
siempre una predisposicion positiva se acompafia de los medios correctos, tales como

equipos apoyo especifico, tiempo, etc. (Van Braak, 2001).

7.2. Relacién entre actitudes y uso de las TAC por parte del profesorado

A lo largo de los afos, distintas investigaciones han demostrado una relacién positiva
entre las actitudes del profesorado ante la tecnologia y el uso de la misma, tanto en su
ambito personal como docente. Como sefalan Gargallo et al. (2006) las actitudes no son
el unico componente que explicaria el uso que hace el profesorado de las TAC, pero son
un elemento fundamental. Ademas, como indican Myers y Halpin (2002) las actitudes del
profesorado hacia el uso del ordenador es un predictor importante para el uso futuro de la
tecnologia dentro del aula. En esta linea, Tejedor y Garcia-Valcarcel (2006) han
establecido una secuencia entre actitudes y uso en el aula, que empieza con las actitudes
positivas, sigue con el conocimiento de las herramientas tecnoldgicas, pasa al uso
personal y paulatinamente se inserta en el uso en el aula. De esta forma, Cox, Preston y
Cox (1999) afirman la importancia de las actitudes del profesorado en el uso de las TAC
en la ensefianza, que percibe que es util para su trabajo personal y para su ensefianza,
ademas de para la planificacion. Williams, Wilson, Richardson, Tuson y Coles (2000),
establecen una relacion positiva entre el uso y las actitudes, de modo que el profesorado
que identifica los beneficios de la tecnologia (tanto para él como para su alumnado) hace
un uso mayor de ellas que aquel profesorado para el cual las TAC suponen problemas y
preocupaciones. Van Braak (2001) también aprecia una relacion directa entre las
actitudes y el uso de la tecnologia, tanto en el uso general como en el aula. Sadik (2006)
estima una vinculacion entre actitudes y el uso personal y el uso en el aula por parte del
profesorado. Finalmente, segun Teo (2008) las actitudes estan vinculadas con el uso y la
intencidn de usar herramientas tecnoldgicas, siendo ambas variables determinantes en la

integracion de éstas en el aula.

33



Trabajo de Fin de Grado Marta Cortés Ocana

Por ultimo, Gargallo et al. (2006) en su estudio de la relacion entre las actitudes y el uso
de la tecnologia por parte del profesorado encontré una relacion positiva entre estas dos
variables. Asimismo, también se demostré que el profesorado con actitudes positivas se
vincula al uso de la tecnologia en casa y en el centro educativo, mientras que el
profesorado con actitudes negativas hacen lo contrario. En este estudio, el profesorado
con actitudes positivas hace un mayor uso y de mayor calidad, mientras que el
profesorado con actitudes negativas conllevan un menor nivel de uso. Por consiguiente,
las actitudes positivas suponen un uso mas eficaz e intenso de las TAC, tanto en relacién

con el uso en casa como el uso en el centro educativo.

CAPITULO IV. LAS TIC/ITAC EN EDUCACION INFANTIL

8. BREVES APUNTES

En la actualidad, nos encontramos con un sistema educativo que demanda de los
profesores la puesta en escena de todas sus competencias. Tal y como afirman distintos
autores, se les esta poniendo en el centro del problema, ya que son considerados como
una de las claves del cambio, un cambio que es urgente, ya que nos encontramos con
una sociedad actualizada, y a la vez, un sistema educativo obsoleto que no responde a
las demandas de esa sociedad, ni a las de su propio alumnado (De la Torre, 2002;
Marqués, 2005; Zufiaurre, 2007; Imbernon, 2009, citado en Goig, 2012, p. 74).

Tal como indica Alvarez (s.f.), “la escuela precisa de una redefinicién a la luz de las
nuevas realidades sociales y profesionales del siglo XXI.” Por tanto, no sélo es necesario
un cambio en las areas instrumentales, sino que, tal y como afirman Martinez (2009) y
Tello y Aguaded (2009) también un cambio de mentalidad en cuanto al tratamiento de la
informacion. En otras palabras, “la sociedad postmoderna esta exigiendo una escuela
distinta, evolucionada, con capacidad de innovacién y mejora” (Cabero, 2007; Area, 2007;
Sevillano, 2009, citado en Goig, 2012, p. 74). Y la educacion infantil no puede escapar a
esta demanda. De esta forma, las TAC nos pueden aportar interesantes oportunidades
para esa evolucion que parte de un cambio en el aprendizaje de los nifios de la etapa
infantil, tanto en el ambito cognitivo como social. Esto no se consigue centrando la
atencion en el ordenador como objetivo, sino a través de un cambio en las experiencias
que se dan en el aula, y a través de la creacion de modelos de integraciéon de estas

herramientas de aprendizaje.
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Pero este cambio no es facil, ya que supone un gran esfuerzo por parte del profesorado
del ciclo de infantil, ya que ha de actualizarse constantemente. Y por otra parte, han de
conocer recursos y materiales didacticos que influyen en el proceso de ensehanza-
aprendizaje. Recursos que aparecen, cambian y se renuevan constantemente, y que
aparecen dispersos en la red. A continuacién nos centraremos en las aportaciones de

docentes de escuelas infantiles a través de la red.

9. VENTAJAS DE LAS TIC EN LA EDUCACION INFANTIL

La Educacion Infantil es una etapa de caracter voluntario y gratuito, constituida por tres
cursos de los 3 a los 6 afios de edad. En esta etapa se promueven mayormente la
lectoescritura y habilidades de razonamiento numérico. Ademas de esto, también se
promueve la iniciacion al estudio de una lengua extranjera. El uso de las TIC en cualquier
aula tiene una serie de ventajas y desventajas que hemos mencionado anteriormente, no
obstante, mencionaremos a continuacion solamente aquellas ventajas relacionadas con la
Educacién Infantil, y que han sido citadas por docentes de esta etapa en blogs y paginas
de interés. Sin duda, esta es una forma muy util para saber cuales son esas razones

positivas que hacen que sean utilizadas en aulas reales.

Por un lado, Rebollo (s.f.) menciona algunas de ellas como:

Aumenta la motivacion y satisfaccion en el aprendizaje del alumnado, evitando la

monotonia.
Favorece el aprendizaje significativo.

Facilita la comprension de aspectos que resultan a veces dificiles de integrar en el

trabajo tradicional del aula.

Se facilita al alumnado con necesidades educativas especiales n.e.e. su
aprendizaje, respetando su tiempo de aprendizaje, y favoreciendo la diversidad

dentro del aula.
Incita a una mayor actividad cognitiva.

Complementan los contenidos del curriculum con la utilizacidon de recursos vistosos

gue enriquecen su presentacion.
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Por su parte, Aguiar y Cuesta (2009), afiaden a las anteriores “la influencia de los
entornos cibernéticos en la formacién académica, y de alguna forma en su educacion
informal a lo largo de toda la vida”. También se ha sefalado las innumerables
posibilidades educativas del ordenador/tableta como instrumento de innovacion educativa,
unas posibilidades dadas a conocer por Sanchez y Vega (2001), y que se concretan en la

siguiente figura:

- Ensenar [
Informar 7 » Formar

NINO ) » Satisfacer

Jivertir v ¢ i
Divertir y < necesidades

entretener

/ v -

- A Fomentar

Alfabetizarlo &~ Apoyarlo en su
poy

en su uso [ trabajo

valores

Figura 6. Funciones del ordenador frente al nifio (Sanchez y Vega,2001, en Aguiar y Cuesta, 2009, p. 90)

También debemos sefalar el papel que desempefian las herramientas tecnolégicas en las
inteligencias multiples. En este sentido, Sanchez Montoya (2002) defiende estos
planteamientos mediante un estudio sobre el papel de la tecnologia en la estimulacion de
las inteligencias multiples desarrolladas por Gardner, donde para cada una de ellas, el
autor senala recursos TAC relacionados con las mismas. Del mismo modo, podemos
hablar de las posibilidades de aplicacion del ordenador en el aula de infantil, ya que,
segun Adan y otros (1996) permite ampliar, desarrollar, reforzar e iniciar los objetivos de
la etapa; la interdisciplinariedad, el aprendizaje significativo, etc. En suma, las ventajas
son, tal y como resume Goig (2012), entre otras, hacer el aprendizaje mas practico,
mejorar el acceso a una informacién actualizada y la posibilidad de adaptarse a las
necesidades de cada alumno con actividades que impliquen destrezas en diferentes

niveles.

No obstante, para que todas estas ventajas se den en el aula de infantil, es preciso que el
profesorado conozca las aplicaciones de cada herramienta tecnoldgica, asi como aquellas
que pueden usarse mas diariamente, u otras mas esporadicamente. Por otra parte,
requiere que se desarrollen aplicaciones especificas para sacar mas partido de las TAC y

que puedan ser de gran ayuda a su alumnado, etc. Tal y como afirman Aliaga, Orellana y
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Suarez (2004): “los profesionales de la educacion, debemos lograr una integracion eficaz
de ésta en el curriculum y asimilar como cuando se usa el ordenador como medio
didactico, ya que puede cambiar el proceso de ensefianza-aprendizaje” (citado en Goig,
2012, p. 76). En suma, se requiere que el docente de infantil sea, segun Farray y Aguiar
(2001),” educador, persona y no sélo de tecndlogo.” (citado en Aguiar y Cuesta, 2009, p.
91).

10. LAS TAC EN EL AULA DE EDUCACION INFANTIL

Concretamente en la etapa de Infantil, el alumnado se inicia con cada elemento de la
sociedad, y es aqui donde entran las TAC a la hora de cumplir ciertos objetivos como la
capacidad para procesar informacion, desarrollar las habilidades de escritura, copia de
textos, etc., y la posibilidad de motivar a los pequefios de una forma interactiva, amena y
divertida (Marqués, 2000).

En relacion a estos objetivos en el aula de infantii se han desarrollado multiples
programas y propuestas, que han sido pensadas para los nifilos de esta etapa con
actividades acordes a su edad y caracteristicas. Es por ello que es muy frecuente
encontrar actividades relacionadas con la pintura, la musica, los puzles, busqueda de
elementos en la pantalla, etc. Para entender cual es el papel que ejercen los docentes, no
tenemos mas que echar un vistazo en la red de todos los recursos y experiencias que los
docentes comparten para ayudar en la practica diaria a otros compaferos, y para mostrar
su trabajo a las familias de su alumnado. Con estas experiencias, se pretende dar
alternativas al alumnado de infantil para lograr que construyan verdadero conocimiento
del cumulo de informacion al que nos vemos sometidos cada uno de nosotros. En estas
paginas y blogs, observamos que la herramienta mas util, y por tanto, mas utilizada en las
aulas de infantil es precisamente el ordenador. De esta forma, se les inicia poco a poco en
el uso de esta herramienta con la ayuda de cada docente, experimentando asi un gran
avance. Gracias a esta herramienta, encontramos propuestas de todo tipo, entre las que

encontramos:

Webquests: De acuerdo con su creador, Dodge (1995) las defini6 como “una
actividad orientada a la investigacion donde toda o casi toda la informacion que se
utiliza procede de recursos de la Web” (citado en Aguiar y Cuesta, 2009, p. 86). La
Webquest fue desarrollada en EEUU en el aino 1995, y desde entonces se ha

convertido en una de las principales técnicas dentro de las aulas. La Webquest es una
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herramienta que suele ser utilizada en niveles educativos superiores. No obstante,
bien estructurada y aplicada al alumnado infantil, puede convertirse en una verdadera

innovacion dentro del curriculum.

........ Sigue las pistas..........Sigue las pistas..........Sigue
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pincha en el barco t’

Principal | TAREA | PROCESO | EVALUACION | CONCLUSION | GUfA DIDACTICA

¢, Cuales son sus caracteristicas? Podemos afirmar que “se basa en el trabajo en grupo y
en muchas ocasiones en sencillos juegos de rol en los que los alumnos desempefan
diferentes papeles, lo que genera discusiones en el aula de gran interés” (Allan y Street,
2007; Halat, 2008, citados en Goig, 2012, p.77). Es una plataforma didactica que ha
tenido mucho éxito entre docentes de centros muy diversos, donde son ellos mismos
quienes seleccionan los recursos para gestionar el tiempo del alumnado, centrandose

basicamente en el uso de la informacion mas que en su busqueda:

Entrada de
Informacion

Transformacion
Producto de la dela

Informacién o
Informacion

— Nt—

Figura 7. Esquema de procesamiento de la informacion del usuario que entra en una Webquest (Dodge, 1998,
extraido de Aguiar y Cuesta, 2009)
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La Webquest se compone de las siguientes secciones (Turégano, 2006):

Introduccion/ Se presenta la actividad, de describe de manera sencilla, y es donde se

Tarea incita a la motivacion

Proceso Descripcion de la tarea que puede incluir la divisién en subtareas, o incluso
consejos.

Recursos Fuentes de informacién como webs seleccionadas por el profesorado,
enciclopedia, o software educativo.

Evaluacion Explicacion de como se evallia cada tarea.

Conclusién Resumen de la actividad, reflexion, y plasmar lo que el alumnado ha
aprendido.

Créditos y Aunque opcional, se incluye un listado de fuentes utilizadas, o incluso

Referencias agradecimientos.

De forma muy general, tenemos la clasificacion realizada por Romero Tena (citado por
Aguaded y Cabero, 2002), donde especifica las actividades que se realizan para cada una
de las habilidades desarrolladas: 1) desarrollo psicomotor; 2) habilidades cognitivas; 3)
Identidad y autonomia personal; 4) perfeccionamiento del lenguaje y la expresion; 5)

convivencia y relacion social; 6) descubrir el entorno inmediato.

Nota: las imagenes de este apartado han sido extraidas de Pinterest (www.pinterest.com)

A través del manejo del ratén, o de una
tableta podemos estimulamar la
percepcion visual y la destreza manual.

Para el desarrollo de la motricidad fina
tenemos movimientos precisos o
trabajos manuales, reforzando asi la
orientacion espacial

A través de distintas
aplicaciones contenidas en la
webquest podemos mejorar
la memeoria visual y
auditiva, y los distintos tipos
de fijacion de conocimiento
(memoria a corto y largo
plazo).

Habilidades cognitivas
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Podemos fomentar la
autoconfianza y autoestima a
través de actividades sencillas y
aplicaciones infantiles enlazadas en
la webquest.

But there was a time - oh, not so far back -
When mey present was filthy and my future looked black.

My roof
My windows were streaked and my walls were all slimy.
My shingles were battered, | had mo sense of pride,

And if you think that soonds gloomy, fake  look insids!

inciant, my chinney was grimy,

En el espacio online tiene
cabida los cuentos
interactivos y podemos
trabajar relatos de
experiencias vividas, deseos
del nifio, etc.

Usar las webquest en el
trabajo en grupo, defendiendo
nuestras ideas, deseos o
preferencias, respetando la de
los demas, y resolviendo
conflictos.

A través de programas
de disefio que les
permita construir
escenas cotidianas y
familiares, como por
ejemplo la elaboracion
de calendarios.

Descubrimiento del entorno inmediato
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Tal y como afirman Aguiar y Cuesta (2009) “las Webquests, ademas de suponer un
potente instrumento con el que introducir las TAC en el aula, permite el desarrollo de
actividades con las que desarrollar multiples habilidades en diferentes areas” (p. 92),
creando un contexto real de aplicacién. En conclusion, es una herramienta que fomenta el
aprendizaje cooperativo, y sobre todo, el método de investigacion para aprender a
aprender. Esta ultima es la caracteristica mas importante, que ha supuesto una nueva
forma de entender las TAC en las aulas, donde el docente es quien guia o dirige su
aprendizaje, y que culmina con la creacion de una pagina Web donde se publican las
impresiones y el trabajo realizado. Tal y como citan Aguiar y Cuesta (2009) “incitan a los
alumnos a investigar, potencian el pensamiento critico, la creatividad y la toma de
decisiones, contribuyen a desarrollar diferentes capacidades llevando asi a los alumnos

a transformar los conocimientos adquiridos” (p. 87).

La zona Clic: Es uno de los recursos mas utilizados por la comunidad educativa, ya
que proporciona una verdadera actualizacién para el profesorado. Se trata de un
servicio puesto en marcha por el Departamento de Educacion de la Generalitat de
Catalufia, y esta formado por aplicaciones creadas de software libre por docentes de
diferentes paises. Por tanto, su objetivo es dar difusién y apoyo al uso de los recursos
tecnoldgicos, y ofrecer un espacio de cooperacidon y participacion a docentes que
quieran compartir sus materiales didacticos creados con el programa. Las principales

secciones de la zonaClic son:

* Biblioteca de actividades: Formada por aplicaciones creadas por educadores de
todo el mundo.

* JClic: Aplicaciones de Software libre con licencia GNU GPL que sirven para realizar
diferentes actividades educativas multimedia: puzles, ejercicios de lectoescritura,
crucigramas, etc.

* Clic 3.0: Antecesor de JClic, sirve para crear actividades de diferentes areas y
niveles educativos, y esta disponible en 7 idiomas diferentes.

* Documentos: Donde encontramos archivos como manuales, guias de usuario o
tutoriales para conocer todo sobre Clic y JClic.

* Herramientas: Es un apartado para comprender como editar o distribuir actividades
Clic.
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¢ Comunidad: Quiza la parte mas innovadora, que es donde el profesorado tiene la
oportunidad de compartir sus experiencias, opiniones, e incluso recomendaciones

sobre cada una de las actividades.

Blogs: Quiza uno de los recursos mas utilizados, los blogs son claramente una
interesante opcién para cualquier docente, ya que proporciona una participacion

inmediata en la web.

lunes, 11 de febrero de 2013
POPURRI CARNAVALERO

http://samogapeques.blogspot.com.es/

Segun Diaz (s.f.) los blogs cumplen diversos papeles, por un lado “nos permiten dotar de
un mayor dinamismo las relaciones entre los miembros de los distintos sectores de la
comunidad educativa” y, por otro, nos permiten “dar informacion a las familias de
actividades que se realizan en el aula; e incluso transformar el método de ensefianza
tradicional por uno mas acorde a la sociedad en la que vivimos.” Por tanto, tienen una
serie de ventajas para el alumnado, ya que les introduce un concepto positivo sobre las
TAC, son protagonistas de su aprendizaje, tienen la oportunidad de exponer sus trabajos
en la red, y acceden a diferentes enlaces con recursos y actividades interactivas, entre
muchas otras. Por otra parte, para las familias ha supuesto una verdadera herramienta de
comunicaciéon con la escuela, ya que abre canales de participacion. En definitiva,
proporcionan un mayor acercamiento al aula de las familias, y permiten informar a las
familias sobre enlaces a recursos o referencias a contenidos que se dan en el aula. Pero
ademas, ha constituido una verdadera ventaja para los docentes, ya que gracias a los
blogs, los docentes han descubierto una forma divertida y amena de poder adquirir las

nuevas competencias digitales con las que poder compartir experiencias y opiniones con

42


http://samogapeques.blogspot.com.es/

Trabajo de Fin de Grado Marta Cortés Ocana

docentes de otros centros. De esta forma, no s6lo ha supuesto un canal de participacion

en la red, sino también una verdadera fuente de aprendizaje para los docentes.

Otros: Después de mencionar aquellas herramientas mas comunes dentro de las TAC
en Educacién Infantil, debemos mencionar otras que sin duda han sido de gran ayuda
para la comunidad educativa. Por un lado, tenemos recursos creados por el Ministerio
de Educacion y Ciencia y las Comunidades Autonomas, unos contenidos educativos
digitales para el aula elaborados de forma conjunta, y coordinada por el Centro
Nacional de Informacién y Comunicacion Educativa (CNICE). Para ver una lista mas

amplia de recursos consultar nuestro pequefio banco presentado en el anexo A.

CAPITULO V. CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA

El estudio realizado en este trabajo nos ha permitido esclarecer algunos de los objetivos
propuestos a conseguir. En primer lugar, el profesorado utiliza los recursos tecnologicos
limitados a algunas tareas (fundamentalmente preparacion de clases), y los emplea de
forma regular. En segundo lugar, el uso docente que el profesorado realiza de estas
herramientas se dirige a algunas actividades académicas de forma un poco mas eventual.
En tercer lugar, hemos podido comprobar que el profesorado muestra actitudes positivas
hacia la tecnologia y su integracion en la ensefianza, y que incluso algunos las perciben

como una mejora para la educacion, aunque con algunas reticencias.

Por otra parte, hemos conseguido observar la relacion entre actitudes, formacién y uso; y
entre los dos tipos de uso de las herramientas tecnoldgicas. En primer lugar, nuestro
estudio ha revelado que el uso personal y el uso docente estan correlacionados
positivamente; y ademas, los dos tipos de uso también presentan una relacion positiva
con las actitudes. Por tanto, hemos podido constatar que no hay duda de que existe una
necesidad incesante de utilizar las TAC en las aulas. Las necesitamos para romper esa
rigidez que caracteriza la docencia y la propia escuela en si, y crear nuevos entornos de
aprendizaje logrando la tan ansiada excelencia pedagdgica. Y el reto es conseguir este
objetivo sin sustituir los métodos mas tradicionales, y siempre evitando que sean una
simple herramienta que prosiga con esa ensefianza tradicional anclada en una sociedad
ya pasada. Para esto, la incorporacion de las TAC no puede ser un proceso aislado, sino
una nueva dinamica que propicie cambios reales en el sistema educativo. De esta

manera, podemos afirmar que la introduccién de las TAC en las aulas se enfrenta todavia
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a una gran dificultad debido a cierta rigidez y resistencia que muestra la escuela a la hora
de adaptarse y enfrentar a nuevos retos. Nuestro trabajo nos lleva pensar que este
proceso integrador dificilmente podra llevarse a cabo sin una amplia formacion por parte
del profesorado, que permita realizar un uso personal y pedagdgico acorde a las
necesidades actuales. Pero sobre todo, se necesita un cambio de actitud para propiciar la
adquisicion de competencias para desenvolverse en este nuevo proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Los estudios revisados en este trabajo coinciden en sefalar que el profesorado ha de
tener una actitud positiva hacia las TAC para poder implantarlas en su quehacer diario y
que supongan una herramienta transformadora. Es decir, uso de las TAC y actitudes del
profesorado son dos aspectos relacionados, tal y como hemos visto. Concretamente en
Educacion Infantil, el profesorado ha de ser consciente de que las TAC no solo pueden
ser enfocadas en su plano mas personal, es decir, para tareas personales como el correo
electronico, o buscar informacién en la red, sino que se han de utilizar de forma
pedagogica con su alumnado infantil. Asi conseguiremos que desde bien pequenos los
alumnos sean conscientes de que la escuela esta inmersa en el mundo, y que es aqui
donde viviran las experiencias mas divertidas y emocionantes de su vida. Ademas, el
profesorado debe conocer todas las posibilidades que los recursos tecnoldgicos les puede
ofrecer, como poder compartir experiencias, materiales, e incluso opiniones con otros

docentes en su misma situacion.
Limitaciones principales del trabajo y prospectiva

Los objetivos de este trabajo eran muy extensos, mientras que los recursos de espacio y
tiempo con los que contabamos eran limitados. A pesar de haber obtenido informacion
muy valiosa, habria sido interesante poner en practica toda esta informacion para indagar
en los planes de formacién que se dirigen al profesorado, concretamente en las ventajas y
carencias de estos para poder entender un poco mejor la introduccién de la tecnologia en
el aula. Esto podria haberse conseguido realizando entrevistas y cuestionarios a
profesorado que ha recibido este tipo de formacién. Resulta muy dificil encontrar
informacion sobre este tema dividida por etapas, pero sin duda en un futuro seria
interesante centrarnos mas en Educacién Infantil, e incluso, proponer actividades y planes
especificos para todos aquellos que dirigen el uso pedagdgico de los recursos

tecnolégicos a los alumnos mas pequefios del plano educativo. Por ultimo, seria
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interesante también poder realizar estudios concretos en diferentes niveles y tipos de

centros para poder comparar el tipo de uso que se realiza en una u otra vertiente.
Comentario Final

Concluyendo, es necesario que el docente tenga hacia las TAC una actitud positiva para
que su uso en su propia vida o en el aula se haga realidad, aunque en estos momentos el
uso personal estd mas extendido que el uso pedagdgico dentro del aula. Ante esta
perspectiva, el sistema educativo debe cuestionarse a si mismo, repensar sus principios y
objetivos, reinventar sus metodologias docentes, replantear la relacion alumno-docente,
pero sobre todo, los modelos cognitivos presentes en el proceso mismo de ensefianza-

aprendizaje que han inspirado el desarrollo de los sistemas educativos.

Si pensamos en el profesorado, muchos de ellos a dia de hoy se niegan a usar la
tecnologia en el aula, debido a las numerosas desventajas que encuentran en las TAC;
entre ellas, el “estrés tecnologico” sefialado por José Antonio Marina (1998). Es decir,
puede crear un sentimiento constante de ansiedad, por el gran esfuerzo para adaptarse a
los cambios tecnologicos y pedagogicos que se producen, por estar pendiente de los
posibles fallos técnicos, por la falta de programas de calidad, o por todos aquellos
problemas de mantenimiento de los equipos informaticos, como hemos ido viendo a lo

largo del trabajo.

Por tanto, todavia le quedan muchos retos a la educacion para vencer esas desventajas
que inevitablemente tienen actualmente. La escuela debe plantearse la construccion de la
infraestructura tecnologica efectiva con la ayuda de las Administraciones nacionales y
locales, asi como integrar verdaderamente esa infraestructura en la pedagogia que se
practique. Solo asi valdra la pena el gasto econémico que todo ello supone. Pero ademas,
el profesorado forma parte esencial de este proceso, con lo cual debemos cambiar sus
actitudes, y partir de su predisposicién a través de un liderazgo que fomente un uso

diferente de la tecnologia con fines educativos.
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ANEXOS
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B) INDICADORES

Ordenadores por centro

Se ha de indicar que segun el informe Empirica (Korte y Husing, 2006) la casi totalidad de
centros educativos europeos disponen de ordenadores. En concreto, en Espafa el
numero de ordenadores por centro segun el estudio de Sigalés et al. (2008) es de 55,67,

disponiendo en su mayor parte entre 11 y 40 ordenadores por centro.

En cuanto al nivel educativo, tanto el informe de IEAE (2007) como el de Sigalés et al.
(2008) apuntan que existe una diferencia entre las etapas. De esta forma, en Educacion
Primaria el numero de ordenadores por centro es menor que en los centros de Educaciéon
Secundaria: 27,4 de media en los primeros frente al 108 de media en los segundos (IEAE,
2007).

En relacion con la titularidad de los centros, Sigalés et al. (2008) apuntan que la media de
ordenadores en centros publicos es de 39,56, cifra que supera la de los privados, que

cuentan con una media de 44,74.

Finalmente, Sigalés et al. (2008) sefialan que de entre esta disponibilidad de ordenadores,
aquellos destinados exclusivamente al profesorado son una quinta parte del total,
mientras que los destinados a los alumnos son un 43,22%, destacando sobre todo los

centros de educacion secundaria publicos.
Numero de alumnos por ordenador

La ratio de alumnos por ordenador en los centros de la Union Europea, siguiendo los
datos del estudio Empirica (2006), es de 11 ordenadores por cada 100 alumnos, con
diferencias significativas entre paises. Asi, segun Empirica (2006), paises avanzados
como Dinamarca, Paises Bajos, o el Reino Unido y Luxemburgo, tienen una media de
entre 4 y 5 alumnos por ordenador. Es decir, la mitad de la media de la UE. Los paises
que se situan peor en el ranking son Letonia, Lituania, Polonia, Portugal y Grecia, donde
la ratio es de 17 ordenadores por alumnos. Ademas, cada vez aumenta el numero de
ordenadores que no solo se encuentran en el aula de informatica, sino que también los

encontramos en el aula ordinaria.

Entre 2001 y 2006 el numero de ordenadores en aulas ordinarias ha aumentado desde un

28% de escuelas en 2001 al 68% en el afio 2006. Por otra parte, cada vez es mas
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igualado el porcentaje de numero de ordenadores entre escuelas rurales y escuelas

urbanas, aunque no podemos decir lo mismo de su conexién a Internet.

En Espaia, segun Sigalés et al. (2008), la ratio media de ordenadores por alumno es de
11,48, un dato mayor en centros privados (15,89) que en los publicos (9,92). Ademas,
esta cifra se ve incrementada al 18,42 si nos referimos al numero de ordenadores con
conexién a la red. En centros privados la ratio media aumenta al 24,82, mientras que en
los publicos es de 16,21. En funcién del nivel educativo, IEAE (2007) indica que en la
Educacién Primaria la ratio se situa entre 12,2 y 14 segun el uso, y entre 6,4 y 7,4 en

Educacion Secundaria.
Conexion a la red

El acceso a Internet en los centros escolares europeos es casi del 100%, siendo el
promedio del 96% (Korte y Husing, 2006), siendo imposible encontrar ningun pais con una
cifra por debajo del 90%. En relacion con los ordenadores conectados a Internet por

centro la cifra es del 88%.

En Espafia, el informe de IEAE (2007) indica que practicamente todos los centros
disponen de conexidn a Internet, no encontrandose diferencias entre los niveles
educativos. Segun los datos del estudio de Sigalés et al. (2008), el numero de
ordenadores con conexion a la red se encuentra en 49,92 ordenadores, un dato mas
elevado en centros publicos (54,30) y de educacion secundaria (90,30). El informe de la
IEAE (2007) apunta que en Educacion Primaria el numero de ordenadores conectados a

Internet (79,8%) es menor que en los centros de Educacion Secundaria (94,2%).

Tipo de conexion

Segun los datos del informe Empirica (Korte y Husing, 2006) el 67% tiene la banda ancha
en su conexion, encontrando diferencias entre los paises. De esta forma, en escuelas de
paises nordicos, como los Paises Bajos, Estonia y Malta, existe una mayor conexién de
banda ancha con aproximadamente el 90%. Entre los paises con menores tasas de
ordenadores con banda ancha en las escuelas se encuentra Grecia, Polonia, Chipre o

Lituania, situandose por debajo de la media europea.

En Espafa, segun datos de Sigalés et al. (2009), en cuanto al tipo de conexion, la

mayoria de centros (86,4%) ya disponen de conexion ADSL, destacando los privados-
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concertados. Los otros tipos de conexion son insignificantes en porcentaje. Ademas,
segun los datos del informe de IEAE (2007) se aprecian diferencias en cuanto al nivel
educativo, con un 96,5% de los centros de Educacién Secundaria frente a un 88,1% en

Educacion Primaria en relacion con la banda ancha.

Otros datos interesantes del estudio de Sigalés et al. (2008) apuntan a que el 49,8% de
los centros tienen conexion Wi-Fi, destacando los de secundaria. En la mayoria de éstos
(71,1%), la zona Wi-Fi alcanza las aulas ordinarias. Por otra parte, el 58,5% de centros
disponen de intranet, destacando también los centros de secundaria. No obstante, la
mayor parte (un 76,9%) no pueden acceder a la red del centro desde el domicilio familiar,
siendo esta posibilidad mas elevada también en centros de secundaria. Es el profesorado
perteneciente al equipo directivo quien tiene mayor acceso a la red del centro (78,2%); en
menor proporcion (68,1%) el personal de mantenimiento TIC; y profesorado (67,3%,
sobre todo en centros privados-concertados). En cuanto a los alumnos, tan solo el 33,1%
tiene acceso a la red del centro, siendo mayor la proporcion en centros de municipios de

menor tamano.

Con todo este panorama, podemos resumir que la introduccién de las herramientas
tecnologicas en la ensefianza viene determinada indudablemente por numerosos factores
de esta indole. En relacion con las infraestructuras, Espafia ocupa un lugar que podemos

considerar medio respecto a Europa.

La importancia de la existencia de un equipamiento TIC actualizado es que un requisito
indispensable para la implantacion de métodos didacticos innovadores y para el uso de
software interactivo y materiales on-line (Eurydice 2011), y aunque no es decisivo, es “un
primer y esencial paso” (Silva y Astudillo, 2012, p. 3). Ademas, como sefalan Gargallo et
al. (2005) “el objetivo que hay que alcanzar para conseguir la plena integracion de las TIC
en la ensefianza, para crear ambientes enriquecidos de aprendizaje, lo lograremos a partir

de que en todas las aulas haya posibilidad de utilizar Internet” (p. 164).
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C) TIC y el modelo de Inteligencias Multiples
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Figura 8. Recursos TIC y tradicionales que ayudan al desarrollo de las inteligencias
multiples de Gardner (Sanchez Montoya, 2002, Aguiar y Cuesta, 2009, p. 91)
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