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1. INTRODUCCION

La Plataforma Digital (1) es cualquier software (2), sitios web y las aplicaciones, incluidas las mdviles, que
permita a los vendedores (proveedores de bienes y servicios, productores, facilitadores, titulares de bienes,
anunciantes), ponerse en contacto con otros usuarios (clientes o consumidores), para llevar a cabo una
«actividad pertinente», directa o indirecta, para esos usuarios. También incluye cualquier tipo de recaudaciény
pago de una «contraprestacién» con respecto a la «actividad pertinente» (3) : a) Procesar pagos; b) Que los
usuarios ofrezcan o promocionen una «actividad pertinente»; c) Redirigir o transferir usuarios a una plataforma
digital (4) .

Las plataformas digitales son elementos fundamentales en la «kEconomia Digital» (5) y en el cumplimiento
tributario (6) .

El mercado de estas plataformas digitales posibilita la «<Economia Colaborativa» («Sharing Economy») (7) :
transacciones econdmicas de intercambio de bienes y servicios a través de plataformas digitales. Cada usuario
es proveedor y consumidor, todo se comparte si hay informacidon correcta y medios seguros para hacer la
transaccion econdmica. También facilita la «kEconomia de trabajos especificos» («Gig Economy»): modelo de
Economia de trabajos temporales de duracién corta en el que no hay una relacién de dependencia laboral de
empleadores y trabajadores, sino de partes independientes que acuerdan un trabajo especifico. esta creciendo
progresivamente.

2. MODELO OCDE. DOCUMENTOS TECNICOS DE LAS REGLAS DE REPORTE DE OPERADORES DE
PLATAFORMAS DIGITALES

Las plataformas digitales facilitan transacciones econdmicas a usuarios localizados en distintas jurisdicciones
gue se enfrentaran a diversidad de formatos de informes nacionales y requisitos, lo que puede originar un
aumento de costes y barreras en la implantacién de sus negocios y evitan intercambio automdtico de
informacién.

Muchos Estados han introducido medidas que facultan a las Administraciones Tributarias la recoleccién de
informacion de los operadores de las plataformas digitales.

Dado que, las plataformas digitales estan facilitando estas transacciones sin limites nacionales, existen riesgos
respecto del efectivo cumplimiento de las normas nacionales de reporte de informacidn, en particular, cuando
el operador de la plataforma no se encuentra en el respectivo pais.

La OECD ha desarrollado unas reglas modelo uniforme de presentacion de informes que superan dichos
problemas. La estructura general de las reglas tiene tres areas:

1) e Alcance especifico de transacciones econdmicas que tiene que informar a las Administraciones Tributarias sobre
alojamiento, transporte y otros servicios personales.

2)e Alcance amplio de operadores econdmicos y vendedores de plataformas, para facilitar el mayor nimero de
transacciones relevantes reportados.

3) e Reglas de «diligencia debida» y presentacidon de informes que aseguren que se obtenga informacion precisa sin
procedimientos excesivamente costosos a los operadores de plataformas.

Citamos a continuacién los ultimos documentos técnicos sobre la normativa fiscal de las plataformas digitales:

OECD: «The Sharing and Gig Economy: Effective Taxation of Platform Sellers. Forum on Tax Administration»,
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Published 28 March 2019 (8) .

OECD: «Model Rules for Reporting by Platform Operators with respect to Sellers in the Sharing and Gig
Economy», 3 July 2020 (9) .

OECD: «Code of Conduct», 3 July 2020 (10) .

OECD: «Digital platforms have an important role to play in value added tax policy in the sharing and gig
economy», 19 April 2021 (11) .

OECD: «Model Reporting Rules for Digital Platforms: International Exchange Framework and Optional Module
for Sale of Goods» 22 June 2021 (12).

OECD: «Model Rules for Reporting by Digital Platform Operators XML Schema and User Guide for Tax
Administrations», 29 March 2022 (13) .

OCDE: «Declaracién sobre un futuro digital fiable, sostenible e inclusivo, Instrumentos juridicos de la OCDE» de
2022 (14) nos parece observar cumplimiento de los objetivos ODS de Agenda 2030.

OECD: «Model Rules for Reporting by Platform Operators with respect to Sellers in the Sharing and Gig
Economy», 23 October 2023 (15) .

3.  AMBITO NORMATIVO DE LAS OBLIGACIONES FISCALES DE LAS PLATAFORMAS DIGITALES

3.1. Normativa Internacional

El Parlamento Europeo, Consejo, Comisidn Europea y otras instituciones europeas: han aprobado normativa
que obliga a los operadores de las plataformas digitales a suministrar informacién de operaciones relevantes de
los vendedores que participan en las plataformas digitales (16) .

El presente trabajo aclara la ingente y farragosa normativa internacional y nacional relativa al estudio que
enunciamos a continuacién. Destacamos la siguiente normativa:

Directiva 2011/16/UE del Consejo, de 15 de febrero de 2011, relativa a la cooperacién administrativa en el
ambito de la fiscalidad y por la que se deroga la Directiva 77/799/CEE (DAC 6) (17) .

Propuesta de Directiva 2018/0073, de 21 de marzo de 2018, del Consejo relativa al sistema comun del impuesto
sobre los servicios digitales que grava los ingresos procedentes de la prestacion de determinados servicios
digitales (18) .

Directiva (UE) 2021/514 del Consejo de 22 de marzo de 2021 por la que se modifica la Directiva 2011/16/UE
relativa a la cooperacion administrativa en el ambito de la fiscalidad (DAC 7) (19) .

Parlamento Europeo, Consejo, Comision Europea: Declaracion Europea sobre Derechos y Principios Digitales
(2023/C 23/01), 23 de enero de 2023 (20) .

Reglamento de Ejecucion (UE) 2023/823 de la Comisién de 13 de abril de 2023 por el que se establecen normas
de desarrollo de determinadas disposiciones de la Directiva 2011/16/UE del Consejo en lo que respecta a la
evaluacion y determinacion de la equivalencia de la informaciéon en un acuerdo entre las autoridades
competentes de un Estado miembro y un territorio no perteneciente a la Unidn (21) .

Directiva (UE) 2023/2226 del Consejo, de 17 de octubre de 2023, por la que se modifica la Directiva 2011/16/UE
relativa a la cooperacion administrativa en el dmbito de la fiscalidad, en adelante DAC 8 (DAC 8) (22) .

La suscripcion por parte de Espafa del Acuerdo Multilateral entre Autoridades competentes sobre intercambio
automatico de informacion relativa a ingresos obtenidos a través de plataformas digitales de 19 de septiembre
de 2023, en el ambito de la OCDE (23) .
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Dictamen del Comité Econdmico y Social Europeo sobre «La fiscalidad de la economia digitalizada» (Dictamen de
iniciativa) (2019/C 353/04) (24) .

Dictamen del Comité Econdmico y Social Europeo sobre «Fiscalidad digital» (Dictamen exploratorio solicitado
por la Presidencia checa) (2022/C 443/08) (25) .

3.2. Normativa espafiola

La normativa espafola es fruto de la transposicién de la normativa comunitaria y la OCDE. Destacamos la
siguiente normativa:

Modificacion de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (LGT) (26) .

Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General de las actuaciones y los
procedimientos de gestidn e inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos
de aplicacion de los tributos (RGAT) (27) .

Ley 4/2020, de 15 de octubre, del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales (LISD) (28) .

Real Decreto 400/2021, de 8 de junio, por el que desarrollan las reglas de localizacion de los dispositivos de los
usuarios y las obligaciones formales del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales, y se modifica el
Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestidn e inspeccidn tributaria y de desarrollo
de las normas comunes de los procedimientos de aplicacién de los tributos, aprobado por el Real Decreto
1065/2007, de 27 de julio (RD 400/2021) (29) .

Orden HAC/590/2021, de 9 de junio, por la que se aprueba el modelo 490 de «Autoliquidacion del Impuesto
sobre Determinados Servicios Digitales» y se determinan la forma y procedimiento para su presentacién (30) .

Resolucion de 25 de junio de 2021, de la Direccion General de Tributos, relativa al Impuesto sobre Determinados
Servicios Digitales (31) .

Ley 13/2023, de 24 de mayo, por la que se modifican la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria, en
transposicion de la Directiva (UE) 2021/514 del Consejo de 22 de marzo de 2021, por la que se modifica la
Directiva 2011/16/UE relativa a la cooperacién administrativa en el ambito de la fiscalidad, y otras normas
tributarias (32) .

Real Decreto 117/2024, de 30 de enero, por el que se desarrollan las normas y los procedimientos de diligencia
debida en el ambito del intercambio automatico obligatorio de informacion comunicada por los operadores de
plataformas, y se modifican el Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestién e
inspeccidn tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacién de los tributos,
aprobado por el Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, en transposicidén de la Directiva (UE) 2021/514 del
Consejo de 22 de marzo de 2021 por la que se modifica la Directiva 2011/16/UE relativa a la cooperacion
administrativa en el ambito de la fiscalidad, y otras normas tributarias (RD 117/2024) (33) .

Orden HFP/307/2023, de 28 de marzo, por la que se modifica la Orden HAC/590/2021, de 9 de junio, por la que
se aprueba el modelo 490 de «Autoliquidacion del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales» y se
determina la forma y procedimiento para su presentacion (34) .

Orden HAC/72/2024, de 1 de febrero, por la que se aprueban el modelo 040 «Declaracidn censal de alta,
modificacion y baja en el registro de operadores de plataforma extranjeros no cualificados y en el registro de
otros operadores de plataforma obligados a comunicar informacién» y el modelo 238 «Declaracién informativa
para la comunicaciéon de informacidn por parte de operadores de plataformas», y se establecen las condiciones
y el procedimiento para su presentacion (OHAC/72/2024) (35) .
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4. OBLIGACIONES FORMALES FISCALES DERIVADAS DE LA DIRECTIVA 2021/514 (DAC 7)Y
DIRECTIVA (UE) 2023/2026 (DAC 8)

La Directiva (UE) 2021/514 del Consejo de 22 de marzo de 2021 por la que se modifica la Directiva 2011/16/UE
relativa a la cooperacidon administrativa en el ambito de la fiscalidad (DAC 7) (36) y la Directiva (UE) 2023/2226
del Consejo, de 17 de octubre de 2023, por la que se modifica la Directiva 2011/16/UE relativa a la cooperacién
administrativa en el ambito de la fiscalidad (DAC 8) (37) pretenden el intercambio de informaciény la
cooperacién administrativa en la Unidn Europea, debido a la digitalizacién de |la Economia y facilitar la
recaudacidn eficiente de los impuestos por las Administraciones Tributarias. Por ello se establece una nueva
obligacién de informacion a los operadores de las plataformas digitales.

La Directiva (UE) 2021/514 (DAC 7) y la Directiva 2011/16/UE (DAC 8), dan respuesta a la necesidad de las
Administraciones tributarias de los Estados miembros de la UE de disponer de informacion suficiente para
evaluar y supervisar correctamente la renta bruta percibida en su pais de actividades comerciales realizadas por
medio de plataformas digitales. Esto resulta problematico cuando las rentas o las bases imponibles se reciben a
través de plataformas digitales establecidas en otra jurisdiccion (38) .

La Directiva (UE) 2021/514 (DAC 7) la Directiva 2011/16/U (DAC 8) recogen una serie de obligaciones de registro,
recopilacion, verificacion, comunicacion e intercambio de informacion sobre los operadores de plataformas y
los vendedores que operan y las Administraciones tributarias. Con el Acuerdo Multilateral, suscrito por Espafia,
entre Autoridades competentes sobre intercambio automatico de informacién relativa a ingresos obtenidos a
través de plataformas digitales de la OCDE, se adoptan también las Normas tipo de comunicacién de
informacion por operadores de plataformas respecto de los vendedores en el Economia colaborativa y la
Economia de trabajo esporadico y por encargo. Este Acuerdo Multilateral es objeto de implementacién también
mediante el Real Decreto 117/2024.

4.1. Ambito subjetivo

El Real Decreto 117/2024, de 30 de enero, por el que se desarrollan las normas y los procedimientos de
diligencia debida en el dmbito del intercambio automatico obligatorio de informacidon comunicada por los
operadores de plataformas, y se modifican el Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de
gestion e inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacidon de
los tributos, aprobado por el Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, en transposicion de la Directiva (UE)
2021/514 del Consejo de 22 de marzo de 2021 por la que se modifica la Directiva 2011/16/UE relativa a la
cooperacion administrativa en el ambito de la fiscalidad, y otras normas tributarias (Real Decreto 117/2024) (39)

El Real Decreto 117/2024 dice que los «operadores de plataforma obligados a comunicar informacidon» sobre
determinadas informaciones relativas a los «vendedores» y loa «vendedores» estardn obligados a aplicar las
normas y procedimientos de diligencia debida.

Tendrdan la consideracion de «normas y procedimientos de diligencia debida» (40) aquellas actuaciones que
deban realizar los «operadores de plataforma obligados a comunicar informacidn» dirigidas a la obtencién,
verificacion y determinacion de informacion relativa a los «vendedores».

Los Estados miembros de la Unidn Europea intercambiardn automdaticamente toda la informacién recogida con
la autoridad competente del Estado miembro de la Unidn Europea en que el «vendedor sujeto a comunicacién
de informacién» sea residente, o lugar donde se ubiquen los inmuebles cuando el «vendedor» presente
servicios de arrendamiento de bienes inmuebles.

Conviene recoger algunas definiciones y clasificaciones.
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Un Operador de plataforma es una «entidad» que celebra contratos con vendedores para poner toda o parte
de una plataforma a disposicion de tales vendedores.

Un Operador de plataforma excluido es un «operador de plataforma» que haya demostrado por adelantado y
con una periodicidad anual, a satisfaccion de la Administracién tributaria espafiola, a la que de lo contrario
tendria que haber comunicado la informacidn segun el art. 54 ter del Reglamento General de las actuaciones 'y
los procedimientos de gestidn e inspeccion tributaria que el conjunto del modelo empresarial de la plataforma
es tal que esta no tiene «vendedores sujetos a comunicacion de informacién».

Los Vendedores que se dividen en: a) Vendedor b) Vendedor activo; c) Vendedor sujeto a comunicaciéon de
informacion; d) Vendedor excluido

a) El Vendedor: es un usuario de una plataforma, persona fisica o juridica, que esta registrado en cualquier
momento durante el «periodo de referencia» en la plataforma y que realiza la «actividad pertinente»; b) El
Vendedor activo es todo «vendedor» que realiza una «actividad pertinente» durante el «periodo de referencia»
o que recibe el pago o abono de una «contraprestacién» en relacién con una «actividad pertinente» durante el
«periodo de referencia»; c) el Vendedor sujeto a comunicacidon de informacion: es todo «vendedor activo»,
distinto de un «vendedor excluido», que sea residente en un Estado miembro de la Unién Europea o en una
«Jurisdiccion socia», o que dé en arrendamiento o cesién temporal de uso bienes inmuebles ubicados en un
Estado miembro o en una «Jurisdiccién socia» y d) Vendedor excluido es todo «vendedor»: i) Que sea una
«entidad estatal»; ii) Que sea una «entidad» cuyo capital social se negocia regularmente en un mercado de
valores reconocido o una «entidad» vinculada a una «entidad» cuyo capital se negocia regularmente en un
mercado de valores reconocido; iii) Que sea una «entidad» a la que el «operador de plataforma» haya
facilitado, en el periodo de referencia, mas de 2.000 «actividades pertinentes» a través de arrendamientos o
cesiones temporales de uso con respecto a un «bien inmueble comercializado», o iv) Al que el «operador de
plataforma» haya facilitado, mediante la venta de «bienes», menos de treinta «actividades pertinentes», por las
gue el importe total de la «contraprestacion» pagada o abonada no haya superado los 2.000 euros durante el
«periodo de referencia».

4.2. Ambito objetivo
4.2.1.0btencion de la informacion

Los «operadores de plataforma obligados a comunicar informacidon» estaran obligados, a obtener y recopilar del
«vendedor» que no sea un «vendedor excluido» los siguientes datos:

a) Si el «vendedor» es una persona fisica: 1.2 Nombre y apellidos; 2.2 «Direccion principal»; 3.2 NIF (41) ; 4.2
Numero de identificacion a efectos del IVA o del Impuesto andlogo; 5.2 Fecha de nacimiento.

b) Si el «vendedor» es una entidad: 1.2 Razdn social; 2.2 «Direccidon principal»; 3.2 NIF 4.2 Numero de
identificacion a efectos del IVA o del Impuesto analogo; 5.2 Nimero de registro de la empresa, en su caso; 6.2
Identificacién de los establecimientos permanentes; 4. Ademas, cuando un «vendedor» realice una «actividad
pertinente» (42) que conlleve el arrendamiento o cesidon temporal de uso de bienes inmuebles, el «operador de
plataforma obligado a comunicar informacion» obtendra del «vendedor» los siguientes datos: a) La direccidén de
cada «bien inmueble comercializado». b) El nUmero de referencia catastral del inmueble. c) Los documentos,
datos o informacidn que acrediten que el «bien inmueble comercializado» pertenece al mismo propietario,
cuando el «operador de plataforma obligado a comunicar informacién» haya facilitado mas de 2.000
«actividades pertinentes» mediante el arrendamiento o cesién temporal de uso de un «bien inmueble
comercializado» para un mismo «vendedor» que sea una «entidad».

El «operador de plataforma obligado a comunicar informacidén» determinara si la informacién obtenida es
correcta, utilizando toda la informacién de que disponga en sus archivos, asi como cualquier interfaz electrénica
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puesta a disposicién de forma gratuita por un Estado miembro o por la Unién Europea asi como por una
«Jurisdiccion socia» o la OCDE, en su caso, con el fin de comprobar la validez del NIF, asi como del numero de
identificacion a efectos del Impuesto sobre el Valor Afiadido o Impuesto analogo expedido por una jurisdiccién.
Por lo que observamos es el impulso de la utilizacion de a inteligencia artificial para verificar la informacion (43)

Un «operador de plataforma obligado a comunicar informacién» completara los procedimientos de diligencia
debida antes del 31 de diciembre del «periodo de referencia».

La Directiva (UE) 2021/514 (DAC 7) introduce nuevas obligaciones aplicables a las plataformas digitales con los
siguientes requisitos (44) :

a) e Que conecten a vendedores terceros no empleados por la plataforma digital con usuarios (compradores).

b) e Que la plataforma digital sea utilizada por los vendedores para llevar a cabo alguna de las actividades pertinentes:
arrendamiento de inmuebles, servicios personales, arrendamiento de medios de transporte y venta de bienes.

c) e Que la plataforma no se limite a procesar pagos, a que los usuarios ofrezcan o promocionen una actividad
pertinente o a redirigir o transferir usuarios a una plataforma.

d) e Que la plataforma digital conozca o pueda razonablemente conocer la contraprestacién de la actividad pertinente
entre vendedor y usuario.

e)e Que la plataforma digital cumpla alguno de estos requisitos: (a) o bien que pertenezca a la UE por ser residente,
estar constituida, ser administrada o tener un establecimiento permanente en un Estado Miembro de la UE; (b) o
bien que no pertenezca a la UE en el sentido anterior, pero sea utilizada (i) por vendedores residentes fiscales de la
UE o (ii) por vendedores que desarrollan la actividad de alquiler de inmuebles situados en la UE.

f) ® Que no sea considerado un operador de plataforma cualificado externo a la Unién segun la DAC 7.

4.2.2.0btencion, suministro y comunicacion de la informacion de las actividades pertinentes

Una actividad pertinente es una actividad realizada por una «contraprestacién» y que constituye alguna de las
siguientes operaciones: a) El arrendamiento o cesion temporal de uso de bienes inmuebles, entre los que se
incluyen bienes inmuebles de uso residencial y de uso comercial y cualquier otro tipo de bien inmueble, asi
como plazas de aparcamiento; b) Los servicios personales; c) La venta de «bienes»; d) El arrendamiento de
cualquier medio de transporte. El término «actividad pertinente» no incluye las actividades llevadas a cabo por
un «vendedor» que actlie como empleado del «operador de plataforma» o de una «entidad» vinculada al
«operador de plataforma».

4.2.3.Suministro y comunicacion de la informacion recopilada y verificadas por la Agencia Tributaria
1) Los «operadores de plataformas obligados a comunicar informacién» deberan:

a) Llevar un «Registro en el Censo de Obligados Tributarios» de los operadores de plataforma obligados a
comunicar informacién y de los operadores de plataforma extranjeros no cualificados.

b) Advertir a los vendedores que la informacidn serd compartida con la Administracién tributaria (45) .

c) Declarar la informacién obtenida de los «vendedores sujetos a comunicacién de informacién» a las
Administraciones Tributarias de los Estados Miembros.

d) Comunicar diversos datos relativos a las operaciones en las cuales intermedian como: identificacién de los
propios operadores y vendedores; actividades desarrolladas por estos; contraprestacion e identificacion de las
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cuentas financieras utilizadas para el cobro de la misma; tributos, comisiones, tarifas y otras cuantias retenidas
o cobradas por el operador, entre otros, a las Administraciones Tributarias.

e) Conservar la documentacion durante un plazo no inferior a 5 afios, pero no superior a 10 afos.

2) Los vendedores deberdn cooperar en la aplicacion de los procedimientos de diligencia debida, facilitando la
informacion solicitada. La falta de cooperacion de los vendedores puede suponer el cierre de su cuenta o perfil.

Se fija el plazo de cumplimiento de la obligacién de informacidn que sera durante el mes de enero del afo
natural posterior a aquel en el que el «vendedor» haya sido identificado como «vendedor sujeto a
comunicaciéon de informacién».

3) Las Agencias Tributarias que reciben la informacidén de la plataforma deberan intercambiar la informacién
con el Estado miembro de la UE donde resida el «vendedor», o en el caso de arrendamiento, con el Estado
miembro donde esté localizado el bien inmueble (46) .

4.2.4.Intercambio automdtico de informacion entre Estados Miembros de la Unidn Europea

Los Estados Miembros de la Unidon Europea deben proceder al intercambio automatico de la informacion
facilitada por los «operadores de plataformas obligados a comunicar informaciéon» con otros Estados Miembros
mediante el acceso a la red comun de comunicacién:«Common Communication Netwonetwork» (CCN) (47) .

La transposicion espainola de la DAC 7 supone la modificacion de la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General
Tributaria («LGT») y del Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio, por el que se aprueba el Reglamento General de
las actuaciones y los procedimientos de gestidn e inspeccién tributaria y de desarrollo de las normas comunes
de los procedimientos de aplicacién de los tributos («KRGAT»).

5. OBLIGACIONES FORMALES DE LAS PLATAFORMAS DIGITALES EN EL IMPUESTO SOBRE
DETERMINADOS SERVICIOS DIGITALES

5.1. El Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales

La Ley 4/2020, de 15 de octubre del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales (LISD) (48) ha abordado la
necesidad de la revision de la fiscalidad de las nuevas maneras de hacer negocios surgidas del proceso de
digitalizacion de la economia, basadas en gran medida en la capacidad para llevar a cabo actividades a distancia,
incluso transfronterizas, con escasa o nula presencia fisica, en la importancia de los activos intangibles, y en el
valor de los datos y las contribuciones de los usuarios finales a la creacién de valor. Todo ello provoca una
desconexion entre el lugar donde se genera el valor y el lugar donde las empresas tributan (49) .

La Ley del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales aprueba un nuevo impuesto cuyo objeto son las
prestaciones de determinados servicios digitales (50) . En concreto, se trata de servicios digitales en relacién con
los cuales existe una participacién de los usuarios que constituye una contribucidn al proceso de creaciéon de
valor de la empresa que presta los servicios, y a través de los cuales la empresa monetiza esas contribuciones de
los usuarios (51) .

El Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales es un tributo indirecto que grava las prestaciones de
determinados servicios digitales cuando exista intervencidn de usuarios situados en el territorio de aplicacién
del impuesto (art. 1 LISD) (52) .

El hecho imponible son las prestaciones de los servicios digitales realizadas en el territorio de aplicacion del
impuesto efectuadas por los contribuyentes (art. 5 LISD) (53) .

El lugar de realizacién de las prestaciones de servicios digitales serd en el territorio de aplicacion del impuesto
cuando algun usuario esté situado en ese ambito territorial, con independencia de que el usuario haya
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satisfecho alguna contraprestacién que contribuya a la generacién de los ingresos derivados del servicio (art. 7
LISD).

La base imponible estard constituida por el importe de los ingresos, excluidos, en su caso, el IVA u otros
equivalentes, obtenidos por el contribuyente por cada una de las prestaciones de servicios digitales sujetas al
impuesto (art. 10 LISD). El impuesto se exigird al tipo impositivo del 3% (art. 11 LISD). La cuota integra serd la
cantidad resultante de aplicar a la base imponible el tipo impositivo (art. 13 LISD).

Son contribuyentes de este impuesto las personas juridicas y entidades del articulo 35.4 LGT, que el primer dia
del periodo de liquidacién superen los dos umbrales siguientes: a) que el importe neto de su cifra de negocios
en el afio natural anterior supere 750 millones de euros; y b) que el importe total de sus ingresos derivados de
prestaciones de servicios digitales sujetas al impuesto, correspondientes al afio natural anterior, supere 3
millones de euros. Cuando en el afio inmediato anterior se hubiese iniciado la actividad, los importes anteriores
se elevaran al afio.

5.2. Obligaciones formales de los arts. 13 y 14 del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales

El art. 13 de la Ley 4/2020, de 15 de octubre, del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales (LISD) (54)
establece las siguientes obligaciones formales:

Los contribuyentes del impuesto estaran obligados segun se determine reglamentariamente a:

a) Presentar declaraciones relativas al comienzo, modificacion y cese de las actividades que determinen su
sujecion al impuesto.

b) Solicitar de la Administracion el nimero de identificacion fiscal, y comunicarlo y acreditarlo en los supuestos
gue se establezcan.

c) Llevar los registros que se establezcan reglamentariamente.

d) Presentar periédicamente o a requerimiento de la Administracién, informacién relativa a sus servicios
digitales.

e) Nombrar un representante a efectos del cumplimiento de las obligaciones impuestas en esta Ley cuando se
trate de contribuyentes no establecidos en la Unién Europea. El contribuyente, o su representante, estaran
obligados a poner en conocimiento de la Administracién tributaria el nombramiento, debidamente acreditado,
antes de la finalizacién del plazo de declaracién de las operaciones sujetas al impuesto.

f) Conservar, durante el plazo de prescripcidn previsto en la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria,
los justificantes y documentos acreditativos de las operaciones objeto del impuesto. En particular, deberan
conservar aquellos medios de prueba que permitan identificar el lugar de prestacién del servicio digital gravado.

g) Traducir al castellano, o a cualquier otra lengua oficial, cuando asi lo requiera la Administracién tributaria a
efectos de control de la situacidn tributaria del contribuyente, las facturas, contratos o documentos
acreditativos correspondientes a prestaciones de servicios digitales que se entiendan realizadas en el territorio
de aplicacion del impuesto.

h) Establecer los sistemas, mecanismos o acuerdos que permitan determinar la localizacion de los dispositivos
de los usuarios en el territorio de aplicacién del impuesto.

Asimismo, estardn obligados a cumplir cualesquiera otras obligaciones formales que se establezcan por la
normativa tributaria».

5.3. Lalocalizacion de los dispositivos de los usuarios en el territorio de aplicacidon del impuesto

La normativa aplicable es el Real Decreto 400/2021, de 8 de junio, por el que desarrollan las reglas de
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localizacién de los dispositivos de los usuarios y las obligaciones formales del Impuesto sobre Determinados
Servicios Digitales, y se modifica el Reglamento General de las actuaciones y los procedimientos de gestion e
inspeccion tributaria y de desarrollo de las normas comunes de los procedimientos de aplicacion de los tributos,
aprobado por el Real Decreto 1065/2007, de 27 de julio (RD 400/2021 sobre reglas de localizacién) (55) .

El articulo 1 del RD 400/2021 sobre la localizacion de los dispositivos de los usuarios (56) desarrolla el articulo 7
de la ley del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales relativo al lugar de realizacién del hecho
imponible, en el que se dispone que las prestaciones de servicios digitales se entienden realizadas en el
territorio de aplicacién del impuesto cuando el usuario se encuentre en el mismo, estableciéndose una serie de
normas especificas para cada uno de los servicios digitales, que estan basadas en el lugar en que se han
utilizado los dispositivos, siendo ese lugar, el de su localizacion. En el apartado 4 de dicho articulo 7 LISD se
sefala que se presumird que un determinado dispositivo de un usuario se encuentra en el lugar que se
determine conforme a la direccién IP del mismo, salvo que pueda concluirse que dicho lugar es otro diferente
mediante la utilizacién de otros medios de prueba admisibles en derecho, en particular, la utilizacidon de otros
instrumentos de geolocalizacion.

El art. 1. RD 400/2021 sobre la localizacién de los dispositivos de los usuarios nos remite al art. 7 LISD que dice
que viene dado por los detalles de la direccién que proporcione la tecnologia de geolocalizacién utilizada como:
las coordenadas de latitud y longitud pues analizan la informaciéon obtenida del dispositivo o/y de la red de
conexion a internet en que se encuentre el dispositivo.

La geolocalizacién basada en la direccion IP (protocolo de internet) del equipo informatico por el que el
dispositivo del usuario accede al servicio de una red.

La geolocalizacion basada en la identificacion de redes: WiFi, Ethernet u otras, la geolocalizacidn fisica por
satélite con sistemas como GPSSistema de Posicionamiento Global, GLONASS, Galileo o Beidou o por la
informacién suministrada por sistemas de comunicaciones inaldmbricas terrestres como las del GSM-Sistema
Global de Comunicaciones Méviles — o las de LPWAN, o por balizas como WiFi o Bluetooth u otras.

El Real Decreto 400/2021 anima con el art. 1 al uso de la inteligencia artificial para geolocalizar a los operadores
digitales (57) .

En los articulos 2 a 4 del Real Decreto 400/2021 se desarrollan las obligaciones formales previstas en la Ley
4/2020 del Impuesto sobre Determinados Medios Digitales. Asi los contribuyentes del Impuesto sobre
Determinados Servicios Digitales estaran obligados a llevar, conservar y poner a disposicién de la Administraciéon
Tributaria, por cada periodo de liquidacidn, un registro de operaciones sujetas al impuesto, asi como una
memoria descriptiva.

El art. 2. RD 400/2021 estudia los registros y memoria descriptiva del Impuesto sobre Determinados Servicios
Digitales dice que por cada periodo de liquidacién trimestral, los contribuyentes del Impuesto sobre
Determinados Servicios Digitales estaran obligados a la llevanza, conservaciéon y puesta a disposiciéon de la
Administracion tributaria de registros diferenciados por cada tipo de servicio y de una memoria descriptiva.

La llevanza de los registros y la memoria descriptiva no estd sujeta a un formato determinado. Los
contribuyentes deberan aportar a la Administracion tributaria los registros y la memoria cuando les sean
requeridos.

En el articulo 5 del RD 400/2021 se detalla el alcance de la obligacién formal de establecer los sistemas,
mecanismos o acuerdos que permitan determinar la localizaciéon de los dispositivos de los usuarios en el
territorio de aplicacion del impuesto, prevista en el articulo 13.1.h) de la Ley 4/2020. La finalidad es dar una
orientacidn al contribuyente, pero a su vez permitir que utilicen los sistemas, mecanismos o acuerdos que estén
a su disposicién o los que la tecnologia les permita utilizar en el futuro.
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En la disposicion final primera del real decreto se efectian las modificaciones pertinentes en el Reglamento
General de las actuaciones y los procedimientos de gestidon e inspeccidn tributaria y de desarrollo de las normas
comunes de los procedimientos de aplicacion de los tributos, aprobado por el Real Decreto 1065/2007, de 27 de
julio. Asi, se modifican diversos preceptos del citado Reglamento General, por cuanto que la obligaciéon formal
del articulo 13.1.a) de la Ley 4/2020 debe cumplirse a través de las declaraciones de alta, modificacién y cese del
Censo de Empresarios, Profesionales y Retenedores, a la que estaria obligado en todo caso el contribuyente por
su condicion de empresario. Ademas, se considera necesario que el Censo identifique a los contribuyentes de
este impuesto, y, por tanto, que se recoja de manera expresa, dentro de los datos a comunicar, la condicién de
contribuyente del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales o los cambios que se produzcan en la
situacion tributaria relacionada con el impuesto.

5.4. Modelos Tributarios

La Agencia Tributaria en su pagina web aclara los modelos tributarios a presentar en relacién al Impuesto sobre
Determinados Servicios Digitales (58) .

[Z Gestiones

Modelo 490. Presentacion. Ejercicio 2023 y siguientes

Modelo 490. Presentacion. Ejercicio 2022, pericdos del 2T al 4T
Modelo 490 Presentacion. Ejercicio 2021 y ejercicio 2022 periodo 1T
Modelo 490. Presentacion por lotes

Modelo 490. Consulta de declaracicnes presentadas

Modelo 490. Aportar documentacion complementaria

AGENCIA TRIBUTARIA (2025) (59) .

La Orden HAC/72/2024, de 1 de febrero, por la que se aprueban el modelo 040 «Declaracion censal de alta,
modificacion y baja en el registro de operadores de plataforma extranjeros no cualificados y en el registro de
otros operadores de plataforma obligados a comunicar informacién» y el modelo 238 «Declaracién informativa
para la comunicacidn de informacidn por parte de operadores de plataformas», y se establecen las condiciones
y el procedimiento para su presentacién (60) establece que La Declaracion Informativa para la comunicacion de
informacion por parte de operadores de plataformas es una presentacion con periodicidad anual.

El plazo de presentacion del modelo 238 (61) correspondiente al ejercicio 2023: del 6 de febrero al 8 de abril de
2024. En aquellos supuestos en que por razones de caracter técnico no fuera posible efectuar la presentacidn a
través de Internet en el plazo reglamentario de declaracién, dicha presentacion podra efectuarse durante los
cuatro dias naturales siguientes al de finalizacion de dicho plazo.

5.5. Infracciones y sanciones
a) Régimen sancionador general del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales

Las infracciones tributarias relativas al Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales serdn calificadas y
sancionadas de conformidad con lo previsto en la Ley 58/2003, de 17 de diciembre, General Tributaria (LGT) (62)
y demads normas de general aplicacién (art. 15 LISD) Constituye infraccién tributaria grave el incumplimiento de
la obligacidn a que se refiere el articulo 13.1.h) LISD La sancién consistird en multa pecuniaria del 0,5% del
importe neto de la cifra de negocios del afio natural anterior, con un minimo de 15.000 euros y un maximo de
400.000 euros, por cada afno natural en el que se haya producido el incumplimiento. El importe de la sancion
gue deba ingresarse por la comisidon de la infraccion establecida en este articulo podra ser objeto de reduccién
conforme a lo dispuesto en el articulo 188.3 de la LGT.

De conformidad con la facultad concedida a cada Estado miembro en la DAC7 para establecer el régimen
sancionador, la D.A. 25.2 de la LGT (introducida por la Ley 13/2023) establece la aplicacion del régimen
sancionador general del titulo IV de la LGT junto con un régimen sancionador especifico para determinados
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supuestos (63) :

b) Régimen sancionador especifico para los «vendedores sujetos a comunicacion»

Constituye infraccidn tributaria grave no comunicar la informacidn obligatoria a los «operadores de plataforma
en plazo o hacerlo con informacién falsa, incompleta o inexacta, cuya sancion supondria multa pecuniaria fija de
300 euros.

Se prevé el cierre de la cuenta del «vendedor» en la plataforma, impidiendo que vuelva a registrarse o la
retencidn del pago de la «contraprestacion» hasta que se facilite la informacidn, tras dos recordatorios y
pasados 60 dias naturales desde la solicitud inicial.

c) Régimen sancionador especifico para los «operadores de plataformas»

Sera infraccion grave cuya sancién consistird en una multa pecuniaria fija de 200 euros por cada vendedor haya
incumplido las obligaciones y procedimientos de diligencia debida, la obligaciéon de registro para los
«operadores de plataformas obligados a comunicar informacién» no residentes en la UE.

Este incumplimiento serd una infraccion muy grave con una multa pecuniaria del triple de la que hubiera
correspondido por la falta de suministro de esta informacidon conforme a las reglas generales del titulo IV de Ia
LGT.

El incumplimiento de la obligaciéon de suministro de informacién de los «operadores de plataformas no
residentes en la UE supondrd que la Administracidn tributaria ordene la baja cautelar en el censo
correspondiente del operador tras dos requerimientos. Tras ordenada la baja, el operador podra volver a darse
de alta si ofrece a la Administracién tributaria las garantias adecuadas de que cumplira con la obligacion de
informacién.

Se conceden expresamente facultades de comprobacién e investigacion a la Administracién tributaria del
cumplimiento de las normas y procedimientos de diligencia debida que deban aplicar «operadores de
plataforma obligados a comunicar informacién».

6. CONCLUSIONES

PRIMERA: La Plataforma Digital es cualquier software, sitios web y las aplicaciones, incluidas las mdviles, que
permita a los vendedores, ponerse en contacto con otros usuarios , para llevar a cabo una «actividad
pertinente», directa o indirecta, para esos usuarios. También incluye cualquier tipo de recaudacién y pago de
una «contraprestaciéon» con respecto a la «actividad pertinente».: a) Procesar pagos; b) Que los usuarios
ofrezcan o promocionen una «actividad pertinente»; c) Redirigir o transferir usuarios a una plataforma digital.

SEGUNDA: El presente trabajo aclara la ingente y farragosa normativa internacional de OCDE, comunitaria y
nacional espafiola relativa a las obligaciones formales de las plataformas digitales.

TERCERA: El Real Decreto 117/2024 dice que los «operadores de plataforma obligados a comunicar
informacion» sobre determinadas informaciones relativas a los «vendedores» y loa «vendedores» estaran
obligados a aplicar las normas y procedimientos de diligencia debida.

Tendran la consideracién de «normas y procedimientos de diligencia» debida aquellas actuaciones que deban
realizar los «operadores de plataforma obligados a comunicar informacion» dirigidas a la obtencidn, verificacidon
y determinacién de informacion relativa a los «vendedores».

Los «operadores de plataforma obligados a comunicar informacion» estaran obligados, a obtener y recopilar del
«vendedor» que no sea un «vendedor excluido», Obtencidn, suministro y comunicacién de la informacion de las
actividades pertinentes, Suministro y comunicacidon de la informacidn recopilada y verificadas por la Agencia
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Tributaria:

Se establecen obligaciones de los vendedores de cooperar en la aplicacién de los procedimientos de diligencia
debida, facilitando la informacidn solicitada. La falta de cooperacidon de los vendedores puede suponer el cierre
de su cuenta o perfil.

Se fijan obligaciones de las Administraciones tributarias que recibe la informacion de la plataforma de
intercambiar esta informacién con el Estado miembro de la UE donde resida el «vendedor» o, en el caso de
arrendamiento, con el Estado miembro donde estd localizado el bien inmueble.

CUARTA: La Ley 4/2020, del Impuesto sobre Determinados Servicios Digitales. El art. 1. RD 400/2021 sobre la
localizacion de los dispositivos de los usuarios nos remite al art. 7 LIDS que dice que viene dado por los detalles
de la direccidon que proporcione la tecnologia de geolocalizacién utilizada como: las coordenadas de latitud y
longitud pues analizan la informaciéon obtenida del dispositivo o/y de la red de conexidn a internet en que se
encuentre el dispositivo.

La geolocalizacidon basada en la direcciéon IP (protocolo de internet) del equipo informdatico por el que el
dispositivo del usuario accede al servicio de una red.

La geolocalizacién basada en la identificacion de redes: WiFi, Ethernet u otras, la geolocalizacion fisica por
satélite con sistemas como GPSSistema de Posicionamiento Global, GLONASS, Galileo o Beidou o por la
informacién suministrada por sistemas de comunicaciones inaldmbricas terrestres como las del GSM —Sistema
Global de Comunicaciones Méviles— o las de LPWAN, o por balizas como WiFi o Bluetooth u otras. El Real
Decreto 400/2021 anima al uso de la inteligencia artificial para geolocalizar a los operadores digitales.

El art. 2. RD 400/2021 estudia los registros y memoria descriptiva del Impuesto sobre Determinados Servicios
Digitales dice que por cada periodo de liquidacidn trimestral, los contribuyentes del Impuesto sobre
Determinados Servicios Digitales estaran obligados a la llevanza, conservaciéon y puesta a disposicion de la
Administracion tributaria de registros diferenciados por cada tipo de servicio y de una memoria descriptiva.

QUINTA: Pueden surgir dudas interpretativas en la aplicacidn de las normas sobre el alcance del concepto
«conoce o puede razonablemente conocer» en relacidén con la contraprestacion (64) :

a) Aplicacion por las plataformas digitales de una retencion, comisién, impuesto o tasa fijada calculada sobre el
importe pagado por el comprador.

b) Casos en los que las plataformas digitales asumen obligaciones contractuales como compromiso de
reembolso.

c) Casos en los que las plataformas digitales ofrecen alguna funcionalidad por la que se declare o comunique al
usuario y al vendedor los términos del acuerdo, incluyendo el importe de la contraprestacion.

d) Casos en los que las plataformas digitales subcontraten a un tercero el sistema de procesamiento de pagos.
En definitiva, si los modelos de negocio proporcionan a la plataforma visibilidad sobre la contraprestacion.

Otra duda que podria surgir en la interpretacién de la normativa es el desfase que se produce entre el plazo
para cumplir con los procedimientos de diligencia debida respecto de la informacién de 2023 y el plazo para
declarar la informacién respecto de dicho periodo de referencia. Los procedimientos de diligencia debida
(recopilacidn, verificacion, etc.) respecto de la informacién del periodo «n» deben cumplirse antes del 31 de
diciembre de ese mismo periodo «n». Esto resulta légico y coherente con el plazo para declarar la informacién
qgue, como regla general, sera durante enero del afio «n+1».

Esta situacion quizas podria haberse solventado si se hubiesen transpuesto los procedimientos administrativos
para el seguimiento en caso de comunicacién de informaciéon incompleta o incorrecta, previstos en el Anexo V
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de la DAC 7.

Otro punto seria el limite de 30 actividades pertinentes previsto en el concepto de vendedor excluido. Segun la
DAC 7 y su transposicién espanola, no habrd que recabar informacién ni, comunicarla a la Administracion
tributaria respecto de los vendedores a los que «el "operador de plataforma" haya facilitado, mediante la venta
de "bienes", menos de treinta "actividades pertinentes", por las que el importe total de la "contraprestaciéon”
pagada o abonada no haya superado los 2.000 euros durante el "periodo de referencia"».

Serd necesario acudir a las consultas de la Direccién General de Tributos y «Preguntas frecuentes» de la Agencia
Tributaria en relacién a la materia.

SEXTA: El uso de la Inteligencia Artificial por la Agencia Tributaria podria suponer la vulneracién de la privacidad
de los contribuyentes pues pueden contener informacién confidencial de su vida personal y la falta de
transparencia por parte de la Agencia Tributaria. También existen problemas de seguridad al poder existir
riesgos de ataques cibernéticos, hacking, ya que pueden existir intromisiones en la red que tergiversen la
realidad. Hay problemas de control, monitorizacién del individuo y localizacidon del individuo a través de los
teléfonos moviles de los contribuyentes. Concluimos con la posible justificacién de la actuacidon de la Agencia
Tributaria del uso de la Inteligencia Artificial para el control del fraude fiscal.
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