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1. INTRODUCCION

Parece existir un consenso en la comunidad cientifica de que la gestion emocional
estd intimamente relacionada con la adquisicion y desarrollo de las habilidades
sociales. Estudios como el llevado a cabo por el Ministerio de Educacion,
Formacion Profesional y Deportes (2024) atestiguan que cuanto mas Optima sea
esta gestion emocional, mas ayudara a que se resuelvan mejor los conflictos y la
toma de decisiones a las que se enfrenta una persona a lo largo de su vida.

Podemos decir también, que la educacion emocional hace que cada sujeto tenga
unas buenas relaciones personales e interpersonales, siendo necesarias para el
ambito social de la persona y la satisfaccion personal (Fernandez y Moral, 2022).

El presente estudio propone, a través de la consulta bibliografica, poner en valor la
gestion emocional como instrumento al servicio del bienestar y el desarrollo de
habilidades sociales y competencias para la vida que debemos garantizar al
alumnado, y a la comunidad educativa en general (De Andrés, 2005). Por ultimo,
enfatizaremos en la idea de que la Escuela, y desde la Orientacion educativa
Familiar, se pueden dar orientaciones e implicar a las familias en el progreso de
aprendizaje de la gestion de la educacion emocional.

2. OBJETIVO

El objetivo general del presente estudio es subrayar la importancia de la educacion
emocional como herramienta de desarrollo de habilidades sociales y competencias
para la vida, que puede abordarse tanto desde el ambito escolar como familiar, a
través de la perspectiva de la orientacidon familiar como disciplina.
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3. MARCO TEORICO

El proceso emocional y las emociones estan implicadas en el bienestar personal y
contribuyen a favorecer la calidad de vida de las personas (Cano y Zea, 2012). En
nuestro pais, la Constitucion Espafiola de 1978 especifica un modelo de
organizacion social en el que El Estado cubre los derechos sociales de todos los
ciudadanos del pais (art. 47). Pudiendo argumentar, por tanto, que el Estado del
Bienestar debe defender y apostar por una educacion integral que contemple la
educacion emocional como una faceta mas. Una educacion emocional que puede
definirse como “mejor conocimiento de los fendmenos emocionales, el desarrollo
de la conciencia emocional, la capacidad para controlar las emociones, fomentar
una actitud positiva ante la vida (...) ” (Bisquerra y Mateo, 2019).

También en nuestro pais, la denominada LOPIVI, Ley Organica 8/2021, de 4 de
junio, de proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia;
supone una aproximacion integral a un acompafiamiento a la infancia y
adolescencia desde la promocion del buen trato (art. 1.3.). Coincidiendo
precisamente con el Objetivo de Desarrollo Sostenible 3 de Salud y Bienestar
establecidos en 2015 por la Asamblea General de las Naciones Unidas cuyo
horizonte se fija en el calendario en el proximo 2030.

3.1. (Para qué una educacion emocional vinculada a la orientaciéon
familiar?

Desde esta breve aproximacion legislativa parece coherente el relacionar un
acompafnamiento y atencidon integral socioeducativa como marco formal de
desarrollo de la educacion emocional. Pero, sigamos profundizando, ;por qué es
importante, la educacion emocional? Siguiendo esta argumentacion de Bisquerra y
Mateo (2019), hay que tener en cuenta que las emociones y el proceso emocional
contribuyen directamente al bienestar personal, puesto que la reaccion de las
mismas son una respuesta que se da a nuestras relaciones en el ambito en el que
estamos en ese momento. Siguiendo a Peces et al. (2022, p.33)”la educacion
emocional es un elemento clave para el desarrollo personal y social del nifio”.
También estos autores, le dan especial importancia a la etapa de la adolescencia
expresando que “las emociones adquieren una relevancia especial por los
numerosos cambios que en esta etapa se suceden” (Peces et al, 2024, p.33).
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Incluso, adentrandonos en su aplicacién practica, posicionamos a la educacion
emocional como una herramienta preventiva de conductas disruptivas,
especialmente en adolescentes. Estudios como el desarrollado por Del Hoyo-Bilbao
et. al, (2020), llevado a cabo con casi 300 adolescentes, subraya el poder
preventivo de esta gestion emocional a través de la adquisicion temprana de
competencias relacionadas con la gestion 6ptima y armonica de las emociones;
especialmente en lo vinculado con modelar su conducta. Otros autores también
describen la gestion emocional como un factor de proteccion ante las conductas
violentas por su promocion de la conducta prosocial (Wang, 2018).

Estas argumentaciones se ven reforzadas, ademas, por tres premisas: la crisis de
valores de la sociedad actual (Sancho, 2017); la creciente preocupacion por la
convivencia escolar (Del Moral, Relinque y Ochoa, 2012) y, tercero, por la
normalizacion del uso de la violencia en distintos ambitos (Franco, 2022).

Ante este complejo panorama, se necesita una implicacion de las familias en la
educacion emocional de los menores para proporcionarles estrategias y habilidades
que pueden poner en practica en su vida cotidiana. Siguiendo a Ludwig (2013), “la
familia es la agrupacion primera mas importante del individuo” (p.25). Desde las
actividades y las relaciones de la vida familiar se produce, gradualmente, la
formacion y transformacion de la personalidad de cada individuo, lo cual quiere
decir que, las relaciones de familia, tienen como caracteristica proporcionar a los
nifios sus primeras cualidades de personalidad y de transmitirles los primeros
conocimientos para su vida como ser individual y, a la vez, como ser social. (p.25).
Asimismo, Latre (2022), expresa que “en la familia se crea ese ambiente de vida
donde los hijos pueden desarrollar todas sus potencialidades” (p. 67).

Pero, ;estan todas las familias -progenitores- preparadas para facilitar la gestion
emocional de sus hijos? Responder afirmativamente a este cuestionamiento seria
negar, por un lado, el propio reto educativo que supone la educacion de nuestros
hijos, asi como, en segundo lugar, todos los condicionantes sociales actuales que
dificultan el ejercicio de esta parentalidad positiva: ritmos vertiginosos de trabajo,
incorporacion de la mujer al mercado laboral, estilos de socializacion parental
negligentes o permisivos y un largo etc. (Franco, 2022)

Por ello, destacamos la importancia de la Orientacion familiar como servicio de
ayuda y acompafnamiento garante de la adquisicion de la educaciéon emocional por
parte de los menores. Una Orientaciéon Familiar encaminada a facilitar una
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dindmica familiar positiva, encaminada a la calidad de vida y bienestar que
describiamos anteriormente. Si bien, son muchas las definiciones de Orientacion
familiar, seleccionamos la aportada por Fernandez Hawrylak (2002) que la describe
como un conjunto de técnicas encaminadas a fortalecer los vinculos de los
miembros de la unidad familiar capaces de fortalecer el contexto emocional que los
acoge.

3.2. Estrategias que se pueden implementar desde la Orientacion
Familiar, para favorecer la educaciéon emocional de sus hijos.

e A continuacién, describimos las estrategias que, desde nuestro punto de vista,
pueden implementarse, desde la orientacion educativa familiar, para favorecer la
educacion emocional en los hijos:

e Disefiar y emprender Talleres, asi como fortalecer el desarrollo de Escuelas de
Familias para padres y madres, de forma que se favorezca la educacion
emocional a nivel familiar. Se puede contribuir a que se mejore el vinculo entre
los progenitores ¢ hijos, y que, ademas, esto redunde positivamente en hallar una
mejora para la convivencia dentro del hogar (Peces et al., 2022).

e Establecer canales de comunicaciéon y colaboracion entre Familia-Escuela,
subrayando la importancia de trabajar la orientacion familiar en el contexto
escolar a través del modelo sistémico, como medida de prevencion e intervencion
para la mejora de la conducta de los hijos (Verzosa et jal., 2009).

e Promover estrategias de comunicacion afectivo-efectivas. Muchos autores alertan
de como estos dos elementos, comunicacion y afecto, son definitorios de
comportamiento disruptivo. Calvete (2014) en su estudio realizado con una
muestra de mas de 1800 adolescentes, de edades comprendidas entre los 12 y 17
afios, concluyeron que los bajos niveles de afecto y comunicacion se asociaban a
todas las formas de violencia filioparental.

e Promover la puesta en marcha, desarrollo y evaluacion de métodos novedosos
que ofrezcan servicios de acompanamiento familiar como el Métoco Mentoris
capaces de poner en valor estrategias como la intervencion domiciliaria (Franco,
2022) o la conexion emocional (Franco y Reina, 2017).
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4, CONCLUSIONES Y DISCUSION

A continuacion, queremos discernir algunas conclusiones y abrir hilo de debate en
torno a la siguiente cuestion: ;cuales son los aspectos clave de la Educacion
Emocional a trabajar de la Orientacion Familiar?

Nuestra propuesta, desde la Orientacion Familiar es abordar algunos aspectos clave
en el desarrollo de la educacion emocional considerando de vital importancia ese
binomio Escuela-Familia (Aguilera al.,2023). Algunos de estos aspectos son:

e Desarrollo emocional. Que comprendan, conozcan sus emociones y sepan
expresarlas. Esto les ayuda a saber manejar mejor sus emociones y por lo tanto,
saber relacionarse mejor con los demas y adecuar las respuestas al &mbito en el
que estan.

e Rendimiento académico. Se podria decir, que los nifios/as que saben manejar
mejor sus emociones redunda en saber afrontar mejor el estrés, la ansiedad y la
frustracion, de forma mas adecuada, ante alguna dificultad acaecida.

e Mejor comunicacion. A la hora de saber expresar las emociones, saben como
hablar y comunicarse mejor de forma abierta con los demas.

e Toma de decisiones. Cuando se trata de responder en una situacion de
responsabilidad y de resolver una dificultad o problema, tienden a acertar mas
por el control emocional y a la autorregulacion emocional, como capacidad que
desarrollan.

e Mejor comportamiento. Al regular mas sus emociones, se adaptan mejor a las
situaciones a las que se enfrentan cada dia y reaccionan con mas efectividad a las
mismas.

Y, finalmente,

Basandonos en Aguirre (2023), es importante, resaltar, que si hay una buena
educacion emocional, gestion emocional y autorregulacion de las emociones, que
conlleva a una adecuada Inteligencia Emocional, hara que haya una sociedad en la
que las personas se sientan mds seguras y con capacidad de afrontar retos,
ayudando a configurarse una imagen positiva de si misma y que redunde de forma
positiva en el bienestar personal y social.
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DERECHOS, EDUCACION Y FELICIDAD: UN TRIPARTITO
POSIBILITANTE II

Ellany Lucas Alegre
Ed. Social, Ed. Popular, Int. Social

“El aprendizaje es significativo cuando se entreteje con cada aspecto de la persona,
recogiendo tanto lo cognitivo como lo emocional, en las situaciones en las que se
desarrolla” Carl Rogers “Ser Persona”, 1980.

1. INTRODUCCION

La presente comunicacion viene precedida por la homonima que he presentado el
aflo pasado; V Congreso Mundial de Infancia y Adolescencia “Promocionando
derechos, buen trato y participacion en la escuela” (afio 2023). Presento en esta
oportunidad la segunda parte porque en la primera quedo, tal vez en suspenso,
poder desarrollar mas las estrategias posibilitantes. Estrategias que comenzara a
presentar y definir, a su vez, en el III Congreso Mundial Infancia y Adolescencia
“Construyendo una escuela para la vida” (afio 2021). El “hacer posible” el acto
educativo, es para mi tan fundamental como el derecho a tener acceso a la
educacion.

2. MARCO DE CONCEPTUAL

Citaba en las anteriores oportunidades, mi austero pero constante estudio sobre
estrategias de acercamiento a la felicidad que el mundo adulto demanda con gran
necesidad, y que resulta fundamental trabajar desde la educacion ya en las primeras
etapas de la vida. Al decir de Pedro Figari (abogado, artista, diputado y escritor
uruguayo, a inicios de 1900) el espiritu moderno de sociabilidad busca una tregua
que mitigue las crudezas, un campo neutral donde pueda lograrse el solaz, el
reposo mental y donde puedan, después de las asperezas, estrecharse las manos
adversarios y amigos. Es que resulta tan actual que no parece que haya pasado mas
de 100 afios desde esa reflexion. Parece que un semaforo nos haya detenido y
sigamos alli, en la misma posicion de salida.

Como comentaba, desde hace unos afios estudio la implicancia de la felicidad
como factor posibilitante del acto educativo. Utilizar la palabra posibilitante me
viene como un capricho acertado. La parte caprichosa porque en los 20 afios de
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profesion, al igual que muchos colegas de profesion, he cumplimentado cientos de
informes, otros cientos de formularios y estadisticas que median “factores
imposibilitantes”; imposibilitantes para ejercer derechos, para acceder a empleos,
para acceder a libertades, para desarrollar las potencialidades, etc. Sin embargo,
nunca tuve que cumplimentar un campo sobre lo “posibilitante”. Lo acertado
entonces, radica en que segun la RAE (Diccionario version electronica 2001), el
término posibilitar se define sencillamente como “Facilitar y hacer posible algo
dificultoso y arduo”. Asi de claro seria poner en la mesa de estudio la felicidad en
el derecho a la educacion para hacer posible el acto educativo.

. Cual es el vinculo que hace posible el acto educativo, la felicidad, el goce de
derechos y la educacion como oportunidad?

Para atajar todo comentario de anti-neologismos y permitir pensar los derechos en
clave de emociones, debo aclarar que el estudio de las emociones y la felicidad no
es reciente, se remonta ya a la antigiiedad, por ejemplo, y uno de mis favoritos, a
Epicuro como mencioné en la comunicacion anterior, pero también y por si se
requiere mayor fundamento cientifico, al mismisimo Charles Darwin.

Darwin, hacia finales de su carrera en 1872, publicéd su obra “La expresion de las
emociones en el hombre y los animales”, que trata de una exploracion magnifica
sobre las bases de la estructura emocional vital. Darwin, comienza haciendo una
descripcion de la organizacion comun de todos los animales mamiferos, incluyendo
obviamente al ser humano. Alli proclama que el ser humano y los animales
superiores tienen instintos en comun. Todos portan sentidos, intuicion, sensaciones,
pasiones, afectos y emociones en comun. Mas aqui en el tiempo, Eduard Punset,
proponia claramente que “La solucion, de acuerdo con la teoria del funcionamiento
de los sistemas complejos, requiere trascender las apariencias y eso es, justamente,
lo que no acostumbran a hacer los humanos. Si en lugar del genoma se considera el
viaje a la felicidad, su consecucion también exigirda ampliar el mapa de
interconexiones con puntos aparentemente irrelevantes o nada corrientes. Cualquier
busqueda de la felicidad que dependa exclusivamente de las consabidas
interacciones con el dinero, el trabajo, la etnia o la salud esta condenada a fracasar
estrepitosamente. La felicidad depende de puntos que no estan en el mapa
inicial. /.../ En el viaje a la felicidad, muchos turistas se pierden o se quedan
estancados a medio camino, al creer que las personas con las que interaccionan son
idénticas a las hormigas, las abejas o las termitas. O, por lo menos, a lo que
creiamos del comportamiento de los superorganismos hasta hace muy poco tiempo.
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No adaptan su vida sentimental a la mezcla de emociones y ambivalencia que
caracteriza al ser humano, y cometen errores irreparables al juzgar a los demas y a
si mismos. El sentir popular refleja lo dicho al achacar a otros que ante una cosa o
una persona, la vean como “blanco” o “negro”, sin matices. Y se da un ejemplo
patético de desinformacion y desconocimiento de nuestra propia biologia cada vez
que se aprovecha un pulpito, una catedra, un foro o un parlamento para aseverar sin
matices”.

En este sentido, es claro que mientras cientificos, catedratico y socidlogos, incluso
investigadores del Instituto Mundial de Estudio de la Felicidad (The Happiness
Research Institute, de Copenhague), ponen horas y horas en la busqueda de
respuesta, lo podemos ver en nuestras propias vivencias. Cuando pensamos en
aquellos aprendizajes significativos, que nos dieron ganas de estudiar mas o
profundizar sobre un tema. Hace poco era noticia que la cantante Adele se
emociond en un concierto en vivo, cuando la sorprendio6 en el publico su profesora
de idiomas, de la infancia. Adele lloraba y expresa emocionada que aquella docente
la ensefiaba a vocalizar las palabras, y que gracias a ella fue tomando el gusto por
la expresion, el vocalizar y el cantar a viva voz sus sentimientos.

Me gusta contar a los educandos la antigua leyenda hindi que dice que hubo un
tiempo en el que todos los hombres eran dioses, pero abusaron tanto de su
divinidad que Brahma, su dios principal, decidid retirar a los hombres el poder
divino y esconderlo en un lugar donde les fuera imposible encontrarlo. La gran
interrogante fue, entonces, donde esconderlo. Luego de horas de discutir con el
resto de los dioses donde deberian esconder tal tesoro, llego la idea. Brahma dijo:
«Esto es lo que haremos con la divinidad del hombre: la esconderemos en lo mas
hondo de su propio interior, ya que es el unico lugar en el que nunca se le ocurrira
buscar». La leyenda concluye que el hombre ha pasado altos y bajos en la vida,
escalando, cavando, zambulléndose, explorando y demads, con el propdsito de
buscar algo que, en realidad, esta dentro de ¢él. Quizas lo que mas trabajo con los
educandos es buscar dentro de cada uno y una sus potencialidades, sus pasiones,
sus intereses y habilidades, para construir desde alli, pero os puedo asegurar que
esta bisqueda, a veces mas sencilla y otras mas dificil o reticente, se transforma en
posibilitante del acto educativo, aporta introspeccion y crecimiento personal
significativo al educando. Nuevamente si quisiéramos ponerle un tinte cientifico
para que tenga mayor credibilidad, podriamos hablar de la Reserva Cognitiva.
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La Reserva Cognitiva es un factor que se diferencia de las capacidades innatas y o
de la predisposicion genética, que se puede leer en manuales sobre la reserva
cerebral. Hablamos de una capacidad que se va educando a lo largo de la vida, y
mediante la cual se produce la suma de conocimientos y experiencias, que conlleva
una estimulacion activa del funcionamiento cerebral. Comenta en su podcast la
Dra. Rosa Molina, que la reserva cognitiva supone un factor de bienestar en la
tercera edad cuando se presentan problemas de deterioro, y que ella y su equipo
han podido visualizar que personas con el mismo trastorno, o enfermedad, lo viven
o transitan de diferente manera, dependiendo de su reserva cognitiva. (Es entonces
importante trabajar desde la infancia para la ejercitacion del plano cognitivo y el
conocimiento de las emociones, caminando hacia una educaciéon feliz? Estoy
segura de que si.

Llamémosle educacion popular, social, felicidad, educacion holistica,
acompanamiento, del modo que queramos, pero acompanar al que crece, sin dudas
nos hace crecer. Estoy segura de que cada uno de nosotros como educando, en la
relacion educativa tiene al menos una experiencia de éxito educativo, porque hubo
una bateria de emociones positivas que hizo posible aquel acto.

Invito a pensar en la estrecha relacion que une a la felicidad que produce el acto
educativo amoroso (al decir de Freire) con la paz y el acercamiento a la justicia
social.

Entonces se me dira ;Justicia social por hacer cosas felices en clase o en casa? ;Y
la guerra, las desigualdades, los crimenes y el hambre en el mundo?

Vaya, es verdad, pero sé que una cosa no quita a la otra. Se trata de apuntar a la
convivencia y la paz mundial, comenzando por lo local, por casa, por ejemplo. Al
decir de la Madre Teresa de Calcuta, “Si quieres cambiar el mundo, ve a casa y
ama a tu familia”. Por alglin rincén se ha de empezar...

.Es necesario fundamentar que el goce de derechos, en especial el de la
educacion y la felicidad estan estrechamente vinculados a la consecucion de

objetivos?

Si, es necesario. Se hace necesario porque somos producto de educaciones que no
siempre contemplaron la educacion emocional como indispensable pedagogico, y
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porque vimos que educadores populares, creadores de métodos efectivos,
transitaron por esos caminos, y fue bueno.

Para fundamentarlo, me es importante establecer una escala de estrategias
posibilitantes del acto educativo, garantista del derecho a la educacion desde la
felicidad.

Estas estrategias, para mi comprobadas, pero seguro hay muchas mas, giran en
torno a:

1. Conocimiento y control de las emociones.

2. Motivacion y felicidad, caminan juntas.

3. Trabajo introspectivo de las relaciones personales: conmigo y con los demas

4. Autonomia progresiva como logro constante

5. Estrategias de afrontamiento del estrés y la ansiedad: vivir aqui y ahora y ser
capaces de disfrutarlo.

6. Trabajo creativo, en equilibrio con la capacidad critica.

7. Desarrollo de Habilidades Sociales (50)

Los criterios que orientan la practica pedagogica sustentada en este analisis

e La formacion del Ser Integral.

Sobre el “hombre integral” decia Reina Reyes, que tendria como caracteristicas la
armonia, el sentido de la justicia, la flexibilidad, la plasticidad y la fortaleza no
surgiria si “...las condiciones econdmico-sociales no le permiten superar los
contrastes entre lo que predica y lo que hace, lo que simula y lo que es”. La misma
autora en una publicacion posterior agrega: “En la época actual podriamos
encontrar al hombre que podriamos llamar dividido, es decir, que sostiene ideas
que no se proyectan en su conducta. Muchos discursos sobre la libertad y la
democracia son negados en la mas inmediata realidad por la conducta de quienes

pronuncian”.

Luchar por la justicia social, encarnada en la integracion social y en el derecho a la
educacion. Resulta esperanzador que la ciencia haya comenzado a dar sefiales
claras y evidentemente de gran credibilidad, que trabajar las emociones, y
particularmente la felicidad es fundamental a todas edades.
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A nivel institucional se hace fundamental que se trabaje el hecho de que el ser
humano, ser integral, a través de la percepcion de identidad y de personalidad, no
solamente sobrevive, sino que es capaz de crearse una vida en torno al concepto de
bienestar.

¢ El docente un Ser Integral.

Para que podamos apoyar a los educandos en el crecimiento integral, debemos
comenzar por nuestro propio crecimiento y esta es tarea institucional. El ser
humano es tan emocional como racional, a pesar de que siempre se nos ha dicho
que el ser humano es racional, y en ocasiones, las mujeres sobre todo éramos las
emocionales, pues eso ha de cambiar. Aquella vision de que una persona que
lograba aislarse de sus emociones era la persona mas inteligente debe ser derribada,
pues nos lo muestra la realidad cada dia. Hay experiencias exitosas, y hermosas,
pero lo que concluyo aqui es que debe tomar la forma institucional. Hace afios que
se habla del “cuidado del cuidador”, pues poco se ha instrumentado por ello. Es
necesario sentar bases estructurales.

Una politica de educacion que se oriente al Ser Integral no necesitaria trabajar
sesgadamente cuestiones como la inclusion de género, de raza, “incluir a
discapacitados”, pues cuando hablamos de un docente integral, que guia y orienta
el crecimiento de un grupo de seres integrales en crecimiento, cualquier distincion
sobra.

A la par de lo que se debe lograr institucionalmente, y como termémetro de
situacion, la pregunta que debe motivar al docente antes de comenzar a planificar
las asignaturas y contenidos curriculares que presentara al grupo, deberia ser; (Es
importante crear un método que motive a sujetos felices, debo ensenar a ser feliz, a
que se disfrute al aprender?

Para finalizar, ;Cual es la asignatura pendiente?

Nosotros mismos, educadores. Buscar la felicidad, la generosidad del encuentro
educativo.

Cuando se desarrolle plenamente una educacion enfocada a ayudar a los educandos
a cultivar relaciones sanas, gestionando mejor las dificultades, las frustraciones
habituales y normales, o habilidades sociales vitales, automaticamente
contribuiremos a la formacion de personas no solamente felices, sino exitosas.
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.Qué objetivo mas genuino tendriamos como educadores?

Ensefiar matematicas o historia, si, pero como lo hicieron esos docentes que nos
marcaron su amor por la materia, que nos inspiraron como la profesora de Adele,
no solo para que estas asignaturas formen y cuenten en la suma de calificaciones
para acceder a universidades, grados, etc., sino que nos ensefien de paso a ser
resilientes, que nos den pautas para trabajar las frustraciones y volver a intentarlo
cada vez.

Trabajar la inteligencia emocional, el pensamiento innovador, creativo, trabajar en
equipo, motivados, trabajar la busqueda de alternativas y soluciones como a ese
problema de matematicas que se hace tan dificil de resolver.

Educar, en una escuela para la vida.-
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