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Resumen

Introduccidn: El uso de las aplicaciones de citas ha modificado sustancialmente la forma de
relacionarnos y de buscar parejas sexuales, pero este uso frecuente puede estar afectando
tanto a la satisfaccién sexual como al bienestar mental de las personas. No existe mucha
informacién sobre esta relacién, pero en estudios anteriores se concluye la necesidad de

profundizar en el tema.

Objetivo: Estudiar la relacién entre el uso de aplicaciones de citas y la satisfaccion sexual y el

bienestar mental de los usuarios.

Metodologia: la muestra fue de 203 sujetos espafioles, con una media de edad de 33,73 afios
(DT=11,39). Se les pasdé un cuestionario online con datos sociodemograficos, la Nueva Escala
de Satisfaccion Sexual (NSSS) y la Escala de Bienestar Mental de Warwick Edimburgo

(EBMWE).

Resultados: No se encontraron relaciones significativas entre el uso de aplicaciones de citasy
su frecuencia de uso con la satisfaccién sexual. Sin embargo, se encontraron diferencias
estadisticamente significativas en satisfaccién sexual en funcidn de la orientacién sexual y en
bienestar mental en funcién de ser o no usuario de aplicaciones de citas. De igual manera, se
encontraron relaciones significativas entre las variables satisfaccion sexual y edad y las
variables bienestar mental y frecuencia de uso de aplicaciones de citas, siendo ambas

correlaciones negativas.

Conclusiones: Los resultados del estudio son congruentes con estudios anteriores, aunque es
necesario seguir investigando sobre el tema con el fin de conocer mejor estos constructos y

su impacto en la salud mental.

Palabras clave: Aplicaciones, Citas, Satisfaccidn sexual, Bienestar mental.
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Abstract

Introduction: The use of dating apps has substantially changed the way we relate to each
other and search for sexual partners, but this frequent use may be affecting both sexual
satisfaction and people's mental well-being. There is not much information on this

relationship, but previous studies conclude the need to delve deeper into the subject.

Objective: To study the relationship between the use of dating apps and users' sexual

satisfaction and mental well-being.

Methodology: the sample was 203 Spanish subjects, with an average age of 33.73 years
(SD=11.39). They were given an online questionnaire with sociodemographic data, the New

Sexual Satisfaction Scale (NSSS) and the Edinburgh Warwick Mental Wellbeing Scale (EBMWE).

Results: No significant relationships were found between the use of dating applications and
their frequency of use with sexual satisfaction. However, statistically significant differences
were found in sexual satisfaction depending on sexual orientation and in mental well-being
depending on whether or not they are a user of dating applications. Similarly, significant
relationships were found between the variables sexual satisfaction and age and the variables
mental well-being and frequency of use of dating applications, both of which were negative

correlations.

Conclusions: The results of the study are consistent with previous studies, although it is
necessary to continue researching the topic in order to better understand these constructs

and their impact on mental health.

Keywords: Apps, Dating, Sexual satisfaction, Mental well-being.
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1. Marco teorico

1.1. Las aplicaciones de citas

En los afios 90, el desarrollo y crecimiento de internet permitié la interaccién entre personas
de una manera no presencial, en simultaneo y en tiempo real, generando asi grandes avances
en el campo de la comunicacién y las relaciones. Actualmente el uso de internet se ha
convertido en una practica diaria incorporada al repertorio de conductas de la mayoria de las
personas, y una herramienta de uso imprescindible dado los multiples beneficios que aporta
a la sociedad (Pineda- Rodriguez, 2018), ofreciendo no solo acceso a la comunicacidn, sino
también a la informacidn y el entretenimiento. Un estudio del Instituto Nacional de Estadistica
(INE) publicado en el 2022, explica que el 96,1% de los hogares espaioles cuenta con acceso
ainternet y el 84,2% de la poblacién de entre 16 y 74 afios se conecta a internet diariamente.
Con la difusion de estos nuevos medios de comunicacién se han generado una amplia variedad

de modos de establecer relaciones interpersonales.

Para el ano 2000 se empieza a nombrar el término redes sociales haciendo referencia a
estructuras formadas en internet como plataformas de interaccidn social. Estas plataformas
estan compuestas por individuos que se conectan a partir de intereses o valores comunes, y
en las que se permite interactuar y crear relaciones, facilitando la socializacidn de sus usuarios
desde cualquier dispositivo que tenga acceso a internet (Malaga, 2017). En este sentido, los
datos de la encuesta del INE (2022) revelan que el 67,6% de los usuarios de internet en Espafia
habia participado en redes sociales en el Ultimo trimestre y, que el 90,4% de los individuos

encuestados habia accedido a internet mediante el teléfono movil.

La difusidn y el uso generalizado de los teléfonos inteligentes o smartphones ha permitido a
la sociedad crear una identidad online que siempre estd disponible y ubicable (Caballero y
Herrero, 2017), proporcionando una gran facilidad para conocer y contactar, de forma

practicamente constante con otras personas. Esta continua disponibilidad hace que los

9
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smartphones estén integrados en nuestro dia a dia, haciendo que se generen a través de ellos,
no solo relaciones sociales, sino también relaciones sentimentales. Con este panorama actual,
lo social y lo virtual parecen practicamente inseparable haciendo que las redes sociales se
conviertan en el espacio de socializacion por excelencia (Del Petre y Redon, 2020), y
extendiéndose el fendmeno al dmbito de la interaccidon con nuevas parejas romanticas o

sexuales a través de las web o aplicaciones de citas.

El uso y avance de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) para conocer
posibles parejas sentimentales o sexuales recibe el nombre de citas online (Wu, 2019). Se
distinguen tres métodos diferentes para tener citas a través de internet: (a) las paginas web
basadas en la publicidad personal, (b) las paginas web basadas en los algoritmos y (c) las
aplicaciones méviles basadas en sistemas de geolocalizacion (Finkel et al., 2012). Estas ultimas
facilitan a los usuarios perfiles cercanos a ellos en funcién de la ubicacion actual, ofreciendo
la posibilidad de que el encuentro no solo sea online, sino que se produzca en la vida real (Wu,
2019). Una investigacidon del Pew Research Center muestra que el 30% de los adultos de
Estados Unidos ha utilizado un sitio web o aplicacion de citas en alguna ocasion (Anderson et
al.,2020). A este respecto, en Espafia una encuesta realizada por la Organizacién de
Consumidores y Usuarios (OCU) en 2019 reveld que uno de cada diez espafioles utiliza una
aplicacion o web de citas de forma habitual y el 21% la ha utilizado en alguna ocasién. Por su
parte, Giménez-Garcia et al. (2020) en un estudio con poblacion LGB (Lesbianas, Gais y
Bisexuales) encontré que el 63,1% utiliza aplicaciones de citas frente al 23,2% de la poblacion
heterosexual. Las aplicaciones de citas llegaron para quedarse y han dejado relegadas las
viejas costumbres como, conocer a alguien en un bar o dejar el nUmero de teléfono en una
servilleta. Han generado un cambio crucial en la forma de buscar pareja, encontrandose su
atractivo en los encuentros sexuales casuales que permiten (Caballero y Herrero, 2017) y

haciendo que los individuos se relacionen y vinculen de otra manera.

10
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Actualmente se conoce una amplia variedad de aplicaciones de citas, una de las mds populares
es Tinder. Tinder surge en 2012 en un campus universitario y a dia de hoy esta presente en
mas de 190 paises y mas de 40 idiomas (Tinder, s.f.). Por otro lado, Grindr nace en 2009 y se
ha convertido en la aplicacién para ligar mas usada en la comunidad LGTBIQ+. Actualmente
Grindr cuenta con mas de dos millones de usuarios en todo el mundo (Grindr, s.f.). Asi mismo,
Adopte es una de las aplicaciones de citas mas usadas en Espafia con mas de 3 millones de

inscritos y 30 millones en todo el mundo (Adopte, s.f.).

Todas estas aplicaciones de citas funcionan de una manera similar. Al descargarse la
aplicacién, los usuarios crean un perfil que incluye fotos, una descripcidn breve de si mismos
e informacion sobre edad, género y zona geografica que facilita la compatibilidad con otros
usuarios. Al terminar de completar esta informacidn, el algoritmo selecciona por perfiles que
se ajustan en funcidn de los criterios anteriores, y los usuarios pueden decidir si les gusta
(deslizando hacia la derecha) o no (deslizando a la izquierda). El mach se produce cuando los
dos usuarios han deslizado hacia la derecha y es entonces cuando puede comenzar la
interaccion. Cabe resaltar que esto no ocurre exactamente asi en la aplicacion Bumble, a
diferencia de las demads, aplica un requisito exclusivo cuando se produce el mach entre mujer
y hombre, permitiendo solo a la mujer iniciar la conversacion. Esta aplicacion se creé en 2014
con el fin de reinventar las normas heterosexistas a la hora de conocer gente. Poco a poco ha

ido ganando protagonismo y actualmente cuenta con 34 mil usuarios en Espana (Bumble, s.f.).

Siguiendo las palabras de Collera (2015), este nuevo panorama y el desarrollo de una gran
cantidad de aplicaciones de citas, ha cambiado de manera fundamental la forma de
relacionarnos y con ello la forma de buscar parejas sexuales. Las aplicaciones de citas ofrecen
un nuevo lugar facil, accesible y rdpido para la busqueda de relaciones de pareja y practicas
sexuales. Segun el INE (2023), en Espaiia la poblacion soltera ha pasado de 12,6 millones en
2010 a 14,6 millones en 2023. Esta creciente individualidad, el estrés y la rutina diaria

dificultan el encuentro de parejas o citas. De esta manera, Mayorga (2018) proponen una
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vision comercial de las aplicaciones de citas, en las que, a solo un clic en la pantalla del
teléfono, puedes elegir posibles parejas con las que tener un encuentro o una cita, de una

forma facil y rapida.
1.1.1. Perfil de usuario y motivaciones de uso

El interés cientifico por conocer como son los usuarios de las aplicaciones de citas, asi como
cudles son los motivos u objetivos de su uso, ha crecido como consecuencia de la expansion

del uso de este tipo de aplicaciones.

En cuanto al perfil de usuario, la literatura ha confirmado que el uso de aplicaciones de citas
estd asociado a diferentes factores sociodemograficos (Castro et al., 2020). Una gran cantidad
de estudios acota el rango de edad a poblacién universitaria, encontrando un elevado
porcentaje de usuarios de aplicaciones de citas dentro de esta poblacién (Shapiro 2017;
Fernadndez-Fernandez et al., 2018; Castro et al., 2020). Estos datos irian en la linea de lo que
revela una encuesta del INE (2022) afirmando que en el rango de edad de 16 a 24 afios el uso
de internet es del 99,8% siendo practicamente un uso absoluto. El Portal UNAM Global
Noticias, revela el promedio de edades que utilizan las aplicaciones de citas: los jovenes de
entre 26 y 30 afios son los que hacen un uso mayoritario (32,8%), seguidamente el grupo de
31 a40afios (32,1%), de 21 a 25 afios (31,3%) y por ultimo el grupo de 41 a 50 afios y mayores
de 50 aios (9,7%) (Corral y Espinoza, 2020). En Espafia, segln datos de la OCU (2019), el 15%
de los espafioles entre 46 y 55 afios estan familiarizados con este tipo de aplicaciones. A este
respecto, aunque el uso de aplicaciones de citas parece ser mas popular entre los jévenes,
estos datos podrian estar sesgados debido a que la mayoria de los estudios ponen el foco de

atencion en poblacién universitaria.

En cuanto al sexo, los estudios parecen ir en la misma linea. Se ha considerado que los
hombres utilizan mas las aplicaciones de citas que las mujeres (Castro et al., 2020; Fernandez-
Ferndndez et al., 2017; Corral y Espinoza, 2020), ademas son los hombres los mas consumistas,
haciendo un uso de mayor intensidad (Fernandez-Fernandez et al., 2017; Castro et al, 2020).

12
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Sin embargo, Pineda- Rodriguez (2018) no encontré diferencias con respecto al sexo,
demostrando una participacion igualmente activa de la mujer y el hombre en las aplicaciones
de citas. Con respecto al colectivo LGB en Espafiia, los hombres parecen realizar un mayor uso

que las mujeres (Giménez-Garcia et al.,2020).

En lo referente a la orientacién sexual, el perfil esta claro, la poblacidon LGB utiliza en mayor
medida las aplicaciones de citas que la poblacién heterosexual (Pineda-Rodriguez, 2018;

Giménez-Garcia et al., 2020).

Si nos centramos en los motivos o intereses que llevan a los usuarios a utilizar este tipo de
aplicaciones, podemos observar que existe en la sociedad un estereotipo generalizado: “las
aplicaciones de citas solo se utilizan para encuentros sexuales sin compromiso”, pero la
literatura ofrece una visidn contraria a este estereotipo. En un estudio de Carpenter y McEwan
(2016) sobre quienes usan las aplicaciones de citas y cudles son sus motivaciones, estos
autores establecieron cuatro motivos diferentes para usar estas aplicaciones: establecer
relaciones interpersonales, llevar a cabo algun tipo de actividad sexual, entretenimiento y
diversidn y conseguir una mayor aprobacién social. Mas tarde, un estudio realizado por
Fernandez- Fernandez et al. (2017) sobre los motivos por los que los usuarios descargaron
Tinder, encontré motivos muy diferentes y variados: conocer gente, tener encuentros
erdticos, mejorar la autoestima y el estado de animo, encontrar pareja, diversion, curiosidad,
etc. Posteriormente, una encuesta de la OCU realizada en 2019, revela que el 36% de los
encuestados utilizan estas aplicaciones para conocer gente nueva y hacer amigos, el 33% las
utiliza para encontrar pareja estable y el 31% busca tener encuentros sexuales sin
compromiso. Estos resultados indican que el sexo es uno de los motivos principales, pero no
el Unico ni tampoco el prioritario. Encontrar pareja y tener sexo podrian ser motivos

intimamente relacionados y no mutuamente excluyentes.
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1.2. Salud sexual y satisfaccion sexual

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) en 1948 definié la salud como “un estado de
bienestar fisico, mental y social completo y no simplemente la ausencia de enfermedad o
dolencia". Se crea asi un nuevo concepto positivo de salud que promueve el bienestar general
y valora la calidad de vida de las personas, alejandose de la concepcion de la salud como el

tratamiento o la evitacidon de la enfermedad.

Varias décadas mas tarde, en 1975, la OMS teniendo en cuenta la calidad de vida de las
personas considera necesario incorporar al concepto de salud, la definicién de salud sexual:
“estado de bienestar fisico, mental y social que requiere un enfoque positivo y respetuoso de
la sexualidad y de las relaciones sexuales, asi como la posibilidad de tener experiencias
sexuales placenteras y seguras (OMS, 2006, p.5).En dicha definicion, podemos observar tres
principios basicos necesarios para considerar la presencia de salud sexual: (a) que exista un
equilibrio entre el disfrute de la actividad sexual y los valores personales y sociales; (b) que
factores psicologicos como el miedo, la verglienza, la culpa o las falsas creencias no interfieran
en la practica sexual y (c) vivir la actividad sexual libre de trastornos orgdnicos, enfermedades
o alteraciones que puedan entorpecerla. Estos tres elementos conforman la definicién de lo

gue hoy conocemos como satisfaccion sexual (Gonzalez-Rivera y Hernandez - Gato, 2019).
1.2.1. Definiciones de satisfaccion sexual

En la literatura hay muchas definiciones sobre satisfaccion sexual teniendo en cuenta cada
una de ellas diferentes factores y que han evolucionado a lo largo de la historia del estudio del
concepto. La mayoria de las definiciones tiene en comun considerar la satisfaccion sexual
como un constructo multidimensional, constituido por aspectos fisicos, emocionales y
relacionales, y que afecta a la valoracidn de la salud, la calidad de vida, asi como al bienestar

fisico y mental de las personas (Ahumada et al, 2014).
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Se puede observar cémo ha evolucionado el concepto de satisfaccion sexual a través de sus
definiciones. Byres, Demmons y Lawrance (1998) definen la satisfaccion sexual como “la
respuesta afectiva que surge de la evaluacion de los aspectos positivos y negativos asociados
a las propias relaciones sexuales”. Por otro lado, la satisfaccidén sexual se conceptualiza como
la ultima fase del ciclo de la respuesta sexual, en la que le anteceden la fase de deseo,
excitacion y orgasmo (Sierra y Buela-Casal, 2001), un derecho humano (OMS, 2010) y un factor
clave en la calidad de vida de las personas asociado a la salud sexual, fisica y psicoldgica

(Henderson et al., 2009; Sanchez-Fuentes et al., 2016).

Una conceptualizacion mdas completa es la de Carrobles et al. (2011) que considera la
satisfaccion sexual como el grado de bienestar y plenitud de la vida sexual de la persona,
incluyendo variables como el compromiso de la relacién, la consistencia del orgasmo, la
calidad y frecuencia de las relaciones y la respuesta sexual. Concluyendo que los factores que

explican la satisfaccién sexual son multiples y muy variados.

Pascoal, Narciso y Pereira (2014) hacen referencia a dos componentes principales de la
satisfaccion sexual: uno personal y otro diddico. El componente personal hace referencia a la
excitacion o placer como caracteristicas positivas de las relaciones sexuales. Por otro lado, el
componente diddico se refiere a aspectos de la relacién como el placer mutuo o la intimidad.
En esta linea, una revisidon sistematica sobre el concepto de satisfaccion sexual (Sanchez-
Fuentes et al.,2014) destaca la complejidad del constructo y determina las variables
relacionadas con la satisfaccion sexual refiriéndose a variables individuales, variables
relacionales y afiade ademds variables del entorno social y cultural. Cabe destacar, que
Sanchez-Fuentes et al. (2014) senalan que la mayoria de las investigaciones se centran en el
estudio de la influencia de variables individuales y relacionales, por tanto, este sera el

concepto que se tomara como perspectiva para el presente trabajo.
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1.2.2. Modelos tedricos de la satisfaccion sexual

Para poder incrementar la compresion sobre los factores que afectan a la satisfaccidon sexual,
es necesario guiarse por un modelo tedrico. Sin embargo, apenas existen modelos tedricos

desarrollados que expliquen la satisfaccion sexual.

Uno de los modelos tedricos mas investigados es el Modelo de Intercambio Interpersonal de
Satisfaccién Sexual, IEMSS. Sus autoras, Lawrence y Byers (1995) explican las relaciones en
funcién de intercambios. Los intercambios son situaciones, pensamientos y comportamientos
que se realizan para influir en la pareja y que pueden ser considerados positivos, -(beneficios)-
0 negativos, -(costes)- (Sanchez-Fuentes,2015). Las personas estardn mas satisfechas si los
beneficios superan a los costes. Sin embargo, este modelo dirigido Unicamente a poblacion
heterosexual con pareja se considera reduccionista, ya que la conceptualizacién de la
satisfaccion sexual demuestra que existen variedad de factores que influyen en esta (Sanchez-

Fuentes et al., 2016).

Otro de los modelos tedricos mas referenciados en la literatura es Modelo Ecolégico de
Satisfaccion Sexual, que permite explicar las diferentes variables asociadas a la satisfaccion
sexual en el marco de la Teoria Ecoldgica de Bronfenbrenner (1994). Este modelo clasifica las
diferentes variables asociadas a la satisfaccién sexual en cuatro categorias: (a) variables
microsistema o individuales, (b) variables mesosistema o variables interpersonales, (c)
variables exosistema o variables sociales y (d) variables macrosistema o culturales (Henderson

et al., 2009).

Bancroft et al. (2003) desarrollan el modelo de las Tres Ventanas de la Satisfaccion Sexual. La
primera ventana se refiere al componte personal, entendido como las caracteristicas
individuales y habitos sexuales de cada persona (capacidad para concentrarse en el estimulo
sexual y los sentimientos, las reacciones fisioldgicas y psicolégicas, asi como la percepcién y
sentimientos de naturaleza sexual). La segunda ventana la conforma el componente
interpersonal, es decir, el intercambio emocional que se produce durante el acto sexual. Y,
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por ultimo, la tercera ventana que se refiere a duracidn, variedad, frecuencia e intensidad de

las actividades sexuales.

Posteriormente, Stulhofer et al. (2010) establecieron que la satisfaccién sexual esta
compuesta por cinco factores o dimensiones que se corresponden con las ventanas descritas
por Bancroft et al. (2003). Estas dimensiones abarcarian el componente individual,
interpersonal y del comportamiento sexual y han sido identificadas como: (a) excitacidn sexual
como la presencia o ausencia de placer, (b) conciencia sexual como la capacidad para
concentrarse en las sensaciones sexuales y eréticas que determinaran que la relacion sexual
sea placentera, (c) intercambio sexual se refiere a la percepcion de reciprocidad de la relacién
sexual, (d) apego emocional se refiere a la confianza y cercania emocional y (e) actividad sexual
que subraya la importancia de variables como la frecuencia, duracién, variedad e intensidad
de las actividades sexuales. Este modelo es el marco conceptual de la Nueva Escala de
Satisfaccidon Sexual (NSSS) creada por Stulhofer et al. en 2010, dicha escala se utilizara en el

presente estudio para evaluar la satisfaccion sexual de los participantes.

1.2.3. Variables personales y sociodemograficas asociadas a la satisfaccion sexual: evidencias

empiricas

Sanchez-Fuentes et al (2014) en una revision sistematica de la satisfaccion sexual identificaron
las variables edad, sexo y orientacién sexual como las variables individuales vy
sociodemograficas que mas interés habian recibido en la investigacién sobre satisfaccion

sexual.

Con respecto a la influencia de edad en la satisfaccidon sexual, parece existir cierto acuerdo en
afirmar que los niveles de satisfaccion sexual disminuyen con el paso de los afios (Sanchez-
Fuentes, 2015; Luttges et al.,2019; Bocanegra-Garcia,2019) y es a partir de la adultez media
cuando la acusacidn es mas evidente (Bocanegra-Garcia, 2019). A este respecto, en un estudio
comparativo de mujeres adultas y adolescentes, Luttges et al. (2019) concluyen que, ademas
de la edad, los factores asociados a la satisfacciéon sexual de mujeres adultas y adolescentes
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son diferentes, siendo mas importantes variables asociadas a la relaciéon de pareja y la
frecuencia de las relaciones. Estos resultados podrian estar relacionados con caracteristicas
como la baja frecuencia de actividad y pensamientos sexuales y una mayor presencia de
disfunciones sexuales y enfermedades crénicas que se hacen mads frecuentes conforme avanza

la edad (Sanchez-Fuentes et al. 2014).

Sobre como influye la variable sexo en la satisfaccion sexual, la investigacién ofrece resultados
contradictorios. Por un lado, hay investigaciones que afirman que la satisfaccion sexual es mas
elevada en hombres (Ahumada et al., 2014). En el mismo sentido, una encuesta llevada a cabo
en Espafia por el Ministerio de Sanidad y Politica Social (2009) revelé que los hombres estaban
mas satisfechos (42,3%) frente a las mujeres (37,7%). Otras investigaciones demuestran que
son ellas las mas satisfechas (Durex,2007; Perez-Trivifio,2013). Un tercer grupo de estudios no
encuentra diferencias significativas al respecto (Sanchez-Fuentes y Sierra, 2015; Sanchez-

Fuentes et al.,2016; Santos-Iglesias et al., 2009).

Esta disparidad de resultados podria ser explicada por la Teoria del Guion Sexual de
McCornick, la cual expone que las mujeres y los hombres socializan segin esquemas
impuestos por la sociedad en la que viven, ajustdndose a roles de género en muchos aspectos
diferentes de su vida, entre los cuales estd el comportamiento sexual (McConick, 2010). Otras
investigaciones sugieren que las diferencias en satisfaccion sexual entre hombres y mujeres
se deben a aspectos subjetivos de esta y a como cada uno de ellos otorga diferentes

definiciones sobre que es la satisfaccion sexual (Valdés-Rodriguez et al., 2003).

Por otro lado, existe controversia con respecto a la variable orientacion sexual. Encontramos
investigaciones como la de Henderson et al. (2009) que sugieren que la homosexualidad se
asocia a niveles mas elevados de satisfaccion sexual. Por el contrario, existen estudios que no
encuentran diferencias significativas con respecto a la influencia de esta variable sobre la

satisfaccion sexual (Sanchez-Fuentes et al., 2015). Cabe sefialar que no existen muchas
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investigaciones que incluyan en la muestra diferentes orientaciones sexuales o que estén

enfocadas a poblacion homosexual.

1.2.4. Variables interpersonales y relacionales asociadas a la satisfaccién sexual: evidencias

empiricas

Entre las variables interpersonales mas estudiadas con respecto a su influencia sobre la
satisfaccidon sexual, encontramos las referentes al dmbito de la relacidn de pareja. Existe cierto
consenso en afirmar que una alta satisfaccién en la relacién de pareja conduce a una alta
satisfaccion sexual (Henderson et al.,2009 Theiss,2011; Sanchez-Fuentes y Sierra,2015;
Calvillo et al.,2018). En esta linea, Moral-Rubia (2011) llevd a cabo un estudio sobre la
satisfaccion sexual en mujeres y hombre casados y concluyé que el enamoramiento y la
satisfaccidon marital se relacionan positivamente con la satisfaccidn sexual. A este respecto,
segun Barrientos y Paez (2006) existen ciertas caracteristicas propias de la relacion de pareja
que se relacionan de manera positiva con la satisfaccion sexual, tales como: estar enamorado,
sensaciones y sentimientos después del acto sexual, iniciativa para tener relaciones sexuales,

deseo de tener relaciones o la comunicacion.

Con respecto a la duracidon y estabilidad de la relacién de pareja, los resultados en
investigacion ofrecen resultados contradictorios. Encontramos estudios que evidencian que la
satisfaccion sexual correlaciona negativamente con la duracidon de la relacion (Sanchez-
Fuentes y Sierra, 2014). En esta linea, Jiménez (2010) encuentra niveles mas elevados de
satisfaccion sexual en sujetos solteros o con relaciones de pareja ocasionales. Por el contrario,
existen estudios que concluyen que la satisfaccion sexual aumenta conforme aumenta la

duracién de la relacién de pareja y la exclusividad sexual de esta (Ahumada et al.,2014).

La falta de comunicacion en la pareja influye negativamente tanto a la satisfaccidon sexual

como en la satisfaccidon con la relacion (Theiss, 2011; Ahumada et al,2014).
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Otra de las variables que ha sido objeto de estudio en el campo de la satisfaccién sexual, es la
incertidumbre relacional, entendida esta como la falta de confianza sobre la participacion en
la relacion (dudas sobre la propia participacién en la relacién, dudas sobre la participacion de
la pareja y dudas sobre el estado de la relacién en general). Esta variable correlaciona de
manera negativa con la satisfaccidn sexual, es decir, a mayor incertidumbre relacional menor
satisfaccidon sexual. La incertidumbre relacional es mds caracteristica de las etapas iniciales de
la relacion y tiende a disminuir conforme la relacidn se vuelve mas intima y estable (Theiss,

2011).

Algunas caracteristicas propias de la practica sexual como son el deseo, la excitacion, la
consistencia del orgasmo, la frecuencia de las relaciones, y una mayor variedad de las practicas
sexuales, también se asocian a una mayor satisfaccion sexual (Ahumada et al., 2014; Sanchez-

Fuentes et al., 2014).
1.3. Bienestar mental

El estudio del bienestar mental ha suscitado interés en los ultimos afios, aunque aun existen
pocas investigaciones que incluyan este constructo entre sus variables de estudio. La OMS lo
define como “un estado de bienestar en el cual cada individuo desarrolla su potencial puede
afrontar las tensiones de la vida, puede trabajar de forma productiva y fructifera, y puede
aportar algo a su comunidad”. El bienestar psicoldgico pertenece a las variables de estudio de
la psicologia positiva de Seligman, entendida esta como “el estudio cientifico de las
experiencias positivas, los rasgos individuales positivos, las instituciones que facilitan su
desarrollo y los programas que ayudan a mejorar la calidad de vida de los individuos”, sin
centrarse en la psicopatologia sino en el estudio del bienestar y el desarrollo humano
(Contreras y Esguerra, 2006). En la literatura podemos encontrar que existen diferentes
aproximaciones a los términos salud mental, bienestar subjetivo o bienestar mental, y aunque

parecen referirse al mismo constructo, actualmente no podemos afirmar que sea un concepto
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integral (Carvajal et al., 2015), debido, entre otras cosas, a que las definiciones que existen del

constructo incluyen muy diferentes dimensiones.

El concepto de bienestar subjetivo actual estd estrechamente ligado al concepto de
autopercepcion, refiriéndose a los niveles de satisfaccién que tiene la persona con su propia
vida. En este sentido se evidencian tres componentes principales: la frecuencia de afecto
positivo, la baja frecuencia de afecto negativo y la satisfaccion con la vida (Suria-
Martinez,2016), convirtiéndose esta ultima en un balance entre las expectativas (futuro) y los

logros (presente) (Garcia-Viniegras, 2010).

Para otros autores, el bienestar psicoldgico subjetivo seria concretamente un estado de dnimo
positivo, un sentimiento de bienestar que va acompafiado de una satisfacciéon general con la

vida (Rojas- Marco, 2000).

Ryan y Deci (2001) de los estudios realizados sobre el bienestar psicolégico extraen dos
perspectivas diferenciadas: la hedénica y la eudaemdnica. La primera se refiere a generar
bienestar a través de la evitacidon del dolor y el mantenimiento del placer, es decir, la
experiencia subjetiva de felicidad. Por otro lado, la perspectiva eudeamonica, se refiere al
bienestar en términos de autorrealizacién personal. A este respecto, la Escala de Bienestar
Mental de Warwick- Edimburgo (EBMWE) para la evaluacién del bienestar mental, incluye
entre sus variables, no solo las perspectivas heddnica y eudeamanica, sino que aflade ademas
la evaluacion del afecto positivo, la satisfaccion con las relaciones interpersonales y el
funcionamiento positivo (Carbajal et al., 2015). Esta escala sera la utilizada para la evaluacién

del bienestar mental en el presente estudio.

Hay autores que se han centrado en estudiar y describir las dimensiones que conforman el
bienestar mental, con el fin de obtener un mayor entendimiento del concepto debido a la
naturaleza subjetiva de este (Valerio-Ureia y Serna-Valdini, 2018). A este respecto, Keyes et
al. (2002) proponen seis dimensiones del bienestar mental: (a) la autoaceptacion o
apreciacion positiva de si mismo, (b) desarrollo personal, (c) creencia de que la vida tiene un
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significado, (d) las buenas relaciones interpersonales, (e) la capacidad para manejar la vida 'y

el contexto de uno mismo y (f) el sentido de autodeterminacion.

En el modelo anterior, es en la variable de las relaciones personales donde podemos ubicar el
uso de las aplicaciones de citas como base del establecimiento de relaciones satisfactorias con

otros.
1.3.1. Evidencias empiricas sobre bienestar mental y aplicaciones de citas

Existen muy pocos estudios que relacionen el bienestar mental o psicolégico con redes
sociales o aplicaciones de citas. Aunque en primera instancia, las aplicaciones de citas pueden
tener grandes beneficios para la obtencién de relaciones romanticas o sexuales con otras
personas, también pueden ayudar a generar problemas psicolégicos o fisicos en la poblacion

general (Pineda- Rodriguez, 2018).

En referencia a lo anterior, una encuesta llevada a cabo en Espaina por la OCU (2019) afirma
que dos de cada diez usuarios de citas sienten frustracion habitual o permanente derivada del
uso. Ademds, Ribes- Hernandez (2016) sugiere que un uso demasiado frecuente y un manejo
inadecuado de estas aplicaciones puede provocar en los usuarios estados de ansiedad,

depresidn, baja autoestima o incluso llevar a la persona a estados de aislamiento.

Por otro lado, Castro et al. (2020) en un estudio llevado a cabo con universitarios usuarios de
Tinder, concluyen que el uso de este tipo de aplicaciones de citas no tiene repercusiones
negativas sobre el bienestar psicoldgico de los jévenes y que estos se relacionan a través de
estas aplicaciones de una manera similar a como lo hacen en la vida real. Sin embargo, un
estudio sobre redes sociales y bienestar mental subjetivo encuentra relacidon entre la alta
frecuencia de uso de la red social (Facebook) y la percepcidén negativa de bienestar (Valerio-

Urefia y Serna-Valdini, 2018).
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2. Justificacion

La velocidad de los avances de las nuevas tecnologias en los ultimos 25 afios ha tenido una
influencia muy significativa en la comunicacién, con ello ha cambiado sustancialmente la
forma de relacionarnos y establecer vinculos interpersonales. En la actualidad, el uso
generalizado de internet y los teléfonos méviles ha propiciado el desarrollo de redes sociales
y aplicaciones mdviles las cuales se convierten en el nuevo tablero de juego donde buscar

posibles parejas romanticas o sexuales (Bryant y Sheldon, 2017).

Con respecto a las aplicaciones de citas parece existir un estereotipo generalizado en la
sociedad que afirma que las aplicaciones de cita solo se utilizan para encuentros sexuales, y
aunque la literatura ofrece resultados contrarios a este estereotipo, el sexo casual se
encuentra entre unos de los motivos principales de su uso (Carpenter y McEwan, 2016;

Ferndndez-Fernandez et al., 2017; Organizacion de Consumidores y Usuarios (OCU), 2019).

La satisfaccion sexual es parte de la salud de la persona, entendido como la consecucidon de
un estado de bienestar fisico, emocional, mental y social con respecto a la sexualidad (OMS,
2015). Con el panorama actual, generado por uso constate de aplicaciones de citas con fines
de busqueda de pareja, cabe preguntarse cdmo estd afectando esto a la satisfaccion sexual de
las personas que usan estas aplicaciones de citas. La mayoria de las investigaciones que
relacionan la satisfaccidn sexual con este tipo de aplicaciones, se han centrado en describir un
perfil de usuario en base a caracteristicas sociodemograficas (Sanchez-Fuentes et al.,2015;
Barrada y Castro, 2020; Ahumada et al., 2014; Henderson et al., 2009). Sin embargo, parecen
ser las variables interpersonales las mds determinantes en el grado de satisfaccién sexual de

los usuarios.

Por otro lado, podemos definir el bienestar psicoldgico como una dimensidn subjetiva que

incluye, tanto calidad de vida como percepcion de satisfaccidén con la propia vida, que tiene
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una vivencia relativamente estable y donde predominan los estados emocionales positivos
(Garcia-Viniegas, 2005). En relacion a esto, se hace importante evaluar el bienestar mental de
las personas que usan aplicaciones de citas para saber si el uso o el abuso (uso de alta
intensidad) esta afectando a la percepcién de bienestar psicoldgico de los usuarios. Existen
muy pocas investigaciones al respecto y las que se han llevado a cabo ofrecen resultados
contradictorios (Ribes-Hernandez, 2016; Barrada y Castro, 2020; Valerio-Urena y River-Serna,

2018).
3. Objetivos

Partiendo de este marco tedrico, el presente trabajo tiene como objetivo general determinar
si existe relacién entre el uso de aplicaciones de citas y el grado de satisfaccién sexual y

bienestar mental de los usuarios.
Los objetivos especificos son los siguientes:

- Determinar diferencias respecto a la satisfaccién sexual segun el sexo.

- Determinar diferencias respecto a la satisfaccidon sexual segun la edad.

- Determinar diferencias respecto a la satisfaccion sexual segun la orientacién sexual.

- Determinar diferencias respecto a la satisfaccién sexual segun la estabilidad de la
relacion de pareja.

- Determinar la existencia de relacién entre el grado de satisfaccién sexual y el uso de
aplicaciones de citas.

- Determinar la existencia de relacion entre el grado de bienestar mental y el uso de
aplicaciones de citas.

- Determinar si existe relacion entre la frecuencia de uso de las aplicaciones de citas y la
satisfaccion sexual.

- Determinar si existe relaciéon entre la frecuencia de uso de las aplicaciones de citas y el

bienestar mental
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4. Hipotesis

Las hipdtesis que se proponen en esta investigacién son las siguientes:

Hipdtesis 1: se encontraran diferencias significativas en el grado de satisfaccion sexual entre

hombres y mujeres.

Hipotesis 2: se encontrara una relacion significativa en el grado de satisfaccion sexual en
participantes con distinta edad. En concreto, en participantes de mayor edad el grado de

satisfaccion sexual serd menor.

Hipodtesis 3: se encontrardn diferencias significativas en el grado de satisfaccion sexual entre

los participantes de distinta orientacién sexual.

Hipdtesis 4: se encontraran diferencias significativas en el grado de satisfaccion sexual entre

los usuarios con diferente estatus de pareja.

Hipotesis 5: se encontraran diferencias significativas en el grado de satisfaccion sexual con

respecto a ser usuario o no de aplicaciones de citas.

Hipdtesis 6: se encontrardn diferencias significativas en el grado de bienestar mental con
respecto a ser usuario o no de aplicaciones de citas. En concreto, en usuarios de aplicaciones

de citas el grado de bienestar mental sera menor.

Hipdtesis 7: existira relacion entre la frecuencia de uso de las aplicaciones de citas y el grado
de satisfaccion sexual.
Hipotesis 8: existird una relacién negativa entre la frecuencia de uso de las aplicaciones de

citas y el bienestar mental.
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5. Marco metodologico

5.1. Diseno

La siguiente investigacién utiliza un estudio no experimental correlacional trasversal. Se
pretende analizar la asociacidn entre el uso de aplicaciones de citas y la satisfaccion sexual y

bienestar mental de sus usuarios.

Se llevé a cabo un muestreo no probabilistico por conveniencia, en este caso, todos los sujetos
gue realizaron el estudio fueron voluntarios de poblacion general y la recogida de informacion

no estuvo adherida a ningun centro.
5.2. Participantes

El estudio se dirigio a poblacién general, de nacionalidad espafiola y con edades comprendidas
entre los 18 y los 59 afios (media= 33,73 y DT= 11,39). El nimero final de participantes que
completaron el cuestionario fue de 203, de los cuales el 73,9% fueron mujeres frente al 26,1%

de hombres.
5.3. Instrumentos

5.2.1 Variables sociodemograficas y del uso de aplicaciones de citas

Las variables sociodemograficas y del uso de las aplicaciones de citas se evaluaron mediante
8 items que fueron disefiados ad hoc para el presente estudio. Las variables sociodemograficas
y del uso de aplicaciones de citas que se recogieron en el presente trabajo fueron las

siguientes:

(a) Sexo: pregunta cerrada masculino o femenino.
(b) Edad: pregunta abierta. El criterio de divisién de la muestra se hizo en base a cuatro
rangos de edad: (a) sujetos de 18 a 28 afios, (b) sujetos de 29 a 39 afios, (c) sujetos de

40 a 49 afios y (d) sujetos de 50 a 59 afios.
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(c) Nacionalidad: pregunta cerrada en la que las opciones de respuesta eran nacionalidad
espafiola y otra nacionalidad.

(d) Orientacién sexual: pregunta cerrada heterosexual, homosexual, bisexual y otro. El
criterio de divisién de la muestra en base a la orientacidn sexual se realizd segun los
acrénimos de la comunidad LGTBQI+ y sujetos de orientacion heterosexual.

(e) Estabilidad de la relacion de pareja, pregunta cerrada con las siguientes opciones de
respuesta:

- Sitengo pareja estable (mdas de 6 meses)

- No tengo pareja estable (menos de 6 meses)

El criterio de division de la muestra en base a la estabilidad de la relacidn se realizé en funcion
de un criterio temporal de 6 meses relacionado con caracteristicas y acontecimientos que

tienen lugar dentro de la relacién de pareja (Mach, s.f.; Sdnchez-Fuentes et al., 2014).

(f) actividad sexual, pregunta cerrada con dos opciones de respuesta en funcién de si el

sujeto habia mantenido o no relaciones sexuales en los ultimos 6 meses.
(g) uso de aplicaciones de citas: pregunta cerrada con dos opciones de respuesta, sio no.

(h) frecuencia del uso de las aplicaciones de citas, en las que las posibles respuestas eran:
nunca, rara vez, una vez a la semana, muchas veces a la semana, una vez al dia, muchas veces

al dia.
5.2.2 Nueva Escala de Satisfaccidén Sexual (NSSS)

El instrumento psicométrico original, “New Sexual Satisfaction Scale” (NSSS) de Stulhofer et
al. (2011), mide la satisfaccién sexual entendida como la capacidad para lograr el equilibrio
del placer consecuencia de la actividad sexual. La escala consta de 20 items agrupados en dos
dimensiones, por un lado, el enfoque personal de la satisfaccidn sexual y por otro, el enfoque

relacional o de pareja. Esta escala fue validada en inglés en 2000 participantes de Croacia y
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Estados Unidos. La fiabilidad obtenida fue alta y aceptable con una puntuacién alfa de

Cronbach de 0,94 y 0,96.

Para el presente estudio se utilizé la Nueva Escala de Satisfaccidon sexual (NSSS) validada al
espafol por Pérez Trivifio (2013) que evalla la satisfaccion sexual en personas de entre 18 y
40 afios. La fiabilidad de la escala es considerada adecuada y aceptable con una puntuacién

alfa de Cronbach de 0,93.

La versién espaiiola de la NSSS mide realmente la satisfaccion sexual, no posiciondndose sobre
la orientacion sexual de los sujetos lo que permite ser aplicada a individuos con diferentes
orientaciones sexuales y con diferentes estatus de pareja (Pérez Trivifio, 2013). La escala
consta de 20 items tipo Likert con respuestas: nada satisfecho, poco satisfecho, satisfecho,
muy satisfecho, extremadamente satisfecho. La instruccién que se da a los sujetos antes de
ser evaluados es: “Piense en su vida sexual durante los uUltimos seis meses y valore su
satisfaccidon sobre los siguientes aspectos”. La correccion se realiza sumando las puntuaciones
directas de cada item, que se mueven en un rango de 0 a 100: nada satisfecho 0-20, poco
satisfecho 21-40, satisfecho 41-60, muy satisfecho 61-80 y extremadamente satisfecho 81-
100.

La NSSS esta dividida en 5 subescalas de la satisfaccion sexual:

(a) Excitacion sexual: se refiere a las sensaciones sexuales placenteras como principal
motivacién para la repeticion de los contactos sexuales. Calidad y frecuencia de los
orgasmos durante el coito. Se identifica en los items 1,2,6,9.

(b) Conciencia sexual: como la capacidad para concentrarse en las sensaciones sexuales
para que estas sean placenteras. Se mide en los items 3,4,5,15.

(c) Intercambio sexual: la reciprocidad de los contactos sexuales. Medido en los items
10,11,13,14,16,17 y 18.

(d) Apego emocional: como la entrega y cercania emocional con la pareja sexual. items
7,8y 12.
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(e) Actividad sexual: se refiere a la frecuencia, duracion, variedad e intensidad de las

actividades sexuales propiamente dichas. items 19y 20.
5.2.3 Escala de Bienestar Mental de Warwick — Edimburgo (EBMWE)

El instrumento psicométrico original “Warwick-Edinburgh Mental Well-being Scale”
(WEMWABS) de Tennant et al. (2007) evalua el bienestar mental centrandose en aspectos
positivos de la salud mental. Consta de 14 items agrupados en dos dimensiones que
comprenden aspectos heddnicos (experiencia subjetiva de felicidad y satisfaccién con la vida)
y aspectos eudamonicos (funcionamiento psicolégico y la relaciéon con uno mismo). La WEWBS
fue originalmente validada en Reino Unido obteniendo una fiabilidad aceptable con un alfa de

Cronbach de 0,89 y 0,91.

Para el presente estudio se utilizd la Escala de Bienestar Mental de Warwick-Edimburgo
(EBMWE) validada al espafiol por Castellvi et al. (2013) en una muestra de 1900 participantes

entre 15y 70 afios, obteniendo una adecuada fiabilidad con un alfa de Cronbach de 0,93.

El cuestionario consta de 14 items redactados en forma de afirmaciones sobre los
pensamientos y sentimientos que ha tenido el sujeto durante las Ultimas dos semanas. Cada
item se responde sobre la base de una escala tipo Likert de 5 puntos, donde 1 indica que la
experiencia no ocurre nunca y 5 que ocurre siempre. El resultado final se obtiene de la suma
de todos los items (rango de 14 a 70 puntos). Todas las afirmaciones estan redactadas en la
misma direccién por lo que a mayor puntuacién, mayor bienestar mental. Las puntuaciones
menores a 40 corresponden a un bajo bienestar mental, puntuaciones de 41 a 58 se
corresponden con un bienestar mental normal y puntuaciones mayores a 59 indican un alto

bienestar mental.
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5.4. Procedimiento

El tamafio muestral inicial fue de 214 participantes de los cuales 11 fueron eliminados por no
cumplir con los criterios de inclusién. Por lo tanto, la muestra final quedd reducida a 203

participantes.

Los criterios de inclusidon fueron: (a) cualquier sexo; (b) cualquier orientacidn sexual; (c) tener
una edad entre 18 a 59 afios; (d) nacionalidad espafiola; (e) ser activo sexualmente (haber

mantenido relaciones sexuales en los ultimos 6 meses).

Los criterios de exclusién fueron: (a) no tener una edad entre 18 a 59 afios; (b) no ser de
nacionalidad espafiola y (c) no ser activo sexualmente (no haber mantenido relaciones

sexuales en los ultimos 6 meses).

Antes de la administracién de los cuestionarios, la autora del presente estudio firmd un
documento de confidencialidad (véase anexo A) y el estudio fue aprobado por el comité de

ética de TFMs de la UNIR (véase anexo B).

La difusidon del estudio se llevd a cabo mediante WhatsApps y se publicd en Instagram,
realizando asi un muestreo por conveniencia con el fin de que la muestra fuese lo mas
heterogénea posible. Una vez los participantes completaran el cuestionario, se les pedia que

lo enviasen a otros participantes.

Se creé un mensaje de texto de presentacion indicando los criterios de inclusidn, la finalidad
del estudio y el tiempo aproximado de duraciéon (15 minutos aproximadamente). El formulario
se realizé en la plataforma comercial Google Forms. Se dieron instrucciones para responder y

se especifico la necesidad de responder a todas las preguntas.

En la primera pagina del formulario se incluyd el consentimiento informado (véase anexo C),
en el cual se indicaba el propdsito del estudio, el procedimiento, los riesgos y beneficios
derivados de este, la confidencialidad y el anonimato, asi como los costes y compensacion, la
participacién voluntaria y el derecho a retirarse del estudio en cualquier momento.
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Posteriormente, se solicité a los participantes la aceptacion de las condiciones y términos del
estudio para poder continuar con el formulario. La aceptacién implicaba que firmaran el

consentimiento y continuaran con el resto de la evaluacién.

Las preguntas del cuestionario estaban en el mismo orden para todos los participantes: datos
sociodemograficos, uso de aplicaciones de citas, 20 items del cuestionario NSSS Y 14 items del

cuestionario EBMWE. Al terminar se les agradecia la participacion en el estudio.

Los datos obtenidos se guardaron en una base de datos de Excel para ser exportados
posteriormente al paquete estadistico SPSS. La recogida de datos se realizé en octubre de

2023.
5.5. Anadlisis de datos

El andlisis de los datos del presente estudio se llevd a cabo a través del programa informatico

de estadistica SPSS en su versidn 25.0 para Windows.

Se calculé la media y la desviacidn tipica para la variable sociodemografica edad, asi como
para las variables cuantitativas bienestar mental y satisfaccién sexual.

Para las variables cualitativas: sexo, orientacién sexual, estabilidad de la relacién y uso de
aplicaciones de citas se calculé el numero (n) de personas y las frecuencias, al igual que para
las variables cuantitativas frecuencia de uso de aplicaciones de citas.

Seguidamente se realizaron las pruebas de normalidad para determinar la distribucidn de la
muestra mediante la prueba Kolmogorov Smirnow.

Para llevar a cabo los anadlisis estadisticos se realizaron pruebas no paramétricas. Chi cuadrado
entre las variables sexo, orientacién sexual, estabilidad de la relacidn y uso de aplicaciones de
citas con la satisfaccidén sexual y también para el uso de aplicaciones de citas y el bienestar
mental. Se considerd una relacion significativa para valores menores a 0,05 (asumiendo un
riesgo del 5% de concluir que las variables son independientes cuando en realidad no lo son).

De igual manera, se utilizd Rho de Spearman para determinar la correlacion entre las variables
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edad y satisfaccion sexual y las variables frecuencia de uso de las aplicaciones de citas con la
satisfaccion sexual y el bienestar mental, considerando una probabilidad significativa para

valores iguales o inferiores a 0,05.

6. Resultados

6.1. Anadlisis de la normalidad

Se llevd a cabo la prueba de Kolmogorov Smirnov para examinar la normalidad de la muestra
(n=203). Para la variable satisfaccidon sexual el resultado fue p=0,000, al igual que para la
variable bienestar mental, p=0,000. Los valores p de ambas variables con inferiores a 0,05 por
lo que se determina que los datos no siguen una distribucién normal y por lo tanto se utilizardn

estadisticos no paramétricos.
Figural
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6.2. Estadisticos descriptivos

Del total de participantes (n=203), el 73,9% eran mujeres, frente al 26,1% de hombres, con
edades comprendidas entre los 18 y los 59 afios. La media de edad fue de 33,7 afios

(DT=11,39).

Por otro lado, el 87,2% de los sujetos se declara de orientacion heterosexual mientras que el

12,8 % restante pertenecen al colectivo LGTBIQ+.

En cuanto al tipo de relacién en funcién de la estabilidad de esta, el 76,8% de los sujetos
mantienen actualmente una relacion estable (de mas de 6 meses de duracién) frente al 23,2%

gue no tienen una relacién o esta no es estable (duracion menor a 6 meses).

En lo referente al uso de las aplicaciones de citas, el 73,9% del total de la muestra afirmo no
usar aplicaciones de citas frente al 26,1% restante que si las usa. De este 26,1% de los sujetos
gue usan aplicaciones de citas, la frecuencia de uso mas significativa fue “varias veces a la

semana” con un 8,7%, seguida de “una vez a la semana” con un 8,2%.
Tabla 1

Estadisticos descriptivos
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n=203 Porcentaje

Sexo Mujer 150 73,9%
Hombre 53 26,1%
Orientacion sexual Heterosexual 177 87,2%
LGTBIQ+ 26 12,8%
Estabilidad de la relacién Estable (>6 meses) 156 76,8%
No estable (<6 meses) a7 23,2%
Uso de Apps de citas Si 53 26,1%
No 150 73,9%
Frecuencia de Uso de Apps de citas  Nunca 150 73,9%
Rara vez 8 3,9%
Una vez a la semana 17 8,4%
Varias veces semana 18 8,9 %
Una vez al dia 7 3,4%
Varias veces al dia 3 1,5%

Mas de la mitad de los sujetos de la muestra (54,2%) obtuvieron puntuaciones altas en la
Nueva Escala de Satisfaccion Sexual (NSSS), con valores correspondientes al nivel de
satisfaccion sexual alto, con una media de 73,38 (DT=13,14) encontrandose el rango de
satisfaccion sexual alto entre las puntuaciones 61y 80. El 29,6% de los sujetos informaron de

niveles muy altos de satisfaccion sexual.
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Los niveles de satisfaccion sexual asignados a cada rango de puntuaciones siguiendo los
valores de la NSSS fueron: nivel de satisfaccion sexual bajo, rango de 20 a 40; nivel de
satisfaccidon sexual medio, rango de 41 a 60; nivel de satisfaccién sexual alto, rango de 61 a 80

y nivel de satisfaccion sexual muy alto de 81 a 100.
Tabla 2

Estadisticos descriptivos

Minimo Maximo Media DT
NSSS. Puntuaciones 20,00 100,00 73,38 13,14
EBMWE. 26,00 70,00 49,70 9,19
Puntuaciones
Edad 18,00 59,00 33,73 11,39

Nota. DT, desviacion tipica. NSSS, Nueva Escala de Satisfacciéon Sexual. EBMWE, Escala de

Bienestar Mental de Warwick Edimburgo.

Tabla 3

Frecuencias de los rangos de satisfaccion sexual

Bajo Medio Alto Muy alto
n=203 4 29 110 60
Porcentaje 2% 14,3% 54,2% 29,6%
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En cuanto a las puntuaciones obtenidas por los sujetos en la Escala de Bienestar Mental de
Warwick Edimburgo (EBMWE), la media fue de 49,7 (DT=9,19) que se corresponde con un
nivel de bienestar mental normal (el punto de corte la de EBMWE para el nivel de bienestar
mental normal es 41- 58). Ademas, el 62,6% de los sujetos de la muestra mostraron un nivel

de bienestar mental medio.
Tabla 4

Frecuencias de los rangos de bienestar mental

Bajo Medio Alto
n=203 46 127 30
Porcentaje 22,7% 62,6% 14,8%

6.3. Comparacion de los niveles de satisfaccion sexual segun el sexo

El 42% de las mujeres comunicaron un nivel de satisfaccion sexual muy alto y un 28,7% alto,
en comparacion con el 32,1% de los hombres con nivel de satisfacciéon sexual muy alto y
seguido de un 22,6% alto. Estos datos pueden sugerir que las mujeres presentan una mayor

satisfaccion sexual.
Tabla 5

Frecuencias de satisfaccion sexual en funcidn del sexo

Bajo Medio Alto Muy alto Total

Mujer 1 22 80 a7 150
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0,7%% 14,7% 53,3% 31,3% 100%
Hombre 3 7 30 13 53
5,7% 13,2% 56,6% 24,5% 100%

Figura 2

Distribucion de las puntuaciones en satisfaccion sexual segun el sexo
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Para saber si existian diferencias en la variable satisfaccion sexual en funcion del sexo de los
sujetos, se llevd a cabo el andlisis de chi cuadrado (X?). Se obtuvo X? (3,202); p= 0,12 por lo
gue p>0,05. Con estos datos podemos concluir que no existen diferencias estadisticamente

significativas entre las variables sexo y satisfaccion sexual.
6.4. Comparacion de los niveles de satisfaccion segun la edad

La variable edad se dividié en cuatro rangos diferentes: de 18 a 28 afios, de 29 a 39 aios, de

40 a 49 aiios y de 50 a 59 anos. EI 48,7% y el 43,6% de los sujetos de edades comprendidas
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entre los 18 y los 28 afios, mostraban un nivel alto y muy alto respectivamente. Al aumentar
la edad (de 29 a 39 afos) los niveles altos y muy altos se encuentran el 60% y el 29,3%
respectivamente. En el rango de edad de los 40 a los 49 aiios, el 28,6% de los sujetos se
encuentra en un nivel de satisfaccion medio, aunque siguen prevaleciendo los niveles de
satisfaccion altos. Los datos parecen sugerir una disminucién de la satisfacciéon sexual segun

aumenta la edad.
Tabla 6

Frecuencias de satisfaccion sexual en funcion de la edad

Bajo Medio Alto Muy alto  Total

De 18 a 28 aiios 1 5 38 34 78

1,3% 6,4% 48,7% 43,6% 100%

De 29 a 39 aios 2 5 39 19 65
3,1% 7,7% 60% 29,3% 100%
De 40 a 49 ainos 1 10 20 4 35

2,9% 28,6% 57,1% 11,4% 100%
De 50 a 59 aios 0 9 13 3 25

0% 36% 52% 12% 100%

Figura 3

Distribucion de las puntuaciones en satisfaccion sexual segun la edad
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Se realizé el analisis de correlacion entre las puntuaciones totales de la NSSS con los diferentes
rangos de edad, mediante el analisis no paramétrico Rho de Spearman. Los resultados (Rho=
-0,33) indicaron que, si existe una relacién estadisticamente significativa entre la edad y la

satisfaccion sexual, y que esta correlacién es pequefa y negativa.

6.5. Comparacion de los niveles de satisfaccion sexual segun la orientacion
sexual

El 55,4% de los sujetos de orientacidon heterosexual mostraron un nivel de satisfaccién alto,

seguido de 27,7% con un nivel de satisfaccion muy alto. Por su lado, en poblacién LGTBIQ+ el

porcentaje de sujetos muy satisfechos asciende al 42,3%, seguido del 46,2% con una

satisfaccion alta. Estos datos parecen sugerir una satisfaccién sexual mas elevada en sujetos

con orientacion no heterosexual.
Tabla 7

Frecuencias de satisfaccion sexual en funcidon de la orientacidn sexual

Bajo Medio Alto Muy alto Total
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Heterosexual 28 98 49 177
15,8% 55,4% 27,7% 100%
LGTBIQ+ 1 12 11 26
3,8% 46,2% 42,3% 100%
Figura 4

Distribucion de las puntuaciones de satisfaccion sexual en funcion de la orientacion sexual
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Para saber existian diferencias en la variable satisfaccion sexual en funcién de la orientacidn

sexual de los sujetos de la muestra, se realizé el andlisis de chi cuadrado (X?). De este analisis

se obtuvo que X? (3,203); p= 0,026, por lo que p < 0,05, pudiendo concluir que si existen

diferencias estadisticamente significativas entre estas dos variables.
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6.6. Comparacion de los niveles de satisfaccion sexual segun la estabilidad de Ia
relacion de pareja

El 52,6% de los sujetos que se encuentran en una relacién estable muestran un nivel de

satisfaccion alto y el 31,4% informan de un nivel muy alto. Los datos son muy similares a los

encontrados en sujetos con una relacion no estable. EI 59,6% informa de una satisfaccion alta

y 23,4% de satisfaccion muy alta. Estos datos parecen indicar que la estabilidad de la pareja

no determina el grado de satisfaccion sexual.
Tabla 8

Frecuencias de satisfaccion sexual en funcion de la estabilidad de la pareja

Bajo Medio Alto Muy alto Total
Relacion estable 3 22 82 49 156

1,9% 14,1% 52,6% 31,4% 100%
Relacion no estable 1 7 28 11 47

2,1% 14,9% 59,6% 23,4% 100%

Figura 5

Distribucion de las puntuaciones en satisfaccion sexual en funcion de la estabilidad de la

relacion
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Se volvié a realizar el andlisis de chi cuadrado (X?) para determinar si existian diferencias entre
las variables estabilidad de la relacién de pareja y la satisfaccidn sexual. Los datos obtenidos,
X? (3, 203); p= 0,76, por lo que p>0,05, pudiendo concluir que no existen diferencias

estadisticamente significativas entre las dos variables estudiadas.

6.7. Comparacion de los niveles de satisfaccion sexual segin el uso o no uso de
las aplicaciones de citas

El 30,2% junto con el 29,3% de los sujetos que usan y no usan aplicaciones de citas

respectivamente, presentan niveles muy altos de satisfaccion sexual. Se puede observar,

ademas, que el 5,7% y el 18,9% de los usuarios de aplicaciones de citas muestran niveles

medios y bajos de satisfaccién sexual. Los datos parecen mostrar una leve menor satisfaccion

sexual en usuarios de aplicaciones de citas.
Tabla 9

Frecuencias de satisfaccion sexual en funcidon del uso o no de Apps de citas

42



Lidia Pereira Ruiz.
Relacién entre el uso de Apps de citas y la satisfaccidon sexual y bienestar mental de los usuarios.

Bajo Medio Alto Muy alto Total
Uso de Apps de citas 3 11 24 16 53

5,7% 18,9% 45,3%  30,2% 100%
No usa Apps de citas 1 19 86 44 150

0,7% 12,7% 57,3% 29,3% 100%

Figura 6

Distribucion de las puntuaciones en satisfaccion sexual en funcion del uso de Apps de citas
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Se realizé el andlisis de chi cuadrado (X?) con la finalidad de determinar si existian diferencias
entre estas dos variables. Los resultados obtenidos fueron X2 (3,203); p= 0,07, por lo que
p>0,05. Se concluye que no existen diferencias estadisticamente significativas entre las

variables uso de aplicaciones de citas y satisfaccién sexual.
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6.8. Comparacion de los niveles de bienestar mental segln el uso o no uso de las

aplicaciones de citas

De la muestra, el 54,7% de los usuarios de aplicaciones de citas informan de un bajo bienestar
mental. Sin embargo, al observar las puntuaciones de los no usuarios de aplicaciones de citas,

el 70,7% presenta un nivel de bienestar medio.
Tabla 10

Frecuencias de bienestar mental en funcion de uso de Apps de citas

Bajo Medio Alto Total
Usa Apps de citas 29 19 5 53

54,7% 35,8% 9,4% 100%
No usa Apps de citas 16 106 28 150

10,7% 70,7% 18,7% 100%

Figura 7

Distribucion de las puntuaciones en bienestar mental en funcion del uso de Apps de citas
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Para comprobar si existian diferencias en la variable bienestar mental en funcion de si los
sujetos usaban o no aplicaciones de citas, se realizé el andlisis de chi cuadrado (X?),
obteniéndose X? (2,203); p = 0,00, p<0,05 por lo que se puede concluir que si existen

diferencias estadisticamente significativas entre ambas variables.

6.9. Asociacion entre la frecuencia de uso de las aplicaciones de citas y Ia
satisfaccion sexual

Correlacion entre las puntuaciones totales de la NSSS con la frecuencia de uso de las

aplicaciones de citas: se llevd a cabo el analisis no paramétrico Rho de Spearman para la

correlacién entre las puntuaciones en satisfaccion sexual y la frecuencia de uso de las

aplicaciones de citas. Los resultados Rho= -0,07, indicaron que no existe una correlacion

estadisticamente significativa entre estas dos variables.

6.10. Asociacion entre la frecuencia de uso de las aplicaciones de citas y el
bienestar mental de los usuarios

Se realizé un andlisis de la correlacidn entre las puntuaciones totales de la EBMWE con la

frecuencia de uso de las aplicaciones de citas, mediante el analisis no paramétrico Rho de
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Spearman. Los resultados (Rho=-0,39) indicaron que, si existe una relacion estadisticamente
significativa entre la frecuencia de uso de las aplicaciones de citas y el bienestar mental, y que
esta correlacion es pequeiia y negativa. Por lo que podemos concluir que, a mayor frecuencia

de uso de las aplicaciones de citas menor bienestar mental.
7. Discusion

El objetivo general del presente estudio fue determinar si existia relacion entre el uso de
aplicaciones de citas y el grado de satisfaccién sexual y bienestar mental de los usuarios de
poblacién espaiiola. El rango de edad de los participantes estaba comprendido entre los 18 y
los 59 afos, se evaluaron diversas orientaciones sexuales y diferencias con respecto al tiempo

en pareja.

Las mujeres puntuaron mas alto que los hombres con respecto a los niveles de satisfacciéon
sexual y, aunque los resultados no fueron estadisticamente significativos, y por tanto no se
pudo confirmar la hipdtesis 1, cabe sefialar esta diferencia. Estos resultados van en la linea de
los obtenidos en investigaciones anteriores como la Encuesta de Durex (2007) y Pérez Trivifio
(2013). A este respecto, Pérez Trivino (2013) hacia referencia en su estudio a que las personas
que viven su sexualidad de una forma mas positiva tienen una mayor predisposicion a hablar
e informar de ello, lo cual explicaria porque la participacion de las mujeres (150 mujeres) en
este estudio ha sido bastante superior a la de los hombres (53 hombres). La inclusiéon de
nuevas formas de relacionarnos y de encontrar parejas sexuales, tales como las aplicaciones
de citas, ha producido un cambio de mentalidad en muchos paises haciendo que se viva la
sexualidad de una manera mas liberal y que se aleja cada vez mas de los estereotipos de
genero preestablecidos, haciendo que las mujeres vivan su sexualidad de una forma mucho

mas abierta y sin tapujos (Coronado-Gonzdlez, 2021).

Con respecto a la hipotesis 2, esta establecia que se encontrarian diferencias en cuanto a la

satisfaccidon sexual en funcién de la edad de los sujetos y, los datos arrojaron que si existia una
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relacion estadisticamente significativa entre ambas variables. Los resultados parecen indicar
una cierta tendencia de la satisfaccién sexual a disminuir segin avanza la edad. Los sujetos
con edades comprendidas entre los 18 y los 28 aifios y comprendidas entre los 29 y los 39 afios
parecen ser los mas satisfechos sexualmente, manteniéndose la mayoria en niveles altos o
muy altos de satisfaccion sexual. La disminucién se hace mas acusada en el rango de edad
comprendido entre los 40 y los 49 afios. En la linea de estos resultados, estan otras
investigaciones anteriores como las de Sanchez Fuentes y Sierra (2015), Luttges et al. (2019)
y Bocanegra Garcia (2019), en las que los resultados indicaban que los niveles de satisfaccién
sexual disminuyen con los afios y que esta disminucién se hace mds patente a partir de la
adultez media (entre los 40 y 50 afios). Esta disminucién de la satisfaccién sexual en funcién
de la edad podria explicarse por una disminucién de la frecuencia de las relaciones sexuales y
los pensamientos sexuales, ademads, a medida que avanza la edad son mas frecuentes las
enfermedades cronicas o las disfunciones sexuales que dificultarian los encuentros sexuales

(Sanchez Fuentes et al., 2014).

Los resultados con respecto a la hipdtesis 3 que preveia diferencias en referencia a la
satisfaccion sexual en funciéon de la orientacidon sexual, han podido ser confirmados ya que se
encontraron diferencias estadisticamente significativas entre estas dos variables. Existen
estudios en la linea de estos resultados como el de Herderson et al. (2009) quien afirma que
la homosexualidad se asocia niveles mas elevados de satisfaccidon sexual debido, entre otras
cosas, a una vivencia mas libre de su sexualidad, o Sanchez (2015) quien también encuentra
diferencias en este colectivo. Pero lo cierto es que, al hacer una revisién de la literatura
existente al respecto, hay pocos estudios que se centren en evaluar la satisfaccién sexual en

poblacidn no heterosexual.

En cuanto a la estabilidad de la relacion, no se encuentran diferencias estadisticamente
significativas en la satisfaccion sexual. Por tanto, la estabilidad de la relacién no parece ser un

factor determinante en la satisfaccion sexual, o al menos, definida de la forma en que se ha
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hecho en el presente estudio, en contraposicion a estudios previos que si encontraban
diferencias en satisfaccion sexual en funcion de la estabilidad de la pareja (Sanchez-Fuentes y

Sierra, 2014; Jiménez, 2010 y Ahumada et al., 2014).

Por otro lado, los resultados desconfirman la hipdtesis 5 y la hipétesis 7 que hacian referencia
a las diferencias en satisfaccién sexual en funcién de ser o no usuario de aplicaciones de citas
y de la frecuencia de uso de dichas aplicaciones. Estos resultados corroboran la idea de que la
satisfaccion sexual es un concepto compuesto por factores multiples y muy variados
(Carrobles et al., 2011), haciendo referencia a caracteristicas individuales, caracteristicas
propias de la relacién y caracteristicas del acto sexual en si. El que no se encuentren
diferencias estadisticamente significativas entre sujetos usuarios y no usuarios de aplicaciones
de citas, contribuiria a deshacer el estereotipo generalizado de que las Apps de citas solo se
utilizan para encuentros sexuales sin compromiso y Unicamente como busqueda de placer
sexual. Si asi fuese, solo se estaria teniendo en cuenta uno de los componentes de la
satisfaccion sexual, el relativo al acto sexual, y se estarian dejando de lado otros componentes
que también parecen estar presentes en los encuentros sexuales que se producen a través de

las Apps de citas.

En cuanto al bienestar mental, los datos confirmaron la hipdtesis 6 que predecia diferencias
significativas en el grado de bienestar mental con respecto a ser o no usuario de aplicaciones
de citas. Los datos arrojan que mas de la mitad de los sujetos que usan aplicaciones de citas
tienen un nivel de bienestar mental bajo. De igual manera, los datos confirman una relacion
estadisticamente significativa entre la frecuencia de uso de las aplicaciones de citas y el
bienestar mental (hipdtesis 8) y que esta relacidn es negativa, es decir, a mayor frecuencia de
uso, menor bienestar mental. Estos resultados irian en la linea de los encontrados por Pineda
Rodriguez (2018) quien afirmdé que las aplicaciones de citas podian generar problemas
psicologicos en la poblacion general. Ademas, Ribes Herndndez (2016) matizd que el uso

frecuente de estas aplicaciones puede provocar ansiedad, depresién, baja autoestima o
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estados de aislamiento, junto con una percepcién negativa del bienestar (Valerio Urefia y River

Serna, 2018).
7.1. Limitaciones

En el presente estudio se encuentran diferentes limitaciones que conviene tener en cuenta a
la hora de interpretar los resultados: (1) el tamafio muestral (n=203) es reducido para poder
generalizar los resultados encontrados a la poblacion general; (2) el tipo de disefio no permite
establecer causalidad entre las variables, sino asociaciones; (3) el 73,8% de la muestra estaba
formado por mujeres, por lo que la variable sexo no estaba equilibrada y esto podria interferir
a la hora de generalizar los resultados del estudio; (4) de igual manera, los rangos de edad en
los que se encontraron lo niveles de satisfaccion sexual mas bajos, son los menos
representativos de la muestra lo cual también podria limitar la generalizacién de resultados;
(5) no se encontraron los sujetos necesarios para obtener representatividad para las
diferentes orientaciones sexuales y por ello la muestra se dividié en sujetos heterosexuales y
LGTBIQ+, siento aun asi, el porcentaje de sujetos no heterosexuales bastante menor (12%)
que el de heterosexuales (88%); (6) la evaluacion online a través de WhatsApp o Instagram,
puede provocar en los sujetos cierta tendencia a responder de forma rdpida y automatica sin
terminar de leer los items o detenerse en su comprension; (7) por ultimo, cabe nombrar que
el hecho de evaluar variables tan complejas como la satisfaccién sexual o el bienestar mental
con tan solo un instrumento con un nimero reducido de items podria no estar recogiendo la
complejidad de ambos constructos, a pesar de que los instrumentos utilizados presentan una

elevada validez estadistica.
/.2. Prospectiva

En cuanto a las variables sociodemograficas que se han incluido en el presente estudio,
encontramos la variable sexo de los sujetos, observando que existian minimas diferencias en

la satisfaccion sexual entre hombres y mujeres, aunque estas no fueron significativas. Pero
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debido a la elevada controversia que existe con respecto a la variable sexo con respecto a la
satisfaccidon sexual, en investigaciones posteriores seria interesante incluir aspectos subjetivos
a los que parecen hacer referencia hombres y mujeres para definir la satisfaccion sexual, ya
que podrian estar interfiriendo en los resultados tal y como apuntan autores como Valdés-

Rodriguez et al., (2003).

Con respecto a las diferentes orientaciones sexuales, se hace necesario que en futuras
investigaciones este estudio pudiera ser replicado con una muestra representativa de cada
orientacién sexual. Existen actualmente muy pocos estudios que tengan en cuenta todas las
orientaciones sexuales y que den cabida a minorias sexuales, por lo cual, replicar el estudio
incluyendo a grupos representativos de estos colectivos podria ayudar a desmontar ciertos

mitos sexuales de esta poblacién.

De igual manera seria interesante poder profundizar en nuevas variables relacionales y de la
relacion de pareja que puedan interferir en la satisfaccién sexual y que pudieran estar
presentes en las parejas formadas en aplicaciones de citas. Haciendo referencia a variables
tales como: las expectativas sobre el sexo, la importancia que la pareja da a la sexualidad, la
calidad de las relaciones o la comunicacién de la pareja, mas alld de tener en cuenta

Unicamente un criterio temporal para determinar la estabilidad de la pareja.

Para finalizar, con respecto al bienestar mental, seria de gran interés poder estudiar variables
sociodemograficas como la edad, el sexo o la orientacién sexual (entre otras) en referencia a
este constructo, para poder determinar si estas variables son influyentes o determinantes en
el bienestar mental de la poblacion general. Actualmente existen muy pocos estudios que
incluyan este constructo entre sus variables de estudios, a pesar del gran impacto que el

bienestar mental parece tener en nuestra forma de pensar, sentir o actuar.

El presente estudio no encontré diferencias en cuanto a la satisfaccion sexual de los usuarios

0 no usuarios de aplicaciones de citas y tampoco relacién con la frecuencia de uso. Sin
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embargo, esta relacién si fue significativa entre la frecuencia de uso de las aplicaciones de

citas y el bienestar mental de los usuarios.

Debido a la complejidad que parece tener el constructo bienestar mental, los resultados
sugieren seguir investigando sobre el tema, indagando, entre otras cosas, si el uso de las
aplicaciones de citas provoca en los usuarios un menor bienestar mental o si, por el contrario,
son los usuarios con menor bienestar mental lo que utilizan mdas estas aplicaciones de citas y

con qué motivaciones.
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