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RESUMEN

El uso generalizado de las llamadas nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién en nuestra vida cotidiana es un hecho innegable e imparable, debido a
los continuos avances que se estan produciendo es esta materia. Pero la instituciéon
educativa no ha absorbido con la misma rapidez los avances tecnoldgicos que estan

modificando la sociedad actual.

El objetivo principal de este Trabajo Fin de Master (TFM) es determinar el grado de
incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon (TIC) durante la
etapa de Bachillerato en un conjunto de Institutos de Educacién Secundaria (I.E.S.)

de una comarca de la provincia de Malaga.

Tras realizar una breve introduccién sobre la necesidad de realizar este trabajo, se
planteara el problema objeto de estudio y se fijaran los objetivos que se pretenden
alcanzar con la realizacién de esta investigacién. Para la elaboracion del marco
tedrico se realizard un anélisis bibliografico de las diferentes publicaciones
relacionadas con la materia. Posteriormente se ha realizado un estudio de campo, a

través de la realizacion de cuestionarios dirigidos al equipo docente y al alumnado.

Finalmente, basandonos en la buisqueda bibliografica realizada y la informacion
extraida de los cuestionarios se realizaran algunas propuestas para promover la
utilizacion de las TIC en el aula. Terminamos con un breve resumen de las

conclusiones alcanzadas y la propuesta de posibles lineas de investigacién futuras.

Palabras clave: Tecnologias de la Informacion y de la Comunicaciéon (TIC),

Formacion, Nuevas Tecnologias, Educacion.




ABSTRACT

The widespread use of so-called new technologies of information and
communication in our daily lives is undeniable and unstoppable, thanks to
continued progress is taking place this matter. But the school has not absorbed as

quickly technological advances that today's society is suffering.

The main objective of this Master's Thesis (TFM) is to determine the degree of
incorporation of Information Technology and Communication (ICT) during the
stage of a set of Bachelor of Secondary Education Institutes (HEIs) of a region in the

province of Malaga.

After a brief introduction about the need for this work, will consider the problem
under study and set the targets to be achieved with the completion of this research.
For the development of the framework will be a literature review of the various
publications related to the subject. Subsequently there has been a field study,

through conducting questionnaires to faculty and students.

Finally, based on the literature search and the information from the questionnaires
will be some proposals for the incorporation of ICT in the classroom. We end with a
brief summary of the conclusions reached and the proposal of possible future

research lines.

Keywords: Information Technology and Communication (ICT), Training, New

Technology, Economy, Education.
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2. INTRODUCCION

Segiin nos indica Salinas (2008) se esta detectando en las instituciones educativas
espanolas al igual que en el resto de las instituciones europeas una decidida apuesta
por las TIC, a la vez que se demandan sistemas de ensefianza més flexibles y
accesibles, con un menor coste y que permitan la incorporaciéon de cualquier
ciudadano a lo largo de su vida. Y para responder a estas exigencias las instituciones
educativas deben revisar sus referentes actuales y promover la inclusiéon de las TIC

en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

El presente Trabajo Fin de Master (TFM) lleva como titulo: “Analisis del grado de
incorporacion de las TIC en los Institutos de Educacion Secundaria de la Comarca
del Valle del Guadalhorce durante la etapa de Bachillerato”. Tal y como indica su
titulo lo que se pretende con la realizacion de esta obra es determinar el impacto

actual que tienen las TIC en la dindmica habitual de clase de estos centros.

A lo largo de este trabajo se analizaran los principales aspectos que motivan la no
utilizacion de las TIC por parte de los docentes, con la intenciéon de identificar si
existen impedimentos que imposibilitan su uso o es una decisién personal de los
docentes, ya que algunos profesores son reticentes a modificar unas pautas de
comportamiento que han sido adquiridas durante afos de practica educativa, por el
contrario también existen casos de profesores que tienen miedo a las repercusiones
que puede suponer un cambio en la metodologia educativa. Pero tal y como comenta
Cabero: “Los profesores no van a ser reemplazados por las tecnologias por muy
potentes y sofisticadas que sean, lo que si ocurrira es que tengamos que cambiar los

roles y actividades que actualmente desempenamos” (Cabero, 2006, p. 10).

Tradicionalmente los recursos didacticos han sido elaborados en formato impreso
(libros de texto, fichas, cuadernos de actividades...), la utilizacién de estos recursos
debe continuar, pero combinado con la utilizaciéon de otros recursos didacticos. Ya
que la institucion educativa no puede permanecer al margen de los continuos
avances tecnologicos que se estan produciendo en nuestra sociedad, y algunas de
estas nuevas herramientas suponen un gran potencial como facilitadores del

aprendizaje.




Para la elaboracion de este TFM se ha utilizado la herramienta web Google Docs, a
través de la cual se ha elaborado el cuestionario que posteriormente han
cumplimentado los encuestados; ese cuestionario ha sido remitido por correo
electronico a los diferentes centros educativos; para la realizacion de la revision de
fuentes bibliograficas se han utilizado numerosos recursos digitales y para la
elaboracion en si de estas lineas ha sido necesario un programa de edicion de texto.
Por lo que sin el uso de las herramientas TIC este proyecto no se hubiese podido

llevar a cabo, o en su caso hubiese sido mucho més laboriosa su realizacion.

Un ejemplo tan claro como el anterior muestra la importancia y las posibilidades
que ofrecen los recursos TIC, por lo que es fundamental que los docentes acerquen a
sus alumnos a la realidad tecnologica que se esté viviendo hoy dia, ya que la mayoria
de ellos son nativos digitales. De ahi, la importancia de determinar si en el conjunto
de centros educativos de la Comarca del Valle del Guadalhorce el grado de inclusion

de las TIC es satisfactorio.




3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Las TIC han adquirido un elevado protagonismo en los diferentes sectores de la
sociedad, y légicamente esa influencia también debe llegar a los centros escolares.
En pleno S. XXI resulta practicamente imposible encontrar en Espafia, o en
cualquier otro pais desarrollado, alguna instituciéon educativa en la que no se utilicen

las TIC en mayor o menor grado.

Actualmente, la competencia digital se ha convertido en una destreza imprescindible
para acceder a cualquier puesto de trabajo, y debido a la gran competitividad
existente en el mercado laboral s6lo aquellos individuos mejor preparados acceden a

un puesto de trabajo.

A comienzos del afio 2013 encontramos dispositivos moviles de ultima generacion
que poseen conexiéon a internet, tabletas que ofrecen prestaciones similares a
ordenadores, dispositivos Mp4 que permiten la reproduccion de imégenes y sonidos,
etc., estos avances que hace no muchos afios parecerian una utopia estan totalmente
integrados en nuestra sociedad, y en un horizonte temporal no muy lejano
posiblemente quedaran obsoletos por la aparicibon de nuevos descubrimientos
tecnologicos. Por ello, los docentes deben formar a ciudadanos que sepan utilizar las
potencialidades que nos ofrecen las nuevas novedades tecnoldgicas y que sean
capaces de adaptarse a los futuros cambios que se producirdn en nuestras

sociedades.

Pero las dificultades de acceso a las TIC, por parte de algunos individuos, estan
provocando una brecha digital entre aquellos ciudadanos que pueden acceder a
las mismas y quienes quedan excluidos de ellas. Podemos calificar como “nativos
digitales” a aquellos jévenes que han nacido inmersos en el proceso de auge de los
avances tecnologicos, para los cuéles el uso de las TIC es algo totalmente habitual,
mientras que calificamos como “inmigrantes digitales” a todos aquellos individuos
que han vivido en una etapa anterior al auge de las nuevas tecnologias y van

asimilando estos avances con mayores dificultades.




3.1.  OBJETIVOS

El objetivo principal del presente trabajo es analizar el grado de incorporaciéon de
las TIC durante la etapa de Bachillerato en los Institutos de Educaciéon Secundaria

de la Comarca del Valle del Guadalhorce. Para ello se profundizara en:

= Identificar las herramientas TIC mas utilizadas por los docentes.

= Determinar el grado de formacion que posee el profesorado y reconocer si es
suficiente o no.

» Identificar los principales inconvenientes que existen para la inclusion de las
TIC en las aulas.

* Analizar las repercusiones positivas de la inclusion de las TIC en los centros

educativos.
3.2. HIPOTESIS

Para la elaboracién de este trabajo se han formulado las siguientes hipotesis:

Hipétesis 1: La inclusion de las TIC en la dinamica de clase favorece la motivacion
del alumnado.
Hipétesis 2: Los docentes no utilizan el potencial que ofrecen las TIC debido a su

falta de formacion y conocimiento sobre las mismas.

3.3. BREVE FUNDAMENTACION DE LA
METODOLOGICA

Para la elaboracién del presente TFM se ha aplicado la siguiente metodologia:

1) Revision bibliografica en la que se analizaran las obras de los principales
autores relacionados con la materia. Para realizar la investigacién
bibliogréfica se utilizan fuentes de informacién secundarias.

2) Tras definir el marco tedrico, se procede a la elaboracion de dos cuestionarios
que seran utilizados en el trabajo de campo.

3) Investigacion de campo para obtener informacion sobre el uso de las nuevas

tecnologias por parte de los profesores y los alumnos.




4) Tras el analisis de fuentes de informacién primaria y secundaria se realizara
una propuesta practica de actuacion relacionada con la aplicacion de las TIC
en la ensenanza de las asignaturas de Economia o Economia de la empresa, y

se extraeran las conclusiones finales del trabajo.

3.4. BREVE  JUSTIFICACION DE 1A
BIBLIOGRAFIA UTILIZADA

Para el desarrollo de este trabajo se ha realizado una revision bibliografica de los
principales autores y obras relacionados con las TIC y su aplicacién en el entorno
educativo. Pudiendo destacar los siguientes autores: Marques, P., Area, M., Castell,
M., Cabero, J.

También se han utilizado informes elaborados por la Fundacién Telefénica y por el
Ministerio de Educacion Cultura y Deportes, que estin basados en exhaustivos
trabajos de investigacion sobre las TIC y finalmente se ha revisado cierta legislacion

en materia educativa.

También se han incluido algunos conocimientos propios adquiridos durante la
realizacion de este master. Para iniciar la bisqueda bibliografica se ha comenzado
por las obras de aquellos autores que han sido estudiados durante el desarrollo de
algunas asignaturas del master, principalmente de las asignaturas de Tecnologias de
la informacion y la comunicacion aplicadas a la educacion y de Recursos didacticos,

ya que son las materias més afines a la linea de investigacion de este trabajo.




4. DESARROLLO

4.1. FUNDAMENTACION TEORICA (Marco

Tedrico)

Ya en el preAmbulo de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOE)

queda recogido que:

La Union Europea y la UNESCO se han propuesto mejorar la calidad y la eficacia de
los sistemas de educacién y de formacion, lo que implica mejorar la capacitacion de los
docentes, desarrollar las aptitudes necesarias para la sociedad del conocimiento,
garantizar el acceso de todos a las tecnologias de la informacién y la comunicacién (....)

(Gobierno de Espafia, 2006, p. 17160)

La legislacion vigente establece la necesidad de que los alumnos adquieran las
competencias basicas establecidas en el curriculo, y tal y como recoge el Real
Decreto 1631/2006, de 29 de diciembre, por el que se establecen las ensefanzas
minimas correspondientes a la Educaciéon Secundaria Obligatoria, Tratamiento de
la informacion y competencia digital, es una de las ocho competencias

establecidas en el curriculo.

Esta competencia consiste en disponer de habilidades para buscar, obtener, procesar y
comunicar informacibén, y para transformarla en conocimiento. Incorpora diferentes
habilidades, que van desde el acceso a la informacion hasta su transmision en distintos
soportes una vez tratada, incluyendo la utilizacién de las tecnologias de la informacién
y la comunicaciéon como elemento esencial para informarse, aprender y comunicarse.

(Gobierno de Espafia, 2007, p.688)

En ambito objeto de estudio de este trabajo es la etapa educativa de Bachillerato,
pero que la Administracion Educativa fije como una competencia bésica en la etapa
de Educacion Secundaria Obligatoria el Tratamiento de la informacién y
competencia digital pone de manifiesto la importancia del aprendizaje y la

utilizacién de las TIC en los centros educativos.
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4.1.1. DEFINICION, TIPOLOGIAS Y
CARACTERISTICAS DE LAS TIC

La utilizacion del término TIC estd muy generalizada, y se utiliza cuando nos
referimos a las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon, pero nos hemos
planteado alguna vez: ¢Qué son las TIC? ¢Como definiriamos el concepto? éQué se
interpreta al hacer referencia a las TIC?

Para ello vamos a utilizar la definicion realizada por Pere Marques:

Incluimos en el concepto TIC no solamente la informaética y sus tecnologias asociadas,
telematica y multimedia, sino también los medios de comunicacién de todo tipo: los
medios de comunicacién social ("mass media") y los medios de comunicacién
interpersonales tradicionales con soporte tecnolégico como el teléfono, fax...

(Marques, 2000, parr. 2)
Siguiendo a Marques (2000) las principales aportaciones de las TIC son:

= Digitalizaciéon de toda la informacion.

» Facil acceso a una inmensa fuente de informacion, se produce un rapido
acceso a diversidad de contenidos, especialmente a través de internet y de la
television.

» Interactividad.

= (Canales de comunicacion inmediata.

* Proceso rapido y fiable de todo tipo de datos, existen instrumentos que
permiten procesar datos de manera sencilla y segura.

» (Capacidad de almacenamiento de grandes cantidades de informacién en
pequeiios soportes de facil transporte.

* Automatizacién de tareas, mediante la realizacion de actividades por parte de

los ordenadores.

Como criterio general entre los autores que estudian las TIC aplicadas a la educacion

podemos distinguir tres tipos:

o Medios audiovisuales: serian aquellos medios de comunicacién que estan

basados en la imagen y/o el sonido. Por ejemplo radio, TV, cine...
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o Medios informaticos: son todas aquellas herramientas que permitan
procesar la informacion de forma digital. El ordenador es el principal medio
informatico.

o Medios telematicos: son aquellos que estan basados en las potencialidades

de Internet.

Seguin Cabero (2006) las principales caracteristicas de las nuevas tecnologias son:

» Inmaterialidad: ya que la materia prima sobre la que se desarrollan las
nuevas tecnologias es la informacion.

= Digitalizacion.

» Penetracion en todos los sectores de la sociedad.

» Tendencia hacia la automatizacién.

» Interconexidn, ya que permiten la conexioén de varias herramientas.

» Interactividad: posibilitan la interaccion entre el emisor y el receptor.

= Instantaneidad, eliminando las barreras espaciales y temporales.

= Creacion de nuevos lenguajes expresivos.

» Innovacion.

= Elevados parametros de calidad de imagen y sonido.

» Mas influencia sobre los procesos que sobre los productos.

» Permiten segmentar y diferenciar las audiencias, adecuando los programas a
las necesidades de los usuarios.

= Diversidad, ya que no existe una unica tecnologia disponible sino diversidad

de ellas.

Nadie duda que la llegada de las TIC ha supuesto una revolucion de la sociedad tal y
como se conocia. Constantemente se estdn produciendo avances tecnolégicos que
repercuten en todos los sectores de la sociedad (mercado laboral, gestiones

econOmicas, cultura, ocio, etc.)

Las nuevas tecnologias ofrecen grandes posibilidades en el entorno educativo, por lo
que las instituciones educativas no pueden mantenerse al margen de los constantes
cambios tecnologicos. Para ello, deben favorecer la inclusion de las TIC durante el
proceso de ensenanza-aprendizaje de los alumnos. El proceso de incorporaciéon de
las TIC en los centros educativos comenzd hace algunos afnos pero no es posible

afirmar que exista una inclusion total de las mismas.

12




“Las nuevas tecnologias pueden emplearse en el sistema educativo de tres maneras
distintas: como objeto de aprendizaje, como medio para aprender y como apoyo al

aprendizaje.” (Gémez, 2004, parr. 21)

Las nuevas tecnologias son objeto de estudio en si mismas cuando permiten que los
alumnos adquieran las destrezas necesarias para el posterior uso de las mismas. Las
TIC se consideraran un medio de aprendizaje cuando sean el medio a través del cual
se recibe el aprendizaje, como se produce en el caso de la formaciéon on-line. Por
altimo, las nuevas tecnologias apoyaran al aprendizaje al ser utilizadas como recurso

educativo en el aula.

4.1.2. SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Esta emergente Sociedad de la Informaciéon ha estado impulsada por el vertiginoso
ritmo de aparicion de avances tecnologicos, ya que en ninguna época de la historia
se han llegado a acumular tantos avances importantes en un reducido espacio
temporal. Esta sociedad que emerge de la era digital lleva consigo grandes cambios
en el quehacer diario de los miembros de la comunidad y exige una modificaciéon de
las exigencias de formacion del alumnado, ya que demanda individuos creativos,

dinamicos, autbnomos y con gran capacidad de adaptacion a los cambios.

La Sociedad de la Informaciéon segin Castell (1997) se entiende como un nuevo
sistema economico, tecnoldgico y social. Una economia que pretenda ser
competitiva e incrementar su productividad dependera de la utilizaciéon de los
nuevos conocimientos e informacién aplicados a la gestién, produccién y

distribucion, tanto en los procesos como en los productos.

Una vez especificado el término se pasara a analizar las principales caracteristicas de
la Sociedad de la Informacion segtin Cabero (2006):
= Ser una sociedad globalizada, en la que los cambios a nivel social,
econdémico y cultural dejan de producirse de forma local, llegando a
registrarse repercusiones a nivel mundial.
* Surgimiento de nuevas modalidades laborales, relacionadas con las
nuevas tecnologias.

» Gira en torno a las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.

13




Exceso de informacion, tenemos que aprender a convivir con cantidades
ingentes de informacidén, por lo que se debe desarrollar una actitud critica
que permite seleccionar solamente aquella informaci6n util.

“Aprender a aprender”. Los individuos deben estar preparados para la
adquisicion de conocimientos durante toda su vida, es decir, la educaciéon no
puede estar limitada a un periodo temporal concreto.

Su impacto alcanza a todos los sectores de la sociedad, tanto a la
cultura, como a la economia, sociedad, industria, etc.

Su incorporacién no esta siendo homogénea en todo el territorio por
lo que se esta produciendo una brecha digital.

La aparicion de un nuevo tipo de inteligencia, ya no prima la inteligencia
de memoria, sino una inteligencia distribuida que permita el manejo de los
diferentes instrumentos tecnologicos.

Velocidad de cambio, en las que las nuevas tecnologias se van cambiando

constantemente debido a los rapidos avances tecnolégicos.

Segiin Area (2009) existen cuatro grandes modos de entender la sociedad de la

informacion y el papel de los avances digitales en las mismas:

@)

O

O

O

Discurso mercantilista: en el que se considera la sociedad de la informacion
como un gigantesco mercado con un gran potencial para el crecimiento
econOmico basado en la utilizacion de las nuevas tecnologias.

Discurso critico-politico: en el que las tecnologias digitales deben utilizarse
para el desarrollo social y humano, y no supeditado por los intereses de las
grandes agrupaciones industriales del mundo capitalista.

Discurso tecnocentrista: Se eleva la tecnologia digital como la panacea de
una sociedad més eficaz y llena de bienestar para sus ciudadanos.

Discurso apocaliptico: En el que las TIC representan un cambio drastico de
la sociedad que conlleva la eliminaciéon de los ideales y valores de la

modernidad.

4.1.3. SITUACION ACTUAL DE LAS TIC

Para abordar este epigrafe nos basaremos en el informe anual “La Sociedad de la

Informacién en Espafia” correspondiente a 2012 y que es elaborado por la

Fundacion Telefénica. Es una publicacion que analiza las Tecnologias de la
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Informacién y la Comunicaciéon en nuestro pais, siendo esta su edicion nimero 13.

Algunos de los datos mas caracteristicos son:

= El teléfono movil favorece la expansion de internet, ya que mas del 43% de
los usuarios de telefonia mévil se conecta a la red a través de su terminal
movil. Esta cifra supone un incremento del 210% més que en 2011. El
numero de terminales moviles con conexién a internet ha crecido un 68%
con respecto a 2011.

= El 67% de los hogares espafioles tienen banda ancha. Si nos centramos en
Andalucia ese porcentaje desciende hasta los 65,2% de los hogares, aunque
mantiene una tendencia positiva frente a afos anteriores.

» Cuatro de cada cinco internautas utiliza internet para comunicarse con otras
personas.

= Las redes sociales son utilizadas por un 63,7% de los internautas. Facebook
es la mas utilizada con un 56,5% de cuota de participacion, seguida de Tuenti
con un 17.8%.

= El 68,2% de la poblacién espafiola entre los 16 y los 74 afios consumi6 el afio

pasado algtn tipo de contenido digital a través de internet.

En términos generales, continta el proceso de inclusion de las TIC en el quehacer
diario de las sociedades avanzadas. Se ha observado un incremento considerable del
nimero de terminales moéviles de ultima tecnologia y el acceso a internet a través de
los mismos. También se han incrementado las cifras de comercio electronico y
continuia creciendo el niumero de hogares que tienen acceso a una conexion de

internet de banda ancha.

También se analizaré en este epigrafe el informe anual referido al curso 2010-2011
sobre la situacion de las nuevas tecnologias en los centros publicos y privados no
universitarios (excluidos los centros de E. Infantil) realizado por la Subdirecciéon
General de Estadistica y Estudios del Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes,
se pueden extraer los siguientes datos mas significativos de los centros de Educacion

Secundaria y FP de la Comunidad Autébnoma de Andalucia:

1°) El 100% de los centros de Educacion Secundaria y Formacion Profesional poseen
conexion a internet. El 77,2% de estos centros tiene conexiones de banda ancha

(superiores a 512 Kbps).
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29) El nimero medio de alumnos por ordenador destinado a tareas de ensenanza y
aprendizaje es de 2,1, dato inferior a la media nacional que registra una cifra de 3,2
alumnos por cada ordenador. Al comparar esta cifra con los datos del afio anterior se
observa una evoluciéon positiva ya que ha pasado de 2,8 a 2,1 alumnos por cada

ordenador disponible.

3°) Al analizar el nimero medio de alumnos por ordenador con acceso a internet
preferentemente para la docencia de alumnos se registra una cifra 2,5 alumnos,

frente a la media nacional que alcanza los 4,2 alumnos por ordenador.

4°) Con respecto al nimero medio de ordenadores por cada grupo, se registra una
cifra de 10,9 ordenadores por cada grupo de alumnos, frente a la media nacional que

se queda en 6 ordenadores por cada clase.

5°) El 92,1% de centros posee conexion por Wifi a internet. Este dato es muy

superior a la media nacional que se queda en un 76,5% de los centros.

6°) El 85,2% de las aulas de clase tienen conexi6én a internet, esta cifra es
ligeramente inferior a la media de Espafa en la que se alcanza un 86,8% de los

centros.

Después de analizar el mencionado informe se aprecia que aparentemente los
centros educativos de Andalucia, que es el territorio donde se ubica la poblacion
objeto de estudio, tiene un nivel de instalaciones superior al de otros territorios de
Espana. Ademas se han registrado mejoras de los diversos indicadores al ser

comparados con los datos del informe del afio anterior.

En las instituciones educativas las TIC realizan una serie de funciones que segin

Marques (2000) pueden resumirse en:

= Alfabetizacion TIC de profesores, alumnos y familia, y su uso como
instrumento de productividad.

= Aplicacion de las TIC en el marco de cada asignatura, para compartir,
comunicarse, expresarse, etc.

» Instrumento para la gestién administrativa y tutorial de los centros.

» Uso didactico. Las TIC se emplean para escribir, buscar informacion, etc.
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4.1.4. ROLES DEL DOCENTE Y DEL ALUMNADO

La formacion del docente es un factor clave para la inclusion de las TIC en los

centros educativos. La adaptacion a los cambios que estd sufriendo la institucion

educativa supone un reto para los docentes, que les llevara a desarrollar nuevas

competencias que le permitan desempenar su profesion eficazmente. Segin la Red

Universitaria Espanola de Tecnologia Educativa (RUTE, 2008) se pueden resaltar

las siguientes competencias:

Competencias instrumentales informaticas: habilidades y destrezas en el
manejo tanto de software como de hardware.

Competencias socioculturales, consiguiendo que los alumnos reciban una
formacion coherente a las necesidades de la sociedad en la que viven.
Competencias para la docencia virtual, habilidades que le permitan ensenar a
través de aulas virtuales.

Competencias de uso didactico de la tecnologia: serian aquellas destrezas que
permitan al docente integrar las TIC en el aula.

Competencias comunicacionales a través de las TIC, que permitan trabajar

en espacios y redes virtuales. (RUTE 2008; citado en Bernardo, 2004, p.89)

Tras la incorporacion de las TIC en los centros educativos, tanto el profesor como los

alumnos deben cambiar su papel tradicional en el proceso de aprendizaje. Esta

nueva concepcion del docente desemboca en nuevos roles que debera desempeniar

(Gisbert 2002):

O

Consultor de informacién, ya que debe buscar materiales y recursos que le
permitan orientar a los alumnos en su proceso de aprendizaje.

Colaborador en grupo. Debe fomentar el aprendizaje colaborativo entre todos
los componentes de clase.

Supervisor académico. Detectara las necesidades académicas de los alumnos
y los orientara adecuadamente.

Trabajador solitario. Ya que debera desempenar sus labores desde el hogar o
desde el propio puesto de trabajo.

Facilitador de aprendizajes. Abandona su tradicional papel de transmisor de
conocimientos para convertirse en facilitador, guia y asesor del proceso de
aprendizaje de su alumnado.

Desarrollador de cursos y materiales curriculares tecnologicos.
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Por su parte los alumnos para conseguir una inmersion total en la sociedad de la
informacion deberan desarrollar las siguientes potencialidades (Cabero 2007; citado

por Bernardo 2004, p. 90):

= Capacidad de anélisis y sintesis.

= Capacidad de aprender.

= Capacidad de aplicar los conocimientos.

= Desarrollar sus habilidades interpersonales y su capacidad de trabajo en
equipo.

= Realizar una adecuada planificacion y gestion del tiempo.

» Creatividad y capacidad de adaptacion a nuevas situaciones.

= Conocimiento sobre las diferentes areas de estudio.

4.1.5 VENTAJAS DEL USO DE LAS TIC

Marqués (2000) nos presenta algunas de las ventajas mas importantes del uso de las
TIC, y para estructurar los datos de manera coherente los diferenciaremos en cuatro
subapartados:

Desde la perspectiva del aprendizaje

= Interaccion. Los estudiantes pueden interactuar con el ordenador y con otros
companeros.

» Interés. Los alumnos estan mas motivados al utilizar nuevas tecnologias, y la
motivacion es un pilar basico para el aprendizaje.

* Mayor comunicacion entre los alumnos y el colectivo docente, ya que los
canales de comunicacién que ofrece Internet son muy variados (chat, correo
electronico...)

= Desarrollo de habilidades de biisqueda y selecciéon de informacion, motivada
por la necesidad de seleccionar solamente aquella informaciéon que resulta
atil.

» Aprendizaje cooperativo. Las TIC facilitan el trabajo en grupo, el intercambio
de ideas y la cooperacion.

= TFacilidad de acceso a informacion de diversa indole.
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Ventajas para los estudiantes

Suelen necesitar menos tiempo para aprender.

Acceso a diversidad de entornos de aprendizaje y abundantes recursos
educativos.

Autoevaluacion, debido a la existencia de materiales que le permitan
autoevaluar su propio aprendizaje.

Personalizacion de los procesos de ensefianza-aprendizaje. La existencia de
abundante material didactico facilita la personalizacion del aprendizaje.
Flexibilidad en los estudios, debido a la ruptura de la barrera espacio-
temporal.

Favorecen el compafierismo.

Son muy utiles para la atenciéon de alumnado con necesidades educativas

especiales.

Ventajas para los profesores

Facilita el tratamiento de la diversidad, ya que permite la bisqueda de gran
cantidad de medios didacticos adaptados a las necesidades del educando.
Fuente de recursos educativos para la docencia y la orientacion.

Mayor contacto con los estudiantes.

Facilitan la evaluacion, ya que existen herramientas que permiten crear
actividades de evaluacion.

Permite el contacto con otros profesores y centros.

Desde la perspectiva de los centros

Los sistemas de teleformacién pueden abaratar los costes de formacion del
profesorado, ya que permiten recibir la formacion en el propio lugar de
trabajo.

Mejora de la administracion y gestion de centros, ya que existen
instrumentos que permiten realizar una gestion mas eficiente de los mismos.

Nuevos canales de comunicacion con las familias.
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4.1.6 INCONVENIENTES EN EL USO DE LAS TIC

Marqués (2000) también nos presenta algunos de los inconvenientes mas

importantes del uso de las TIC, y para estructurar los datos volveremos a

diferenciarlos en cuatro subapartados:

Desde la perspectiva del aprendizaje

Dispersion, motivada por la abundancia de espacios atractivos en internet
que pueden provocar en una desviacion de la bisqueda inicial.

Distracciones, ya que algunas veces los alumnos las utilizan para jugar.
Pérdida de tiempo. A veces, se puede tardar mucho tiempo en localizar la
informacion necesaria.

Vision parcial de la realidad, ya que algunos programas no muestran la
realidad tal como es.

Dependencia de los demas, ya que el trabajo en grupo también tiene sus

inconvenientes.

Inconvenientes para los estudiantes

Adiccidn, ya que internet resulta motivador, pero un exceso de motivacién
puede acabar en adiccion.

Cansancio visual y otros problemas fisicos.

Aislamiento, ya que la abundancia de recursos e informacién permiten
aprender individualmente, pero pueden registrarse casos extremos con
problemas de sociabilidad.

Sensacion de desbordamiento, por el exceso de informacion.

Esfuerzo econémico. Cuando las TIC son una herramienta de trabajo, existe

la necesidad de realizar una inversion.

Inconvenientes para el profesorado

Estrés, motivado principalmente por la falta de conocimiento o formacion
sobre los sistemas informaticos.
Problemas de mantenimiento de los ordenadores.
Necesidad de actualizar equipos y programas.
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= Supeditacion a los sistemas informaticos, ya que al necesitar los ordenadores
cualquier incidente con los mismos nos puede impedir el desarrollo habitual
de la clase.

» Exige una mayor dedicacion.

Desde la perspectiva de los centros

= Coste de formacion del profesorado.
» Exigencia de fijar un sistema de mantenimiento de equipos informaticos.

» Grandes inversiones en la renovacion de equipos y programas.
4.2. MATERIALES Y METODOS

La Comarca del Valle del Guadalhorce es una extension de la provincia de Malaga,
que esta compuesta por siete municipios, es una zona natural formada por el rio

Guadalhorce, del que recibe su nombre.

En estos municipios encontramos ocho Institutos de Educacion Secundaria en los
que se imparten las ensefianzas de Bachillerato, también se localizan otros centros
educativos pero no se imparten esa etapa en los mismos. Por ello, la poblacién estara
formada por todos los alumnos y alumnas que estén cursando la etapa de
Bachillerato, ya sea 1° o 2°, en un Instituto de Educaciéon Secundaria de la Comarca
del Valle del Guadalhorce. Para obtener una vision més completa del estudio
también se realizaran encuestas al profesorado, por lo que los docentes de estos

centros seran otra poblacion objeto de estudio.

En un principio se contacto con todos los centros educativos implicados, para
solicitar su colaboracion en la realizacién de esta investigacion, pero uno de los
centros mostroé su negativa alegando que por decision del Consejo Escolar del Centro
se fijo la prohibicién de realizar encuestas de origen privado. Otro de los centros, a
pesar de manifestar su aceptacion en la realizaciéon de esta investigacion, no llego a
cumplimentar ningin cuestionario (ni del personal docente, ni del alumnado). Por
lo que debido al gran tamano de la poblaciéon y ante la imposibilidad de conseguir
toda la informacién necesaria, debemos trabajar con una muestra de alumnos y otra

de profesores.
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Las muestras estan compuestas por los alumnos de 1° de Bachillerato y 2° de
Bachillerato, y del personal docente de los seis centros educativos que accedieron a
participar, y que han estado dispuestos a cumplimentar los cuestionarios. En el caso

de los alumnos esta formada por 244 sujetos, y en el caso de los docentes por 68.

La muestra de alumnos estd compuesta por 136 mujeres y 108 hombres con edades
comprendidas entre los 16 y 18 anos. La muestra del profesorado estd formada por

28 hombres y 40 mujeres con edades comprendidas entre los 26 y 53 anos.

Para obtener la informacion se utilizd la herramienta Google Docs, que permite
realizar cuestionarios on-line. El cuestionario para el personal docente se envio
directamente al Director de cada centro educativo para que lo remitiese a todos los
profesores del centro via correo electrénico. El cuestionario de los alumnos fue

insertado en un blog denominado http://comerciofp.wordpress.com/ para que los

alumnos lo cumplimentasen directamente. El periodo de recopilacion de
informacion se desarrollo desde el 10 al 20 de diciembre de 2012, la brevedad del
plazo es debida a la proximidad de las vacaciones navidefias.
Los cuestionarios se incluyen en el apartado de Anexos. El cuestionario del
profesorado estd formado por 21 preguntas, pudiéndose distinguir tres bloques de
preguntas:
» Preguntas para obtener informacion personal (edad, centro de pertenencia,
sexo, nivel educativo en el que imparte docencia...)
» Preguntas para obtener su opinidon personal sobre el uso de las TIC en los
centros educativos.
= Preguntas para determinar el grado de utilizacion de las TIC, las principales

herramientas utilizadas y el grado de formacion sobre su manejo.

El cuestionario del alumnado estd compuesto por 13 preguntas, distinguiéndose los
siguientes bloques:
= Preguntas para recabar informacion personal (edad, centro educativo....)
= Obtener su opinion sobre el uso de las TIC y el grado de utilizacion de las
mismas por parte del profesorado.
= Preguntas para determinar su propio grado de utilizacion de las nuevas

tecnologias e identificar las principales herramientas utilizadas.

22



http://comerciofp.wordpress.com/

4.3. RESULTADOS Y ANALISIS

Seguidamente se analizaran los resultados obtenidos por los cuestionarios realizados

al alumnado y al equipo docente. La obtencion de la informacion ha resultado ser

una tarea muy laboriosa, motivada principalmente por la proximidad de las

vacaciones navidefas, fecha que supone un incremento de la carga de trabajo tanto

para el profesorado como para los alumnos.

CUESTIONARIO DEL PROFESORADO

1) Centro educativo de pertenencia

Grafico 1: Profesores segun el centro educativo de pertenencia
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Fuente: Elaboracion propia.

2) Sexo

Grafico 2: Profesores segun sexo.
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La muestra est4 compuesta por un 58,82% de mujeres y un 41,18% de hombres. En
el sector educativo el porcentaje de mujeres que ejercen la docencia es superior al de
los hombres, si bien es cierto que esa diferencia se observa claramente en los
primeros niveles educativos, como son la Educaciéon Infantil y la Educacion

Primaria, mas que en etapas posteriores.

3) Edad
Las edades del profesorado que conforman la muestra, oscilan desde los 26 afnos de
edad hasta los 53 afios. Si bien es cierto, que la mayor parte de ellos se localizan en
las dos franjas que abarcan desde los 31 a los 40 afios, suponiendo entre ambas un
51,47% de la poblacion objeto de estudio. El siguiente tramo con mas porcentaje es
el que abarca desde los 46 hasta los 50 afios, suponiendo un 20,59% de la muestra.
Tanto el intervalo que oscila desde los 25 a los 30 afios, como el que abarca desde los
41 a los 45 anos, suponen cada uno un 11,76% de la muestra, mientras que la franja
que comprende desde los 51 a los 55 anos supone un 4,41% de los encuestados. Por
altimo mencionar que ningin sujeto de la muestra se incluye en los dos tltimos

intervalos.

Grafico 3: Edad del profesorado
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Fuente: Elaboracién propia

4) Anos de experiencia docente
El 19,12% de la muestra posee una dilatada experiencia docente que supera los 20
afos, pero el porcentaje mas elevado lo encontramos en la franja de entre 5 y 10
afios con un 27,94% de los encuestados. El 17,64% de los sujetos poseen una

experiencia que oscila entre los 2 y 5 afos, y se corresponderia con los docentes de
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menor edad. No encontramos ningan individuo en el intervalo de menos de 2 anos,

lo que resulta bastante l6gico teniendo en cuenta que ya han transcurrido mas de 2

afios desde la dltima oferta de empleo publico docente y que con los actuales

recortes en educacion se ha reducido drasticamente el nimero de profesorado

interino.

Grafico 4: Anos de experiencia docente
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Fuente: Elaboracion propia

5) ¢Cree que es necesaria la inclusion de las TIC en la dinamica

habitual de aula?

Grafico 5: ¢Cree que es necesaria la inclusion de las TIC en la dinamica

habitual de aula?
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Fuente: Elaboracion propia

La gran mayoria de la muestra (95,59%) esta totalmente de acuerdo en la necesidad

de incluir las TIC en la dinamica habitual de clase. Con este elevado porcentaje de
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respuestas afirmativas comprobamos que los docentes son conscientes de la

importancia de incluir las TIC en los centros educativos.

6) ¢Cree que el uso de las TIC favorece la motivacion del
alumnado?
Se puede confirmar que 9 de cada 10 encuestados opina que el uso de las TIC
favorece la motivacion del alumnado, solamente el 8,82% de los mismos opina que
no.
Grafico 6: iCree que el uso de las TIC favorece la motivaciéon del

alumnado?
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Fuente: Elaboracion propia

7) éPueden mejorar las TIC el rendimiento escolar de los

alumnos?

Grafico 7: ¢Pueden mejorar las TIC el rendimiento escolar de los

alumnos?
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En esta pregunta no se obtiene la misma unanimidad que en las preguntas
anteriores, y los docentes muestran sus discrepancias sobre si el uso de las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion pueden llegar a mejorar el
rendimiento escolar de los alumnos. En este caso el 70,50% de la muestra opina que
las TIC pueden mejorar el rendimiento escolar, frente al 13, 23% que opina que no,
también se registra un 16,18% de los encuestados que no sabe o no contesta a esta

pregunta.

8) {Existen impedimentos que dificultan el uso de las TIC en el
aula?

Al preguntar a la muestra si existen impedimentos que dificulten el uso de las TIC en

el aula se observa que un 77,94% de los encuestados reconoce tener dificultades en

este aspecto, frente a un 22,06% de la muestra que opina que no existe ningin tipo

de impedimento.

Grafico 8: ¢Existen impedimentos que dificulten el uso de las TIC en el

aula?
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Fuente: Elaboracién propia

9) ¢Cuales son esos impedimentos?

Con la intencion de profundizar en los posibles impedimentos que pueden encontrar
los profesores para incluir las TIC en su dindmica habitual de aula, hemos
preguntado a aquellos sujetos que contestaron afirmativamente en la pregunta
anterior (53 encuestados), que identifiquen cuéles son esas dificultades.
Los porcentajes obtenidos en esta pregunta y en algunas de las siguientes son
superiores al 100%, ya que se permitird la posibilidad de seleccionar varias
respuestas.
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Un 81,13% de los sujetos que han contestado esta pregunta opinan que la escasez de
recursos en el centro dificulta considerablemente la inclusién de las TIC en el aula,
ademas existe un pequefio porcentaje de la muestra que especifica la existencia de
problemas de conexién a internet, saturacion de lineas o velocidad muy baja. Es
légico que esta sea el principal inconveniente segin los encuestados, ya que
dificilmente se podran incluir las TIC durante el desarrollo de las clases si el centro
tiene problemas de conexion, falta de ordenadores para el alumnado, falta de

proyector en el aula, etc.

También es necesario mencionar que un 45,59% de la muestra opina que existe falta
de formacion del profesorado en materia de aplicacion de nuevas tecnologias,
aunque en preguntas posteriores se analizara con mayor detenimiento el apartado

de formacion docente.

Grafico 9: Impedimentos que dificultan el uso de las TIC en el aula

Falta de tiempo

Escasez de recursos en el centro 81,13%
Falta de formacion del profesorado
Desinterés del alumnado

Problemas de conexién

Baja velocidad de internet

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: Elaboracién propia

10) ¢Utiliza las nuevas tecnologias durante el desarrollo de
sus clases?

A pesar de que la amplia mayoria de la muestra reconoce la necesidad de incluir las

TIC en la dinamica habitual de aula y opinan que pueden llegar a favorecer la

motivacion del alumnado, s6lo un 47,06% de los mismos llegan a incorporan

habitualmente las TIC durante el desarrollo de sus clases. Este porcentaje de

utilizacién aumenta considerablemente si le anadimos ese 36,76% de los docentes

que afirman utilizarlas esporadicamente, llegando a alcanzar un 83,82% de la
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muestra. Sin embargo, existe un 16,18% de encuestados que reconoce no utilizar las

TIC casi nunca.

Grafico 10: Porcentaje de profesores que utilizan las TIC durante sus

clases
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Fuente: Elaboracion propia.

11)éCuales de los siguientes medios audiovisuales utiliza usted

habitualmente en el aula?

Grafico 11: Medios audiovisuales utilizados
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Con la realizacion de esta pregunta se intenta identificar los principales medios

audiovisuales que utilizan los docentes, y en este caso el mas utilizado es el cine con

un 42,65% de la muestra, seguido por la television con un 35,290% de respuestas y

por ultimo, la radio con solamente un 5,88% de usuarios. También encontramos un
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39,7% de la muestra que reconoce no utilizarlos, es decir, que casi 4 de cada 10

encuestados afirma no utilizar ningiin medio audiovisual (cine, radio, television).

12) ¢Cuales de los siguientes medios informaticos utiliza
en el aula?

Al preguntar a la muestra sobre cuales son los principales medios informéaticos que

utiliza durante el desarrollo de sus clases se observa que un 58,82% utiliza software

multimedia, con un porcentaje ligeramente inferior de utilizaciéon se registran los

programas que permiten la realizacion de presentaciones y el uso de pizarras

digitales (57,35%).

Es necesario matizar que el uso de pizarras digitales se produce exclusivamente por
personal docente que imparte clases en la etapa de ESO, este hecho est4d motivado
por la escasez de recursos de la gran mayoria de centros educativos, en los que las
pizarras digitales han sido instaladas dentro del Plan Escuela TIC 2.0. También
imparten docencia exclusivamente en la etapa de ESO el 7,35% del profesorado que
reconoce utilizar videojuegos.

Otros de los recursos que tienen un porcentaje considerable de utilizacién son los
programas de edicion de texto con un 47,06% de utilizacién y las Hojas de céalculo

con un 39,71%.

Grafico 12: Principales medios informaticos
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13) ¢Cuales de las siguientes funcionalidades de Internet

utiliza usted para desarrollar su labor docente?

Con la realizacion de esta pregunta se pretende identificar las principales
funcionalidades de Internet que utiliza el profesorado, pudiéndose observar que un
97,05% navega a través de internet, un 77,94% utiliza buscadores de informacién y
un 67,65% utiliza el correo electrénico. Las funcionalidades que tienen un menor
porcentaje de utilizacién son las Webquest, las listas de distribucién, transferencia
de ficheros, wikis, chats y/o videoconferencias, con porcentajes que oscilan desde el

13% al 19% de utilizacion.

Grafico 13: Principales aplicaciones de Internet
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14) ¢Ha recibido usted algan tipo de formacién sobre las
TIC?

El grupo mayoritario de participantes ha respondido que “Si” ha recibido algan tipo
de formacion relacionada con las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, es
decir, que 9 de cada 10 encuestados ha recibido formacién sobre la materia frente al

4,41% que reconoce no haber recibido ningin tipo de formacion.
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Grafico 14: Formacion recibida por los docentes
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95,59%

Fuente: Elaboracion propia

15) ¢Qué tipo de formacion ha recibido?

Grafico 15: Tipo de formacién recibida

De familiares, amigos o
companieros de trabajo

Cursos impartidos por la A.

Educativa 80,88%

Cursos privados

Clases particulares

Autoformacion 66,18%
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Fuente: Elaboracion propia

Esta pregunta ha sido realizada a todos los participes que en la pregunta anterior
confirmaron haber recibido algtn tipo de formacion, con la intencién de determinar
el tipo de formacion recibida. Debido a la posibilidad de recibir formacién a través

de diversas fuentes, se ha permitido la posibilidad de seleccionar varias respuestas.

El 80,88% de los docentes afirman que la han recibido a través de cursos impartidos
por la Administracién Educativa, también se registra un 66,18% de la muestra que
reconoce su autoaprendizaje en materia de nuevas tecnologias. Seguidamente se
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encuentra aquel porcentaje de la muestra que confirma haber recibido formacién de
familiares, amigos o compaferos de trabajo, dentro de este colectivo se incluyen
principalmente los docentes de mayor edad.

La siguiente fuente de formacion son los cursos impartidos por organismos privados
que han sido utilizados por un 8,82% de los encuestados y ningtin individuo de la

muestra ha recibido clases particulares sobre esta materia.

16) Si la respuesta a la pregunta n° 14 ha sido negativa ¢Ha

tenido usted posibilidad de recibir algan tipo de formacién?

Sélo 3 individuos de la muestra han confirmado que no han recibido ningin tipo de
formacion sobre las TIC, por lo que seguidamente se preguntara a estos individuos si
han tenido posibilidad de recibir algin tipo de formacion pero no han estado
interesados en la misma o si por el contrario no han tenido acceso a esa posibilidad.

En este caso la totalidad de los encuestados confirma que han tenido oportunidades

para recibir formacién pero no han estado interesados.

Grafico 16: Posibilidad de acceso a la formacion

Si, pero no he
estado
interesado/a

NO |O

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fuente: Elaboracién propia

17) ¢Opina usted que los conocimientos que posee sobre las
nuevas tecnologias son suficientes o cree que necesita una

mayor formaciéon?

Las contestaciones a esta respuesta estan bastante equilibradas, ya que el 48,53% de
la muestra cree que posee conocimientos suficientes sobre las nuevas tecnologias,
frente a un 45,59% que opina que necesita un mayor grado de formaciéon. También
existe un porcentaje de 5,88% que no sabe o no contesta a la pregunta.
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Resulta llamativo el elevado porcentaje de docentes que manifiestan la necesidad de

un mayor grado de formacion sobre las TIC, a pesar de que casi la totalidad de la

muestra ha confirmado haber recibido formacién en este ambito.

Grafico 17: Grado de formacion satisfactorio del profesorado

5,88%
osi
48,53% .No
ONS/NC
Fuente Elaboracion propia
18) ¢Cree que el uso de las nuevas tecnologias en los

centros es negativo?

Respecto a esta pregunta podemos confirmar que 9 de cada 10 encuestados confirma

que no cree que el uso de las TIC en los centros educativos sea perjudicial, frente a

un 4,41% que lo considera un aspecto negativo. Este dato es logico si tenemos en

cuenta que la gran mayoria de los participantes ha confirmado la necesidad de

incluir las TIC en la dindmica habitual de aula.

Grafico 18: Opinion sobre el uso de las nuevas tecnologias

94,12%

asi
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Fuente: Elaboracion propia
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19) ¢Cuales pueden ser los principales inconvenientes?

Al preguntar sobre los principales inconvenientes que pueden provocar el uso de las
TIC en los centros educativos el 64,70% de la muestra manifiestan que no existe
ningin inconveniente, por lo que existe un 35, 3% que considera que pueden existir
algunos inconvenientes.

Segun los encuestados el principal inconveniente es la pérdida de tiempo (27,94), y
estd opcion ha sido seleccionada en su gran mayoria por los participantes que
identificaron la escasez de recursos del centro como una dificultad para incluir las
TIC durante el desarrollo de las clases. Le siguen por orden de importancia la
necesidad de formacién del profesorado seleccionada por un 17,64% de la muestra y

la distraccion de los alumnos escogida por un 16,18% de los participes.

Grafico 19: Posibles inconvenientes del uso de las TIC

Ninguno ,70%
Dificultad de encontrar recursos de la materia
Necesidad de formacion del profesorado
Distraccion de los alumnos

Pérdida de tiempo

Pérdida del control de la clase

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: Elaboracién propia

20) ¢Ha observado un incremento en la motivaciéon del
alumnado al incluir las herramientas TIC durante el

desarrollo de sus clases?

El 75% de los encuestados manifiesta que ha observado un ascenso en la motivacion
del alumnado al incluir herramientas TIC en su metodologia docente. También
existe un 17,65% de los participantes que consideran que no se ha incrementado la
motivacion, y este porcentaje se corresponde principalmente con aquellos profesores

que casi nunca incluian las herramientas TIC en su practica docente.
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Grafico 20: Observacion de mejoras en los resultados del alumnado

7,35%
sl
ENO
ONS/NC
75%
Fuente: Elaboracion propia
21) ¢En qué nivel educativo imparte clases?

Se debe ser consciente de que un docente puede impartir clases en varias etapas

educativas, por lo que los porcentajes acumulados superan el 100%

La gran mayoria de los encuestados imparten docencia en la etapa de Educacién

Secundaria Obligatoria ascendiendo esta cantidad a un 67,65% de la muestra. El

siguiente colectivo estad formado por aquellos docentes que imparten clases en

Bachillerato, lo que supone un 51,47% de los encuestados. Finalmente, el 19,12% de

los participantes ejerce su actividad en la etapa de Formacion Profesional

Grafico 21: Nivel educativo

Formacion
Profesional

Bachillerato
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67,65%
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Fuente: Elaboracion propia
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CUESTIONARIO DEL ALUMNADO

1) Centro educativo

Grafico 22: Alumnado segan centro educativo de pertenencia
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22,95% O I.E.S. Valle del Sol

Fuente: Elaboracién propia

2) Curso al que se pertenece
Para la cumplimentacién de este cuestionario se ha contado con la colaboraciéon de
alumnos/as de Bachillerato, en el caso de la muestra objeto de estudio, un 56,15% de
alumnos se encuentran en 1° de Bachillerato y un 42,88% se encuentran en 2° de

Bachillerato.

Grafico 23: Curso de pertenencia del alumnado

42,88%

56,15%

O 12 Bachillerato M 22 Bachillerato

Fuente: Elaboracion propia
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3) Sexo

Un 55,74% de los participantes son mujeres, frente al 44,26% de la muestra que

pertenecen al sexo masculino.

Grafico 24: Sexo del alumnado

/ 55,74%

|I:|MUJER B HOMBRE |

Fuente: Elaboracién propia

4) Edad

Al ser un cuestionario dirigido al alumnado de Bachillerato sus edades son muy

similares, oscilando desde los 16 a los 18 anos de edad.

Grafico 25: Edad del alumnado

18

Fuente: Elaboracion propia

5) ¢Crees que es importante que los profesores incluyan las

nuevas tecnologias durante sus clases?

En esta pregunta 9 de cada 10 alumnos encuestados ha reconocido la importancia de

incluir las nuevas tecnologias en los centros educativos, frente a solo un 4,10% de

alumnos que consideran que no. Al igual que se ha comprobado previamente con el
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colectivo docente, los alumnos son conscientes de la importancia actual del uso de
las TIC.

Grafico 26: Importancia de la inclusién de las TIC durante las clases
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,10%
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90,16%

Fuente: Elaboracion propia

6) (Utilizan tus profesores las herramientas TIC para impartir

sus clases?

Grafico 27: Utilizacion de nuevas tecnologias por parte del profesorado

segun los alumnos
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Fuente: Elaboracion propia

Al preguntar a los alumnos si sus profesores utilizan las TIC, el 40,08% de los
mismos confirma que los docentes realizan un uso habitual de las TIC, y un 39,34%
opina que si las utilizan pero esporadicamente. Al unir ambos porcentajes, se
obtiene que 8 de cada 10 encuestados confirma que los profesores utilizan las nuevas

tecnologias.
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A pesar de estos datos existe un 16,390% de la muestra que considera que los
docentes no utilizan las TIC casi nunca, e incluso un 3,29% que opina que no las

usan nunca.

7) é¢Cuales crees que son los motivos por los que tus profesores

no utilizan las herramientas TIC durante sus clases?

El objetivo de esta pregunta es identificar, desde el punto de vista de los alumnos,

los posibles motivos que dificultan el uso de las TIC por parte del profesorado.

La opcién con mayor nimero de respuestas es la falta de tiempo para su uso, que ha
sido seleccionada por un 40,98% de la muestra. Seguida de un 27,05% que opina
que no son utilizadas por falta de formaciéon o conocimiento del profesorado. A pesar
de reconocer la importancia de la inclusion de las TIC en el aula, un 13,11% de los

encuestados opina que no son necesarias para el desarrollo de las asignaturas.

Grafico 28: Posibles motivaciones para que los profesores no utilicen las
TIC.

Por distraccion del alumnado

No hay recursos en el aula

No son necesarias

Por falta de formacion / conocimiento sobre su
uso
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Si las utilizan
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Fuente: Elaboracion propia
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8) iTienes mas facilidades para aprender los contenidos

cuando se utilizan las nuevas tecnologias?

Cuando se pregunta al alumnado si percibe una mayor facilidad de aprendizaje
motivada por el uso de las TIC un 59,02% contesta afirmativamente, es decir, casi 6
de cada 10 encuestados confirma esa facilidad para aprender los contenidos, frente a
un 11,47% de participantes que opina que no mejora su capacidad de aprendizaje.
También existe un 29,51% de la muestra que opina que la utilizacién de las TIC no

esta relacionada con posibles facilidades en el aprendizaje.

Grafico 29: ¢Tienen los alumnos mas facilidades de aprendizaje al usar
las TIC?

29,519
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59,02% |OEs indiferente
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Fuente: Elaboracion propia

9) ¢Estas mas interesado por aquellas asignaturas que utilizan

las nuevas tecnologias?

Al realizar estd pregunta un 67,21% de la muestra confirmo que incrementa su
interés por aquellas asignaturas que utilizan recursos TIC en las clases, frente a un
7,38% de encuestados que no incrementan su motivacion aunque los docentes
incluyan nuevas tecnologias en su metodologia. También existe un colectivo que
supone el 25,41% de la muestra que opina que el uso de las TIC no esta relacionado

con un incremento de la motivacién por la asignatura.

Grafico 30: éSe incrementa el interés de los alumnos al utilizar las TIS?
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10) ¢Qué herramientas TIC utilizan tus profesores?

Grafico 31: Principales herramientas utilizadas por el profesorado
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Fuente: Elaboracién propia

Por la informaciéon obtenida se observa que los recursos mas utilizados por los

docentes (segun el alumnado) son videos y/o peliculas y los programas que permiten

realizar presentaciones, con un 63,11% y un 58,20% de respuestas. Los buscadores

de informacion también son una herramienta muy utilizada segtun el 49,18% de los

encuestados. Por el contrario, los recursos menos utilizados segin el alumnado son

los chats (2,46%) y las redes sociales (4,10%).

42




11)¢Utilizas habitualmente las nuevas tecnologias en tu

aprendizaje fuera del centro escolar?

Grafico 32: Grado de utilizacion de las TIC fuera del centro escolar
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Fuente: Elaboracion propia

La finalidad de esta pregunta es comprobar el grado de utilizacion de las TIC en el
aprendizaje fuera del entorno educativo, y el 56,15% de la muestra confirma que
utiliza habitualmente las nuevas tecnologias, un 27,87% reconoce utilizarlas
esporadicamente, por lo que al unir ambos sectores se alcanza un 84,02% de los
encuestados, es decir, 8 de cada 10 participantes confirma utilizar las TIC en su
aprendizaje fuera del centro escolar. También se recoge un 15,57% de encuestados
que manifiestan no utilizar las TIC casi nunca y un reducido 0,41% que confirma no

utilizarlas nunca.

12) ¢Cuales son las herramientas que mas utilizas?

Al preguntar al alumnado cuales son las principales herramientas que utilizan
durante su aprendizaje, se confirma que la gran mayoria del alumnado encuestado
utiliza la navegacion por internet con una seleccion del 84,43% de la muestra. Este
dato es totalmente logico si pensamos en la ingente informacién que existen en las
numerosas paginas webs, y que pueden resultar de gran utilidad en el proceso de
aprendizaje. Las siguientes herramientas mas utilizadas son los programas de
edicion de texto (55,74%), programas para elaborar presentaciones (54,92%) y las
redes sociales (54,10%).

El recurso menos utilizado por el alumnado son las bases de datos con un 6,56% de
respuestas y también se registra un 0,41% de los encuestados que no utiliza ninguna

herramienta.
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Grafico 33: Principales herramientas utilizadas por los alumnos
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Fuente: Elaboracién propia

13)¢Estas cursando la asignatura de “Economia” o de “Economia de

la empresa”?

Grafico 34: ¢Cursa la asignatura de Economia o de Economia de la

empresa?
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Fuente: Elaboracion propia

Con esta ultima pregunta se identificara que porcentaje de la muestra est4 cursando

alguna de las asignaturas relacionadas con nuestra especialidad, y segiun la

informacién obtenida un 34,84% de los encuestados esta cursando la asignatura de

Economia o de Economia de la empresa, mientras que el 65,16% de la muestra

pertenece a otras modalidades de Bachillerato.
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5. PROPUESTA PRACTICA

Después de la revision bibliografica llevada a cabo y del estudio de campo realizado
para determinar el grado de incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion en los Institutos de Educacion Secundaria de la Comarca del Valle del
Guadalhorce, se incluira en este apartado una serie de propuestas que favorezcan la

inclusion de las TIC en el aula.

Del conjunto de actividades y herramientas posibles que se pueden utilizar para la
ensenanza de las asignaturas de economia o de economia de la empresa vamos a

analizar algunas de ellas y a realizar propuestas para su utilizacion en las aulas.

= Utilizacion de medios audiovisuales

Al hablar de medios audiovisuales nos referimos a aquellos medios relacionados con
la imagen y el sonido, y la ensefianza de la economia apoyada en medios
audiovisuales es cada vez mas accesible debido a la gran cantidad de recursos
disponibles. Actualmente existe un elevado ndmero de programas, peliculas,

documentales, etc., con contenidos econémicos.

Los docentes deben aprovechar el gran poder que ejercen los medios de
comunicacion sobre la ciudadania, para formar ciudadanos responsables, coherentes
y criticos con la informaciéon que les llega a través de los medios de comunicacion.
Por ello, se propone el visionado de determinadas peliculas como complemento a
las clases, pero para que este recurso sea efectivo se deben tener presentes las

siguientes premisas:

- No se debe utilizar el visionado de imégenes como una actividad de
entretenimiento, sino como cualquier otro recurso didactico.

- Se debe realizar una planificacion adecuada de la actividad, adecuando la
complejidad del material utilizado al nivel de edad y madurez del alumnado.

- Previo al visionado del video se debe realizar una introducciéon

relacionindola con los contenidos de la materia.
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- Posteriormente los alumnos deberan realizar un pequefio dossier sobre los
aspectos mas destacados de la pelicula, para asi poder determinar que se han

alcanzado los objetivos planteados con la actividad.

Una herramienta que puede ser muy Ttil para la visualizacion de videos es el sitio
web YouTube, en el que los usuarios pueden subir y compartir videos a través de
Internet. Esta plataforma permite acceder a infinidad de videos con tematicas muy

variadas, por lo que es un gran recurso para cualquier docente.

» Actividades de basqueda de informacién

Cuando la metodologia docente estd basada exclusivamente en la utilizaciéon del
libro de texto, posiblemente acabara desembocando en una rutina educativa, que
eleva el desinterés del alumnado. Por ello, una actividad muy interesante para los
alumnos y facil de desarrollar por parte del docente es la bisqueda de noticias de

contenido econémico.

Actualmente la Economia es uno de los pilares fundamentales de cualquier sociedad,
y diariamente en cualquier periddico o informativo podemos encontrar noticias
sobre la situacién econémica de nuestro pais o incluso de otros territorios. Asi la
busqueda de informacion posibilitard que los alumnos relacionen los contenidos

aprendidos en el centro educativo con la realidad cotidiana que los rodea.

Para que este recurso sea efectivo se deben tener presentes las siguientes premisas:

- Se debe planificar adecuadamente en el tiempo, para que los alumnos
conozcan los plazos para realizar la actividad.

- Se debe concienciar al alumnado de la importancia de esta actividad, para
que no acabe desembocando en un mero tramite de busqueda.

- Las noticias deben ser extraidas exclusivamente de medios digitales, ya que
son fuentes gratuitas de informacion, mientras que las revistas o periddicos
en formato papel suelen tener un pequefio coste econémico.

- Finalmente, se deben analizar en clase las noticias mas interesantes,
fomentando la participacion del alumnado y su actitud critica ante los abusos

cometidos.
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Las herramientas que se podrian utilizar para realizar esta actividad son los
buscadores de informacion como Google que permiten realizar una répida
bisqueda de informacion en la red, y posibilitan el redireccionamiento a las paginas

web seleccionadas.

= Blogs

Un blog es un sitio web en el que su autor/a publica articulos o noticias que pueden
contener texto, imagenes, enlaces, videos, etc., y los contenidos se van ordenando
desde el mas reciente hasta el mas antiguo.

Para fomentar la utilizacion de esta herramienta el docente puede crear un blog de la
asignatura, en el que se publicaran las principales novedades relacionadas con la
materia, enlaces de interés, ejercicios adicionales e incluso pruebas de
autoevaluacion. Ademas los alumnos podran participar realizando sus comentarios.
Otra posibilidad es la creacion de varios blogs gestionados por pequefios grupos de
alumnos, que durante todo el curso escolar realizaran sus aportaciones e incluiran

aquellos recursos que consideren interesantes para la asignatura.

Para la creaciéon de los blogs podemos utilizar plataformas como Wordpress o

Blogger, que permiten la creacién de blogs de forma rapida y gratuita.

= Redes Sociales

Una de las utilidades de Internet que estan incrementando exponencialmente su
niamero de usuarios en los ultimos afnos han sido las redes sociales, que son
utilizadas principalmente por los mas jovenes como medio para relacionarse con

otras personas.

Las redes sociales permiten colgar imagenes, videos, enlaces y ofrecen la posibilidad
de chatear con otros usuarios. Pero las redes sociales ademas de ser un medio para
comunicarse también tienen una funcionalidad educativa. Su uso educativo es
parecido al mencionado anteriormente para los blogs, ya que algunas redes sociales
permiten la creacion de “paginas” que pueden ser seguidas por los usuarios. Asi se
puede crear una pagina de la asignatura, en la que se informaran de todas las
novedades relacionadas con la materia, y los alumnos podran hacer comentarios y

plantear sus dudas al profesorado fuera del horario lectivo.
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Algunas de las redes sociales méas utilizadas por los jovenes son Facebook, Twitter

o Tuenti.

= Correo electronico y Chats.

Aunque para muchos el correo electronico y los chats son instrumentos para el ocio
y el entretenimiento, pueden llegar a ser valiosas herramientas educativas.

El correo electronico permite enviar y recibir mensajes de otros usuarios, por lo que
puede ser utilizado como via de comunicacion entre el docente y el alumnado, ya que
permite informar de aspectos destacados a los alumnos a través de envios
simultaneos a los estudiantes implicados. También permite revisar tareas o tutorizar

investigaciones segun la disponibilidad horaria del docente.

Existe diversidad de servidores de correo electronico que son gratuitos y faciles de
utilizar como Gmail. Por tltimo, aunque no sea un uso propiamente educativo, el
correo electronico puede ser utilizado para mantener contacto con la familia de los

alumnos/as, concertacion de tutorias, etc.

Los chats permiten la comunicacion instantanea entre alumnos y docentes que se
localizan en puntos geograficos distantes, y son muy fttiles para el aprendizaje
colaborativo. Con la intencién de evitar pérdidas de tiempo, el docente puede fijar

un determinado horario en el que estara conectado al chat.

Con las aportaciones realizadas en este apartado se puede comprobar que las nuevas
tecnologias ofrecen grandes posibilidades y que han llegado a revolucionar los
tradicionales métodos de ensefanza. Pero para aprovechar eficientemente las
oportunidades que ofrecen las TIC es necesario tener la formacién adecuada, y de las
encuestas realizadas a la muestra se ha observado que muchos docentes confirman
que la formacién que poseen sobre las nuevas tecnologias no es suficiente. Por ello,
una prioridad debe ser la formacién del profesorado, ya sea a través de la
imparticion de cursos o la elaboracidon de guias o tutoriales sobre el uso de las

principales herramientas TIC.
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6. CONCLUSIONES

En este capitulo se presentaran las principales conclusiones del trabajo realizado, y

se mencionaran aquellos datos més destacables de la investigacion realizada.

Al iniciar este TFM se fijaba como objetivo principal el anélisis del grado de
incorporacién de las TIC en los Institutos de Educacién Secundaria de la Comarca
del Valle del Guadalhorce, y seguidamente se concretaban en una serie de objetivos
mas especificos. Una vez llegado al tramo final de este proyecto se puede confirmar
que se han alcanzado dichos objetivos, ya que se han identificado las principales
herramientas TIC utilizadas, tanto por los docentes como por el alumnado; a través
de la revision bibliografica se han identificado las principales ventajas de la
utilizacion de las nuevas tecnologias. Ademas, un elevado porcentaje de encuestados
ha reconocido el poder motivacional que poseen la TIC al ser incluidas en la practica

docente.

En el capitulo anterior denominado “Propuesta practica” se han incluido posibles
utilidades en el aula de algunos recursos web, con la intencién demostrar el

potencial didactico de muchos recursos digitales.

Otro de los objetivos planteados al inicio del TFM fue identificar las principales
dificultades que encontraban los docentes para incluir las TIC durante el desarrollo
de sus clases, y para que la informacion fuese mas exhaustiva, se ha recabado la
informacién de ambos colectivos, el docente y el estudiantil. Esta informaci6on
permite identificar los impedimentos que sufren los docentes al utilizar las nuevas
tecnologias, y resulta muy preocupante el nimero de encuestados que manifest6 la
falta de recursos del centro, ya sean dificultades de conexion, saturacion de la red,
ausencia de equipos informaticos, etc., ya que son impedimentos ajenos a su
voluntad y sobre los que es dificil intervenir sin realizar una inversion econ6mica
considerable. Resulta muy penoso observar como los recortes en materia educativa
estan mermando considerablemente los recursos de los centros educativos, situacion
que repercute directamente en la calidad de la formacion que reciben los

alumnos/as.
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El altimo objetivo planteado fue determinar cudl es el nivel de formacion sobre las
herramientas TIC que poseen los docentes malaguefios, y reflexionar sobre si es
aceptable o no. Casi la totalidad de docentes encuestados confirmo haber recibido
algan tipo de formacion relacionada con las nuevas tecnologias, pero un porcentaje
cercano al 50% de los mismos manifest6 que consideraba poseer conocimientos

insuficientes sobre el manejo de las nuevas tecnologias.

En mi opinion esta informaciéon es uno de los datos mas valiosos del trabajo
realizado, ya que nos marca un camino a recorrer. Se ha comentado en este proyecto
la necesidad de realizar una formacion permanente a lo largo de toda la vida, y este
proceso formativo adquiere una relevancia vital en el caso de los docentes, ya que los
educadores son las personas que deben ayudar, guiar y orientar al alumnado en su
proceso de ensenanza y la pregunta es la siguiente: écomo puede facilitar el

aprendizaje de los alumnos si no posee la formacion necesaria?

Es vital que los docentes, que deben guiar la formacion de ciudadanos del S. XXI,
posean los conocimientos necesarios que le permitan realizar su trabajo eficazmente,
ademas al poseer la formacion necesaria se evitaran situaciones de estrés,
desmotivacion o ansiedad en el profesorado, por la obligatoriedad de utilizar unos

recursos que desconoce.

Al iniciar es trabajo de investigacion se plantearon dos hipétesis, y llegados a este

punto del proyecto es necesario comprobar si son acertadas o no.

La primera hipotesis planteada era si la inclusion de las TIC en la dinamica de clase
favorece la motivacion del alumnado. Para comprobar la adecuacién de este
planteamiento se incluy6 en cada uno de los cuestionarios una pregunta sobre este

interrogante.

En el caso de los profesores mas del 90% opina que la utilizacién de las nuevas
tecnologias favorece la motivacion de los alumnos, ademas un 75% de los
encuestados manifesté haber observado un incremento de la motivacion de sus
alumnos al incluir recursos TIC en su propia asignatura. Con respecto al alumnado,
las contestaciones no son tan abrumadoras, pero se puede afirmar que un 67% de los
alumnos confirman que estan mas motivados por aquellas materias que incorporan

las TIC en la practica docente.
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En base a los datos obtenidos podemos concluir que la primera hipdtesis era

acertada.

La segunda hipotesis planteada era que los docentes no utilizaban el potencial que
ofrecen las TICS debido a su falta de formacion y conocimiento sobre las mismas.
Determinar la adecuacion o no de esta hipoétesis no resultara tan sencillo como en el

caso anterior.

Al preguntar al colectivo docente si utilizaba las TIC durante sus clases, solamente
un 47% de los docentes confirmo usarlas de forma habitual. Al preguntarle si
consideraban que su formacién sobre las nuevas tecnologias era adecuada, solo el

48% contesto afirmativamente, frente al 45% que la consideraba insuficiente.

Con estos datos se podria afirmar que la no utilizacién habitual de las TIC esta
motivada por la falta de formacion del profesorado, pero debemos matizar esta
afirmacion, ya que mas del 80% de los encuestados afirma que la falta de recursos
en el centro es una de las principales causas que impiden la generalizacion de las TIC

en las instituciones educativas.
En conclusién, se considera la aceptacion de la hipoétesis, pero realizando un

pequenos matiz al afirmar que existen otros impedimentos, ademas de la falta de

formacion del profesorado, que impiden la utilizaciéon de las TIC en el aula.
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7. LINEAS DE INVESTIGACION FUTURAS

Como finalizacion del TFM se indicaran una serie de posibles lineas de investigacion

para investigaciones futuras. Las sugerencias van encaminadas de la siguiente

manera:

1.

2.

3.

4.

Incremento del territorio geografico objeto de estudio, ya que el trabajo esta
centrado en los institutos de la Comarca del Valle del Guadalhorce, podria
resultar interesante realizar este mismo estudio en otros puntos geograficos
de la provincia de Malaga como son la Serrania de Ronda, la Axarquia, la
costa occidental o la zona de Malaga capital. Asi se podrian analizar las
posibles similitudes o diferencias en el grado de utilizacion de las TIC en los
centros educativos. Incluso con la existencia de los recursos necesarios se
podria extender el estudio a otras provincias de Andalucia o de otras

comunidades auténomas.

Incorporaciéon de la etapa de ESO y FP al estudio realizado. Se podria
incrementar considerablemente el tamano de la muestra al incluir

alumnos/as de otros niveles educativos, especialmente de la etapa de ESO.

Para la realizacion de este trabajo, el alumnado y equipo educativo
pertenecian exclusivamente a centros publicos, por lo que una posible via de
estudio es ampliar la investigacién a los centros privados o concertados
ubicados en la Comarca del Guadalhorce. Asi se podria comparar si existen

discrepancias considerables en funcion de la tipologia concreta de centro.

Tal y como se ha mencionado a lo largo del presente trabajo, las TIC avanzan
constantemente, y no cesan en la aparicion de nuevas herramientas
tecnologicas. Por lo que otra posible linea de investigaciéon consistiria en
determinar el grado de utilizaciéon de esas nuevas herramientas que vayan

apareciendo en los proximos.

Puede parecer que esta linea de investigacion solo tiene viabilidad si tenemos
un horizonte temporal a largo plazo, pero innovaciones con las tabletas o

potencialidades de internet como las redes sociales son relativamente
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recientes y ya se encuentran totalmente instaladas en nuestra sociedad, por
lo que no seria extraiio que en los proximos afios apareciesen nuevas

aplicaciones susceptibles de ser utilizadas en entornos educativos.

Para un adecuado e eficiente uso de las nuevas tecnologias es necesaria una
formacion constante a lo largo de toda la vida, ya que la apariciéon de nuevas
aplicaciones es constante. Por ello, otra posible propuesta de estudio estaria
encaminada en determinar si en un horizonte temporal de 3 a 5 afos ha
mejorado el grado de formaciéon de nuestro profesorado, si se ha producido
un incremento del uso de las TIC, y detectar si se han solucionado algunas de
las dificultades que impiden una integracion mas eficaz de las nuevas

tecnologias.
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9.ANEXOS

ANEXO I: CUESTIONARIO DEL PROFESORADO

Analisis del grado de
incorporacion de las TICS en los
Institutos de Ensenanza

Secundaria de la Comarca del Valle
del Guadalhorce

Este cuestionario es totalmente confidencial, y los datos extraidos se utilizaran para la elaboracion del
Trabajo Fin de Méaster (TFM) del Master de Formacion del Profesorado de Secundaria.

-
1.- Nombre del centro educativo * |;|

2.- Sexo *Hombre o mujer

4.- Afios de experiencia ejerciendo como docente *

C »
Menos de 2 afios.

;
Entre 2 y 5 afos.

C .
Entre 5y 10 ahos.
Entre 10 y 15 afios.
Entre 15 y 20 afios.

Mas de 20 anos.

5.- ¢Cree que es necesaria la inclusion de las TICS en la dindmica habitual de aula? *
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No.

Ns/Nec.

6.- ¢Cree usted que el uso de las TIC favorece la motivacion del alumnado? *

Si.
No.
("

Ns/Nc.
7.- ¢Pueden mejorar la TICS el rendimiento escolar de los alumnos? *

Si.

No.
Ns/Nc.

8.- ¢Existen impedimentos que dificultan el uso de las TICS en el aula? *

Si.
No.
(“

Ns/Nec.
9.- Si la respuesta a la pregunta anterior ha sido afirmativa ¢Cuéles son?

Falta de tiempo.

Escasez de recursos en el centro.

Falta de formacion del profesorado.
Desinterés del alumnado.

Otro:

10.- ¢{Utiliza las nuevas tecnologias durante del desarrollo de sus clases? *Se refiere si utiliza recursos
como videos, hojas de calculo, programas de representacion, buscadores de informacion, etc. durante el
desarrollo de las clases.

Si, habitualmente.
. Si, esporadicamente.

Casi nunca.

Nunca.

11.- ¢Cuéles de los siguientes medios audiovisuales utiliza usted habitualmente en el aula? *




Cine.

Television.

-
I Radio.
=
=

Ninguno.
12.- {Cuéles de los siguientes medios informéticos utiliza en el aula? *

Software de tratamiento de texto (p.e. OpenOffice)
. Bases de datos.

Hojas de calculo.

=

Programas de representacion
Software multimedia. (integran texto, imagen, sonido y video)
Videojuegos.

Pizarras digitales.

EEEEE

Ninguno.

13.- ¢Cuéles de las siguientes funcionalidades de Internet utiliza usted para desarrollar su labor
docente? *

Navegacion por paginas web.
Correo electroénico.

Listas de distribucion.
Transferencia de ficheros o FTP.
Chats y/o videoconferencias.
Buscadores de informacion.
Portales educativos.

Blogs.

Wikis.

Webquest.

Redes sociales.

Rss.

Ninguno.

or-o: N

14.- ¢Ha recibido usted algtin tipo de formacion sobre las TIC? *

_
=
[
[




No.

Ns/Nec.

15.- Si la respuesta a la pregunta anterior ha sido positiva ¢Qué tipo de formacion ha recibido?

Por parte de familiares, amigos o compaferos de trabajo.
Cursos impartidos por la Administracion educativa.

Cursos privados.

Clases particulares.

Autoformacién

oro: EE

16.- Si la respuesta a la pregunta n° 14 ha sido negativa ¢Ha tenido usted posibilidad de recibir algin
tipo de formaci6n?

[ , .
. Si, pero no he estado interesado/a.

17.- ¢Opina usted que los conocimientos que posee sobre las nuevas tecnologias son suficientes o cree
que necesita una mayor formacion? *

Si.

No.
Ns/Nec.

18.- ¢Cree que el uso de las nuevas tecnologias en los centros es negativo? *

Si.
No.
i

Ns/Nec.
19.-Si la respuesta anterior ha sido afirmativa, ¢Cuéles son los inconvenientes?

El profesor pierde el control de la clase.
. Pérdida de tiempo.
Los alumnos se distraen.
Necesidad de formacion por parte del profesorado.

Dificultad de encontrar recursos didacticos relacionados con los contenidos de la

materia.




Otro:

20.- En el caso particular de su asignatura. ¢Ha observado un incremento en la motivacion del
alumnado al incluir las herramientas TIC durante el desarrollo de sus clases? *

Si.

i
No.
Ns/Nc.

21.- ¢En qué nivel educativo imparte clases? *

3 ESO.
Bachillerato.
=

Formacion Profesional

Google Docs
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ANEXO II: CUESTIONARIO PARA EL ALUMNADO

ANALISIS DEL GRADO DE INCORPORACION DE
LAS TICS EN LOS INSTITUTOS DE ENSENANZA
SECUNDARIA DE LA COMARCA DEL VALLE DEL
GUADALHORCE

Este cuestionario es totalmente confidencial, y los datos extraidos se utilizaran para la elaboracién del
Trabajo Fin de Méaster (TFM) del Master de Formacion del Profesorado de Secundaria.

*QObligatorio

-
1.- Nombre del centro educativo * | J

2.- Curso al que se pertenece *

3.- Sexo *

Hombre.

Mujer.

4.- Edad * j"

5.- éCrees que es importante que los profesores incluyan las nuevas tecnologias durante las
clases? *(Videos, internet, PowerPoint, redes sociales, chats, etc.)

C o
Si.

-
No.
Ns/Nec.

6.- ¢Utilizan tus profesores las herramientas TIC para impartir sus clases? *

Si, habitualmente.
Si, esporadicamente.

Casi nunca

D

Nunca.
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7.- ¢Cudles crees que son los motivos por los que tus profesores no utilizan las herramientas TIC
durante sus clases? *

-

Si las utilizan.

Por falta de tiempo.

-
[ . -

Por falta de formacion/conocimiento sobre su uso.
[ . .

Porque no son necesarias para el desarrollo de la asignatura.
-

Otro:
8.- ¢Tienes mas facilidades para aprender los contenidos cuando se utilizan las nuevas tecnologias? *

Si.
I
No.

Es indiferente.

9.- ¢Estés més interesado por aquellas asignaturas que utilizan las nuevas tecnologias? *

Si.
No.

Me resulta indiferente.

10.- ¢Qué herramientas TICS utilizan tus profesores durante sus clases? *

.

Software para procesamiento de texto. (p.e. OpenOffice)
Bases de datos.

Hojas de calculo.

Programas de representacion (p.e. Powerpoint).

Videos y/o peliculas.

Chats.

Buscadores de informacion (p.e. Google.)

Blogs.

Wikis.

Redes sociales.

Correo electronico.

a1 71 1 3 1 a0

Otro:

11.- ¢Utilizas habitualmente las nuevas tecnologias en tu aprendizaje fuera del centro
escolar? *Para estudiar en casa, realizar trabajos, solucionar dudas...
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Si, habitualmente.

¢ .

Si, esporadicamente.
f" .

Casi nunca.
-

Nunca.

12.- ¢Cuéles son las herramientas que mas utilizas? Puedes escoger varias opciones. *

.

Software para procesamiento de texto.

Bases de datos.

Hojas de calculo.

Programas de representacion (p.e. PowerPoint)
Navegacion por Internet.

Blogs.

Chats.

Redes sociales.

Ninguna.

a0 1 1 1 7

Otro:

13.- ¢Estés cursando la asignatura de "Economia” o de "Economia de la empresa"? *

Si.
No.
No soy alumnado de Bachillerato.

Enviar

Con la tecnologia de Google DocsInformar sobre abusos - Condiciones del servicio - Otros términos
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