CASOS DE EXITO DE ALCANCE NACIONAL E INTERNACIONAL

Experiencias de
éxito en Europa

Luis DELGADO

El interés por la cooperacion universidad-
empresa (UBC, por sus siglas en inglés)

en Europa ha sido continuo desde hace ya
varios aios como un elemento imprescindible
para aumentar la competitividad en nuestro
continente, en un contexto de creciente
competencia a nivel global, y como un recurso
renovable base del desarrollo socioeconémico
de las sociedades postindustriales.




Universidad de Gyor (Hungrfa). Foto: © Wikipedia.

La cooperacion universidad-empresa ha recibido gran
atencién a todos los niveles (regional, nacional y comu-
nitario) y en el seno de las instituciones de educacién su-
perior. Por ejemplo, a nivel de la Unién Europea (UE),
la Direccién General de Educacién y Cultura (DG EAC)
lleva varios afos organizando los Foros de Cooperacion
Universidad-Empresa, que fomentan el desarrollo de poli-
ticas favorables a la cooperacion, analizan las actividades,
factores y mecanismos de apoyo y difunden buenas practi-
cas de cooperacion de éxito en Europa.

En este trabajo se presentar el estado actual de la UBC
en Europa, mostrando el progreso alcanzado en los dltimos
anos. Se revisardn brevemente los factores que influencian la
UBC y los mecanismos de apoyo mas comunes en Europa.
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Finalmente se describirdn casos de éxito con el fin de dar una
perspectiva contextualizada en distintos dambitos territoriales.

ACTIVIDADES, FACTORES Y MECANISMOS DE APOYO
En la Unién Europea, ya desde la adopcion de la agenda de
Lisboa en marzo de 2000, con la adopcion de la agenda de
modernizacién de las universidades en 2006 y con la aproba-
cién de la estrategia Europa 2020 de la UE para el crecimien-
to y la ocupacion, se ha reconocido la importancia del papel
de las universidades en la transferencia de conocimiento a la
empresa y la sociedad para la competitividad de Europa.

Ficura 1. Esquema del modelo de cooperacion
universidad-empresa en la UE.

Resultados

* Docencia
* |+Dy doctorado
* Transferencia

Impacto en
desarrollo
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Estructuras Yy enquUeS

Actividades

Fuente: Elaboracién propia en base a Delgado y Rubiralta, 2019.
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Por ello, la Comisién Euro-  Con algunas excep-
pea, a través de DG EAC, ha ciones, la cooperacion
realizado numerosos estudios y ~ universidad-empresa
proyectos de investigacién so- €n Europa esta aun en
bre la UBC en la UE. A nivel las etapas iniciales de

espafiol a comienzos de 2019 posible desarrollo, y al-

se realizé un estudio sobre las tamente fragmentada

interacciones entre la Red de

Campus de Excelencia Internacional Agroalimentarios y la
Empresa (Delgado y Rubiralta, 2019). En estos trabajos se
considera el modelo de cooperacién universidad-empresa
en Europa, como se esquematiza en la figura 1, estandari-
zando los tipos, los pilares o soportes y los mecanismos de
apoyo a la UBC.

Los resultados del dltimo informe de la CE (European
Commission, 2018) muestran que si se dan las circunstan-
cias adecuadas la UBC puede ser una actividad altamente
positiva para todas las partes implicadas. Las empresas estdn
empezando a percibir los beneficios de trabajar y asociarse
con las universidades como una de las fuentes de innova-
cion futura y de desarrollo de talento y emprendimiento.
Las universidades estdn aumentando su papel como actor
clave en el desarrollo regional.

Sin embargo, y como ya reflejaba el informe de 2011
(European Commission, 2011), la mayoria de académicos y
empresas, al contrario que las universidades, todavia no es-
tan comprometidos con la UBC. Este hecho estd limitando
la relevancia para el mercado laboral de los programas de
estudio, la empleabilidad de los graduados y el impacto y
comercializacién de la investigacion.
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Con algunas excepciones, la UBC en Europa estd atin en
etapas iniciales de su posible desarrollo y altamente fragmen-
tada, con grandes variaciones entre los distintos paises, insti-
tuciones e incluso sectores econémicos y disciplinas acadé-
micas. Solo un grupo de instituciones y académicos aparecen
realmente comprometidos con la UBC en Europa.

A pesar de su complejidad, parece que la UBC puede fo-
mentarse actuando sobre los pilares de la cooperacion: estrate-
gias, estructuras y enfoques, actividades operativas y las condi-
ciones del marco regulatorio segtin el modelo de la figura 1. Las
actividades de cooperacion se estandarizan en catorce tipos y
cuatro dreas: educacion, investigacion, valorizacion y gestion.

TaBra I. Areas y actividades de cooperacion universidad-empresa.

Areas UBC Actividades UBC

— Codisefio de curriculos formativos
Educacion — Coimparticién de curriculos formativos
—Movilidad de estudiantes

—Programas duales

— Aprendizaje permanente para personal de empresas
—1+D conjunta

— Consultoria a empresas

—Movilidad de personal

Valorizacion | —Comercializacién de resultados de 1+D
—Emprendimiento académico
—Emprendimiento de estudiantes

; —Gobernanza

Gestion —Recursos compartidos

—Apoyo de la industria

Investigacion

Fuente: Elaboracién propia en base a European Commission, 2018.

La cooperacion en 1+D es la actividad UBC més desarro-
llada, seguida por la de movilidad de estudiantes en el drea de
educacion, mientras que la cooperacion en actividades de valo-
rizacién y de gestién es mucho mds escasa. Existe una correla-
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cion entre las actividades UBC, Spolo una de cada
de modo que si hay cooperacién  tres empresas pare-
en una actividad es probable ini- ce comprometida con
ciar cooperacion en otras. la cooperacion con la

Entre los factores que in- Universidad como par-

fluencian la extension e intensi- € de su estrategia

dad de la UBC, se incluyen los
beneficios, los motores y las barreras percibidos de esta coope-

racién por el personal académico y las universidades. Incluso
factores situacionales como la edad, el género, afios de expe-
riencia en la academia o en la empresa, el tipo de universidad
y el pais influyen en el desarrollo y extensién de la UBC.

Entre las barreras a la UBC, las mds sefialadas son la falta
de financiacion y de recursos, asi como, por parte de los aca-
démicos, la burocracia interna y la falta de tiempo; las empre-
sas senalan las diferencias culturales, en especial con respecto
a la gestion del tiempo, como una de las principales barreras.

Como motores principales de la UBC en Europa, los
académicos sefalan el beneficio a su propia investigacion,
los rectores y gestores académicos indican la financiacion,
empleabilidad de graduados y el uso de los resultados de la
[+D en la prictica, mientras que para las empresas, la mo-
tivacion principal viene de los beneficios para sus procesos
de innovacion, el acceso al talento y las ventajas competi-
tivas que puedan desarrollarse por la colaboracién con las
universidades.

Al igual que con las actividades de cooperacion, existe
correlacion entre las barreras y motores, de modo que el eli-
minar las barreras no es en principio suficiente para incre-
mentar la UBC: es necesario, ademads, fomentar motores.
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Por otra parte, la confianza y el compromiso mutuos, el
interés y objetivos comunes son necesarios para todos los
actores; las personas vy las relaciones personales son el mo-
tor clave de la UBC en Europa.

Entre los mecanismos de apoyo o pilares para fomen-
tar la UBC reduciendo o eliminando barreras y ofreciendo
motores e incentivos a las universidades y empresas, se
encuentran el desarrollo o creacion de las politicas, estra-
tegias, estructuras y actividades de UBC. De estos pilares
el mds avanzado es el de actividades operacionales, segui-
do de estructuras y estrategias; el menos es el de politicas
y marco regulatorio: aqui hay gran variedad de politicas
nacionales con diferentes ministerios (investigacion, in-
novacion, educacion, empleo, etc.) y agencias implicados,
con riesgo de poca coordinacién e incluso conflicto entre
las diferentes politicas.

A nivel estratégico la mayoria de las universidades in-
cluyen la UBC entre la mision y visién institucional, pero
este compromiso no estéd soportado siempre por estructuras
y recursos ni por mecanismos de incentivos al personal im-
plicado en actividades de UBC.

Entre las empresas, solo un tercio parecen comprometidas
con la UBC como parte de su estrategia y dedicacion de los re-
cursos y estructuras necesarios, por lo que todavia es necesario
conseguir que un mayor nimero de empresas comprendan la
importancia de la UBC para apoyar ventajas competitivas.

EXPERIENCIAS DE EXITO EN EUROPA
A continuacién se presentan casos de éxito o buenas
practicas seleccionados en funcién de sus actividades de
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UBC, tipo de mecanismos de apoyo, grado de madurez,
transferibilidad y ubicacién geografica.

1. AIMday. Un concepto simple de promover la colabo-
racion y reunir los sectores publico y privado con investi-
gadores académicos.

Promover la colaboracién y relacionar los sectores
Concepto - . . . .
publico y privado con investigadores académicos.
Tipo de —Colaboracién en I+D
cooperacion —Comercializacién de resultados de 1+D
Mecanismo —Estructural
de apoyo —Operacional
Enlace AlMday http://aimday.se/

Desde 2008 la Universidad de Uppsala viene realizando
los AIMday con el objetivo de juntar a representantes de
los sectores publico y privado con cientificos académicos y
expertos universitarios para discutir cuestiones planteadas
previamente por ellos mismos sobre un tema concreto.

El concepto implica la realizacién de talleres de trabajo
con el principio Una cuestion, una hora, un grupo de exper-
tos. Crean foros para discusiones donde los representantes
de la industria y los investigadores cientificos puedan trans-
formar su conocimiento en algo util. El objetivo es crear
contactos y colaboraciones entre cientificos e investigado-
res con empresas y comunidades del sector ptblico.

El propésito y resultado deseado de las discusiones es
no tanto dar respuesta a preguntas concretas, como reunir
personas y competencias de modo que lleven a desarrollos
de la cuestion, abriendo nuevas oportunidades de colabo-
racion de un modo atractivo e innovador.
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Los AlMday se han extendido al Reino Unido (Univer-
sidad de Edimburgo) y Sudafrica (Universidad Metropoli-
tana Nelson Mandela). Estd prevista su expansion a otros
paises. La Universidad de Uppsala ha registrado AIMday
como una marca comercial.

La organizacién de los AIMday requiere del compromi-
so y participacion activa de todos los actores. Los recursos
necesarios para su organizacion incluyen la provision de sa-
las de reuniones adecuadas y el asegurar que las cuestiones
enviadas por los organismos y empresas participantes son
especificas y lo suficientemente retadoras para atraer el inte-
rés de los cientificos investigadores. Su organizacién implica
trabajos de planificacion, organizacién e implantacion.

Los investigadores participan con su conocimiento y su
tiempo, por lo que es importante que el AIMday se localice
cerca de su lugar de trabajo. El aporte de las organizaciones par-
ticipantes consiste en preparar las cuestiones a proponer como
base de las discusiones que se envian antes del evento y son se-
leccionadas por los organizadores en base a su interés cientifico.

Las actividades del AIMday incluyen tanto las discusio-
nes de los grupos de expertos sobre cuestiones especificas
como el tiempo entre las discusiones para el establecimiento
de contactos y redes de interés.

El ndimero de participantes y cuestiones varfa dependien-
do del tema: oscila normalmente entre siete y doce personas.
Por ejemplo el AIMday sobre Seguridad de pacientes organi-
zado en 2012 consiguié reunir cinco organizaciones con seis
representantes y dieciocho investigadores que discutieron un
total de seis cuestiones. Sin embargo el AIMday sobre Mate-
riales que se celebra anualmente desde 2008 tiene un prome-
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dio de 46,5 representantes de 19 | os laboratorios abier-
organizaciones que discuten un  tos conjuntos entre
promedio de 40,6 cuestiones. Telecom ltalia y las
El proceso practico de or- mayores universidades
ganizar un AlMday se divide italianas generan ideas
y soluciones con valor
anadido para la con-
secucion de objetivos
compartidos de inves-
tigacion e innovacion

en cinco pasos.

Paso 1: Propuesta de cues-
tiones por las organizaciones.
Se invita a las organizaciones a

presentar sus cuestiones for-
muladas en forma de una o
mds preguntas, afladiendo informacion basica relacionada
con la cuestion. La cuestion se somete a la reunién previa.
La propuesta de al menos una cuestion es requisito necesa-
rio para la participacion de las organizaciones.

Paso 2: Inscripcion de investigadores para discutir las
cuestiones. Las cuestiones de las organizaciones se presentan
a investigadores de diferentes disciplinas. Los investigadores se-
leccionan las cuestiones en las que tienen un interés especial.

Paso 3: Formacion de grupos. El organizador prepara la
logistica de horario y localizacién de las reuniones en base
al interés y disponibilidad de los investigadores. El programa
optimiza la participacién y la eficiencia durante el dia para
todos los asistentes, y asegura una participacion multidisci-
plinar en cada grupo de discusion. Si no se consiguen sufi-
cientes investigadores registrados para una cuestion especifi-
ca, se desiste de la organizacién de la discusién por falta de
competencias especificas de la universidad en esa cuestion.

Paso 4: El dia de la reunién. Cada pregunta se discute
durante una hora, ni mds ni menos, y el tamafo del grupo
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es de aproximadamente 7-12 personas. También se asigna
tiempo en el programa para que los participantes se mezclen
entre si, o para dar seguimiento a la discusion en los grupos.

Paso 5: Seguimiento. Aproximadamente un mes después
de cada evento de AIMday, el organizador hace un segui-
miento de las reuniones y, si es necesario, ofrece ayuda para
poner en marcha proyectos u otras formas de colaboracién.

El principal motor o facilitador del esquema de AIMday
es ofrecer una plataforma para promover la colaboracion
entre organizaciones e investigadores y llegar a la comercia-
lizacién de resultados de I+D.

Ente las barreras para las universidades de AIMday esta
ampliar a nuevas dreas por el esfuerzo que supone de motiva-
cion de los investigadores para dedicar su tiempo al evento y
para atraer el interés de las empresas y organizaciones del drea
en cuestion.

Como factor de éxito cabe seialar la simplicidad del con-
cepto que ha demostrado ser eficiente para incrementar la cola-
boracién entre las empresas y los investigadores. Otro factor de
éxito es la creacion de ideas para nuevos proyectos de investi-
gacion originadas en la discusion. El factor de éxito inicial es el
trabajo realizado por la universidad organizadora para la plani-
ficacion, organizacion, implantacion y seguimiento del evento.

2. FoodLab

Concepto Alianzas del Conocimiento Erasmus +, instituciones
de educacién superior, pymes y asociaciones profesio-
nales del sector agroalimentario colaboran con la Ca&-
mara de Comercio e Industria (CCl) del Departamento
de Vaucluse para actividades de disefio y suministro
conjunto de curriculos formativos y emprendimiento
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Tipo de —Colaboracién en 1+D
cooperacion — Comercializacion de 1+D
—Disefo e imparticiéon conjunta
de curriculos formativos
—Emprendimiento de estudiantes

Mecanismo de | —Estructural
apoyo —Operacional
Enlace https:/foodlab-eu.com/

Iniciativa de la CCI de Vaucluse para aumentar las re-
laciones entre las instituciones de educacién superior y la
industria en el sector agroalimentario, con foco en:

— Diseno de programas de estudio orientados a la empresa y
a la innovacién basados en las necesidades de la industria
y la cooperacion entre instituciones de educacion superior.

— Creacién de plataformas online para estudiantes con
acceso a cursos online y herramientas e instituciones
que les apoyen en sus propias ideas de negocio.

FoodLab retine quince socios de diferente tipo:

— Cinco universidades de tres paises (Francia, Espana,
Italia) encargadas del desarrollo de médulos formativos
de gestion y creacion de negocios.

— Pymes y asociaciones profesionales, que suministran co-
nocimientos sobre las necesidades de la industria en tér-
minos de innovacién y creacién de negocios asi como eva-
luacién sobre la utilidad de las herramientas desarrolladas.

— La CClI de Vaucluse: gestor general y responsable de la
calidad de los resultados.

Otro grupo importante son los estudiantes de las cin-
co universidades participantes, que prueban los diferen-
tes médulos formativos y desarrollan proyectos concretos
como parte de su trabajo en el aula.
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Con una financiacién de un millén de euros de la convoca-
toria de Alianzas del Conocimiento Erasmus + de 2014 (entre
30.000 y 130.000€ por participante segtin su papel en el pro-
yecto), no cubre el cien por cien de los costes ni soporta nuevas
infraestructuras. El proyecto se basa tanto en recursos huma-
nos como en infraestructuras propias, fundamentalmente de
las universidades (aulas, ordenadores, salas de reuniones, etc.).

FoodLab forma parte del grupo de iniciativas nacio-
nales y europeas Ecotrophelia Francia para promover la
UBC en agroalimentacién, con premios nacionales por
nuevos productos, nuevos usos y nuevos disefios.

El proyecto se organiza en torno a tres tipos principales
de actividades:

1. Identificacion de las necesidades de innovacion de las
companias alimentarias, estableciendo contactos entre las
empresas y los estudiantes de la red. Se realizan encuestas
a empresas con el apoyo de ANIA, la asociacién francesa
de la industria de alimentos, para identificar las necesida-
des de la industria en el drea de innovacion y capacidades
de emprendimiento. Se incluyen nuevos negocios y start-
ups desarrolladas en internet.

2. Desarrollo de nuevos contenidos educativos con nue-
va metodologia y organizacién en términos de creacion
de negocios y promocién del espiritu empresarial. Todas
las universidades estan trabajando en esta actividad para
complementar los programas existentes y suministrar a los
estudiantes interesados en crear su propio negocio las he-
rramientas necesarias de gestion. Por ejemplo, disefiar un
plan de negocios, identificar la legislacion relevante, en-
contrar el apoyo financiero necesario, etc.

»286 NUEVA REVISTA + 171



EXPERIENCIAS DE EXITO EN EUROPA

3. Creacién de una plataforma Algunas  colaboracio-
online dedicada a la creaciéon nes, como la de Audi
de negocios: basada en la iden- con la universidad de
tificacion de las necesidades de ~ GyOr (Hungria), permi-
los emprendedores para selec-  ten el desarrollo de cur-
S0s conjuntos y de ex-
periencia practica en un
entorno industrial real
para los estudiantes

cionar y presentar herramientas
ttiles al creador de empresas
del sector agroalimentario.

El objetivo global es crear

una incubadora virtual con ofer-
ta de cursos online, herramientas para emprendimiento y una
base de datos con informacion relevante sobre productos, re-
gulacion, instituciones de apoyo: incubadoras, aceleradoras,
angeles de negocio, clusters, etc.

Entre los resultados concretos del proyecto se encuentran
informes sobre pautas de nuevos enfoques para unir a los
actores académicos y empresas del sector alimentario; solu-
ciones para mantener los enfoques pedagdgicos y contenidos
en el estado del arte; manual de competencias especificas
compartidas; andlisis comparativos de especificidades na-
cionales en temas contractuales; formatos de contratos entre
instituciones de educacion superior y empresas para trabajar
juntos en el marco de la iniciativa Ecotrophelia; historias de
éxito de transferencia de innovacion, etc.

Todos los resultados de cursos online y bases de datos se
prueban con un procedimiento de control de calidad bajo la
responsabilidad de la Universidad de Valencia.

Impactos del proyecto:

— Fortalece la cultura de negocio en las instituciones
de educacion superior agroalimentarias. El desarrollo
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de cursos dedicados a la creacion de negocio, emprendi-
miento y marketing ha permitido completar los progra-
mas formativos de las universidades, permitiéndoles un
mejor apoyo a los estudiantes que desean comenzar su
propio negocio e incrementando el interés por la crea-
ci6n de empresas de los estudiantes.

— Mejora el conocimiento entre los estudiantes sobre los
motores y barreras a la innovacion y creacion de empre-
sas en el sector agroalimentario.

— Fortalece la capacidad de las empresas para innovar, a tra-
vés del reclutamiento de estudiantes con capacidades para
construir proyectos de innovacion consistentes con las nece-
sidades de la empresa y de su contexto general y especifico.

Las acciones colectivas para fortalecer las relaciones e in-
tercambios entre las instituciones de educacién superior, los
estudiantes y las empresas son el primer motor para la UBC en
el sector agroalimentario, con desarrollo de plataformas donde
todos los actores puedan indicar sus necesidades en temas de
innovacion, gusto de consumidores, educacion, legislacion, etc.

Desde el punto de vista de la industria los motores para
colaborar con las universidades son:

— Uso de capacidades cientificas e infraestructuras para
el desarrollo de proyectos innovadores.

— Las necesidades de programas formativos en funcién
de las tendencias del sector.

— La identificacion de talento para el personal futuro de
la empresa.

Como barreras a la innovacion en el sector, se sefiala que el
98% de las empresas europeas son pymes con capacidad limi-
tada de innovacion por escasez de recursos, por lo que inicia-
tivas como FoodLab son ttiles para minimizar estas barreras.
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Entre los retos futuros identificados por Foodlab, se en-

cuentran:

3.

Pasar de un proyecto basado en usuarios a un modelo abier-
to, de modo que no solo se reciban contribuciones de los so-
cios del proyecto, sino ofrecer un servicio a todos los actores
del sector agroalimentario europeo. La necesidad de recur-
sos financieros para ello implica la posibilidad de que el acce-
so a la plataforma implique el pago de alguna modesta cuota.
Actualizacion de la base de datos con informacion re-
levante sobre esquemas de apoyo, instituciones, herra-
mientas para empresas, etc.

Los factores de éxito identificados en FoodLab son:
Relevancia a los intereses de la comunidad agroalimenta-
ria: instituciones de educacion superior, emprendedores,
empresarios lideres, asociaciones nacionales profesiona-
les como ANIA.

Coherencia y relacion con otros esquemas de cooperacion
UBC en el sector agroalimentario a nivel nacional y de la UE.

Audi Hungaria and SZE

Concepto Establecimiento de la Facultad de Audi en la univer-

sidad hungara de Széchenyi Istvan University e Gyor
(SZE) como marco institucional para la colaboracién
educacional, profesional y cientifica entre la universi-
dad y Audi Hungria

Tipo de — Colaboracion en 1+D
cooperacién | - Comercializacion de [+D

—Disefio e imparticién conjunta de curriculos formativos
—Movilidad de personal
—Recursos compartidos

Mecanismo |- Estructural
de apoyo — Operacional

Enlace https://audi.hu/en/news/news/details/405_Audi_Hungaria_

starts_fifth_department_at_Szechenyi_Istvan_University/
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El establecimiento de la Facultad de Audi en la universi-
dad SZE constituye el mayor ecosistema de innovacién de la
ciudad de Gyor y de la region oeste de Hungria. Los estudian-
tes de ingenieria de SZE tienen acceso al conocimiento del
estado del arte técnico y tecnolégico del sector que les ayuda
para satisfacer los requerimientos industriales necesarios para
el mundo del trabajo. Esta cooperacion entre Audi Hungria y
SZE es transferible y puede ser un modelo de colaboracion en-
tre la academia y la industria en un ecosistema de innovacion.

La ciudad de Gyor es la capital hingara de la industria
de automocién. Su universidad estd especializada en edu-
cacion e investigacion en ingenieria del vehiculo, transporte
y telecomunicaciones. La formacién ofrecida por la univer-
sidad en estos temas se desarrolla en estrecha colaboracion
con la industria regional del motor segtin las necesidades
del mercado de trabajo local. SZE alberga el Centro de In-
vestigacion de la Industria del Vehiculo y de un Centro de
Excelencia en Investigacién Tecnolégica del Vehiculo en
colaboracién con la Academia Hiingara de Ciencias.

La colaboracién estratégica entre Audi y SZE data de
1996. Permite el desarrollo cooperativo de investigacion,
programas formativos, cursos y fabricaciéon de vehiculos, y
contribuye a la experiencia préctica de los estudiantes de la
universidad. Existen programas formativos conjuntos y becas.

Los objetivos perseguidos de la colaboracién son:

— Suministro de educacién de alta calidad, con el mejor
nivel de précticas, en ingenieria del vehiculo.

— Facilitar e incrementar la cooperacion entre el sector
de investigacion y la industria de automocion.
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— Atraer estudiantes de ingenierfa bien formados para
trabajar en la region y en la planta de fabricacion de
vehiculos de Audi en Gyor.

— Incrementar y desarrollar el mercado laboral en base a
las necesidades de la industria regional de automocion,
en una estrategia a largo plazo de recursos humanos.

— Desarrollo de pymes regionales y otras empresas, y apo-
yo a los emprendedores en la creacion de start-ups y
spin-outs de la universidad.

— Hacer de Gyor uno de los centros de automocién, eco-
némicos y culturales mas importantes de Hungria y
de Europa, a través de la competitividad internacional
de la region y de la universidad.

Ademas de Audi Hungaria y SZE, otros actores locales
y regionales, como la ciudad de Gyor, promueven un mar-
co que facilita la UBC con empresas locales y regionales
como empleadores de los graduados de ingenierfa. Esta
colaboracion se facilita con una estructura dedicada como
organizacion no lucrativa: Universitas.

La financiacion de la colaboracion entre Audi Hungaria
y SZE ha venido de ambas entidades mas el consejo de la
ciudad de Gyor y el gobierno nacional. Audi ha inverti-
do con financiacién directa, equipamiento y experiencia.
Tanto Audi como SZE han dedicado infraestructuras y
facilidades que apoyan la colaboracién desarrollando las
relaciones con objetivos estratégicos a largo plazo, con de-
sarrollo de centros y programas a largo plazo de apoyo al
emprendimiento y con capacidades de investigacion e in-
novacion y servicio a socios industriales.

La colaboracion permite el desarrollo de cursos conjun-
tos y de experiencia practica en un entorno industrial real
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para los estudiantes en varios temas del sector tales como:
motores de combustion (eficiencia, tribologia); sistemas al-
ternativos de conduccion de vehiculos; flujo del vehiculo y
optimizacion térmica; nuevos materiales y su proceso (na-
nomateriales, grafeno, etc.); optimizacién de procesos de
produccion; logistica y embalaje; analisis medioambiental.
Se apoya también la investigacion cientifica relevante para
la industria y cursos de grado y de mdster en el campo de in-
genierfa de la automocion. La colaboracion incluye contratos
de investigacion entre SZE, Audi Hungaria y sus laboratorios.
Los expertos de Audi participan directamente en el trabajo
de educacion e investigacion. Audi Hungaria apoya cada afio
a cuatro o cinco estudiantes de doctorado de SZE o de sus
propios empleados que quieran hacer estudios de doctorado.
Hay puestos temporales en la empresa para el personal aca-
démico de SZE y en 2015 se inicié un programa dual de grado
en ingenierfa del vehiculo con cinco estudiantes admitidos en
el primer afo, con retribucion durante sus estudios y contratos
de trabajo a su terminacion. Existen ademds programas con-
juntos retribuidos de formacién para personal de SZE y Audi
Hungaria sobre aspectos académicos y proyectos practicos.
Como hitos significativos de la UBC puede citarse la
creacién en 2007 del Departamento de Motores de Com-
bustién Interna y el establecimiento en 2015 de la Facultad
Audi Hungaria de Ingenierfa de Automocién con seis depar-
tamentos: Motores de Combustién Interna, Ingenieria del
Vehiculo, Fabricacién de Vehiculos, Ciencia y Tecnologia de
Materiales, Logistica y Transporte; Ingenieria Medioambien-
tal. En 2015 unos 550 estudiantes seguian cursos de grado
en estos departamentos y mds de 150 en estudios de madster.
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Como factores de éxito, el Como factor de éxito
compromiso del gobierno local  de los AIMday cabe se-
y regional ha sido el principal —halar la simplicidad del
motor con el establecimiento de ~ concepto

programas como el de «Mode-

lo de colaboracién Gyér para el desarrollo de la carrera en
automocién» y la participacion de companias locales en el
«Distrito de automocién de Gyor», coordinados por el gobier-
no regional de Gyor con el apoyo de SZE y Audi Hungaria.

4. TIM Laboratorios abiertos conjuntos

Concepto Establecimiento de laboratorios abiertos conjuntos de
investigacion e innovacién entre Telecom lItalia y centros
universitarios en temas especificos de interés cientifico y
tecnoloégico

Tipo de —Colaboracién en I+D

cooperacién | - Comercializaciéon de 1+D

—Emprendimiento de estudiantes

Mecanismo

de apoyo Estructural

Enlace https://audi.hu/en/news/news/details/405_Audi_Hungaria_
starts_fifth_department_at_Szechenyi_Istvan_University/

Los laboratorios abiertos conjuntos (JOL por sus siglas
en inglés) establecidos dentro de centros universitarios,
tras acuerdos estratégicos entre Telecom Italia (TIM) vy las
mayores universidades italianas, son laboratorios conjuntos
interdisciplinares de generacion de ideas y soluciones con
valor afiadido para la consecucién de objetivos compartidos
de investigacion e innovacion.

Las actividades de los JOL tienen tres componentes prin-
cipales: educacion, con imparticién de cursos a nivel de mas-
ter; investigacion con laboratorios conjuntos en éreas selec-
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cionadas de interés; transferencia industrial y de ensayo con
campos de ensayo en dreas de interés para la compaiiia, en
las que las universidades han demostrado excelencia.

El programa de JOL es una innovacién de TIM, la mayor
compania de telecomunicaciones de Italia, en el enfoque
de investigacién colaborativa y de innovacién abierta. El
punto de partida es el modelo de innovacién abierta abrien-
do partes de la I+D al mundo externo, otras companias y
las universidades como socios e incluso a las ciudades y sus
necesidades. Para explotar este modelo TIM decidi6 tener
instalaciones de la empresa en campus universitarios, reco-
nociendo el hecho de que parte de la investigacion e inno-
vacion de frontera se realiza en las universidades.

El objetivo de los JOL es iniciar un nuevo modelo de [+D
e innovacion a través de la localizacion, disefo, creacion y
desarrollo conjunto de laboratorios m4s alld de la transferen-
cia de tecnologia. El enfoque de innovacién abierta significa
que cualquier idea puede incorporarse a la compania y vi-
ceversa: las ideas de la empresa pueden crear valor afadi-
do al interactuar con el mundo exterior con reducciones del
«tiempo al mercado» para nuevas ideas y productos.

Se pretende ademds crear valor corporativo compartido,
atrayendo talento y generando nuevas oportunidades de em-
pleo con promocién y difusién de la innovacién tecnolégica a
los ecosistemas socioeconémicos locales y regionales. El mode-
lo de compaiiia en el campus facilita la interaccion espontdnea
entre el personal académico y el de la industria, incorporando
soluciones innovadoras de coplanificacién y codesarrollo.

La localizacion en el campus es importante: genera un
espacio abierto para mentes abiertas, donde los investigado-
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res de diferentes disciplinas pueden combinar sus diversas
capacidades, adquirir saber-hacer, desarrollar nuevas estra-
tegias de negocio y abrir nuevos caminos para el crecimien-
to econémico y el empleo en la region.

Hasta el momento se han establecido ocho JOL en cin-
co universidades italianas a través de acuerdos con las insti-

tuciones académicas y centros de investigacion:

— Universidad Politécnica de Turin: JOL Crab (robética);
JOL MobiLAB (aplicaciones sociales para méviles);
JOL Swarm (inteligencia de «enjambre»); JOL Visible
(video y analitica de imagen).

— Universidad de Trento. JOL Skill (big data).

— Universidad de Catania: JOL Wave (internet de las
cosas).

— Escuela Santa Ana de Estudios Avanzados de Pisa: JOL
White (tecnologias de bienestar y salud).

— Universidad Politécnica de Milan: JOL S-Cube (espa-
cios sociales inteligentes).

Las universidades albergan los JOL en sus campus y
participan en su gobernanza y gestioén. Los académicos y
estudiantes de las cinco universidades participan en for-
macién y proyectos de investigacion, y otras actividades
de innovacion tecnoldgica. En particular los académicos
imparten la formacién y supervisan la formacién avanzada
de los estudiantes y los estudiantes aportan la creatividad,
talento y nuevas ideas necesarios para el desarrollo de
nuevos proyectos abiertos de innovacion.

Los JOL ubicados en los campus universitarios mantie-
nen caracteristicas de la empresa en términos de acceso,
seguridad, tecnologias de informacion en redes, fibra, etc.,
con infraestructura informdtica de clase mundial.
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El total invertido por la empresa en los quince JOL
en el periodo 2012-2015 ha sido de unos 1,5 millones de
euros. Los planes de negocio de los JOL se basan en un
modelo econémico sostenible con generacién de ingresos
para investigacion, prototipos y otros elementos a través de
agencias y organismos publicos de financiacion.

El modelo implica trabajar juntos en la creacion de ideas,
tecnologias y oportunidades en actividades de aprendizaje,
prototipos y prueba y ensayo. Como actividades de campo
se incluyen demostraciones a los clientes. Las actividades
formales de educacion se complementan con el aprendizaje
a través de la experiencia de trabajo conjunto con semina-
rios, talleres y otras actividades.

Los JOL tienen el objetivo de reducir el tiempo al mercado
de nuevos productos: tratan de ser rdpidos y dgiles en la con-
secucién del minimo producto viable que puede ser probado
con los usuarios, consiguiendo sensibilizacion sobre el servicio
y aceptacion técnica desde etapas tempranas del desarrollo.

En cuanto a resultados conseguidos en el periodo 2012-
2015, pueden desatacarse los siguientes:

— Mas de diez ideas innovadoras transformadas en propues-
tas de negocio y oportunidades comerciales para TIM.

— Veintisiete patentes.

— Colaboracién con mds de treinta instituciones interna-
cionales.

— Mas de sesenta tesis doctorales.

— Cincuenta estudiantes participando en los JOL reclu-
tados por TIM.

— Mas de doscientos cincuenta articulos cientificos.

— Miés de cuarenta seminarios de formacion.
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El maximo valor aiadido del modelo es que el trabajo con-
junto realmente mejora la calidad del resultado, con un valor
extra en productos disefiados. Se integra el punto de vista
industrial en términos del mercado y de sus necesidades.

El motor para la colaboracién en los JOL son las fortalezas
y expectativas del trabajo conjunto con acceso al talento aca-
démico e industrial. El mayor reto es el de conseguir suficien-
te financiacion de fuentes que cada vez son mas competitivas.

Como factores de éxito cabe sefialar dos: primero, la agi-
lidad de aprendizaje, es decir la capacidad para aprender
cosas nuevas a gran velocidad; segundo, la rapidez, los JOL
requieren personal que piense y actie rdpidamente, com-
prometidos de encontrar algo que a nivel piloto funcione y
desarrolle soluciones antes de pasar al siguiente reto.

Finalmente, y de modo més resumido que en el de los
cuatro casos anteriores, las siguientes tablas presentan
otros casos de éxito en transferencia de tecnologia de la
universidad a la empresa.

TaBras 1I-VIL: Resumen de casos de éxito de cooperacion UBC en Europa.

Titulo

Universidad Abierta

Institucion Pais

Univ. de Reikiavik Islandia

Tipo de colaboracién

Descripcion

Departamento no académico de la
UR que suministra cursos a ejecutivos,
especialistas y gestores de la industria
para mejorar su rendimiento y capa-

cidades. Son cursos practicos basados

— Aprendizaje permanente en estudio de casos reales. Se realizan
—Disefio e imparticion conjunta | cursos a medida para empresas desde
de curriculos formativos tres horas de duracién a programas

Mecanismo de apoyo de dos semestres con profesores de la

P academia y de la industria. El nimero
— Estratégico . -
de estudiantes es similar o excede el
— Estructural
- de los cursos normales regulados de
— Operacional .
grado y master.
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Titulo

Cooperacion en |+D Siemens - Univer-
sidad

Institucion Pais

Siemens AG Alemania

Tipo de colaboracion

—1+D
—Movilidad estudiantes

Mecanismo de apoyo

— Estructural
—Operacional

Descripcion

En el marco de una estra-
tegia abierta de innova-
cién Siemens colabora con
universidades de todo el
mundo en una estrategia
a largo plazo de UBC a
través del programa de
centros de intercambio

de conocimiento (CKI).
Existen ocho CKI con
universidades en Alema-
nia, Austria, China y USA.
La colaboracion es con
toda la universidad con
objetivos de actividades
conjuntas de I+D y adqui-
sicion de talento.

Titulo

DTU Skylab

Institucion Pais

SUniv. Técnica de Dinamarca DTU Dina-

marca

Tipo de colaboracion

-1+D
—Emprendimiento de estudiantes
—Recursos compartidos

Mecanismo de apoyo

— Estratégico
— Estructural
—Operacional

Descripcion

Skylab es un centro de
innovacion en la Universi-
dad Técnica de Dinamarca
(DTU) creado para ayudar
a los estudiantes a pasar
de ser ingenieros a ser
empresarios potenciales.
Se ofrece un entorno
creativo e instalaciones
de desarrollo (creacion de
prototipos).

Skylab impulsa la innova-
cién y el comportamiento
empresarial combinando
la academia (cursos) con
proyectos del mundo real
(desafios de la empresa).
Skylab es una comunidad
para la innovacion de
estudiantes y un entorno
propicio para la creacién
de empresas.
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Titulo Descripcion

Instituto de aprendizaje
basado en el trabajo

Institucion Pais

Univ. de Middlesex
Reino Unido

Tipo de colaboracién

—Aprendizaje permanente

—Disefio e imparticion
conjunta de curriculos
formativos

Mecanismo de apoyo

— Estructural
—Operacional
—Politico

El Instituto para el Aprendizaje Basado
en el Trabajo (IWBL) de la Universidad
de Middlesex trabaja con profesionales
y lideres industriales a nivel internacio-
nal. Explora nuevas formas de usar los
procesos de aprendizaje basados en el
trabajo para la mejora de habilidades y
conocimientos, lo que arroja beneficios
tangibles personales y organizaciona-
les.

IWBL realiza programas individuales
para reconocer el aprendizaje que se
lleva a cabo en el lugar de trabajoy
proporciona reconocimiento oficial de
la universidad, desde créditos hasta
nivel de doctorado.

IWBL tiene un enfoque flexible y
estratégico para involucrar al emplea-
dor-empleado-universidad en acuerdos
de aprendizaje a tres vias en educacion
profesional en el Reino Unido.

Titulo
DIT Hothouse

Institucion Pais

Univ. Técnica de Dublin
Irlanda

Tipo de colaboracién

—1+D

—Emprendimiento
académico

—Emprendimiento de
estudiantes

Mecanismo de apoyo

— Estructural
—Operacional

Descripcion

Hothouse es la Oficina de transferen-
cia de tecnologia de la Universidad
Técnica de Dublin. Su objetivo es
maximizar la comercializacién de las
tecnologias desarrolladas por los inves-
tigadores del DIT y apoyar el lanza-
miento de nuevas empresas intensivas
en conocimiento a través del progra-
ma Nuevas Fronteras.

Hothouse tiene un enfoque Unico, con
un equipo efectivo con un lider ins-
pirador, una vision de 360 grados del
ecosistema en el que operan, una bue-
na relacién con todos los interesados,
una gestién adecuada de las expectati-
vas, transparencia y simplicidad en sus
procesos, flexibilidad y velocidad para
responder a las solicitudes externas y
el enfoque en lo que son buenos
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Titulo Descripcion
UC3M — Airbus Group

Acuerdo entre el Grupo
Airbus y la Universidad Carlos
Il de Madrid (UC3M) en vigor
desde 2008 sobre educa-
cion, 1+D, transferencia de
conocimiento e innovacion
en la industria aeroespacial.
-1+D o Centro conjunto Airbus-UC3M
~ Comercializacion para integracién de sistemas
—M.OVL|IdaC'i de pgrﬁqnal ) aeronauticos en el parque
—Disefio e imparticién conjunta de cientifico de la UC3M, con

curriculos formativos 38 grupos de investigacion
conjuntos para las demandas

L. multidisciplinares del sector
—Estratégico aeroespacial y las capacida-
—Estructural des de ingenieria y sistemas
—Operacional de la UC3M en apoyo de la
competitividad tecnoldgica
del Grupo Airbus.

Institucion Pais

Univ. Carlos Ill de Madrid

Tipo de colaboracion

Fuente: Elaboracién propia en base a Case Studies UBC 2018,
DISCUSION Y CONCLUSIONES

Del analisis de los casos estudiados se desprende que las
actividades de cooperacion universidad-empresa no deben
percibirse como un sistema de transacciones en silos o
nichos aislados, sino que la UBC debe entenderse como
unas relaciones de beneficio mutuo con un gran potencial
de actividades de cooperacion, que pueden incluir ademds
no solo a las universidades y a las empresas sino también a
los gobiernos y otros agentes sociales.

Para ampliar el entendimiento y favorecer el desarrollo
de la UBC, tanto la Comisién Europea como los gobiernos
nacionales y regionales, las universidades y las empresas
pueden desarrollar acciones y actividades como las que se

resumen en la Tabla VIII.
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Tasra VIIL. Acciones posibles a nivel de la CE, gobiernos
nacionales y regionales, universidades y empresas.

Gobiernos
nacionales y
regionales
Empresas

w
(]
T
©
;-
wv
S
()
2
[=
)

Financiacion de consorcios con actividades de
cooperacién no solo en I+D, sino también en X X
educacién, valorizacién y gestion

Financiacién de cooperacion a largo plazo
facilitando la estabilidad necesaria para el X | X
desarrollo y maduracién de la cooperacion

Promover los beneficios de la UBC a nivel
social X X X | X

Crear oportunidades de cooperacién en edu-
cacion con programas mas practicos X X | X

Desarrollar oportunidades estandarizadas
de cooperacion, por ejemplo: supervision de
master y tesis, proyectos de estudiantes con
empresas, articulos conjuntos, etc.

Apoyar la creacion de nuevos curriculos for-
mativos o adaptar los existentes contando con X X
las empresas

Mejorar las vias de empleo y reclutamiento de
la educacion superior a los empleadores X X | X

Promover el papel de las universidades en la
imparticion de educacién en emprendimiento X X

Fuente: Elaboracién propia en base a European Commission, 2018.

En conclusion, cabe senalar que el nivel de la UBC en
Europa es bastante heterogéneo y que para incrementar
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los todavia bajos niveles de cooperacion, habria que po-
tenciar los motores mds que disminuir las barreras, asf
como desarrollar mas los mecanismos de cooperacion. La
UBC debe considerarse como un ecosistema que debe ser
bien gestionado a través de esfuerzos concertados entre
los actores y niveles senalados en la Tabla VIII.

En los cuatro grandes grupos estandarizados de coo-
peracion hay potencial para el desarrollo de la UBC en
Europa:

— En educacién hay oportunidades para un mejor ali-
neamiento de los curriculos formativos y competen-
cias de los graduados con las necesidades del mer-
cado de trabajo, la mejora de las vias de empleo para
estudiantes y de reclutamiento para empleadores,
asi como para programas de aprendizaje permanente
para las empresas.

— En [+D, las universidades tienen el potencial de ser
los socios para la innovacién de las empresas con
horizontes a largo plazo y también a corto plazo re-
solviendo problemas. También las empresas aportan
beneficios a las universidades por la capacidad para
llevar la comercializacion de los resultados llevando
la I+D a la practica creando impacto.

— Con acciones de valorizacién, las universidades tie-
nen la oportunidad de integrarse en los sistemas re-
gionales de innovacion como fuente de innovaciones
futuras, start-ups y talento empresarial para la cade-
na de valor de la industria.

— Con la cooperacion en gestion se puede mejorar la
gobernanza regional e institucional, compartiendo
instrumentos y recursos que mejoren la eficiencia.
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El desarrollo de este potencial permitiria a las uni-
versidades convertirse en el pilar de la competitividad
de las ciudades y regiones. La UBC tiene el potencial
de aumentar la capacidad del sistema de educacion su-
perior adecudndola al acelerado ritmo de cambio social
a nivel global. m

Luis M* Delgado Martinez es consejero sénior del Servicio Espariol para la Interna-
cionalizacién de la Educacién. Ha sido asesor en la Secretarfa General de Universi-
dades del Ministerio de Educacién, Cultura y Deportes vy, anteriormente, subdirector
general de Modernizacién e Internacionalizacién Universitaria, subdirector general de
Programas y Organismos Internacionales y director gerente del Instituto Madrilefio de

Tecnologfa.
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