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Resumen

El trabajo de final de master que a continuacidon se presenta propone una intervencion
circunscrita al ambito linglistico, segun la organizacion curricular y administrativa de la
comunidad auténoma de Cataluiia. Especificamente, se elabora para la materia de Lengua y
literatura espafiola. Dicha intervencion esta construida en base a una unidad didactica que
tiene como propdsito mejorar la competencia lectora y la escritura en alumnos que cursan
primero de ESO. Para conseguirlo, se propone que los discentes elaboren una revista, titulada
La revTICsta, dirigida a los ancianos del Casal d’avis (una especie de club social para mayores)
del barrio, en el area de influencia de su Centro. Como metodologia de trabajo, se propone el
aprendizaje servicio, lo que permitird a los alumnos no solamente mejorar su competencia
lingliistica, sino también la interpersonal, en tanto que deberan tener muy presente quién va
a ser el receptor de su proyecto. Las conclusiones obtenidas permiten afirmar que el
pensamiento critico se ve reforzado en la medida en que mejoran las habilidades
comunicativas de los jovenes. Para terminar, hay que indicar que la unidad didactica se
plantea al arranque del curso, para que los alumnos y sus familias, que jugardn un importante
rol de apoyo a lo largo del proyecto, aprendan haciendo en qué consiste el aprendizaje por

proyectos y la evaluacion por rubricas.

Palabras clave: aprendizaje servicio, proyectos, rubricas, revista, ESO, secundaria



Montserrat Brau Altés
Mejora de la lectoescritura a través del Aprendizaje Servicio en 12 de ESO

Abstract

The master's thesis presented below proposes an intervention circumscribed to the linguistic
area, according to the curricular and administrative organization of the Autonomy of
Catalonia. Specifically, it is prepared for the subject of Spanish Language and Literature. This
intervention is built on the basis of a didactic unit whose purpose is to improve reading and
writing skills in students who are in the first year of Secondary School. To achieve this, it is
proposed that students create a magazine, entitled La revTICsta, aimed at the elderly of the
Casal d'avis (a kind of social club for the elderly) in the neighborhood, in the area of influence
of their Center. As a work methodology, service learning is proposed, which will allow students
not only to improve their linguistic competence, but also their interpersonal skills, since they
must be very aware of who is going to be the receiver of their project. The conclusions
obtained allow us to affirm that critical thinking is reinforced to the extent that the
communication skills of young people improve. The didactic unit is proposed at the beginning
of the school year, so that the students and their families, who will play an important support
role throughout the project, learn by doing what project-based learning and evaluation by

rubrics consist of.

Keywords: service learning, projects, rubrics, magazine, ESO, Secondary
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1. Introduccion

La educacién estd viviendo un momento de maxima ebullicion. Desde el afio 2020 la sucesion
de acontecimientos ha sido tal, que la coyuntura podria llegar a parecer imposible a ojos de
cualquier ciudadano espafiol de la década anterior. Se ha vivido una pandemia que ha
obligado a reformular un gran nimero de pilares fundamentales en la vida en los centros; sin
duda, la alteracion principal ha sido la discontinua presencialidad, tanto de docentes como de

discentes, en las aulas de todas las etapas educativas.

Ha arrancado una nueva Ley Organica, conocida como LOMLOE, que en su articulo 22,
apartado 8, reza: “se pondra especial atencion en la potenciacidn del aprendizaje de caracter
significativo para el desarrollo de las competencias que promuevan la autonomia y la
reflexién” (Ley Organica 3/2020. Por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacién). Una ley que, ademas, apuesta por mejorar el nivel lector de los alumnos. Los
centros educativos han visto amenazada su supervivencia a causa de la severa crisis
demografica en nuestro pais a partir de 2015. La oferta de plazas publicas ha obligado a los
colegios privados, con y sin concierto, a aumentar el nimero de propuestas diferenciadoras

para no cerrar lineas.

El modelo tradicional de ensefianza aprendizaje, que ya habia empezado a ser duramente
cuestionado en la segunda década del presente siglo, se torna obsoleto. Las mejoras
tecnolédgicas, en dispositivos, plataformas educativas o contenidos digitales, propician el
avance de la educacion hibrida, con mas autonomia para el estudiante; le reservan al docente
un nuevo rol como lider de un proceso de aprendizaje paidocéntrico mas que como referente

omnisciente al que acudir para memorizar.

Las familias, con una formaciéon mas elevada que nunca, han entrado de lleno en las clases,
empujadas por la obligacion de colaborar en la educacién de sus hijos (que no podian asistir
presencialmente al centro). Este mayor protagonismo ha sido abrazado con fervor por los

progenitores, que desean estar al corriente de lo que ocurre en el dia a dia de sus hijos.

Como ultimo punto relevante para esta propuesta, queda indicar que se ha abordado este
trabajo de investigacion a partir de la comprensién lectora y la expresion escrita porque los
alumnos deberdn buscar las noticias -lo que ayuda a trabajar la comprensién lectora- vy, a

continuacion, redactar la noticia -lo que incide en la mejora de la expresién escrita.
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1.1. Justificacion

Que las familias no entiendan como aprenden sus hijos es una dificultad anadida a los
procesos de aprendizaje: sin libro de texto (o con poco uso de él), en cooperativo, con
investigacion auténoma, trabajando mas de una materia a la vez, con dos profesores en el
aula y una evaluacién cualitativa mas que cuantitativa que, probablemente, parta de una
rabrica... por citar solo algunos ejemplos. Si los progenitores van a seguir de cerca el
aprendizaje de sus hijos, sera necesario que se familiaricen cuanto antes con todos estos
conceptos para que de la ignorancia no surjan ni la critica ni el rechazo. El arranque de curso
de primero de la ESO es el mejor momento para disipar dudas y, para ello, écdmo mejor que
aplicando la maxima de "learning by doing"? Invitar a padres y madres a compartir los espacios
educativos y a ser coprotagonistas con sus hijos de cdmo se elabora una revista para las
personas mayores del barrio es una excusa tan buena como cualquier otra no solo para
mejorar la comprensién lectora y la expresion escrita (dos de las cinco dimensiones de las que
consta el curriculum del Ambito Linguistico en Catalufia), sino también para educar en valores

gracias a la estrategia metodoldgica del aprendizaje servicio y la organizacién en cooperativo.

En palabras de una de las primeras personas que introdujo el aprendizaje servicio en Espana,
Roser Batlle (2020), el Aprendizaje Servicio (ApS a partir de ahora) es “una manera de
aprender haciendo un servicio a la comunidad. Un método para unir éxito educativo y
compromiso social: aprender a ser competentes siendo utiles a los demas”. A través de él, se
conseguira dotar a la unidad didactica de una importante dosis de motivacién intrinseca para
los alumnos, puesto que comprenderan que su trabajo tiene un impacto positivo tangible e

inmediato en el barrio en el que se enclava su colegio.

Es importante asimismo abordar cuanto antes el déficit en lectoescritura en la secundaria. Si
observamos los ultimos estudios a propdsito de las competencias para la vida publicados por
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico -OECD en sus siglas en inglés-
(2021), en relacién con la lectura en Espafia, “la evolucidn en el aprendizaje entre la vida
adolescente y la adulta es mas baja”. El déficit de nuestros alumnos en cuanto a las
competencias asociadas al ambito linglistico se pone de manifiesto en los sucesivos informes
PISA, llegando a no publicarse en 2018 por un comportamiento inverosimil en las pruebas,

gue se consideraron no mesurables.

10
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1.2. Planteamiento del problema

En su ultimo libro de divulgacion Reinventar la escuela, Jordi Mussons, director del prestigioso
colegio Sadako de Barcelona, pone sobre la mesa la preocupacién de las familias por la
formacién de sus hijos y el miedo que pueden llegar a sentir si son sometidos a unas
metodologias que todavia no estan lo suficientemente bien contrastadas. Porque, si bien
resulta paraddjico que se observe que los procesos de cambio son necesarios, no es menos
cierto que padres y madres temen que sean ellos los primeros que abran camino. Asi,
sabemos que “a pesar de disponer de numerosos datos que evidencian las debilidades del
modelo educativo actual, seguimos pensando que sera mejor aplicar en nuestros hijos las
herramientas que recibimos cuando éramos estudiantes. Aunque no fueran especialmente

utiles en nuestra propia trayectoria personal o profesional” (Mussons, 2021, p. 15).

Quiza sea el aprendizaje servicio (o ApS) el motor mas desconocido de esos procesos de
cambio a los que se refiere Mussons, puesto que no ha gozado de tanto predicamento en los
medios como si lo han hecho la gamificacién o los proyectos. Teniendo en cuenta, ademas,
que las familias no estan familiarizadas con los conceptos asociados a la innovacién educativa
(anoser que, o guarden relacién directa con la docencia o bien tengan algun otro hijo en edad
escolar) habra que plantear esta primera unidad diddctica, cuya principal metodologia es
precisamente el ApS, con especial esmero, no dejando margen a la improvisacion, para que la
percepcion del procedimiento sea la mejor posible. Seria aconsejable que, antes de llevarla a
la practica, el docente la pusiera en comun con algun colega del area para prevenir errores de

implementacion.

Por ultimo, hay que considerar que los alumnos estaran durante bastantes sesiones con uno
de sus progenitores, de manera que el control del aula serd un factor decisivo. Mostrar
estrategias efectivas para focalizar a los alumnos, crear silencios o favorecer el trabajo
cooperativo servird para que padres y madres comprendan la importancia de captar la
atencion de sus hijos antes de comenzar las actividades relacionadas con la lectura y la
escritura, que necesitan de una alta concentracion. Solo si ellos son capaces de contribuir a

fortalecer el habito lector de sus hijos va a ser posible alcanzar los mayores éxitos.

11



Montserrat Brau Altés
Mejora de la lectoescritura a través del Aprendizaje Servicio en 12 de ESO

1.3. Objetivos

A continuacidn, pasan a detallarse tanto el objetivo general de esta propuesta de intervencion

como los especificos de la misma.
1.3.1. Objetivo general

Disefiar una propuesta de intervencion para la mejora de la lectoescritura a través de la

creacion de una revista dirigida a ancianos empleando el Aprendizaje Servicio en 12 de ESO.
1.3.2. Objetivos especificos

e Valorar el habito lector como puerta de acceso al conocimiento.

e Emplear una metodologia activa para la ensefianza de la expresidn escrita.

e Ofrecer como herramienta docente una revista orientada a personas mayores.

e Establecer la metodologia del Aprendizaje Servicio como forma conocida y aceptada por
las familias.

e Adquirir competencias y valores a través del trabajo cooperativo.

12
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2. Marco teorico

El proyecto de intervencidn que aqui se presenta se basa en la puesta en practica de
metodologias innovadoras para la consecuciéon de los objetivos anteriormente citados. Ello,
sin olvidar el importante papel que puede y debe desempefiar la clase magistral en
determinados momentos: una buena exposicion por parte del docente es para muchos
alumnos una ayuda imprescindible para encontrar un camino por el que empezar a transitar
solos. No hay que olvidar, ademas, que el primer curso de la secundaria es a menudo un
espacio en que confluyen alumnos muy familiarizados con las metodologias activas con otros

que apenas las han experimentado.

Esta mezcla de lo que se ha venido en llamar “nueva educacidon” con la educacion tradicional
va a permitir alcanzar una aproximacion holistica al aprendizaje. Como dice L’Ecuver,
“enfrentar lo antiguo con lo nuevo y debatir en funcion de la temporalidad de una propuesta
es una reduccién simplista de una cuestiéon mucho mas profunda y compleja” (L'Ecuver, 2021,
p.176). De lo que se trata es de que cada persona desarrolle su propia “caja de herramientas”
para aprender a lo largo de toda la vida; la forma de continuar adquiriéndola, especialmente
a partir de la secundaria, debe tener al alumno como protagonista. Si el alumno no es capaz
de asimilar por qué resulta conveniente para sus propios intereses que investigue, lea,
comprenda, disfrute y, ademas, sea capaz de aplicar el resultado de su trabajo a su quehacer
diario, dificilmente podremos decir que ha aprendido a aprender. El entendimiento de que la
adquisicion de esa competencia es importante solo surgird si nace desde dentro, si el profesor
cede su posicion de centralidad en el aula en beneficio de los alumnos, que tienen el reto de
descubrir el mundo a través de su propia mirada, acompafiados por un guia, un mentor que

va a estar a su lado para reconducirlos si en algin momento pierden el rumbo.

La clase expositiva, en este momento de transformacion educativa en Espafia y el mundo,
debe estar orientada a que los alumnos menos autdnomos den un primer paso para seguir
adelante en una propuesta basada en aprender haciendo. En definitiva, esta metodologia
basada en proyectos, segun Mussons, “se fundamenta en la creencia de que los intereses de
los nifios y los jovenes tienen que ser la base de los procesos de busqueda e indagacion que
se han de convertir en el centro de aprendizaje” (Mussons, 2021, p. 93); si se alcanza esta

motivacion intrinseca, el éxito del aprendizaje estara asegurado.

13
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2.1 La didactica de la lectoescritura

Si damos crédito a la afirmacién de Gregorio Luri de que “todo profesor es un profesor de
lengua" (Luri, 2020 p. 37), analogamente, podemos afirmar que un alumno es un alumno de
lengua en cualquier circunstancia. Como docentes del Ambito lingiiistico, no podemos perder
de vista que, mas alld de las tres competencias que recoge el curriculum de ESO para la
dimensiéon lectora en su concrecidon en Cataluiia -i.e. obtener informacién, interpretar y
valorar el contenido; reconocer los géneros del texto, la estructura y su formato; y desarrollar
estrategias de busqueda y gestién de la informacién (Generalitat de Catalunya, Departament
d’Educacid, 2019)-, el alumno va a ser lector, como minimo, a lo largo de toda su trayectoria
académica. En este sentido, el dominio o el déficit en la capacidad lectora va a tener un
impacto determinante en el éxito o el fracaso escolar. Si seguimos a L’Ecuyer, convendremos
en que saber aprender quiza sea “la” competencia, cuyo fundamento yace claramente en la
lectura: “Por saber aprender me refiero a tener técnicas de estudio, o de investigacién. Pero,
en cualquier caso, para saber aprender, primero hay que haber aprendido y, sobre todo, hay

que saber leer (L'Ecuyer, 2021, p. 202)".

Poniéndose el sombrero no solamente de docentes de lengua sino también de literatura, este
proyecto, al tratar el apartado dedicado a la cultura en la revista, puede ser una ocasién
maravillosa para una aproximaciéon a las obras literarias con otra mirada. La reflexiéon de
Gregorio Luri, una de las voces referentes en el panorama educativo de nuestro pais, en este
sentido- "no conozco en Espafia una didactica de la literatura que merezca este nombre, es
decir, una diddactica que abra caminos hacia la literatura a través de la literatura y en todos sus
formatos" (Luri, 2020, p. 22) - deberia ser motivo de reflexién y de cambio orientado a la
mejora. Para desarrollar un apartado cultural, centrado en la literatura, podremos permitirnos
salir del espacio estrictamente curricular y dejar que los alumnos encuentren aquellos textos
gue realmente consideren dignos de ser amplificados entre el vasto corpus que les ofrece la

literatura en lengua castellana.

Practicamente en cualquier aproximacion a la pedagogia, clasica o contemporanea,
encontramos motivos para reforzar la lectoescritura como una de las principales herramientas
a adquirir. El propio Luri afirma que “la lectura es el Unico lugar en el que cobra pleno sentido

la expresion aprender a aprender, porque, para aprender leyendo, antes hay que aprender a

14
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leer y, al mismo tiempo, a medida que se van adquiriendo conocimientos gracias a la lectura,

se va desarrollando la competencia lectora” (Luri, 2020 p.65).

Sin embargo, hay que distinguir entre la capacidad de leer, como proceso neurolingiiistico, la
comprension de lo que se lee y el placer por la lectura como goce artistico. La reflexion de
César Bona, uno de los profesores mas aclamados en las redes sociales, es muy oportuna a
este respecto, cuando se pregunta "épodriamos intentar estimular el amor por la lectura antes
de tener que medir lo que leen y cudn rapido lo leen?" (Bona, 2021, p. 57). Tradicionalmente
no parece que haya sido asi, ya que en la escuela espaiiola se empezaba a leer silabeando, con
textos que no eran relatos, sino manuales de iniciacidn mecanicistas. Pero, de un modo u otro,
este extremo de la capacidad de leer en sentido estricto tendra que dar por asumido, teniendo
en cuenta que la intervencidn que aqui se presenta esta orientada a 12 de ESO, nivel en el cual

se presume que todos los alumnos ya leen con fluidez.

Nos centraremos en ese uso de la lectura que va a permitir al alumno adentrarse con solvencia
en el universo del relato, oral y, en el caso que nos ocupa, escrito. En palabras de Figuerola,
“es a través de la lectura como enriquecemos nuestro vocabulario y aprendemos maneras y
técnicas de construir los relatos” (Figuerola, 2020, p.119). La revista, por tanto, sera ese corpus
de relatos que el discente desarrollara como fruto de un primer trabajo lector, acompafiado
por el docente, pero también por la familia, ya que, si "para animar a leer se necesita un
maestro que conozca su oficio y, para asentar la lectura, un medio rico en conocimientos"
(Luri, 2020, p. 21), quizd no pueda construirse medio mejor que el que combine familia y

centro educativo.

El rol de las familias en la escuela del siglo XXI

César Bona afirma que "todo estad unido: sociedad, familia, educacién, entorno y vida son
entes indivisibles, y no podemos hablar de uno dejando a los otros fuera" (Bona, 2021, p. 29).
Esta sentencia es, también, uno de los ejes fundamentales de este proyecto de intervencion,
ya que integra a los miembros del nucleo familiar alrededor de un objetivo comun: la creacion
de la revista. Ademas, situa la finalidad del grupo fuera de la propia aula, para generar un

impacto positivo entre las personas mayores del barrio.
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En el momento social en el que nos encontramos, después de que las familias hayan asistido
a clases en directo a causa de los sucesivos confinamientos -totales o parciales- que han
desplazado la imparticion del aula al hogar, el profesor no podra transmitir su materia de
espaldas a esta nueva realidad. Debera tener en cuenta que las familias suman, ya que una
franca mayoria de ellas lleva implicada desde la primaria en el proceso de aprendizaje de sus
hijos, concretamente en lo que a la lectura se refiere: "En tres de cada cuatro hogares con
nifios menores de 6 afios es habitual que los padres lean a los nifos, aunque solo el 40% de
las familias afirma que busca informacion sobre las lecturas convenientes para sus hijos

pequefios” (Figuerola, 2020, p. 86).

En definitiva, esta revista, que el alumno desarrollard guiado por su profesor y acompafiado
por su familia y sus compaiieros, le va a permitir la concrecion de una excelente practica para
empezar una etapa educativa tan trascendental como la ESO, porque “pocas cosas hacen mas
feliz a un nifio, a una nina (educativamente hablando) que el hecho de ver que sus padres y
maestros trabajamos juntos” (Bona, 2021, p. 103). Una practica singular con la que inaugurar

el repositorio de evidencias digitales de aprendizaje del alumno en la secundaria.
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2.2 La revista como plasmacioén de los aprendizajes

Afirma Gregorio Luri que "sin educacion no hay lectura" (Luri, 2020, p. 12), de modo que, si
gueremos formar lectores a lo largo de la vida, necesitaremos que los conocimientos
adquiridos a lo largo de esta ultima etapa obligatoria sean ricos. Necesitamos jovenes
educados si queremos adultos lectores. Asi, la revista que estan llamados a realizar serd una
manera de aproximar a los alumnos a la lectura diaria como forma no solamente de goce
estético, sino también de acceso a la informacién. Puesto que, segun el mismo autor, “la
adolescencia parece vivir un proceso acelerado de independencia del mundo y de la cultura
adulta” (Luri, 2020 p. 82), los docentes deben trabajar coordinadamente para revertir ciertas

actitudes indolentes, liquidas, y conectarlos a la realidad que comparten con el mundo.

Precisamente, al tratarse de una revista, esa coordinacién nace de una manera natural:
cualquier publicaciéon exige que exista un equipo multidisciplinar al frente. Si hacemos caso a
Balcells, “para que un proyecto de innovacion arraigue, las organizaciones tienen que trabajar
de manera colaborativa para conseguir el compromiso de todas las personas concernidas”
(Balcells et al., 2018, p.128). Adquirir cuanto antes la competencia necesaria para trabajar en

cooperativo va a ser una herramienta con mucho potencial en esta nueva etapa.

La redaccion de una revista es un entorno fuertemente jerarquizado y las familias deben
compartir esa vocacion de que sus hijos sepan formar equipos, sea cual sea el rol que ocupe
la persona, porque el mundo que espera a los adolescentes de hoy va a exigir que sean capaces
de trabajar bien en red en la préctica totalidad de los casos. Unas redes con jerarquias
variables y con mucha alternancia de tareas a desempefiar. Lo dice el propio César Bona
cuando subraya que “ese, por obvio que parezca, es el gran reto que tenemos: trabajar en
equipo, escucharnos mas, mostrar siempre una actitud tolerante, conciliadora, comprensiva”
(Bona, 2021, p. 103). En la misma obra, el pedagogo afirma que "la relacién con las familias es
una de las patas mas importantes y no podemos pasarla por alto" (Bona, 2021, p. 101).
Implicar, desde el principio, a las familias en la imperativa necesidad de que sus hijos asuman
su rol y sean capaces de construir un producto cultural de calidad que pueda interesar a otras
personas - en este caso, los mayores de su barrio-, va a ser clave para el éxito no solo de este
proyecto, sino también de toda la etapa educativa que se abre ahora. En una revista, tan
importante es el que redactor jefe como el editor o el articulista... sin el esfuerzo compartido

no podra alcanzarse el éxito global.
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El marco de una revista ofrecera al grupo la posibilidad de reflexionar sobre la necesidad de
aprender a leer buscando la verdad. Los alumnos van a acceder a un gran numero de textos
de diversas fuentes y deberan ser capaces de discernir donde estdn los limites entre la
interpretacion que cada uno hace de unos hechos al narrarlos y la manipulacion de la verdad
en favor de los propios intereses. La mayoria de sus fuentes habran llegado desde la red, que
a menudo es presentada como el origen de todas las fake news, pero es la obligacién del
docente contribuir a prestigiarla, porque en su vida podran obtener de ella grandes beneficios;
“el aprendizaje a través de internet tiene muchas ventajas aparte de la posibilidad del repaso:
también labra una comprensién mas profunda y duradera de las asociaciones entre las
diferentes lecciones” (Kahn, 2019, p. 61). Hay que tener en cuenta que “el fendmeno de las
noticias falsas, o posverdad, como también se las denomina, plantea nuevos retos a la
educacion, tanto desde el ambito formal como desde el informal. La alfabetizacién mediatica
es mas necesaria que nunca” (Figuerola, 2020, p. 49). Preparar a los alumnos para que ya en
la entrada a la ESO estén alerta y sepan que no todo lo que leen, escuchan o ven es “la verdad”
va a ser un paso imprescindible para evitar un seguidismo fanatico a lideres que les podrian

manipular muy facilmente si no hubieran sido convenientemente advertidos sobre ese riesgo.
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2.3 El aprendizaje servicio —ApS- como metodologia innovadora

El hecho de que la publicacidon que se estd elaborando tenga como destinatarios a los ancianos
de la zona de influencia del centro educativo, y que los alumnos sepan que culminaran su
proyecto presentando la revista en un Casal d’Avis (nombre que reciben los centros de recreo
de titularidad publica para personas mayores en Catalufia), implica que se esta poniendo en
accién la metodologia del aprendizaje servicio. En palabras del Dr. Josep Maria Puig, uno de
los mayores expertos en nuestro pais sobre este menester, “en el aprendizaje-servicio se
realiza un servicio de calidad en beneficio de la comunidad; un servicio que, de manera

voluntaria y gratuita, llevan a cabo las personas en formacion” (Puig, 2007, p. 319).

Hay que tener en cuenta que este servicio altruista a la comunidad lleva implicito en todos los
casos una transformacion, tanto sobre las personas que realizan el servicio en cuestion como
en quienes lo reciben, individualmente y como parte de una colectividad. Volviendo a Puig,
“por insignificante que sea el bien producido siempre provoca alguna pequefia transformacién
social, que en ciertos casos puede acumularse y llegar a producir un cambio relevante” (Puig,
2007, p. 320). En un momento en que cualquier actuacion docente deberia perseguir un
aprendizaje en valores, el ApS (siglas por las que se conoce el aprendizaje servicio) cobra una

significacion absolutamente primordial.

El analisis de esta metodologia permite un conocimiento de los valores nucleares (nucleo de
valor) y secundarios (nube) de lo trabajado. Sobre el nucleo de valor, en el caso que nos ocupa,
merece la pena observar las palabras de José Navalpotro, uno de los mas reputados
especialistas en gestién de cambio educativo a nivel internacional, cuando afirma que “los
colegios tienen que empezar a pensar que su oferta educativa tiene que estar orientada al

para qué y el porqué y no solo al qué” (Navalpotro, 2020, p. 372).

Al tener que centrarse en quiénes van a ser los lectores de la revista y para qué la van a
necesitar, la eleccion de esta metodologia no solo va a propiciar que el alumno se acerque al
conocimiento a un ritmo mas sosegado, lo cual, segun Luri, va a ser crucial para la lectura -
"hemos abandonado la educacion de la paciencia cognitiva que requiere la lectura lenta y
después nos sorprendemos de que nuestros jovenes lean poco” (Luri, 2020, p. 29)-, sino que

ayudarad a contextualizar que aprender es una forma de mejorar la sociedad.
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Cuando el alumno pone sus conocimientos al servicio de los otros, el nucleo de sentido se
desplaza de “crear una revista” a “ayudar a los demas”, lo cual es una traslacion muy potente
para el crecimiento del adolescente. Sabemos que los jovenes que tenemos en las aulas
“necesitan conseguir que tengan ese sentimiento de pertenencia, y era sensacidén esta muy
relacionada con desarrollar lazos afectivos y sentirse util en un entono" (Bona, 2021, p. 79).

Efectivamente, esta metodologia que va a ser la base del proyecto, lo propicia como pocas.

Ademas, al observar la nube de valores asociada a este proyecto, se constata que estamos en
la linea que dibuja Puig cuando subraya que “cuenta al menos con los siguientes valores:
indignacion, compromiso, cooperacion, toma de conciencia y positividad” (Puig, 2007, p. 319).
A lo largo del proceso de desarrollo de este proyecto, el docente debera asegurarse de que,
efectivamente, los jovenes hayan sido capaces de comprometerse, con el grupo y con los
receptores de la revista, de cooperar para obtener un producto de calidad, de ser positivos -y
propositivos- cuando surjan las divergencias y, sobre todo, de indignarse al descubrir cdmo
los ancianos pueden ser apartados de la sociedad por cuestiones mercantilistas. Si toman
conciencia de ello es mas probable que intenten resolver este desequilibrio estructural a partir
del dia en que ellos hayan abandonado las aulas para haber adquirido una mayor capacidad

de influencia global.

Para concluir este apartado, es importante destacar que la innovacién educativa no solamente
tiene su razén de ser en tanto que actualiza la forma en que los alumnos adquieren sus
aprendizajes. Innovaciones como el uso de dispositivos conectados a la gran base de
conocimiento que es internet, los contenidos digitales que propician una mejor
contextualizacién del curriculum, los docentes que aplican metodologias como el trabajo por
proyectos o basado en retos, la codocencia en un Unico espacio-tiempo, la renovacién de los
espacios de aprendizaje en los centros de ensefnanza, los esfuerzos en todos los sentidos por
poner al alumno en el centro -desde la accidn tutorial a la evaluacion-... nada de eso tendria
sentido si se perdiera de vista que la competencia mas preciada va a ser la que oriente al

alumno a obrar bien.

El valor de pensar en el préjimo, que arraiga en lo mas profundo de la tradicién educativa, es
la verdadera esencia de esta transformacion que viven los colegios espafioles (y del mundo)
desde las postrimerias del siglo XX y, especialmente, desde el siglo XXI. Es el mismo Puig quien

destaca el plano vivencial que se moviliza en la metodologia del aprendizaje-servicio “se
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aprenden valores porque los implicados los viven, los realizan en cada paso y los convierten
en virtudes, en disposiciones conductuales, en competencias que dominan cada vez mejor y

que aplican tanto a la situacion original como a otras circunstancias” (Puig, 2007, p. 320).

El cambio de paradigma ha nacido de la constatacion de que una adquisicion memoristica de
conocimientos no conduce a una mejora de la sociedad, sino a una competiciéon por unos
resultados que no endulzan el contexto en el que transcurren nuestras vidas; antes bien,
presionan al individuo y lo lanzan irremisiblemente hacia un vacio existencial preocupante. En
un entorno VUCA (volatil, incierto, complejo y ambiguo), sin lugar a duda, es el ApS el
ingrediente que dota de valores trascendentes a la amalgama de elementos que definen los

procesos de innovacion educativa.
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2.4 El trabajo cooperativo para la adquisicion de competencias y valores

Si partimos de la base de que “podemos tener colegios muy innovadores, disruptivos o
digitalizados, pero no podemos dejar que todas esas cosas sepulten el alma de la Educaciény
de la persona” (Navalpotro, 2020, p.150), lo primero que debe plantearse el docente es como
pretende que el alumno saque todo el partido de una unidad didactica o, incluso visto con una
perspectiva mas global, de una evaluacién o un curso. ¢Es la individualidad la mejor situacién
desde la que adquirir determinados conocimientos y, sobre todo, competencias o resultara
mas beneficioso hacerlo junto a otros individuos? El docente no debe perder de vista que, en
ultima instancia, "nuestra meta es fomentar en el estudiante la curiosidad, el pensamiento
critico y la creatividad y sin olvidar nunca la comunicacién o la colaboraciéon" (Bona, 2021, p.
126) y dificilmente “haciendo codos” va a adquirirse un verdadero pensamiento critico que

permita navegar por la vida con solvencia.

A ello deberiamos sumarle que, probablemente, la afirmacién de Mussons sobre que “en una
competicion suele haber pocos ganadores y una gran cantidad de perdedores” (Mussons,
2021, p. 55) nunca ha sido tan integrada en un marco mental comun cuando pretendemos
alcanzar el éxito. Parece que hemos entendido que nuestra sociedad precisa cada vez mas de
talentos multidisciplinares. Lo hemos visto muy recientemente en como se ha abordado el
desarrollo de las vacunas contra el COVID-19: trabajo en red, equipos de excelencia diversos
con talentos complementarios y, por ultimo, fuertes inversiones para acelerar los procesos de
ensayo error hasta dar en un tiempo récord con una solucion efectiva. El mundo entero ha

alcanzado el éxito trabajando en este paradigma.

Asi las cosas, no tendria mucho sentido que los centros educativos, independientemente de
la etapa en la que se centren, siguieran fomentando que sus alumnos trabajaran aisladamente
para conseguir un resultado personal e intransferible. Las agrupaciones han ganado el espacio
gue merecen para preparar a los estudiantes con el fin de ser duefios de su futuro en el mundo
laboral. Como afirman el maestro Jaume Cela y el filésofo Juli Palou, “no aprendemos como
individuos aislados; el saber ni se genera ni se encuentra en la cabeza de una sola persona,
sino que nos espera en la plaza que tiene un nombre: interaccion” (Cela y Palou, 2022). Sin
embargo, équé tipo de agrupacion es la mas adecuada? ¢Cual es el mejor modo de generar

esas interacciones?
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Entre el trabajo en grupo, el trabajo colaborativo y el cooperativo, en la presente propuesta
se opta por el cooperativo. Si bien en los dos primeros agrupamientos, cuyas diferencias son
de matices puesto que todos los alumnos tienen que hacer mas o menos lo mismo, ofrecen a
los discentes marcos de trabajo en los que aproximarse al otro, estas aproximaciones suelen
ser meramente operacionales y de reparto de tareas. En palabras de Mussons, "en un trabajo
colaborativo, los diferentes miembros de un pequefio grupo de trabajo persiguen objetivos
comunes, pero no se prevé necesariamente una interrelacion positiva entre los miembros del
grupo" (Mussons, 2021, p. 59). El concepto de interrelacion positiva es clave. Precisamente es

lo que se desea alcanzar.

El trabajo cooperativo no solo consiste en trabajar juntos, sino también en perseguir la
consecucion de objetivos comunes a través de la inclusion. Cuando aprenden en modo
cooperativo, el beneficio no solamente tiene que ser individual, sino también para el resto de
los miembros del equipo. Johnson lo sintetiza en una buena definicién: “el aprendizaje
cooperativo es el empleo didactico de grupos reducidos en los que los alumnos trabajan juntos

para maximizar su propio aprendizaje y el de los demas” (Johnson, et al., 1999, p.53).

No podrd el docente inferir de esta cooperacidn que los alumnos avanzardn solos por la senda
del conocimiento sin una gran implicacidn por su parte. Al contrario. Como afirma Mussons,
"en un contexto cooperativo sera indispensable contar con un disefo previo muy elaborado
para garantizar que cada grupo de trabajo dispone en la suficiente autonomia para canalizar
su propio aprendizaje" (Mussons, 2021, p. 63). Asi pues, la definicion minuciosa de los posibles
escenarios por los que transitaran los alumnos sera una tarea previa imprescindible para
obtener unos aprendizajes solidos, maxime cuando las familias participaran también en el

proyecto y, por lo tanto, abrirdn nuevos vectores a la linea de aprendizaje.

Ademas, hay que tener en cuenta que “a la edad de doce afios todavia prevalece el ensayo y
error. Es por eso que, a menor edad, menos conciencia de que hay repercusiones negativas y
mas inmadurez para afrontar los conflictos” (Prats, 2022, p. 118). Cuando los conflictos surjan,
gue muy probablemente lo haran, porque ni los alumnos ni sus familias se conocen lo
suficiente como para haber establecido lazos estrechos de confianza, el docente no puede
haber sido cogido por sorpresa y debera tener listas herramientas para reconducir la situacion

agilmente y sin dejar resquemor entre los equipos.
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La férmula establecida serd la de una cooperacién que parta de la base curricular de primero
de la ESO, pero que tienda puentes a cursos anteriores y posteriores, para promover un
verdadero aprendizaje significativo, puesto que “un curriculum tiene que promover la
construccion de preguntas pertinentes, mas que de respuestas validas” (Cela y Palou, 2022).
Se trata, por lo tanto, de que los alumnos piensen por si mismos en cuales son los objetivos
gue deben alcanzar y hallen formas de conseguirlos. Todos juntos. Habiendo aprendido unos
de otros. Porque, en ultima instancia, "el objetivo de la educacion en darles herramientas para
que crezcan. Punto. Herramientas para que puedan relacionarse con ellos mismos, con las
personas que tienen alrededor y con el mundo en el que viven" (Bona, 2021, p. 43). Quiza
nunca como en primero de la ESO el alumno tendra un abanico tan grande de oportunidades

para pensar en objetivos a corto, medio y largo plazo.
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3. Propuesta de intervencion

3.1. Presentacion de la propuesta

A continuacidn, se presenta la primera unidad didactica para el primer trimestre del curso 21-
22 de la asignatura de Lengua castellana y literatura de 12 de ESO del Instituto Campoamor,
un centro ficticio de una linea sito en el barrio de Poblenou (perteneciente al distrito de Sant

Marti), de Barcelona.

La direccion del Instituto ha detectado que las familias no siempre son capaces de acompafiar
a sus hijos en los temas que se proponen en clase. La mayoria de padres y madres fueron
educados siguiendo el curriculum escrito en los manuales de consulta que usaban en clase y,
posteriormente, en las tareas de casa, y no son capaces de comprender el proceso que implica
aprender sin un libro de texto que marque la pauta. La falta de una guia clara se ha observado
gue puede desencadenar un cierto desencanto, especialmente entre las familias con alumnos
gue presentan mas dificultades para seguir sus estudios. Esta unidad didactica servira para
que los responsables observen cémo la adquisicién de competencias es mas facil a través de

este tipo de proyectos. Porque, a saber hacer se aprende haciendo, no memorizando.

Teniendo en cuenta que son alumnos y familias nuevas, la mayoria de los cuales no se conoce
entre si, los primeros dias de curso se consideran un momento idéneo para arrancar una
propuesta que impulse la cooperacidn y represente una toma de contacto con la metodologia
del aprendizaje servicio, una de las que goza de mayor aceptacién en el claustro porque ayuda

a que los jovenes tomen conciencia de la realidad que les rodea.

Pero, sobre todo, el valor de esta unidad didactica radica en la mejora del nivel de
lectoescritura en 12 de ESO, que puede oscilar notablemente en funcidon no solo de las
singularidades de cada alumno, sino también de las competencias y conocimientos adquiridos

en la etapa anterior.
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3.2. Contextualizacion de |la propuesta

Por lo que a las caracteristicas de los discentes se refiere, la intervencion se disefia para un
instituto cuyo alumnado pertenece mayoritariamente a la clase media-media, con un volumen
significativo de hijos de la ola migratoria de finales del siglo XX, sobre todo desde Marruecos
y la Republica Dominicana. Sin embargo, debe considerarse también que entre un 15% y un
20% del universo se enclava en la clase media-alta; se trata de hijos de profesionales liberales
gue residen en las zonas de primera linea de mar del drea de influencia del Centro (Villa
Olimpica y Diagonal Mar) y disfrutan de recursos para la practica de actividades
extraescolares, viajes de estudios para reforzar el conocimiento de la lengua inglesa o disfrutar

de clases particulares fuera del horario escolar, por ejemplo.

En cuanto al centro educativo, se trata de un instituto de nueva creacién, en cuyo plan de
centro destacan la vocacion integradora y la voluntad de transformacién educativa. Esta
identidad se ve claramente reflejada en la apuesta por el ApS como metodologia de trabajo
transversal en todos los cursos. Todas las dreas de conocimiento en un momento u otro del
afio deberan llevar a cabo un proyecto con impacto social, ya sea orientado a ancianos, al
medio ambiente o a igualdad de género; se fomentard que los docentes movilicen los ambitos

reflejados en los ODS del horizonte 2030 para estas actividades de aprendizaje significativo.
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3.3. Intervencion en el aula

3.3.1. Objetivos

Segun Pascual y Martinez, la unidad didactica va a servirle al profesor para “organizar su
practica educativa para articular unos procesos de ensefianza-aprendizaje de calidad y con el
ajuste adecuado al grupo-clase y a cada alumno o alumna que lo compone” (Pascual y
Martinez, 1995, p.21). Pero no debemos olvidar que el Centro desea tanto mejorar
lectoescritura como la comunicacion con las familias, para que entiendan su forma de trabajar,

ademas de implicarse en la vida civica del entorno.

A continuacion, se plantean los objetivos generales y especificos, relacionados con sus

correspondientes dimensiones:
Objetivos generales

e Trabajar con familias un proyecto, para que comprendan en qué consiste. (1.A)

e Crear un ambiente que favorezca el intercambio de ideas. Dimension comunicacion oral
(DCO). (1.B)

e Hacer participar a los responsables de los jévenes en un proceso evaluativo 3602 a través
de una rubrica. (1.C)

e Difundir entre alumnos y familias la virtud del aprendizaje servicio. (1.D)

e Mejorar los conocimientos de los mayores del barrio sobre las TIC. (1.E)
Objetivos didacticos transversales del ambito lingiiistico

e Establecer el nivel de partida en cuanto a expresién oral y escrita y a comprension oral y
escrita. (2.A)

e Planificar los contenidos de una publicacion, adaptandolos a la edad de los receptores.
Dimension expresion escrita (DEE). (2.B)

e Buscar y seleccionar fuentes de informacidn solventes. Dimension comprension lectora
(DCL). (2.C)

e Establecer y mejorar técnicas de trabajo en equipo. Dimension actitudinal y plurilingiie
(DAP). (2.E)

e Entender la diversidad lingtistica del entorno. Dimension actitudinal y plurilingiie (DAP).

(2.F)
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Objetivos didacticos especificos de lengua castellana y literatura

e  Escribir textos coherentes, cohesionados y correctos desde el punto de vista gramatical.
Dimension expresion escrita (DEE). (3.A)

e Valorar las obras literarias presentadas para despertar en otros su interés por ellas.
Dimension literaria (DL). (3.B)

e Aplicar el lenguaje publicitario. Dimension expresion escrita (DEE). (3.C)

e Obtener buen contenido de alto interés literario en lengua castellana. Dimension literaria
(DL). (3.D)

e Investigar y planificar para redactar un texto formal cohesionado, correcto y coherente.
Dimension expresion escrita (DEE). (3.D)

e Disfrutar de la literatura con un enfoque novedoso y poco académico. Dimension literaria
(DL). (3.E)

e Fomentar el debate y los procesos de metacognicion. Dimension comunicacion oral
(DCO). (3.F)

e  Crear el Entorno virtual de aprendizaje del alumno. (3.G)
3.3.2. Competencias

La unidad, titulada La revTICsta, constara de 12 sesiones de 50 minutos cada una, exclusivas
de Lengua castellana vy literatura, y 3 sesiones de 50 minutos en codocencia con Lengua
catalana vy literatura. Su razén de ser se fundamenta en las leyes educativas en vigor por el
momento, a falta del despliegue la Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se

modifica la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion (LOMLOE). Dichas leyes son:
3.3.2.1. Ambito estatal

o Ley Orgdnica 2/2006, 3 de mayo, de Educacion (LOE).

o Ley Orgdnica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa (LOMCE).

o Orden ECD/65/2015, de 21 de enero, por la que se describen las relaciones entre las
competencias, los contenidos y los criterios de evaluacion de la educacion primaria, la

educacion secundaria obligatoria y el bachillerato.
3.3.2.2. Ambito de la comunidad auténoma de Catalufia

o Ley 12/2009, de 10 de julio, de Educacion (LEC).
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o Decreto 187/2015, de 25 de agosto, de ordenacion de las ensefianzas de la Educacion
Secundaria Obligatoria.

o Orden ENS/108/2018, de 4 de julio, por la cual se determinan el procedimiento, los
documentos y los requisitos formales del proceso de evaluacion en la Educacion Secundaria

Obligatoria.

Ademas, la unidad esta alineada con los objetivos estratégicos y de Centro recogidos en el
Plan General Anual 21-22, asi como con las programaciones didacticas de Lengua catalana y
literatura y Lengua castellana vy literatura. Para empezar el curso académico, dos de los
departamentos del Ambito lingliistico se han puesto de acuerdo para llevar a cabo una accién
conjunta que conecte al entorno del barrio y a las familias con el contexto de innovacién
educativa en el que aprenden los jovenes. Se ha decidido cocrear, junto a los responsables de
los alumnos, una revista anual que se repartira entre los socios del Casal d’avis Poblenou, el
centro para mayores del barrio. Los contenidos de la publicacion, llamada La revTICsta,
versaran sobre literatura y el uso de las TIC para la tercera edad y se publicaran en catalany

castellano.
3.3.3. Contenidos

Para 12 de la ESO van a trabajarse contenidos conceptuales (sobre todo en la primera sesidn),
procedimentales y actitudinales (a lo largo de todo el proyecto), ya que el alumno puede venir
de una Educacién Primaria, en la que se hiciera hincapié en esa estructuracion propia de la
LOE. Sin embargo, el eje de la actividad docente va a perseguir que el contenido sea, en
palabras de Cantén y Pino (2011, pp.112-113), vélido, “congruencia entre el contenido y la
competencia”; adecuado, “relacion entre el contenido seleccionado v las caracteristicas del
individuo que aprende”; y significativo, “si transmite aquellos pensamientos concernientes a
la realidad que se consideren necesarios, o posibilita el modo de comprender el mundo que

III

nos rodea y nos permite actuar sobre él”. Ese enfoque es el que permitira cumplir con los
objetivos del curriculum y el nivel competencial necesario en el curso; con la orientacién al
alumno que exige tanto la legislacion como la vocacion de todos los docentes del Centro; y
con la obligacién para con el alumno, a fin de que asuma competencias y conocimientos para

la vida.

Los principales contenidos de las dimensiones del ambito linglistico a trabajar son, en cuanto

a la comprension lectora, los textos escritos y multimedia, asi como la busqueda de
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informacidn y las estrategias de comprensién lectora. Por lo que a la dimension escrita se
refiere, se trabajaran los ambitos de vida cotidiana, relaciones sociales y medios de
comunicacion; también los géneros de textos, la escritura como proceso y las presentaciones
multimedia, siempre persiguiendo un registro linglistico adecuado a la situacion
comunicativa. El resultado deberd ser coherente, estar cohesionado y ser correcto desde el
punto de vista de la puntuacion, el procesamiento y la imagen. Por lo que a los contenidos
relacionados con la dimension de la comunicacion oral se refiere, estos tendran que ver con
la cooperacion y el respeto a las diferencias de opinién, asi como con las estrategias
comunicativas para el inicio, mantenimiento y finalizacién de las interacciones. En cuanto a la
dimension literaria, se abordard la redaccién de textos de intencién de producir literatura.
Finalmente, sobre el bloque transversal de conocimiento de la lengua, se hard hincapié en la
pragmatica, en cuanto a registros, géneros y estructura de texto. En el Anexo 1 se podra

acceder al detalle de los contenidos curriculares de 12 ESO del Ambito Lingtiistico.
3.3.4. Metodologia

Debe considerarse que los alumnos acaban de llegar al Centro, de modo que se propiciara que
se familiaricen cuanto antes con el aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje servicio,
distintivos del instituto. Excepcionalmente, se trabajard con todo el grupo clase y, para
aprovechar al maximo las sesiones, en general lo haran en grupos de cinco alumnos -incluso
con sus familias-. Los roles dentro del grupo se conservaran durante toda la unidad didactica

y se volveran a repartir en la siguiente.

El alumno se familiarizara con la metodologia de Design Thinking -una férmula de
pensamiento ideada en Standford para ser aplicada en procesos de innovacién- para
empatizar, definir, idear, prototipar y testear. Se perseguira también el aprendizaje a través
de la Flipped Classroom, o clase invertida, que, segun publica la Revista de la Unir “propone
que los alumnos estudien y preparen las lecciones fuera de clase, accediendo en casa a los
contenidos de las asignaturas para que, posteriormente, sea en el aula donde hagan los
deberes, interactuen y realicen actividades mas participativas.” (Universidad Internacional de
La Rioja [UNIR], 2020). El ABP, o aprendizaje basado en problemas, se empleard combinado
con el aprendizaje cooperativo para recrear situaciones del mundo real en el que los alumnos
construyan su propio aprendizaje; en las unidades elegidas se afiadira el Role Playing, o juego

de rol, para mejorar simultaneamente las habilidades sociales.
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3.3.5. Cronograma y secuenciacién de actividades !

Tabla 1. Sesion inicial

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma
éDénde Clase magistral Conocer el nivel de partida 100 min
1 estamos? del alumnado
Actividad 1: Clase magistral sobre el Objetivos: Clarificar los conceptos basicos. Obtener un
proyecto. diagrama de dispersion del nivel previo de conocimientos

Actividad 2: Prueba informal de nivel. aelorn el | L LDk 2 2

Descripcidn: Se explicaran los Contenidos: Capacidad de entender proyecto y su
objetivos, los criterios de evaluacidny | metodologia y explicarlo, entendiendo la escritura como
las metodologias y recursos a emplear | proceso, con adecuacion, correccion, coherencia y una

a lo largo de toda la unidad didactica. buena presentacion.
Ademas, se establecera el punto de
partida de los conocimientos previos. Dimensiones y competencias: DEE 4; DEE 5; DEE 6

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 2. Actividad 1: cambiar el mundo

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma
2 Cambiar el mundo Proyectos (ABP) Orientar el proyecto 50 min
Actividad 1: Lectura y DAFO. Objetivos: Activar el proyecto, establecer
Actividad 2: El reto y los roles de equipo. roles y definir el producto final. | 1.B; 2.E

Contenidos: Expresién oral en contextos formales poco | Dimensiones y competencias:
planificados, de modo cooperativo y con respeto, | DCO 9; DAP 1
prestando especial atencion a la pragmatica.

Descripcion:

Actividad 1: Para empezar la sesidn, se realizard una lectura en voz alta de un texto en el que se trate
un tema relacionado con la tercera edad y su dificultad de acceso a la informacién (ver Anexo 2). A
continuacion, los alumnos escribiran una palabra clave en un post-it y lo pegaran en un tablén, que
estard dividido a modo de DAFO (debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades), para reflexionar
sobre algo que les haya sugerido la lectura y tenga que ver con la publicacién de la revista. Las palabras
repetidas se unificardn en un solo papel. Se facilitardn 5 minutos para contrastar pareceres.

Actividad 2: Seguidamente, se propiciard un pequeiio debate para averiguar qué sabemos hasta el
momento sobre el tema de las tecnologias y su uso por parte de las personas a partir de los 70 afos.

A continuacion, los alumnos se distribuiran segun el criterio del profesor, a partir de los datos
obtenidos en la Sesidn 1. Los roles adjudicados seran: Portavoz, Secretario, Controlador, Coordinador
y Critico. El reto planteado sera “éPodemos contribuir a mejorar la vida de los ancianos del Casal d’avis
Poblenou gracias a una revista creada por nosotros? Para terminar la sesién, se concretaran las
caracteristicas del producto final: revista digital y en papel, con contenidos sobre literatura castellana
y catalana (nos ocupa la castellana) y trucos para el uso de las TIC orientados a la tercera edad.

1 Nota: el sombreado en azul en algunas tablas corresponde a las sesiones compartidas con Lengua y literatura catalana.
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Fuente: Elaboracion propia

Tabla 3. Actividad 2: la RevTICsta

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma

3 La RevTICsta Proyectos (ABP) Establecer |as secciones 50 min

de la publicacién

Actividad 1: Lectura y DAFO. Objetivos: Establecer MPV.

Actividad 2: El minimo producto viable. 1.8;2.8;2.C;3.C

Contenidos: Trabajo con textos escritos del ambito de la | Dimensionesy
comunicacion, ademds de creacion de estrategias para la | Competencias: DCO 9; DEE 4;
comprension lectora. Busqueda de informacién y modelos para | DCL 1; DCL 3

realizar trabajos escritos y realizar una correcta exposicion oral breve.

Descripcion:

Actividad 1: Arrancara la sesién con la misma actividad que en la anterior, la lectura de un articulo
sobre las TIC y la senectud (ver Anexo 3).

Actividad 2: Los alumnos, ya organizados en sus grupos, tendran que revisar cada uno cinco
publicaciones para estudiar su forma y su contenido y definir cudles van a ser los apartados de La
RevTICsta, asi como cémo sera el minimo producto viable, tanto para el conjunto como para su
seccion. Habrd que prestar atencién también al tipo de publicidad de cada uno de los magazines. El
resultado de esta actividad servird de punto de partida para otra andloga en Lengua catalana, en la
que se concretaran los temas y el nimero total de pdaginas en cada idioma. Al final de la sesidn, cada
grupo explicara con qué secciones se compromete, sabiendo que los temas tendran que estar
relacionados o con la tecnologia o con la literatura y el resto lo aprobara o no oralmente. Si no hubiera
consenso en las secciones, se deberia abrir una encuesta en Google Forms para ver qué opciones
consiguen mejor acogida.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 4. Actividad 3: vienen refuerzos

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma
4 Vienen refuerzos Cooperativo Vincular a las familias al 100 min
proyecto educativo de
Centro
Actividad 1: Lectura y DAFO. Objetivos: Obtener buen contenido de
Actividad 2: Preparemos una entrevista a Gustavo interés literario en lengua castellana.

Adolfo Bécquer y a Quim Monzé.
1.A; 1.B; 1.D; 2.C; 2.E; 2.F; 3.B; 3.D

Contenidos: Lectura de obras literarias y consulta de | Dimensiones y Competencias:

fuentes de informacion variadas para la realizacién de | DCO 9; DEE 4; DEE 5; DEE 6; DCL 1; DCL 3;
trabajos, mediante estrategias técnicas de andlisis, | DL 10; DL 11; DAP Actitud 3

ademas de redaccion de textos con intencidn literaria.
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Descripcion:
Actividad 1: La clase comenzard como es habitual, para que las familias comprendan la mecanica de
las sesiones de trabajo (ver Anexo 4). Ya que estdn los padres, la complejidad del texto sera mayor.

Actividad 2: Todos los grupos recibirdn una leyenda y un cuento breve, adaptado si fuera necesario,
de ambos autores y dispondran de 20 minutos para leerlos en voz alta, asegurandose de que han
hecho una buena comprension. A continuacion, dispondran de 30 minutos para investigar en la red a
proposito de dicho autor. Finalmente, cada grupo redactara una pregunta y una respuesta, como si
de una entrevista se tratara, para Bécquer y Monzé. La respuesta serd incluida en La RevTICsta. Los
minutos finales de la sesién se destinaran a preparar diez imagenes con Canva para ilustrar la
publicacién (5 fotografias y 5 citas). La entrevista tendra una introduccién, que se desarrollara
colaborativamente como tarea para casa desde Google Drive, cuyo uso se habrd aprendido en la
materia especifica de tecnologia.

Como medida de atencidn a la diversidad, los alumnos mas dispersos podran dedicar la mayor parte
del tiempo de la sesién a la preparacion de las imagenes con Canva, una vez haya transcurrido la
lectura en voz alta. Esta ocupacion se presentara como muy destacada, para que estos alumnos
reciban un refuerzo positivo frente a sus familias y compafieros de aula.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 5. Actividad 4: preparados, listos...

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma
5 Preparados, listos... Design Thinking Cerrar la escaleta 50 min
Actividad 1: Lectura y DAFO. Objetivos: Revisar posibles errores de cohesién y trabajar otros

Actividad 2: Puesta en comun. estilos de aprendizaje. | 1.B; 2.B
Contenidos: Expresién mediante lenguaje Dimensiones y competencias: DCO 9; DEE 4; DEE 5

audiovisual y establecimiento de intercambios
comunicativos con hablantes de otras lenguas.

Descripcion:
Actividad 1: Lectura sobre qué es y como se elabora un DAFO (Anexo 5).

Actividad 2: A continuacion, los alumnos buscaran por sus propios medios una herramienta que
permita crear un DAFO (transcurridos 5 minutos, si algin grupo no lo hubiera conseguido, se
compartirian las mejores herramientas en gran grupo, para trabajar durante 10 minutos en su
elaboracién para comparar si el que comparten en el aula va por buen camino. A continuacién,
mediante herramientas de Design Thinking (digitales o materiales), los alumnos tendran que
esquematizar qué han hecho y, sobre todo, qué les queda por hacer. Al final de la sesion se dedicaran
10 minutos a que todos los grupos pongan en comun sus resultados. Si el esquema no se concluye en
el aula, debera terminarse en casa, trabajando a través de plataformas de videoconferencia.

Como medida de atencidn a la diversidad, los alumnos con dificultad de atencién se ocuparan de
buscar en internet universidades sitas en paises no hispanohablantes (preferiblemente angléfonos o
francofonos) donde se cursen estudios de lengua vy literatura espafiolas. Deberdn preparar una ficha
con todos los datos de contacto que hayan encontrado.

A partir de los datos que ellos hayan obtenido, se invitara a todos los alumnos que intenten encontrar
ayuda entre los estudiantes de lengua espafiola de alguna de las universidades extranjeras que hayan
hallado. Para apoyar su iniciativa, se les facilitara un correo electrénico del Area Lingiiistica del Centro,
asi como los datos de contacto de un docente, por si fuera necesario intervenir en el momento inicial,
para dar credibilidad a la iniciativa.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 6. Actividad 5: somos redactores

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma

6-7-8 Somos redactores Investigacion Preparar contenidos 3x50 min

Actividad 1: Lectura 'y DAFO. | Objetivos: Investigar y planificar para redactar un texto
Actividad 2: Redaccion de un articulo | formal cohesionado, correcto y coherente.
periodistico sobre tecnologia y uno

publicitario sobre un producto TIC. 2l 20 2l sy sl sl

Contenidos: Busqueda de informacién. Consulta de
diccionarios y herramientas para la correcta redaccion,

Descripcién: sumada a estrategias digitales de busqueda Iéxica.
Actividad 1: Lectura Anexo 6 y DAFO Atencion a la pragmatica.

Actividad 2: Durante 3 sesiones los

discentes tendran que redactar, en Dimensiones y competencias: DEE 4, 5 y 6; DCL 3; DAP
grupo, dos articulos para la revista. Actitud 1

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 7. Actividad 6: ¢{vamos bien?

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma
9 éVamos bien? Clase invertida Resolver dudas 50 min

Actividad 1: Lectura y DAFO. Objetivos: Disponer de un referente correcto para la

Actividad 2: ¢Qué es mejorable? autoevaluacion.

Actividad 3: Completar ribrica. 1.C; 2.E; 3.A

Contenidos: Enfasis en la correccién Dimensiones y competencias:

morfosintactica, categorias gramaticales, DAP 1; DEE4,5y 6

elementos de la oracidn y conectores.

Descripcion:
Actividad 1: Lectura Anexo 7 y DAFO, para focalizar los puntos que deben mejorarse.

Actividad 2: Después de haber leido la lectura introductoria, se invitara a los discentes a reflexionar
sobre cdmo deben ellos presentar su trabajo y cual deberia ser su actitud ante los errores de las
personas mayores con que se van a encontrar. Puesto que los alumnos habran tenido que corregir
sus documentos, se ofrecera una sesion de preguntas y aclaraciones.

Actividad 3: En los ultimos 20 minutos de clase y para terminar en casa, se preguntara a los alumnos
sobre qué aspectos les gustaria ser evaluados mediante una rubrica, para que entreguen sus
sugerencias y asi los docentes puedan terminar de perfilar adecuadamente las rdbricas de
evaluacion. Ademds, deberan completar su rabrica de auto- y co-evaluacion.

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 8. Actividad 7: la entrevista del mes

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma

10-11 | La entrevista del mes | Role Playing Profundizar en una obra literaria 2x50 min

Actividad 1: Leer un cuento breve y preparar | Objetivos: Disfrutar de la literatura con un enfoque
una entrevista con “su autor” (un miembro del | novedoso y poco académico.

grupo hara este papel). 3.A;3.B; 3.E

Descripcion: Cada grupo debera elegir un Contenidos: Géneros periodisticos, expositivos.
cuento breve entre las colecciones de la

biblioteca y preparar el cuestionario ficticio Dimensiones y competencias: DEE4,5y 6; DL10y 11

para su autor, a fin de elaborar un apartado
de la revista. Dispondran de 2 sesiones para
ello.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 9. Actividad 8: pildoras TIC

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma
12 Pildoras TIC Trabajo individual Sintetizar aprendizajes 50 min

Actividad 1: Redaccion del Objetivos: Sintetizar las ideas recogidas en el DAFO.

apartado de “consejos al lector”. | Trabajar con recursos publicitarios.

2.C; 2F; 3C; 3.F

Contenidos: Registros lingliisticos | Dimensiones y competencias: DCL 1y 3; DAP Actitud 3; DEE 5
informales y elementos iconicos.

Descripcidn: Cada uno de los alumnos, individualmente, debera observar el DAFO del aula y redactar
en 300 caracteres un pequefio consejo que crean que pueda ayudar a las personas mayores en su
dia a dia. Se invitara a los alumnos a que sean divertidos e incluso puedan ilustrar sus “pildoras” para
que la revista resulte mas atractiva.

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 10. Actividad 9: ensayo general

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma
13 Ensayo general | Preguntas didacticas Resolver dudas 50 min
Actividad 1: Se acerca el gran dia. Objetivos: Detectar errores a partir de preguntas

abiertas sobre los aprendizajes, su evaluacion y la
puesta en escena final. 1.B; 3.F

Descripcidn: Sesidn de trabajo con el Contenidos: No se afiadirdn contenidos nuevos.
profesor para ultimar los detalles de la
revista y asegurar que el conjunto es Dimensiones y competencias: DCO 9

coherente. Ultimar la preparacién del
ejemplar digital definitivo en casa.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 11. Actividad 10: ¢adénde hemos llegado?

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma
14 éAdonde Exposicion y Evaluar el resultado competencial y 50 min
hemos llegado? debate abundar en procesos de metacognicion
Actividad 1: Debate para la evaluacion. Objetivos: Fomentar el debate y los procesos de

metacognicién. 1.A; 1.B; 1.C; 1.D; 3.F

Contenidos: Accién de mejora de la Dimensiones y competencias: DCO 9; DAP Actitud 3
pragmatica, la fonética y los debates.

Descripcidn: Se perseguira que los alumnos comprendan que ellos son el verdadero centro de su
aprendizaje y, por tanto, estan llamados a hacer una exposicidon en grupo frente a las familias que
hayan podido asistir en la que explicaran cdmo ha sido el proceso de ensefianza-aprendizaje hasta
llegar alli. A continuacién, el docente, los alumnos, sus familias y los compafieros del grupo deberdn
responder a las rdbricas de evaluacion preparadas para esta unidad (publicadas en Clickedu) y que
impactan en la nota final segun la siguiente proporcion:

Criterios de calificacion: Docente (heteroevaluacion): 80% | Grupo (co-evaluacion o evaluacién entre
iguales): 10% | Alumno (autoevaluacion): 8% | Familia (heteroevaluacion): 2%

En el caso de los alumnos con NEE, la férmula de la ponderacion se vera alterada a favor del peso del
docente, que conoce el fondo de la situacion (docente 70%, alumno 10%, grupo 5%, familia 15%). La
formula se adaptara a las necesidades del alumno y su realidad familiar.

La rubrica para esta actividad puede consultarse en la Tabla 14.

Fuente: Elaboracién propia

Tabla 12. Actividad 11: jpresentamos La RevTICsta!

Sesion Titulo Metodologia Objetivos Cronograma
15 iPresentamos La Aprendizaje Servicio Ayudar a los mayores 100 min
RevTICsta! con el uso de las TIC
Actividad 1: Presentamos la revista a Objetivos: Cerrar el proyecto con la presentacién
nuestros lectores. externa y crear el Entorno virtual de aprendizaje del
alumno. 1.A; 1B; 1.D; 1.E; 3.G

Contenidos: Creacion del portafolio digital del alumno y Dimensiones y competencias: DCO 9
establecimiento de estrategias expositivas y pragmaticas.

Descripcidn: Durante practicamente dos horas los alumnos compartiran un espacio de aprendizaje con
las personas mayores de su entorno. Es importante que presten atencién no solo a la comunicacién
verbal, sino también a la no verbal y que comprendan que, ademds de ser capaces de presentar
correctamente y con profesionalidad su trabajo, también tendran que estar atentos a las reacciones
del publico, ser proactivos y ayudar cuando surjan las dudas y, sobre todo, mantener una actitud
respetuosa, afable y de servicio.

En este sentido, la eleccion de la ropa que vestirdn se habra trabajado en la sesion de tutoria
inmediatamente anterior.
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Para terminar la jornada, los alumnos mostraran a los ancianos cémo esta tarea que han realizado ha
pasado a formar parte del portafolio digital que les acompafiara a lo largo de su vida académica y se
organizardn para tomar una fotografia que deje testimonio grafico de la jornada. Si es posible porque
la agenda del Casal d’avis lo permita, se propiciara la celebracién de una merienda conjunta.

Las familias que lo deseen podran asistir a la reunién, simplemente como oyentes.

Fuente: Elaboracién propia

3.3.6. Recursos

En cuanto a recursos espaciales y materiales, se contara con la biblioteca escolar y la sala de
informatica, cuando sea necesario el uso de los equipos informaticos. Asimismo, se asistira al

Casal d’avis Poblenou para la presentacion final del proyecto.

Como herramientas analdgicas, se precisaran cartulinas de colores y rotuladores gruesos para
el visual thinking y un tablén de corcho y post-it de colores para el DAFO del aula. También,
cinco ejemplares cada una de las siguientes revistas: Muy Interesante, El Mueble, El Dominical,

National Geographic y Lecturas.

En cuanto a herramientas de software, se empleara Google Forms, para la encuesta, Genially
para la creacién de los documentos de presentacion final, Canvas para crear imagenes y
paginas de publicidad, Lucidpress para la creacion y publicacion de la revista y Clickedu para
optimizar la comunicacion con las familias y los grupos, asi como para la evaluacién por

rubricas.
3.3.7. Evaluacién

Para este proyecto, se pretende desarrollar una verdadera evaluacién formativa y formadora
a través de rubricas, partiendo de la base de que la culminacion del trabajo cooperativo se
halla en la evaluacion que va a hacerse de él al final del proceso. Debera ser una evaluacion
gue ayude al discente a reflexionar sobre por qué ha elegido unos caminos u otros y a
entender qué ha hecho bien y en qué puede mejorar, ademas de concluir si ha alcanzado o no
los objetivos didacticos. Hay que tener en cuenta que la evaluacién formadora tiene como
finalidad “ayudar a los docentes a identificar los mecanismos implicitos que lleven a la
consolidacion del cambio y permitan que una actuacion concreta en un contexto determinado
pueda ser extrapolada a entornos diversos y prever unos resultados eficaces que comporten
una mejora en el aprendizaje de los alumnos” (Balcells et al., 2018, p.133). Se trata, por lo tan-
to, de un proceso individual, porque “no se educa en masa, se educa a una persona a la vez.

La educacion es una actividad interna que transforma al que aprende” (L'Ecuyer, 2021, p. 314).
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Las rubricas son la herramienta perfecta para materializar esa vocacién de formar mientras se
evalta. Y el sujeto de este verbo “evaluar” no solamente tiene que ser el profesor. También
el alumno puede (y debe) ser protagonista de su propio aprendizaje. Si bien “el profesor tiene
que hacer patente que no se va a conformar con resultados mediocres, porque busca convertir
al alumno en el mejor pensador o creador que le permita su potencial” (Khan, 2019, p. 194);
es el alumno el que debe estar preparado para aprender a lo largo de la vida, debe conocerse

y ser capaz de generar a cada paso una autoevaluacién serena y de calidad.

Alolargo de la Unidad, el docente realizara observaciones de aula que impactaran, con media
aritmética, en la nota de procedimientos y actitud. La formula final, dejando de lado el resto

de las unidades didacticas (40% de la nota), se calcula asi:

Unidad Didactica La RevTICsta— 50% de la nota final de la materia. El esquema muestra el
impacto de cada elemento respecto a las dimensiones a las que se adscriben y la

proporcionalidad de estas respecto a la nota final:

Figura 1. Esquema de pesos de evaluacion

Lengua castellana y literatura 12 Evaluacion

Procedimie

0, 0,
UD1 50% (-..) 40% ntos 5%

Actitud 5%

L c O . .z
o) Dimensién
comunicaci . "

literaria
15%

Dimensién
n oral expresion
o, escrita 35%

Dimensidn comprension Dimensidn actitudinal y
lectora 25% plurilinglie 5%

Respeto
diversidad
40%

Habito Expresion

50%

Lectura
50%

Busqueda Interpretaci

Planificacié Adecuacion Revisién

n 40% 40% 20% 40% 6n 60% lector 60%

Fuente: Elaboracién propia

Actividad 6, Completar rubrica, sesion 9 — Rubrica cualitativa, sin nota numérica asociada a las
celdas, para la auto- y la co- evaluacion. Se creardn graficos de dispersion para recoger los

resultados y analizar el impacto de la acciéon docente.
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Tabla 13. Rubrica de evaluacion para los alumnos

Niveles de logro

Comprensién
del proyecto

me he perdido y
no veo utilidad al
proyecto

me he perdido
pero el video me
ha ayudado

Criterios
NA (2 puntos) AS (6 puntos) AN (8 puntos) AE (10 puntos)
En alguna ocasion | En alguna ocasién ERiEneE (8 ElEDeD EIE0 &
g & finalidad de finalidad del

nuestro trabajo y
he seguido bien el
video

proyecto y creo
qgue los mayores lo
agradeceran

Implicacion en

El proyecto no me
interesay

El proyecto no me
interesa mucho

El tema me
motiva y creo que

He hablado en casa
del temay tengo

Participacion
real en el
grupo

Preferiria hacer
solo el trabajo

relacionarme con
el grupo, pero me
esfuerzo

el proyecto preferiria no pero la causa esta a algunas las ganas de que
tener que hacerlo bien ayudard vengan a vernos
Me cuesta Participo en la Me encanta

toma de
decisiones y me
esfuerzo

trabajar en grupo y
colaborar con mis
compaieros

Esfuerzo en
mejorar

Me parece que lo
hemos hecho lo
mejor posible.
Nada que mejorar
por ahora

Si hubiéramos
tenido mas
tiempo
habriamos podido
hacerlo mejor

Me lo paso bien
en el grupo y creo
que la préxima
vez habremos
mejorado

Seguro que el
proximo sera
mejor, porque
aprendemos a
trabajar asi

Cada falta de ortografia restara -0,1 puntos del total de la materia en la evaluacidn

Fuente: Elaboracién propia

Rubrica de la Unidad Didactica global. Se presenta en la Sesidon 14, antes de la presentacién a

los ancianos, para evitar estrés innecesario a los alumnos de primero.

Tabla 14. Rubrica de evaluacion para los docentes

Criterios

Nivel de logro

NA (2 puntos)

AS (6 puntos)

AN (8 puntos)

AE (10 puntos)

Planificacion
del texto
escrito

Empieza a escribir
sin haberse
parado a pensar
qué

Para empeazar,
dedica tiempo a
organizarse

Prepara bien los
textos si tiene
una guia sobre la
gue apoyarse

Prepara el texto
segun la situacion y
organiza las ideas
propias

Adecuacion del
discurso

El texto cuesta de
entender y/o no
se adecua al
contexto

Es dificil
comprender el
texto pero hay
un esfuerzo de
adecuacioén

El texto se
comprende pero
fallan los matices

Escribe textos
adecuados,
coherentes,

cohesionados y
correctos
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Revision antes
dela
presentacion

No se consulta
ninguna fuente
para la correcciéon

Se utiliza solo el
diccionario
escolar

Se consultan
espacios para
corregir
ortografiay
ampliar léxico

Existe atencion al
detalle y voluntad
de excelencia

Busqueda de la
informacion

Se limita a la
informacién que
se facilita en el

Apoya al grupo
en la busqueda
pero carece de

Busca
informaciény la
comparte sin

Sabe distinguir una
fuente fiable y la

Habito lector
para acceder a
informacion

por eso deja de
buscar
informacion

informacion en
formato video
principalmente

o ) encuentra
aula iniciativa filtrar
Comprende textos
., Comprende lo Comprende e .
Interpretacion No comprende . . de la vida
. que leesiesun | textos de lavida .
de textos facilmente lo que . .1 cotidiana, los
. texto de la vida cotidiana y los .
escritos lee . . medios y
cotidiana medios .
académicos
Se cansa de leery Busca la Disfruta con textos

No le importa que
la informacion
esté en textos

que le resultan
utiles para
aprender

No se interesa por

Muestra poco

Entiende que una

Respeto a la . , Le interesan las
. . las lenguas que no interés por la lengua es un
diversidad . . , lenguas de todos
P sean la suya diversidad vehiculo de o
lingliistica . o sus compafieros
propia linguistica cultura
. . Cuando se le Aunque le cuesta, . .
Lectura de No lee literatura si . Tiene especial
presenta un aprecia la . ,
nuestra no es por . . . interés en abundar
. . texto literario lo literatura .
literatura obligacion . en la literatura
acepta bien castellana
., Entiende las Entiende las Expresa opiniones
Expresion oral Se bloquea a .
. . obras pero le obrasy sus bien razonadas
y escrita sobre disfrutar de la .
. . cuesta tener opiniones son sobre obras
literatura literatura L . .
una opinién ordenadas literarias

Cada falta de ortografia restara -0,1 puntos del total de la materia en la evaluacion

Fuente: Elaboracion propia

Criterios de ponderacion de cada una de las rubricas introducidas en Clickedu para el calculo
de evaluacién de la materia: Docentes: 80% | Grupo: 10% | Alumno: 8% | Familia: 2%
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3.4. Evaluacion de la propuesta

Una vez terminada la intervencién en el aula, serda un buen momento para que el docente
lleve a cabo su propia matriz DAFO para analizar cuales han sido los elementos de mejora

internos y externos, asi como aquellos que han conllevado elementos de alto valor educativo.

Se propone el siguiente punto de partida que, naturalmente, debera modificarse en virtud de

la realidad del aula y del proceso de ensefianza-aprendizaje realizado:

Tabla 15. Matriz DAFO tedrica, como punto de partida

Debilidades Amenazas

« Gestién del tiempo e Variabilidad del contexto (coordinacién area

e Falta de habitos cooperativos y inetiisiee vy (et e ouic)

. oP rticipacion las famili
colaborativos entre los alumnos oca participacion de las familias

Fortalezas Oportunidades

., - e Implicar las famili | primer
e Motivacion de los alumnos y sus familias sl @ lae il e ol prius

: _— ; momento en la vi | Centr
hacia el aprendizaje cooperativo ST EIED ) 2 W el Geniiite

e Importancia del objetivo didactico a o Fomentar la lectura de medios de

. municacion
conseguir comunicacio

Fuente: Elaboracién propia

Una vez hayan confeccionado su propio DAFO y hayan reflexionado sobre los avances
competenciales obtenidos por los alumnos, los profesores de Lengua castellana y catalana
deberan responder a la siguiente rubrica y comentarla, para disponer asi que una
autoevaluacion y de una coevaluacion que sirva para poder medir los progresos a través de
las diferentes memorias anuales de centro. Sera a través de ellos que el proyecto podra ser

evaluado y mejorado.
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Tabla 16. Rubrica de auto- y co-evaluacidn de los docentes

Nivel de logro

Criterios
Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4
Tiembo Ha faltado tiempo, | Ha sido un poco | El tiempo hasido | Ha habido tiempo
P en general justo correcto extra
Ha habido Se han entendi- | Losalumnos han .
, . . . Hemos disfrutado
Metodologias demasiada do bien las consolidado sus | .
. , .. juntos de las clases
variedad metodologias aprendizajes
L Ha faltado coordi- | La coordinaciéon Hemos idoala Hemos multiplica-
Coordinacion ., ) ) -
nacién en el Area es mejorable una do las posibilidades
Ha mejorado la La suma de

Hubieran aprendi- Los aprendizajes

X autonomia, esfuerzos ha
Logros do mds de otra son notablesy .
pero no el . disparado las
forma - solidos .
conocimiento competencias

Observaciones a tener en cuenta para la revisién de la actividad en préximos cursos:

Fuente: Elaboracién propia

En el caso de que el Centro disfrute de una cultura muy bien arraigada en cuanto al trabajo
por proyectos y la metodologia del aprendizaje servicio, se propone que la rubrica anterior
sea también compartida con las familias, para disponer gracias a sus respuestas de una
heteroevaluacidon que pueda mostrar como se perciben las iniciativas del Instituto en casa. En
el caso de que la valoracién de las familias sea muy distinta de la que se dé entre los
profesores, evaluandose a si mismos o al compafiero, se deberdn tomas medidas de
adaptacion de cara a proximos cursos a fin de que los criterios sean compartidos. Solo asi el
Centro podra conseguir que las familias sean un auténtico agente de formacién, no solo en un

contexto informal.
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4. Conclusiones

Llegados a este punto de la propuesta de intervencion, es momento de analizar si se ha dado

cumplimiento a los objetivos propuestos en el apartado 1.3 y cual ha sido su grado de alcance.

e Como objetivo general se planteaba disefiar una propuesta de intervencion para la mejora
de la lectoescritura a través de la creacién de una revista dirigida a ancianos empleando el
Aprendizaje Servicio en 12 de ESO. Dicho objetivo se ha cumplido, en tanto que al final de
la intervencidn se dispone de un documento preparado para un publico de la tercera edad,
que tiene las caracteristicas propias de una revista generalista y ha sido completamente
elaborado por los alumnos, en colaboracidn con sus familias y, puntualmente, con la ayuda
de estudiantes extranjeros de filologia espafiola.

A lo largo de una larga unidad didactica (que ha podido expandirse en el tiempo gracias a
la transdisciplinariedad entre las areas del Ambito Lingliistico), los discentes han mejorado
su competencia lectora, gracias a textos de diversa indole, a partir de los cuales han tenido
gue destilar las ideas clave. Esta capacidad de sintesis que han empezado a entrenar les va
a ayudar a forjar el pensamiento critico a lo largo de su vida académica. Ademas, las
ocasiones de escribir han sido numerosas y han representado el mejor método para
empezar a perfeccionar esta habilidad comunicativa, que culminara en 42 curso de la ESO.
Para terminar, la metodologia del ApS ha proporcionado un broche de oro a la actividad,
puesto que nada funciona mejor para aumentar la motivacion intrinseca de los jévenes que
tener un “para qué” claro, tangible y, como decia Machado, “en el buen sentido de la

palabra, bueno” (Machado, en 1912).

e Por lo que a los objetivos especificos se refiere, el primero consiste en valorar el habito
lector como puerta de acceso al conocimiento. En este sentido, la minuciosa seleccién de
tipos de textos, que abrazan desde los literarios hasta descriptivos o periodisticos, y la
posterior lectura de los mismos para empezar la clase, no solamente ha reforzado el habito
lector, sino que también ha mostrado que es a través de él como se abren ante los ojos
nuevos horizontes de aprendizaje. A partir de lo que leemos y entendemos podemos seguir
creando constructos, especialmente cuando lo que hemos leido alcanza a cuestionar

algunas premisas que quiza habiamos dado por absolutamente ciertas.
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e En cuanto a mejorar la expresion escrita de los alumnos, que es el segundo de los objetivos
especificos, es razonable darlo por alcanzado. Observemos que en primero de la Secundaria
el docente no deberia aspirar a obtener una gran competencia lingiistica de sus alumnos,
sino a sentar las bases para construirla a lo largo de la etapa. Sin lugar a duda, la capacidad
de expresarse por escrito con correccion, precisién y riqueza constituye una buena parte
de esa competencia y solo va a ser posible desarrollarla si la practica va precedida de
reflexion. De esta manera, ejercicios como la elaboracion de un DAFO, la creacion de
esquemas partiendo de la teoria del visual thinking o la lectura comentada en grupo antes
de pasar a la redaccion son elementos que ayudan a encarar la escritura ya con las ideas
ordenadas. Si, posteriormente, el alumno se esfuerza en aceptar las correcciones de sus
iguales, de su familia, del docente o de agentes externos (en el caso que nos ocupa, de los
alumnos extranjeros) con una mirada abierta y constructiva, la mejora de la expresiéon
escrita puede considerarse segura, porque se habrd puesto en marcha la virtuosa terna de
anadlisis-praxis-evaluaciéon. Esta base de actuacion deberia ser considerada como
imprescindible para todo trabajo escrito que deba emprender el alumno, en cualquier
disciplina y momento vital.

e En tercer lugar, se aspira a ofrecer como herramienta docente una revista orientada a
personas mayores. Acercar a los jovenes a los medios de comunicaciéon de masas es una
responsabilidad que deberiamos compartir como sociedad si queremos desarrollar el
espiritu critico a nuestro alrededor, para discriminar lo que son fake news de la informacién
contrastada. En consecuencia, la creacidn de una revista amena para personas mayores
relaja el punto de vista de los adolescentes, que a menudo identifican la prensa escrita con
temas que no les interesan y, como valor afiadido, les sitla como agentes activos del
medio. Ellos, ademds de ser productores de contenidos en redes sociales, pueden ser
también redactores de noticias y, por qué no, futuros creadores de una revista periddica
del Centro. Una revista empodera a los alumnos para que redacten con voz propia, asi que
su validez como herramienta docente es practicamente incontestable.

e Elcuarto objetivo especifico consiste en establecer la metodologia del Aprendizaje Servicio
como forma conocida y aceptada por las familias. Es honesto reconocer que si se alcanza
la primera parte del objetivo con seguridad, ya que las familias han tenido una importante
toma de contacto con la metodologia, pero es cuestionable convenir en que dicha

metodologia vaya a ser aceptada por ellas. Por desgracia, el aprendizaje de los valores no
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siempre es compartido en el triangulo que forman la escuela, el alumno y la familia y, a
menudo, el tutor y el equipo docente tienen que encarar situaciones en que la transmision
de una forma ética de proceder choca con una vocacion familiar mas competitiva. En
cualquier caso, para trabajar en positivo estos aspectos de la competencia civica, siempre
resulta importante comenzar cuanto antes, para empezar a hacer crecer algo tan dificil
como la virtud o la generosidad desde el primer minuto, y, ademas, hacerlo de la mano de
los progenitores.

e Ligada a esta competencia social y civica, se presentaba el quinto y ultimo objetivo
especifico, de adquirir competencias y valores a través del trabajo cooperativo. La presente
experiencia docente, que pone en valor también las capacidades de aquellos alumnos que
merecen una mirada inclusiva hacia su aprendizaje, garantiza este extremo. Gracias a la
cooperacion, imprescindible para sacar adelante entre todos la revista, ha sido posible
abrazar las diferencias y conseguir un trabajo rico, poliédrico y de interés para el publico
en general. Los alumnos habran aprendido que la suma de inteligencias multiplica las

posibilidades de éxito.

Puede inferirse, por todo lo expuesto anteriormente, que la creacidn de una revista a través
de metodologias activas y el ApS es una experiencia exitosa no solo para alumnos que estan
empezando la ESO, sino que también podria serlo al principio de cualquier etapa, adaptando

los contenidos a la madurez de los discentes.
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5. Limitaciones y prospectiva

Viéndolo con la perspectiva que confiere el haber llegado al final de este documento, que se
enmarca en el gran volumen de tareas que comporta el seguimiento de un master con la
intencidn de aprovecharlo al maximo, parece sensato afirmar que la principal limitacion ha
sido la falta de tiempo. Los dias dedicados a la lectura y el analisis de las obras que conforman
la referencia bibliografica fueron un verdadero placer, pero resultaron escasos, porque las
lecturas de no ficcion tienen como denominador comun que son como las cerezas: tiras de un
autor interesante y arrastra otro que también lo es potencialmente y asi unos se entrelazan
con otros en una preciosa red de conocimiento a la que cuesta decir basta para empezar a

redactar.

Ademas, comentar el desarrollo de mi propuesta con amigos, compafieros y algunos docentes
ha propiciado que fueran trayendo nuevos temas a colacion, nuevas lecturas, nuevas dudas y,
en consecuencia, mayores ganas de continuar aprendiendo y, sobre todo, de llevar la
experiencia a la prdctica, para comprobar hasta qué punto el enfoque tedrico ha sido el

correcto.

Cabe destacar que, puesto que nos encontramos en un momento de fuerte transformacién
metodoldgica, se ha intentado que la bibliografia fuera muy actual, con un marcado peso de
obras elaboradas en los ultimos tres afios, ya que la tecnificacion y el cambio sistémico en las
aulas de Espafia empezd a sufrir un tremendo proceso de aceleracién alrededor del ano 2017
y no se entenderia que el marco tedrico no lo tuviera en cuenta. Esta firme voluntad ha ido
acompafiada de la creencia de que la base de conocimiento debia partir de divulgadores y
expertos de nuestro pais. La educacién es uno de los pocos espacios que no han vivido todavia
un gran proceso de globalizacién y, a pesar de que Google Worspace for Education, por
ejemplo, sea una solucion universal, no en todos los paises se utiliza con idénticos fines. Por
lo tanto, ha sido interesante combinar la autoridad de pensadores de alcance global con la
mirada proxima de algunos grandes pedagogos que conocen bien la realidad de nuestras

aulas.

Como consecuencia de todo lo dicho anteriormente, la porspectiva va a ser volver atrds para
seguir adelante. Retomar todos los post-its que quedaron como notas al margen y ampliar la

bibliografia catalana, espafiola e internacional, para seguir atenta -con curiosidad, admiracién
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y esperanza en un futuro mejor- la transformacidn educativa de la que la fortuna ha querido

gue seamos testigos.

Al terminar la carrera alld por el afio 95 nunca me planteé la docencia y, a dia de hoy, cuando
acabo de cumplir los 50, tampoco siento que comparta al 100% mis aspiraciones de futuro
inmediato con las de mis compafieros de master. Sin embargo, veo bastante plausible un
doctorado orientado a establecer un modelo tedrico de adquisicion de competencias a partir
de nuevas férmulas de trabajo en colaboracion con escuelas, familias y empresas. Porque el
mundo esta cambiando y quienes estamos en el sector empresarial debemos también dar un
paso al frente a favor de nuestros jovenes y, por consiguiente, de nuestro futuro. Creo que,
en este nuevo paradigma, el ApS va a ser uno de los motores de cambio... pero jesta por ver!
Solo me queda desear fervientemente que por el camino encuentre a personas tan
comprometidas como mi directora de master; con apoyos asi, las cuestas se suavizan y se

puede disfrutar mas del paisaje.
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7. ANEXOS

Anexo 1

Dimensiones ambito lingliistico

Dimension comprensidn lectora:
Textos escritos y multimedia:
-Ambitos: vida cotidiana, relaciones sociales, vida académica y medios de comunicacion.

-Géneros de texto narrativos, descriptivos, conversacionales, predictivos, persuasivos, instructivos,
expositivos, argumentativos sencillos.

-Estructura de los textos.
Textos multimedia:
-Relaciones entre texto, elementos iconicos y simbdlicos, sonido.
-Andlisis pautado.
Busqueda de informacion:
-Estrategias de consulta para comprender y ampliar el contenido de los textos.
-Estrategias previas a la busqueda.
-Utilizacion de fuentes diversas de creciente grado de dificultad.
Estrategias de comprensidn lectora:
-Intencién comunicativa y actitud del hablante.
-ldeas principales y secundarias.
-Inferencias.
-Contraste con los propios conocimientos.

-Resimenes, esquemas, mapas conceptuales, redes digitales ...

Dimension escrita:
Textos escritos y multimedia:
-Ambitos: vida cotidiana, relaciones sociales, vida académica y medios de comunicacién.

-Géneros de texto narrativos, descriptivos, conversacionales, predictivos, persuasivos, instructivos,
expositivos, argumentativos sencillos.

Escritura como proceso: planificacion, textualizacién y revision.
El comic.
Presentaciones escritas y multimedia:

-Estructuracion.

-Soporte multimedia

-Utilizacion de diferentes lenguajes.

Busqueda de informacion y de modelos para la realizacién de trabajos escritos.
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Adecuacion:
-Registro linglistico.
-Adecuacién léxica.
-Sintaxis adecuada a la situacién comunicativa.
Coherencia:
- Ordenacidén y estructuracién de los contenidos.
Cohesion: conectores y marcadores textuales, procedimientos para la cohesion del discurso.
Correccion:
-Puntuacién, parrafos.
-Normas ortogréficas.
Presentacidn del escrito tanto en soporte papel como digital:
-Caligrafia, tipografia.
-Portada, organizacién en titulos y subtitulos.
-indice, paginacidn, margenes, bibliografia
-Procesadores de texto.
Presentacion del audiovisual:
-Combinacion de elementos icdnicos, sonoros, textuales.

-Programas de tratamiento de la imagen.

Dimension comunicacion oral:
Textos orales:
-Ambitos: vida cotidiana, relaciones sociales, vida académica y medios de comunicacién

-Géneros de texto narrativos, descriptivos, conversacionales, persuasivos, predictivos y de los géneros
periodisticos, expositivos, argumentativos sencillos.

-Formales y no formales.

-Planificados y no planificados.

-Debates.

-Estrategias comunicativas para el inicio, mantenimiento y finalizacidn de las interacciones.

-Cooperacion y respeto hacia las diferencias de opinion.

Dimension literaria:
Lectura libre de obras de la literatura catalana, castellana y universal y de la literatura juvenil.

-Consulta de fuentes de informacidn variadas para la realizacion de trabajos.
Estrategias técnicas para analizar el texto literario antes, durante y después de la lectura.

-Estructura.

-Aspectos formales.

-Recursos estilisticos y retdricos (anafora, metafora, metonimia, simil, antitesis, hipérbaton, hipérbole,
enumeracion).
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Redaccion de textos de intencion literaria a partir de la lectura de textos de obras libres y de la época,
utilizando las convenciones formales del género y desde una perspectiva ludica y creativa.

Dimension actitudinal y plurilingiie:

Variedades de la lengua catalana y de la lengua castellana en los diferentes territorios.
-Factores geograficos explicativos de las variedades.

Diversidad de lenguas que se hablan en Espafia, en Europay en el mundo:
-Nocién de familia lingdistica.

Utilizacion de los conocimientos de lenguas en contextos reales y funciones diversas.
-Parecidos y diferencias de los sistemas fonéticos y la prosodia de diferentes lenguas.
-Influencias entre lenguas a lo largo de la historia y en la actualidad: préstamos, calco.

-Intercambios comunicativos con hablantes de otras lenguas para la formacidn, instruccién y relacién
con el exterior.

Las lenguas y los Estados, lenguas oficiales y factores que las han condicionado, lenguas minoritarias.

Bloque transversal de conocimiento de la lengua:
Pragmatica:
-Registros lingisticos segun la situacion comunicativa (coloquial, familiar, estandar).

-Géneros de texto narrativos, descriptivos, conversacionales, predictivos, persuasivos, instructivos,
expositivos, argumentativos sencillos.

-Estructura de los diferentes géneros de texto a partir de los parrafos y de la puntuacidn.

-Modalidades oracionales y relacidn con el contexto.
Fonética y fonologia:

-Patrones basicos de ritmo, de entonacidn y acentuacion de palabras y enunciados.
Léxico y semantica:

-Frases hechas, refranes.

-Léxico apropiado a contextos concretos y cotidianos.

-Ambito educativo, social y personal.

-Campos léxicosemanticos y |éxico nuevo.

-Mecanismos de formacién de palabras (derivacidn, composicion).

-Relaciones semanticas (polisemia, sinonimia, antonimia, homonimia). Cambios en el significado de las
palabras (eufemismos, palabras tabues).

-Estrategias digitales de busqueda léxica.
Morfologia y sintaxis:

-Categorias gramaticales.

-Nocidn de sintagma.

-Funciones sintacticas: sujeto, predicado, complemento del nombre, complemento directo,
complemento indirecto, complemento circunstancial.

-Elementos de la oracidn.

-Conectores: temporales, de lugar, de orden, causa y consecuencia.
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-Consulta de diccionarios, herramientas informaticas de revision del texto, compendios gramaticales y
resumenes de normas ortograficas.

Lenguaje audiovisual: relacién entre imagen y sonido. Elementos basicos.

Entorno personal de aprendizaje (EPA) y dosieres personales de aprendizaje (portafolios digitales).
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Anexo 2

¢Quién enseiia a nuestros mayores?

Es obvio que la mayoria de los jévenes forma parte de una generacion hiperconectada; pero
sus abuelos estan lejos de esa realidad. En estos dias de confinamiento por el coronavirus, las
personas mayores estan obligadas a ponerse al dia con la tecnologia, al menos para poder
mantener un contacto mds cercano con sus seres queridos.

Aqui resulta esencial el papel que juegan los hijos, nietos, sobrinos o allegados como
profesores particulares e improvisados. “La crisis del coronavirus hace que los mayores, para
adaptarnos también a esta situacién, hagamos en estos dias un mdster en digitalizacion
aunque sea a nivel doméstico. Siempre se aprende algo nuevo, y mas durante el
confinamiento”, relata Mari Luz Blanco, 67 afios.

Desde el punto de vista de los jovenes, la pelicula cambia. Elena Fernandez, 34 aios, nos relata
asi cdmo es la relacion que lleva ahora con su madre, Rosa Garcia (70 afios), que actualmente
vive sola en otra ciudad: “Intento que (mi madre) me mande un Whatsapp para saber cémo
estd, pero me dice que tarda mucho en teclear y pierde la paciencia. Aun asi poco a poco esta
cogiendo mas soltura”.

El abanico de herramientas y aplicaciones que ofrece el ‘smartphone’ no esta hecho para
todos: “Con mi familia me comunico por teléfono, porque el mio es muy corriente, solo tiene
las teclas para llamar y no uso eso que tiene la gente joven”, reconoce Felisa, quien ha
encontrado una ventana al mundo en las redes sociales, gracias a su nieta. “Yo tengo

@elmundodelafeli, gracias a mi nieta pequefia Lucia, un sitio donde comparto videos vy

canciones; ella me graba y la gente me escribe y me dicen cosas buenas. iMe lo paso bombal!
Es bueno reirse en estos momentos”, admite en la conversacién por teléfono.

“A pesar de la dura situacion que estamos viviendo, todo tiene su parte positiva. Y para
personas como yo estos dias de confinamiento estdn sirviendo para progresar a nivel
tecnoldgico, aungue sea poco a poco”, afirma Mari Luz con una sonrisa esperanzadora.

(BBVA, 2020)
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Anexo 3

Mejor movil para mayores: guia de compra y comparativa de teléfonos para la tercera edad

(...) Si tienes claro que necesitas un teléfono para mayores, estos son los criterios a tener en
cuenta.

o Diseno: el formato mads habitual es el modo concha. Es importante que tenga botones
comodos para pulsar y que los botones laterales estén bien diferenciados.

e Teclado y pantalla. Los botones de toda la vida resultan en general mas cémodos que
las pantallas tactiles, por lo que podemos olvidarnos de grandes diagonales vy
resoluciones en favor de botones separados e identificables. No obstante, cuanto mds
grande sea la pantalla y la fuente, mejor.

e Mendu e interfaz. La clave de un buen teléfono para mayores a la hora de manejarlo es
gue sus usuarios sean capaces de manejarlo porque identifican las funciones, no
porque las recuerdan. Es muy importante que botones con funciones habituales como
ir hacia atrds, aceptar y volver a la pantalla principal estén correctamente
identificados.

e Sinecesitas que sea compatible con audifonos, los fabricantes proporcionan con qué
tipo de audifonos es compatible segun el sistema de clasificacion de Compatibilidad
de Audifonos para mejorar la audicién (HAC).

e La autonomia de los teléfonos para mayores estd a afios luz de los del

e smartphone estandar. Interesan los que no ofrecen confusidn en cuanto a la posicidn
en la que lo colocamos e informan del estado.

e Algunos extras interesantes son la radio FM (mejor si funcionan con manos libres), la
linterna (mejor si dispone de acceso rapido) y el botén con funcién SOS, que no es de
teleasistencia, sino que permite contactar con un contacto frecuente en caso de
urgencia.

(Rodriguez, 2021)

55



Montserrat Brau Altés
Mejora de la lectoescritura a través del Aprendizaje Servicio en 12 de ESO

Anexo 4

Las dos caras de la irrupcion tecnolégica en la vida de los mayores

Cada vez mas personas de edad avanzada tienen acceso a la red y a los dispositivos electrénicos,
pero todavia mas de la mitad estd al margen de la sociedad digital.

En la puerta de un centro comercial de Ciudad Lineal (Madrid), Leonor del Prado, de 81 afios,
maneja un moévil antiguo Alcatel, de esos con las teclas grandes. Trata de llamar a una familiar,
pero no lo logra. “Es que me hace bip, bip, bip y no me deja hablar”, se resigna. En el mismo
barrio pasea José Antonio Mora, de 78 afos. Se mete el smartphone en el bolsillo. “Lo uso
mucho, y ademas lo manejo bastante bien”, asegura. Dice que le parece muy cdmodo para los
trdmites del banco, pedir citas médicas y comprar billetes de transporte. Relaciones con la
tecnologia tan distintas como estas muestran las dos caras de la brecha digital existente entre
las personas mayores.

Las estadisticas reflejan que cada vez mas personas mayores de 60 afios tienen acceso a la red
en Espafa. Un 49,1% de los ciudadanos de entre 65 y 74 afios utilizd Internet en los tres meses
anteriores a la realizacién de la encuesta del INE sobre el tema de este aifo. En 2013, lo habia
hecho solo un 21,9%. Pero mas de la mitad de la poblacién mayor aun estd al margen de la ola
digital que embiste la sociedad contemporanea. Y las dificultades para incorporarse a esta
transformaciéon aumentan en el medio rural, sefalan los expertos consultados. No poder
aprovechar las oportunidades que ofrecen las nuevas tecnologias supone una mayor
vulnerabilidad al aislamiento social y una reduccion de la autoestima, alertan.

Hace tres afios, Lola Guzmadn, madrileiia de 77 afios, conocio a Estefania de Régil, fundadora
del proyecto de acercamiento de los ancianos a las nuevas tecnologias eMayores. Guzman,
extrabajadora en un taller de confeccién y ama de casa, ya poseia un smartphone, pero no
sabia muy bien cédmo utilizarlo. Gracias a las clases semanales con De Régil, se le abridé un
abanico de nuevas posibilidades. Ahora se comunica con sus familiares con llamadas y correos
electrénicos, manda mensajes de texto y audios de Whatsapp, es activa en Facebook, busca
recetas en Google, da érdenes a la asistente virtual, disfruta de juegos como Bubble y pone a
prueba su memoria con algunas aplicaciones que ayudan a mantener activa la mente.

De Régil explica que uno de sus objetivos principales es apoyar a los mayores en mantener
independencia. "Yo quiero ser autébnoma, y si no lo soy me desespero", deja claro la alumna.
“Mi interés es ayudarles a ser ciudadanos digitales, que es lo que la sociedad nos solicita”,
asegura la profesora. “Cuando eres mayor puedes salir menos, tu mundo se reduce, tus hijos
ya no viven en la puerta de al lado”, subraya Mayte Sancho, psicdloga y experta en
envejecimiento. “Poder disponer de ordenador, Skype o un teléfono da muchisima vida y
previene situaciones de soledad”, observa. La reduccion de la brecha digital entre los mas
ancianos le parece una noticia positiva. “En un futuro que esta a la vuelta de la esquina, la
tecnologia va a ser una via de resolucién de problemas de todo tipo, sobre todo en materia
de salud, acceso a recursos y orientacién”, asegura.
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Pero las barreras que se interponen entre las personas con mas edad y el acceso al mundo
digital en muchos casos son todavia evidentes. A Lola Guzman, por ejemplo, le cuesta manejar
la pantalla tactil de su movil. “Se me borran las letras y tardo mucho en escribir”, asegura. A
veces, la memoria le falla, y no recuerda cémo acceder a algunas funciones. Si le aparece algun
“mensaje raro” cuando usa el ordenador, prefiere dejarlo y no volver a tocarlo. Y tiene que
“dar la lata” a su profesora para que la ayude a arreglarlo, segun cuenta.

“A los mayores se les pide que manejen una tecnologia que les ha llegado, pero vienen de un
mundo analégico”, destaca De Régil. La fundadora del proyecto eMayores cree que las
dificultades aumentan si los ancianos “empiezan a tener ciertas discapacidades difusas, como
problemas de visidn o audicién”. En su opinidn, no tener en cuenta estos aspectos puede
marginalizarlos con respecto a los mas jovenes.

Para David Cierco, director general de Red.es, la agencia publica encargada de impulsar la
agenda digital en Espafia, una de las barreras mas grandes es la dificultad de acceso a los
contenidos de Internet. “Tanto desde el punto de vista publico como privado, no hay muchos
contenidos web que ellos vean Utiles y adaptados a sus necesidades”, observa. Mayte Sancho
destaca que este problema puede agudizarse a la hora de cumplir acciones requeridas por la
administracion publica. “Hacer un tramite puede ser terrible. Se llega a echar horas por una
tonteria”, sostiene.

Esas barreras hacen que, en muchos casos, las personas mayores renuncien a relacionarse con
las tecnologias, seguin esta experta. “Muchos creen que eso ya no es para su mundo y su
generacion, que es una cosa muy dificil. Y no se acercan a ello por el miedo a la frustracién y
al fracaso”, considera.

Sancho opina que se podra reducir mas la brecha tecnoldgica si se hace un esfuerzo para
“simplificar las tecnologias”. Cierco cree que sera determinante el hecho de que cada vez mas
los mayores quieren aprovechar de las oportunidades de la red para comunicar, informarse y
acceder a servicios.

Las ganas no les faltan a los cuatro participantes del taller de Tablets y Smartphones del centro
de mayores Principe de Asturias en Madrid, uno de los cursos de nuevas tecnologias para
ancianos organizados por el Ayuntamiento. La mas joven de las alumnas tiene 69 afios, la mas
mayor 85. Todos van con mévil y una libreta. La profesora, Sandra Alonso, reparte unas tablets
e indica el ejercicio del dia: acceder a PlayStore, cada uno a través de su cuenta; buscar,
descargar y abrir la aplicacién de EL PAIS.

Una hora y media después, todos han conseguido completar la tarea. José, exflorista jardinero
de 83 afos que prefiere no dar su apellido, esta especialmente interesado en descubrir las
posibilidades que ofrece la app. “éEsto es como leer un periddico? ¢Y donde voy a encontrar
lo que va usted a escribir? “, pregunta.

(Rodella, 2018)
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Anexo 5

Analisis DAFO personal: condcete para evolucionar profesionalmente

En un mercado laboral en constante cambio como el actual, no solo debes conocer todas las
novedades de tu sector, sino también estar alerta por si se presentan nuevas oportunidades
en otros ambitos. Si quieres una mejora laboral, es aconsejable que te conozcas a ti mismo
para saber cdmo dar lo mejor de ti. Para ello, una de las mejores herramientas es un andlisis
DAFO personal. El analisis DAFO proviene del mundo de la estrategia empresarial y tiene
como objetivo conocer las debilidades, las amenazas, las fortalezas y las oportunidades de un
negocio o sector, pero también se puede aplicar al dambito personal. El objetivo final es corregir
tus carencias y potenciar tus habilidades para lograr superarte a ti mismo en el terreno
profesional y alcanzar tus metas laborales o llevar a buen puerto un proyecto concreto.

Para llevar a cabo este método de autoconocimiento solo necesitas papel y boli (o un
procesador de textos u otro programa similar que te permita tomar notas) y sinceridad en el
analisis.

COMO REALIZAR UN ANALISIS DAFO PERSONAL

El andlisis DAFO personal estudialas debilidades y fortalezas (factores internos) y las
amenazas y las oportunidades (factores externos):

Debilidades

Trata de encontrar lo que te falta (puede ser una actitud, una habilidad, un conocimiento...),
lo que no te gusta o lo que no se te da bien, para intentar mejorarlo. Debes hacerte preguntas
como las siguientes:

e (¢Alguien, sean compafieros o jefes, me ha hablado sobre mis debilidades
profesionales?

e ¢Qué tareas postergo porque no me gustan, me aburren o no se me dan bien?

e ¢Hay rasgos de mi personalidad que afectan al buen desarrollo de mi trabajo?

e ¢En qué puedo mejorar: actitudes, habilidades, conocimientos...?

Amenazas

Como factor externo, no dependen de ti y no las puedes controlar. Sin embargo, si puedes
adaptarte y estar preparado para posibles amenazas. Las amenazas pueden ser muy diversas
y suelen afectar por igual a toda la profesidon o incluso a toda la economia. Puede ser una
pandemia como la que estamos viviendo, una crisis econdmica global o una crisis del sector
en el que trabajas, por ejemplo. Debes hacerte algunas preguntas generales y otras mas
especificas sobre tu sector:

e ¢Hay posibilidades de que sobrevenga una crisis econdmica?

e ¢Qué factores externos limitan mi desarrollo profesional?
e ¢Se estan produciendo cambios en mi sector?

58



Montserrat Brau Altés
Mejora de la lectoescritura a través del Aprendizaje Servicio en 12 de ESO

Fortalezas

No solo es importante conocer tus puntos fuertes, sino que también debes saber transmitirlos,
comunicarlos, ponerlos en valor. Estdn basados en todas tus experiencias: tu formacién
académica, tus logros profesionales... pero también tus logros personales y lo que has
aprendido de la vida. Piensa, por tanto, en experiencias ajenas al mundo laboral que te hayan
ayudado a encarar dificultades en tu trabajo. Es clave resaltar en este punto lo que te
diferencia de tus competidores. La diferenciacién o especializacion puede ser tu mejor aliada
en tu desarrollo profesional. Hazte preguntas como las siguientes:

e ¢En qué soy bueno?

e ¢Con qué tareas disfruto mas?

e ¢En qué habilidades destaco respecto a mis competidores?
e ¢Poseo algun talento innato? ¢ Cdmo podria potenciarlo?

Oportunidades

Como ocurre con las amenazas, son factores externos que escapan de tu control. De nuevo,
trata de detectarlas y adaptarte a ellas lo mas rapidamente posible. Debes estar muy
pendiente de las tendencias del mercado y de tu profesidn: cambios tecnoldgicos, ayudas del
Estado o de instituciones o movimientos empresariales en tu sector. Algunas preguntas que
puedes hacerte son:

e ¢Tengo una buena red de contactos? ¢La uso en mi provecho?

e ¢CAmo puedo usar la tecnologia para desarrollar mi carrera o mejorar la productividad
de mi empresa?

e ¢Qué parte de mi profesion tiene mas futuro?

(Banco Santander, 2021)
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Anexo 6

Consejos para redactar un buen articulo

Sobre el manejo del lenguaje. Tal vez para algunos es un don natural. Pero los que no hemos
nacido con esa especial habilidad podemos aprender si seguimos ciertos consejos y
solicitamos algunas ayudas: Usa frases cortas. El lector es una persona ocupada, con poco
tiempo. Las frases largas le aburren o le distraen. Las frases cortas se construyen mas
facilmente. Respeta algunas reglas de oro de nuestra lengua:

Primero el sujeto, después el verbo, y por ultimo el predicado.

Para cada idea importante use la frase corta y directa. La frase corta produce mas impacto y
se guarda mejor en la memoria. Separe las ideas que se siguen con el punto seguido. El punto
y aparte introduce algo nuevo y diferente. Usa verbos directos. Evite los sindnimos débiles.
No se ande con rodeos o metaforas. Use sustantivos o adjetivos sencillos, cortos, precisos y
comprensibles para todos. Evita la jerga del superespecialista. Pero también la jerga local
juvenil. Escribe para todo el mundo, no sélo para sus amigos del colegio. No uses siglas
innecesarias. Cambia los nombres propios por la definicidon correspondiente. Cuidado con las
frases intercaladas. Hacen innecesariamente larga la frase. Alejan el sujeto del verbo,
introducen ideas que pueden confundir, enmascarar o difuminar la idea principal.

No cambies de tema sin avisar. Cuando estés desarrollando un tema, todas las ideas en sus
respectivas frases discurren en paralelo. Si hablas de la dificultad de estudiar la historia de los
incas, agote el tema antes de pasar a la situacion de los estudios historicos de los incas. No
mezcles peras con manzanas.

Para cada tema use un parrafo que se separa con puntos y aparte. No repitas lo que es obvio.
No dudes en usar el diccionario. Ademas, en castellano tenemos un diccionario oficial y un
monton de muy buenos diccionarios para el correcto uso de nuestro idioma. Sobre el fondo
del articulo. Si lo anterior tiene que ver con la forma, importante y necesaria, no sirve de nada
si no se respeta ciertos puntos que tienen que ver con el fondo.Reflexiona. Guarda el trabajo
un tiempo en un cajon. Relee el articulo antes de presentarlo.

Pide que alglin amigo lo lea criticamente. Se sincero. No olvide que el lector es siempre mas
listo de lo que Ud. piensa. No oculte informacién. No la parcele. Adelantate a las respuestas.
“Si un hombre puede organizar sus ideas, entonces el puede escribir” Robert Louis Stevenson
(1850-1894). “No es la mano sino la comprensién de un hombre la que deberia escribir”
Miguel de Cervantes (1547-1616)

(Junta de Andalucia, 2020)
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Anexo 7/

Un respeto por las faltas de ortografia

Entre las innumerables intolerancias que leo cada vez mds a menudo en la burbuja de las redes
sociales, regidas por un perpetuo y bulimico estado de indignacidn, hay una que me despierta
una especial incomodidad: la de quienes se declaran intransigentes con las faltas de
ortografia. Y lo dice una persona que vive de escribir, que encuentra un placer indescriptible
perdiéndose en el diccionario de sindnimos, que marca con post-its las erratas que encuentra
en los libros y que solo puede comparar su devocidn por la escritura con el de la lectura y el
reportear, que no es sino otra forma de poner las palabras exactas a los cinco sentidos: la
vista, el oido, el tacto, el gusto y el olfato.

Y aun asi, no se me ocurre mayor reivindicacién de la escritura como lo que es, un puente
comunicativo, que la que ponen en pie aquellas personas que, a sabiendas de que cometen
faltas de ortografia o gramatica, deciden vencer el estigma de la verglienza y relacionarse a
través de la palabra escrita por WhatssApp, por las redes sociales o a través de cualquier otro
medio. Qué dignidad hay en esa apropiacion del lenguaje escrito frente a los que priorizan el
respeto de sus normas a su funcion primigenia: comunicarnos, decirnos, hablarnos, tejer
complicidades desde la distancia, exponernos, abrirnos a los argumentos del otro. Pero
también el derecho a ser nosotros y nosotras los que nos contemos, los que nos nombremos,
los que participemos en nuestro propio nombre en la conversacién publica.

Vivimos en un pais en el que en el Ultimo siglo pasamos de un 40% de tasa de analfabetismo
a practicamente erradicarlo. Un pais en el que muchas de nuestras abuelas y abuelos firmaban
con una X lo que les decian que decia ese papel que les entregaban en el banco o, en el mejor
de los casos, con su nombre de pila, dibujado con letra infantil y trazo tembloroso,
avergonzados de mostrar publicamente su analfabetismo. Un pais en el que era habitual que
nuestros padres y madres no hubiesen llegado a la educacion secundaria y que aprendieran
lo que significaba la palabra democracia, fundamentalmente, a través de la radio y la
television; después, una minoria de ellos, ya de adultos, profundizaron en su conocimiento a
través del milagro de la lectura. Ese que adquiere mucho mas valor cuando has crecido en una
casa en la que jamas ha habido libros. Un pais con una educacién publica con pocos recursos,
con sistemas de ensefianza desfasados y con entornos familiares en los que padres y madres
aprendian en muchas ocasiones matemadticas, biologia o historia cuando se sentaban a
ayudar con los deberes a sus hijos e hijas. Pocos dias mds memorables que aquellos en los
que, aun con los pantalones cortos del verano, pero con una rebequita para protegernos del
frescor del incipiente otofio, veiamos a nuestras madres forrar los libros que ellas nunca
tuvieron, con el esmero de los adultos que se vuelcan en las manualidades infantiles que jamas
pudieron hacer en su infancia.

La falta de memoria histérica no se limita a lo ocurrido durante la Guerra Civil o la dictadura.
De hecho, me sorprende mas esa amnesia llena de soberbia que imposta haber sufrido mucha
gente nacida en los 70 y los 80 por la que parecen haber olvidado lo que vieron siendo crios:
el ingente esfuerzo que hizo esta sociedad para salir de la pobreza y de la falta de
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oportunidades, preparandoles los bocadillos de salchichdén para la merienda mientras les
contaban como ellos utilizaban migajones de pan como goma de borrar.

No eran batallitas de un tiempo remoto, sino el simbolo de donde ponian todos sus esfuerzos
y la razén de su mayor orgullo: que sus nifios y niflas no tuvieran mds preocupacion que
estudiar y sacar buenas notas, porque asi el conocimiento les haria libres. Porque si, hace no
tanto tiempo se seguia creyendo que la formacién y la cultura eran la puerta a una vida mas
digna, mas plena y mas independiente. Una vida en la que nadie te miraria por encima del
hombro por no hablar ‘correctamente’, por no tener un titulo, por no ‘ser alguien’. Era la sed
gue movia a varias generaciones que habian crecido sabiendo que ellos no podrian estudiar,
gue eso estaba reservado para los hijos de los otros: del médico, del notario, del alcalde, del
director del banco...

Que ahora estas personas hayan aprendido a utilizar el WhatsApp para decir ‘Ola’, ‘Te
hechamos de menos’, o las redes sociales para pronunciarse sobre un asunto de interés
publico con un ‘Yo pienso de que’ me parece digno de ser celebrado, quizas de las mejores
aportaciones que nos han traido estas herramientas. Pero es mas: mucha gente joven que
pasé por la educacidon secundaria o, incluso, universitaria, comete importantes faltas de
ortografia. Ridiculizar, estigmatizar o restar valor a los argumentos de estas personas por no
manejar correctamente las reglas linglisticas me resulta de un esnobismo insoportable,
ademas de un analisis reduccionista que ignora todos los factores que han podido confluir en
ese déficit formativo: la pérdida de calidad del sistema publico de educacidn, su contexto
familiar y socioecondmico, el auge del consumo de productos audiovisuales frente a la
lectura... Por no hablar de que igual que yo nunca aprendi a programar un Excel, a cambiar
una correa de transmision de un coche o a hacer un buen potaje, hay personas que no tuvieron
la oportunidad de vislumbrar y entender relacién intima de las palabras. Ese chas, ese voila.

Las lenguas son las herramientas mas potentes que ha creado el ser humano para el
entendimiento mutuo. Y son las personas que hacen un mayor esfuerzo por entender al otro,
a la otra, las que demuestran mas inteligencia, no los que las escriben o hablan mas
correctamente.

(Simén, 2020)
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