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Resumen

En el presente trabajo Fin de Estudios se pretende exponer una propuesta de intervencion
paraimpartir el médulo de dispensacién de productos farmacéuticos del Ciclo de Grado Medio

de Técnico en Farmacia y Parafarmacia mediante el Aprendizaje Basado en Problemas.

Para ello, se ha llevado a cabo una busqueda bibliografica, analizando la informacién vy
plasméandola en un marco tedrico que sirva de referencia para la elaboracién de la Unidad de
Trabajo. Esta trata sobre la identificacién de ciertos principios activos y de sus aplicaciones
terapéuticas e intenta darle un enfoque mas practico al médulo, de forma que confiera los
instrumentos necesarios para aquellos docentes que quieran dejar atras las clases magistrales
y pretendan dirigirse hacia un modelo mdas constructivista, que suscite la motivacién del

alumnado.

El Aprendizaje Basado en Problemas es una metodologia innovadora que permite que el
alumnado adquiera habilidades para la resolucién de problemas clinicos que se pueden
encontrar en su futura labor profesional, trabajando de forma cooperativa con sus
compaiieros y siendo el protagonista de su propio aprendizaje. Con lo cual, en la propuesta
de intervencién que se muestra en este trabajo, se busca conferirle realidad al médulo de
dispensaciéon de productos farmacéuticos, el cual concluye en una actividad profesional que
requiere de profesionales cualificados que sean capaces de desempefiar sus funciones,
asistiendo en la dispensacion y apoyando al facultativo en el seguimiento farmacoterapéutico

del usuario.
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Abstract

The aim of this End Studies Project is to present an intervention approach to teach the
professional module of dispensing of pharmaceutical products of the Middle Grade of

Pharmacy and Parapharmacy using Problem-Based Learning.

For this purpose, a bibliographic search has been carried out, analyzing the information and
translating it into a theorical framework that serves as a reference for the elaboration of the
Unit of Work. This unit deals with the identification of certain active agents and their
therapeutic applications and tries to give a more practical approach to the module, in order
to provide the necessary tools for those teachers who want to leave behind master classes
and try to move towards a more constructivist model, which stimulates the motivation of the

students.

Problem-Based Learning is an innovative methodology that allows students to develop skills
for solving clinical problems that may be found in their future professional work, working
cooperatively with their classmates and being the protagonist of their own learning.
Consequently, in the intervention approach shown in this project, the objective is to give
reality to the module of dispensing pharmaceutical products, which concludes in a
professional activity that requires qualified professionals who are able to perform their
functions, assisting in the dispensing and supporting the facultative in the pharmacotherapy

follow-up of the user.

Keywords: Pharmacy, PBL, dispensing, active, methodologies



Nuria Talarn Guerola

Ensefiar la dispensacién de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de

Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

Indice de contenidos

i [ 4 oo U ool o o TP OTRPRTRPTR 9
1.1, JUSEIFICACION et 10
1.2.  Planteamiento del problema ... 11
0 T O o Y <] 4 1Y/ RSO P PP 12

1.3.1. (0] Y=L}V oY==l =T - | OO UPUPPPPRRRRRN 12
1.3.2. ObjetiVoS ESPECITICOS. . .iiiiiiiiiiecicctrteeeee et r e e e e e e e e e e e e e seenanns 12

P |V T ol I {<To T4 [l o BTSSP 13
2.1.  Metodologia de bUsquEda.......ccccuuirirreeiiiiiiiiieeeeceerree e 13
2.2. Dispensacion de productos farmacéuticos y Legislacion: actividad profesional y
curriculum en Formacion Profesional .........c.ceeeieiieiiiiince e 14

2.2.1. La actividad profesional del técnico de farmacia en el proceso de dispensacion
VYV 1<T={ 1 F- [ (o ] o DS U 14
2.2.2. Curriculum en Formacion Profesional: el médulo de Dispensacion de Productos
FArMQACUTICOS ..ttt eene e e snneennneens 16
2.3. Metodologias activas de ENSERaNZa ....ueeeeiiieiiiiieeiiiiiiciiirreeeeeee e e e 17
2.3.1. Las TIC como apoyo a las metodologias activas......cccccceeeeeeeieeeiccnnnrvnrveeeenenne.. 20
2.4.  Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)........ccoouvireiveimririeeeeeeeieeeeee e 21
2.4.1. OFIZEN Y BVOIUCION ceevvieeieeeeee ettt ee e r e e e e e e e e e e e e e e s ennanns 21
2.4.2. Concepto teOriCO Y CaraCteriStiCaS ... uuuurririeeiieeeeeeeeeieeicerrrerere e e e e e e e e e e eans 22
2.4.3. Roles: dOCente Y diSCENTE w.uvvvviieiieeieeiieieccteeeee e 25
2.4.4, ABP y evaluacion €n €l @Ul@.......ccccieieiieiieiiiereeeeeeeeee e 26
2.4.5. ABP en Ciencias de 12 Salud.........coocueiiiieriiinieeeee e 28

3. Propuesta de interVENCION .......ocoveeiiririieieeeiee e e e e e e e e e e e e e e e e sesnaassrseeeees 30

3.1.  Presentacion de |2 PropUESTA ..cccvvvveereeiiieieeeeeeeeeccecccirirrrereeeeeeeeeeeeeessennannsreeeeens 30



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacién de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

3.2.  Contextualizacion de |2 PropPUESTa......ueeeeeiieeieieieiiieiiecctrrrrreeeee e e e e e e e e e seeseanareees 31
3.2.1. Y Yol =T RO UU PP 31
3.2.2. Caracteristicas del CeNTrO.......ccvivieiiie e 32
3.2.3. Caracteristicas del alumnNado.........cooeeiiiiiiiiieeee e 33

3.3, INtervencion €N €l aula ... 34
3.3.1. (0] Y=L 1Yo 1P PPT TP 34
3.3.2. (000 1'8] o1=] =] o Lol - 1Nt 35
3.3.3. (6] 01 =T g Te [0 L3PPSR 37
3.3.4. Resultados de APrendizaje. ... e eeeeee et e e e e e e e 38
3.3.5. V1] doTo [o] o] (- FUUU TS URP PP 41
3.3.6. Cronograma y secuenciacion de actividades ........oooeeeveeviirreeeeeeieeeeeeeeeeeeeeenns 42
3.3.7. RECUISOS ..cciiiiiiiiiiiiiiitic e 57
3.3.8. EVAIUCION ..t 58
3.3.9. Atencion a 1a diversidad.........cooceeiiiiiieeee e 60

3.4.  Evaluacion de |2 PropUESTA ...ccccccurririiiieiiieieeeeeeeeeeeeeiirrrrrrereeeeeeeeeeeeeeesesnnensreeeeens 66

A, CONCIUSIONES....eeiuieiiiieeiee ettt st e et s e s e e st e s e e e ar e e e neeeneeesnneesnneens 68
TR B[ 1) = Tol (o] o LAV o] e 1] =T 1 1V I 70
Referencias DiblIOgrafiCas ..o e e e e 71
Anexo A.  Cuestionario de valoracidn sobre el proyecto para docentes .......ccc.cccceeeeevennnns 78
Anexo B.  Prueba @SCrita ......cooeiiiiiiiieeiee e 79



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacién de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

Indice de figuras

Figura 1. Diagrama del procedimiento del Servicio de Dispensacién de medicamentos vy

ProduCtos FAarMaCEULICOS .......cviriiieeiite ettt st et e e eer b e e sbesbesaessaebbesssnsesaesresnsensees 14
Figura 2. MetodOlOgIas @CtiVAS ..cccccecveeveeirieieieieecte et eee vttt see et cte e eerserbe e e sbesbesresneessesseanees 17
FIZUIQ 3. FAS@S @I ABP ..ottt ettt et bt st eae s esben e e e sesbesbesnnsesaensennenn 23
Figura 4. Caso 1: ANalgésiCoS NO OPIOIAEOS ........ccvervecrerceinre ettt et er et sre st enee s 45
Figura 5. Caso 2: AntiiNflamatiorios ...ttt ettt ee s sre e esr bbb nenae s 45
Figura 6. Caso 3: ANalZESiCOS OPIOIUEOS......cuuvveirierieierte ettt et et sr s et sae s e saesbeenee s 46
Figura 7. Receta de Manuela para la dispensacion de Fentanilo .......cccocceeeeeeceineeervecieccennnecne e, 46
Figura 9. Caso 1: ANtiaCidOS Y IaXANTES ...c.ccviveierreiieite ettt ee ettt st sresan e 49
Figura 10. Caso 2: Antidiarreicos y anti€mMELICOS .....ucvicvereereceireicreereeeee et eeree e ere e 49
Figura 11. Caso 3: ANTiflatUlENTOS ..ecveciececre ettt ettt s e er e e s ebe e 49
Figura 12. Caso 4: AntidiabEtiCoS Orales .......uveuivciviiiiceieiericecee ettt st e ene e 49
Figura 13. Caso 1: ANtiNiStaminiCOS .....ccvevvevieiiiieicece ettt et er e sae v aan e 52
Figura 14. Caso 2: Preparados combinados para el resfriado .......ccceeceeeeeeceiveeervecvvecieeneecre e 52
Figura 15. Cas0 3: ANTITUSIVOS ...ueecviiiiie e crtec et et teee e ete st tesaesseet e stesesaesaesaessaesseesteesssbeensesrssennnnn 52
Figura 16. Caso 4: IMUCOITTICOS ...uicvviiieireceeeeetttiette et ettt e be e eaesbesteene s seraes e seennestesnssnnenes 52
Figura 17. Caso 5: BronCodilatadores ..........uviuieieieiiie ettt et eveerse e e saesnesneseneees 53
Figura 18. Caso 6: Broncodilatadores antiColiNn€rgiCos.........cuuvneeneeeeneenreerecieneesre e e v 53
Figura 19. Receta de VentolinBl de Marting ......cccceeieeeeiceiereerieienee e ee st e eeesaesresvee s eanees 53



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacién de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

Indice de tablas

Tabla 1. Técnicas para la aplicacion de las metodologias activas mediante el uso de las TIC

............................................................................................................................................................... 21
Tabla 2. Roles del docente y discente en las fases del ABP .........coevvevecriceiecreceeceeereevenenn 25
Tabla 3. Modalidades de evaluacion del ABP ...ttt s 27
Tabla 4. Presentacidn de la propuesta de intervenCioN .......ceveeeeeeeeerveieeieene et 29
Tabla 5. Presentacion de los contenidos de 1a UT.4 .......c.oooineiniineeererece e e 36
Tabla 6. Resultados de Aprendizaje y Criterios de Evaluacion de la UT.4 .....cccccceeeeveevvveenvennen. 37
Tabla 7. Resumen del desarrollo de [a UT.4 ... e s 39
Tabla 8. Secuenciacion y temporalizacion de la UT.4 .......oceeeeicceiieeeieeceecte et 42
Tabla 9. SESION 1 ... e e e e e e s e s e e e en e 43
Tabla 10, SESION 2 ..ottt ettt et e e es e s e e e e st e s e n e s 45
Tabla 11, SESION 3 ...ttt e e e e r e e e n s e 47
TaBIA 12, SESION 4 ...ttt sttt e et b e st e e e e ene s 48
Tabla 13, SESION 5 ..ot e e e e e e e e s 48
TabBIa 14, SESION 6 ..ottt e e s e s e e e e e ere e e e enene s 50
TABIA 15, SESION 7 ..ottt e e e e e e e e e e e s e s e e n e s 52
Tabla 16. SESION B ...ttt e et e e e e e r e e et b e e 54
TabBIla 17, SESION T ...t et e e e e e e r e s e et e 55
Tabla 18. SESION 10 ..ottt e st s e e s e s e s s en e e r e 56
Tabla 19. SESION 11 ...ttt et e s e s s st er s e e ne e 57
Tabla 20. Criterios para la calificacion de la Unidad de Trabajo .......cccccevveveecene e ceeceenreervenenns 59
Tabla 21. Lista de cotejo para las pruebas orales, la participacién en clase y la actitud .......... 61
Tabla 22. Rubrica para evaluar el trabajo @SCritO .......cceevveiiecine et e 62
Tabla 23. Rubrica para evaluar el mapa coNCEPLUAL ......coveviecere et 63



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacién de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

Tabla 24. Rubrica para evaluar [a eXpoSsiCiON Oral ........ccveeeevvveieciiieire et eerans 64
Tabla 25. Rubrica para evaluar el role-play y €l VIdEO .......cveceeveeeciieieecrccee e 65
Tabla 26. RUbrica para 1a prueba @SCrita ......cceeicceireiirieeeeece et et e er e e sre s 66
Tabla 27. Matriz DAFO de la propuesta de intervencCion ............eveieeenee e e ene e 67
Tabla 28. Cuestionario a cumplimentar por el alumnado .......ccoevevieveciieiece e e, 68



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacién de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

1. Introduccion

La dispensacion de medicamentos y productos farmacéuticos es un servicio esencial que las
Oficinas de Farmacia llevan realizando desde su origen. De hecho, es el mas demandado por
el ciudadano que acude a una farmacia espafiola, el que el farmacéutico dedica mas tiempo y
el que hoy en dia genera la mayor parte de los ingresos de la farmacia comunitaria (Schommer
et al, 2006). Este es un servicio bastante complejo que reune la realizacién de verificaciones
clinicas y administrativas sobre el estado de salud del paciente, los medicamentos que esta
usando y sus prescripciones. Para poder realizar la dispensaciéon de forma correcta, es
imprescindible adaptar este servicio a las necesidades asistenciales que han surgido como
consecuencia del uso generalizado de los medicamentos y productos sanitarios y a las nuevas

tecnologias (Baixauli, 2019).

Todo ello, sin olvidar el papel tan importante del Técnico en Farmacia y Parafarmacia en este
servicio, ya que, segun el Real Decreto 1689/2007, de 14 de diciembre, este debe asistir en la
dispensaciéon de productos farmacéuticos informando de sus caracteristicas y su uso racional,
fomentar en los usuarios habitos de vida saludables para mantener o mejorar su salud y evitar
la enfermedad, apoyar psicolégicamente a los usuarios, manteniendo discrecién y un trato
cortés y de respeto y apoyar al facultativo en el seguimiento farmaco-terapéutico del usuario.
Ademas, su colaboraciéon con el profesional farmacéutico permite que el facultativo pueda
optimizar y priorizar su actuacion profesional cuando haya una mayor carga asistencial

(Baixauli, 2019).

Por otro lado, la formacion de una identidad profesional del alumnado del Ciclo de Grado
Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia es fundamental para que se lleve a cabo una
correcta transicion hacia el mundo laboral (Noble et al, 2014). Ademas, las habilidades sociales
y comunicativas son esenciales en el ambito sanitario, ya que permiten tener una relacion
adecuada con el paciente, ofreciendo un buen ambiente y mejorando la satisfacciéon con
respecto al trato recibido (Ruiz de Azua et al, 2019). Para ello, las metodologias activas son de
vital importancia, ya que el alumno/a se convierte en el protagonista de su aprendizaje y, a
través de conocimientos previos, genera interrogantes que soluciona de manera estructurada.
Con lo cual, es fundamental enfocar la docencia hacia una ensefianza mas practica y

orientando el aprendizaje hacia la resolucion de problemas que se puedan encontrar de forma
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habitual en su practica profesional, formando un técnico en Farmacia y Parafarmacia capaz de

asumir responsabilidades en el cuidado de la salud de los pacientes (Quirino et al, 2000).
1.1. Justificacion

A raiz de lo comentado anteriormente, las metodologias activas permiten que el alumnado
pueda poner en practica los conocimientos aprendidos mediante la resolucién de problemas
reales. Ademas, al utilizar esas metodologias, los alumnos/as asimilan y retienen mejor los
conceptos, consiguiendo resultados mas buenos en cuanto a la motivacién y participacion, ya
qgue se les brinda la oportunidad de contrastar opiniones con el resto de los compaferos

(Fernandez-March, 2006).

Existen multiples estrategias didacticas que fomentan el aprendizaje activo, como por ejemplo
el Aprendizaje Cooperativo, el Método de Casos, el flipped classroom o el Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP). Este ultimo, centra la participacion del estudiante integrando la parte
tedrica con la practica, estimulando la curiosidad y la creatividad e involucrando al alumnado

en la busqueda de su propio aprendizaje (Ruiz de Azua et al, 2019).

El Técnico en Farmacia y Parafarmacia se enfrenta a una multitud de situaciones a resolver en
su futura labor profesional, en las que debera aplicar todos sus conocimientos de forma
inequivoca y ser capaz de reconducir cualquier situacidon complicada que se le presente
(Bustos-Alvarez, 2015). Una de las metodologias que permite al alumnado adquirir esas
competencias es el ABP, ya que le prepara para analizar la situacion antes de actuar, con el fin
de disminuir posibles errores al realizar la atencion al paciente (Amato y Novales-Castro,

2010).

La justificacion del tema elegido para este Trabajo Fin de Estudios parte de la idea de conseguir
qgue el alumnado del Ciclo de Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia adquiera
las competencias necesarias para que sea capaz de asistir en la dispensacion de medicamentos
y productos farmacéuticos en su futura practica profesional. Como consecuencia de lo
anterior, la metodologia usada para impartir el médulo serd clave en el aprendizaje
significativo del alumnado y repercutird de forma directa en éstos a la hora de llevar a cabo la

dispensacion en su futuro puesto de trabajo.

10



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacién de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

1.2. Planteamiento del problema

El posicionamiento del estudiante como eje central en el proceso de ensefianza-aprendizaje
ha conllevado a que se replantee el curriculo y el proceso de busqueda de un aprendizaje mas
practico, con una orientacion, sentido y experiencia definidos (Salas, 2005). El objetivo final
es que el alumnado adquiera las competencias necesarias en el escenario con los pacientes.
Ya no se trata de priorizar a la memoria mediante el almacenaje de una gran cantidad de
informacidn sin propdsito, sino de obtener herramientas que permitan que la memoria forme

parte también de la construccién del conocimiento (Ramirez, O.M. y Navarro J.R., 2015).

El aprendizaje tradicional tiene un caracter lineal. Generalmente, dentro del proceso
educativo, el docente explica una parte de la materia y, seguidamente, propone al alumnado
la resolucion de una o varias actividades para que apliqguen los contenidos aprendidos
previamente. Con lo cual, la identificacion de necesidades y la exposicién de conocimientos
previos estan a cargo del profesor (Aguilar y Caraballo, 2013). Este aprendizaje convencional
se transforma al trabajar con el Aprendizaje Basado en Problemas, el cual hace protagonista
de su aprendizaje al alumnado y lo posiciona ante un problema simulado del mundo
profesional al que debera dar una solucién mediante la busqueda de informacién (Schmidt,
1993). En todo este proceso los alumnos/as trabajan en grupos, lo cual favorece el desarrollo
de distintas competencias como el trabajo en equipo, la toma de decisiones o la resolucion de
problemas, que dificilmente se daria mediante las técnicas de ensefianza tradicional (Prieto,

2006).

Como consecuencia de todo lo mencionado anteriormente, en este trabajo se plantea la
imparticion del médulo de dispensacién de productos farmacéuticos mediante la metodologia
Aprendizaje Basado en Problemas, fomentando la participacién del alumnado en todo
momento y el trabajo en grupo. De esta forma, se pretende promover el aprendizaje por
descubrimiento del alumnado, partiendo de una situacién real, analizando diversas
situaciones que se va a encontrar en su futura practica diaria en una Oficina de Farmacia y
terminando con que sean capaces de llevar a cabo una dispensacion adecuada, promoviendo
en todo momento la salud del paciente. Todo ello, siendo el alumnado el protagonista de su
aprendizaje, para que la competencia sirva de transicion de la ensefianza en el aula a su futura

actividad profesional como Técnico en Farmacia y Parafarmacia.

11
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

El objetivo general de este Trabajo Fin de Estudios es disefiar una propuesta de intervencion
para el médulo de dispensacion de productos farmacéuticos del Ciclo de Grado Medio de
Técnico en Farmacia y Parafarmacia, utilizando el Aprendizaje Basado en Problemas para
lograr que el alumnado adquiera la experiencia necesaria y que le sea de utilidad en su futura

practica profesional.
1.3.2. Objetivos especificos
Como objetivos especificos, el siguiente trabajo tiene:

e Conocer y profundizar en el uso del Aprendizaje Basado en Problemas como
metodologia que implique el aprendizaje activo y significativo del alumnado del
madulo de dispensacién de productos farmacéuticos.

e Indagary aprender sobre el uso de las metodologias activas en el aula.

e Comprender y describir la Legislacion relacionada con la dispensacion de
medicamentos y productos farmacéuticos.

e Revisar experiencias similares para incentivar la creacién de contenidos educativos
gue lleve al alumnado a contextos y situaciones reales que se pueda encontrar de
forma habitual en su futura labor profesional como Técnico en Farmacia vy

Parafarmacia en la Farmacia Comunitaria.

12
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2. Marco tedrico

2.1. Metodologia de busqueda

La finalidad del marco tedrico es llevar a cabo una revision bibliografica para comprender,
analizar y evaluar el tema elegido para el siguiente Trabajo Fin de Estudios: la ensefianza de la

dispensacién de productos farmacéuticos y el uso de las metodologias activas propuestas.

La contextualizacidn del siguiente trabajo se ha realizado haciendo referencia a la legislacion
gue regula la dispensacion de productos farmacéuticos y las leyes y decretos que definen el
curriculum del Ciclo Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia. Al mismo tiempo, también
se revisan diferentes metodologias activas, haciendo mas hincapié en el Aprendizaje Basado
en Problemas, elaborando una descripcion completa y mostrando la importancia de éstas para

argumentar la propuesta de intervencion.

En el proceso de busqueda de bibliografia para el siguiente TFE, se ha empezado investigando
en la red para poder saber mas sobre el tema elegido de forma informal y seleccionando la
bibliografia oportuna. Al efectuar la busqueda, la cual se ha hecho principalmente en el
buscador Google Académico, se han utilizado palabras clave como “dispensacién”,
“metodologias activas”, “farmacia”, “formacion profesional” y “aprendizaje basado en
problemas”. Seguidamente, al tener mas encauzado el tema, se ha desempefiado una
busqueda mas formal a través del Repositorio Digital Re-Unir. En este, se ha procurado
conseguir una vision general de las metodologias activas, principalmente del Aprendizaje
Basado en Problemas. Todo ello, dando prioridad a articulos cientificos o académicos
publicados recientemente, ya sean relacionados con la Formaciéon Profesional o las ciencias
de la salud (como lo es farmacia). Para todo lo referente a la dispensacion de productos
farmacéuticos se utilizado fundamentalmente el recurso online de la pagina web del Consejo
General de Colegios Farmacéuticos, el cual dispone de mucha informacién acerca de la
legislacion. Ademas, como apoyo para poder indagar mdas acerca de la legislacion
correspondiente, se ha recurrido a la consulta del Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e
Igualdad. Por ultimo, para la revision legislativa, se ha utilizado |la pagina del Boletin Oficial del

Estado, trabajando asi las leyes de forma directa.
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2.2. Dispensacion de productos farmacéuticos vy Legislacion: actividad

profesional y curriculum en Formacion Profesional

2.2.1. La actividad profesional del técnico de farmacia en el proceso de dispensacion y su

legislacién

La dispensacién de medicamentos y productos sanitarios es un servicio fundamental en el dia
a dia de la actividad profesional del técnico en Farmacia y Parafarmacia. Este es un acto en el
qgue los profesionales farmacéuticos son fundamentales y se inicia en la recepcién de la
prescripcion médica y termina en la entrega de los medicamentos al paciente. En definitiva,
se considera que en el momento en el que el facultativo considera que se puede dar la
medicacion o da el visto bueno al técnico en Farmacia y Parafarmacia para que realice la
entrega al paciente, se valida la actuacién profesional conocida como la dispensacién (Garcia

et al, 2015).

Con respecto a los objetivos del servicio de dispensacion, estos son los nombrados a

continuacién (Foro de Atencidon Farmacéutica-Farmacia comunitaria, 2019):

e Garantizar el acceso a los medicamentos y suministrarlos en las condiciones éptimas.

e Garantizar que el paciente o su cuidador comprenden el proceso de uso de los
medicamentos y que van a ser consecuentes con el uso indicado.

e Resguardar al usuario ante la aparicion de resultados negativos de la medicacion
(RNM) mediante la identificacion y resoluciéon de problemas relacionados con la
medicacion (PRM).

e Derivar a otros Servicios Profesionales Farmacéuticos Asistenciales (SPFA) o a otros
profesionales sanitarios, cuando se considere necesario.

e Promover la mejora de la calidad de vida de los pacientes.

El procedimiento de este servicio esta formado por cuatro pasos: la obtencidn de informacion
relevante sobre el paciente/cuidador y su farmacoterapia, la evaluacion de la informacion, la
actuacion o intervencion vy, por ultimo, el registro y evaluacion de todo proceso realizado
durante el servicio. Es importante destacar que segun el Real Decreto Legislativo 1/2015, de
24 de julio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de garantias y uso racional de
los medicamentos y productos sanitarios, para garantizar la accesibilidad y el uso racional de

los medicamentos, el facultativo deberd tener en consideracion una serie de datos o
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informacidén relacionados con el destinatario de la medicaciéon o producto farmacéutico, ya
sean de uso humano o animal (Figura 1). Asi, el farmacéutico, ante la solicitud de un
medicamento o producto farmacéutico verifica, basandose en la informacidn disponible, que
el medicamento no es inadecuado para el paciente, cumple con la normativa correspondiente
y procede o no a su entrega. Esta ultima, junto con toda la informacién imprescindible para
poder conseguir el proceso de su uso de la mejor forma (Foro de Atencidon Farmacéutica-

Farmacia comunitaria, 2019).

Figura 1. Diagrama del procedimiento del Servicio de Dispensacion de medicamentos y

productos farmacéuticos.

Solicitud del medicamento
(con/sin receta)

;Es usted NO Entrega del medicamento
Verficacion de el paciente o el sin realizar el Servicio de
Slgiis(;cla%nes normativas cuidador? Dispensacion
Criterios de
no dispensacion: ST Sabe/Conoce:
- Embarazo. ¢Eslal?vez? | _ ;Paraqué?
- Lactancia. - ¢Cantidad/dosis?
- Alergia. - ¢(Cémo? |
- Contraindicaciones. ) - ¢Cuando?
- Interacciones é%ae :‘&%&g’g%ﬁ? SI » | - ¢Manipulacién o
farmacolégicas. conservacion especial?
+ Duplicidades no
intencionadas. NO +
- Otras situaciones
fisiolégicas mgg?ggikan? NO
relevantes.
Incidencia
NO Episodio de Seguimiento
¢Le va bien?
Sospecha o deteccién de
PRM/RNM
Alertas: alergias, Intervencién
otros medicamentos ST
y enfermedades
concomitantes. Problemas
de efectividad/seguridad
NO + Actuacion

- Dispensacion con IPM

Dispensacion sin entrega del - Dispensacién con Ed. Sanitaria
medicamento - Derivacién al MAP
- Derivaci6n a otro SPFA

Dispensacion con entrega del

medicamento

Registro y evaluacion

Fuente: Foro de Atencidn Farmacéutica-Farmacia Comunitaria, 2019.
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Por otro lado, debido a la tendencia de la oficina de farmacia a ofrecer cada vez mas un servicio
asistencial, el cual se conoce como atencidn farmacéutica, se hace necesario la implantacién
de servicios profesionales en los que participen todos los que trabajan en la oficina de farmacia

(Hepler y Linda, 1999).

La dispensacidn requiere una protocolizacion en la que se establezca las funciones de todo el
personal y su coordinacidn para que asi ésta sea efectiva, eficiente y de calidad. El tener unos
criterios de derivacién entre el personal de la oficina de farmacia, especialmente con el
Técnico en Farmacia y Parafarmacia, permite que se puedan dedicar el tiempo vy los recursos
humanos necesarios, respetando en todo momento las responsabilidades y el organigrama
establecido para cada servicio. Con lo cual, el papel del Técnico en Farmacia y Parafarmacia es
fundamental como asistente del farmacéutico en su préctica laboral diaria para poder alcanzar

los objetivos de la dispensacion (Roig y Baixauli, 2010).

2.2.2. Curriculum en Formacién Profesional: el médulo de Dispensacion de Productos

Farmacéuticos

El mddulo de dispensacién de productos farmacéuticos es una materia obligatoria que
pertenece al Ciclo de Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia, el cual se describe
en el Real Decreto 1689/2007, de 14 de diciembre. El titulo concede al Técnico una
cualificacion profesional completa, Farmacia SAN123 2, la cual contiene dos unidades de
competencia especificas para la Dispensacion de Productos Farmacéuticos, la UC0364_2, en
la que se detalla que la funcidn del Técnico es asistir en la dispensacion de productos
farmacéuticos, informando a los usuarios sobre su utilizacion, determinando parametros
somatomeétricos sencillos, bajo la supervision del facultativo, y la UC0365_2, en la que se
especifica que también debe asistir en la dispensacién de productos sanitarios vy
parafarmacéuticos, informando a los usuarios sobre su utilizacion, bajo la supervision del

facultativo.

El mddulo aparece codificado en la titulacion como 0101 y establece a nivel estatal un minimo
de 110 horas lectivas, las cuales se pueden ampliar por las Comunidades Autdnomas si lo
consideran oportuno. Los componentes mas relevantes del curriculum estan relacionados con
la interpretacion de la demanda o prescripcidon de productos farmacéuticos y la dispensacion
tanto de medicamentos como de productos homeopaticos, productos fitoterapicos,
medicamentos de uso animal y productos farmacéuticos. Es decir, el curriculum comprende
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todo lo esencial para poder asistir en el servicio de la dispensacidn, siendo capaz conocer las
caracteristicas de cualquier producto y de realizar mapas mentales relacionando los productos

farmacéuticos y los efectos que producen.

Es importante remarcar que la orientacion pedagogica de este mddulo profesional va
encaminada a proporcionar al alumnado de la formacion requerida para poder desempenar
la funcidn de asistir en la prestacion del servicio de dispensacién e informacién. Esto coincide
con la Ley de garantias y uso racional de los medicamentos y productos sanitarios del Real
Decreto Legislativo 1/2015, de 14 de julio, donde el personal facultativo es el Unico autorizado
para la dispensacion de medicamentos y productos farmacéuticos. Con lo cual, todo el
personal bajo su cargo deberd estar supervisado por él mismo. Por tanto, el Técnico en
Farmacia y Parafarmacia nunca podra realizar el servicio de dispensacién sin la supervision del

farmacéutico/ay, en caso de dubitacion, debera acudir a él.

Finalmente, en la legislacion del titulo se definen los espacios formativos y equipamientos
necesarios para la imparticion de este. En el ambito correspondiente a dicho mddulo, destaca
el aula que dispone de un espacio que simula una oficina de farmacia. Con lo cual, los espacios
formativos de los centros deberdn de estar dotados, de acuerdo con la legislacién del titulo,
de las instalaciones requeridas para poder aprender con éxito la actividad profesional, ya que
el alumnado debera ser capaz de asistir en el servicio de dispensacién enfrentandose a

multiples situaciones, simulando su futura practica profesional.

2.3. Metodologias activas de ensefianza

Toda ensefianza pretende realizar un proceso de aprendizaje que se desarrolle en un contexto
determinado (recursos disponibles, caracteristicas de los estudiantes, formacién del
profesorado, etc.) y en un momento concreto segun los objetivos que se hayan marcado, tanto
a nivel de la materia en concreto como a nivel del proyecto formativo en general (Fernandez,
2006). Con lo cual, para ello se precisa de una metodologia, que no es mas que un conjunto
de oportunidades y condiciones que se facilitan a los estudiantes, organizados de forma
sistematica y premeditada que, aunque no se suscite de forma directa el aprendizaje, existe

una elevada probabilidad de que esto suceda (De Miguel, 2005).
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Con respecto a las metodologias activas, éstas no son un concepto nuevo ya que, a lo largo de
todos los tiempos, se puede contemplar como distintas instituciones han utilizado esta
denominacidn para la investigacion sobre las técnicas docentes (Ruiz de Azua et al, 2019).
Estas metodologias incluyen técnicas y estrategias que favorecen la participacion activa del
alumnado durante el proceso de formacién, haciéndole responsable de la construccion de su
propio aprendizaje para que asi, aprenda de una forma flexible e integral (Labrador y Andreu,
2008). Ademas, se centra en mayor medida en las actividades y menos en los contenidos, lo
cual implica una transformacion en la forma de actuar del profesorado y del alumnado. Los
contenidos siguen existiendo, pero adquieren sentido en el contexto de las actividades (Gros,
2011). Esto va a suponer la modificacién de la planificacién del mddulo, el desarrollo de las
actividades formativas y la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje (Silva vy

Maturana, 2017).

Es importante destacar, que el proceso formativo basado en las metodologias activas no
supone introducir actividades de forma aislada que faciliten la participacion del alumnado,
sino que conlleva pensar en la docencia como un servicio del estudiante. Ademas, el docente
toma un caracter mediador a través de las actividades que permiten la participacion,
cooperacion, creatividad y reflexién del alumnado en la tarea que estd llevando a cabo (Gros,

2011).

Figura 2. Metodologias activas

Metodologias activas

Promovidas por un docente mediador Centradas

e Estudiantes
Planifica Evalua

A

Promueve aprendizaje profundo

Fuente: Elaboracion propia en base a Silva y Maturana, 2017
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Tal y como se ha mencionado en anterioridad, existen diversos tipos de metodologias activas.
Algunas de éstas son el Método de Casos, el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), el Aula
Invertida o Flipped Classroom, el juego de roles y el aprendizaje cooperativo (Fernandez,

2006).

Con respecto al Método de Casos, este se caracteriza por presentar una situacién real o
inventada, pero factible, que sitla al estudiante en situaciones que se encontrara en su futuro
profesional. En esta metodologia, la evaluacién debe tener en cuenta los progresos del
alumnado y las condiciones en las que se ha llevado a cabo. Con lo cual, serd de vital
importancia analizar el proceso a través del cual el alumnado logra llegar a la resolucion del

caso y obtiene un producto (Labrador y Andreu, 2008).

El Aula Invertida o Flipped Clasrrom es una metodologia que cambia el orden de una clase
tradicional. Es decir, la presentacién de los contenidos se lleva a cabo antes de la clase
mediante videos, audios, lecturas, etc., ya que el alumnado trabaja de forma auténoma antes
de cada sesion. Esto permite que en la clase presencial se puedan resolver actividades gracias

a los conocimientos que han aprendido los alumnos/as previamente (Silva y Maturana, 2017).

El juego de roles favorece el aprendizaje cooperativo. Consiste en la representacién de
personajes que interactuan entre ellos para intentar resolver situaciones relacionadas con su
futura actividad profesional. En este caso, el profesor es el guia en la tematica y el alumnado

es el centro de todo su proceso de aprendizaje (Howes y Cruz, 2009).

Por otro lado, el aprendizaje cooperativo tiene como objetivo conseguir que el alumnado
aprenda mediante un trabajo en grupos heterogéneos, promoviendo asi que los alumnos/as
tengan mas autonomia y responsabilidad. Para ello, es importante que el docente prepare

actividades desafiantes y que impliquen la toma de decisiones (Michaelsen y Davidson, 2014).

Por ultimo, la metodologia Aprendizaje Basado en Problemas permite que el alumnado se
enfrente a posibles situaciones que se puede encontrar en su practica laboral (Diaz, 2005).
Para su realizacion, es necesario que el alumnado se enfrente a un problema que se le plantea,
discuta y realice hipdtesis para su resoluciéon. Todo ello, teniendo en cuenta sus conocimientos
previos al respecto, investigando distintas formas de enfrentarse al problema y basandose en

la informacién oportuna (Coll, Mauri y Onrubia, 2006).
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2.3.1. Las TIC como apoyo a las metodologias activas

Tal y como se ha comentado anteriormente, las metodologias activas son fundamentales en
los procesos de ensefianza-aprendizaje, ya que conceden al docente la oportunidad de realizar
su labor de forma mas efectiva y al alumnado les proporciona la ganancia de aprendizajes
significativos, ya que son los protagonistas de la construccion de los nuevos conocimientos

(Grandos, Vargas y Vargas, 2020).

Actualmente, nos encontramos frente a una generacion de jovenes que esta muy identificada
y habituada al uso de las tecnologias, ya que se han formado y desarrollado en una era digital
(Oblinguer y Oblinguer, 2005). En la literatura se puede observar que esta generacion digital
no es homogénea, sino que hay distintos perfiles resultantes del acceso a los dispositivos
tecnolégicos y a las horas de exposicidn frente a éstos (Kennedy, Judd, Churchward y Gray,
2008). Garcia, Gros y Escofet (2012) llegan a la conclusion de que los jovenes utilizan las
nuevas tecnologias en su vida cuotidiana, pero no para aprender o en sus labores practicas de
su trabajo didactico. Tienen habilidades tecnoldgicas que emplean en sus actividades de ocio,

pero no son capaces de trasladarlas en sus procesos de aprendizaje.

Las TIC se introducen de forma victoriosa en la educacion en el momento que van
acompafadas con cambios metodoldgicos que suscitan la participacidon activa del alumnado.
A lo largo de los primeros afios de la aplicacién de las TIC, los proyectos se focalizaron en la
innovacion para construir entornos de aprendizaje basados en las tecnologias. Hoy en dia, el
foco es el alumnado, asi como la metodologia usada (Salinas, 2004). Con lo cual, las TIC se
entienden como un instrumento de soporte y mejora para el apoyo educativo del alumnado,

promoviendo asi su aprendizaje auténomo (Coll, Mauri y Onrubia, 2006).

De hecho, el uso de las TIC permite que se desarrollen nuevas circunstancias en base a una
ensefianza de mejor calidad, la cual se sustenta en entornos que se basan en ofrecer una
ensefianza presencial adaptada en su formato virtual. Por ello, hay una serie de técnicas que
favorecen la instauracion de metodologias activas a través del uso de las TIC (Pérez, Salinas y
de Benito, 2008). En la Tabla 1 se pueden observar las distintas técnicas propuestas para las

metodologias activas basadas en el uso de las TIC.
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Tabla 1. Técnicas para la aplicacion de las metodologias activas mediante el uso de las TIC

Metodologia / TIC

Técnicas para la * Bisqueda y organizacién de la informacién (buscadores, organizadores, etc.)
individualizacion de | ¢ Contratos de aprendizaje
la ensenanza e Estudio con materias (presentaciones, articulos en la web, blogs etc.)

¢ Ayudante colaborador

Técnicas expositivas | ® Exposicion didactica (conferencias online, videos)

y participacion en ¢ Preguntas de grupo (Foro online o wiki, google drive, etc.)

gran grupo. e Simposio o mesa redonda

e Tutoria online (herramientas de plataforma, mensajeria, chat,
videoconferencia, etc)

 Exposiciones de los alumnos Presentaciones multimedia, videos, blogs, etc.

Trabajo colaborativo | ¢ Trabajo en parejas

e Lluvia de ideas (herramientas para mapas mentales o mapas conceptuales)
e Simulaciones y juegos de roles

e Estudio de casos

¢ Aprendizaje basado en problemas

e Investigacién social

e Debate

e Trabajo por proyectos

e Grupos de investigacion

Fuente: Silva y Maturana, 2017

Finalmente, es importante incidir en que la planificacion de la ensefianza va a ser clave, ya que
permitira definir la propuesta metodolégica mas conveniente en base a los propdsitos
formativos, los cuales deben ser desafiantes para el alumnado y posibles de implementar de

acuerdo con las condiciones y el contexto en el que se halle el docente (Fernandez, 2006).

2.4. Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

2.4.1. Origeny evolucién

El nuevo enfoque metodoldgico conocido como Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) surge
entre el 1960y el 1970, cuando el profesorado de la Universidad de Medicina de Mac-Master,
ubicada en Canad3, se ve en la obligacion de revisar los contenidos y su forma de ensefiarlos.
Todo ello, con la finalidad de satisfacer las demandas de la futura practica laboral de su

alumnado. Es entonces, cuando aparece el ABP (Escribano, 2018).

Alrededor del afio 1980, una cantidad elevada de escuelas de la salud, que se basaban en una
ensefianza convencional, empiezan a elaborar planes basados en el Aprendizaje Basado en
Problemas (Barrows, 1986). Ademds, mas adelante, en la Conferencia de Wingspreada, se
expuso la urgente necesidad de progresar con respecto a la preparacién del alumnado. Todo

el proceso de cambio y desarrollo del ABP se ha ido llevando a cabo en distintas facultades de
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medicina y asi, hasta dia de hoy, que ademas del area de las ciencias de la salud, también se

utiliza en las ciencias humanas y tecnoldgicas (Escribano, 2018).

Hoy en dia, el proceso de ensefianza-aprendizaje requiere un cambio, ya que la ensefanza
tradicional a penas contribuye a la adquisicién de las habilidades, capacidades y competencias
en el alumnado. Con la implementaciéon de la metodologia Aprendizaje Basado en Problemas,
sin desvalorizar la clase magistral o una clase mas expositiva, se consigue esa adquisicién de
contenidos de forma complementaria a la obtencidn de las habilidades, las capacidades y las

actitudes necesarias en el futuro entorno profesional del alumnado (Morales y Landa, 2004).
2.4.2. Concepto tedrico y caracteristicas

El Aprendizaje Basado en Problemas, conocido también como ABP, es una metodologia que
consiste en el uso de problemas como punto de partida para la obtencién y la incorporacién
de nuevos conocimientos (Barrows, 1996). En el contexto de las ciencias de la salud, para
lograr que los problemas sean una forma de poder adquirir habilidades para la resolucién de
problemas clinicos que se pueden encontrar en su futura labor profesional, éstos deberan
estar planteados en un contexto de lo mas parecido posible al mundo real. Ademas, el
alumnado debera plantearse preguntas que le haria al paciente e ir resolviendo asi el caso

(Morales y Landa, 2004).

El ABP se encuentra dentro del paradigma constructivista, en el cual el autor Vigotsky afirma
qgue el aprendizaje del individuo se lleva a cabo cuando se interacciona con el entorno, es
decir, el desarrollo psicolégico se comprende como un proceso social y cultural que esta
influenciado por la educacion. Cuando se utiliza la metodologia ABP, la colaboracion vy
cooperacion del alumnado es esencial. Por ello, el profesor/a debe de fomentar el didlogo

entre el alumnado, ejercer de mediador y promover el aprendizaje (Ballester y Fuentes, 2012).

Segun Piaget (1991), los aprendizajes significativos y duraderos, se ocasionan debido a un
conflicto cognitivo. Si el individuo no consigue encontrarse en una situacion de desequilibrio
y sus esquemas de conocimiento no entran en contradiccion, es muy poco probable que se
plantee interrogantes o investigue, es decir, que aprenda. Con lo cual, el conflicto cognitivo es
fundamental para poder lograr un aprendizaje significativo asegurando que las estructuras de
pensamiento se vean modificadas. Con el ABP, el problema planteado debe sugerir un

conflicto cognitivo, debe ser desafiante, atrayente y motivador para que el alumnado tenga
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curiosidad por indagar en el resultado. Ademads, es necesario que tenga la dificultad suficiente
para que el alumnado precise de la cooperacion de los distintos participantes del grupo para

emprenderlo de la forma mas eficaz (Morales y Landa, 2004).

Segun Coll (1988), cuando el alumnado consigue establecer conexiones significativas y no
arbitrarias o al pie de la letra entre la informacidn que recibe y su conocimiento previo, lograra
entender la informacidn percibida y, ademas, le dara significado a su aprendizaje. Utilizando
la metodologia ABP, se favorece la comprensién de los nuevos conocimientos, lo cual es un
requisito esencial para obtener un aprendizaje significativo ya que, en éste, el alumnado debe
llevar a cabo una revisidn de sus estructuras de pensamiento y establecer relaciones nuevas

gue afiancen la memorizacion de lo aprendido (Morales y Landa, 2004).

En definitiva, el ABP es una metodologia activa que hace protagonista al alumnado de su
aprendizaje en todo momento, lo cual le permite adquirir e integrar nuevos conocimientos.
Dado que parte de un problema, se adapta correctamente a la docencia de la familia
profesional sanitaria, en la que el problema planteado puede tener relacidén con el tratamiento
requerido en los pacientes. Ademas, permite que el alumnado se acerque al problema
basandose en sus experiencias previas que posibilitan que lo comprendan parcialmente. Por
ese motivo, cuando es consciente de qué es lo que desconoce traza unos objetivos formativos
a partir de recursos propios y el autoaprendizaje. Asi, mas adelante, lo compartira de forma
grupal, favoreciendo el trabajo colaborativo y fomentando las habilidades interpersonales,
consiguiendo asi, resolver el problema de forma total o parcial, apareciendo al mismo tiempo,

nuevas necesidades de aprendizaje.

Es importante destacar que no existe una Unica forma de abordar el ABP en el aula. Aun asi,
la mayoria de los autores coinciden en que hay que llevar a cabo unos pasos que se podran
ver modificados segun el nimero de alumnos/as en el aula, el tiempo disponible, los objetivos
gue se deseen conseguir y los recursos que tenga el profesorado. En el momento en el que se
definan los objetivos, el tiempo que se le va a dedicar y la evaluacion, se inicia el desarrollo
del problema que, como bien se ha mencionado en anterioridad, éste debe ser retador. Una
vez desarrollado, el docente tendra que disenar las estrategias de aprendizaje que garanticen
la adquisicion de los conocimientos requeridos para la solucidon del problema planteado por
parte del alumnado. En la Figura 3 se muestran las diferentes fases que sigue el alumnado

durante el trascurso de la metodologia ABP en el aula (Morales y Landa, 2004).
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Figura 3. Fases del ABP

Fase 1. Leer y analizar el escenario del problema

El objetivo de esta etapa es que el alumnado verifique que comprende el escenario planteado
mediante la discunsion dcon su equipo de trabajo

Fase 2. Llevar a cabo una lluvia de ideas

El alumnado debera compartir las hipdtesis que se tienen acerca del problema y debatir a través de
una lluvia de ideas para aceptarlas o rechazarlas

Fase 3. Realizacion de una lista de aquello que se conoce

Se debe llevar a cabo una lista de todo aquello que el grupo de trabajo conoce acerca del problema
planteado

Fase 4. Realizacion de una lista de aquello que se desconoce

Se debe elaborar una lista con todo aquello que el grupo de trabajo considera que hay que saber para
la resolucidn del problema

Fase 5. Realizacion de una lista de aquello que hay que llevar a cabo para la resolucion del
problema

Hay que plantear las estrategias de investigacion. Es recomendable que el alumnado elabore una lista
de las acciones que deberan llevar a cabo.

Fase 6. Definicion del problema

Consiste en realizar una serie de declaraciones que expliquen de forma clara lo que el grupo desea
resolver, producir, responder, probar o demostrar

Fase 7. Obtencion de la informacion

El grupo obtendra e interpretara toda la informacidn necesaria a partir de diversas fuentes

Fase 8. Presentacion de los resultados

El grupo llevara a cabo una presentacion en la que se mostraran todo lo necesario para la resolucién
del problema planteado

Fuente: Elaboracidn propia en base a Morales y Landa, 2004
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2.4.3. Roles: docente y discente

Hoy en dia, se requiere que el profesorado deje de ser una fuente de informacion y pase a
tener un papel como facilitador del conocimiento. Para implantar de forma adecuada el ABP
en el aula, el docente debe elaborar una serie de problemas que simulen situaciones reales
desafiantes para el alumnado. Ademads, tiene una funcidn de orientador y guia en el trascurso
del trabajo de sus alumnos/as (Lermanda, 2007). Esta funcion asesora del docente es
importante que sea correcta, ya que, de no ser asi, el alumnado podria sentirse perdido y
llevar a cabo su propio aprendizaje sin aprovechar de forma adecuada el tiempo. Es decir, el
profesor/a es necesario que esté presente a través de la formulacion de preguntas
problematicas que posibiliten, cuando sea necesario, la correccién del trabajo del alumnado

con la finalidad de que éstos alcancen los objetivos definidos (Cardona y Barrios, 2015).

Con respecto al discente, éste asume un rol activo en el acto pedagdgico a través de la
busqueda, recopilaciéon y el andlisis de la informacidon relacionada con la tematica del
problema retador planteado por el docente. Debido a que el proceso de ensefianza-
aprendizaje esta centrado en el alumno/a, que la participacion de éste en el proceso sea
diferente de la ensefanza tradicional (Guevara, 2010). Ademas, recordando lo mencionado
en anterioridad, el ABP ofrece la oportunidad al alumnado de trabajar competencias
profesionales, ya que se les plantea un contexto de aprendizaje proximo a su futura practica
profesional. Eso favorece que el alumnado reflexione y se contemple como un profesional que
aprende a seleccionar la informacidon mds importante con respecto a la tematica que se les
propone (Aranda et al, 2007). Por ultimo, es de vital importancia remarcar que con el ABP el
alumnado debera tener las habilidades pertinentes para poder trabajar en grupo y resolver el

problema a partir de la colaboracién de todos los miembros (Molina et al, 2003).

En la Tabla 2 se expone el rol del docente y el discente en las distintas fases de la metodologia
activa ABP. En ésta se puede observar de forma clara el papel orientador del docente y el rol

protagénico del alumnado.
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Tabla 2. Roles del docente y discente en las fases del ABP

Activa el conocimiento y se
reparten las funciones de los
miembros que forman el grupo

Fase 1. Leer y analizar el Forma los grupos, presenta el
escenario del problema problema y supervisa su plan

Identifica los elementos del
Fase 2. Llevar a cabo una

. . Dirige los recursos roblema, plantea cuestiones
lluvia de ideas & P P !
etc.
Fase 3. Realizacion de una Guia al alumnado e indica . . .
T . . Orienta su busqueda y organiza
lista de aquello que se instrucciones en el caso que se . .,
. la informacidn que conoce
conoce requieran

Fase 4. Realizacion de una
lista de aquello que se Dirige y orienta al alumnado
desconoce

Orienta su busqueda y organiza
la informacién que no conoce

Fase 5. Realizacion de una
lista de aquello que hay que
llevar a cabo para la
resolucion del problema

Piensan, discuten y buscan
Dirige y orienta al alumnado informacion para disefiar la
resolucion del problema

Fase 6. Definicion del Reclama soluciones frente al ]
. Define el problema
problema problema planteado
., . ., Interpreta la informacién
Fase 7. Obtencidn de la Dirige la reflexion del grupo y P
— ., . encontrada y la contrasta con
informacion orienta al alumnado

los distintos miembros del grupo

Presenta la solucidn al resto de
la clase, se debaten los
resultados y lleva a cabo un
proceso de autoevaluacién

Fase 8. Presentacion de los

Evalua el trabajo del alumnado
resultados

Fuente: Elaboracidn propia en base a Arpi et al, 2012.

2.4.4. ABPy evaluacién en el aula

La evaluacién permite conocer si el alumnado esta consiguiendo los objetivos de aprendizaje,
en qué medida y si hay que llevar a cabo alguna correccién. Debido a que el ABP pretende el
aprendizaje y, de forma mas especifica, que el alumnado desarrolle la capacidad de aprender
de manera autdnoma, la forma de evaluacion deberd reflejar el aprendizaje de éstos y el
proceso llevado a cabo durante todo el proceso. Con lo cual, en el ABP la evaluacidn se realiza

tanto durante toda la ejecucion del trabajo y al finalizar el mismo (Hernandez, 2018).

Este proceso de evaluacién se basa fundamentalmente en el seguimiento del trabajo del

alumnado por parte del docente, la autoevaluacién del discente y la coevaluacion entre los
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miembros del grupo. El docente seguirad con su funcidn de elaborar y planear la evaluacion,
aungue el discente serd participe en gran parte de ésta. Por lo tanto, en el proceso de
evaluacion se debe ver propiciado el intercambio de opiniones con el alumnado (Echevarriay

Gdémez, 2009).

Debido a que el discente es el protagonista de su proceso de aprendizaje, es vital medir los
conocimientos, las habilidades y los valores. Por ese motivo, una evaluacion por objetivos o
mediante pruebas escritas como los exdmenes no son la mejor eleccién (Sola et al, 2006). Este
autor, considera que la evaluacién debe llevarse a cabo mediante la observacidn por parte del
docente de la actividad del alumnado y a partir de instrumentos hechos para recoger los
resultados de los discentes. Estos pueden ser tanto trabajos escritos como ensayos en los que
puedan demostrar los conocimientos adquiridos. También puede ser muy util el uso de
rubricas de evaluacién mediante las cuales el docente tendra que especificar qué es lo que va
a evaluar, es decir, los criterios de evaluacién. Es importante que la evaluacion esté presente
durante todo el proceso y no Unicamente al final, ya que sélo de esta forma se puede

comprobar que el alumno ha aprendido a aprender (Sola et al, 2006).

Por otro lado, segin Bermejo y Pedraza (2008) al aplicar el ABP el discente pasa a ser su propio
evaluadory el de sus compafieros y, en ese momento, aprende a valorar y manifestar de forma
constructiva sus juicios. Ademas, al llevar a cabo una co-evaluacidn, se facilita que asuma
responsabilidades con el grupo. Font (2004), considera que al ser el alumnado protagonista
del proceso educativo, puede existir el riesgo de que éste de frustre. Para evitar que eso pase,

el docente debe de estar atento y orientar al alumnado durante todo el proceso.

Por ultimo, otra herramienta que puede ser Util para llevar a cabo la evaluacion es la hoja de
observacién del docente, en la que se evalla al grupo segln su dindmica, gestidon del tiempo
y las interacciones entre los distintos miembros que lo configuran. Ademds, de forma
individual, hace posible que el docente pueda valorar las habilidades interpersonales,
actitudes, aportaciones que hace el alumnado y las exposiciones que se lleven a cabo de forma
grupal. También seria interesante la elaboracién por parte del docente de una encuesta final
para que el discente valora la experiencia trabajando con el ABP (Bermejo y Pedraza, 2008). A
continuacion, en la Tabla 3 se muestran las distintas modalidades de evaluacion de la

metodologia activa Aprendizaje Basado en Problemas.
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Tabla 3. Modalidades de evaluacion del ABP

Informe escrito. Se presenta un documento en el que muestra
el trabajo en grupo o las actividades

MODALIDADES DE -
LA EVALUACION DEL 2:ElutEd practico de casos reales. El discente debe aplicar las

ABP habilidades aprendidas

Mapas conceptuales. El discente lleva a cabo relaciones ldgicas
entre los distintos conceptos aprendidos

Evaluaciéon al docente. Sobre su preparacion y funciones
realizadas y cuyos resultados le seran Gtiles de cara a una futura
mejora profesional

Exposicidn oral. Para trabajar habilidades de comunicacion

Uso del portafolio. Carpeta o dosier que recopila todo el
proceso de aprendizaje del alumnado y su trabajo

Fuente: Elaboracion propia en base a Hernandez, 2018.

2.4.5. ABP en Ciencias de la Salud

Como bien se ha comentado en anterioridad, en el ambito de las Ciencias de la Salud es de
vital importancia pasar de la ensefianza tradicional a una ensefianza mas activa, que promueva
la resolucion de problemas para conseguir asi, prepararse para su futura practica profesional.
AUn asi, a pesar del uso de las TIC, todavia se emplean métodos pedagdgicos tradicionales, ya
gue el enfoque utilizado continua siendo unidireccional, es decir, el docente trasmite de forma
directa el contenido al discente (Barroso y Cabrero, 2013). Entre las ventajas del uso del ABP,
destaca la oportunidad que ofrece al alumnado para que aprenda a tomar decisiones de forma
autonoma y cientifica, a adquirir un razonamiento clinico y a obtener las herramientas

necesarias para escuchar, responder y participar mientras trabajan en equipo (Nshaho, 2005).

Para promover el pensamiento critico del alumnado de Ciencias de la Salud, el ABP se puede
trasladar al aula mediante el trabajo en base a distintos casos basados en una charla o
conferencia y que, tras la exposiciéon de los conocimientos previos, puedan llegar a la
resolucion de éste de forma practica. Otra forma de realizarlo es plantear un problema real
de forma que suponga un reto para el discente, el cual deberd solucionar. También se podra
exponer el problema como una investigacion activa en la que el docente ird guiando al

alumnado para su resolucion (Ramos, 2018).
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Debido a la gran aceptacién del ABP en las Ciencias de la Salud, se han llevado a cabo una gran
cantidad de investigaciones con la finalidad de evaluar los resultados en su implementaciény
las percepciones de los docentes y los discentes (Molina, 2013). En un estudio que
participaban distintos futuros profesionales de la salud (médicos, enfermeras, nutricionistas,
etc.) en el que se analizaba la importancia del docente en el ABP durante el desarrollo de esta
metodologia, se observo que el ABP favorecio el desarrollo de las competencias profesionales
como por ejemplo el pensamiento critico y las habilidades sociales (Navarro, llesca y Cabezas,

2009).

En definitiva, el ABP permite conseguir un aprendizaje a través de la discusién y de la funcion
orientadora del docente, promoviendo el pensamiento critico del alumnado. Ademas, la
evaluacion debe conseguir que el discente se rete y piense aplicando sus conocimientos y no
utilizando uUnicamente la memorizacién. De esta forma, el alumnado conseguira una
formacidon mas practica y que se convierta en el protagonista de su aprendizaje, pudiendo

aplicar los contenidos en su futura practica sanitaria (Ramirez y Navarro, 2015).
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3. Propuesta de intervencion

3.1. Presentacion de la propuesta

Este Trabajo Fin de Estudios se basa en la elaboracidon de una Propuesta de Intervencién para
el aula, en forma de Unidad de Trabajo, que pretende ser de utilidad en el proceso de
ensefianza-aprendizaje en el modulo de Dispensacion de productos farmacéuticos. Para ello,
se propone el uso de metodologias activas en aula, especialmente del Aprendizaje Basado en

Problemas.

La Unidad de Trabajo es un documento disefiado por el docente en el que organiza todos los
componentes que intervienen en el proceso de ensefianza-aprendizaje con la metodologia
gue considere pertinente, orientada a encaminar la practica educativa durante un tiempo
establecido, vinculdandola en todo momento con los perfiles profesionales de las unidades de
competencia que aparecen en el titulo (Crespo, 2009). Con lo cual, en una Unidad de Trabajo
se establecerd el contenido que se quiere trabajar, cdmo y cuando se va a llevar a cabo el

proceso de ensefanza-aprendizaje y de qué forma se va a valorar este proceso.

El propdsito de la Propuesta de Intervencion que se desarrollard en adelante es acercar al
alumnado al mundo laboral mediante metodologias activas que le permitan relacionar sus
conocimientos en un dambito mas practico, enfrentdndose a situaciones reales que simulan su

futuro entorno profesional sanitario.

En la Tabla 4 se puede observar la Unidad de Trabajo de este TFE, en concreto la que se va a
desarrollar serd la Unidad de Trabajo 4. Es interesante destacar que el médulo se divide en 9

Unidades de Trabajo y que la siguiente propuesta esta formada por 20 horas totales.

Tabla 4. Presentacion de la propuesta de intervencion

Ciclo Formativo | Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia CINE CINE-3
Médulo Dispensacion de productos farmacéuticos Cadigo 0101
Horas
Curso Segundo Horas totales 110 horas 7 horas
semanales

Cualificacion profesional completa

Cadigo:
Farmacia

SAN123_2
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Unidades de competencia asociadas

Asistir en la dispensacion de productos farmacéuticos, informando a los usuarios
sobre su utilizacion, determinando parametros somatométricos sencillos, bajo la
UC0364_2 supervision del facultativo.

Cadigo:

Unidad de trabajo

Cadigo: dentit g . |
Identificacidn de principios activos y de sus aplicaciones
Unidad de terapéuticas Horas 20 horas
Trabajo 4 (UT.4)

Fuente: Elaboracién propia en base al Real Decreto 1689/2007

La imparticion de este mddulo y en concreto, de la UT.4, pretende dotar al alumnado de unas
competencias profesionales que le permitan asistir en la dispensaciéon promoviendo el uso
adecuado de la medicacion. Para ello, serd fundamental la metodologia usada para el
aprendizaje significativo de los contenidos. Por ese motivo, se ha propuesto el uso de
metodologias activas, destacando el Aprendizaje Basado en Problemas, en la cual el alumnado
es el protagonista de su aprendizaje permitiéndole aprender de forma mas practica

enfrentandole ante situaciones reales de su futura labor profesional.

3.2. Contextualizacion de la propuesta

3.2.1. Marco legal

La Unidad de Trabajo 4, cuyo titulo es Identificacion de principios activos y de sus aplicaciones
terapéuticas, forma parte del médulo de Dispensacion de productos farmacéuticos (0101) el
cual se imparte en el Ciclo de Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia. Este se
sitla en la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién (LOE) y se basa en el Real
Decreto 1689/2007, de 14 de diciembre, por el que se establece el titulo de Técnico en
Farmacia y Parafarmacia y se fijan sus ensefianzas minimas. El Ciclo pertenece a la familia
profesional de Sanidad y consta de 2000 horas de duracion total, divididas en 12 mddulos y
asignando un minimo de 110 horas para el de Dispensacion de productos farmacéuticos. La
Comunidad Auténoma de Andalucia, lugar en el que se ubica el centro donde se lleva a cabo
la propuesta, se basa en el curriculo autonédmico mediante la Orden de 15 de octubre de 2009,

por la que se desarrolla el curriculo correspondiente al titulo de Técnico en Farmacia y
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Parafarmacia. Este curriculo autondmico incrementa la duracién del médulo a 147 horas
minimas totales. Ademas, ordena que se debe de cursar en el segundo curso y que la

distribucién horaria semanal tiene que ser de 7 horas.

La obtencidn del titulo otorga al alumnado una cualificacién profesional completa (Farmacia
SAN123 2) que se divide en 6 unidades de competencia, siendo la UC0364 2 la que se
consigue a través del mddulo de Dispensacién de productos farmacéuticos. Al lograr la
titulacion, el alumnado podra ejercer como Técnico en Farmacia y Parafarmacia en Oficinas
de Farmacia, establecimientos de venta de productos parafarmacéuticos y en otros entornos
sanitarios como Hospitales, asistiendo en la dispensacién de medicamentos y productos

farmacéuticos, fomentando en todo momento la promocién de la salud del paciente.

3.2.2. Caracteristicas del centro

Esta Unidad de Trabajo es una propuesta de intervencion planteada para llevarse a cabo en el
Centro de Formacion Profesional Sopefia Sevilla. Este es un centro de titularidad concertada,
aungue también tiene una oferta formativa online, que es de titularidad privada. En el centro
se imparte Formacién Profesional Basica, Ciclos Formativos de Grado Medio (Cuidados
Auxiliares de Enfermeria, Actividades Comerciales, Estética y Belleza, Técnico en Farmacia y
Parafarmacia, Gestién Administrativa, Peluqueria y Cosmética Capilar, Atencién a las Personas
en Situacion de Dependencia y Emergencias Sanitarias) y Ciclos Formativos de Grado Superior
(Educacion Infantil, Administracion y Finanzas, Estética Integral y del Bienestar y Asesoria de

Imagen Personal y Corporativa).

El edificio se encuentra situado en una zona residencial y cercano a éste se encuentra otro
centro escolar de Educacion Primaria. Ademas, el edificio colinda con un gran hotel y edificios
destinados a viviendas. El centro tiene una altura de cinco pisos con azotea transitable y con
tres patios interiores donde se distribuyen las diferentes aulas. A pesar de que el barrio tiene
un nivel socioecondmico alto, la mayoria de los padres del alumnado pertenecen a la clase
obrera, en situacion activa, aunque hay bastantes situaciones de desempleo a nivel familiar,
agravadas especialmente por la incidencia del COVID, tanto en los trabajadores por cuenta

ajena como en los autéonomos.
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Con respecto al Ciclo de Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia, el cual es objeto
de estudio en este trabajo, es de modalidad presencial. Ademas, el centro cuenta con un aula
taller de Farmacia, un aula de informatica y las aulas en las que se imparte clase estan dotadas

de una zona con mostrador que simula una Oficina de Farmacia.

3.2.3. Caracteristicas del alumnado

El alumnado del segundo curso del Ciclo de Grado Medio de Técnico en Farmacia vy
Parafarmacia, para el cual estd dirigida esta propuesta de intervencion, consta de 29
alumnos/as de entre 15 y 47 afios. También nos encontramos con 2 repetidoras que
abandonaron el Ciclo Formativo el curso anterior y se han vuelto a matricular este afio. Es
importante destacar la presencia de un alumno con necesidades especiales, el cual tiene

dificultades en la lectura (dislexia).

El nivel académico con el que parten es medio, la mayoria procede de la ESO/Bachillerato y el
10% de otros Ciclos de Formacion de Grado Medio. Con lo cual, en el aula nos encontramos
con un alumnado muy heterogéneo, con distintos ritmos de aprendizaje y multiples intereses
y motivaciones. De hecho, algunos alumnos/as lo hacen impulsados por la idea de encontrar
una capacitacion laboral vélida para acceder al mercado de trabajo de forma mas rapida que
con otros estudios superiores. Su interés por incorporarse al mundo de la Farmacia, asi como
la idea de ocupar un lugar en el mercado laboral, les incentiva de forma evidente, siendo
necesario retomar este estimulo y dirigirlo hacia una experiencia concreta satisfactoria de su

aprendizaje.

El nivel de conocimientos previos que parte el alumnado es suficiente para poder adquirir los
conocimientos tedricos y practicos que se imparten en el mdédulo de Dispensacién de
productos farmacéuticos. De hecho, la mayoria de ellos/as presentan aptitudes suficientes
para el aprendizaje de todos los contenidos que figuran en las ensefianzas del ciclo. Ademas,
como estan en el segundo curso, el alumnado ya se conoce y el ambiente del grupo es positivo

y tienen buena relacién entre ellos.
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3.3. Intervencion en el aula
3.3.1. Objetivos

El mddulo de Dispensacién de productos farmacéuticos contribuye a alcanzar los objetivos
generales del ciclo formativo, concretamente los que se detallan en los apartados d), e) f), i)

y s) del RD 1689/2007. En esta UT se pretenden alcanzar los tres objetivos generales:

d) Reconocer las caracteristicas y la presentacién de los productos farmacéuticos y
parafarmacéuticos relacionandolos con sus aplicaciones para asistir en la dispensacion

de productos.

e) Informar sobre la utilizacién adecuada del producto interpretando la informacién
técnica suministrada para dispensar productos farmacéuticos y parafarmacéuticos,
atendiendo las consultas e informando con claridad a los usuarios sobre las caracteristicas

y uso racional de los productos.

s) Valorar la diversidad de opiniones como fuente de enriquecimiento, reconociendo

otras practicas, ideas o creencias, para resolver problemas y tomar decisiones.

Asimismo, se establecen los objetivos didacticos especificos para la siguiente Unidad de
Trabajo, UT.4 Identificacidon de principios activos y de sus aplicaciones terapéuticas, a partir

de lo que se pretende que alcance el alumnado al que va dirigida la propuesta de intervencién:

1. Aplicar los protocolos de dispensacién de productos farmacéuticos.
Saber interpretar la prescripcion o la demanda de productos farmacéuticos.

Diferenciar entre dispensacién y venta de productos.

H W DN

Relacionar los medicamentos con sus aplicaciones terapéuticas y las condiciones de
uso.

Interpretar las pautas posoldgicas en los prospectos y documentacién técnica.
Entender el funcionamiento del servicio personalizado de dosificacidon (SPD).

Comprender los niveles de clasificacion de los farmacos, los grupos terapéuticos.

O N o Un

Reflexionar sobre los errores mas frecuentes que se cometen al llevar a cabo la
dispensacion.

9. Verificar que el producto coincide en composicién, forma farmacéutica, via de
administracion y presentacién con la prescripcién del médico o facultativo pertinente.

10. Aprender a informar al usuario en el momento de la dispensacion.
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11.

12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
22.

23.

24,

3.3.2.

Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia
Conocer los analgésicos no opioideos y opioideos que se dispensan habitualmente en

la oficina de farmacia.

Entender la diferencia entre antiinflamatorio y analgésico.

Aprender los principios activos que se usan frecuentemente relacionados con el
tratamiento del dolor, la inflamacién y la fiebre.

Identificar farmacos que actuan sobre el sistema digestivo.

Conocer la funcién de los farmacos antidcidos junto con sus indicaciones mas
comunes.

Saber distinguir entre los diferentes tipos de laxantes que existen.

Reconocer los casos en los que es necesario remitir al usuario a consulta médica.
Aprender los farmacos antidiarreicos y antieméticos que se usan habitualmente.
Identificar los farmacos que actian sobre el aparato respiratorio y los que se usan para
tratar las alergias.

Conocer los distintos tipos de descongestivos nasales segun la forma farmacéutica y el
mecanismo de accién.

Entender la diferencia entre mucolitico y expectorante.

Saber otras posibles indicaciones de los farmacos antihistaminicos, ademas de la mas
comun: tratamiento de alergias.

Aprender los diferentes preparados para la tos: expectorantes, mucoliticos vy
supresores de la tos.

Comprender el tratamiento de la insuficiencia respiratoria, principalmente para el

asmay la bronquitis.

Competencias

El mddulo de Dispensacion de productos farmacéuticos y la Unidad de Trabajo que se plantea

en esta propuesta de intervencion persiguen el logro de la competencia general del ciclo,

descrita en el RD 1689/2007. Esta consiste en asistir en la dispensacion y elaboracion de

productos farmacéuticos y afines, y realizar la venta de productos parafarmacéuticos,

fomentando la promocién de la salud y ejecutando tareas administrativas y de control de

almacén, cumpliendo con las especificaciones de calidad, seguridad y proteccion ambiental.

35



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacién de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

El Ciclo de Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia tiene unas competencias
profesionales, personales y sociales a conseguir. En base al RD, las que se alcanzan en el

maodulo son la b), la f) y la fi), todas ellas se pretenden conseguir en esta Unidad de Trabajo:

b) Asistir en la dispensacion de productos farmacéuticos informando de sus caracteristicas

y de su uso racional.
f) Apoyar al facultativo en el seguimiento farmaco-terapéutico del usuario.
fi) Intervenir con prudencia y seguridad respetando las instrucciones de trabajo recibidas.

Con respecto a las cualificaciones profesionales y unidades de competencia, segun el RD

1687/2007, se establece alcanzar las cualificaciones profesionales completas:

a) Farmacia SAN123 2 (RD 1807/2005) que comprende las siguientes unidades de
competencia:

= UC0363 2: Controlar los productos y materiales, la facturacién y la
documentacioén en establecimientos y servicios de farmacia.

=  UC0364_2: Asistir en la dispensacion de productos farmacéuticos, informando
a los usuarios sobre su utilizacion, determinando parametros somatométricos
sencillos, bajo la supervision del facultativo.

= UC0365 2: Asistir en la dispensacion de productos sanitarios vy
parafarmacéuticos, informando a los usuarios sobre su utilizacion, bajo la
supervisiéon del facultativo.

= UC0366 2: Asistir en la elaboracion de féormulas magistrales, preparados
oficinales, dietéticos y cosméticos, bajo la supervision del facultativo.

= UC0367_2: Asistir en la realizacion de andlisis clinicos elementales vy
normalizados, bajo la supervisién del facultativo.

= UC0368_2: Colaborar en la promocidn, proteccion de la salud, prevencién de

enfermedades y educacidén sanitaria, bajo la supervision del facultativo.

En concreto, para el médulo de Dispensacion de productos farmacéuticos, el cual es el objeto

de interés de esta propuesta, la unidad de competencia a alcanzar es la siguiente:

= UC0364_2: Asistir en la dispensacién de productos farmacéuticos, informando a los
usuarios sobre su utilizacion, determinando pardmetros somatométricos sencillos,

bajo la supervisidon del facultativo.
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3.3.3. Contenidos

La seleccion de los contenidos del mdédulo de Dispensacion de productos farmacéuticos que
se pretenden trabajar en la Unidad de Trabajo, UT.4. Identificacion de principios activos y de
sus aplicaciones terapéuticas, se ha realizado en base a la Orden 15 de octubre de 2009. En la
Tabla 5 se muestra que los contenidos se dividen en 4 bloques: el primero tratara sobre los
farmacos utilizados para tratar el dolor, la inflamacion y la fiebre, el segundo sobre los
farmacos que actuan sobre el sistema digestivo, el tercero profundizara en los farmacos que
actuan sobre el aparato respiratorio (por ejemplo, para el tratamiento de cuadros catarrales)

y, por ultimo, el quinto bloque tratara sobre los farmacos para tratar las alergias.

Tabla 5. Presentacion de los contenidos de la UT.4.

Unidad de Trabajo 4. Identificacidn de principios activos y de sus aplicaciones terapéuticas

1. Farmacos para tratar el dolor, la inflamacidn y la fiebre:

1.1. Analgésicos.
1.2. Antiinflamatorios.

1.3. Antipiréticos.

2. Farmacos que actuan sobre el sistema digestivo:

2.1. Grupos que actuan sobre la funcién digestiva.

2.2. Grupos que actlan sobre el metabolismo.

3. Farmacos que actuian sobre el aparato respiratorio:

3.1. Para el tratamiento de cuadros catarrales.
3.2. Para el tratamiento de la gripe.

3.3. Para el tratamiento de la insuficiencia respiratoria.

4. Farmacos para tratar las alergias.

Fuente: Elaboracion propia en base a la ORDEN de 15 de octubre de 2009
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Es importante destacar que, ademas, a lo largo de la U.T.4. Identificacion de principios activos
y de sus aplicaciones terapéuticas se trabajardn una serie de contenidos transversales

integrados en las distintas actividades que se lleven a cabo. Estos son los siguientes:

e Educacion para la salud. Es fundamental que el alumnado conozca y promocione un

estilo de vida saludable tanto para ellos mismos como en su futuro laboral hacia los
pacientes.

e Educacidn en las tecnologias de la informacidn y comunicacion: el conocimiento de

nuevas tecnologias es necesario e imprescindible en la actualidad. Por ello, se les
ensefiara a usarlas dentro de un entorno laboral y se incidird en la importancia de la
privacidad de ciertos contenidos. Por ejemplo, deberan ser conscientes que no pueden

publicar datos personales de los pacientes sin su consentimiento.
3.3.4. Resultados de Aprendizaje

En base a la Orden del 15 de octubre de 2009, en la siguiente UT.4. Identificacion de principios
activos y de sus aplicaciones terapéuticas, los resultados de aprendizajes junto con los
criterios de evaluacion correspondientes que se pretenden alcanzar se muestran a

continuacion (Tabla 6):

Tabla 6. Resultados de Aprendizaje y Criterios de Evaluacion de la UT.4.

Resultadode | RA.1: Aplica protocolos de dispensacién de productos farmacéuticos
Aprendizaje interpretando la prescripcion o la demanda.

a) Se han definido los medicamentos reconocidos por la ley y sus clases.

b) Se han identificado los productos farmacéuticos describiendo las caracteristicas de los mismos.

c¢) Se han verificado las condiciones de acondicionamiento de los medicamentos.

d) Se han interpretado los simbolos y datos del embalaje y cartonaje de los medicamentos.

e) Se ha diferenciado entre dispensacidn y venta de productos farmacéuticos.

f) Se han identificado las condiciones de dispensacién segun la simbologia y leyendas que aparecen
en el embalaje.

g) Se ha identificado el tiempo de validez del producto, las pautas posolégicas, interacciones y
contraindicaciones.

h) Se ha verificado la correspondencia, en composicién, via de administracion y presentacion, entre
el producto prescrito y el dispensado.
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i) Se han descrito los casos en los que es necesario remitir al usuario a consulta médica.

j) Se han interpretado pautas posoldgicas en los prospectos y documentacién técnica.

Criterios de evaluacion

Resultado de
Aprendizaje

RA.2: Dispensa medicamentos relaciondndolos con las aplicaciones terapéuticas
y las condiciones de uso.

Criterios de evaluacion

a) Se han descrito las clasificaciones quimica y anatémico-terapéuticas de los medicamentos.

b) Se han relacionado los grupos terapéuticos con lugar de accién, principales aplicaciones,
condiciones de uso y efecto producido.

c) Se han localizado los datos relativos a medicamentos en el catdlogo de especialidades
farmacéuticas.

d) Se han identificado los principios activos mas representativos relacionandolos con las aplicaciones
terapéuticas.

e) Se han relacionado productos farmacéuticos con otros similares en su funcién, efecto,
caracteristicas y condiciones de uso.

f) Se han descrito las diferentes vias de administracion de medicamentos.

g) Se han identificado las distintas formas farmacéuticas.

h) Se han relacionado las acciones y efectos de los farmacos.

i) Se han descrito los efectos adversos de los farmacos y las situaciones de intoxicaciéon por
medicamentos.

m) Se ha informado al usuario sobre el medicamento.

Fuente: Elaboracion propia en base a la ORDEN de 15 de octubre de 2009

A continuacién, se muestra una tabla en la que se relacionan los objetivos didacticos, los
contenidos, los resultados de aprendizaje y los criterios de evaluacién junto con las actividades
que se desarrollaran a lo largo de la UT.4. Identificacion de principios activos y de sus

aplicaciones terapéuticas (Tabla 7).
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Tabla 7. Resumen del desarrollo de la UT.4.

Unidad de Trabajo 4. Identificacidn de principios activos y de sus aplicaciones terapéuticas

RA.1yRA.2
Sesion | Actividad | Objetivos didacticos | Contenidos
Criterios de evaluacion
Conocimientos
1 ly?2 3,6y8 previos RA.1:d)yRA.2:a) yf)
RA.1:a), b), d) y h). RA.2:
2 3 2,7,11,12y 13
Y d), e), ), g)y h)
3 4ys 1,2,59y13 1 RA.1: del a) al |).y RA.2: del
a) ali)
4 6 1,8 10y 17 RA.1: del a) a.I i) y RA.2: del
a)ali)ym)
Actividad7 = RA.1: del a) al
i)y RA.2:dela)ali)ym)
5 7y8 2,4,10y 14 1y2
Actividad 8 2 RA.1:a), b), d)
y h).RA.2:d), e), ), g) y h)
A i 2.
6 9y10 | 2,4,15,16,17y 18 2 RA.1dela) al i) y RA.2: del
a) ali)
Actividad 11 = RA.1 del a)
ali) y RA.2: del a) al i) y m).
7 11y12 |1,2,4,8,10,17y 19 2,3y4
Actividad 12 & RA.1: a), b),
d)yh).RA.2:d), e), f),g)yh)
8 13 20,21, 22, 23y 24 RA.1 dela)all).y RA.2: del
a) ali)
RA.1 del a)ali) y RA.2: del
1 1 1,10,1
9 4y 15 ,10,17y 8 3y4 a)ali)ym)
10 16y 17 1,10,17y 8 RA.1 del a) a.l i) y RA.2: del
a)ali)ym)
11 18 Todos los de la UT.4 Del1al4 Todas las de la UT.4

Fuente: Elaboracidn propia
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3.3.5. Metodologia

Las orientaciones pedagdgicas que la normativa vigente propone aplicar a la ensefianza de
formacién profesional son escasas. El Real Decreto 1689/2007, de 14 de diciembre, establece
gue la metodologia didactica integrara los aspectos cientificos, tecnoldgicos y organizativos
gue en cada caso correspondan, con el fin que el alunando pueda desempefiar la funcion de
asistir en la prestacién del servicio de dispensacion e informacién, competencias propias de

su futura labor profesional en una Oficina de Farmacia.

Partiendo de los conocimientos previos, destrezas y experiencias previas del alumnado, que
habran sido evaluadas al comienzo de la U.T.4 Identificacién de principios activos y de sus
aplicaciones terapéuticas mediante una lluvia de ideas o de una noticia reciente relacionada
con el tema a impartir, se trabajard con las siguientes metodologias, fomentando la utilizacién

de las TIC:

e Clase magistral. Debido a que la parte tedrica del médulo es abundante, una parte de
las clases serdn magistrales y se intercalaran con otras metodologias. Aun asi, se
fomentard en todo momento la interaccion y participacion del alumnado, dandole un
papel mas activo siempre que sea posible.

e Aprendizaje basado en problemas. Debido a que se pretende que el alumnado sea
capaz de relacionar los contenidos del mddulo con su futura practica laboral, esta
metodologia sera la predominante a lo largo de toda la Unidad de Trabajo. Para ello,
se les presentara diversos casos que iran desde la prescripcion del facultativo hasta el
momento de la dispensacién en la Oficina de Farmacia, permitiendo que el alumnado
sea el protagonista de su aprendizaje.

e Aprendizaje colaborativo. Debido a que al trabajar con la metodologia ABP, el
alumnado trabajard también de forma cooperativa, esta metodologia activa se
desarrollara a lo largo de diferentes sesiones de la Unidad de Trabajo cuando se trabaje

en grupos mediante el Aprendizaje Basado en Problemas.

Es importante remarcar que la teoria y la practica seran elementos claves que deben verse
relacionados el uno con el otro, consiguiendo asi que adquieran una visién coordinada de su

competencia profesional. Ademas, a lo largo de la UT se plantearan diversas actividades de
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ensefianza-aprendizaje fomentando la motivacion, la atencidn a la diversidad y la autonomia

del alumnado. Estas son las siguientes:

e Actividades iniciales:

- Actividades para conocer el nivel de conocimientos previos, destrezas y
experiencias previas mediante lluvia de ideas o un debate a partir de una
noticia reciente relacionada con el tema a impartir.

e Actividades de desarrollo:

- En grupos de 4 o 5, deberdn resolver un caso clinico mediante el Aprendizaje
Basado en Problemas.

- Elalumnado deberd realizar un trabajo escrito, un mapa conceptual mediante
la herramienta Padlet, una exposicion oral, un role-play y un video mostrando
lo aprendido en el trascurso del ABP.

e Actividades de finalizacion:

Prueba escrita en la que deberdn resolver 2 casos clinicos similares a los

trabajados a lo largo de la UT. De esta forma, el alumnado pondra a prueba los

conocimientos aprendidos.

Por ultimo, es importante destacar que la formacion de los grupos de trabajo para el
desarrollo de la actividad mediante el ABP se llevara a cabo por el docente para intentar que
estos sean variados y se irdn cambiando a lo largo de la Unidad de Trabajo. Con esto, se
pretende que el alumnado no trabaje Unicamente con el grupo con el que tenga una relacion
mas estrecha, desarrollando y favoreciendo asi la capacidad de trabajar de forma colaborativa,

independientemente de quien configure el grupo.

3.3.6. Cronograma y secuenciacién de actividades

La U.T.4 Identificacion de principios activos y de sus aplicaciones terapéuticas tiene
programadas 20 horas en total de las 147 que se destinan al médulo segun el curriculum
autonoémico. En la Programaciéon Didactica se ha repartido el mddulo en 9 Unidades de
Trabajo, realizando las 5 primeras a través de la primera evaluacion vy las 4 restantes, en la
segunda evaluacién del curso, ya que en la tercera el alumnado se encuentra cursando el

maodulo de Formacién en Centros de Trabajo.
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Con lo cual, basandonos en la temporalizacion de la Programacion Didactica la U.T.4
Identificacion de principios activos y de sus aplicaciones terapéuticas, se impartird en la
primera evaluacion. Ademas, el mddulo tiene asignadas 7 horas a la semana, repartidas en
tres sesiones de 2 horas y una sesion de 1 hora. Por tanto, el médulo constara de 11 sesiones

en total para completar las 20 horas asignadas.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, la temporalizacidon de la unidad se establece
en 3 semanas, empezando la segunda semana de noviembre de 2022 y terminando la ultima
semana del mismo mes de 2022. En la Tabla 8 se puede observar la secuenciacién y
temporalizacion de las sesiones de la UT.4 junto con los contenidos y tipo de actividades que

se desarrollaran en cada una de estas.

Tabla 8. Secuenciacion y temporalizacion de la UT.4.

UT.4. Identificacion de principios activos y de sus aplicaciones terapéuticas

Sesion Horas Contenido Tipo de Semana
actividades
Introduccioén a la dispensacion de medicamentos -
1 2h ) e p S . Y Inicial 1
a la identificacién de principios activos.
2 2h @ Desarrollo 1
c— O
85 = 1.1. Analgésicos
3 2h a5 6 v g Desarrollo 1
S g S o 1.2. Antiinflamatorios
1 E & L D 1
4 h g E 8 1.3. Antipiréticos esarrollo
O © =
w s oc
5 2h * Desarrollo 2
v @ ,
29 ° 2.1. Grupos que acttan sobre la
6 2h g § E é funcion digestiva. Desarrollo 2
8 c 2 [ .
£ &2 %n 2.2. Grupos que acttan sobre el
= '3 .
© *g metabolismo.
7 2h " Desarrollo 2
c 9 H4 .
8o g ) 3.1. Para el tratamiento de
g )
C® £ 9 cuadros catarrales.
8 1h 5 8 ® Desarrollo 2
3 258 3.2. Para el tratamiento de la
- o L .
w oS5 gripe.
9 2h Ses ® Desarrollo 3
£8E b 3.3. Para el tratamiento de la
10 2h E ° 2 F insuficiencia respiratoria. Desarrollo 3
v o
11 2h Evaluacién de los contenidos trabajados Finalizacién 3

Fuente: Elaboracidn propia
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A continuacion, se muestran mas detalladamente las 11 sesiones con sus respectivas

actividades, de la Tabla 9 a la Tabla 19.

Tabla 9. Sesion 1.

Sesion 1: Introduccidn a la dispensacidon de medicamentos y a la identificacion de principios activos

Agrupamiento: | Tiempo estimado: | |ygar donde se lleva a cabo la

Competencias trabajadas: b)

Individual 2 horas actividad: En el aula

Objetivos didacticos:

- Diferenciar entre dispensacion y venta de productos.
- Reflexionar sobre los errores mas frecuentes que se cometen al llevar a cabo la dispensacion.

- Entender el funcionamiento del servicio personalizado de dosificacién (SPD).

Descripcion de las actividades

Actividad 1: Debate y evaluacidn inicial de los conocimientos previos

- Se llevara a cabo un debate sobre los conocimientos previos del alumnado acerca de la
dispensacion de medicamentos. Para ello, las preguntas que se plantearan son:

grupo de 4 alumnos/as.

. . P . 35min
= (A qué nos referimos cuando hablamos de grupos terapéuticos de los medicamentos?
= ¢Qué es el principio activo? éSabriais decirme algun ejemplo?
= ¢Qué vias de administracidon conocéis?
=  ¢Considerdis que es lo mismo dispensar que vender?
. . 10min
- Conclusion exponiendo las respuestas correctas a las preguntas planteadas.
- Se presentara una noticia relacionada con la farmacia comunitaria y se llevara a cabo la puesta
en comun de las opiniones del alumnado en base a la pregunta: éConocéis a alguien que utilice | 15min
este tipo de servicio que ofrecen algunas farmacias?
Link de la noticia: https://www.imfarmacias.es/noticia/26180/el-spd-posiciona-al-farmaceutico-
como-un-agente-de-salud-de-primer-o.html
Actividad 2: Introduccidn al Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
Se les dard 5 minutos de descanso entre una actividad y otra.
- Se presentara la UT.4. Identificacidn de principios activos y de sus aplicaciones terapéuticas y se
procedera a una breve explicacidn de la metodologia ABP describiendo las etapas que la forman. | 40 min
También se les explicara cdmo sera la evaluacion de la UT para que conozcan qué se les va a exigir
y cdmo se les va a evaluar. Para ello, se usaran diapositivas como apoyo exponiéndoles las rubricas
de evaluacion.
- Resolucién de posibles dudas. 5min
- Se designaran los agrupamientos para trabajar en las posteriores sesiones: 5 grupos de 5y un | 10 min

1yRA2
RA-1yRA RA.2: a), f)

Criterios de evaluacién: RA.1: d) y | Instrumentos de evaluacién: Lista de cotejo (Tabla 21)

Atencion a la Diversidad: Se apoyara al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere.

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 10. Sesion 2.

Sesion 2: Farmacos para tratar el dolor, la inflamacién y la fiebre

Agrupamiento: Tiempo estimado: Lugar donde se lleva a Competencias
Grupos de 405 2 horas cabo la actividad: trabajadas: b)
En el aula

Objetivos didacticos:

- Comprender los niveles de clasificacién de los farmacos, los grupos terapéuticos.

- Saber interpretar la prescripcion o demanda de productos farmacéuticos.

- Conocer los analgésicos no opioideos y opioideos que se dispensan habitualmente en la oficina de farmacia.
- Entender la diferencia entre antiinflamatorio y analgésico.

- Aprender los principios activos que se usan frecuentemente relacionados con el tratamiento del dolor, la
inflamacion y la fiebre.

Descripcion de la actividad

Actividad 3: Presentacion del problema, lluvia de ideas y listado de aquello que se conoce y que se
desconoce

- Exposicidn a los grupos de 4 problemas distintos (Figuras 4, 5, 6, 7 y 8). Un grupo trabajara el
problema 1, otro el 2, otros dos el 3 y los otros dos, el problema 4. Es importante incidir que en
todo momento se reflejaran situaciones que se van a encontrar en la oficina de farmacia en su
futura practica profesional, intentando concederle realidad a la actividad.

20 min

- Cada grupo leera el caso clinico planteado que se le haya asignado y se procedera a la resoluciéon | 35 min
de posibles dudas con respecto a los conceptos, promoviendo la motivacién del alumnado en todo
momento.

Se les dard 5 minutos de descanso antes de continuar con la actividad.

- Una vez resueltas las dudas, compartirdn las hipétesis que tienen acerca del problema y debatiran
mediante una lluvia de ideas para aceptarlas o rechazarlas segin consideren conveniente. 25 min

- A continuacién, deberan elaborar una lista con toda la informacién que conocen y toda la que
desconocen acerca del caso para poder asi, reunir la informacién necesaria que hay que conocer
para poder llegar de forma satisfactoria a la resolucién del problema. Una vez elaborada la lista, los
grupos expondran al resto de la clase su opinién para concluir decidiendo qué informacién | 35 min
necesitan buscar.

En todo momento, el papel del docente sera fundamental como orientador y guia, supervisando
todo el tiempo que las opiniones tienen sentido o, por el contrario, les indicara otro punto de vista
para que reflexionen sobre lo que desconocen antes del inicio de la busqueda de informacion.

Figura 4. Caso 1: Analgésicos no opioideos. Figura 5. Caso 2: Antiinflamatorios.

Alberto acude a la farmacia porque tiene
mucho dolor en la zona lumbar de la
espalda. Es un hombre de 45 afios,
empresario y con un alto nivel de estrés.
Comenta que el Paracetamol “no le hace
nada”. Fuente: Elaboracién propia

Pablo acude a la farmacia y solicita un
calmante muy fuerte porque dice que al
bajar las escaleras se ha torcido el pie y
se lo nota muy inflamado.

Fuente: Elaboracidn propia

45



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacion de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

Figura 6. Caso 3: Analgésicos opioideos.

Manuela acude a la oficina de farmacia a por Fentanilo de 25 microgramos (tiene receta).
Comenta que desde hace unos 15 dias tiene estrefiimiento y nos pregunta “qué le
recomendamos para que pueda ir al bafio”.

Fuente: Elaboracidn propia

Figura 7. Receta de Manuela para la dispensacion de Fentanilo.
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de iSanisad, lo mejor de la sanidad, 2013.

Figura 8. Caso 4: Analgésicos y antipiréticos

Lola acude a la farmacia muy asustada porque su hija de 1 afio tiene 382C de fiebre. Debido
al aumento de casos positivos en COVID, comenta que antes de ir a urgencias ha preferido
pasar por la farmacia por si le podiamos recomendar algin medicamento para su hija.

Fuente: Elaboracidn propia

Criterios de evaluacion: Instrumentos de evaluacidn: Lista de cotejo (Tabla
RA.1YRA2. | Ra1:a),b),d)yh).RA.2:d), ), ), g)y | 2
h)

Atencidn a la Diversidad:

Se apoyard al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere. Ademas, en el caso del alumno con dislexia,
el docente le orientara ayudandole en la lectura y comprensién del problema que se le haya asignado si se
considera necesario. Para ello, se procedera a la lectura del caso junto con el alumno comentandole los
aspectos mds importantes a destacar de este y, ademas, se le ayudara en la comprensidn guiandole para que
lo enfoque de forma adecuada y pueda realizar asi la resolucidn correcta del caso practico.

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 11. Sesion 3.

Sesion 3: Farmacos para tratar el dolor, la inflamacion y la fiebre (continuacién)

Agrupamiento: Tiempo estimado: Lugar donde se lleva a cabo la Competencias
actividad: En el aula de informética trabajadas: b) y f)

Gruposde 405 2 horas

Objetivos didacticos:

- Aplicar los protocolos de dispensacion de productos farmacéuticos.
- Saber interpretar la prescripcion o la demanda de productos farmacéuticos.
- Interpretar las pautas posoldgicas en los prospectos y documentacion técnica.

- Aprender los principios activos que se usan frecuentemente relacionados con el tratamiento del dolor, la
inflamacion y la fiebre.

- Verificar que el producto coincide en composicidn, forma farmacéutica, via de administracion y presentacion
con la prescripcion del médico o facultativo pertinente.

Descripcion de las actividades

Actividad 4: Obtencidn de la informacidn acerca del farmaco

- Cada uno de los grupos deberda plantear una serie de preguntas que le haria al paciente en la
oficina de farmacia para poder abordar mejor el caso. Una vez planteadas las preguntas, se
pondran en comun con el resto de la clase y el docente las respondera como si fuera el/la paciente. | 20 min

- Seguidamente, deberan buscar la informacidn pertinente acerca del medicamento que se aborda
en el problema. Se les recomendara que utilicen el CIMA (Centro de Informacién online de
Medicamentos Autorizados de la Agencia Espaiola del Medicamento y Productos Sanitarios
(AEMPS)). Al finalizar la busqueda deberan conocer la forma farmacéutica, grupo terapéutico, via
de administracién, posologia, contraindicaciones, indicaciones y posibles reacciones adversas al
medicamento pertinente.

40 min

Actividad 5: Elaboracion de un trabajo escrito sobre el caso planteado

Antes de empezar esta actividad se les dard 5 minutos de descanso.

- Cada grupo debera elaborar un trabajo escrito con los siguientes apartados: una portada con los
nombres de los miembros del grupo, un indice, las preguntas planteadas, la informacion
relacionada con el medicamento, otros principios activos que pertenecen al mismo grupo
terapéutico junto con su indicacion mas frecuente y las conclusiones/resolucion del caso clinico,
es decir, la resolucidon de cémo llevarian a cabo la dispensacion ante el problema que se les ha
planteado.

55 min

Este trabajo se debera presentar impreso y encuadernado en la siguiente sesidon. Ademas, en la
proxima sesién también deberdn realizar una exposicion oral apoyandose de una presentacion con
la herramienta que ellos prefieran (recomendada PowerPoint) de unos 10 minutos como maximo.

Criterios de evaluacidn: Instrumentos de evaluacién:

RA.1: del a) al i) y RA.2: del a) al i) Rubrica (Tabla 22)

RA.1yRA.2

Atencion a la Diversidad: Se apoyard al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere. Ademas, al
alumno que presenta dislexia, en la correccidn del trabajo escrito, la redaccidn de su parte no se le puntuard
negativamente si presenta algunas faltas de ortografia (maximo 5).

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 12. Sesion 4.

Sesion 4: Farmacos para tratar el dolor, la inflamacion y la fiebre (Gltima parte)

Agrupamiento: Lugar donde se lleva a cabo la Tiempo estimado: | Competencias trabajadas:
wvidad: £ ~
Grupos de 405 actividad: En el aula 1 hora b), f) y i)

Objetivos didacticos:

- Aprender a informar al usuario en el momento de la dispensacion.
- Aplicar los protocolos de dispensacion de productos farmacéuticos.
- Reflexionar sobre los errores mas frecuentes que se cometen al llevar a cabo la dispensacion.

- Reconocer los casos en los que es necesario remitir al usuario a consulta médica.

Descripcion de la actividad

Actividad 6: Exposicion oral de la resolucion de los distintos problemas

Debido al tiempo disponible para llevar a cabo la actividad (1 hora), expondran su presentacion

cuatro grupos explicando cémo abordarian el problema planteado en la oficina de farmacia. 60 min
i

Al terminar cada exposicion, el docente realizara un feedback al alumnado exponiendo posibles
aspectos a mejorar y procederd a preguntar aspectos relacionados con el tema si lo considera
oportuno.

Criterios de evaluacidn: Instrumentos de evaluacién:

RA.1yRA.2
RA.1:del a) al i) y RA.2: del a) al i) y m) | Rudbrica (Tabla 24)

Atencidn a la Diversidad:

Se apoyara al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere. En el caso del alumno con dislexia, si
durante la exposicién oral confunde u olvida alguna palabra, no se le tendra en cuenta en la evaluacion.

Fuente: Elaboracidn propia

Tabla 13. Sesion 5.

Sesion 5: Farmacos para tratar el dolor, la inflamacion y la fiebre (Gltima parte) e introduccién a los

farmacos que actuan sobre el sistema digestivo

Agrupamiento: Tiempo estimado: Lugar donde se lleva a cabo la | Competencias trabajadas:

Gruposde4o05 2 horas actividad: En el aula - Actividad 7: b), f) y fi)

- Actividad 8: b)

Objetivos didacticos:

- Aprender a informar al usuario en el momento de la dispensacion.
- Relacionar los medicamentos con sus aplicaciones terapéuticas y las condiciones de uso.
- Saber interpretar la prescripcion o demanda de productos farmacéuticos.

- Identificar fdrmacos que actuan sobre el sistema digestivo.
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Descripcion de las actividades

Actividad 7: Exposicion oral de la resolucion de los distintos problemas

Los dos grupos que no expusieron en lo sesién anterior debido a la escasez de tiempo, realizaran
la presentacion oral explicando como abordarian el problema planteado en la oficina de farmacia.

Al terminar cada exposicion, el docente realizard un feedback al alumnado exponiendo posibles
aspectos a mejorar y procedera a preguntar aspectos relacionados con el tema si lo considera
oportuno.

35 min

Actividad 8: Reordenacidn de los grupos de trabajo y presentacion del contenido relacionado con los

farmacos que actuan a nivel del sistema digestivo

Antes de empezar esta actividad se les dard 5 minutos de descanso.

- Se reorganizaran los grupos de trabajo para que el alumnado trabaje con distintos compafieros
de clase. Todo ello, manteniendo 6 grupos formados por 5 alumnos/as exceptuando uno, que
estara formado por 4.

- Se les presentard al alumnado cuatro casos clinicos distintos (Figuras 9, 10, 11y 12) y se procedera
a la resolucién de posibles dudas con respecto a los conceptos, promoviendo la motivacidn del
alumnado en todo momento. Dos grupos trabajaran el caso 1, otros dos el caso 2, otro el caso 3 y
otro el caso 4. Tal y como se ha mencionado anteriormente, en estos se reflejaran situaciones que
se pueden encontrar de forma habitual en la oficina de farmacia en su futura labor profesional,
intentando concederle la mayor realidad a la actividad.

- Cada uno de los grupos deberd realizar una lluvia de ideas sobre las hipdtesis que tienen acerca
del caso clinico que se les plantee. Después, los grupos que trabajan el mismo caso pondran en
comun las ideas y llegardn a un acuerdo para proceder al inicio de la busqueda de informacion. El
grupo que trabaja solo un caso, compartird sus ideas con el resto de la clase.

El docente actuara como guia y orientador y aprobara que la conclusion a la que han llegado es
valida o aconsejard al alumnado a seguir pensando otra hipotesis mds acertada.

10 min

25 min

45 min

Figura 9. Caso 1: Antidcidos y laxantes

Figura 10. Caso 2: Antidiarreicos y antieméticos

Mercedes es una mujer de 42 afios y
fumadora. Acude a la farmacia porque
después de la comida de nochebuena
comenta que tiene mucha acidez y
pesadez en el estdmago. Ademas, dice que
nota como si le ardiera la garganta.
También estd preocupada porque hace
mas de una semana que no defeca.

Paco acude muy preocupado a la oficina de
farmacia ya que no ha podido dormir en
toda la noche debido al dolor de barriga
tan fuerte. Ademas, ha ido de diarrea mas
de 3 veces en menos de 12 horas. También
nos cuenta que antes de acercarse a la
farmacia a tenido nduseas, pero que de
momento no ha vomitado.

Fuente: Elaboracidn propia

Fuente: Elaboracidn propia

Figura 11. Caso 3: Antiflatulentos

Figura 12. Caso 4: Antidiabéticos orales

Carlos acude a la farmacia con un dolor
punzante muy fuerte en el estémago. Nos
comenta que le suele pasar debido a que
suele tener muchos gases.

Fuente: Elaboracidn propia

Juan tiene 74 aiios y acude a la farmacia
a hacerse la prueba de azucar como
todas las semanas. Hace ya mas de un
mes que le salen unos valores inferiores
a 80 mg/dL. Lo Unico que toma por ahora
es Dianben ® 850 mg.

Fuente: Elaboracidn propia
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Criterios de evaluacidn: Instrumentos de evaluacién:

RA.ly - Actividad 1: RA.1 del a) al i) y RA.2: del a) al i) y m). | - Actividad 1: Ribrica (Tabla 25)

RA-Z | Actividad 2: RA.1: a), b), d) y h). RA.2: ), e), f), g) y | - Actividad 2: Lista de cotejo (Tabla 21)
h)

Atencidn a la Diversidad:

Se apoyara al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere. Ademas, al alumno que presenta dislexia,
se le prestara especial ayuda en la comprension y lectura de los problemas si se considera oportuno.

Fuente: Elaboracidn propia

Tabla 14. Sesion 6.

Sesion 6: Farmacos que actuan sobre el sistema digestivo

Agrupamiento: Lugar donde se lleva a cabo la actividad: Tiempo estimado: Competencias
trabajadas: b)

Gruposde4 05 En el aula de informatica 2 horas

Objetivos didacticos:

- Conocer la funcion de los farmacos antiacidos junto con sus indicaciones mds comunes.
- Saber distinguir entre los diferentes tipos de laxantes que existen.

- Reconocer los casos en los que es necesario remitir al usuario a consulta médica.

- Relacionar los medicamentos con sus aplicaciones terapéuticas y las condiciones de uso.
- Aprender los farmacos antidiarreicos y antieméticos que se usan habitualmente.

- Saber interpretar la prescripcion o demanda de productos farmacéuticos.

Descripcion de las actividades

Actividad 9: Formulacién de preguntas y busqueda de informacion acerca de los distintos farmacos
planteados en los problemas

- Cada grupo debera plantear las preguntas que consideren necesarias para poder obtener mas
informacion acerca del paciente que acude a la farmacia. Una vez elaboradas, se las mostraran al
docente para que les diga la respuesta y puedan seguir con la busqueda de informacién o, por el
contrario, les guiara para que las reformulen y puedan seguir avanzando.

20 min

- Se les pedird que busquen informacién acerca del farmaco que aparece en el problema
pertinente. Deberdn buscar en el CIMA el prospecto para poder conocer el grupo terapéutico, el
principio activo, las indicaciones, la posologia, la forma farmacéutica, la via de administracion, las
posibles interacciones, las reacciones adversas mas frecuentes y las contraindicaciones. 55 min

El grupo que trabaje el problema 1 (Figura 9) también debera buscar los tipos de laxantes que
existen y, el grupo que trabaje el problema 4 (Figura 12), ademas, tendra que buscar los tipos de
antidiabéticos orales y las insulinas mas importantes. Para ello, podrdn apoyarse del libro de texto
de la editorial Altamar.

Actividad 10: Elaboracion de un mapa conceptual

Antes del inicio de esta actividad de les dard 5 minutos de descanso.
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- Una vez conocidos todos los aspectos del farmaco, cada grupo deberd elaborar un mapa
conceptual en el que aparezca la informacidn encontrada en anterioridad. Es decir, el grupo
terapéutico, el principio activo, las indicaciones, la posologia, la forma farmacéutica, la via de
administracion, las posibles interacciones, las reacciones adversas mas usuales y las
contraindicaciones. Por otro lado, también deberan plasmar en el esquema otros principios activos
que pertenecen al mismo grupo terapéutico junto con su indicacion mas frecuente. Para ello, se
les pedira que utilicen la herramienta Padlet. Los grupos que trabajen el problema 1y 4 deberan
afiadir también la informacién adicional comentada anteriormente.

Es importante comentar que se les dard una semana como maximo para que compartan con el

40 min
docente por correo el enlace del Padlet elaborado.

- Por ultimo, para la préxima sesion, se les pedird que preparen un role-play en el que deberan
mostrar cdémo resolverian el problema en la oficina de farmacia. Se les recomendara que utilicen
la bata de laboratorio y se permitird que traigan algin medicamento de casa si lo consideran
oportuno para apoyarse durante el role-play.

Criterios de evaluacidn: Instrumentos de evaluacién:

RA.1yRA.2
RA.1: del a) al i) y RA.2: del a) al i) Rubrica (Tabla 23)

Atencidn a la Diversidad:

Se apoyara al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere. En el caso del alumno con dislexia, se le
prestard mds atencidn y apoyo en la expresidn escrita y en la comprensién de la informacién que lea durante
la busqueda. Ademas, si se encuentran algunas faltas de ortografia durante la correccion de su parte del
Padlet, no se valorara negativamente.

Fuente: Elaboracidn propia

Tabla 15. Sesion 7.

Sesion 7: Farmacos que actuan sobre el sistema digestivo (ultima parte) e introduccién a los farmacos que

actuan sobre el aparato respiratorio y a los farmacos para tratar las alergias

Agrupamiento: Tiempo estimado: Lugar donde se lleva a cabo la Competencia trabajada:

Gruposde4o05 2 horas actividad: En el aula - Actividad 11: b), f) y i)

- Actividad 12: b)

Objetivos didacticos actividad 11:

- Aprender a informar al usuario en el momento de la dispensacion.
- Reflexionar sobre los errores mas frecuentes que se cometen al llevar a cabo la dispensacion.
- Aplicar los protocolos de dispensacion de productos farmacéuticos.

- Reconocer los casos en los que es necesario remitir al usuario a consulta médica.

Obijetivos didacticos actividad 12:

- Identificar fdrmacos que actuan sobre el aparato respiratorio y los que se usan para tratar las alergias.
- Saber interpretar la prescripcion o la demanda de medicamentos.

- Relacionar los medicamentos con sus aplicaciones terapéuticas y las condiciones de uso.
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Descripcion de las actividades

Actividad 11: Puesta en marcha del role-play

- Cada grupo llevara a cabo la exposicién del role-play delante de sus compafieros.

El docente, al terminar cada representacion, realizard un feedback al alumnado exponiendo los
puntos que han resuelto bien, aspectos a mejorar y concluira con la resolucién mas adecuada del
caso. En todo momento, se fomentara la participacidon del alumnado, haciéndoles participes e
intercambiando opiniones al respecto.

60 min

Actividad 12: Reordenacion de los grupos de trabajo, presentacion de los problemas relacionados con el

aparato respiratorio y las alergias y lluvia de ideas

Se les dard 5 minutos de descanso antes del inicio de la actividad.

- Se reorganizardan los grupos que tenian para llevar a cabo el trabajo con distintos compafieros de
la clase. De esta forma, se pretende que desarrollen la capacidad de trabajo en equipo.

- Se les presentaran 6 casos (Figuras 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19) relacionados con el aparato
respiratorio y las alergias y se les indicara a cada grupo el caso que deberan investigar y resolver.
Después, se les dara 5 minutos para que lean individualmente cada caso y se procedera a la
resolucion de posibles dudas.

- Cada uno de los grupos debera realizar una lluvia de ideas sobre la hipdtesis que tienen acerca
del caso que les haya tocado trabajar. Después, se pondrda en comun con el resto de la clase
estableciendo un debate y analizando entre todos qué es lo que deberian saber para poder resolver
la situacion planteada de forma adecuada. El papel del docente serd como orientador y guia,
supervisando todo el tiempo que las opiniones tengan sentido o, por el contrario, les indicara otro
punto de vista para que reflexionen sobre lo que desconocen.

5 min

20 min

30 min

Figura 13. Caso 1: Antihistaminicos
resfriado

Figura 14. Caso 2: Preparados combinados para el

Paula es una paciente habitual de 20 afios.

Desde hace 3 meses se esta tomando
Cetirizina 10 mg. Acude a la farmacia para
comprarla y nos comenta que se siente
muy cansada, con bastante suefio y nos
pide que le recomendemos algo para
quitarle esa somnolencia. También nos
pregunta si puede beber alcohol mientras
se esté tomando este medicamento.

Nuria tiene 68 afios y toma Paracetamol
de 1g dos veces al dia porque le duelen
mucho los huesos. Acude a la farmacia
porque lleva 3 dias con mucha tos y
mocos. Comenta que su vecina le ha
recomendado que tome Frenadol porque
a ella le va muy bien.

Fuente: Elaboracidn propia

Fuente: Elaboracidn propia

Figura 15. Caso 3: Antitusivos

Figura 16. Caso 4: Mucoliticos

Lucas tiene 30 afios. Acude a la farmacia
muy preocupado porque ha estado en
contacto con un positivo COVID y nos dice
que desde ayer que ha empezado a tener
mucha tos seca.

Fuente: Elaboracidn propia

Manolo tiene 54 afios y diabetes. Acude a
la oficina de farmacia con muchos mocos.
Nos comenta que, ademds, “se ha
levantado con la garganta muy seca e
irritada porque ha dormido con la boca
abierta debido a no poder respirar por la
nariz”.

Fuente: Elaboracidn propia
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Figura 17. Caso 5: Broncodilatadores

Martina tiene 40 afios, es fumadora y
padece de hipertension. Acude a la
farmacia con una receta de Ventolin®
(Figura 19) y nos comenta que tiene
bronquitis.

Fuente: Elaboracidn propia

Figura 18. Caso 6: Broncodilatadores anticolinérgicos

Marcos tiene 36 afos y tiene asma. Por ello,
cuando lo requiere utiliza el Ipatropio. Nos
comenta que ultimamente se nota la boca
muy seca y que le cuesta ir al bafio.

Fuente: Elaboracidn propia

Figura 19. Receta de Ventolin ® de Martina
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Fuente: Elaboracidn propia a partir de Diariofarma. La informacion clave de la
farmacia y del medicamento, 2020.

Criterios de evaluacion:

- Actividad 11: RA.1 del a) al i) y RA.2:
dela) ali)ym).

- Actividad 12: RA.1: a), b), d) y h).
RA.2:d), e),f), g)yh)

RA.1yRA.2

Instrumentos de evaluacion:

- Actividad 11: Rubrica (Tabla 25)
- Actividad 12: Lista de cotejo (Tabla 21)

Atencion a la Diversidad:

Se apoyara al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere. Ademas, se le prestara especial atencién al
alumno que presenta dislexia, ayudandole en la lectura de los problemas si se considera oportuno.

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 16. Sesion 8.

Sesion 6: Farmacos que acttian sobre el aparato respiratorio (continuacion)

Agrupamiento: Lugar donde se lleva a cabo Tiempo Competencias trabajadas:
Grupos de 405 la actividad: estimado: b) y f)
En el aula de informatica 1 hora

Objetivos didacticos:

- Conocer los distintos tipos de descongestivos nasales seguin la forma farmacéutica y el mecanismo de accion.
- Entender la diferencia entre mucolitico y expectorante.

- Saber otras posibles indicaciones de los farmacos antihistaminicos, ademas de la mas comun: tratamiento
de alergias.

- Aprender los diferentes preparados para la tos: expectorantes, mucoliticos y supresores de la tos.

- Comprender el tratamiento de la insuficiencia respiratoria, principalmente para el asma y la bronquitis.

Descripcion de las actividades

Actividad 13: Formulacién de preguntas, busqueda de informacidn y elaboracion de un trabajo escrito

- Cada grupo debera plantear las preguntas que consideren necesarias para poder obtener mas
informacion acerca del paciente que acude a la farmacia. Una vez elaboradas, se las mostraran al
docente para que les diga la respuesta y puedan seguir con la busqueda de informacion o, de no
ser asi, les guiard para que las reformulen y puedan seguir avanzando.

15 min

- Una vez conozcan cédmo deberian enfocar el problema, se les pedira que busquen toda la
informacion necesaria en el CIMA (concretamente en el prospecto o ficha técnica del
medicamento) y elaboren un trabajo escrito con los mismos apartados que utilizaron
anteriormente en la sesion 3.

40 min

El trabajo lo deberan entregar encuadernado y con sus apartados pertinentes en la siguiente
sesion.

Por ultimo, para la préxima sesion se les comentara que grabaremos un video, con lo cual deberan
llevar la bata de laboratorio y el dispositivo mévil para poder grabarse, ademas del cable pertinente
en cada caso para poder conectarlo al ordenador del aula y visualizar el video que hayan realizado
con el proyector toda la clase.

5 min

Criterios de evaluacidn: Instrumentos de evaluacién:

RA.1: del a) al i) y RA.2: del a) al i) Rubrica (Tabla 22)

RA.1yRA.2

Atencidn a la Diversidad:

Se apoyara al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere. En el caso del alumno con dislexia, se le
prestard mds atencidn y apoyo en la expresidn escrita y en la comprensién de la informacién que lea durante
la busqueda. Ademas, si se encuentran algunas faltas de ortografia durante la correccidn de su parte no se
puntuara de forma negativa (maximo 5).

Fuente: Elaboracidn propia

54



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacién de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

Tabla 17. Sesion 9.

Sesion 9: Farmacos que acttian sobre el aparato respiratorio (continuacion)

Agrupamiento: Tiempo estimado: Lugar donde se lleva a cabo la Competencias
Grupos de 405 5 horas actividad: En el aula trabajadas: b), f) y fi)

Objetivos didacticos:

- Aprender a informar al usuario en el momento de la dispensacion.
- Aplicar los protocolos de dispensacion de productos farmacéuticos.
- Reconocer los casos en los que es necesario remitir al usuario a consulta médica.

- Reflexionar sobre los errores mas frecuentes que se cometen al llevar a cabo la dispensacion.

Descripcion de las actividades

Actividad 14: Elaboracion de un video

- Se procedera a la explicacién de la grabacién del video: cada grupo deberd preparar el didlogo
que van a llevar para simular la situacion planteada en el problema y mostrar como llevarian a cabo

. - . L . 10 min
la resolucion. También se llevara a cabo la resolucidn de posibles dudas al respecto.
- Se les dejara un tiempo para que trabaje cada grupo y cuando decidan como lo van a desarrollar
se lo comunicaran al docente, el cudl ejercera la funcién de orientador y guia durante todo el
proceso. Para ello, ird acercandose mesa por mesa para observar como se van desenvolviendo. En 30 min

el caso de que lo desarrollen de forma correcta, les dara el visto bueno para proceder a la grabacion
o, por el contrario, les indicara qué modificaciones deberian hacer antes de la grabacién.

- Cada grupo procedera a grabarse mediante su movil. Se les requerird que el video dure como | 40 min
minimo 5 minutos y como maximo 9.

Actividad 15: Visualizacion de los videos

- Debido al tiempo disponible, en esta sesidn se procedera a la visualizacion del video de 3 grupos.
Al terminar cada uno, se le preguntara al alumnado si tienen alguna duda con respecto al problema
planteado. Ademas, el docente les expondra qué han hecho bien y las posibles mejoras de cara el
futuro.

40 min

Criterios de evaluacidn: Instrumentos de evaluacién:

RA.1yRA.2
RA.1del a) ali) y RA.2: del a) al i)y m). | Rubrica (Tabla 25)

Atencidn a la Diversidad:

Se apoyara al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere.

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 18. Sesion 10.

Sesion 10: Farmacos que actuan sobre el aparato respiratorio (tltima parte)

Agrupamiento: Tiempo estimado: Lugar donde se lleva a cabo la Competencias
Gruposde4o05 2 horas actividad: En el aula trabajadas: b), ) y i)

Objetivos didacticos:

- Aprender a informar al usuario en el momento de la dispensacion.
- Aplicar los protocolos de dispensacion de productos farmacéuticos.
- Reconocer los casos en los que es necesario remitir al usuario a consulta médica.

- Reflexionar sobre los errores mas frecuentes que se cometen al llevar a cabo la dispensacion.

Descripcion de las actividades

Actividad 16: Visualizacion de los videos

- Se procederad a la visualizacion de los otros 3 grupos restantes. Del mismo modo que en la anterior
sesion, el docente, al terminar cada uno, le preguntara al alumnado si tienen alguna duda con | 40 min
respecto al problema planteado. Ademas, les expondra qué han hecho bien y las posibles mejoras
de cara el futuro.

- Se les facilitara un cuestionario a cada alumno para que valoren su grado de satisfaccion al 20 min

trabajar con la metodologia ABP y para que valoren al docente (Tabla 28). Lo que se pretende en
todo momento es buscar puntos de mejora y conocer la opinién del alumnado.

Antes de empezar la siguiente actividad se les dard 5 minutos de descanso.

Actividad 17: Resumen del temario y resolucion de posibles dudas

- El docente procederd a explicar de forma resumida el temario trabajado en la UT: farmacos para | 45 min
tratar el dolor, la inflamacion y la fiebre, farmacos que actuan sobre el sistema digestivo, farmacos
que actuan sobre el aparato respiratorio y farmacos para tratar las alergias.

. . . 10 min
- Se llevara a cabo la resolucién de posibles dudas.

Criterios de evaluacidn: Instrumentos de evaluacién:

RA.1yRA.2
RA.1del a) ali) y RA.2: del a) al i) y m). | Rubrica (Tabla 25)

Atencidn a la Diversidad:

Se apoyara al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere.

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 19. Sesion 11.

Sesion 11: Evaluacidn de los contenidos trabajados

Agrupamiento: Tiempo estimado: Lugar donde se lleva a cabo la Competencias
actividad: En el aula de informética trabajadas: b), f) y fi)

Individual 2 horas

Objetivos didacticos:

Todos los de la UT.4

Descripcion de la actividad

Actividad 18: Prueba escrita

- La prueba (Anexo B) se llevarad a cabo de forma individual. Se les presentara al alumnado 4
problemas distintos parecidos a los que han trabajado previamente y, entre estos, podran elegir
resolver 2.

En la prueba deberdn plantear las preguntas pertinentes que le harian al paciente. Una vez
planteadas, el docente les indicard las respuestas que le daria el paciente y deberan proceder ala | 120 min
resolucion del caso. Para ello, se les permitird acceder al CIMA y buscar la informacion que
consideren necesaria para poder resolver el caso satisfactoriamente.

Se pretende que el alumnado identifique el principio activo y sepa llevar a cabo correctamente la
dispensacion ante cualquier situacion que se le presente. Ademas, debido a que en las oficinas de
farmacia el programa informatico permite acceder a toda la informacién relacionada con el
prospecto, se le permite al alumnado consultarlo en el CIMA durante la prueba escrita si lo
requiere.

Criterios de evaluacién: RA.1 del a) al i) y RA.2: del a) Instrumentos de evaluacidn:
RA.1yRA.2 ali)ym). o
Rubrica (Tabla 26)

Atencidn a la Diversidad:

Se apoyara al alumnado para facilitar el aprendizaje si se requiere. Ademas, antes de empezar la prueba se
ayudara al alumno con dislexia en la lectura de los problemas. También se le ofrecerad la revisidn de los posibles
errores cometidos en la expresion escrita y, si es necesario, se tendra flexibilidad en el tiempo establecido
para la realizacién de la prueba escrita.

Fuente: Elaboracidn propia

3.3.7. Recursos

Para el desarrollo de la UT, las instalaciones que se usardn son el aula de clase dotada de una
zona con mostrador que simula una Oficina de Farmacia, la cual estd abastecida con un
ordenador para el uso del docente que tiene conexidn inaldmbrica a internet y altavoces, un
proyector y una pizarra blanca. También se hard uso del aula de informatica equipada de

ordenadores para el uso del alumnado, un proyector y una pizarra blanca.
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En cuanto a los recursos humanos, nos encontramos con el docente que imparte el mddulo y
el propio alumnado que cursa el ciclo. También se emplearan recursos materiales como el
libro de texto de la Editorial Altamar, los dispositivos moviles del alumnado y los ordenadores
del aula de informatica. Por ultimo, como recursos digitales, ademds de las diapositivas
elaboradas mediante la herramienta PowerPoint para presentarles los casos a resolver

pertinentes, se empleard el Padlet para la elaboracién de un mapa conceptual.

3.3.8. Evaluacion

La evaluacién constituye un instrumento al servicio del proceso de ensefianza-aprendizaje y
nos permite analizar si se estan consiguiendo o si se han conseguido los objetivos deseados.
En la UT planteada, la evaluacién es integradora y continua, con lo cual, se llevard a cabo
teniendo en cuenta los resultados de aprendizaje, los criterios de evaluacion, los instrumentos
de evaluacioén y los criterios de calificacion. Ademas, para conseguir que sea lo mas objetiva
posible, la evaluacién estara presente durante toda la UT y no Unicamente al final, pudiendo

comprobar a la misma vez que el alumnado ha aprendido a aprender.

Con respecto a los criterios de evaluacion y a los resultados de aprendizaje, basandonos en
los descritos en la Orden 15 de octubre de 2009, se pretenden alcanzar los mencionados en la

Tabla 6 de esta propuesta.

En cuanto a los instrumentos de evaluacion, se utilizaran varios. Por un lado, se emplean
pruebas escritas que se han detallado a lo largo de las sesiones: los trabajos escritos y la
elaboracién de un mapa conceptual, todo ello hecho en grupos de 4 o 5 alumnos/as. Por otro
lado, se usan pruebas orales: un debate, lluvia de ideas, una exposicion oral y la elaboracion
de un role-play y de un video. Asimismo, durante toda la UT, como instrumento de
observacion, el docente ird apuntando en su diario de anotaciones el comportamiento del
alumnado en los grupos, el interés mostrado en el trascurso de las actividades y su implicacién
en la elaboracién de las pruebas escritas y orales. Ademas, también se lleva a cabo un ejercicio
practico en la sesion final para evaluar la capacidad de resolucién de un caso clinico parecido

a los trabajados a lo largo de la Unidad de Trabajo.

Por ultimo, debido a que el centro exige un 90% de asistencia por parte del alumnado, esta se

tendra en cuenta para poder acceder a la calificacién de la UT.4.
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A continuacidén, se muestra cdmo se va a proceder a la calificacion del alumnado, teniendo en

cuenta los resultados de aprendizaje, los criterios de evaluacion y los instrumentos utilizados

y valorados para la obtencidon de esa calificacion (Tabla 20).

Tabla 20. Criterios para la calificacion de la Unidad de Trabajo

Unidad de Trabajo 4. Identificacidn de principios activos y de sus aplicaciones terapéuticas

RESULTADOS DE APRENDIZAJE: RA.1Y RA.2 %
L ELEMENTOS A
SESION EVALUAR INSTRUMENTO DE CRITERIOS DE :;SL?A
EVALUACION EVALUACION I
1 Conocimientos previos RA.1:d) y RA.2: a) y f) -
Lista de cotejo (Tabla
25y 7 Lluvia de ideas, puestas 21) RA.1:a), b), d) y h). 59
Y en comun y debates RA.2:d), e), f), 8) y h) °
Elaboracién de un
trabajo escrito o RA.1: dela)ali)y
22 109
3y8 trabajando contenidos Ribrica (Tabla 22) RA.2: del a) al i) 0%
1,3y4
Exposicidon oral .
A
4 trabajando el Rubrica (Tabla 24) RA.1: del a) a.l Ny 10%
. RA.2: del a) al i) y m)
contenido 1
Elaboracién de un
mapa conceptual o RA.1: dela)ali)y o
6 trabajando el Rdbrica (Tabla 23) RA.2: del a) al i) 10%
contenido 2
Role-play trabajando el RA.1 del a) al i) y RA.2:
7 . . 10%
contenido 2 del a) ali)ym)
Rubrica (Tabla 25)
Elaboracién de un
A i
9 video trabajando los R:‘A z.dila;)a;l)i)y 10%
contenidos 3y 4 o
Visualizacién de los Lista de cotejo (Tabla
10 videos elaborados 21) teniendo RA.1 del a) al i) y RA.2: i
trabajando los Unicamente en cuenta dela) ali)ym)
contenidos 3y 4 los apartados 1y 3.
1 i .2:
11 Prueba escrita final Rubrica (Tabla 26) RA.1del a) a.I )y RA 45%
dela) ali)ym)

Fuente: Elaboracidn propia
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Como se puede observar en la Tabla 20, se emplearan dos instrumentos de evaluacion: la lista
de cotejo y la rubrica. De esta forma, la lista de cotejo proporciona la capacidad de poder
evaluar las pruebas orales (como la lluvia de ideas y los debates), la participacién en clase y la
actitud (Tabla 21), y en la rdbrica se establecen 4 niveles (suspenso, aprobado, notable y
sobresaliente) que nos permiten calificar el trabajo del alumnado en base a los criterios de
evaluacion definidos en esta UT. Es importante destacar que, para la calificacion de la prueba
escrita, se usara la rubrica (Tabla 26) para evaluar la resolucién de los problemas que se les

plantean, haciendo una media entre la puntuacion obtenida en cada problema.

La calificacion global de la UT se obtendra de la suma de todas las calificaciones obtenidas a
lo largo de la unidad y se considerara aprobado en el 5. De no ser asi, el alumno/a podra
recuperar la UT mediante la superacién de una prueba escrita similar a la prueba escrita final,
la cual puede estar relacionada con cualquier contenido de los trabajados a lo largo de la UT.
En la recuperacion, el alumno/a podra obtener como maximo un 5, teniendo en cuenta

Unicamente esta prueba escrita como el 100% de su nota.

3.3.9. Atencion a la diversidad

Debido a que en el aula hay un alumno que puede requerir atencién mas individualizada al
presentar dislexia, se han realizado los ajustes necesarios en metodologia, actividades vy

materiales siempre que se ha considerado necesario.

La dislexia se clasifica como ACNEAE, es decir, alumnado con necesidades especificas de apoyo
educativo. Esta provoca un trastorno del lenguaje que hace referencia a un patrén de lectura
con dificultades en el reconocimiento preciso y fluido de las palabras, pobre decodificacién
lectora y deficientes aptitudes para el deletreo. Se caracteriza por la alteracién del orden de
las letras, omision de letras dentro de las palabras y por tener mas dificultades en la expresion
escrita que en la oral. Ademds, también puede afectar a la escritura y a la ortografia (American
Psychiatric Asosiation, 2014). Por ello, se ha adaptado la dificultad de alguna actividad a las
posibilidades del alumno, siendo mas flexible en la correccion de posibles faltas de ortografia
debidas a esa dislexia. Aun asi, las adaptaciones no han afectado al curriculo basico vy, por

tanto, no han sido significativas.

60



Ndria Talarn Guerola
Ensefiar la dispensacion de productos farmacéuticos mediante Aprendizaje Basado en Problemas en el Ciclo de
Grado Medio de Técnico en Farmacia y Parafarmacia

Por ultimo, también se ha proporcionado una atencidn individualizada al alumnado, teniendo
en cuenta los posibles distintos ritmos del grupo y facilitando el buen desarrollo del proceso

de ensefianza-aprendizaje.

Tabla 21. Lista de cotejo para las pruebas orales, la participacion en clase y la actitud

LISTA DE COTEJO

Indicadores Siempre Aveces Nunca

1. Participacion en clase

Respeta su turno de palabra

Participa en los debates/lluvia de ideas

Expone sus ideas con claridad y una correcta argumentacion

Demuestra interés por aprender

Respeta la opinidn de sus comparieros

Su participacion es activa durante todo el proceso

2. Pruebas orales (lluvia de ideas y debates)

Ofrece soluciones a los problemas que surgen

Colabora con sus comparieros

Aporta ideas propias al grupo de trabajo

Toma decisiones en el equipo de trabajo

3. Actitud

Atiende a las explicaciones mostrando atencion y sin
interrumpir constantemente al docente

Muestra interés en clase

Respeta las decisiones tomadas y participa en el trabajo en
equipo

COMENTARIOS:

OBSERVACIONES:

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 22. Rubrica para evaluar el trabajo escrito

01C1 {0
CRITERIOS . X 1
- [J 0
APprobadc O ple 0]e = e
Presenta el
trabajo acorde
No presenta el A penas con la Presenta en
trabajo acorde con presenta el estructura todo momento
Estructura la estructura trabajo con la exigida, pero la estructura
acorde con lo | exigida (portada. estructura con alguna exigida sin
exigido indice, etc.) exigida errata (maximo ningun error
2) en algunas
partes
0 1,5 2 2,5
, Todos los
La mayoria de .
Algunos de los , contenidos
. . los contenidos .
Los contenidos no | contenidos se . elegidos se
elegidos se
se adecuan al adecuan al adecuan
. adecuan al
Contenido problema que se problema que perfectamente
. problema que
del trabajo les ha planteado se les ha <e les ha al problema que
planteado se les ha
planteado
planteado
0 1,5 2 2,5
Contiene . .
. Contiene una No contiene
Contiene faltas de | algunas faltas .
, , , falta de ninguna falta de
. ortografia (mas de | de ortografia , ,
Ortografia, . . ortografiay la ortografiay la
a: 2) y/o no cuida la (maximo 2) L L
gramatica, L L limpiezay la limpiezay la
.. limpieza y/o no y/o la limpieza . .
limpiezay . . expresion expresion
<. tiene una correcta | y la expresion . .
expresion ., : . ] escrita son escrita son
. expresion escrita escrita podria
escrita . adecuadas excelentes
mejorar
0,5 1,5 2 2,5
. Se demora 2 , Entrega el
Se demora mas de , Se demora 1 dia . g
Entrega en , diasenla trabajo en el
2 diasenla en la entrega
los . entrega del . plazo
. entrega del trabajo . del trabajo .
respectivos trabajo establecido
plazos
0 0,5 1 2,5

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 23. Rubrica para evaluar el mapa conceptual

0]C1:{0
CRITERIOS : : w
- [J 0
APprobadc O ple 0)e P <
Presenta una
Presenta una
estructura clara,
No presenta una estructura Presenta una .
con las distintas
estructura clara, el | clara, peroel | estructuraclara
Estructura i partes del
esquema no esta esquema no y el esquema
del mapa ) . o esquema
bien elaborado estd del todo esta bien
conceptual . elaboradas de
bien elaborado
forma excelente
0 1,5 2 2,5
, Todos los
La mayoria de .
Algunos de los , contenidos
. . los contenidos .
Los contenidos no | contenidos se . elegidos se
elegidos se
se adecuan al adecuan al adecuan
. adecuan al
Contenido problema que se problema que perfectamente
. problema que
del trabajo les ha planteado se les ha <e les ha al problema que
planteado se les ha
planteado
planteado
0 1,5 2 2,5
Contiene . .
. Contiene una No contiene
Contiene faltas de | algunas faltas .
, , , falta de ninguna falta de
. ortografia (mds de | de ortografia , ,
Ortografia, . L . ortografiay la ortografiay la
rs 2) y/o no cuida la (maximo 2) L .
gramatica, L . limpiezay la limpiezay la
.. limpieza y/o no y/o la limpieza . .,
limpiezay . - expresion expresion
‘. tiene una correcta | y la expresion . .
expresion . . . , escrita son escrita son
. expresion escrita escrita podria
escrita . adecuadas excelentes
mejorar
0,5 1,5 2 2,5
. Se demora 2 , Entrega el
Se demora mas de , Se demora 1 dia , g
Entrega en , diasenla trabajo en el
2 diasenla en la entrega
los . entrega del . plazo
. entrega del trabajo . del trabajo .
respectivos trabajo establecido
plazos
0 0,5 1 2,5

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 24. Rubrica para evaluar la exposicion oral

CRITERIOS

PDE 0 APropadc 0 o][< 0)e = e
Se lleva a cabo Se lleva a cabo Utiliza el role-
con el apoyo de | con el apoyo de lay para la
Se basa en el poy Poy 9 P yp
. " una una presentacion | exposicion oral,
2 trabajo escrito sin ‘s L .
Presentacion s presentacion dinamica enla ademas de
- utilizar otro . . .
utilizada para basica que reflejaque | apoyarse de una
... elemento para la . .
la exposicion L mediante la el alumno hace presentacion
. exposicion oral . .
oral del trabajo herramienta participe a toda | elaborada con el
Power Point la clase PowerPoint
0 1,5 2 2,5
, Todos los
Algunos de los | La mayoria de los .
. . . contenidos
Los contenidos no | contenidos se contenidos .
. . elegidos se
Contenidos se adecuan al adecuan al elegidos se
. adecuan
elegidos para problema que se problema que adecuan al
. .. perfectamente al
la exposicion les ha planteado se les ha problema que se
problema que se
oral planteado les ha planteado
les ha planteado
0 1,5 2 2,5
Se apoya de
Durante la Lleva a cabo la Lleva a cabo una
vez en cuando .
exposicion lee exposicién sin exposicién
. de una .
directamente " ” usar un papel de brillante en la
. chuleta” para B Y .
Capacidad de | desde un papel/las I exposicidn chuleta” y que no utiliza un
comunicary diapositivas del P . y apoyandose de papel como
... . no se dedica a y "
transmitir la PowerPoint todo o leer todo el forma adecuada chuleta” y hace
informacion la mayoria del tiempo las en las participes a sus
tiempo . p. . diapositivas compaferos
diapositivas
0,5 1,5 2 2,5
. El tiempo
. El tiempo total . P
El tiempo es . utilizado es
. El tiempo es adecuado
desproporcionado adecuado (entre
. usado es el (entre6y9 .
Cumplimiento (menos de 3 . . 6 y 9 minutos) y
. ) . minimo (5 minutos), pero la ey
del tiempo en minutos y o mas . . esta distribuido
2 minutos) gestion de este
la presentacion de 10) de forma
no es correcta
correcta
0 0,5 1 2,5

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 25. Rubrica para evaluar el role-play y el video

) DGRO
CRITERIOS : : w
- DE U
APropadc O o][< opre e e
, Todos los
La mayoria de .
Algunos de los : contenidos
. . los contenidos .
Los contenidos no | contenidos se . elegidos se
. elegidos se
Contenidos se adecuan al adecuan al adecuan
. adecuan al
elegidos para problema que se problema que perfectamente
problema que
el role- les ha planteado se les ha al problema que
, se les ha
play/video planteado se les ha
planteado
planteado
0 2 2,5 4
Lleva a cabo el
Se apoya de role-play de
Lee directamente | vez en cuando | Lleva a cabo el | forma brillante,
Capacidad de | desde un papel el de un papel role-play sin | no usa un papel
comunicary | didlogo que lleva a durante el usar un papel | como “chuleta”
transmitir la cabo trascurso del de “chuleta” y hace
informacion role-play participes a sus
compafieros
0 2 2,5 3
El tiempo total El tiempo
El tiempo es . es adecuado utilizado es
) El tiempo
desproporcionado usado es el (entre5y9 adecuado (entre
.. (menos de 3 L. minutos), pero | 5y 9 minutos) y
Cumplimiento . ; minimo (5 - el
. minutos y o mas de ) la gestion de | esta distribuido
del tiempo minutos)
10) este no es de forma
correcta correcta
0 1 2,5 3

Fuente: Elaboracidn propia
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Tabla 26. Rubrica para la prueba escrita

) 0]C1:{0
CRITERIOS ) ) "
- [J 0
APprobadc otaple ppresalle e
i ) Todos los
Los contenidos Algunos de los | La mayoria de .
) . . contenidos
elegidos en la contenidos los contenidos \
X ) . elegidos se
busqueda de elegidos se elegidos se
. . ., adecuan
Contenidoy | informacidn no se adecuan al adecuan al
. . perfectamente
resolucion adecuan al problema que | problema que
al problema que
del problema | problema que se se les ha se les ha se les ha
les ha planteado lanteado lanteado
P P P planteado
0 5 7,5 9
Contiene . .
. Contiene una No contiene
Contiene faltas de | algunas faltas .
. ) , falta de ninguna falta de
. ortografia (mas de | de ortografia , ,
Ortografia, . L ortografiay la ortografiay la
- 2) y/o no cuida la (maximo 2) e e
gramatica, L L limpiezay la limpiezay la
.. limpieza y/o no y/o la limpieza ., .
limpiezay . ., expresion expresion
‘. tiene una correcta | y la expresion . .
expresion ., ) ) ] escrita son escrita son
. expresion escrita escrita podria
escrita i adecuadas excelentes
mejorar
0 0,75 0,5 1

Fuente: Elaboracidn propia

3.4. Evaluacion de la propuesta

En primer lugar, para llevar a cabo la valoracién de la propuesta de intervencién presentada
se ha elaborado una matriz DAFO (Tabla 27) en la que se detallan las debilidades, amenazas,
fortalezas y oportunidades de esta. Con lo cual, se podra llevar a cabo una autoevaluacion a
nivel tedrico observando aquello que hay que corregir, haciendo frente a las amenazas

pertinentes, potenciando las fortalezas y aprovechando las oportunidades.
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Tabla 27. Matriz DAFO de la propuesta de intervencion

m Internos Externos

DEBILIDADES AMENAZAS
- Carga de trabajo y falta de confianza | - Imprevistos que dificulten el desarrollo
del docente al utilizar una de las clases con normalidad, como las
metodologia nueva. clases a distancia debido a la pandemia
por COVID-19.
8 - Formacién del profesorado en la
E metodologia ABP. - Uso inadecuado de las TIC durante las
2 sesiones de busqueda de informacion.
- Escaso tiempo para el desarrollo de
la UT dentro de la programacion. - Falta formacidn continua para el
profesorado.
- Falta de concentraciéon del alumnado
en el trascurso de las actividades en - Elevadas faltas de asistencia que
grupo. dificultan el trabajo en equipo del
alumnado.
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
- Motivacion del alumnado debido al | - Actualizacién del docente con respecto
aporte de realidad que ofrece la al uso de metodologias activas en el aula.
metodologia ABP.
- Capacidad de extrapolarlo a otros
2 - Promocidn del trabajo en equipo. centros educativos.
>
'§ - Implicacion del alumno, ya que se | - Visidn de trabajo en equipo en su futura
- convierte en el protagonista de su labor profesional.

aprendizaje.
- Aumento del vinculo entre el centro
- Favorece la capacidad del alumnado educativo y la empresa.
a la hora de consultar fuentes,
recopilar informacién, comprenderla,
redactarla y exponerla.

Fuente: Elaboracidn propia

Por otro lado, me gustaria destacar que seria interesante evaluar la propuesta de intervencion
cuando se lleve a cabo en el aula. Para ello, se ha disefado un cuestionario tanto para el
alumnado (Tabla 28) como para el docente a responder en el momento en el que la

desempeiie. Este ultimo se incluye en el Anexo A.
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Tabla 28. Cuestionario a cumplimentar por el alumnado.

Cuestionario de evaluacion del docente y de la UT.4

Los contenidos que ha presentado son de utilidad para la futura practica

profesional

Los contenidos me han parecido interesantes

Las instrucciones recibidas han sido claras y completas, facilitando la

comprensidn de estas en todo momento

Explica los objetivos que se pretenden conseguir en cada actividad

Muestra la materia de forma interesante

Ha resuelto todas las dudas de forma adecuada y con amabilidad

Me ha resultado interesante trabajar con la metodologia ABP

Me he integrado bien en los distintos grupos de trabajo

Me gustaria seguir trabajando con esta metodologia en otras Unidades de

Trabajo/ otros médulos

Fuente: Elaboracidn propia

4. Conclusiones

La propuesta de intervencion desarrollada partia de unos objetivos que a continuacion, a
modo de conclusidn, se analizaran para valorar el cumplimiento de los mismos al terminar el

desarrollo tedrico de la propuesta.

El objetivo general de este trabajo era disefiar una propuesta de intervencion para el médulo
de dispensacion de productos farmacéuticos del Ciclo de Grado Medio de Técnico en Farmacia
y Parafarmacia, utilizando el Aprendizaje Basado en Problemas. Con ello, se pretendia que el
alumnado adquiera la experiencia necesaria y que le sea de utilidad en su futura practica
profesional. En todo momento se ha pretendido que el alumnado sea el protagonista de su

propio aprendizaje y que adquiera las competencias necesarias para que obtenga un vinculo
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durante el proceso de ensefianza-aprendizaje con su futura actividad profesional. Ademas,
para concretar ese objetivo general, se definieron una serie de objetivos especificos que se

desarrollan a continuacion.

El primer objetivo especifico era conocer y profundizar en el uso del Aprendizaje Basado en
Problemas como metodologia que implique el aprendizaje activo y significativo del alumnado
del mdédulo de dispensacion de productos farmacéuticos. Seguido de este, se planted un
segundo objetivo que consistia en indagar y aprender el uso de las metodologias activas en el
aula. Tras realizar una busqueda bibliografica y describir con claridad las metodologias activas,
el ABP y estudiar experiencias anteriores implantandolo en aulas del entorno de las ciencias
de la salud, ambos objetivos se han cumplido quedando reflejado asi en el marco tedrico de

la propuesta.

El tercer objetivo era comprender y describir la Legislacidn relacionada con la dispensacién de
medicamentos y productos farmacéuticos. Ademas de entender y conocer el uso del ABP
como metodologia activa, también se considerd importante saber y detallar la legislacidon
relacionada con la dispensacion de medicamentos y productos farmacéuticos, pudiendo
encauzar asi de la forma mds adecuada la propuesta de intervencién en base a las
competencias que debe adquirir el técnico en farmacia segun la legislacién de su titulo, en
base al Real Decreto 1689/2007, de 14 de diciembre. Con lo cual, este objetivo también se ha
cumplido ya que se ha enfocado la propuesta de intervencién teniendo en cuenta la legislacidon
de la dispensacion de medicamentos y productos farmacéuticos y, ademads, se la ha
relacionado en base a las competencias establecidas en el titulo de Técnico en Farmacia y
Parafarmacia, formando asi al alumnado desde un punto de vista mds cercano al mundo

laboral.

Por ultimo, con el fin de revisar experiencias similares para incentivar la creacion de
contenidos educativos que lleve al alumnado a contextos y situaciones reales que se pueda
encontrar de forma habitual en su futura labor profesional como Técnico en Farmacia y
Parafarmacia en la Farmacia Comunitaria, se ha llevado a cabo una busqueda bibliogréfica y
se ha usado la propia experiencia laboral para enfrentar al alumnado a posibles situaciones
reales, las cuales se plasman en los contenidos desarrollados a lo largo de toda la propuesta.
En conclusion, los objetivos especificos detallados al inicio del trabajo se han desarrollado de

forma correcta, consiguiendo asi el cumplimiento del objetivo general propuesto.
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5. Limitaciones y prospectiva

Tras el disefo de la propuesta de intervencidn desarrollada anteriormente, se han encontrado
ciertas limitaciones. Una de ellas es que se configura una Unidad de Trabajo que no ha sido
implementada en ninguln centro, con lo cual no es posible saber el grado de adecuacion de
ciertas actividades propuestas en la temporalizacion fijada. Ademas, la bibliografia actual con
respecto al uso del ABP en Formacién Profesional es reducida, con lo cual dificulta la obtencion
de una amplia gama de referencias utilizando esta metodologia en el aula. Por ultimo, al no
tener datos reales sobre la aplicacion de dicha propuesta en el aula, emerge la duda de si
realmente el profesorado tendria la formacién suficiente para aplicar el ABP y fomentar la
motivacion del alumnado al estudiar los principios activos, contenido que suele ser muy

pesado vy dificil para ellos.

Por otro lado, en cuanto a la prospectiva del siguiente trabajo, se plantea implementar la
Unidad de Trabajo desarrollada en un centro para poder valorar asi su eficacia y observar
posibles aspectos de mejora que aparecen al desarrollar la propuesta en la practica diaria del
docente. Finalmente, seria interesante motivar a otros docentes a modificar la Unidad de
Trabajo presentada de tal forma que la adapten a las caracteristicas y necesidades del aula,

valorando de este modo otros enfoques distintos.
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Anexo A. Cuestionario de valoracion sobre el proyecto para

docentes

Valoracion:
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EVALUACION

CONTENIDO

El contenido se ajusta con claridad a lo que marca el curriculo.

Aborda problemas que dotan de realidad el temario y hace protagonistas al
alumnado

Recoge temas de interés para el alumnado y fomenta su motivaciéon

Observaciones y propuestas de mejora:

Se muestra fomentando el interés y la curiosidad del alumnado

Se hace participe al alumnado en la toma de decisiones a lo largo del proyecto

Se planifican actividades para conocer los conocimientos previos del
alumnado

Observaciones y propuestas de mejora:

La duracién de las actividades es adecuada

La ubicacidon y temporalizacion dentro de la programacién didactica es
correcta

Se fomenta el trabajo cooperativo

Las actividades son idéneas para conseguir un aprendizaje significativo de la
materia.

Se adaptan a la diversidad del aula

Observaciones y propuestas de mejora:

Se usan varios instrumentos de evaluacién

Los criterios de calificacién estan definidos y son objetivos

Se aprecia la evaluacion de los procesos de enseifanza-aprendizaje y de la
propia planificacion de la propuesta de intervencién

Observaciones y propuestas de mejora:
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Anexo B. Prueba escrita

PRUEBA ESCRITA DE DISPENSACION DE PRODUCTOS FARMACEUTICOS: UNIDAD DE TRABAJO 4

Alumno/a:

Fecha: Nota:

A continuacion, se le presentan 4 problemas clinicos de los cudles debera resolver 2. iMucha

suerte!: (Puntuacion: 5 puntos cada problema)
PROBLEMA 1

Rafa acude a la oficina de farmacia a por Durogesic® para su mujer porque tiene mucho dolor
tras la operacién de la rodilla, aunque no tiene receta. Ademas, nos pregunta “si le podemos

recomendar algo para ir al bafio porque le cuesta y se siente muy hinchado”.
1) Plantea las preguntas que consideras que habria que hacerle al paciente. (1,5 puntos)

2) Procede a la resolucién del caso: menciona los principios activos, indicacion terapéutica y

posibles reacciones adversas mas frecuentes. Para ello, puedes consultar el CIMA. (1,5 puntos)

3) ¢éComo procederias a llevar a cabo la dispensacion en la oficina de farmacia? ¢ Qué consejos

le darias al paciente? (2 puntos)

PROBLEMA 2

Ana tiene 38 afios y acude a la Farmacia porque lleva 2 dias con una tos seca que no la deja
dormir. Nos comenta que se ha hecho un test de antigenos y le ha salido negativo. Nos

pregunta qué le podemos dar para que se le quite esa tos.
1) Plantea las preguntas que consideras que habria que hacerle al paciente. (1,5 puntos)

2) Procede a la resolucién del caso: menciona los principios activos, indicacion terapéutica y

posibles reacciones adversas mas frecuentes. Para ello, puedes consultar el CIMA. (1,5 puntos)

3) ¢éComo procederias a llevar a cabo la dispensacion en la oficina de farmacia? ¢ Qué consejos

le darias al paciente? (2 puntos)
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PROBLEMA 3

Alejandro tiene 58 afios y le han recetado loratadina para la alergia. Nos comenta que esta un
poco preocupado porgue ha escuchado que los antihistaminicos suelen dar suefio y él es
conductor de camiones. Ademas, nos pregunta lo siguiente: ¢ Pasa algo si me tomo una copita

o dos de vino mientras esté tomando el medicamento?
1) Plantea las preguntas que consideras que habria que hacerle al paciente. (1,5 puntos)

2) Procede a la resolucién del caso: menciona los principios activos, indicacion terapéutica y

posibles reacciones adversas mas frecuentes. Para ello, puedes consultar el CIMA. (1,5 puntos)

3) ¢éComo procederias a llevar a cabo la dispensacion en la oficina de farmacia? ¢ Qué consejos

le darias al paciente? (2 puntos)

PROBLEMA 4

Maria del Mar tiene 30 afios y es veterinaria. Acude a la farmacia muy dolorida porque
mientras estaba tratando a un caballo se golpeé el brazo y le duele mucho. Ademas, nos pide

gue le recomendemos algo para los gases.
1) Plantea las preguntas que consideras que habria que hacerle al paciente. (1,5 puntos)

2) Procede a la resolucién del caso: menciona los principios activos, indicacion terapéutica y

posibles reacciones adversas mas frecuentes. Para ello, puedes consultar el CIMA. (1,5 puntos)

3) ¢éComo procederias a llevar a cabo la dispensacion en la oficina de farmacia? ¢ Qué consejos

le darias al paciente? (2 puntos)
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