[
unl LA UNIVERSIDAD
EN INTERNET

Universidad Internacional de La Rioja

Facultad de Ciencias Sociales y Humanidades

Master Universitario en Intervencion Social en las Sociedades
del Conocimiento

Apoyo educativo del Estado colombiano a Ninos,
Nifnas y Adolescentes de origen venezolano: limites,
oportunidades y argumentos

Trabajo fin de estudio presentado por: Maby Hurtado Alape
Tipo de trabajo: Investigacién Social
Director/a: Maria Victoria Ochando
Fecha: 16 de julio de 2020
CATEGORIA TESAURO: 3. Ciencias Sociales

3.4 Trabajo Social y Educacion Social



Maby Hurtado Alape
Investigacion social

Resumen

La dindmica social colombiana en la ultima década ha tenido como una de sus particularidades
el incremento de la poblaciéon migrante de origen venezolano. Las causas politicas, sociales y
econdmicas de este fendmeno de movilidad humana transnacional, la manera en que algunas
de las politicas publicas del Estado colombiano se han orientado garantizar el derecho
fundamental a la educacién de los nifios, nifias y adolescentes que hacen parte de esta
poblacion. Las facilidades o dificultades de acceso que éstos tienen al sistema educativo distrital
en la ciudad de Bogotd (especificamente en la localidad de Bosa — Colegio Débora Arango), las
circunstancias que enfrentan en un nuevo entorno educativo y social lejano a su patria de
origen y las apreciaciones que al respecto tienen los demas integrantes de la comunidad
educativa, son los aspectos que se abordan en el texto y por medio de los cuales se describe
tanto su problematica, oportunidades y expectativas en suelo colombiano, asi como la manera
en que se materializan o no las disposiciones que el Gobierno Nacional y las autoridades
distritales han tomado para garantizar, en este caso, el derecho fundamental a la educacién de

los menores de edad provenientes de la Republica Bolivariana de Venezuela.
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Abstract

The Colombian social dynamics in the last decade has had as one of its peculiarities the increase
of the migrant population of Venezuelan origin. The political, social and economic causes of
this phenomenon of transnational human mobility, the way in which some of the public policies
of the Colombian State have been oriented towards guaranteeing the fundamental right to
education of children and adolescents who are part of this population, the facilities or
difficulties of access that they have to the district educational system in the city of Bogota
(specifically in the locality of Bosa - Colegio Débora Arango), the circumstances they face in a
new educational and social environment far from their homeland and the appreciations that
other members of the educational community have in this regard, are the aspects that are
addressed in the text and through which both their problems, opportunities and expectations
on Colombian soil are described, as well as the way in which the provisions that the National
Government and the district authorities have taken to guarantee are materialized or not, in this

case, the fundamental right to education of minors from the Bolivarian Republic of Venezuela.

Keywords: Venezuelan migration, education, public policies, social inclusion, society.
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1. Introduccion

Comprender de manera integral la problematica que han enfrentado en la Ultima década los
ciudadanos venezolanos que han ingresado a Colombia, concentrando la atencién en un
aspecto especifico como el acceso al derecho a la educacion de los nifios, nifas y adolescentes
que la componen, requiere tener una vision complementaria de las circunstancias
sociopoliticas que originaron su movilizacién transnacional, las politicas publicas que el
Gobierno Nacional ha establecido con ocasion de este flujo migratorio, las disposiciones y
actuaciones de las autoridades del orden territorial y, desde luego, el acceso que estos nuevos
actores sociales tienen al sistema educativo y los niveles de aceptacion que tienen en la

comunidad académica de la que empiezan a hacer parte.

Respecto a las circunstancias que dieron origen al flujo migratorio venezolano, se realizara
una breve revisién a los aspectos politicos y sociales que se han desarrollado en la Republica
Bolivariana de Venezuela que han sido determinantes para que se presente una mayor
movilidad de nacionales venezolanos hacia Colombia en condiciones de alta vulnerabilidad

para los derechos fundamentales como el relacionado con el acceso a la educacién.

Las politicas publicas que se han desarrollado con ocasion de esta nueva dindmica social se
verificarian a partir de las disposiciones emanadas del Consejo Nacional de Politica Econdmica
y Social (CONPES), maxima autoridad nacional de planeacidon en Colombia encargado de
asesorar al gobierno nacional en todo lo que tiene que ver con el desarrollo econédmico y social
del pais (CEPAL, 2018), desarrollo que implica desde luego, abarcar cada uno de los escenarios
sociales que se desarrollan en el pais a partir de fendmenos internos y externos como en este
caso, el incremento de la migracidn de ciudadanos venezolanos hacia el pais que ha sido la
base motivacional, entre otros, del documento CONPES Nacional 3950 “Estrategia para la
atencién de la migracién desde Venezuela” en materia de educacion para los nifios, nifias y

adolescentes de origen venezolano (Cancilleria de Colombia, 2018).

Dichas politicas publicas como se explicara a lo largo del texto, han originado una variedad de
disposiciones nacionales, regionales y locales que tienen como propdsito atender a los
migrantes venezolanos en sus necesidades fundamentales, tratar de paliar las dificiles
circunstancias que estos presentan en la mayoria de los casos y garantizar el acceso a derechos

de orden superior como la educacién, que es en definitiva, el que concentra la atencién del
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presente documento, el cual tendra como eje de observacién la ciudad de Bogota, localidad
de Bosa, Institucion Educativa Distrital Colegio Débora Arango Pérez, espacio de verificacion
que permitird verificar el cumplimiento a las mencionadas politicas publicas en lo que tiene
que ver con las garantias de acceso, permanencia y calidad en la educacién de nifios y nifas
en edad escolar (6 a 17 afios), asi como las medidas que se han dispuesto para evitar

fendmenos de discriminacidn y maltrato en contra de esta poblacidn.

En procura de lograr el mencionado analisis, el trabajo se distribuye en cuatro apartados el
primero de los cuales corresponde al marco teérico que comprende (i) la dinamica que se
desarrolla actualmente en la ciudad de Bogots, (ii) la verificacién bibliografica sobre las causas
generadoras del flujo migratorio incluyendo los movimientos politicos que se han dado en el
vecino pais desde mediados del siglo XX y la manera como estos desembocaron en una crisis
econdmica, politica, social e institucional que terminé generando graves consecuencias para
las condiciones de vida de los ciudadanos venezolanos; (iii) las estrategias y politicas
formuladas, con respecto al creciente fendmeno migratorio de ciudadanos procedentes de
Venezuela hacia Colombia, en especial con los nifos, nifias y adolescentes en edad escolar y

el marco legal en que éstas se sustentan.

En segundo apartado corresponde a la metodologia en el que se describird la modalidad de
investigacidon social a la que se acudié para desarrollar el analisis, el enfoque y los
instrumentos empleados para analizar el fendmeno, las variables que lo componen y las
razones por las que estas se consideraron esenciales para el analisis y las caracteristicas

particulares de la poblacién que se ha tomado como muestra para la investigacién.

El tercer apartado corresponde al analisis del instrumento aplicado (encuesta online a padres
de familia, docentes y estudiantes), los resultados que el mismo generd en cada una de las
variables objeto de estudio y la manera como estas dibujan la realidad de los nifos, nifias y
adolescentes de origen venezolano que actualmente hacen parte de la comunidad educativa
de la Institucién Educativa Distrital Colegio Débora Arango Pérez ubicado en la localidad de
Bosa en la ciudad de Bogot3d, particularmente en los grados basica primaria, basica secundaria,
media y programa de aceleracion a la educacién (Volver a la Escuela), entorno educativo que
se considera como apropiado para el estudio en tanto que la referida localidad es una de las

gue mas alberga migrantes venezolanos.
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Por dultimo, un cuarto apartado que corresponde a las conclusiones, limitaciones vy
prospectivas que surgen del analisis global del analisis realizado a una investigacidon social que
sin duda permite reflexionar sobre las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas que
se presentan en la actualidad en materia de aplicacién de unas politicas publicas que
representan, como también se mencionara, una inversidn social que seguramente ofrecerd

frutos invaluables para Venezuela, Colombia y América Latina.

En conjunto, todo lo anterior se desarrollara a partir de la hipotesis: Colombia ha desarrollado
una valiosa y altruista estrategia en materia de atencion para la educacién de los nifias, nifias,
adolescentes de origen venezolano que hacen parte del flujo migratorio proveniente del
vecino pais; sin embargo, dicha estrategia debe fortalecerse desde lo local, para garantizar
gue su acceso se de en condiciones de oportunidad y favorabilidad y sobre todo al margen de
cualquier clase de discriminacion social que afecte el adecuado proceso educativo de dicha

poblacion.

1.1. Justificacion

Uno de los escenarios de mayor complejidad que se presentan actualmente en América Latina
tiene que ver con la migracién progresiva de personas de origen venezolano hacia Colombiay
otros paises suramericanos, fendmeno que tiene su origen en las multiples dificultades
econdmicas, sociales y politicas que ha venido afrontando esta nacion. Segun indica el informe
de Migracidn Colombia 2019, las principales razones que originan la migracidon venezolana son
las dificiles condiciones econémicas, laborales y falta de acceso a la canasta familiar bdsica,
circunstancias propias de un contexto social y politico complejo que han exacerbado la

dindamica migratoria venezolana.

Dicha poblaciéon migrante se caracteriza por sus altos niveles de vulnerabilidad, en particular,
en el caso de mujeres, nifios, nifias y adolescentes que terminan siendo los mas afectadas en
este tipo de contextos, a su vez victimizados por fendmenos como la trata de personas y el
reclutamiento forzado por parte de grupos armados al margen de la ley, a lo que se suma el
dificil acceso que este grupo poblacional tiene a derechos fundamentales como la salud, la
recreacion, el adecuado entorno familiar como lo expone el informe de Migraciéon Colombia

2019, circunstancias que hacen parte del dia a dia de los 1,2 millones de ciudadanos
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venezolanos (y colombianos que retornan) que se encuentran en el pais que acoge el mayor

numero de estas personas: Colombia (Banco Mundial, 2018).

En tales circunstancias, el derecho a la educacidn deberia ser uno de los principales puntos de
enfoque en que se deben concentrar las iniciativas estatales y comunitarias orientadas a
apoyar a esta poblacién, pues sera esta, sin duda, la principal via para evitar la discriminacién
y garantizar la inclusion social de nifos, nifias y adolescentes de origen venezolano que, segun
reciente informe del Banco Mundial, en la Ultima ola migratoria representan el 52% de la
movilidad (Banco Mundial, 2018), lo que permite concluir que en los ultimos tiempos ésta se
encuentra compuesta mayoritariamente por nucleos familiares completos y no solo por
individuos con intenciones laborales, lo que representa un contexto de necesidad diferente y

de mayor complejidad.

Estas especificidades del fendmeno, que como se ha venido sefialando involucra un gran
numero de nifios, nifias y adolescentes, animan y justifican la realizacidon de este trabajo de
investigacion social, pertinente en un escenario global que ha priorizado los derechos de esta
poblacién tanto en el derecho interno a partir del marco constitucional correspondiente, asi
como en el derecho internacional a través de instrumentos como la Declaracién de los
Derechos del Nifio (CIDH, 2017), lo que demanda la necesidad de comprender y revisar las
dificultades y alternativas de solucién desde los escenarios académicos, no solo para ampliar
la visidn respecto a estas circunstancias, sino ademas, para sustentar ideas que contribuyan a
crear imaginarios de solidaridad y apoyo para esta poblacién tanto por parte de las entidades
estatales como por parte de la comunidad en general, constituyéndose lo anterior en el
argumento principal que permite justificar esta iniciativa de Trabajo Final de Maestria que

tiene sin lugar a dudas un enfoque eminentemente social.

Por otro lado, el fendmeno migratorio (originado en circunstancias politicas y econdmicas),
gue se ha venido desarrollando en los ultimos lustros por parte de nacionales de la Republica
Bolivariana de Venezuela con destino a Colombia, y su relacién con la educacién de nifios,
ninas y adolescentes integrantes de dicha poblacién, no se ha estudiado a profundidad en
pretéritas oportunidades lo que justifica alin mds esta iniciativa, pues fendmenos de este tipo
gue se han presentado en otras latitudes seguramente habran convocado la atencién de los

investigadores. No obstante, el actual caso colombo venezolano por su cercania en el tiempo
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ha sido poco explorado, pues se trata de dos naciones hermanas que si bien han tenido
movimientos de migracidn, los mismos como se documentara en el apartado tedrico, tenian
propdsitos exclusivamente econdmicos, puntualmente el de miles de ciudadanos
colombianos que, en virtud a la bonanza petrolera del vecino pais se trasladaban alli con el fin
de obtener empleos que les ampliaran los recursos requeridos para mejorar su calidad de vida,
de manera que el tema educativo de nifios, nifias y adolescentes no representaba una variable

significativa a estudiar.

Sumado a ello, los procesos migratorios previos, no tenian las connotaciones de polarizacion
politica que se presentan en la actualidad entre los dos paises, los sistemas de gobierno tanto
de Venezuela como de Colombia eran relativamente analogos. Hoy por hoy, es evidente la
distancia que marca la filosofia politica de una y otra nacién, asi como la manera en que
interactyan frente a la comunidad internacional, siendo este otro aspecto diferencial que
contribuye a sefialar que la actual dindmica es atipica y por ello poco explorada en el escenario
investigativo de los entornos académicos sobre todo en lo que tiene que ver con la relacion
directa migracién educacién propia del nuevo contexto, siendo esta otra causal de

justificacion que sustenta la procedencia, pertinencia y utilidad de estudios de este tipo.

Tendencias migratorias

15 desti on mas emigrantes venezolanos

2015 047
/582 1822.10%
Migracitm giotal
de venezoiancs

Grdfico 1 Principales destinos de los emigrantes venezolanos por cifras y pais. Fuente:(Reyes,

2018)
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De acuerdo con el grafico anterior, y segun el informe de Tendencias Migratorias Nacionales
en América del Sur, en el afio 2018 la Oficina Internacional de Migraciones (OIM), organismo
de la ONU, en los postreros afios, el conjunto de los migrantes se va dirigiendo hacia Colombia
ya sea para quedarse y residir o aprovechar su paso por el pais para lograr llegar a otros paises

del sur, centro y norte de América.

Con todo, el interés de la investigacion es evidenciar la situacién actual que tienen los nifios,
nifias y adolescentes de origen venezolano en materia de acceso a la educaciodn, las facilidades
y dificultades que tienen al respecto, los eventuales escenarios de discriminacién de que
puedan estar siendo objeto y en general las debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas

gue pueda tener este proceso propio de una politica publica nacional.

1.2. Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo general

Examinar si se han materializado las estrategias y politicas publicas formuladas para la
atencién de la migracion en materia de educacién, a partir de la experiencia de los nifios, nifias

y adolescentes y sus familias de origen venezolano.

1.2.2 Objetivos especificos

e Describir las dindmicas sociales, econdmicas y politicas que han desembocado en la
migracion de nifios, nifias y adolescentes de origen venezolano y las dificultades que
esta poblacién enfrenta actualmente en Colombia.

e Mencionar los riesgos y dificultades que enfrentan los nifos, nifias y adolescentes de
origen venezolano con ocasidn de la limitacion de su acceso a la educacion y las
consecuencias que ello representa para la sociedad colombiana.

e Examinar el nivel de conocimiento que tienen los migrantes venezolanos respecto a
las posibilidades que en materia de educacion tienen en Colombia los menores
provenientes de Venezuela, asi como las entidades, organismos o instituciones a las

gue deben acudir para acceder a los mismos.
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Determinar si existen circunstancias de discriminacidon, maltrato o abuso escolar en
contra de nifos, nifias y adolescentes de origen venezolano que afecten su proceso de
inclusién y acceso a la educacién en Colombia.

Mencionar la percepcidn, los retos y las dificultades que se expresan desde la opinidon
de los docentes colombianos, respecto a la dindmica escolar con niflos, nifias y

adolescentes de origen venezolano.
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2. Marco teorico

Este apartado se ocupa de verificar algunos aspectos intimamente ligados con el tema objeto
de estudio como son (i) la crisis social y politica de la Republica Bolivariana de Venezuela desde
sus antecedentes y consecuencias practicas en la movilizacion de sus nacionales; (ii) el
fenédmeno de la migracion internacional desde su concepto genérico hasta las particularidades
especificas del caso venezolano incluyendo una descripcidn sobre si su condicién es la de
migrantes o refugiados; (iii) la educacion desde su concepto, su categorizacién en Colombia
como derecho fundamental y el Estado como su principal garante, los niveles que la
conforman, su demanda interna y externa; (iv) la infancia y la adolescencia en contextos de
migracion, la educacién inclusiva como medida de garantia de derechos para esta poblacién;
(v) las experiencias exitosas de migracién en materia de educacién; y (vi) el marco legal

(nacional e internacional) asociado a la migracién y a la educacion.

Con el fin de ilustrar los pormenores de la que ha sido calificada como la movilizacién mas
grande en la historia de las migraciones del mundo por organismos como la Agencia de la ONU
para los Refugiados y la Organizacién Internacional para las Migraciones OIM refiriéndose a
los cerca de cuatro millones de ciudadanos venezolanos que han abandonado su pais en la
ultima década en condicion de refugiados o migrantes, éxodo que hatenido en América Latina
su principal destino, especialmente Colombia donde se han asentado alrededor de 1.771.232
de personas (ACNUR, 2019), lo que hace que este fendmeno y sus efectos subyacentes entre
ellos el relacionado con el derecho a la educacién de nifnos nifias y adolescentes migrantes se

haya convertido en el objeto central de analisis de este trabajo.
2.1. Conceptualizacion de la crisis venezolana

Las dificultades politicas, econdmicas y sociales del pais que, con un nivel de produccién de
303 millones de barriles anuales es la nacién del mundo con mayores reservas de petrdleo
(EnergyNews.es, 2019), marchan en ese preciso orden pues, como se explica a continuacion,
ha sido la inestabilidad politica de mas de un siglo la que ha impedido que el enorme potencial
petrolero garantice su estabilidad econdmica, por el contrario, han sido las decisiones politicas
las que han llevado a que Venezuela se posicione como el pais con la mayor tasa de inflacién
del mundo:19.906,02% (es.statista, 2020) lo que a su vez ha derivado en una crisis social sin

precedentes, proceso sistematico que se explica a continuacion.
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La crisis politica, proceso que conduce o puede conducir a la fractura del funcionamiento
conjunto de las instituciones politicas de una sociedad, amenazando su pervivencia en
circunstancias temporales especificas (Elche, 2008, pag. 8) ha sido la constante en este pais
que inicid el siglo XX con la dictadura de casi tres décadas del General Juan Vicente Gémez
Chacdn (1908 — 1935), lo continud con cuatro golpes de estado (1945, 1948, 1952 y 1958) y
un acuerdo tripartidista de alternancia en el poder de finales de la década de los cincuenta
denominado “El Pacto de Punto Fijo” que se presentd en su momento como un mecanismo
de fortalecimiento democratico pero que posteriormente se convirtid en una modalidad de
clientelismo y corrupcién que terminaria desembocando en intentos de golpe de Estado y la

posterior eleccion del entonces Coronel Hugo Chavez Frias (Bricefio, 2008).

En efecto, para 1998, la “seduccidon populista” descrita por De la Torre (2000) fue
determinante para que Hugo Chavez ganara las elecciones presidenciales en Venezuela que
para la época y pese a su abundancia petrolera llevaba cerca de dos décadas de continuo y
sistematico deterioro econdmico, social y politico pues desde el gobierno del social demdécrata
Luis Herrera Campins (1979-1984), se inicid una continuada desvalorizacién de la moneda
venezolana (el bolivar) debido a los permanentes saldos en rojo que arrojaban los indicadores
macroeconémicos (ver tabla N° 1), la moratoria de la deuda externa iniciada el 18 de febrero
de 1983, circunstancia que marco el fin de un periodo de progreso y bienestar producto de la

bonanza petrolera de la década de los 70.

Tabla 1 Indicadores macroeconomicos 1983 - 1999

PIB millones Crecimiento*® Inflacion* Tipo de Reservas
Bs. 1984 (Variacion PIB)  (Variacién Ipc)  ©2MPio**(Bs./$)  Internac.**
Millones S
1.983 420.099 -7,01 5,85 9,90 12,181
1.999 557.777 -7,20 23,56 655,25 15.030
*Promedio anual; ** al cierre de diciembre Fuente (Baptista, 1989)

Producto de lo anterior, para 1997 la pobreza alcanzaba el 48% de las familias venezolanas,
casi el doble del registro de 15 afios atras; asi mismo, el 27.66% se hallaban en condiciones de

pobreza extrema segln se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 2 Hogares en situacion de pobreza afio 1983 — 1997

Afio N° de hogares % Hogares en pobreza % Hogares en pobreza extrema
1.983 3.130.682 32,65 14,95
1.997 4.468.445 48,83 27,66

Fuente (Kornblith, 1998)

Las dificultades de orden econdmico generan efectos negativos en aspectos sociales como el
deterioro de la seguridad e incremento de la criminalidad. Asi, Venezuela pasé de tener una
tasa de homicidios de 8 por cada 100 mil habitantes en 1986 a 20 por cada 100 mil en 1998
mostrando la precaria convivencia social producto del desbarajuste estatal que se exacerbaba
afio a aio (Lopez, 2016, pag. 69). El incremento de la pobreza, una notoria corrupcion estatal
y las dificultades sociales que ello representaba desembocaron en el denominado “caracazo”
protesta social llevada a cabo entre el 27 y el 28 de febrero de 1989 que el entonces presidente
Carlos Andrés Pérez solo supo reprimir mediante una coalicién de las fuerzas armadas

nacionales que ocasionaron alrededor de 2.227 muertes (Martinez, 2008, pag. 89).

La inconformidad general (que incluia a las fuerzas armadas), origina en 1992 dos
levantamientos de cuarteles y golpes de Estado frustrados. El primero en febrero, en cabeza
del Movimiento Revolucionario 200 liderado por el coronel Hugo Chavez Frias; el segundo en
noviembre liderado por otros altos oficiales de las Fuerzas Armadas. Asi, el gobierno de Pérez
se sumergia cada vez mas en una crisis politica sin precedentes que terminaria el 21 de mayo
de 1993 fecha en que el Congreso de Venezuela lo destituye tras declararlo responsable de
malversacion de fondos. Inicia asi la etapa del bolivarianismo liderado por Chavez que
prometia acabar con la corrupcidn, convocar a una Asamblea Constituyente para sancionar un
nuevo régimen de democracia participativa y recuperar el modelo petrolero con renta positiva

(Lépez & Panzarelli, 2009, pag. 10).

Se inicia la era del Gobierno de Hugo Chavez y su sucesor Nicolas Maduro (1999-2020), bajo
el titulo de “Revolucion Bolivariana” que incluyd una enorme asociacién de fuerzas sociales y
politicas de todos los estratos sociales e ideologias integrada principalmente por
organizaciones de izquierda (Lépez, 2003, pag. 25). La democracia participativa y protagodnica
propuesta por Chavez se plasmé en la Constitucion de 1999, denominada la Constitucién de

la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV) (Harnecker, 1993, pag. 18).
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La primera etapa del gobierno Chavez se caracterizd por un ambiente de optimismo
generalizado que incluia tanto a las clases sociales de mayor vulnerabilidad econémica como
a la clase media urbana progresista; una y otra aprobaban la creacion de instituciones como
las mesas técnicas de agua, los comités de tierras, las mesas de gas, las organizaciones
autogestionarias, los consejos locales de participacidn publica, entre otras que fortalecieron
el proyecto politico chavista que contrastaba con la confrontacién politica anterior a tal punto
gue la aprobacién mayoritaria le permitio superar el intento de un golpe de Estado, un paro
petrolero y el referendo revocatorio presidencial de 2004 del cual salié mas fortalecido pues
para 2005 la coaliciéon de gobierno obtuvo el 100% de las curules de la Asamblea Nacional
Constituyente, lo que desembocd en la retirada de los principales partidos opositores que
infructuosamente alegaban fraude en esta victoria, voces que no tenian ningun tipo de eco en
un contexto en el que imperaba el apoyo popular al partido de gobierno (Lépez & Panzarelli,

2009).

El fortalecimiento politico de la Revolucién Bolivariana y su doctrina de Socialismo del Siglo
XXI se posibilité ademas gracias al crecimiento continuo del precio del petréleo desde el afio
2000 proceso constante por mas de una década como se describe en la siguiente gréfica que
presenta el promedio historico de los precios del crudo fijados por la Organizacion

Internacional de Petrdleo (OPEP) desde el afio 1998:
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Grdfico 2. Historico precios promedio del petréleo mundial segun la OPEP (1998 —2013) Fuente
(Statista, 2020)

III

En teoria, la renta petrolera garantizaba la fortaleza del “proyecto bolivariano” y en efecto asi

lo fue inicialmente ya que se logré la lealtad de grandes sectores de la opinidn publica
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venezolana pese a las imprecisiones propias del modelo (Lépez & Lander, 2007, pag. 40),
Chavez no solo era popular al interior de su pais sino en el exterior gracias a una politica basada
en las lineas estratégicas del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2007 que invertia en proyectar
una buena imagen ante la comunidad internacional lo que a la sazén le permitié llegar con la

suficiente fortaleza al referendo revocatorio de 2004 (Ardnzazu, 2015, pag. 201).

No obstante, varios errores en materia de politica publica llevaron al pais mas rico del mundo
en reservas de petrdleos a alcanzar un nivel de crisis econémica y social sin precedentes. Por
un lado, el sistema de Democratizacion del Empleo implementado en la Empresa Venezolana
de Petrdleos (PDVSA) que siendo ya la compafiiia mas grande de Latinoamérica en los afios 90,
duplicd su plantilla de empleados alcanzando los 115.000 funcionarios durante la era Chavez
pese a lo cual continud produciendo la misma cantidad de petréleo demostrando con ello que
el incrementd de personal no obedecid a criterios empresariales sino a intereses estatales
orientados a disminuir las tasas de desempleo; por otro lado, el incremento del gasto publico
se multiplicd por tres debido al aumento de funcionarios estatales y programas de subvencién.
No obstante, estos errores no parecian ser tan graves pues los recursos del petréleo en gran
medida los sustentaban de alli que en el primer lustro del gobierno de Chavez se logrd pasar
de tener 60% de la poblacién viviendo bajo el umbral de la pobreza extrema a solo un 30%

(Visualpolitik, 2016).

Paralelamente se inicié una politica gubernamental de nacionalizacion a partir de Ia
exacerbada expropiacién de empresas privadas con lo que el pais, que contaba con alrededor
de 12.700 industrias privadas al inicio de la era Chdvez, pasd a tener solo una tercera parte
representada en las escasas 4.000 industrias que aun persistian para el afio 2017 (E&N, 2017);
de esta manera para el afio 2012 el 95% de las exportaciones venezolanas eran de crudo
(Visualpolitik, 2016) con lo que el pais adquiria la condicidn de Estado petréleo dependiente,
gue no resultaba atractivo para la inversion extranjera a lo que se sumaba un cambio en la
politica internacional que se empieza a caracterizar a partir del 2004 por un discurso

antiimperialista en contra del que hasta hoy es su principal comprador: los Estados Unidos.

Con todo, la crisis no era aun marcada y los programas de gobierno eran sostenibles gracias a
que el precio del barril de petrdleo en el mercado internacional era superior al costo de

extraccién lo que garantizaba el ingreso de dinero; sin embargo, a partir del aino 2014 las cosas
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empiezan a cambiar debido a que desde ese afio los precios internacionales del crudo caen en

picada como se puede apreciar en el siguiente grafico:
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Grdfico 3. Historico precios promedio del petréleo mundial segun la OPEP (2013 —2019) Fuente
(Statista, 2020)

De esta manera, Nicoldas Maduro sucesor de Chavez tras la muerte de éste en 2013, debe
asumir la realidad de una economia en la que el petréleo tiene un valor de produccién mas
alto que el de venta, con lo que no cuenta con el suficiente dinero para pagar los salarios a
cargo del Estado, lo que unido a la ausencia de empresas privadas que pagaran impuestos lo
lleva a tomar la peor decisiéon: imprimir mas billetes para conseguir liquidez con lo que se

devalula el bolivar y se inicia el periodo de inflacidon que perdura hasta hoy:
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Grdfico 4.Historico inflacion en Venezuela 2009 — 2016 segun el Banco Mundial. Fuente:

(Elaboracion Propia 2020)

Un error se intenta superar con otro error: la creacién del Precio Maximo de Venta al Publico

(PMVP) control de precios que hacia que los comerciantes no pudieran importar productos
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basicos de la canasta familiar que no se producian en Venezuela (papel higiénico,
desodorantes, carnicos, lacteos, entre otros) pues al comercializarlos no obtendrian ni
siquiera el dinero para pagar a sus proveedores extranjeros, lo que ocasiond
desabastecimiento y la aparicién de un mercado negro que incrementaba el nivel de

corrupcion estatal (Visualpolitik, 2016).

El resultado de este coctel de yerros politicos no podria ser otro que una crisis econdmica y

social que se ve reflejada en indicadores como los siguientes:
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Grdfico 5. Indicadores de la crisis social venezolana segun la CEPAL. Fuente: (Elaboracion

Propia 2020)

Ante esta problematica, la alternativa de muchos venezolanos fue trasladarse hacia otros
paises con lo que se inicia un éxodo masivo de personas principalmente hacia Suramérica

proceso que se describe en el siguiente apartado.
2.2. Migracién contextualizacion

Se describié en el apartado anterior las caracteristicas de un proceso politico, social y
econdmico que se desarrolld en Venezuela desde 1998 y que a la postre derivd en un
fenédmeno migratorio, siendo esto a lo que se ocupa el presente apartado que parte de una
descripciéon de esta circunstancia particular relacionada con la movilidad humana

transnacional.
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En efecto, la movilidad de personas no es un fendmeno social nuevo, por el contrario, ha sido
la constante en la historia de la humanidad, agudizada en determinados periodos o atenuada
en otros pero sobre todo condicionada a diferentes factores de orden ambiental,
demografico, econdmico, cultural, religioso, social y politico que han originado el traslado
voluntario o forzado de las personas hacia otros espacios geograficos (Bueno, 2004, pag. 43),
de esta manera las personas han iniciado a lo largo de la historia, procesos de movilizacién
humana por innumerables razones pero que son en definitiva los que han determinado Ia

estructura social y politica a nivel global.

Parafraseando el concepto que al respecto da la Organizacién de las Naciones Unidas en su
pagina oficial, se entiende como migrante a la persona que reside en un pais que no es el de
su propio origen por un lapso que supera los doce meses, independientemente de las causas
gue originaron su traslado o si éste se dio de forma forzada o voluntaria o acudiendo a medios
legales o irregulares para su materializacion (ONU, 2020) La Organizacién Internacional para
las Migraciones (OIM) complementa el concepto al sefialar que en la actualidad se trata de un
proceso marcadamente urbano en el que las personas que se desplazan desde sus territorios
de origen ya sea dentro de su mismo pais o hacia el exterior lo hacen principalmente hacia
ciudades y zonas urbanas producto principalmente del envejecimiento de las sociedades, la
inestabilidad climatica y ambiental, el lento y desigual crecimiento econdmico regional en el
pais y entre los paises entre otros factores (OIM, 2015). El mismo organismo refiriéndose al
término migrante expone que se trata de la persona que toma libremente la decision de
migrar por razones de conveniencia personal y sin que factores externos lo obliguen a ello,
desplazandose hacia otro pais o region con el propdsito inequivoco de radicarse alli, aunque
agrega la existencia de migrantes forzados por circunstancias econdmicas de violencia entre

otras (OIM, 2006, pags. 41 - 43).

Algunas de las particularidades de este proceso al que Sandoval (1993) se refiere como la
movilidad geografica de las personas ya sea de manera individual o grupal hacia habitats
diferentes al de su cotidianeidad. (Sandoval, 1993, pag. 12), puntualmente en el plano

internacional se exponen a continuacion.
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2.3. Migracion Internacional

Como se explicé en precedencia, la migracion puede ser interna cuando se da en un mismo
pais, principalmente desde zonas rurales a zonas urbanas segun las tendencias actuales,
Factores como los conflictos bélicos en sitios especificos, la globalizacién, el incremento del
comercio internacional, las nuevas alternativas de educacién, entre otros han hecho que la
migracion internacional en las Ultimas décadas se haya incrementado de manera progresiva y
sistemadtica a partir de 1970 afio en el que se estimaba que el nimero de migrantes
internacionales alcanzaba el 2,3% del total de la poblacién mundial con poco mas del 84
millones de personas en tal condicidn, cifra que se duplica para el afio de 1995 alcanzando el
2,8% de los habitantes del planeta y se triplica para el afio 2019 afio en el que superd los 271
millones de personas lo que representa un 3,5% del total de habitantes del planeta; dicho en
otras palabras, la poblacidon de migrantes internacionales ha aumentado en nimero pero ha
permanecido relativamente estable en términos de proporcién respecto del total de la

poblacion mundial:
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Grdfico 6. Panorama mundial de migraciones 1970 — 2019 (OIM,2019) Fuente: (Elaboracion
propia 2020).

En lo que tiene que ver con géneros, la misma fuente revela que el 52% de los migrantes
internacionales son hombres y 48% mujeres sin que se incluyan precisiones respecto a su

orientacién sexual; del mismo modo, el 74% de esta poblacion se ubica en los rangos de edad
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considerados como laboralmente activos esto es entre 20 a 64 afios (OIM , 2019, pag. 28),
porcentaje que se incrementaria en relacion a paises que consideran legal el trabajo a partir

de los 18 afios.

En cuanto a regiones de acogida Europa y Asia lideraban el ranking con 82 y 84 millones de
migrantes internacionales respectivamente, con lo que aglutinan el 61% de la poblacién en
dicha condicién. A continuacidn, se encuentran Norteamérica con el 22% (59 millones), Africa

con 10%, América Latina y el Caribe con el 4% y Oceania con el 3% (OIM , 2019, pag. 30).
2.3.1. La migracion venezolana

El traslado de nacionales venezolanos hacia Colombia se hace notorio por su incremento
sustancial (en épocas previas era mayor el flujo de migrantes colombianos hacia Venezuela) a
partir del inicio de la era chavista, aunque dicho incremento no se dio inmediatamente
después de la llegada al poder de Hugo Chavez sino que se dio de manera gradual en cuatro

olas (Universidad del Rosario - Konrad Adenauer Stiftung, 2018) asi:

Primera ola migratoria (1999 — 2002): Con motivos politicos, se caracterizd por estar integrada
por opositores al recientemente instalado régimen chavista. En este periodo se dieron eventos
como la proclamacion de la Nueva Constitucidon Politica de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), delineamiento de las lineas generales del Plan de Desarrollo Econédmico y
Social de la Nacién 2001 — 2007 (2001), la expropiacién de 3,6 millones de hectareas para

desarrollo agricola (2001) y un intento de golpe de Estado (2002).

Segunda ola migratoria (2003 — 2009): Motivos relacionados con persecucion politica y
socioecondmica caracterizada por (i) despido masivo de 17.871 trabajadores de PDVSA, (ii)
convocatoria a referendo revocatorio (2003), (iii) referendo revocatorio (2004), (iv)
nacionalizacion de empresas de sectores estratégicos como el petrolero, eléctrico, telefénico,
alimentario, bancario, cementero, minero y transporte (2007), (v) creacién del Partido
Socialista Unido de Venezuela (PSUV) y la Mesa de Unidad Democratica (MUD) (2008) vy (vi)

enmienda constitucional, permite reeleccion indefinida en cargos de eleccidon popular (2009).

Tercera Ola migratoria (2010 — 2014) elites y medios profesionales: En este periodo se
destacan el anuncio de Hugo Chavez dando a conocer su condicidon de paciente oncoldégico

(2011), las protestas del movimiento estudiantil venezolano y otros sectores de la educacién
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(2011), posesidn presidencial de Nicolas Maduro (2013), marchas estudiantiles reprimidas por

la Guardia Civil y el paro nacional que se extiende por 3 meses (2014).

Cuarta Ola migratoria (2015 — 2018) - crisis humanitaria: deportacion de 22.000 colombianos,
cierre de frontera por cerca de 12 meses (2015), declaratoria de crisis humanitaria en
Venezuela por parte de Amnistia Internacional (2016), incremento en tasas de desnutricién y
mortalidad neonatal y de madres gestantes, epidemias de paludismo, tuberculosis, difteria y
sarampion (2017), organismos internacionales diagnostican una inflacion de 1.000.000%, 87%
de la poblacién bajo la linea de pobreza, 80% de desabastecimiento y la tasa mas alta de

homicidios en Latinoamérica.

Como consecuencia de lo anterior, para el ano 2017 se registré el ingreso de 796.234
ciudadanos de origen venezolano, constituyéndose desde entonces en la principal poblaciéon
migrante del pais (24%), manifestando ante el ente migratorio diferentes causas de ingreso
cuya lista es encabezada por el turismo y la visita temporal, lo cual se puede interpretar como

el argumento que presentan para ingresar sin que se les requiera tramites adicionales:
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Grdfico 7 Registro de entrada de extranjeros segun principales nacionalidades y categoria de

ingreso segun Ministerio de Relaciones Exteriores 2017 Fuente: (Elaboracion propia 2020)
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Respecto a la poblacién que concentra la atencion de este estudio (nifios, nifias y adolescentes
migrantes de origen venezolano), la misma fuente oficial arroja un total de 80.190 personas
ubicadas en el rango de edad de 0 a 17 afios, de los cuales 39.508 son nifias y 40,682 son nifios

(Ministerio de Relaciones Exteriores, 2017).
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Grdfico 8. Nifias, Nifios y adolescentes migrantes venezolanos (Ministerio de Relaciones

Exteriores, 2017) Fuente: (Elaboracion Propia, 2020).

A partir de lo anterior se concluye que el 10,071% de los migrantes venezolanos que han
ingresado a Colombia son nifios, ninas y adolescentes en edad escolar (Ministerio de
Relaciones Exteriores, 2017), lo que valida la preocupacion respecto a que se les garantice el
acceso al derecho fundamental a la educacién y su permanencia en el sistema educativo
nacional, por lo menos hasta tanto persista su condicién de migrantes, siendo necesario
advertir que dicha cifra debe ser superior si se tienen en cuenta que los datos del Ministerio
de Relaciones Exteriores datan del afio 2017 y que datos mas recientes de organismos como
ACNUR refieren la presencia registrada en el ailo 2019 de alrededor de 1.771.232 ciudadanos
de origen venezolano, a lo que se sumarian los subregistros correspondientes a ingresos no
regularizados ante las autoridades correspondientes que pueden elevar sustancialmente las

cifras dado el alto nimero de pasos fronterizos no controlados.
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2.2.2.1 Dindmicas migratorias venezolanas

Una extensa linea limitrofe entre Colombia y Venezuela de alrededor de 2.219 kildmetros

(Cancilleria de Colombia, 2018), cientos de pasos fronterizos irregulares, habitaciones

binacionales, una larga tradicion comercial informal fronteriza entre otras circunstancias

hacen que la migracidn de nacionales venezolanos hacia Colombia no sea un fenémeno plano,

por el contrario, se trata de una dindmica que se diversifica de acuerdo a determinadas

particularidades segln se expone a continuacion:

Migracion pendular: Segin Migracién Colombia, es aquella que realizan los
ciudadanos que residen en zona de frontera y se mueven de manera regular o
habitual entre los dos paises, registrando incluso varios ingresos y salidas al dia por
un unico puesto de Control Migratorio utilizando para ello la TMF (Tarjeta de
Movilidad Fronteriza). De acuerdo con la entidad, actualmente se encuentran
registrados con este documento 1.300.000 ciudadanos venezolanos 51% de
género masculino y 49% de género femenino (Ministerio de Relaciones Exteriores,

2017).

Migracion regular o en transito: corresponde a los ciudadanos de origen
venezolano que ingresan al pais identificAndose con pasaporte y solicitan permiso
de ingreso al pais con propdsitos exclusivos de transito ya que tienen como destino
final otros paises de Suramérica (Brasil, Ecuador, Perd, Argentina), Centro vy
Norteamérica o Europa continente en el que el destino principal es Espafa. Su
ingreso se da por un Puesto de Control Migratorio habilitado, cumpliendo con los
requisitos de ley. Al 30 de junio de 2017, Migracion Colombia habia registrado
aproximadamente 263.331 venezolanos, los cuales ingresaron por los puestos de

control migratorios ubicados en Cucuta, Paraguachdén y Bogota.

Migracion irregular: Corresponde a los ciudadanos de origen venezolano que
ingresan al pais por pasos no controlados, o que tras haber ingresado con algun
tipo de permiso éste ya vencio sin que se hayan realizado los tramites requeridos
para su renovacién. Segun la fuente oficial se estima que alrededor de 153 mil

ciudadanos venezolanos se encuentran en dicha condicidn, lo que los hace mas
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vulnerables a fendmenos como la trata de personas, ubicacién laboral con salarios
inferiores al minimo legal vigente y no materializacion de derechos fundamentales,
circunstancia por la cual se les ha dado la alternativa de obtener el PEP (Permiso
Especial de Permanencia) que tiene menor complejidad de obtencidn al tiempo
gue regulariza su situacion migratoria y les facilita el acceso al mercado laboral

formal nacional.

iv. Migracion regular: Es aquella que se da con el pleno de las formalidades de ley y
que se materializa en la entrega de la cédula de extranjeria documento que les
acredita como portadores de un permiso permanente de residencia en el pais con
la posibilidad de ingresar al campo laboral formal publico o privado, cotizar en los
subsistemas de seguridad social y acceder a la mayoria de los servicios y programas
dirigidos por el pais. De acuerdo con Migracion Colombia, al menos 57.000
ciudadanos venezolanos han obtenido este documento. (Migracién Colombia,

2019).

2.3.2. Causas de la migracién venezolana

Como se ha venido describiendo a lo largo del presente apartado, la movilidad de ciudadanos
venezolanos hacia Colombia se ha incrementado de manera progresiva y sistematica,
fendmeno que autores como Robayo (2013) atribuyen a la compleja situacién politica que
atraviesa el vecino pais que ha ocasionado el traslado de un grupo poblacional que en gran
medida se encuentra compuesto por personas altamente calificadas que han tenido una
insercidn exitosa en diversos sectores productivos del pais pero que reflejan los altos niveles

de incertidumbre que alli debian afrontar (Robayo, 2013, pag. 29).

Dicha crisis politica se desarrolla en cuatro escenarios especificos asi (i) mecanismos de
represién en contra de la oposicidn acudiendo a mecanismos como la tortura y el uso
desbordado de la fuerza, (ii) masivas detenciones arbitrarias, (iii) cerco mediatico (censura de
prensa), (iv) pérdida de autonomia entre las ramas del poder publico (Falah Tascon, 2015, pag.
18), factores que individual y conjuntamente han traido consigo un menoscabo crénico a nivel

institucional, la desaparicién de un Estado de Derecho y la vulneracién sistematica de DD.HH.
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en la poblacién venezolana, lo que hace que un amplio sector de la poblacion se vea en la

necesidad de migrar.

En ese orden de ideas, las dificultades de orden politico se presentan como la principal causa
del éxodo venezolano a las que desde luego se suman las consecuentes dificultades de orden
econdmico originadas en las decisiones erraticas que ha tomado el poder ejecutivo de la
hermana nacidn en las ultimas décadas en materia de empleo, gasto publico e impresién de

moneda.
2.3.3. ¢élos venezolanos migrantes o refugiados?

Para responder el interrogante que da titulo a este apartado debe establecerse la distancia
conceptual que existe entre la calidad de migrante y la condicién de refugiado pues cada una
de ellas supone circunstancias particulares relacionadas principalmente con la gravedad del

contexto que origind su salida del pais o territorio de origen.

Ya se ha mencionado en acdpites anteriores que el migrante es aquella persona que de
manera voluntaria o eventualmente obligado por determinadas circunstancias decide

trasladarse por mas de un afio hacia otro territorio, o en este caso, hacia otro pais.

En cuanto al concepto de refugiado, se trata de una condicién que ha venido describiéndose
en diferentes instrumentos internacionales como el Estatuto de los Refugiados de las
Naciones Unidas (1951), el Protocolo para los Refugiados (1967) y la Declaracién de Cartagena
(1984), a partir de los cuales se ha establecido que se denomina asi a la persona que tiene
fundados temores de persecucion por razones de raza, politica, religiéon, nacionalidad,
pertenencia a un grupo social o étnico, sin que pueda acceder a la proteccion en su pais de
origen ya sea porque la persecucidon puede estar dirigida por el mismo aparato estatal, con la
aquiescencia del mismo, o favorecida por su omision; asi mismo, a partir de 1984 se le otorga
tal condicidn a las personas que huyen de su pais porque su vida, seguridad o libertad han sido
seriamente amenazadas por circunstancias de violencia generalizada, agresién extranjera,
conflictos internos, violacidn masiva de derechos humanos o cualquier otra circunstancia que
haya alterado gravemente el orden publico en su nacién (Universidad del Rosario - Konrad

Adenauer Stiftung, 2018, pag. 18).

Tal caracterizacién es la que han tenido en cuenta las autoridades nacionales colombianas

para que, sin perjuicio a la garantia de derechos fundamentales, se le otorgue el status de
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refugiado a solo una pequefia cantidad de ciudadanos venezolanos y de otras nacionalidades,
de acuerdo a las situaciones de cada uno y guidndose por lo que indica la normatividad para
tratamiento del refugiado, cualificacién que no se le otorga a la gran mayoria de los
venezolanos que si bien han salido de su pais por circunstancias complejas de orden politico,
social y econdmico, tienen como principal motivacién la busqueda de mejores condiciones de

vida para si y para su familia.

Segun la Plataforma de Coordinacién para Refugiados y Migrantes de Venezuela (R4V) para
mayo de 2020 se han registrado 63.989 ciudadanos venezolanos reconocidos como refugiados
en diferentes paises del mundo, de los cuales 140 han sido reconocidos por el gobierno
colombiano, en el que se han presentado 5.303 solicitudes de este tipo, siendo Brasil, Estados
Unidos, Ecuador, México y Canada los paises que han otorgado tal reconocimiento al mayor

numero de solicitantes (R4V, 2020).
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Grdfico 9 Refugiados venezolanos reconocidos por pais Fuente: (R4V, 2020)
2.3.4. Impactos de la migracién venezolana en Colombia

Segun cifras del Banco Mundial (2018) el impacto fiscal del multitudinario éxodo venezolano
en Colombia compromete en el corto plazo entre el 0,23% y el 0,41% del PIB correspondiente

a la partida presupuestal requerida para garantizar el acceso de la poblacién retornada
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(colombianos deportados de Venezuela) y migrante a los servicios y la asistencia estatal que

se le da a la poblacion local (Banco Mundial, 2018).

La misma entidad afade que esta proyeccion es necesaria para que el gobierno colombiano

sea consciente de los potenciales alcances del fenédmeno migratorio y, de acuerdo con esto,

proponga medidas para la toma de decisiones a la hora de implementar las politicas publicas

en pro de la poblacién migratoria. (Banco Mundial, 2018) lo que demanda ademas el tener en

cuenta los siguientes aspectos:

El aumento demografico progresivo de la cantidad de migrantes y colombianos
regresados ha alcanzado un panorama insospechado, dado que en todos los aspectos
ha saturado el aparato corporativo colombiano; con respecto a la situacién anterior
Colombia tuvo ajustar la politica migratoria y estirarla cosa que pudieran extender
atencién a la poblacién nacional, la poblacién vulnerable, los retornados y los
migrantes.

Se desvanece cualquier esfuerzo en la disminucion la pobreza a corto plazo, dado que
los migrantes se enfrentan a diversas dificultades para lograr incursionar en el
mercado laboral formar, y mientras tanto crece el mercado informal, el subempleo
también tiende a subir y el aumento en la mano de obra lo que desemboca en la baja
en los salarios.

Aumento de la poblacion en condicién de vulnerabilidad (Poblacién indigenas, nifios y
mujeres entre otros) situacién que desencadena la inseguridad.

Solicitud excesiva en el servicio de salud a migrantes venezolanos, segun informe de
Migracién Colombia la atencidn en salud a migrantes venezolanos crecié de 125 casos
en 2014 a casi 25 mil en 2017, (Ministerio de Relaciones Exteriores, 2017) situacién
generada por que la gran mayoria de migrantes no estan asegurados para el servicio
de salud.

Demanda de servicios educativos, por aumento en el porcentaje de migrantes
menores de edad que ingresan en compafiia de sus familias al pais. Situacién que
origina sobrecupo escolar en las instituciones desprovistos de prestacidén de servicios,
afectaciones en el sistema educativo, también la baja infraestructura, transporte de

alimentos, minima disponibilidad de provisores en programas alimentarios como el
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PAE, con todo y estas falencias se atiende y se extiende la cobertura a estos menores,
ya sea con servicio precario y deteriorado.

vi. Aumento excesivo en la capacidad de atencion existente en servicios de proteccidn
social, en primera medida por la elevada tasa de pobreza en dreas fronterizas y es justo
donde se concentra la mayor cantidad de poblacién migrante y la poblacidn retornada.

vii. Y por ultimo el impacto a corto plazo y largo plazo en acceso a vivienda, agua y
saneamiento basico, por tal razén se genera invasion en espacio publico, escenario
gue agrava vya su realidad de vulnerabilidad, la inseguridad y condiciones de riesgos
de inmigrantes y retornados, perturbando de forma importante las condiciones de

salud, en especialmente para las mujeres, nifos y nifas. (Banco Mundial, 2018)

En resumen, los impactos de la migracién de venezolanos a Colombia son sustanciales aun
cuando no comprometen un porcentaje elevado del presupuesto nacional, sin embargo,
tienen como aspecto positivo la activacién de proyectos y programas de politicas publicas que
dan cuenta del potencial del pais en materia de planeacién y ejecucion de proyectos de

beneficio social.
2.4. La educacion en Colombia

El concepto de educacion es presentado como la accidon que ejercen las generaciones adultas
sobre quienes no han alcanzado un nivel elevado de madurez para asumir por completo las
responsabilidades de una vida social, teniendo ademas el objeto de generar en el nifio una
serie de estados fisicos, morales u personales que requerira en su futuro desenvolvimiento en

la sociedad y el medio ambiente en el que este destinado a desenvolverse (Durkheim, 1922).

El Ministerio de Educacion de Colombia por su parte la define como el proceso de formacién
permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcidn integral de Ia

persona humana, su dignidad, derechos y deberes (Ministerio de Educacion Nacional , 2020).

El sistema educativo colombiano esta integrado por (i) la educacién inicial, (ii) la educacién
prescolar, (iii) la educacidn basica (primaria cinco grados y secundaria cuatro grados), (iii) la
educacion media (dos grados y termina con el titulo de bachiller) y (iv) la educacién superior.
Actualmente se desarrolla de acuerdo a lo contemplado en el Plan Nacional Decenal de
Educaciéon (2016-2026) que la concibe como un derecho fundamental necesario para

garantizar el goce pleno de los derechos humanos, con repercusiones en el desarrollo social y
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econdmico de las naciones al constituirse como un motor de equidad, movilidad social y

fortalecimiento institucional; asi mismo, su valor como herramienta eficaz para expandir las

capacidades de cada individuo (Ministerio de Educacién Nacional, 2017, pag. 11).

Construccion de la Paz
y consolidacién del
sentimiento de nacién

Reconocimiento de la
educaciéon como
motor del desarrollo
sostenible

Impulso al desarrollo
humano

Contribucién a la
reduccion de los
niveles de inequidad
social

La educacién como
responsabilidad de
toda la sociedad

Grdfico 10 Principios Orientadores del Plan Nacional Decenal de Educacion Fuente: Elaboracion

Propia 2020).
Dichos principios se desarrollan mediante las siguientes etapas que integran el ciclo escolar:

1. Educacion Basica Primaria: También conocida como la educacion basica, en ensefianza
elemental, estudios basicos o estudios primarios), es la que asegura la ensefianza de
la lectura, escritura, calculos basicos y conceptos culturales considerados precisos y de
importancia para continuar el siguiente nivel educativo. Y corresponde al ciclo de los
cinco primeros grados de la educacién basica. (Bogota, 2019).

2. Educacion Basica Secundaria: corresponde a al ciclo de los cuatro grados subsiguientes

de la educacién basica segin normatividad vigente. (Bogota, 2019).

De acuerdo con la Ley General de Educacién, el ciclo de educacién basica contiene los

siguientes objetivos: como se muestra en la siguiente grafica N°11,
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d) Ampliar y profundizar ene |
razonamiento légico y analitico
para la interpretacion y solucion
de los problemas de la ciencia, |

tecnologia y la vida cotidiana.

a) Propiciar una formacion general
mediante el acceso, de manera critica y
creativa. Al conocimiento cientifico,
tecnoldgico, artistico, humanistico, del
proceso educativo, de sus relaciones con
la vida social y la naturaleza.

e) Propiciar el conocimiento y
comprension de la realidad nacional para

o consolidad los valores propios de la
b)Desarrollar habilidades nacionalidad colombiana como la

comunicativas para leer, olidaridad, la tolerancia la democracia, |
omprender escribir, escucha justicia, la convivencia social, la |
y expresarse correctamente. | \ cooperacion y la ayuda mutua.

f) Fomentar el interés y el
esarrollo de actitudes hacia |
investigacion

ocial, ética, moral, y valore:
del desarrollo humano.

I g) Propiciar la formacién

Grdfico 11 Objetivos del ciclo de Educacion Bdsica (DNP, 2020) Fuente: (Elaboracion propia
2020)

3. Educacién Media:

La educacion media esta conformada por los grados decimo y once. Su propdsito fundamental
es preparar al educando para acceder a la educacién superior o la educacion para el trabajo y
el desarrollo humano (art. 27 ley 115/1999). La educaciéon media puede tener caracter

académica o técnica.

v La educacion media académica: permite al estudiante, de acuerdo con sus intereses y
capacidades, profundizar en un campo especifico de las ciencias, las artes o las

humanidades de la educacién superior.

La educacion media técnica: prepara a los estudiantes para el desempefio laboral en uno de

los sectores de la produccion, de los servicios, para continuar la educacion
2.4.1. Educacion en Colombia como derecho fundamental

La educacién estd consagrada como un derecho fundamental en Colombia, segun la
Constitucion de Politica, la define como un servicio publico, que posee funcidn social, y su

Unico objetivo es el ingreso al conocimiento, a la ciencia y los demas bienes y valores de la
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cultura, asi solamente se lograra una sociedad de personas listas para enfrentar al mundo y

sus desafios.

En los Ultimos afios el pais ha dado pasos agigantados y de trascendencia para que todos los
nifios, ninas y adolescentes, sin diferencia alguna se les reconozcan este derecho, para ello,
la cartera ministerial de educacion decretd desde el afio 2011 la gratuidad educativa (exencién
de pagos de derechos académicos y servicios complementarios) desde el grado transicidn
hasta grado once, dado que la falta de recursos econdmicos es un factor que imposibilita a
los padres de familia llevar a sus hijos al colegio. En la actualidad mas de 8 millones de nifios,
nifias y jévenes estudian accediendo a la gratuidad y el sistema educativo en los niveles de

preescolar, basica y media alcanza una tasa del 97% (MEN, 2017).

El conflicto armado en Colombia por mds de 50 afios, ralentizé los esfuerzos en el campo de
la educacion, circunstancia que ha venido modificAndose paulatinamente tras la firma de los
acuerdos de paz, tras lo cual, el sector educativo ocupa el principal rubro de inversidn
presupuestal, el cambio ha sido significativo dado que se ha elevado la excelencia docente, se
da inicio a la Jornada Unica, con el Gnico objetivo la excelencia académica y que los estudiantes
reciban de 6 a 8 horas de clase diarias, y de esta forma reducir la falta de plantas fisicas
educativa, y lograr la construccién de miles de aulas nuevas, consideradas como espacios
dignos para los alumnos y maestros. (Ministerio de Educacion Nacional , 2020) a lo que se
suman las expectativas relacionadas con un incremento sustancial en materia de coberturay

calidad.

En este escenario el Estado como garante de derechos, representado en comunidades locales,
organizaciones sociales y las instituciones educativas adquiere la responsabilidad promover y
garantizar los derechos, en especial el de proteccion de NNA, siempre que la familia y los
demas entes no respondan, la tarea recae en el Estado. (Asamblea Nacional Constituyente,

1991)

Por tal razdn la garantia de los derechos humanos, la promocién de la educacion es un asunto
de vital importancia en poblaciones de exclusiva proteccion de NNA sin distincidn alguna, por
tal razén aqui es donde se figuran las infancias migrantes, como el tema que estamos

abordando NNA migrantes venezolanos.
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Es de importancia destacar que los beneficios de los Estados, estan por debajo de los intereses
superior de NNA, por lo tanto ningln estado puede alegar la desproteccidn por ejercicio o
negligencia de menores de 18 afios, al argumentar intereses como soberania nacional,
insuficiencia en la capacidad instalada entre otras, y lograr evadir la responsabilidad en crisis
humanitaria. (Asamblea Nacional Constituyente, 1991); asi mismo, el Estado es el encargado
de crear politicas publicas de inclusién y proteccién de los derechos de migrantes y todos los

residentes, para nuestro caso.
2.4.2. Demanda educativa

La solicitud potencial del sector educativo estd determinada por la poblacién en edad escolar
(PEE), son estos los nifnos, nifias y adolescentes entre 3 y 16 afios, poblacién que les asiste
constitucionalmente el derecho a la educacién en el sector educativo oficial y no oficial. Pero
también existe una poblacién de adultos o niflos que estan por fuera de este rango de edad
que de igual manera solicitan cupos para acceder al sistema educativo. (Secretaria de

Educacion, 2018).

Conforme, al Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE) y la Secretaria
Distrital de Planeacién (DNP), la (PEE) de Bogota, para el afio 2018 se calcula en 1.452.675
ninos, nifias y adolescentes como se muestra en la grafica N°19, presenta disminucién

promedio anual la cual llega a un 0,12%, periodo comprendido entre el 2014 al 2018.

1.699.612 1.695.501 1.694.456 1.694.443 1.695.608
>~ —— — > +
1.459.764 1.455.309 1.453.290 1.452.357 1.452.675
2014 2015 2016 2017 2018

PEE 3 - 16 ANOS —4—PEE 5 - 16 ANOS

Grdfico 12 Poblacion en edad escolar (PEE) 2014-2018 Fuente: (Secretaria de Educacion, 2018).
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En cuanto a la distribucién de la poblacion en edad escolar por localidades! muestra una alta
agrupacién en Kennedy, Suba Ciudad Bolivar, Bosa y Engativa, estas zonas agrupan el 62.4%
de la PEE de la ciudad de Bogotd, de estas solo Engativa registra caida en su PEE de 5 a 16
afos, cabe resaltar que la localidad de Bosa ocupa el cuarto lugar en cantidad de PEE, los

cuales corresponden de preescolar a grado once. Como se muestra en la siguiente grafica.

B
225.000 16,0%
210.000 .
195.000 s S 14,0%
180.000 =,
165.000 S & 12,0%
150.000 Vg
135.000 10,0%
120,000 8.0%
105.000 382 2 e A
90.000 T 6,0%
75.000 Sombrad T F 0 o e
60.000 0 M oM ose 4,0%
45.000 oo hEESR T
30.000 ETRS C © 2 o & & 20%
tomg ErErEririss:
0 -t 0,0%
> 28 58§23 25588 8228e2%¢2g8ey
E S 2 0 2 "] E 3 a8 2 'S c ? T 5 3 2 £ & g
£ 398533 §gg25¢8 332§ 25 3 g
¢ o TG S & 8 3 S5 o8 8 2 = >
T o & ~ E 2 O w 8 0
3 ] > £ 5 s " s ¢
G @ LR Z -
&
% =+=PEE LOC

Grdfico 13 Participacion de la PEE de 5a 16 afios por localidad Bogotd D.C. 2018 Fuente:
(Secretaria de Educacion, 2018).

De acuerdo al informe de la Secretaria de Educacion se visualiza que al ampliar el rango de
edad de la PEE, desde los 3 afios hasta los 16 afios, para el periodo de 2014 a 2018 se observa
disminucion de la poblacidn del 0.24%; por otro lado, las localidades con mayor disminucién
de la poblacién en edad escolar fueron: Usme (6,9%) Puente Aranda (4.9%), Santa Fe (4.8%),
Tunjuelito y Rafael Uribe Uribe con 3,5% y 3.4% respectivamente. Se presenta crecimiento
poblacional en las localidades de Kennedy con 2.5% y Bosa 2,5% de PEE. Segun se presenta en

la grafica N° 22 (Secretaria de Educacion, 2018).

! Localidad: son las divisiones administrativas con homogeneidad relativa desde el punto de vista geografico,
cultural, social y econémico, Bogota esta dividida en 20 localidades (Wikipedia).
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Usaquén 86.126 85.086 82.619 81.636 80.666
Chapinero 17.298 16.795 17.714 17.436 17.102
Santa Fe 23.604 23.232 20.466 19.911 19.367
San Cristébal 100.648 98.944 93.512 92.005 90.596
Usme 117.726 118.498 88.440 88.371 88.404
[[Tunjuelito 44.822 43.927 40.661 39.781 38.932
(Bosa 162.904 165.569 173.030 176.081 179.468
|[Kennedy 235.295 234.369 259.892 261.142 262.459
[[Fontibén 75.756 76.401 80.153 81.074 82.053
[Engativa 169.909 168.415 167.734 166.282 164.913
[Suba 243.162 244.936 256.305 259.295 262.458
[Barrios Unidos 38.395 37.875 41.867 41.516 41.178
[Teusaquillo 19.464 18.994 19.118 18.778 18.411
|[Los Martires 17.906 17.487 17.518 17.208 16.874
(|Antonio Narifio 22,531 22.103 22.499 22.202 21.902
[Puente Aranda 47.268 46.458 41.007 39.806 38.625
||La Candelaria 4.017 3.901 3.769 3.668 3.574

||Rafael Uribe Uribe 86.998 85.574 79.006 77.404 75.886
(|Ciudad Bolivar 184.018 185.170 187.321 188.999 190.874
Sumapaz 1.765 1.767 1.825 1.848 1.866

Grdfico 14 Poblacion PEE de 3a 16 afios por localidad Bogotd DC 2014-208 Fuente: (Secretaria
de Educacion, 2018).

2.4.3. Oferta educativa del sector oficial

La oferta educativa del sector oficial esta conformada por el nimero de cupos que ofrece,
dicho sistema para atender la demanda en los colegios distritales?, con administracion
contratada y no oficiales con matricula contratada, son aquellas modalidades mediante el
Distrito Capital buscar garantizar el derecho a la educacidn de los nifios, nifias y adolescentes,

para el afio 2018 la oferta total fue 858.176 cupos educativos.

2014 357 682 25 25 142 142 524 849
2015 361 706 22 22 121 121 504 849
2016 361 708 22 22 73 73 456 803
2017 363 708 22 22 56 56 44 786
2018 363 708 22 22 44 44 429 774

Grdfico 15. Establecimientos educativos en el sector oficial Bogotd DC 2014-2018 Fuente:

(Secretaria de Educacion, 2018)

La SED cuenta con 363 instituciones educativas para el ano 2018, las Instituciones educativas

con administracion contratada® para el afio 2018 fueron 22 en total, para el caso de los

2 Colegios distritales: son aquellas instituciones educativas que opera directamente la SED

3 Instituciones educativas con administracion contratada: construidas y dotadas por la administracién local,
entregadas a organizaciones educativas sin dnimo de lucro, que demuestren experiencia y calidad en la gestion
educativa y administrativa, para su administracion (SED).
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colegios no oficiales* con matricula contratada fueron 44 en total para el periodo de 2018,

todos estos esfuerzos que realiza la administraciéon obedecen Unicamente para garantizar la

educacion de nifios nifias y adolescentes de la capital, de acuerdo con la siguiente grafica:

Distrital 865.960 871.537 855.566 837544 | 815492
Administracion coniratada 58.879 49.474 24.587 16.614 30.934
Matricula contratada 39.156 33.967 34.211 32.561 11.750

Réiimen Esiecial 5.355

Grdfico 16 Oferta educativa por clase de colegio Bogotd DC 2014-2018 Fuente: (Secretaria de
Educacion, 2018).
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Grdfico 17 Participacion en la oferta educativa por clase de colegio y localidad Bogotd 2014-

2018 Fuente: (Secretaria de Educacion, 2018).

Como muestra la grafica N°26, en la localidad de Bosa (Objeto de estudio), la oferta en colegio
oficiales ocupa el primer lugar con un total de 91.7%, el segundo lugar lo ocupa la
Administracidon contratada con un total de 6,8% y el tercer lugar lo ocupa la matricula
contratada con un 1.6%. Situacién que nos indica que la SED ha construido y contratado mas
instituciones educativas en las localidades de: Santa Fe, Suba, Bosa, Usme y Engativa, las

cuales son las representativas con respecto a las demas.

Se concluye a partir de las cuatro variables (PEE, oferta, demanda y matricula de cupos

escolares), que la PEE de la Ultima década ha sido superior a la oferta distrital, circunstancia

4 Colegios no oficiales: estan constituidos por instituciones privadas que suscriben un acuerdo con la SED para
garantizar el derecho a la educacion a estudiantes que pertenecen a los estratos 1, 2y 3, en zonas de insuficiencia
de cupos. (SED).
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qgue ha llevado a que el Distrito acuda a modalidades de subcontratacion que son las que
corresponden a matricula contratada y administraciéon contratada, las cuales se dan con
mayor frecuencia en las localidades de Bosa, Suba y Santafé donde la cobertura oficial ha sido

insuficiente en el lustro examinado.
2.4.4. Impactos en la prestacion del servicio de educacion

Los impactos generados por la migracion venezolana afectan de manera directa la economia
colombiana, como ya lo habiamos mencionado, pero la poblacién mds afectada son los
menores venezolanos quienes no saben si son irregulares o regules o retornados, ellos solo
salen con su familia en busca de bienestar, sin imaginar los contratiempos que se van a
encontrar en el camino a este nuevo hogar, por tal razén expondremos los principales

impactos:

Menores venezolanos por grupo migratorio: De acuerdo al Banco Mundial y segun calculo
oficiales rondaria los 513 mil migrantes venezolanos en edad escolar en el pais, y conforme a
Migracion Colombia la poblacion migrante venezolana de 0 a 18 afios es del 38% esta cifra se
contaba para junio de 2018, del total que habia ingresado al pais, segun informe se considera
que el 40% de estos son nifios y nifas de 0 a 5 afios de edad, es importante resaltar que esta
poblacién requiere total atencién por parte del Estado colombiano y de sus instituciones
como lo esta haciendo por el momento como se expone mas adelante. Segln se muestra en

la siguiente grafica.

[| Irregular ] [| 168662 J [| 96586 ]
[| Retornado ﬂ [| 96289 ﬂ [| 55141 ﬂ
[| sutotal Poblconcon ocacnde ][| 408497 Ml 233930 ]
[| Pendulares |][| 17154 |][| 9823 |]
[| Trénsito ] [| 88269 J [l 50548 ]
[| Subotl el dn v e |][| 105423 |][| 60548 |]
B T T 05

Grdfico 18. Numero estimado de nifios por grupo migratorio y su representacion en edad

escolar a junio 2018 (Banco Mundial, 2018) Fuente: (Elaboracidn propia 2020).
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Mayor solicitud educativa para migrantes se crea en educacién bdsica y media: La poblacién
en edad de 6 a 17 afos, los cuales son 233 mil estudiantes, lo que representa un remesén para

el sistema educativo. La demanda incluye situaciones como:

v Ingresan directamente al sistema educativo: Nifios que entran legalmente o son
retornados con nacionalidad colombiana, cumplen con los requisitos legales (son 137
mil nifios de 6-17 afios).

v’ Entraron ilegalmente al pais, aproximadamente 96 mil nifios, sin documentacion para
registrarse y acceder a servicios: Se menciona que solo el 28% de nifios inscritos en el
Registro Administrativo de Migrantes Venezolanos RAMV estan en el sistema
educativo, situacion que el MEN no logra solventar porque sus sistemas no permiten
la identificacion de los migrantes en sus bases de datos, por tal razén las cifras son

aproximaciones.

Excedente significativo de menores sin acceso a la educacion: A pesar de la incorporacion al
sistema educativo de 164 mil estudiantes migrantes y retornados, el sistema registra cambios
pequefios, lo que nos puede mostrar que muchos nifios, nifias y adolescentes venezolanos
estan fuera del sistema, o no asisten a clase. Segun informe de la SED y el MEN con datos
oficiales en mayo de 2017 y mayo de 2018, hubo incremento de 21 mil niflos (nacionales y
extranjeros) de acuerdo con el SIMAT (Sistema Integrado de Matricula) los estudiantes
registrados con NES (Numero Establecida por la Secretaria de Educacion) esta asignacion solo
fue para estudiantes sin documentacion, no paso de 40 mil matriculas. Situacién preocupante,
gue nos pone a pensar que mas de 70 mil menores extranjeros en edad escolar, estdn por
fuera del sistema, estdn desescolarizados o asisten a la escuela sin estar formalmente

matriculados.

Menores con entrada irregular al pais: Segun datos de RAMV, una cantidad aproximado de
72% de ninos migrantes irregulares definitivamente no se encontraban estudiando, y las

necesidades concretas en materia de educativa deben ser politicas con perspectiva:

v En su mayoria son estudiantes en edad de educacidn bésica (56%) irregulares con
edad de 6 a 11 afios y el % restante en edad entre los 12 a 17 afios.

v Poseen gran insuficiencia para conseguir alimentacién (39%) de las familias han
expresado que, en este trimestre, se quedaron sin trabajo y el mas afectado ha

sido un nifio, nifia o adolescente sin alimento.
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v’ Se caracterizan por ser migrante flotante o pendular, la poblacién flotante seguido
se cambian de localidad o ciudad y esto permite que los alumnos no avancen en
sus procesos educativos por los continuos cambios. Y la poblacidon pendular viaja
todos los dias desde Venezuela a Colombia a recibir clases, por la cercania de los
estados a las fronteras colombianas.

v’ Lailegalidad e irregularidad de los migrantes, segun cifras oficiales el 88% lo que
equivale a 104.173de los menores son irregulares sin documentos como:
pasaporte, TFM o cedula de extranjeria. Situacién que impide legalizar su situacion

en las instituciones oficiales de Colombia.
2.5. La migracion en la infancia y adolescencia

Como derechos de NNA se constituyen los elementos de existencia, ciudadania y proteccion,
el derecho a la educacién es tomado como un derecho fundamental para lograr el desarrollo
y el ejercicio ciudadano (Asamblea Nacional Constituyente, 1991), exigido a los Estados a
promover, proteger y garantizar la educacién de toda persona menor de 18 afios, lo cual debe
hacer referencia al interés superior de NNA como inicio de los diferentes instrumentos de
derecho internacional, igualmente las leyes nacionales, situa la responsabilidad de la
proteccion integral, en caso de vulneracion o violacién de los derechos, siempre la decision

debe favorecer a NNA.

Dado que las razones de migraciéon son facultativas u obligadas y los requerimientos de
acuerdo con la edad presumen una gran variedad de vivencias, ya sea en edad primera
infancia, infancia y adolescencia, lo que equivale a cada ciclo vital de los NNA con las

migraciones y desplazamientos humanos.

Segun la Constituciéon, la educacién se considera un mecanismo de integracion de NNA
migrantes, siendo este un aspecto importante a valorar la inclusion en la escuela, la cual
equivale a mencionar que la escuela es una politica intercultural, privilegio que todos los

menores migrantes debe gozar.
2.5.1. Infancia y Adolescencia

El concepto de infancia y adolescencia se desglosa de las diferentes etapas de desarrollo de
vida de los seres humanos, cabe resaltar que cada etapa trae consigo diferentes retos los

cuales se deben afrontar en compaiiia del Estado, la comunidad y la familia.
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La infancia es la etapa en que los nifios, nifias y adolescentes tienen que estar en la escuela,
en lugares de entretenimiento, desarrollarse enérgicos, seguros de si mismo, percibir el amor,
el estimulo familiar y del entorno social donde habita. También es un periodo precioso en la
que los menores deben vivir sin temores, protegidos frente a la violencia, salvaguardados de
los malos tratos y libres de traumas; podemos decir que la infancia es tan importante y se
centra especificamente en el estado, la condicidn y la calidad de la vida de un nifio. (Unicef,

2018).
La etapa siguiente en el desarrollo del ser humano es la adolescencia que se define como:

“Son aquellos jovenes, que no alcanzar la mayoria de edad, pero tiene el conocimiento y la
capacidad para hacer parte en los organismos privados o publicos que tengan con propdsito
la proteccion de la juventud en virtud del articulo 45 de la Constitucion” (Senado de la

Republica, 1991).

Los menores se conciben como elementos originarios de una edificacidn social, histdrica y
cultural que evoluciona de acuerdo con el tiempo vy la cultura en vigencia. (Alzate, 2003). Los
nifios, nifias y adolescentes son definidos como ciudadanos, sujetos de derechos, plurales y
diversos, por ende, la construccion de normatividad a lo largo del tiempo nos indica que
Colombia no se ha quedado quieta en términos legales con respecto al cuidado y bienestar de

la infancia y la adolescencia.

Pero no siempre fue asi la situacién, la idea que se asumia de los niflos en Colombia ha
cambiado con el transcurrir de los afos, en épocas pasadas los nifios eran estimados como
seres indiferentes sometidos a la potestad paterna Unicamente, después son imaginados
como seres en situacion de necesidad que el legislador debe proteger de cualquier clase de
vulneracidn u explotacién de cualquier indole. Pero la situacién muda de aires a partir de la
constitucidén de 1991, de acuerdo con el predmbulo y la consagracidn de los derechos de los
ninos en el articulo 44, los menores se convierten en sujetos de derecho y poseen dignidad

integral. (ICBF, 2010)

Igualmente, el Estado, la comunidad y la familia estan en la obligacién de brindar proteccion
especial y vigilar por la proteccién de sus derechos, cabe resaltar que los derechos de los nifos

tienen un rango de privilegio los cuales poseen importancia superior sobre los derechos de los
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demas, el Estado colombiano ha promovido proteccion integral de los derechos de los nifios,

todo esto se ha desarrollado para prever lesiones a su integridad y sus derechos. (ICBF, 2010)

De acuerdo con lo anterior podemos resaltar la importancia que da el Estado colombiano a
todos los nifios, nifias y adolescentes, que habitan el territorio nacional sin excepcién alguna,
ser reconocidos con proteccidn integral en todas las dreas de su vida, de esta forma ha creado
en conjunto con sus instituciones politicas publicas las cuales son plasmadas en programas

con enfoque de proteccidn en infancia y adolescencia (los mencionaremos mas adelante).

La nifez no es ajena a los fendmenos migratorios por tal razén el estado es garante de

derechos en estas circunstancias.
2.5.2. Educacion Inclusiva

De acuerdo a la declaracion Mundial sobre Educacién para Todos, sancionada en Jomtien
(Tailandia) en 1990, implanta una enfoque de conjunto: la universalidad del acceso a la
educacion para todos los nifios, los jovenes y adultos, igualmente el fomento de la igualdad
(UNESCO, 2009), lo que representa actuar fuertemente para examinar los inconvenientes con
que la mayoria se hallan a la hora de acceder a oportunidades educativas. Igualmente saber

gue recursos se requieren para superar los obstaculos presentados.

También podemos mencionar el Foro Mundial sobre la Educacién, el cual se llevé a cabo en
Dakar en abril del afio 2000, se queria revisar los avances desde 1990, y resalta que se deben
tener en cuenta las necesidades de los pobres, de los mds desamparados, los nifios que

trabajan, habitantes de ciudades rurales remotas vy los ndmadas entre muchas mas.

La inclusién se concibe como un proceso que tiene en cuenta toda la poblacién vulnerable y
la variedad de necesidades de NNA, por medio de la participacidn en actividades culturales y
comunitarias, definitivamente se ve muy clara la erradicacién de la exclusién del entorno de
la educacién y ensefianza, con el Unico objetivo educar a todos los NNA, sin discriminar la
situacion en la que se encuentren un ambiente de inclusidon en su maxima expresion. Por tal

razén se mencionan tres razones muy importantes:

a) Razdn educativa: requerimiento que las escuelas inclusivas ensefien a todos los nifios
en juntos, buscando estrategias de aprendizaje que respondan a las diferencias de

cada NNA y como resultado sean de gran patrocinio para el grupo.

50



Maby Hurtado Alape
Investigacion social

b) Razdn social: se debe cambiar la mentalidad respecto a la diversidad, educando a los
NNA, juntos se logrard sentar los pedestales de una sociedad justa y no
segregacionista.

c) Razdn econdmica: es mds econdmico educarlos todos juntos que por separado, ya que

implica mas gasto en las escuelas especializadas en diferentes grupos de NNA.

Del mismo modo, se puede imaginar los términos diferentes que se proceda frente a la
inclusion como los actos de desintegracién, segregaciéon y exclusién los cuales deben ser

minimizados y especialmente en los entornos educativos si se presentara.

En el momento, el concepto inclusién educativa se percibe donde los alumnos que se
encuentran a fuera ingresan y sus conductas se parecen o adaptan a los estandares culturales
de la naturalidad reinante (Echeita Sarrionandia, 2011), esta normalidad puede suceder en la

medida que se margine los grupos migrantes como sucede con otras minorias.

De acuerdo con lo anterior es concebir las minorias para este caso los NNA migrantes, como
grupo homogéneo con la muestra poblacional todos los alumnos del Colegio Débora Arango
Pérez IED, es asi como se debe concebir la educacién inclusiva sin discriminaciéon alguna en las

aulas de clase, sitio de interaccion de los alumnos.

Por tal razén la educacion inclusiva se gesta en un entorno de circunstancias con acceso
igualitario en todos los niveles de ensefianza, que permita la integracion social, con los NNA

migrantes.
2.5.3. Estrategias de acceso y permanencia en las aulas de clase

La SED, garante de educacién en la ciudad de Bogotd, con el fin de minimizar las grietas de
desigualdad de NNA en las 20 localidades de la capital, pensando en educaciéon de calidad se
estd realizando la estrategia de la “Ruta de la Educacidén”, con el objetivo de que NNA se
gueden en las aulas de clase y de esta forma evitar la desercién escolar. Dicha estrategia
congrega varias acciones con el fin de que padres de familia, Directivos docentes vy
estudiantes, tener puestos los cinco sentidos en las causas de la inasistencia y el abandono
escolar, y de esta forma promocionar la finalizacion de la educacion bdsica y media, peldafio

gue les permite ingresar a cursar estudios superiores.
La “Ruta de la Educacion” incluye seis componentes:

1. observatorio de acceso y permanencia escolar SIMPADE
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2. Seguimiento nifia a nifio a través de la informacion para el monitoreo, la prevenciony
el andlisis de la desercién escolar.
3. Elintercambio de experiencias exitosas.
4. El acompaiamiento a las 100 instituciones educativas distritales (IED) con mds alta
desercion.
5. La generacion de incentivos a las instituciones que implementan estrategias que
mejoran sus resultados en calidad, permanencia y clima escolar
6. La realizacidn de acciones de movilizacidn social para fortalecer la corresponsabilidad
que sobre la trayectoria educativa deben tener las familias, los distintos actores y las
entidades de nuestra ciudad. (Secretaria de Educacion de Bogota, 2019)
Todo lo anterior, para que las IED en las diferentes localidades desarrollen estas estrategias
en pro de la nifez, de acuerdo con esta Ruta de la Educacidn, se desarrollan acciones

primordiales locales e institucionales:

Busqueda activa: la SED, transita de localidad a localidad, barrio a barrio y casa a casa con el
Unico objetivo de encontrar NNA y adultos desescolarizados y ofrecerle cupo en el sistema

educativo de Bogota.

La busqueda activa se realiza particularmente en localidades de alto nivel de vulnerabilidad y
pobreza, articulado con la comunidad, las organizaciones locales y barriales, realizando

jornadas de caracterizacién de la poblacién que necesita acceso al sistema educativo.

Unidad Mdvil de Atencion: con esta unidad se realizan circulados en los sitios publicos como
plazas de mercado, parques, urbanizaciones residenciales, para realizar atencién directa y de
esta forma dar cobertura y asignar cupos escolares en todo Bogot3, sin discriminacién alguna,

educacion inclusiva.

Implementacion de la Jornada Unica escolar: con ella se buscar extender el lapso que los NNA
ofrecen al estudio, ofreciendo tiempo de calidad Unicamente a la ilustracién, robustecer
capacidades fundamentales ciudadanas y socioemocionales por medio de actividades que

animen el desarrollo como persona y por lo tanto se quede en las aulas de clase.

Entornos escolares seguros: fortalecimiento de las capacidades dentro de la IED, se trabaja
por el mejoramiento del clima escolar dentro y fuera de las aulas de clase, ambientes escolares

seguros, de tal forma que la comunidad educativa, logren visualizar estos cambios de
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seguridad y de esa forma se fortalece los contextos ambientales de instruccion, propiciando
desarrollo integral para el cumplimiento de derechos humanos y la edificacion de territorios

de armonia, para NNA.

Igualmente, la SED para incentivar a los NNA, crea el programa de permanencia en el sistema
educativo hasta la finalizacion de sus estudios de educaciéon media, el cual da cobertura a

todos los alumnos de los colegios oficiales, beneficios como:

Gratuidad educativa: se instituye los escenarios de aplicacion de gratuidad educativa (no
deben cancelar por concepto de matriculas, pensiones y costos complementarios), para
estudiantes de educacion preescolar has la educacién media de las instituciones educativas
estatales, segun el Decreto N° 4807 de diciembre 20 del afio 2011. (Ministerio de Educacion
Nacional , 2020).
Programa de alimentacion escolar: estrategia que se ofrece a través de refrigerios o comida
caliente, hay casos de colegios con la infra estructura especial y acondicionado para brindar
comida caliente (desayuno o almuerzo) y en los demas el bocadillo.
Programa de Movilidad Escolar: se trata de la asignacidn de rutas escolares, subsidios, rutas
seguras, etc. a NNA de las instituciones, de acuerdo con las necesidades que se presentan en
la caracterizacion realizada a la comunidad educativa.
Kits escolares: segun Acuerdo Distrital creado por el Consejo de Bogotd, N° 571 del afo 2014,
se instituye la entrega de este beneficio para los estudiantes matriculados en los colegios
oficiales de Bogota, de convenio a la clasificacion del SIMAT, priorizando poblaciones en
condicion de vulnerabilidad, con discapacidad, puntaje de SISBEN, poblacién rural, grupos
étnicos y migrantes.
Programa volver a la escuela: se trata de un proyecto que atiende poblacion con extra-edad
para estar en aula regular y que se encuentre desescolarizada, son vinculados en las aulas de
clase denominadas aceleracién de la educacién en basica primaria o basica secundaria.
Programa de bilingliismo: programa que garantiza que los NNA tengan el derecho a
comunicarse en una segunda lengua, disfrutar de mayor paso al conocimiento, oportunidades
laborales para los alumnos de educacion media y en general a todos los niveles educativos, en
cuatro objetivos:

- Acompafiamiento y apoyo a los colegios en el desarrollo pedagdgico, métodos y

material didactico para la realizacion de las practicas docentes y estudiantes.
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- Apoyar a NNA que tomen como suyo el programa de bilingliismo, teniendo como
plataforma la responsabilidad de todos y cada uno de actores institucionales.
- Promocionar entornos de inmersién cultural y demostrativo por medio de recursos
tales como impresos, digitales, en linea, presenciales con agentes educativos en las
IED designados con estos programas, en total son 110 colegios oficiales. (Secretaria de
Educacion, 2018).
La SED, trabaja en articulacién con las IED, de forma ardua fortaleciendo los entornos
escolares que permitan la sana convivencia por tal razén se ha encaminado en la educacién
inclusiva sin discriminacion o acoso escolar, con el fin de identificarlo y prevenirlo en las aulas

de clase.

Por tal motivo comparte con los padres de familiar el protocolo para prevenir, identificar y
actuar una vez se identifica esta problematica en el colegio. El acoso escolar o bullying, es una
de las dificultades de la convivencia escolar que preocupa a la comunidad educativa, la cual
es concebida como cualquier representacidon de maltrato psicoldgico, oral, fisico o por medios
electrénicos en contra de los NNA por parte de algin actor educativo o un agente externo,

con los que sostiene una relacién de amistad o trabajo escolar.

2.6. Experiencias exitosas de migracion en materia de educacion

En los ultimos afios, el escenario internacional ha venido tomando conciencia de la
importancia de brindar oportunidades en términos de educacién a la poblacién migrante. En
tal sentido se enfoca uno de los acuerdos del Pacto Mundial para la Migracién suscrito en
Diciembre de 2018 en Marrakech (Marruecos), donde lideres mundiales de 150 paises se
comprometieron a adoptar lo pactado en el acuerdo, en el que Antonio Gutiérrez, Secretario
General de la ONU, sefiald: “en primer lugar, la migracién siempre ha estado con nosotros,
pero debe ser administrada y segura; y en segundo, las politicas nacionales tienen muchas

mas probabilidades de tener éxito con la cooperacién internacional” (Noticias ONU, 2018).

El acuerdo agrega ademads, que los Estados se comprometen a poner en practica una serie de
medidas que fueron propuestas durante el desarrollo del Pacto, por medio de las cuales se
busca abordar de mejor manera las causas que hacen que los nifios dejen sus hogares y

preocuparse por brindar a la poblacién migrante un mayor acceso a la educacion, esto como
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parte de las actuaciones que van mas alla de reconocer las vulnerabilidades de los nifios
migrantes y por el contrario se enfocan y orientan a maximizar las funciones de los Estado en

pro del fomento del desarrollo y la prosperidad de esta poblacidn (Noticias ONU, 2018).

Y es que apoyar la educacién de la poblacidon migrante si bien representa un coste importante
para los Estados, representa en muchas oportunidades una inversion positiva para los mismos,
tal y como lo indica Gil et al, quienes sefialan como ejemplo el caso de paises como Alemania,
Bélgica, Francia, Suiza y Holanda, los cuales, segun la autora, vivieron un periodo de
crecimiento y expansién econdmica gracias a los altos niveles educativos de la poblacion local
que se hizo extensivo a la poblacién migrante que en principio fue contratada como mano de
obra no cualificada pero que posteriormente fue capacitada para incrementar el potencial

humano de cada uno de estos paises (Gil, Atiena, & Herrera, 2005).

Otro ejemplo de apoyo exitoso a la educacion de la poblaciéon migrante se encuentra en
Argentina, donde la Ley de migraciones y la Ley de Educacidn vigentes contienen disposiciones
en las que se establece que los nifios y jdvenes migrantes, mas alla de su estatus legal, gozan
de los mismos derechos a la educacidn que los estudiantes nacionales, de manera que una vez
se inscriben en el sistema educativo adquieren la misma categoria de beneficiarios de las
politicas publicas del sector como por ejemplo la modalidad de educacién intercultural
bilinglie. Ocurre algo parecido en el caso de los Estados Unidos en los que se han dispuesto
importantes recursos para la poblacion migrante, aunque en este ultimo caso la prioridad

corresponde a los casos de migracion interna (OEA, 2006).

En cualquier caso, es evidente que el apoyo a esta poblacién en términos de educacién es una
responsabilidad de los Estados de acuerdo con la conciencia global que se ha tenido al
respecto por parte de la comunidad internacional, teniendo como se ha descrito, casos de
resultados exitosos que permiten insistir en la necesidad de incrementar los esfuerzos

alrededor de este propdsito comun.
2.7. Marco Legal

La educacidon en Colombia, a partir de su caracter de derecho fundamental, se encuentra
enmarcada en normas internacionales (que hacen parte del bloque de constitucionalidad),
nacionales y locales, cada una de las cuales contiene disposiciones que en conjunto se

complementan dando vida a un sistema normativo orientado especificamente a garantizar el
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acceso a la educacién para todos los nifios, nifias y adolescentes en un régimen politico que
como el colombiano, caracterizado por su caracter y democratico, en conexiéon con los
sistemas politicos habituales del continente (Vargas Velasquez, 1999) ha formulado politicas
publicas, esto es, iniciativas, disposiciones y gestiones que buscan hacer frente a
problematicas sociales y escenarios de escasez (Roth Deubel, 2002), que dadas las
circunstancias actuales buscan atender a los nacionales colombianos pero también a la

poblacién en edad escolar que hace parte de la poblacidn migrante venezolana.

2.7.1. Marco legal internacional

La normatividad internacional que se integra al marco legal colombiano via bloque de
constitucionalidad, relacionada con la educacion como derecho fundamental y el deber
estatal de garantizar acceso, inclusidén y permanencia a los nifios, ninas y adolescentes en
Colombia data de finales de la década de los cuarenta y se amplifica, aclara y adiciona durante
el siglo XX mediante una serie de instrumentos entre los que se destacan, por su relacion

directa con este derecho, los siguientes:

Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Resolucién 217 A del 10 de diciembre de
1948: contempla la educaciéon desde su preambulo en el que se refiere al ideal comun de las
naciones de promover mediante ella el respeto a los derechos vy las libertades de todos los
seres humanos, promoviendo en su articulo 26 la gratuidad y obligatoriedad al menos en la

instruccion elemental (Naciones Unidas, 2015).

Convencion Relativa a la lucha contra las discriminaciones en las Esfera de la Ensefianza 1960:
Aprobada en la undécima reunién de la Conferencia General de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de la UNESCO celebrada en Paris los
dias 14 y 15 de diciembre de 1960, amplia el concepto de discriminacién sefialando que se
trata de toda “distincidn, exclusion, limitacion o preferencia” originada en aspectos como la
raza, el color, el sexo, el idioma, la religion, las opiniones politicas, el origen nacional o social,
entre otros que, en temas de educacidn, corresponde a la exclusidon de personas o grupos de
diversos grados y tipos de ensefianza, limitar su acceso solo a niveles inferiores de educacién,
mantener sistemas educativos de naturaleza separatista o imponerles condiciones

incompatibles con la dignidad humana (Art. 1°); en virtud de lo cual, compromete a los Estados
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parte (entre ellos Colombia) para que erradiquen cualquier forma de educacién y formulen
politicas nacionales orientadas a garantizar la igualdad de oportunidades en la esfera de la

ensefianza (UNESCO, 1960).

Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales. Resolucion 2200 A del 16
de diciembre de 1966: Entra en vigor el 3 de enero de 1976 y dispone que los Estados Parte
deben reconocer a la familia y su cualificaciéon de elemento fundamental de la sociedad,
concediéndole en virtud de ello, la proteccién y asistencia posibles para garantizar la
educacion de los hijos que tenga a cargo (articulo 10); asi mismo, reconocer el derecho a la
educacion de todas las personas (articulo 13, numeral 1°) y fomentar e intensificar la

educacion fundamental primaria (articulo 13, numeral 2°, literal d) (Naciones Unidas, 2015).

Observaciones No. 11 y 13 del Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales: Este
comité, creado en 1985 con la misidon de supervisar el cumplimiento de los compromisos
asumidos por los paises que adhirieron al PIDESC. Con ocasién de dicha labor emite la
Observaciéon General No. 11 en el que califica al derecho a la educacion como el epitome
(nociones fundamentales) de la indivisibilidad e interdependencia de los derechos humanos;
por su parte, la Observacidon General No. 13 contempla en el punto 47 que los Estados Parte
deben adoptar medidas para evitar que el derecho a la educacidn sea objeto de

obstaculizacion por parte de terceros (CLADE, 2015, pdgs. 14 - 15).

Declaracién sobre los Derechos Humanos de la Individuos que no son nacionales del pais en
que viven: Aprobada mediante la Resolucion 40/144 de la ONU del 13 de diciembre de 1985,
dispone en su articulo 8° numeral 1° literal ¢ que los extranjeros residentes legales en el
territorio de un Estado gocen, con arreglo a las leyes nacionales y con sujecion a las
obligaciones contempladas en el mismo instrumento (observancia de las leyes internas y
respeto por las costumbres y las tradiciones del Estado), del derecho a la educacién (Naciones

Unidas, 2014).

Convencion Internacional Sobre la Proteccidén de los Derechos de todos los Trabajadores
Migratorios y sus Familiares, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas
Resoluciéon 45/158 de diciembre 18 de 1990, contempla en su articulo 30 que todos los hijos
de trabajadores migratorios deben gozar del derecho fundamental de acceso a la educacién
en condiciones de igualdad respecto de los nacionales del Estado receptor, afiadiendo que el

acceso a los hijos de trabajadores migrantes en las escuelas publicas e instituciones de

57



Maby Hurtado Alape
Investigacion social

ensefianza preescolar no podra negarse o limitarse so pretexto de la condicion irregular de

migrantes (Naciones Unidas, 1990).

Declaracién sobre los derechos de las personas pertenecientes a minorias nacionales o
étnicas, religiosas y linglisticas: Aprobada por la Asamblea General de la ONU mediante
Resolucién 47/135 del 18 de diciembre de 1992, dispone en su articulo 4°, numeral 4, el deber
de los Estados de adoptar medidas en la esfera de la educacion a favor de las minorias que
existan en su territorio, incluyendo como lo indica su titulo, las de origen extranjero (ONU,

2020).
2.7.2. Marco legal nacional

El marco legal interno que actualmente regula y protege el derecho a la educacién y lo
reconoce a la poblacidn migrante tiene como fuente la Constitucién Politica de 1991 que en
su articulo 44 la contempla como derecho fundamental de los nifos; asi mismo, en su articulo
67 idem, se itera que la educacion es un derecho y un servicio publico con funcién social del
cual son mancomunadamente responsables el Estado, la sociedad y la familia, afiadiendo que
la misma es obligatoria entre los 5 y los 15 afios con un minimo de un aifo de educacién
preescolar y nueve de educacién Basica (Basica primaria y Basica secundaria) y disponiendo
su gratuidad en las instituciones del Estado; finalmente, el articulo 93 ibidem dispone la
prevalencia en el ordenamiento interno, de los tratados internacionales que reconocen los

derechos humanos (Asamblea Nacional Constituyente, 1991).

Ley 115 de 1994 (Por la cual se expide la Ley General de Educacién): El nuevo escenario
constitucional y el panorama legislativo que de él se desprende, trae consigo la expedicién de
esta norma en la que (i) se regula la estructura del servicio educativo (realizando una distincion
entre educacién formal, no formal e informal); (ii) se establecen las modalidades de atencién
educativa a poblaciones con lo que establece criterios de atencién a poblaciones vulnerables,
discapacitados, grupos étnicos entre otros; (iii) se determina la organizacion para la prestacion
del servicio educativo incluyendo curriculos y planes de estudios, parametros de evaluacién,
la organizacion administrativa del servicio, la carrera docente, la vigilancia del sistema entre

otros elementos requeridos para dicha finalidad (Congreso de la Republica, 1994).

Ley 146 de 1994 (Por medio de la cual se aprueba la "Convencién Internacional sobre la

Proteccién de los Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares", hecha
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en Nueva York el 18 de diciembre de 1990): Esta norma, acogiendo las disposiciones del
instrumento internacional, dispone el deber estatal de garantizar el derecho a la educacién de
los menores hijos de padres trabajadores migrantes, en igualdad de condiciones a las de los

estudiantes nacionales (Congreso de la Republica, 1994).

Documento CONPES 3603 de 2009 Politica Integral Migratoria. Reconoce al migrante como
sujeto de derechos y obligaciones, afirmando que los extranjeros en Colombia deben ser
reconocidos como poseedores de derechos intrinsecos entre ellos el derecho a la educacién,
para lo cual se formulan las estrategias para garantizar su acceso a este y otros derechos

fundamentales (Departamento Nacional de Planeacidn, 2009, pag. 25).

Ley 1618 de 2013 (por medio de la cual se establecen las disposiciones para garantizar el pleno
ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad). En su articulo 11 insta al Gobierno
Nacional, al Ministerio de Educacidon Nacional y demas autoridades vinculadas al sector
educativo, a garantizar un esquema de atencién educativa a la poblacién con necesidades

especiales con un enfoque de inclusion y atencidn integral (Congreso de la Republica, 2013).

Decreto Unico Reglamentario del Sector Educativo 1075 de 2015. En su articulo 2.3.3.1.2.3
indica que:
“Todos los moradores en el pais sin distincidon alguna recibirdn como minimo un afio de
educacion preescolar y nueve afios de educacion Basica en instituciones oficiales y establece

niveles, ciclos y grados de organizacién de la educacidon basica formal” (Ministerio de

Educacidn Nacional , 2015).

Ley 1804 de 2016 (Por la cual se establece la politica de Estado para el Desarrollo Integral de
la Primera Infancia de Cero a Siempre y se dictan otras disposiciones). Conmina al Ministerio
de Educacién Nacional para formular e implementar politicas, planes, programas y proyectos
dirigidos a reconocer la educacién inicial como derecho fundamental de los nifos (Congreso

de la Republica, 2016).

Circular Conjunta No. 16 de 2018 Ministerio de Educacién Nacional - Migracidon Colombia
(Instructivo para la atencién de nifios, nifias y adolescentes procedentes de Venezuela en los
establecimientos educativos colombianos). Contiene una serie de disposiciones orientadas a
facilitar el acceso de los nifos, nifas y adolescentes integrantes de la poblacion migrante

venezolana mediante estrategias como (i) las obligaciones migratorias por medio de la cual
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Migracion Colombia se debe abstener de iniciar actuaciones contra colegios cuando los nifios
extranjeros no cuentan con visa o permiso de residencia; (ii) el acceso al Sistema para el
Reporte de Extranjeros SIRE por medio de los cuales los establecimientos de educacidn
registran a los estudiantes integrantes de la poblacién migrante en este sistema de registro
nacional como medida previa a la regularizacidon de su situacién en el pais; (iii) acceso a
estrategias de permanencia como el transporte escolar; (iv) la convalidacién de estudios y
validacién de grados. Cada una de ellas dirigidas a facilitar no solo el acceso sino la inclusiéon y
la permanencia en el sistema educativo nacional de los menores de origen venezolano

(Ministerio de Educacién Nacional - Migracién Colombia, 2018).

3. Metodologia

De acuerdo con los requerimientos del estudio investigativo que tiene como principal objetivo
examinar si se han materializado las estrategias y politicas publicas formuladas para la
atencién de la migracién en materia de educacién, a partir de la experiencia de los nifios, nifias
y adolescentes y sus familias de origen venezolano en el colegio Débora Arango Pérez IED de

la localidad de Bosa en la ciudad de Bogotd y qué medidas se han tomado al respecto.

Para ello se acudidé a un “disefio no experimental” de aplicacién transversal que, segun los
conceptos de Herndndez, Ferndandez y Baptista corresponde a: “la que se realiza sin manipular
intencionadamente las variables, lo que se hace en este tipo de estudios, es observar
fendmenos tal y como se dan en el entorno original para luego analizarlos” (Investigacion,

1991).

El mismo método investigativo, segin Hernandez et al (2010) recopila datos en un momento
especifico, que es lo ajustado al presente estudio que busca entender la realidad de los nifos,
nifas y adolescentes de origen venezolano que por diversas circunstancias han migrado de su
pais y se han ubicado en la ciudad de Bogot3d, localidad de Bosa y que para el presente afio
2020 hacen parte de la comunidad académica del Colegio Débora Arango IED en un contexto
sui generis como lo es el que se vive actualmente en el marco de la pandemia mundial de

coronavirus SAR COVID19, de alli que resulte pertinente acudir al objetivo de este tipo de
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investigacion que como lo cita el autor es “detallar variables y analizar su ocurrencia e

interrelaciéon en un momento dado” (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, pag. 120).

En virtud de lo anterior, y dadas las actuales restricciones de movilidad, se aplicaron sendas
encuestas online a docentes, padres, madres (y/o acudientes) y alumnos de origen
venezolano, del colegio Débora Arango Pérez IED, indagando en cada una de ellas sobre
aspectos que se consideraron relevantes para tener una apreciacion del fendmeno y su estado
actual como las razones de la migracidn, las facilidades o dificultades que presentaron al
momento de pretender ingresar al sistema educativo distrital, las problematicas que les han
afectado una vez han ingresado al mismo, dificultades al interior del aula, el acceso a
estrategias de permanencia en las aulas con el fin de evitar posterior desercion escolar, entre
otros tdpicos que permiten tener, la que se consideraria, ilustracion suficiente sobre el tema

de fondo que ocupa la investigacion.

Una vez recopilados los datos, se optd para su analisis un enfoque metodoldgico cuantitativo
gue se apoya en la recoleccion y el analisis de datos para responder a las preguntas de
investigacion y comprobar las hipétesis establecidas al inicio del estudio, confiando para ello
en la medicidn numérica, el conteo y en gran medida al analisis estadistico de los datos
recaudados, todo ello con el fin de establecer patrones de comportamiento de la poblacién
sometida a estudio (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010, pag. 164) que son los que

permitiran determinar la realidad y cuantificar los resultados.

Del mismo modo se acudio a la recoleccién de la muestra aplicando la técnica de “muestra
probabilistica o aleatoria” definida como el proceso que permite conocer previamente la
probabilidad que tiene cada elemento, en este caso integrante de la comunidad, de ser
integrado a la muestra que se sometera al estudio (Gutierrez, 2016, pag. 49), proceso que se
complementa mediante el muestreo aleatorio estratificado o técnica de muestreo
probabilistico en el que se divide a la poblacion a investigar (para el caso en concreto la
comunidad educativa del Colegio Débora Arango) en diferentes subgrupos o estratos
relativamente homogéneos con relacidon a la caracteristica, es decir, los docentes, padres,

madres (y/o acudientes) y alumnos que corresponderian a los estratos en la medida que cada
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uno de ellos si bien integran la comunidad académica representa un rol particular de modo
que describiran el fenédmeno desde su experiencia individual. Dichos estratos corresponden a

un total 109 personas distribuidos en las siguientes muestras poblacionales:

e Primer estrato: 45 estudiantes migrantes venezolanos,

e Segundo estrato: 24 padres de familia y/o acudientes de los alumnos migrantes
venezolanos.

e Tercer estrato: 40 directivos, docentes y orientadores del Colegio Débora Arango Pérez

IED.

3.1. Enfoque, alcance y disefio

El enfoque de la presente investigacidn es cuantitativo, pues como se ha venido mencionando
busca medir un fendmeno utilizando estadistica, probando hipoétesis y realizando un andlisis
causa-efecto a partir de un proceso secuencial, deductivo, probatorio y de analisis a una
realidad objetiva (Luna, 2016) elementos de analisis que se consideraron como los idéneos
para comprobar la asistencia que se les ha brindado a la poblacién de NNA venezolanos, en
materia de educacion como derecho, acceso, permanencia y el derecho ala no discriminacion

en el entorno escolar.

En cuanto al alcance, éste es de tipo exploratorio en la medida que el objeto a examinar
corresponde a un problema de investigacién poco estudiado, siendo necesario aclarar que si
bien el fendmeno de la migracién transnacional venezolana ha sido estudiado en varias
oportunidades, no ocurre lo mismo con la tematica especifica de los efectos y las incidencias
gue el mismo ha tenido en términos de educacién para la poblacién de nifos, nifias y
adolescentes migrantes de origen venezolano, menos aun en el contexto temporal que
describa lo sucedido al respeto en los ultimos cinco anos, recordando que la tercera ola

migratoria mas nutrida y compleja se desarrolld a partir del afio 2015.

Finalmente, en lo que tiene que ver con el disefio este es no experimental ya que recolecta
datos en un solo momento, en un Unico, que como se menciond en lineas anteriores
corresponde a la realidad de los nifios, nifias y adolescentes de origen venezolano que
actualmente integran la comunidad académica del Colegio Débora Arango Pérez IED, afio

2020.
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3.2. Variables

Las variables que se analizardn en la investigacién serdn empleadas para conocer la nocién
gue tienen los padres, madres, NNA migrantes venezolanos y los docentes respecto al acceso
a la educacidn, permanencia, derecho a la no discriminacion y buen trato en el dmbito escolar,

entre otros topicos que se mencionan a continuacion:
a. Caracteristicas sociodemograficas e informacion personal:

Para alcanzar lailustracion del perfil de las personas participantes en esta encuesta de opinién,
con especial énfasis en migrantes venezolanos que viven en Bogota, localidad de bosa, con
hijos matriculados en el Colegio Débora Arango Pérez IED, se tomaron en cuenta los siguientes
aspectos: i) que su lugar de residencia se la ciudad de Bogot3, localidad de Bosa, ii) edad, iii)
género, iv) tiempo de residencia en la ciudad, v) condicion migratoria (regular e Irregular) de

las familias y de los NNA en otras.

Frente a la condicidon migratoria, esta se ha asociado al tipo de documento de los NNA,
siguiendo los pardmetros de la Secretaria de Educacién Distrital de Bogotd, teniendo en
cuenta ademads que de acuerdo a la cartera ministerial encargada de estos asuntos, la gran
mayoria de estudiantes de origen venezolano se encuentran en condicién migratoriairregular,
es decir, ingresaron al pais sin documentacién legal los cuales representan el 56,1% de los
casos, la entidad los identificados con NES Numero establecido por la Secretaria, también se
presenta el caso del documento Certificado de cabildo, documento que es expedido en
Venezuela para identificar la pertenencia a un grupo poblacional indigena, la cual representa

el 0,1% de alumnos en Bogota (Ministerio de Relaciones Exteriores, 2017).

En el caso de la poblacién en condicién migratoria regular, es decir que Ingresan al pais con
documentacién legal y en regla, segin la misma cartera ministerial, corresponde a los
estudiantes que se identifican con: CE (Cedula de Extranjeria), PEP (Permiso Especial de
Permanencia), Visay TMF (Tarjeta de Movilidad Fronteriza), documento que ha sido adoptado

con fines exclusivos de transito en zonas de frontera (Secretaria de Educacion, 2018).

63



Maby Hurtado Alape
Investigacion social

b. Datos demograficos, estructura de la familia

Esta variable permitira describir algunos aspectos relacionados con el perfil familiar del
encuestado, por ello ha sido aplicado en la encuesta realizada a los padres/madres migrantes
venezolanos, incluyendo datos como quienes hacen parte de su nucleo familiar (hijos(as)
esposo(a), otros y cuales si es el caso, ademas se hace referencia al nimero de hijos en edad
escolar que viven con el encuestado en la ciudad de Bogota Colombia en la localidad de Bosa,
datos con los que se construye una visidn sobre las caracteristicas particulares de cada uno de
estos nucleos familiares, determinando con ello aspectos como la integracidn, cohabitacion y

eventuales circunstancias de disfuncionalidad.
c. Trayectoria migratoria - la decisiéon de migrar

El objetivo de esta variable es analizar la trayectoria migratoria, la decision de migrar de su
pais de origen, qué los llevé a tomar la dicha decision, profundizando en si ello obedeci6 a
factores politicos, factores econémicos, amenaza de actores armados, falta de empleo en su
pais, oferta laboral previa en Colombia, posibilidades de realizar estudios académicos en
Colombia ya fueran de tipo técnico o profesional o, por ultimo, si la razén corresponde a una

necesidad de reunificacion familiar.
d. Asentamiento e integracion educativa

Esta variable se ocupa, por un lado, del tiempo de residencia en la ciudad de Bogotd y en la
localidad de Bosa, aspectos necesarios para determinar la estabilidad territorial del
encuestado y su nucleo familiar, circunstancia que es compleja en el caso de los migrantes
venezolanos que suelen realizar continuos cambios de residencia ya sea a nivel local,
departamental, regional e incluso internacional con propdsitos multiples. Por otro lado, la
manera en que dicho asentamiento o movilidad han incidido en la integracion educativa que
han tenido en este caso en la localidad de Bosa y en particular en el Colegio Débora Arango

Pérez.
e. Acceso a la oferta estatal y ejercicio de la ciudadania

Se ocupa de la descripcidn sobre la manera en que la poblacidon de NNA de origen venezolano
han accedido a la oferta estatal en Colombia, verificando con ello cual ha sido el grado de
dificultad que han tenido los nucleos familiares migrantes a la hora de encontrar cupos

escolares para sus hijos, acceso a los servicios de salud, subsidio de vivienda entre otros
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beneficios asistenciales ofrecidos por el gobierno colombiano que les permitan paliar dirigidos

a cubrir necesidades basicas propias de su condicién de migrantes.

También se busca profundizar en si esta poblacién ha sido cubierta con auxilios, bonos,
subsidios u otros mecanismos de asistencia, las instituciones a las que han acudido para
solicitaron apoyo relacionado con la atencidon de sus derechos fundamentales (educacion,

salud, vivienda, alimentacion, etc.).
f. Reconocimiento de acceso a la educacién como derecho de NNA venezolanos

Esta variable profundiza en el acceso que han logrado los NNA venezolanos en colegios
oficiales como el Colegio Débora Arango Pérez IED, su permanencia en las aulas de clase, si
han o no sido objeto de actos de discriminacion o mal trato en el entorno escolar,
cuestionamientos que han sido evidenciados mayoritariamente a partir de las respuestas que
sobre el particular han ofrecido tanto los alumnos migrantes, sus padres, madres y/o
acudientes, asi como los docentes de la institucién con el fin de tener una vision mas objetiva

frente a este aspecto en particular.

En el mismo sentido se busca corroborar si esta poblacién ha sido beneficiada por los
programas de acceso y permanencia implementados por la Secretaria de Educacion Distrital,
incluyendo el beneficio de los estudiantes de Aceleracién del aprendizaje (bdsica primaria y
basica secundaria y educacién media); asi mismo, se les ha solicitado calificar el impacto que
estos programas han tenido en su permanencia en el establecimiento educativo y desarrollo

de la actividad académica.

Por ultimo, se ha requerido informacién respecto a la calificacidon que al interior del nucleo
familiar se da respecto a la calidad de la formacién y el programa académico desarrollado por

los menores.
g. Derecho ala no discriminacién y al buen trato en el ambito escolar

Esta ultima variable concentra su atencidon en uno de los aspectos mas algidos y de mayor
impacto en el desarrollo de las actividades académicas como sin duda lo es la tematica
relacionada con los eventuales actos de discriminacidn o xenofobia que pueden presentarse
en el ambiente estudiantil, circunstancia que puede exacerbarse en el caso de esta poblacién
dada su condicion de migrantes, de alli que se ha profundizado en si estos han sido objeto de

actos de discriminacion, mal trato o abuso escolar al interior del establecimiento educativo,
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corroborando igualmente si en el evento en que ello se haya presentado el origen de dichas
conductas es directamente el origen nacional o si por el contrario han prevalecido aspectos
como la orientacion sexual o religiosa, apariencia fisica, género, acento, color de piel, aspectos
culturales entre otros, la frecuencia de dichos actos, los responsables de la conducta y las

autoridades a las que se hubiese acudido en caso de haberse presentado.

3.3. Poblaciény muestra

De acuerdo con el marco tedrico, al objetivo general y el planteamiento del problema de
nuestra investigacion, vamos a definir en primera medida la Poblaciéon y seguidamente la

muestra.
3.3.1. Poblacion

El Colegio Débora Arango Pérez IED se encuentra ubicado en la localidad Séptima de Bosa al

sur de Bogot4d, barrio Bosa La Paz segundo sector.

La Institucidon es de cardcter oficial, publica, sin dnimo de lucro, con servicios educativos
género mixto, calendario A, modalidad académica Bilinglie, aprobada legalmente por el
Ministerio de Educacidon Nacional y la Secretaria de Educacion del Distrito Capital, mediante
Resolucién N° 198 del 28 de Enero de 2008, para impartir enseflanza oficial e integral en los
niveles de Educacién Preescolar, Basica Primaria, Basica Secundaria, Educacién Media vy el
programa volver a la escuela (aceleracidn primaria y aceleracién Secundaria en los grados 6°

y 7°), en las jornadas: mafiana y tarde.

Ademas, posee una Unica sede ubicada en la Carrera 84 A N° 57B- 04 sur, Geograficamente
ubicado en la localidad octava de Kennedy y Administrativamente fue ubicado en la localidad
Séptima de Bosa. La Institucidon cuenta con 3.020 estudiantes divididos en las jornadas:
manana y tarde, distribuidos por grupos, de acuerdo como se presenta en la siguiente

informacion:
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Tabla 3 Cantidad de estudiantes matriculados en el colegio Débora Arango Pérez IED

GRADOS

5° | ACP ACB 6° 7° 8° 9°

Numero de 480 240 210 220 210 210 50 50 240 240 220 230 210 180 3020
estudiantes

Numero de 16 6 6 6 6 6 2 2 6 6 6 6 6 6 86
grupos

Fuente: Sistema Integrado de Matriculas SIMAT (2020) — (Elaboracion propia 2020)

Con respecto a la distribucién de los nifos, nifias y adolescentes por género se encuentran
conformadas por un total de 1.524 estudiantes de género femenino y un total de 1.646
alumnos de género masculino. Como se muestra la siguiente grafica de distribucidn por grados

y edades de los alumnos.

17
15
13
1 M Jornada Tarde
9 M Jornada Mafiana
7
5
3 T - T
-10% -5% 0% 5% 10%

Grafico 19 Distribucion por género y edades estudiantes colegio Débora Arango Pérez IED,

Distribucion por género y edad estudiantes Colegio Débora Arango Pérez IED
Fuente: Sistema Integrado de Matriculas SIMAT (2020) — (Elaboracion propia 2020)

Poblacién objeto de estudio: corresponde a los estudiantes en rangos de edad de 6 afos a 17
afos, de los niveles de Basica Primaria, Basica Secundaria, Educacién Media y Aceleracién de
la Educacion (Primaria y secundaria) de la jornada mafiana y tarde, que estan matriculados en

el colegio oficial Débora Arango Pérez IED en la localidad de Bosa, ciudad de Bogota”
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Esta poblacidn se eligid por sus caracteristicas tan importantes para la investigacién, lo cual se
requiere conocer el acceso a la educacion, permanencia, derecho a la no discriminaciény el
buen trato en el dmbito escolar, cabe resaltar que territorialmente los estudiantes migrantes
se hallan ubicados en las 20 localidades de Bogotd, no obstante, en once localidades se
concentra el 84% del total de esta matricula, lo que equivale a 19.625 alumnos migrantes, de
manera tal que la mayor demanda educativa de la capital se encuentra en primer lugar
Kennedy con el 0,48%, en segundo lugar Suba con el 0,30%, en tercer lugar Engativa con el
0,29%, y por ultimo en cuarto lugar Bosa con el 0,26%, segln (Secretaria de Educacion de
Bogotd, 2019), como se puede visualizar nuestra poblacién la Localidad de Bosa ocupa el
cuarto lugar en la demanda de la matricula con el 0,26% del total de la matricula de NNA
migrantes venezolanos, ademas alli se ubica el Colegio oficial Débora Arango Pérez IED, donde
se encuentra la muestra objeto de estudio, alumnos del nivel de Basica Primaria, Basica

Secundaria y Media, de la jornada mafana y tarde.

3.3.2. Muestra

La investigacion adelantada tiene como muestra a los “Alumnos de Basica primaria, Basica
secundaria, Media y Aceleracion de la Educacion, de la jornada mafiana y tarde, provenientes
de Venezuela, que estdn matriculados en el Colegio Débora Arango Pérez IED, Localidad de
Bosa en la ciudad de Bogota”, obedeciendo esto a que es la fraccion de la poblacion en la que
se ubicara la informacidn especifica requerida para el estudio y sobre la cual se verificaran el

calculo y el analisis de las variables objeto de investigacion”. (Bernal, 2006),

De acuerdo a lo anterior la muestra es la que permite verificar los datos que se pretende
encontrar y lograr extrapolar los resultados al resto de la poblacion en este caso los NNA
migrantes venezolanos en edad de 6 aifo a 17 afios que llegaron a Bogota, lograr con nuestra
muestra objeto de estudio realizar el estudio y saber si estan accediendo al sistema educativo
y ademas logrando permanencia, la no discriminacién, derecho a la educacién y al buen trato
en el entorno escolar de NNA venezolanos en Bogotd, localidad de Bosa, Colegio Débora

Arango Pérez IED.

Teniendo como base lo anteriormente expuesto, el objeto de estudio y el marco tedrico del

presente trabajo, el instrumento o cuestionario se aplicd a una muestra probabilistica
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aleatoria, se considera pertinente este método dado se cuenta con la listado de (45) NNA
migrantes venezolanos matriculados en la institucion, también la lista de (24) padres de
familia/acudientes de los alumnos, igualmente la lista de (40) docentes, Directivos docentes y
orientadores que les imparte clase a estos alumnos en la institucion colegio Débora Arango
Pérez IED, por tal razédn se considera que todos estos actores permitiran de manera

conveniente y efectiva lograr determinar resultados éptimos para la investigacién.

Consecuentemente, se eligio el muestreé estratificado, dado que se considerd la técnica que
se ajusta a nuestra investigacién y muy de acuerdo para este caso en estudio, en el cual se

subdivido la poblacién objeto de estudio por grupos homogéneos de la siguiente manera:

» (45) estudiantes migrantes venezolanos, en el rango de edad de 6 afios a 17 afios, de
niveles Basica Primaria, Basica Secundaria y Media del colegio Débora Arango Pérez
IED (primer estrato).

» (24) padres de familia y/ o acudientes de los alumnos migrantes venezolanos
matriculados en la institucién (segundo estrato).

» (40) docentes los cuales dictan clases a los estudiantes migrantes venezolanos en los
niveles de Basica primarios, Basicos secundarios, Media y Aceleracién de la educacién

(Primaria y Secundaria) del Colegio Débora Arango Pérez IED (tercer estrato).

Se considera que esta es la estrategia que mas se acopla a nuestra investigacidn por tal razén
se esta aplicando al estudio en cuestidon. Dado que su eficiencia se obtiene precisamente de
meditar en forma separada las particularidades de cada grupo: alumnos, padres, madres y/o
acudientes y profesores de la institucion. También nos da informacidn detallada por cada
grupo o estrato especifico para el caso, el grupo de alumnos, padres, madres y/o acudientes
y docentes del colegio, ya que se logra una muestra independiente por estrato, computando

también valoraciones con la poblacidén total.

Cabe resaltar que: “El objetivo de este tipo de muestreo es dar un tratamiento particular en
cada estrato ya sea por razones econdmicas, administrativas o logisticas entre otras”
(Gutierrez, 2016, pag. 58). Para nuestro caso se quiere verificar actuaciones institucionales
con respecto saber si estan accediendo al sistema educativo y ademas logrando permanencia,
derecho a la educacién, la no discriminacién y al buen trato en el entorno escolar de NNA

venezolanos en Bogot3, localidad de Bosa, Colegio Débora Arango Pérez IED. En primer lugar,
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con los alumnos, luego con los padres de familia y después con los docentes, para los cuales

se aplicard una encuesta online via web para cada estrato o grupo de la investigacion.

3.4. Técnica de recogida de datos

Para el desarrollo de esta investigacion la técnica que se eligié fue la encuesta o cuestionario
estructurado cerrado: el cual consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mas
variables a medir, (Herndndez S. R., 2010) con respecto al tipo de preguntas que se realizaron

en el formulario para investigacion fueron:

Cerradas dicotémicas: es un tipo de pregunta que puede ser contestada de dos maneras: si o

no.

Preguntas de opcidon multiple: son realizables y flexibles las cuales ayudan al investigador a
conseguir datos cercaos a la realidad y de facil analisis, por consiguiente, es ofrecer varias

respuestas para que el encuestado elija una o varias opciones.

Preguntas de escala de calificacién: son aquellas preguntas que requiere que le encuestado

responda con un valor numeérico fijo como respuesta. (Hernandez S. R., 2010)

Para este caso se realizara la aplicacidon de un cuestionario o encuesta auto administrado y
enviado via web (correo electrénico), para ser diligenciado virtualmente por el grupo de

participantes los cuales se clasificaron en tres estratos asi:

Primer lugar se trabajé con (45) alumnos de la jornada tarde y manana de NNA migrantes
venezolanos, para los cuales se envid a la institucidon educativa la solicitado de permiso previo
para la autorizacién de la aplicacién de la encuesta Online, la cual contenia la Ley Organica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccidn de Datos Personales y garantia de los derechos
digitales vigente en el pais, (Documento que se radico en la institucién educativa Débora

Arango Pérez IED).

Seguidamente se envid la encuesta a los correos de los padres de familia, para los alumnos de
Basica Primaria y Bdsica Secundaria y en otros casos se envié al WhatsApp de los padres de
familia, para el caso de los alumnos de Educacién Media se envié directamente a los correos

electrdnicos o aplicacién WhatsApp de los alumnos.
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En segundo lugar, se aplicé la encuesta a (24) padres de familia y/o acudientes de los alumnos
migrantes venezolanos, la cual fue enviada a los correos electrénicos y aplicacion de
WhatsApp de los padres de familia, previamente se hablé con cada uno de los padres de
familia donde les explique la investigacion social que se estaba llevando a cabo en el Colegio

Débora Arango Pérez IED.

En Tercer lugar, se contd con (40) docentes entre Directivos docentes y orientadores
pertenecientes a la comunidad educativa Débora Arango Pérez IED, los cuales imparten
educacion en las aulas de clase a los estudiantes objeto de estudio, con ellos también se habld
telefénicamente con cada uno y se les explico acerca de la investigacion social, quienes
estaban muy complacidos de hacer parte del estudio el proceso de recogida de la informacion

la cual hace parte integral de la investigacion.

Igualmente es trascendental resaltar que se contd con el previo consentimiento de los
encuestados y se aclaré desde un comienzo de la encuesta que el tratamiento de los datos
personales consignados en el cuestionario servird para soportar la investigacién actual que es

de interés general, ademas se enfatizd que era completamente anénimo.

En total fueron (45) alumnos migrantes venezolanos, (23) padres y madres de familia y/o
acudientes y 40 docentes de la jornada mafiana y tarde de la institucidn, para un gran total de
108 personas entre hombres, mujeres, ninos y nifias. Esta informacidon se realizé de forma
sistémica lo cual permite efectuar un analisis concreto a cerca de las variables, dado que se
recolecta en un mismo momento nos permite verificar los resultados mads cercanos a la

realidad que viven los NNA migrantes venezolanos en los entornos escolares.

Las encuestas y sus respectivos cuestionarios se encuentran en el (anexo N° 1), del presente
documento, el instrumento aplicado a los alumnos, a los padres, madres de familia y/o
acudientes y la encuesta aplicada a los docentes de la institucion. Ademas, se anexa el

consentimiento informado firmado por la UNIR, para la presente investigacién social.

A continuacién, se expondrd las técnicas de recogida aplicada, a los tres cuestionarios

designados asi.
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3.4.1. CuestionarioN° 1

Titulado: EXPERIENCIA DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES VENEZOLANOS EN COLOMBIA,
LOCALIDAD DE BOSA, COLEGIO DEBORA ARANGO PEREZ IED. El tratamiento de los datos
personales: los datos aqui consignados seran utilizados a fin de documental una investigaciéon
general acerca de Experiencia de nifios, nifias y adolescentes venezolanos en la ciudad de
Bogotd (Localidad de Bosa, Colegio Débora Arango Pérez IED). La informacién solicitada es
completamente anénima, todos los datos de caracter personal necesarios para el desarrollo
del estudio estan sujetos a la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales vigente en nuestro pais. Por lo que no se

dispondrd de ningun dato que pueda identificarle.

Aplicado a (45) alumnos de origen venezolano, del colegio Débora Arango Pérez IED, de la
jornada mafianay tarde, de los niveles de Bdsica primaria, Basica Secundaria, Educacién Media
y Aceleracidn de la Educacion (Primaria y Secundaria), consta de 20 preguntas, la duracién

aproximada es de 25 minutos, distribuidas asi:

Seccion I: DATOS DEMOGRAFICOS - INFORMACION PERSONAL, constaba de 4 preguntas
estructuradas de metodologia cuantitativa, cerradas de unica opcidn, las cuales son las
preguntas 1,2,3 y 4 de esta seccién, por medio de las cuales queremos saber su edad, lugar de
nacimiento, nivel educativo y grado que cursa en la actualidad en el colegio Débora Arango
Pérez IED. Las cuales son de facil codificacion, menor tiempo en responder dado que son NNA
y se cansan con facilidad por tal razén se pensé en estos aspectos favorables para esta
poblacién, no requieren tanto esfuerzo por parte del encuestado, en buscar una respuesta
propicia al responder y por consiguiente da mayor precisién, comparacion evitando de esta

forma imprecisiones o confusidon al momento de plasmar el resultado.

Seccién 1l: INTRODUCCION-CARACTERIZACION GENERAL, consta de 3 preguntas
estructurada, una de ellas es cerrada de escala las cuales consisten en que la respuesta es
una gradacién que va de mayor a menor intensidad o viceversa, para este caso es la pregunta
N° 5 donde se pide al encuestado que califique de 1 a 5, siendo 5 muy buena, 4 buena, 3

normal, 2 mala y 1 muy mala, ¢como concebia su vida escolar en Venezuela?.
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La pregunta N° 6 es pregunta cerrada con casilla de verificacién, con una Unica opcidn, en la
cual se le pregunta ¢ cudnto tiempo lleva en Colombia? Y se les da varias opciones de tiempo

en afios para responder.

La pregunta N° 7 es una pregunta estructurada, cerrada, de opcién multiple, donde se le
pregunta al encuestado écon quién vive?, y se le da varias opciones: 1- mama3, 2- papa, 3-papa,

mama y hermanos y la Ultima opcidn es otra ¢ cual?

Por medio de estas preguntas se pretende conocer su entorno familiar y convivencia cuando

no estd en el colegio con quien o quienes comparten y cohabita el alumno.

Seccion Ill. ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES DE ACCESO Y PERMANENCIA ESCOLAR, esta
seccidn consta de 2 preguntas distribuidas asi: la N° 8, es una pregunta estructurada, cerrada,
con casilla de verificacidn y de Unica opcidon, en donde se menciona los beneficios que ofrece
la Secretaria de Educacion, los cuales son puestas al alcance de la poblacién escolar en la
institucion.

La pregunta N° 9, es una pregunta estructurada, cerrada, con casilla de verificacién y de Unica
opcidén, en la cual se pregunta de acuerdo con la respuesta anterior ¢como califica el beneficio
al que ha accedido? de 1 a 5, siendo 5 muy buena, 4 buena, 3 normal, 2 mala y 1 muy malo.
Con estas respuestas obtenidas por parte de los NNA se procura verificar si los alumnos de la
institucion reciben los beneficios que ofrecen los programas que se implementan con ocasién
de accesos y permanencia en las aulas de clase en las instituciones educativas en especial la

que nos ocupa.

Seccion IV. EXPERIENCIA ACADEMICA Y CONVIVENCIAL EN LA INSTITUCION, esta seccién
consta de 10 preguntas distribuidas de la siguiente manera: las preguntas N° 10, 11, 12,13 y
15 son preguntas estructuradas, cerradas de escala ordinal, en esta pregunta se solicita al
encuestado que califique de 1 a 5, siendo 5 muy buena, 4 buena, 3 normal, 2 mala y 1 muy
mala, ¢Cémo califica su desempefio académico?, Pregunta N° 11, se le pregunta acerca de
interaccidn social, si tiene muchos, algunos, muy pocos o si por el contrario no ha hecho
ningun amigos. Pregunta N° 12, ¢ Califiquen su relacién con sus compaiieros? las opciones que
se dieron son: excelente, bueno, malo y regular. Pregunta N° 13, califiquen su relacion con sus

profesores, las opciones que se dieron son: excelente, bueno, malo y regular. Pregunta N° 15,
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Considera que su rendimiento académico en Colombia, comparado con su rendimiento

académico anterior: igual, ha mejorado un poco, bastante, ha desmejorado un poco, bastante.

El objetivo que se quiere lograr con estas preguntas es calificar o medir que tan satisfecho o
insatisfecho se encuentra el alumno en la institucidon, con los compaferos, profesores,

institucion y entorno escolar.

Pregunta N° 17, preguntas estructuradas, cerradas dicotémicas, en esta pregunta se solicita al
encuestado que responda si, no, tal vez, aqui se pregunta al alumno si ha sido objeto de
maltrato al interior de la institucién, se plantea saber si se vulneran los entornos saludables

de los alumnos.

Pregunta N° 14, 16, 18, 19 y 20, preguntas estructuradas, cerradas de lista desplegable, opcién
multiple, en esta pregunta se solicita al encuestado que responda de varias opciones alli
plasmadas cual se acomoda a la respuesta que se pide. Con estas presuntas se busca conocer
las expectativitas de los alumnos con respecto a la convivencia institucional y la opcion de

guedarse o no, en el pais una vez termine sus estudios de educacion media.

Por consiguiente, cabe aclarar que se hablé con los alumnos, sus madres, padres y/o
acudientes objetos de la investigacién social desde el dia 15 de mayo de 2020, por teléfono a
cerca de del trabajo que esta realizando en la institucion, se le envid por correo el
consentimiento informado que la universidad me facilito, para luego enviar el cuestionario a
partir del dia 01 de junio de 2020, por medio de correo electréonico personal de los padres,
madres de familia y/o a acudientes, también al de los alumnos, otro medio que se utilizé fue
el WhatsApp de los alumnos y los padres, segun lo hablado con ellos, por este mismo medio

se recibieron los cuestionarios ya respondidos.

3.4.2. Cuestionario N° 2

Titulado: EXPERIENCIA DE FAMILIAS VENEZOLANAS CON RESPECTO AL ACCESO A LA
EDUCACION BASICA DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES, EN LA LOCALIDAD DE BOSA,
COLEGIO DEBORA ARANGO PEREZ IED, CIUDAD DE BOGOTA.

Cuestionario estructurado, con preguntas cerradas dicotémicas, de opcién multiple y también
contiene preguntas de escala, y también mixtas, enviado via correo electrénico a los correos
personales de los (24) padre, madres de familia y/o acudientes de los alumnos migrantes
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venezolanos, del colegio Débora Arango Pérez IED, de la jornada mafiana y tarde, de los
niveles de Bdsica primaria, Basica Secundaria, Educaciéon Media y Aceleracién de la Educacién
(Primaria y Secundaria), consta de 28 preguntas, la duracion aproximada es de 30 minutos,

distribuidas asi:

Seccién N° I. DATOS DEMOGRAFICOS - INFORMACION PERSONAL, esa seccidn consta de (5)
preguntas estructuradas de metodologia cuantitativa, cerradas de Unica opcidn, las cuales son
las preguntas 1, 2,3, 4 y 5 de esta seccion, por medio de las cuales queremos saber su género,
edad, nacionalidad, tipo de documento con el que ingreso al pais y con la identificaciéon que
usa para les gestiones en el pais. Se eligen este tipo de preguntas por la facilidad de
clasificacién, minimo tiempo en responder, no requieren mucho esfuerzo por parte del
encuestado en buscar una respuesta acertada al responder, en general son mejores para
evaluar conocimientos y comprension del tema en cuestién el cual es de su conocimiento

personal, dado que son circunstancias que ellos viven.

Se quiere conocer informacién personal de padres, madres y/o acudientes de los alumnos

migrantes venezolanos.

Seccién Il. DATOS DEMOGRAFICOS—ESTRUCTURA DE LA FAMILIA, esta seccién consta de (2)
preguntas estructuradas, cerradas con Unica opcidon de respuesta, estan ubicadas en los
numerales 6 y 7 de esta seccidn, la cual nos permite mejores conocimientos de su nucleo
familiar, si esta conformado por papa, mama e hijos o por el contrario son madres o padres

solas con hijos en este pais.

Seccién Ill. LA DECISION DE MIGRAR, este bloque comprende (1) pregunta cerrada,
preguntas estructurada, de lista desplegable, opcidn Unica, en esta pregunta se solicita al
encuestado que responda de una Unica opcidon que nos permita verificar el motivo vy
circunstancias por el que decide migrar a Colombia, en compaiiia de su familia, esta pregunta

esta ubicada en el numeral 8.

Seccién IV. ASENTAMIENTO E INTEGRACION, en esta seccién podemos encontrar (1)
pregunta N° 9 estructurada, cerrada, con lista desplegable, de Unica opcién, la cual nos
permite cuantificar el tiempo que lleva el nucleo familiar residiendo en Colombia, esto nos

ayuda a comprender la estabilidad que pueden llegar a tener los alumnos en la institucion.
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Seccién V. ACCESO A LA OFERTA ESTATAL Y EJERCICIO DE LA CIUDADANIA, esta seccién
consta de (2) preguntas estructuradas, cerradas, de escala, Unica opcidn, se le solicita al
encuestado que califique de 1 a 5, siendo 1 muy dificil y 5 muy facil, el acceso a los servicios

basicos para él o (ella) y su nucleo familiar, numeral 10.

La siguiente pregunta es la N° 11, la cual es una pregunta estructurada cerrada, de multiple
opcién, con casillas de verificacion, la cual se pide conteste que entidades le han brindado
algun tipo de beneficio a él (ella) o su familia, mientras ha estado residiendo en Bogota. Y de

esta forma medir el acceso a los servicios estatales para migrantes venezolanos.

Seccion VI. RECONOCIMIENTO DE ACCESO A LA EDUCACION DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES VENEZOLANOS EN BOGOTA, esa seccién consta de (7) preguntas
estructuradas cerradas de las cuales tenemos: en los numerales 12, 13,14 y 15, son
estructuradas cerradas, dicotémicas y de Unica opcidn, las cuales permiten medir de forma
veraz y sin mayor complicacidn para el encuestado dar la respuesta acertada, se le pregunto
acerca de la educacién en Colombia como derecho fundamental para extranjeros, los
requisitos para inscripcion de los NNA en la Secretaria de Educacidn Distrital, los pasos para
acceder al sistema educativo en beneficio de sus hijos y las estrategias que implementa la
Secretaria de educacién en los colegio para bendijo del acceso y permanencia de los alumnos
en la institucién educativa, y de esta forma medir si conoce las ayudas ofrecidos por la
Secretaria de Educacidn Distrital a migrantes venezolanos residentes en Bogot3, localidad de

Bosa.

La pregunta N° 16 y 17 son preguntas estructuradas, cerradas de opcion Unica, las cuales
permite visualizar si los padres de familia identifican las estrategias que ofrece la institucién
para sus hijos matriculados, que va desde implementacidon de la jornada Unica hasta la

movilidad escolar (rutas escolares) en los diferentes niveles educativos.

La pregunta 18, es una pregunta estructurada, cerrada, de opcion uUnica y de escala, en la cual
se quiere saber qué calificacién: muy mala, mala, regular, buenay excelente, da a la formacién

académica que se les imparte a sus hijos en el colegio Débora Arango Pérez IED.

Seccién VII. DERECHO A LA NO DISCRIMINACION Y EL BUEN TRATO EN EL AMBITO ESCOLAR,
esta seccion consta de (10) preguntas de las cuales tenemos: la N° 19 y 21, son preguntas

estructuradas, cerradas, de Unica opcion y dicotdmicas, las cuales permiten medir de forma
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acertada la opinién de los padres de familia, se les pregunto acerca de la discriminacion y del
tema del acoso escolar o bullying en el entorno escolar de sus hijos. De esta forma saber sobre

la convivencia al interior de las aulas escolares.

Pregunta N° 20y 22, son una preguntas mixtas las cuales se realiza combinacién de preguntas
cerradas con preguntas abiertas, la pregunta es limitada por que debe elegir una de las
opciones alli expresadas, pero una de ellas le permite responder de manera libre y se le da
opciones también para responder, si fue objeto su hijo (a) de discriminacion en la institucidon
équién lo ocasiono?, y de esta forma saber quién esta expresando y promocionando el mal

ambiente en las aulas escolares.

Las preguntas N° 23, 24, 25, 26 y 28 son preguntas estructuradas cerradas, de opcidn Unicay
de casilla de verificacidn. Se queria conocer con ellas, qué clase de acoso escolar se presento,
qgue sefiales presentd su hijo(a), como se enteré de haberse presentado el acoso o la
discriminacion y para ser mas precisos el tipo de agresidn segun clasificacion de la Secretaria
de Educacion del Distrito, si se presenté. Y de esta forma medir la efectividad en detectar y

solucionar estos casos en la institucion.

Pregunta N° 27 pregunta estructurada cerrada, de Unica opcién y lista desplegable, la cual se
pedia mencionara la entidad estatal, a la cual acudié en caso de haberse presentado el bullying
0 acoso escolar en contra de su hijo(a). y si la entidad que acudié le solucioné su caso o por el

contrario obstruyd y no gestioné la peticidn solicitada.

3.4.3. Cuestionario N° 3

Titulado: EXPERIENCIA PEDAGOGICA CON NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES VENEZOLANOS
EN LAS AULAS DE CLASE, DEL COLEGIO DEBORA ARANGO PEREZ IED. Cuestionario
estructurado, con preguntas cerradas dicotémicas, de opcidn multiple y también contiene
preguntas de escala, y también mixtas, enviado via correo electrénico a los correos
instituciones y personales de los (40) Directivos docentes, docentes y orientadores del Colegio
Débora Arango Pérez IED, de la jornada mafiana y tarde, de los niveles de Basica primaria,
Basica Secundaria, Educacion Media y Aceleracion de la Educacion (Primaria y Secundaria), los
cuales imparten clases a los alumnos, ademas consta de (23) preguntas, la duracidn

aproximada para responder las preguntas es de 30 minutos, distribuidas en tres secciones asi:
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Seccién I. DATOS DEMOGRAFICOS INFORMACION PERSONAL, esta seccién consta de (3)
preguntas estructuradas, cerradas, lista desplegable, con Unica respuesta, en las cuales se
solicitaba que el encuestado respondiera su rango de edad, rol que desempena en la
institucion y por ultimo nivel de formacién alcanzado por el docente, se realiza este tipo de
preguntas dado que se quiere conseguir pautas iniciales, decisivas y apegadas a la realidad del
entorno escolar donde interactian los docentes, coordinadores y orientadores quienes son lo
gue imparten el servicio pedagdgico en la institucidn a NNA migrantes venezolanos y la
demads poblacién educativa. Las preguntas esta ubicadas en los numerales 1,2 y 3 de esta

seccion.

Seccion Il. PROCESOS DE REFERENCIA - INTERACCION EN EL AULA, esta seccién consta de (14)
preguntas estructuradas, cerradas, de Unica opcion, lista desplegable, la cual permite que el
encuestado selecciones lo mas puntual al tema que se le solicita responda, lo mds interesante
es que se puede abarcar varios aspectos y suficientes del tema a estudiar como este caso nos
permite preguntar por ejemplo: tiempo en la institucién educativa, nivel en que dicta clase el
docente, se pregunto acerca de la estrategias que estipula Secretaria de Educacion Distrital,
las cuales garantizan el acceso y la permanencia en las aulas de clase de los alumnos y por
ultimo saber cudntos alumnos tiene a cargo en los niveles educativos. Con las anteriores
incognitas responderan la experiencia de los docentes en aulas de clase, también el desplegué
de los beneficios que ofrece la SED en las instituciones educativas, y la cantidad de alumnos
gue se benefician de la pedagogia y las estrategias. Estas preguntas estan ubicadas en los

numerales 4,5,7y 11.

Preguntas N° 6, 8, 9 y 10, son preguntas estructuradas, cerradas, opcion Unica y dicotédmicas,
las cuales se busca de forma corta y precisa se responda a lo que se requiere saber, temas
como la estrategia de la ruta de la educacién para el acceso y permanencia educativa, se
solicita que responda si es favorable o no la estrategia para el acceso y al permanencia de los
alumnos en las aulas de clase, con respecto a la circular N°001 de 2019 se les preguntd si la
conocen, la cual es de especial atencidn a la poblacién venezolana y si contaban con alumnos
venezolanos. Se requiere verificar el acceso, atencion y permanencia de los NNA en las aulas

de clase y las estrategias que se han implementado para lograr este objetivo.

Preguntas N° 12, 13, 15, 16 y 17 son estructuradas, cerradas, de Unica opcion y de escala, las

cuales no permiten calcular de forma la coherente los formas de respuesta, por tal razén se
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logro solicitar que calificaran la adaptacion al entorno escolar de los NNA, el promedio de
rendimiento académico de los alumnos, la interaccidn de los alumnos migrantes venezolanos
con ademads poblacidon educativa, como percibe la integracién en actividades académicas y
ludicas; con estas incégnitas se quiere saber el ambiente convivencial de los estudiantes

objetos de estudio.

La pregunta N° 14, es cerrada, con Unica opcidn para responder y casilla de verificacidn, se
solicita que responda cuales estrategias se desarrollan en las aulas de clase o si hay otra que
la indique. Todo esto siempre encaminado a conocer que estrategias se desarrollan para el

bienestar académico y convivencial de los estudiantes.

Seccién lll. DERECHO A LA NO DISCRIMINACION Y EL BUEN TRATO EN EL AMBITO ESCOLAR,

esta seccion consta de (6) preguntas clasificadas asi:

Pregunta N° 18, pregunta estructurada, cerrada, opcién Unica y dicotdmica, las cuales se busca
de forma corta y precisa se responda a lo que se requiere saber, para este caso se pregunto a
los docentes si se ha presentado acoso escolar en las aulas de clase, y lograr medir en que

porcentaje se presenta o no se presenta esta situacion en el entorno escolar.

Preguntas N° 19y 22, pregunta estructurada, cerrada, opcidn Unica y lista desplegable, se les
solicita a los docentes responda que circunstancia de acoso escolar ha percibido entre los
alumnos venezolanos y colombianos y si se ha presentado esta situacidn ante la entidad
competente que acudiod le dio solucién al problema escolar o lo dejo a medio responder y

lograr dar solucion a resolucidn de problemas en los entornos escolares.

Pregunta N° 20y 21, pregunta estructurada, cerrada, opcién Unica y casilla de verificacidn, se
pregunta a los docentes acerca del maltrato o discriminacidn si se presenté como se enteré
de la situacién y se le dieron varias opciones claras para dar resolucidon a esta incégnita,

también saber ante qué entidad acudié para la resolucién de problemas en el entorno escolar.

Pregunta N° 23, pregunta estructurada, cerrada, opcién Unica y escala, la cual nos permite

medir numéricamente con qué frecuencia se presenta el Bullying en las aulas de clase.
3.5. Técnicas de analisis de datos

El principal objetivo al realizar el andlisis de datos en esta investigacidn cuantitativa es obtener

informacidn relevante, a partir del instrumento aplicado la encuesta la cual consistié en aplicar
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una serie de técnicas especificas, con el objeto de recoger, procesar y analizar caracteristicas
que se genera en el grupo de NNA migrantes venezolanos matriculados en la institucién, y con
ayuda de la informacién de los padres, madres y/o acudientes y también con los datos

aportados por los docentes de la institucién educativa Débora Arango Pérez IED.

Ilgualmente, las distintas fuentes de investigacidn bibliografica consultada para el desarrollo
del compendio, la cual nos permite formular el contenido sin imprecisiones, de manera clara,
con el propdsito de almacenar y recuperar la informacién alli contenida y lograr extrapolar
estos datos encontrados a la poblacidn objeto de estudio, con base en las necesidades de los
beneficiarios y estos en armonia con los objetivos especificos planteados en la presente

investigacion social.

La informacion recolectada en las tres encuestas aplicadas a los alumnos, padres, madres y/o
acudientes de los alumnos, y los docentes que imparten clase a esta poblacién en la
institucion, las cuales contenian preguntas estructuradas, cerradas, dicotdémicas, de Unica

opcion.

El tratamiento de los datos y la informacidn recolectada se realizé a partir de un disefio no
experimental de manera trasversal la cual se aplicé en Unico momento, en unas Unicas fechas
se dio inicio el dia 28 de mayo de 2020 hasta el dia 18 de junio de 2020, tiempo en el cual se
recolecto la informacidn la cual permitid contrastar e integrar los datos. Se realizd un andlisis
de las tres encuestas aplicadas en los estratos de la muestra, la cual nos proporcioné amplitud,
profundidad e integralidad en los resultados obtenidos permitiendo entender el fenédmeno
migratorio, el acceso, permanencia y no discriminacion a los NNA migrantes venezolanos en
los entornos escolares en el colegio Débora Arango Pérez IED, localidad de Bosa, ciudad de

Bogota.

Tabla 4. Caracterizaciones padres, madres y/o acudientes de los NNA migrantes venezolano

(Elaboracion propia 2020).

VARIABLE FRECUENCIA %
Género Hombre 8 62,5

Mujer 15 33,3

Prefiero no responder 1 4,2
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Edad Entre 18 y 25 aios 10 41,7
Entre 26 y 35 afios 8 33,3
Entre 36 y 45 afos 3 12,5
Entre 46 y 55 afios 2 8,3
56 aflos o mas 1 4,2
Nacionalidad Venezolano 18 75
Colombo venezolano 5 20,8
colombiano 1 4,2
Situacion Regular 19 79,2
migratoria Irregular 4 16,7
Otro éCual? 1 4,2
Estatus legal Cedula de extranjeria 8 33,3
Pasaporte 6 25
Permiso Especial de 4 16,7
Permanencia (PEP)
Tarjeta de Movilidad
Fronteriza (TFM) 3 12,5
Visa 2 8,3
colombiano en situacién de 1 4,2
retorno
Otro ¢Cual?
Ninguno

Tabla 4. Caracterizacion de docentes que imparten clase a NNA venezolanos, Colegio Débora

Arango Pérez IED. (Elaboracion propia 2020).

VARIABLES FRECUENCIA %
21 a 25 afos 1 2,5
26 a 30 afos 2 5
E
dad 31 a 35 afios 6 15
36 a 40 afos 11 27,5
41 a 45 afos 8 20
46 afios 0 mas 12 30
Docente 32 80
Rol en la institucion Orientador(a) 3 7.5
Coordinador(a) 4 10
otro ¢ Cual? 1 2.5
Nivel de formacién Pregrado 31 775
académica Posgrado 9 22.5
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Tabla 5. Caracterizaciones NNA migrantes venezolanos (Elaboracion propia 2020)

%

Variable Frecuencia
6 a 7 afios 4 8,9
8 a 10 afios 6 13,3
Edad 11 a 13 afios 12 26,7
14 a 16 afios 18 40
17 afios 0 mas 5 11,1
Colombia 4 8,9
Lugar de nacimiento Venezuela 41 91,1
Otro ¢ Cual? 0 0
Basica Primaria 12 26,7
Basica Secundaria 25 55,6
Nivel educativo Media 7 15,6
Soagandeln
Primer grado 1 2,2
Segundo grado 4 8,9
Tercer grado 1 2,2
Cuarto grado 3 6,7
Quinto grado 1 2,2
Grado que cursa Sexto grado 2 4,4
actualmente Séptimo grado 5 11,1
Octavo grado 9 20
Noveno grado 4 8,9
Décimo grado 9 20
Once 4 8,9
feagindels
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4. Resultados y discusion

4.1. Resultados

Los resultados obtenidos surgieron a partir de la aplicacion de las tres (3) encuestas
estructuradas con preguntas cerradas, en primer lugar a los padres, madres de familia y/o
acudientes en las cuales se encuestaron un total de 24 personas entre hombre y mujeres; en
segundo lugar la encuesta aplicada a los nifios, nifias y adolescentes participaron 45, de los
niveles de Bdsica primaria, Basica secundaria, Educacidon Media y Aceleracion de la educacién
(primaria y secundaria); y en tercer lugar en la encuesta aplicada a los docentes se tuvo un
total de 45 personas entre hombre y mujeres, de diferentes roles educativo en la institucién
como: Coordinadores, Orientadores y Docentes, para un total de 109 personas encuestadas y
es a partir de ellas, que se procurara dar respuesta al objetivo general, los objetivos
especificos planteados y el marco tedrico para la realizacidon de la presente investigacion
social. Estos resultados se encuentran agrupados en las variables descritas en el numeral 3.2

del presente documento.

Igualmente, hace parte integral de la investigacion social, la bibliografia consultada por medio

del cual se nutrid el marco tedrico y todos los temas desarrollados, asi:

1- Cuestionario N° 1, ENCUESTA APLICADA A LOS PADRES, MADRES DE FAMILIA Y/O
ACUDIENTES

SECCION I: CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS DE LOS PADRES, MADRES DE FAMILIA
Y/O ACUDIENTES

En primer lugar, se presentan los resultados obtenidos de acuerdo con las respuestas de los
(24) padres, madres y/o acudientes de los alumnos, para la pregunta N° 1, sexo, de los cuales
las mujeres representan el 62,5% con un total de 15 mujeres, para el caso de los hombres el
33,3% con un total de 8 hombres y el 4,2% lo representa la opcidn Prefiero no responder. Asi

como lo muestra la Graf. N° 20.
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@ Mujer
@ Hombre
Prefiero no responder

Grafico 20 Sexo (Elaboracion propia 2020)

Para las demds variables de esta seccién I, se elaboré una tabla con el perfil de los

participantes padres, madres y/o acudientes, asi como se muestra en la tabla N° 7.

Tabla N° 6 Caracteristicas demogrdficas de los padres, madres de familia y/o acudientes de los

alumnos migrantes venezolanos

VARIABLE FRECUENCIA %
GENERO Hombre 8 62,5
Mujer 15 33,3
Prefiero no responder 1 4,2
EDAD Entre 18 y 25 afios 10 41,7
Entre 26 y 35 afios 8 33,3
Entre 36 y 45 afios 3 12,5
Entre 46 y 55 afios 2 8,3
56 afios 0 mas 1 4,2
NACIONALIDAD Venezolano 18 75
Colombo venezolano 5 20,8
colombiano 1 4,2
SITUACION Regular 19 79,2
MIGRATORIA  Irregular 4 16,7
Otro ¢Cual? 1 4,2
ESTATUS LEGAL Cedula de extranjeria 8 33,3
Pasaporte 6 25
Permiso Especial de 4 16,7
Permanencia (PEP)
Tarjeta de Movilidad
Fronteriza (TFM) 3 12,5
Visa 2 8,3
colombiano en situacion de 1 4,2
retorno
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Otro ¢Cual?
Ninguno

(Elaboracion propia 2020)

Para el rango de edad de este estrato se puede visualizar una poblacidn joven, para el caso de
personas con edades entre 18 y 25 afios, corresponde al 41,7% y un total de 10 personas
encuestadas, para el rango edad de 26 a 35 afos, corresponde a 8 personas la cual equivale a
33,3% de la poblacién encuestada. Y la gran minoria en el rango de edad entre 36 y 45 anos
los cuales equivalen al 12.5%. En el rango de edad 46 y 55 afios, se encuentra el 8.3%. y el

4.2% para el rango 56 aiflos 0 mas Unicamente 1 padre de familia.

Para la variable nacionalidad el 75% de las personas encuestadas y un total de 18 personas
contestan que son venezolanos. El 20,8% con nacionalidad Colombo venezolano lo que
corresponde a 8 personas. Y el 4.2% equivale a 1 persona de nacionalidad colombiano, siendo

minoria.

Para la variable situacién migratoria el 79.2% equivale a 19 encuestados quienes eligieron la
opcion que ingresaron al pais de forma regular. Y el 16.7 % corresponde a 4 personas informan

ingresaron al pais de forma irregular.

Con respecto a al estatus legal regular, podemos evidenciar que el 33,3% de encuestados se
identifican con Cedula de Extranjeria lo que corresponde a 8 personas; con pasaporte 6
personas lo que equivale a un 25% de los encuestados, con visa se reporta 8,3% de los
encuestados. Y Unicamente el 16,7% de encuestados, con un total de (3) personas, cuentan
con Permiso Especial de Permanencia (PEP). El 12,5% de los encuestados cuentan con Tarjeta
de Movilidad Fronteriza (TFM). Para el caso del grupo de colombianos en situacion de retorno,

el 4,2% lo que equivale a 1 de los encuestados.
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SECCION II: ESTRUCTURA DE LA FAMILIA- DE PADRES, MADRES Y/O ACUDIENTES DE LOS
ALUMNOS

Par esta seccion Il del cuestionario, se les pregunto a los padres de familia como estaba
conformado su nucleo familiar. Pregunta N° 6 ¢Con quién vive usted? a lo que respondieron:
el 83% de los encuestados, que corresponde a 20 personas, mencionan vivir con esposa (0) e
hijos (as); por otra parte, el 16% de los encuestados, el equivalente a 4 personas responde que
viven con los hijos, Segun se indica en el grafico N°21. para las demas opciones no hubo

calificacion por parte de los encuestados.

@ Esposa (o)

@ Hijos (as)

@ Esposa (0) e hijos(as)
@ Otros ;Quienes?

Grafico 21 ¢Con quién vive usted? (Elaboracion propia)

Para la pregunta N° 7, ¢ Cuantos hijos en edad escolar viven con usted en el pais?, a lo que los
encuestados contestan: en primer lugar, el 37,5% de los encuestados, lo que equivale a 9
padres de familia, indican tener 2 hijos; seguidos del 25% para un total de 6 personas
encuestadas mencionan tener 1 hijo y el 20,8% expresa tener 3 hijos. El 12.5% de los
encuestados mencionan tener 4 hijos y para el item 5 hijos 0 mas la gran minoria.

@ 1 hijo

@ 2 hijos

@ 3 hijos

® 4 hijos
® 50mas

,

Grdfico 22 Hijos en edad escolar que viven (Elaboracion propia 2020).
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SECCION 1lil: LA DECISION DE MIGRAR DE PADRES, MADRES Y/O ACUDIENTES DE LOS
ALUMNOS

Consta de 1 pregunta, la cual corresponde al numeral N° 8 ¢Razdn principal por la que salio de
Venezuela? En primer lugar: Dificultades econdmicas, el 54,2%, con un total de 13 personas,
y el segundo lugar el 16,7% de los encuestados respondieron falta de empleo y tercero y
cuarto lugar reunificacién familiar y dificultades politicas. Para las demas opciones no hubo

calificacion por parte del encuestado. Segun se muestra en la figura N° 23.

@ Dificultades politicas
@ Dificultades econémicas
@) Amenaza de actores armados
@ Falta de empleo
: @ Oferta laboral previa

8.3% @ Expectativas académicas
@ Expectativas de reunificacion familiar
@ Otras

Grafico 23 Razon principal por la que salié de Venezuela (Elaboracion propia 2020).

SECCION IV: ASENTAMIENTO E INTEGRACION DE PADRES, MADRES Y/O A ACUDIENTES DE
LOS ESTUDIANTES

Seccién IV, corresponde a la pregunta N° 9, Tiempo de residencia en la ciudad de Bogota. El
54,2% de los encuestados responden de 1 a 3 afios. El 20,8% responde menos de un afo y de
3 a 5 afios en igual proporcién. La opcion de 6 a 10 afios no obtuvo calificacién alguna. La

opcién mas de 10 afios obtuvo la calificacion mas baja de la muestra. Fig. N° 24.

@ Menos de un afio
@® 12a3afos

@ 3ab5aros

@® 62 10 afos

@ mas de 10 afios
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Grdfico 24. Tiempo de residencia en la ciudad de Bogotd (Elaboracion propia 2020).

SECCION V: ACCESO A LA OFERTA ESTATAL Y EJERCICIO DE LA CIUDADANIA PADRES,
MADRES Y/O ACUDIENTES

En esta seccién V, consta de 2 preguntas, pregunta N° 10, se pregunta al encuestado: Califique
de 1a5 (siendo 1 muy dificil y 5 muy facil) ¢ Qué tan facil le ha sido acceder a servicios estatales
(salud, educacidn, vivienda, subsidios) en Colombia?, el 41,7%, lo que equivale a 10 personas
encuestadas. El 12.5% equivale a 3 familias encuestadas, quienes manifiestan fue muy facil

acceder a los servicios estatales, los cuales son minoria. Segin nos muestra la Graf. N° 25

10 (41.7 %)

7(28.2 %)

25 3(12.5 %) 3(12.5 %)

1(4.2%)

Grafico 25. Acceso a servicios estatales (salud, educacion, vivienda, subsidios) en Colombia

(Elaboracidn propia 2020)

Con respecto a la pregunta N° 11, de las siguientes entidades u organismos Estatales, é Cuales
le han brindado algun tipo de ayuda durante su permanencia en el pais?, a lo que los
encuestados respondieron en un 66,7% que fue la Secretaria de Educacion la encargada de
dicha asistencia, lo que equivale a 16 padres o madres de familia. El 41.7% lo que corresponde
a 10 familias quienes mencionaron que la alcaldia local le ha brindado servicios esenciales. Y
migracion Colombia con el 37.5% lo que equivale a 9 padres y madres de familia. Un 5% de los
encuestados se destacan por informar que ninguna entidad le ha brindado servicio alguno.

Segun muestra la Graf. N° 26.
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Secretaria de educacion 16 (66.7 %)

Secretaria de salud

Alcaldia Local 10 (41.7 %)

Migracion Colombia 9 (37.5 %)
Ministerios
MNinguno

Otro. ¢ Cual?

Grafico 26. ¢Cudles le han brindado algun tipo de ayuda durante su permanencia en el pais?

(Elaboracion propia 2020).

SECCION VI: RECONOCIMIENTO DE ACCESO A LA EDUCACION DE NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES VENEZOLANOS EN BOGOTA.

Esta seccidn consta de 7 preguntas, la pregunta N° 12 ¢Sabe usted que Colombia reconoce la
educacion como un derecho fundamental de NNA extranjero?, de los cuales 79,2%, lo que
equivale a 19 padres y madres encuestados, indican estar al corriente, que en Colombia se
reconoce este derecho para sus hijos. El 16.7% de padres encuestados, los cuales son una
minoria informa no saber a cerca de esta situacién, lo que dificulta el acceso los servicios

estatales para las NNA migrantes venezolanos. Graf. N° 27.

® Si
@® No

@ Tal vez

Grdfico 27. La educacion derecho fundamental para NNA extranjero (Elaboracion propia)

Pregunta N° 13, ¢Sabia usted que puede inscribir a su hijo como estudiante nuevo procedente

de Venezuela, sin contar con ningun documento de identidad?, respuesta que la mayoria
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responde que si para un total de 79,2%, lo que equivale a 19 padres y madres de familia

encuestados. El 28.8 % expresa no tener conocimiento al respecto. Graf. N° 28.

® si
® No

@ Tal vez

Grdfico 28. Inscripcion de estudiantes nuevos procedentes de Venezuela, sin documento de

identidad (Elaboracion Propia 2020).

Pregunta N°14 ¢Conoce usted los pasos para acceder al sistema educativo en Bogota?, la
mayoria 87,5% lo que equivale a 21 encuestados o familias, contestan que si conocen la
informacién, de acuerdo a la investigacidon es positiva esta respuesta, dado que indica que la
promocion y difusion de la informacién correspondiente a matriculas de NNA en Bogota, que
ha realizado la Secretaria de Educacién Distrital (SED) ha sido efectiva y la informacion ha
llegado a los receptores que la necesitan. Pero el 12,5% de la poblacién encuestada declaran
no conocer la informacién, situacion que minimiza el acceso de los alumnos a la formacién
académica en los colegios distritales de la capital.

@ Si

® No

@ Tal vez

Grdfico 29. Pasos para acceder al sistema educativo en Bogotd (Elaboracion propia 2020).

Pregunta N°15, ¢ Conoce usted las estrategias que la institucidon implementa para garantizar el
acceso y la permanencia de los estudiantes? El 58,3% de los encuestados mencionan que, si
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conocen las estrategias. El 33,3% equivalen a una buena parte de los encuestados, los cuales
manifiestan no conocer las estrategias ofrecidas por la IED.

® si

@® No

@ Tal vez

Grdfico 30. ¢Conoce usted las estrategias que la institucion implementa para garantizar el

acceso y la permanencia de los estudiantes? (Elaboracion propia 2020).

Se solicita a los padres ¢Cudles programas de acceso y permanencia se implementan en la
institucion donde estudian sus hijos? El 45,8% para un equivalente de 11 padres y madres de
familia que indican la estrategia: programa de alimentacién escolar. El 25% de los encuestados
lo que corresponde a 6 personas, mencionan la estrategia Segundo idioma ingles (Programa
de Bilingliismo. Con respecto al 20,8% del total de los encuestados, a la opcion gratuidad
educativa mencionaron que si han tenido acceso. El 4.2% para la Implementacién de la
jornada unica y la entrega de kit escolares, siendo este resultado minoria. Para las demas
opciones: entornos escolares seguros, aceleracion del aprendizaje, la estrategia francisca la
navegante y movilidad escolar (rutas escolares), no hubo calificacién alguna por parte de los

encuestados. Graf. N° 31.

@ Implementacion de la jornada Unica
escolar

@ Entornos escolares seguros

@ Gratuidad Educativa

@ Programa de Alimentacion Escolar

@ Entrega de Kits Escolares

@ Segundo idioma Ingles (programa de...
@ Aceleracion del aprendizaje

@ La estrategia ‘Francisca, la navegante...
@ Movilidad escolar (rutas escolares?

Grdfico 31. Programas de acceso y permanencia que se implementan en la institucion

(Elaboracion propia 2020).
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Pregunta N° 17, ¢En qué nivel de escolaridad se encuentran sus hijos(as)? los encuestados en
su mayoria son alumnos de Basica Primaria (Grado 1° a 5°) con un 41,7% para un total de 10
padres de familia informan que sus hijos se encuentran en este nivel educativo. Para la opcién
Educacién Basica Secundaria (Grados 6° a 9°), el 29,2% de los encuestados, indican que sus
hijos se encuentran en este nivel educativo y son alumnos con edades de 12 afios a 15 afos.
Para el nivel de educacion Media (Grado 10°y 11°) el 20,8% de la poblacién migrante contesta
estar en este nivel. Y una gran minoria los alumnos de Aceleracién de la educacién Basica
primaria y Basica secundaria con un 4,2% lo que corresponde a 1 alumno en educacidn por

ciclos. Graf. N°32

@ Basica Primaria
@ Basica Secundaria
Media
/ @ Aceleracion de la educacion (Primaria)
‘ @ Aceleracion de la educacion

(Secundaria)

Grdfico 32. ¢En qué nivel de escolaridad se encuentran sus hijos(as)? (Elaboracion propia 2020)

En la pregunta N° 18, Se solicitd a los padres de familia responder: ¢ Cémo calificar la calidad
de la formacién académica que reciben sus hijos (as) en la institucién educativa? El 50% de los
encuestados mencionan calificar la calidad de la educacién que reciben sus hijos como
excelente y la otra opcidn que sobresale es buena con el 50% lo que corresponde a un total
de 12 personas encuestadas informan mediante la encuesta que la calidad de la educacion
gue reciben sus hijos en el Colegio Débora Arango Pérez IED es buena. Para las demas opciones

no hubo calificacion alguna. Graf. N°33
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@ Muy Mala
@ Mala

@ Regular
@ Buena
@ Excelente

Grdfico 33. (Como calificar la calidad de la formacion académica que reciben sus hijos (as) en

la institucion educativa? (Elaboracion propia 2020).

SECCION VII: DERECHO A LA NO DISCRIMINACION Y EL BUEN TRATO EN EL AMBITO
ESCOLAR, PADRES, MADRES DE FAMILIA Y/O ACUDIENTES

Ultima seccién del cuestionario, la cual consta de 10 preguntas, donde nos centramos en el
tema: No discriminacién y buen trato en el ambito escolar, para este caso el Colegio Débora

Arango Pérez IED.

La pregunta N°19, se solicita dar respuesta a ¢Se ha presentado algun tipo de discriminacién
en el entorno escolar en contra de sus hijos(as)?, el 79,2%, lo que corresponde a 19 personas
encuestadas indican que No se ha presentado algun tipo de discriminaciéon en el entorno
escolar en contra de sus hijos. Para el 20.8% que equivale a 4 personas, mencionan que Si se
ha presentado discriminacion en contra de sus hijos en el entorno escolar. Graf. N°34.

®si

® No

® Tal vez

Grdfico 34. Tipo de discriminacion en el entorno escolar (Elaboracion propia 2020)
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Para la pregunta N° 20, De haberse presentado la discriminacidon ¢ Quién lo ocasiond? El 75%
lo que corresponde a 18 padres y madres de familia informan la opcién Ninguno, la mayoria
manifiesta que nadie ha ocasionado la discriminacién; el 20,8% lo que equivale a 5 padres de
familia mencionan que los compafieros han ocasionado discriminacion a sus hijos. El 4,2% lo
qgue pertenece a 1 padre y madre de familia, menciona que los docentes han ocasionado
discriminacion a sus hijos. Podemos evidenciar que la minoria ha sufrido caso de
discriminacidon en el entorno escolar. Las demds opciones como: Directivos Docentes,
personales administrativos, orientadores y otros ¢Quiénes? No obtuvo calificacion. Graf. N°

35.

@ Directivos docentes

@ Personal administrativo
@ Docentes

@ Orientadores

@ Comparieros

@ Ninguno

@ Otros ;quienes?

Grdfico 35. ¢Quién ocasiono la discriminacion? (Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N° 21, ¢Se ha presentado algun tipo de acoso escolar en el entorno escolar
en contra de sus hijos(as)?, el 83,3% lo que equivale a 20 padres y madres de familia
encuestados, responden No haberse presentado algun tipo de acoso o bullying en el entorno
escolar en contra de sus hijos(as). El 16.7% lo que representa 4 padres de familia mencionar
gue si se ha presentado algun tipo de acoso escolar en el entorno escolar en contra de sus

hijos(as). Para opcion Tal vez, no hubo calificacién alguna al respecto. Graf. N° 36

@ si
® No

@ Tal vez
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Grdfico 36. Tipo de acoso escolar en el entorno escolar en contra de sus hijos(as) (Elaboracion

propia 2020).

En la pregunta N° 22, De haberse presentado el acoso escolar o bullying ¢ Quién lo ocasiono?,
el 83.3% lo que equivale a la mayoria de los padres encuestados mencionan que No se ha
presentado esta situacion con sus hijos(as); el 16.7% lo correspondiente a 4 padres de familia,
esta minoria expresan que los companeros han ocasionado el acoso escolar o bullying. Para
las demas opciones como son: Directivos Docentes, Personal administrativos, orientadores y

otros éQuiénes? No obtuvo calificacion. Graf.N°37

@ Directivos Docentes (coordinadores)

@ Personal administrativo
Orientadores

@ Comparieros(as)

@ Otros ;Quienes?

@ No se ha presentado acoso

Grdfico 37. ¢Quién ocasiono el acoso escolar? (Elaboracion propia 2020)

La pregunta N° 23, {Qué clase de acoso escolar se presentd?, el 79.2% lo que corresponde a
19 padres y madres de familia, responden que No se ha presentado acoso escolar. El 12.5% lo
gue equivale a 3 encuestados, informan que sus hijos han sido objeto de maltrato verbal. El
8.3% lo que representa 2 padres de familia informan que han sus hijos han sido acosados por
medios electrénicos. Para las demds opciones: Maltrato psicologico, Maltrato fisico y otro

¢Cual? No hubo calificacion alguna. Graf. N° 38
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0

Grdfico 38. clase de acoso escolar presentado (Elaboracion propia 2020)

20

En la pregunta N° 24, (Qué sefiales presento su hijo?, el 75% lo correspondiente a 18 padres

y madres de familia, manifestaron No han presentado ninguna seial, esta es la mayoria de la

muestra. El 8.3% lo que equivale a 2 encuestados informan que los alumnos han presentado

baja autoestima. Para las opciones: el 4.2% es equivalente a 1 padre de familia, ha contestado

estas opciones en la misma proporcién, Estado permanente de alerta, Temor manifiesto,

Irritabilidad y Tendencia al bajo desempefio escolar y ausencias injustificadas. Para el resto de

las opciones: Hematomas o heridas en el cuerpo, Verglienza, Sentimiento de culpa, Depresion,

Dificultad para hacer amigos o hablar en publico, rigidez, aislamiento, Desconfianza, miedo

y/o ansiedad ante la socializacion, Retraimiento social y desmotivacion constante y por dltimo

otra ¢Cudl? No hubo ninguna calificacion. Graf. N°39

FiZiawnngs U nsiidaz =i el

0 (0 %)
cuerpo. s

0 (0 %)

Estado permanente de alerta. 1(4.2 %)

Temor manifiesto. 1(4.2%)
Verglenza. -0 (0 %)

Irritabilidad. 1(4.2 %)

Baja autoestima.
Sentimiento de culpa.|—0 (0 %)
Depresion.[—0 (0 %)
0(0 %)
Rigidez. [—0 (0 %)
Aislamiento. |0 (0 %)

1 (4.2 %)
0 (0 %)
0 (0 %)
Otra jeual?{—0 (0 %)

2 (83 %)

Desconfianza, miedo y/o
ansiedad ante |...

| mmmm————1 & (75 %)

0 5

Grdfico 39. ¢ Qué sefiales presento su hijo? (Elaboracion propia 2020).
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Con respecto a la pregunta N° 25, De haberse presentado maltrato o discriminacion en el
entorno escolar en contra de sus hijos écdémo se enteré?, el 73,9% lo que indica que 17 padres
de familia informaron que su hijo no ha sido objeto de maltrato o discriminacion. El 21.7%
corresponde a 5 padres de familia mencionan que si hijo informo lo que estaba ocurriendo. El
4.3% lo que corresponde a 1 padre de familia expresa que fue informada por el departamento
de orientacidn de la institucion. Para las demds opciones: fui informado por compafieros de
mi hijo, fui informado por otros miembros de la institucion educativa y ultima opcién no he
sido informado, pero sospecho por huellas o cambios de comportamiento en mi hijo (a), para

estas opciones no hubo calificacion. Graf. N°40

Mi hijo (a) me informo

Fui informado por el
departamento de or_..

Fui informado por companeros
de mi hijo...

Fui informado por otros
miembros de la ...

Mo he sido informado pero
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Mi hijo me ha informado gque no

17 (73.9 %)
ha sido .. ( |

20

Grdfico 40. ¢como se enterd del maltrato o discriminacion en el entorno escolar en contra de

sus hijos? (Elaboracion propia 2020)

Para la pregunta N° 26, De las siguientes opciones marque lo que corresponda al tipo de
agresion y/o acoso escolar que haya presentado o presente su hijo(a), el 79,2% lo que equivale
a 17 padres de familia, informan que su hijo informa que no ha sido objeto de maltrato o
discriminacion, cabe resaltar que son la mayoria de la muestra. EI 20.8% lo correspondiente a
5 padres de familia expresan que su hijo ha sido victima de la agresion Tipo 1(insultos, golpes,
y agresiones verbales) en ningln caso generan dafos al cuerpo o a la salud. El 8.3% hace
relacion a 2 padres de familia, lo cuales responden que sus hijos fueron objeto de la agresidn
Tipo 2: corresponden a situaciones de agresion escolar, acoso escolar (bullying) o ciber-acoso.
El 4.2% lo que equivale a un padre de familia menciona que su hijo fue objeto de la falta Tipo
3: constituyen un presunto delito contra la libertad, integridad y formacién sexual. Graf. N°

41.
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Grdfico 41. Tipo de agresion y/o acoso escolar que haya presentado o presente su hijo(a)

(Elaboracion propia 2020).

Con relacién a la pregunta N° 27, De haberse presentado maltrato o discriminacidn en contra
de sus hijos(as) éAnte qué entidad competente denuncia esta situacion?, el 70.8% lo que
equivale a 17 encuestados, contestaron la opcién No aplica, dado que no se ha presentado
este caso en sus hijos. Para la opcidn Institucién educativa el 16.7% de los encuestados
informaron que acudieron directamente ante el colegio. Para las opciones: Policia de infancia
y adolescencia, no lo he denunciado por que lo considere irrelevante o de facil soluciéon y no
lo he denunciado por u temo que mi hijo sea objeto de represalias el 4.2% lo equivalente a un
padre de familia. Las demas opciones: centro zonal de ICBF, Fiscalia General de la Nacién y
otro ¢Cual?, no recibieron calificacidn alguna. Graf. N° 42

@ Institucion educativa

@ Policia de Infancia y Adolescencia

@ Centro zonal del ICBF

@ Fiscalia General de la Nacion

@ Otro ;Cual?

@ No lo he denunciado porque lo
consideré irrelevante o de facil solucion

@ No lo he denunciado porque temo que
mi hijo sea objeto de represalias

® No aplica

Grdfico 42. Entidad competente a la que se acude para denunciar el maltrato o discriminacion

en contra de sus hijos(as) (Elaboracion propia 2020).
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Con relacidn a la pregunta N° 28, De acuerdo con su respuesta a la pregunta anterior y en caso
de haber denunciado ¢Qué acciones se han tomado por parte de la entidad o entidades a la
que usted acudié?, el 79.2% los cuales responde a 19 encuestados, quienes respondieron la
opcién No aplica. El 12.5% corresponde a 3 encuestados los cuales expresan que la entidad a
la que acudid le brindo respuesta dandole a conocer otro tramite. El 4.2% equivale a un padre
de familia que indicaron: que se iniciaron acciones penales contra posibles responsables y No
le brindaron respuesta, ni se ha iniciado ningln otro tramite o procedimiento. Para la opcién:
Se iniciaron acciones penales contra posibles responsables, no obtuvo calificacién alguna por

pare de los encuestados. Graf. N° 43

Se iniciaron acciones penales

0 (0 %)
contra po. .
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11(4.2 %)
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Grdfico 43. Acciones se tomaron por parte de la entidad (Elaboracidon propia 2020).

1- CUESTIONARIO N° 02, ENCUESTA APLICADA NNA MIGRANTES VENEZOLANOS
ESTUDIANTES DEL COLEGIO DEBORA ARANGO PEREZ IED.

SECCION I: DATOS DEMOGRAFICOS — INFORMACION PERSONAL

Esta seccion del cuestionario aplicado a NNA migrantes venezolanos estudiantes del colegio
Débora Arango Pérez IED, consta de 04 preguntas. Para la pregunta N° 1, referente a la edad
de los encuestados, para el rango de edad de 6 a 7 afios el 8.9% corresponde a 4 alumnos,
contestaron estar en este rango de edad. El 13.3% lo que equivale a 6 alumnos, respondieron
pertenecer a este rango de edad 8 a 10 afios. El 26.7% lo que equivale a 12 alumnos,
mencionaron estar en este rango de edad 11 a 13 anos. Para el grupo etario de 14 a 16 afios,
el 40% lo que corresponde a 18 nifios, informaron estar en este rango de edad. Cabe resaltar

gue es el grupo mayoritario de la muestra. Para el 11.1% lo correspondiente a 5 alumnos
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registrados en edad de 17 afios o mas, lo que nos indica que pertenece la minoria de alumnos

en este rango de edad. Graf.N°44

® 6a7ANOS

® 38 A 10 ANOS

® 11 A 13 ANOS
® 14 A 16 ANOS
@ 17 ANOS O MAS

Grdfico 44. Edad de los NNA migrantes venezolanos encuestados (Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N° 2, Pais de nacimiento, el 91.9% lo que equivale a 41 alumnos encuestados
contestaron haber nacido en Venezuela, la gran mayoria de esta muestra son NNA
venezolanos. Con respecto al resto de la muestra corresponde a 8.9% lo que corresponde a 4
alumnos informan que nacieron en Colombia, los cuales son minoria. Para la opcién otro
éCual? No hubo % alguno. Graf. N°45

@ Colombia

@ Venezuela
@ otro ¢Cual?

Grdfico 45. Pais de nacimiento (Elaboracion propia 2020).

Para la siguiente pregunta N°3, Nivel educativo, los encuestadores respondieron para la
opcién Basica primaria, el 26.7% lo que corresponde a 12 alumnos pertenecen a este nivel
educativo. Para la opcidn Basica Secundaria, el 55.6% lo que equivale a 25 alumnos informaron
estar en este nivel educativo, cabe resaltar que es el grupo mayoritario de la muestra. El 15.6%
lo que equivale a 7 alumnos encuestados informan pertenecer al Nivel de la Educaciéon Media.
Para la opcion Aceleracion de la educacion (Primaria y Secundaria), el 2.2% corresponde a 1

alumno que indica pertenecer a este nivel educativo. Graf. N°46
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@ Bésica Primaria
@ Basica Secundaria
Media
@ Aceleracion de la educacion

Grdfico 46. Nivel educativo de NNA encuestados (Elaboracion propia 2020)

En la pregunta N° 4, Grado que cursa actualmente, los encuestados respondieron para el
primer grado 2.2 lo que equivale a 1 alumno, en igual proporcion para los grados tercero y
quinto de primaria. El 8.9% para el equivalente de 4 alumnos encuestados informan
pertenecer al grado segundo. El 6.7% corresponde a 3 alumnos encuestados, quienes
expresan corresponder al grado Cuarto. El 4.4% corresponde a 2 alumnos encuestados, los
cuales pertenecen al grado Sexto. El 11.1% corresponde a 5 alumnos, expresan estar en el
grado séptimo de educacion bdasica secundaria. El 20% es el equivalente a 9 alumnos
encuestados los cuales manifiestan pertenecer al grado octavo de educacién basica
secundaria; igual % para los alumnos del grado Decimo. El 8.9% lo cual corresponde a 9
alumnos los cuales mencionan pertenecer al grado Noveno, al igual que el grado Once
corresponde en el mismo %. En ultima instancia para el grado Aceleracién de la Educacion, el

4.4% corresponde a 2 alumnos en total de los encuestados. Graf. N°47

@ Primer grado

@ Segundo grado
8.9% @ Tercer grado
@ Cuarto grado
A @ Quinto grado
e
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Grdfico 47. Grado que cursan actualmente los NNA migrantes venezolanos (Elaboracion propia

2020).
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SECCION II: INTRODUCCION-CARACTERIZACION GENERAL

Esta seccion esta compuesto por tres preguntas, las cuales van desde la pregunta N° 5 hasta
la pregunta N° 7, con respecto a la pregunta N° 5, Califique de 1 a 5 (siendo 5 muy buena, 4
buena, 3 normal, 2 malay 1 muy mala) ¢ Cémo era su vida escolar antes de llegar a Colombia?,
el 40% lo que equivale a 18 alumnos encuestados califican la opcién 3 Normal, es
principalmente la mayoria de la muestra quienes se ubican en esta opcion. El 24.4% lo que
corresponde a 11 alumnos encuestados, quienes califican la opcion 4 Buena. El 20% lo que
equivale a 9 alumnos quienes califican la opcién 2 Mala su vida escolar antes de llegar a
Colombia. El 15.6% corresponde a 7 alumnos encuestados quienes expresan que su vida
escolar antes de llegar a Colombia era muy buena, siendo este porcentaje la minoria. Graf. N°

48.

20
13 (40 %)

10 11 (24.4 %)

7 (15.6 %)
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1

Grdfico 48. ¢ Como era su vida escolar antes de llegar a Colombia? (Elaboracion propia 2020).

Con respecto a la pregunta N°6, la cual hace referencia a éHace cuanto tiempo llego a
Colombia?, el 51.1 % equivale a 23 alumnos encuestados quienes menciona que de 2 a 3 afios
han llegado al pais, siendo este grupo la mayoria. El 33.3% corresponde a 15 alumnos
encuestados quienes expresan que hace menos de un afio han llegado a Colombia. El 11.1%
pertenece a 5 alumnos encuestados, comunican que hace 3 a 4 afios hace llego a territorio
colombiano. Finalmente, el 4.4% lo que equivale a 2 alumnos sefialan haber llegado hace mas

de cinco afios, siendo estos la minoria de la muestra. Segun grafica N° 49.
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Menos de un afio
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Grdfico 49. ¢ Hace cudnto tiempo llego a Colombia? (Elaboracion propia 2020)

En la pregunta N° 7, éCon quién vive en casa?, el 73.3% lo equivalente a 33 alumnos
encuestados expresan que viven en casa con papd, mama y hermanos, siendo esta opcidn la
de mayor representatividad para esta variable. En proporciones iguales tenemos las opciones
con mamay la opcidn con papd y mama, con un equivalente a 26.6% y un total de 12 alumnos

encuestados, lo que indica la minoria de la muestra.

® Mama
@ Papa
Papa y mama
@ Papa, mama y hermanos
@ otro ;cual?

Grdfico 50. ¢ Con quién vive en casa? (Elaboracion propia 2020)

SECCION lil. ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES DE ACCESO Y PERMANENCIA ESCOLAR

Esta seccidn esta constituida por 2 preguntas, las cuales corresponde a los numerales 8 y 9.
Para la pregunta N° 8, De los siguientes beneficios que ofrece la institucién educativa en la
que usted estudia ¢A cuales tiene acceso?, el 62.2% corresponde a 28 alumnos encuestados
guienes mencionan que tiene acceso a programa de alimentacién escolar, como mayoria. El
20% equivale a 9 alumnos encuestados que mencionan la opciéon Gratuidad educativa. El

13.3% corresponde a 6 alumnos los cuales expresan optar por el programa de bilingtiismo. El
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8.9% pertenece a alumnos quienes optan por la opcién Implementacién de jornada Unica. El
6.7% equivale a la opcién entrega de kit escolares, igualmente para la opcién 6.7% para la
Articulacién de la educacidn con el SENA. El 4.4% lo que equivale a 2 alumnos quienes optaron
por entornos escolares seguros. El 2.2% corresponde a 1 alumno que accede a beneficio de

rutas escolares. Para la opcién Francisca la navegante no hubo calificacion alguna.

Impiementacion ge Ia jornana

. 4(3.9%)
Unica esco...

Gratuidad Educativa (gratuita)
28 (62.2 %)

Entrega de Kits Ezcolares 3(6.7 %)

6(13.3 %)
La estrategia ‘Francisca, 1a

navegante...

Articulacion de la educacion con
el SENA

Grdfico 51. Beneficios que ofrece la institucion educativa (Elaboracion propia 2020).

La pregunta N° 9, Con base en su respuesta anterior ¢ Cémo califica usted el o los beneficios a
los que ha accedido?, El 51.1% lo que equivale a 23 alumnos encuestados califican como
excelente los beneficios que le brinda la institucion educativa, como mayoria de la muestra.
El 28.9% corresponde a 13 alumnos encuestados los cuales califican Buenos los beneficios
recibidos por la IED. El 15.6% corresponde a 7 alumnos encuestados califican los beneficios
como muy buenos. Y para la opcién Regular, un 4,4% corresponde a 2 alumnos quienes
califican los beneficios ofrecidos por la institucion poco buenos, cabe resaltar una gran

minoria.

E frecuencia
60 -
50 -

30 -

0
0 had

Malo Regular Bueno Muy Bueno Excelente
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Grdfico 52. Califica los beneficios a los que ha accedido en la institucion (Elaboracion propia

2020).

SECCION IV. EXPERIENCIA ACADEMICA Y CONVIVENCIAL EN LA INSTITUCION

Esta seccidn consta de 10 preguntas, las cuales se encuentran a partir de los numerales 10 al
20, aqui se abordan los temas de experiencia académica al interior de las aulas de clase y
también interiorizar en el tema convivencial con los compafieros de clase y los docentes de la
institucion.

La pregunta N°10, éComo califica usted su desempefio académico?, el 60% de los alumnos
encuestados califican su desempefo académico como Bueno, lo que equivale a 27 alumnos
migrantes venezolanos, los cuales son mayoria quienes estan muy a gusto con su desempefio
académico. El 24.4% lo correspondiente a 11 alumnos encuestados, mencionan que el
desempefio académico en la institucidn es Excelente. El 15.6% de los alumnos encuestados
califican su desempefio académico como Regular, siendo estos alumnos un total de 7 del total

de toda la muestra, son minoria. Graf. N° 53
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Grdfico 53. Desempefio académico (Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N°11, Desde su llegada a Colombia usted: i) Ha hecho muchos amigos ii) Ha
hecho algunos amigos iii) Ha hecho muy pocos amigos iv) No ha hecho amigos. El 46.7%
menciona la opcidn he hecho algunos amigos, siendo esta la mayoria de la muestra. El 26.7%

lo que equivale a 12 alumnos eligieron la opcion He hecho pocos amigos. El 22.2% de Ila

105



Maby Hurtado Alape
Investigacion social

muestra informa que Ha hecho muchos amigos. Y una gran minoria lo que corresponde 4.4%,

pertenece a 2 alumnos que eligieron la opcién No he hecho amigos. Graf. 54

Ha hecho muchos amigos 10 (22.2 %)

Ha hecho algunos amigos 21 (46.7 %)
12 (26.7 %)

Ha hecho muy pocos amigos

Mo ha hecho amigos

Grdfico 54. ¢En Colombia usted ha hecho amigos? (Elaboracion propia 2020)

De acuerdo con la pregunta N° 12, ¢Como califica su relacidén con sus companeros de clase?,
el 55.6% lo que corresponde a 25 alumnos encuestados califican su relaciéon con los
compaiieros como Buena, siendo esta opcidn mayoria de la muestra. El 26.7% lo equivalente
a 12 alumnos califican su relacién con los compafieros como Excelente. El 17.8% lo que
pertenece a 8 alumnos califican su relacién con los compafieros de clase como regular, siendo
esta opcidn la minoria. Y para la opciéon Mala no hubo calificacidn alguna por parte de los

participantes. Graf. N°55

Excelente 12 (26.7 %)
Bueno 25 (h5.6

Feqgular

Malo

0 5 10 15 20 25
Grdfico 55. ¢ Como califica su relacion con sus comparieros de clase? (Elaboracion propia 2020).

Con respecto a la pregunta N° 13. ¢Cédmo califica usted, su relacidon con sus profesores?, El
62.2% lo equivalente a 28 alumnos encuestados, respondieron la opcién Buena, siendo este

resultado la mayoria de la muestra. El 35.6% lo perteneciente a 16 alumnos encuestados
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calificaron la relacidn con sus docentes como Excelente. El 2.2% equivale a 1 alumno califica
su relacién con los docentes como Regular, siendo esta opcidon minoria. Y la opcién Malo, no

obtuvo calificacién alguna. Graf. N°56

@ Excelente
@® Bueno

© Regular
@® Malo

Grafico 56. ¢ Como califica usted, su relacion con sus profesores? (Elaboracion propia 2020)

Para la pregunta N°14, De las siguientes palabras ¢Cuales utilizaria usted para describir su
relacion con profesores y compafieros en las aulas de clase?, el 42.2% califican su relacion con
los profesores y companfieros con la opcién Respeto, siendo este resultado la mayoria de la
muestra y equivale a 19 alumnos. El 24.4% corresponde a 11 alumnos encuestados, califican
su relacién con docentes y compafieros como Amistad. El 22.2% de los encuestados califican
su relacién con docentes y compafieros como Apoyo, lo que equivalente a 10 alumnos. EI 6.7%
corresponde a 3 alumnos expresan su relacidon con docentes y compafieros es de Solidaridad.
El 4.4% pertenece a 2 alumnos encuestados calificaron la relacién con los docentes vy
compaiieros como Rechazo, cabe resaltar una gran minoria quien se identifica con esta
opcién. Para el resto de las opciones como: Enemistad, Irrespeto, Discriminacién y Agresién

no hubo calificacion por parte de los encuestados. Graf. N°57

@ Amistad
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Grdfico 57. La relacion con profesores y comparfieros en las aulas de clase (Elaboracion propia

2020).
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Para la pregunta N°15, Considera que su rendimiento académico en Colombia, comparado con
su rendimiento académico anterior: i) Igual ii) Ha mejorado un poco iii) Ha mejorado bastante
iv) ha desmejorado un poco v) Ha desmejorado bastante. El 40% lo que corresponde a 18
alumnos eligieron la opcidn Ha mejorado bastante, para la mayoria de la muestra. El 36.6% lo
correspondiente a 16 alumnos encuestados expresaron que su rendimiento académico ha
mejorado un poco. El 11.1% lo que pertenece a 5 alumnos encuestados eligieron la opcién Ha
desmejorado un poco. El 8.9% el equivalente a 4 alumnos encuestados menciona que su
rendimiento académico sigue Igual. El 4.4% corresponde 2 alumnos encuestados, informan
que su rendimiento académico, Ha desmejorad bastante, siendo este resultado la gran
minoria.
® qual
@ Ha mejorado un poco

ha mejorado bastante

@ Ha desmejorado un poco
® Ha desmejorado bastante

<

Grdfico 58. Considera que su rendimiento académico en Colombia, comparado con su

rendimiento académico anterior (Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N° 16, Con base en su respuesta anterior, indique: ¢ Cuales de las siguientes
opciones han incidido en su rendimiento académico en Colombia?, el 37.8% lo
correspondiente a 17 alumnos encuestados eligieron la opcidn Apoyo de los profesores,
siendo esta la mayoria. El 20% pertenece a 9 alumnos encuestados en total menciona la opcién
Apoyo de la comunidad educativa. El 11.1% corresponde a 5 alumnos encuestados menciona
gue incidié el apoyo de los padres; en igual proporcidén ocurrié para la opcidon Nostalgia por su
pais de origen. El 4.4% lo que equivale a 2 alumnos eligieron la opcion falta de apoyo de la
comunidad educativa; en igual proporcidn paso con la opcién apoyo de los compafieros incidid
en su rendimiento académico. El 2.2% corresponde a 1 alumno en total para las opciones:

Falta de apoyo de los profesores, falta de apoyo de los compafieros, falta de apoyo de los
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padres de familia, problemas al interior de la familia y ninguna de las anteriores, vale la pena

resaltar que son minoria. Graf. N° 59
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Grdfico 59. Situaciones que han incidido en el rendimiento académico en Colombia

(Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N°17, ¢ Ha sido usted objeto de maltrato, discriminacion o irrespeto al interior
de la institucién?, el 68.9% lo que equivale a 31 alumnos quienes expresaron No haber sido
objeto de maltrato, discriminacién o irrespeto al interior de la institucion, siendo este
resultado la mayoria. El 20% lo que corresponde a 9 alumnos encuestados, eligen la opcidn
gue tal vez han sido objeto de maltrato, discriminacion o irrespeto al interior de la institucién.
El 11.1% pertenece a 5 alumnos quienes contestan si haber sido objeto de maltrato,

discriminacion o irrespeto al interior de la institucidn, siendo este resultado la gran minoria.

® si
® No
@ Tal vez

Grdfico 60. ¢Ha sido usted objeto de maltrato, discriminacion o irrespeto al interior de la

institucion? (Elaboracion propia 2020).
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Con respecto a la pregunta N° 18, En caso de haber sido objeto de maltrato, discriminacién o
irrespeto al interior de la institucidn, équién lo ocasiono?: i) Directivas del colegio ii) Personal
administrativo iii) Docentes iv) Compafieros v) Personal de aseo y vigilancia vi) No aplica. El
60% lo que equivale a 27 alumnos encuestados eligieron la opcidén No aplica, los cuales son
mayoria de la muestra. El 37.8% corresponde a 17 alumnos encuestados. El 2.2% equivale a
1 alumno encuestado quien eligié la opcidon docente quienes ocasionaron el de maltrato,
discriminacidon o irrespeto al interior de la institucién, siendo esta opcién minoria de la
muestra. Para las demds opciones: Directivos docentes, Personal administrativo y personal de

aseo y vigilancia, no hubo calificacién alguna.

@ Directivas del colegio

@ Personal administrativo
Docentes

@® Compaiieros

@ Personal de aseo y vigilancia

@ No Aplica

Grdfico 61. En caso de haber sido objeto de maltrato, discriminacion o irrespeto al interior de

la institucion, équién lo ocasiono? (Elaboracion propia 2020).

Con relacién a la pregunta N° 19, En caso de haber sido objeto de abuso escolar o bullying,
discriminacidn o irrespeto al interior de la institucidon, el mismo ha tenido su origen en. El
66.7% pertenece a 30 alumnos encuestados, expresan la opcién No aplica, resultados
corresponden a la gran mayoria de la muestra. El 24.4% lo que equivale a 11 alumnos
encuestados informan que su nacionalidad ha sido el origen de abuso escolar o bullying,
discriminacion o irrespeto al interior de la institucion. El 8.9% corresponde a 4 alumnos,
quienes respondieron que su acento ha sido el origen del abuso escolar o bullying,
discriminacion o irrespeto al interior de la institucidn, siendo estos resultados la gran minoria.
Para las opciones: Su orientacion sexual, su orientacidn religiosa, su color de piel, su género,
sus preferencias culturales (musica, libros, artistas preferidos), y su aspecto fisico, no

obtuvieron calificacién alguna.
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@ Su nacionalidad

@ Su orientacion sexual
@ Su orientacion religiosa
@ Su color de piel

@ Su acento

@ Su genero

@ Sus preferencias culturales (musica,
libros, artistas preferidos)

@ Su aspecto fisico
@ No Aplica

Grdfico 62. Causas generadoras del abuso o acoso escolar, discriminacion o irrespeto al interior

de la institucion. (elaboracion propia 2020).

Por ultimo, la pregunta N° 20, ¢ Cudles son sus expectativas al terminar los estudios escolares?,
el 33.3% equivale a 15 alumnos quienes expresan que desean ingresar a la universidad una
vez terminen los estudios. El 24.4% corresponde a 11 alumnos encuestados, quienes informan
realizar estudios superiores en Colombia una vez terminen sus estudios bdsicos. El 17.8%
pertenece a 8 alumnos los cuales mencionan su deseo de regresar a su pais de origen. Para las
opciones: Viajar a otro pais, desarrollar una empresa, proyecto, negocio o actividad
independiente en Colombia y obtener un empleo en Colombia el resultado fue el 6.7% lo
equivalente a 3 alumnos encuestados. El 4.4% pertenece a 2 alumnos quienes expresan que
desean conformar un hogar en Colombia al terminar sus estudios, siendo estos la gran
minoria.

@ Regresar a su pais

@ Obtener un empleo en Colombia

& Conformar un hogar en Colombia

O Ingresar a la universidad

@ Viajar a otro pais

@ Realizar estudios superiores en
Colombia

@ Desarrollar una empresa, proyecto,
negocio o actividad independiente en
Colombia

Grdfico 63. Expectativas al terminar el estudio escolar (Elaboracion propia 2020).

2- CUESTIONARIO N° 03, ENCUESTA APLICADA EXPERIENCIA PEDAGOGICA CON NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES VENEZOLANOS EN LAS AULAS DE CLASE, DEL COLEGIO
DEBORA ARANGO PEREZ IED.

SECCION | DATOS DEMOGRAFICOS INFORMACION PERSONAL
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Esta seccién consta de pregunta 3 preguntas, las cuales se encuentran en los numerales 1,2y
3. Para la pregunta N° 1, {Qué edad tiene usted?, el 30% equivale a 12 profesores
encuestados, quienes mencionaron estar en el rango de edad 46 afios o mas, los cuales son
mayoria. El 27.5% corresponde a 11 docentes encuestados, los cuales expresaron pertenecer
al rango de edad 36 a 40 aiios. El 20% lo que equivale 8 docentes encuestados, quienes
pertenecen al rango de edad 41 a 45 afos. El 15% equivale 6 docentes profesores,
corresponde al rango 31 a 35 anos. El 5% pertenece a 2 docentes encuestados, pertenecientes
al rango de edad 26 a 30 anos. Y el 2.5% corresponde a 1 docentes en edad de 21 a 25 afios

siendo este rango la minoria de la muestra.

@® 21 a 25 afios
@ 26 a 30 afios

31 a 35 anos
@ 36 a 40 afios
® 41 a 45 afios

v @ 46 afios 0 mas

Grdfico 64. Rango de edad de los docentes (Elaboracion propia 2020)

En la Pregunta N° 2, Rol que desempafia en la institucidn, El 80% lo equivalente de los
encuestados informaron que son docentes, cabe resaltar que estos resultados son mayoria. El
10% pertenece a la cantidad de 4 docentes encuestados quienes mencionaron ser Directivos
docentes (Coordinador). Para el 7.5% corresponde a 3 Directivo docente (Orientador). Para la

opcidn otro ¢Cudl? el 2.5% equivale a 1 docente quien menciona pertenecer a este grupo.

@ Docente

@ Orientador (a)
@ Coordinador
@ oto ;Cual?

Grdfico 65. Rol que desempeiia en la institucion (Elaboracion propia 2020).
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Con respecto a la pregunta N° 3, Nivel de formacidn académica, el 77.5% lo que corresponde
a 31 docente encuestados manifiestan haber alcanzado el nivel educativo posgradual, siendo
estos la mayoria. El 22.5% de la muestra equivale a 9 docentes, quienes expresan haber

alcanzado el nivel de formacién Pre-Grado, siendo esta opcién la minoria de la muestra.

@ Pregrado
@ Posgrado

Grdfico 66. Nivel académico alcanzado (Elaboracion propia 2020).

SECCION Il. PROCESOS DE REFERENCIA - INTERACCION EN EL AULA

Esta seccion del cuestionario consta de 14 preguntas, las cuales se encuentran ubicadas en los
numerales del 4 al 17. Con respecto a la pregunta N° 4. ¢ Cudnto tiempo lleva usted trabajando
en la institucion?, el 42.5% lo que equivale a 17 docentes manifiestan llevar trabajando en la
institucidon de 1 a 5 afos, siendo ellos mayoria. El 32.5% corresponde a 13 docentes quienes
manifiestan llevar mas de diez afios trabajando en la institucién educativa. El 15% de los
docentes eligieron la opcién mas de 10 afios laborando en la institucién. Y finalmente el 10%

optaron por la opcién menos de un afio lo que equivale a 4 docentes, los cuales son minoria.

@ Menos de un afio
@® 125 arios

@ 6a 10 afos

@ Mas de 10 afios

Grdfico 67. Tiempo laborando en la institucion (elaboracion propia 2020).
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Pregunta N°5, ¢En qué nivel educativo dista sus clases? El 42.5%, lo que equivale a 17
docentes, informan que dictan sus clases en el Nivel de Bdsica primaria, siendo estos
resultados para la minoria de la muestra. El 35% lo correspondiente a 14 docente menciona
impartir clase en el Nivel de Basica secundaria. EI 15% corresponde a 6 docentes quienes
expresan dictar clase en el Nivel de Educacién Media. El 7.5% el equivalente a 3 docentes

encuestados los cuales dictan clases en Aceleraciéon de la educacién (Primaria y Secundaria).

@ Basica primaria

@ Basica secundaria
Media

ﬂ @ Aceleracién de la educacion

Grdfico 68. Nivel educativo en el cual dicta sus clases (Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N° 6, ¢En la institucidn se implementa la estrategia la ruta de educacion para
el acceso y la permanencia escolar?, el 82.5% lo que equivale a 33 docentes encuestados
eligieron la opcién si se implementa la ruta de la educaciéon escolar para el acceso y la
permanencia de los alumnos en las aulas de clase, siendo esta opcion mayoria. El 17.5%
corresponde a 7 documentes encuestados responde No sé, siendo este resultado la minoria
de la muestra. Y finalmente para la opcidon No, no hubo calificacién alguna.

®si

® No

No sé

Grdfico 69. La estrategia la ruta de educacion para el acceso y la permanencia escolar

(Elaboracion propia 2020).
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Para la pregunta N° 7, De las siguientes estrategias que estipulo la SED para garantizar al
acceso y la permanencia de los estudiantes en las aulas de clase ¢Cuales se implementan en
la institucidon a la que usted pertenece?, el 60% lo que equivale a 24 docentes encuestados
quienes respondieron que en la institucién se desarrollaba la estrategia el seguimiento nifio a
nifio a través del SIMPADE (Sistema De Informacion Para El Monitoreo, La Prevencién Y El
Analisis De La Desercidn Escolar), resultado que equivale a la mayoria de la muestra. El 12.5%
corresponde a 5 docentes encuestados, eligieron la opcidn: el a acompafiamiento a las 100
IED con mas alta desercidon escolar. El 12.5% corresponde a 5 docentes quienes eligieron la
opcidn, generacion de incentivos a las instituciones que implementan estrategias que mejoran
sus resultados en calidad, permanencia y clima escolar. El 10% pertenece a 4 docentes
expresaron que se realizada la estrategia: realizacién de acciones de movilizacién social que
fortalece la corresponsabilidad que sobre la trayectoria educativa deben tener las familias, los
distintos actores y las entidades de nuestra ciudad. Para el 5% corresponde a 2 docentes
encuestados mencionaron la opcion: La consolidacién del observatorio de acceso vy
permanencia escolar, cabe resaltar que estos resultados fueron la gran minoria. Y para la
opcion: El intercambio de experiencias exitosas, No hubo calificacién alguna.

@ La consolidacion del observatorio de
acceso y permanencia escolar

@ El seguimiento nifio a nifio a través del
SIMPADE

El intercambio de experiencias exitosas
‘ @ El acompariamiento a las 100

instituciones educativas distritales (IE...
@ La generacion de incentivos a las

instituciones que implementan estrate...
@ La realizacion de acciones de moviliz...

Grdfico 70. Estrategias que se implementan en la institucion (Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N° 8, ¢ Considera usted que las estrategias antes mencionadas son favorables
para garantizar el acceso y la permanencia de los estudiantes en las aulas de clase?, el 75% lo
gue equivale a 30 docentes encuestados, eligieron la opcién si, considerando favorables las
estrategias para el acceso y la permanencia de los estudiantes en las aulas de clase, siendo

estos resultados de la mayoria de la muestra. El 20% corresponde a 8 profesores encuestados
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prefirieron la opcidn Tal vez sean favorables las estrategias para el acceso y la permanencia
de los estudiantes en las aulas de clase. El 5% corresponde a 2 docentes optaron por la opcion
NO son favorable las estrategias para el acceso y la permanencia de los estudiantes en las

aulas de clase, siendo este resultado la gran minoria.
® si
® No

Tal vez

Grdfico 71. estrategias para garantizar el acceso y la permanencia de los estudiantes en las

aulas de clase (Elaboracion propia 2020).

Pregunta N° 9, ¢Conoce usted la circular Conjunta N° 001 de 2019, en la que se imparten los
lineamientos para las entidades y organismos pertenecientes a la Administracién Distrital,
sobre atencién a ciudadanos venezolanos en situacién migratoria irregular?, el 60%
correspondiente a 24 docentes encuestados mencionaron conocer la circular N° 001 de 2019,
siendo estos resultados de la gran mayoria de la muestra. Y el 40% eligieron la opcion no

conocer la Circular N°001 de 2019, siendo estos resultados la gran minoria de la muestra.

si 16 (40 %)

No 24 (60 %)

25

(=]
o
o
—
o
P
o

Grdfico 72. Circular Conjunta N° 001 de 2019 (Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N° 10, ¢éEn su labor pedagdgica tiene a cargo alumnos de origen venezolano?,
el 92.5% lo equivalente a 37 profesores encuestados mencionaron si contar con alumnos
venezolanos a su cargo, siendo este resultado la mayoria de la muestra. El 7.5% corresponde
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3 profesores encuestados quienes expresaron no tener a cargo alumnos de origen venezolano,

siendo ello la gran minoria de la muestra.

® si
® No

o )

Grdfico 73. ¢éEn su labor pedagdgica tiene a cargo alumnos de origen venezolano? (Elaboracion

propia 2020).

Con respecto a la pregunta N° 11, ¢ Cuantos alumnos tiene a cargo?, el 67.5% corresponde a
27 docentes encuestados quienes mencionan tener de 1 a 5 alumnos de origen venezolano,
siendo este resultado la mayoria de la muestra. El 15% de los docentes encuestados
infirmaron tener a cargo mas de 10 alumnos. El 12.5% informaron tener a cargo de 6 a 10
alumnos venezolanos. Y el 5% de los docentes lo que equivale a 2 docentes mencionaron no

tener a cargo ningun alumno venezolano. Siendo este resultado la gran minoria de la muestra.

@® 12a5alumnos

@® 6 a 10 alumnos

¢ mas de 10 alumnos
@ Ninguno

Grdfico 74. ¢ Cudntos alumnos tiene a cargo? (Elaboracion propia 2020).

Con respecto a la pregunta N° 12, ¢ COmo califica usted la adaptacién al entorno escolar de los
estudiantes migrantes venezolanos, écudles de las siguientes valoraciones utilizaria?, el 52.5%
el equivalente a 21 docentes califica la adaptacién al entorno escolar de los NNA migrantes
venezolanos como Bueno, siendo esta calificacion la mayoria de la muestra. El 25% de los
docentes encuestados califican la adaptacidn al entorno escolar de NNA venezolanos como

regular. EI 20% califica la adaptacién al entorno escolar de NNA venezolanos como muy buena.
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Y el 2.5% de los docentes encuestados informan que la adaptacién al entorno escolar de los

NNA migrantes es excelente, siendo este resultado de la minoria.

Excelente 1(2.5 %)

Muy bueno (20 %)

Bueno 21 (52.5 %)

Regular 10 (25 %)

Malo

Grdfico 75. Adaptacion al entorno escolar de los estudiantes migrantes venezolanos

(Elaboracidn propia2020).

Pregunta N° 13, ¢Si tuviera que calificaren promedio el rendimiento académico de los
estudiantes de origen venezolano, écudles de las siguientes valoraciones utilizaria? El 55% lo
que corresponde a 22 docentes calificaron con la valoracién Regular el rendimiento académico
de los alumnos de origen venezolano, siendo este resultado la gran mayoria. El 22.5% de los
encuestados calificaron el rendimiento académico de loa alumnos de origen venezolano como
muy bueno; igual calificacién para la opcidn Bueno. Para las demas opciones: Excelente, Malo

y Muy malo no hubo valoracidn alguna por parte de los docentes encuestados.

Excelente

Muy Bueno 8(2251%)

Bueno 9225 %)

Reqular 22 (55 %)
Malo
Muy malo
0 5 10 15 20 25

Grdfico 76. Promedio el rendimiento académico de los estudiantes de origen venezolano,

(Elaboracidn propia 2020).

Con respecto a la pregunta N° 14, De las estrategias de poyo escolar al estudiante migrante
gue se relacionan a continuacion écuales se implementan en el aula de clase?, el 35% lo que

equivale a 14 docentes encuestados mencionan la opcidn: Actividades de apoyo para mejorar
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el rendimiento académico. El 27.5% de los docentes encuestados mencionan la estrategia
proceso de nivelacion escolar. El 25% de los docentes encuestados expresan que la estrategia
gue se maneja es: Actividades que permitan la adaptacidn al entorno escolar. El 7.5% de los
encuestados mencionan que la estrategia que se utiliza es: Acciones que permitan la
proteccion a sus derechos fundamentales. El 5% de los docentes encuestados eligieron la
opcién apoyo psicolégico para atender traumas fisicos y psicolégicos derivados de la
migracion, siendo este resultado la minoria de la muestra. Para la opcién otro ¢ Cual? No hubo

calificacion alguna.

Proceso de nivelacion escolar 11 (27.5 %)

Aclividades de poyo para mejorar
elren...

Apoyo psicologico para atender
traumas ...

Acciones gue permitan la
proteccion a s...

Actividades que permitan la
adaptacion ...

14 (35 %)

10 (25 %)

Otro ¢ Cual?

Grdfico 77. Estrategias de poyo escolar (Elaboracidn propia 2020).

De acuerdo con la pregunta N° 15, ¢{Como percibe usted la interaccién de los estudiantes
venezolanos y los demas estudiantes? 15, el 65% el equivalente a 26 de los docentes
encuestados eligieron la opcién Bueno, lo cual es como perciben la interaccion de los alumnos
migrantes con los demas alumnos. Siendo este resultado la gran mayoria de la muestra. El
20% de los docentes encuestados eligieron la opcion regular la interaccidon de los alumnos
migrantes con los demas alumnos. Y el 15% corresponde a 6 docentes eligieron la opcion
Excelente la interaccién de los alumnos venezolanos con los demas alumnos de la clase, siendo
este resultado la gran minoria de los encuestados. Para la opcién Mala no se obtuvo

calificacion alguna por parte de los encuestados.
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@ Excelente
@® Bueno

Regular
® Mala

Grdfico 78. La interaccion de los estudiantes venezolanos (Elaboracion propia 2020).

Con respecto a la pregunta N° 16, ¢Como percibe usted la participacién de los alumnos
venezolanos en actividades académicas?, el 67.5% equivalente a 27 encuestados mencionan
que la participacién de los alumnos venezolanos en actividades académicas es buena, siendo
este resultado la mayoria de muestra. El 27.5% de los encuestados informan que la
participacién de los NNA venezolanos es regular. El 5% corresponde a 2 docentes encuestados
menciona que la participacion de los alumnos venezolanos es excelente. Siendo este resultado

la gran minoria de la muestra. Para la opcion Malo no hubo calificacidn alguna. Graf. N° 78

@ Excelente
@® Bueno

Regular
@® Malo

‘

Grdfico 79. Participacion de los alumnos venezolanos en actividades académicas (Elaboracion

propia 2020).

Para la pregunta N° 17, ¢ Cdmo percibe usted la participacidn de los alumnos venezolanos en
actividades ludicas de grupo?, el 72.5% lo equivalente a 29 docentes encuestados eligen la
opcién buena la participacién de los alumnos venezolanos en actividades ludicas de grupo.
Siendo este resultado la mayoria de la muestra. El 15% de los encuestados mencionan que la
participacion en actividades ludicas de grupo los alumnos venezolanos son excelente. El 12.5%
lo que corresponde a 5 de los encuestados mencionan que la participacion en actividades
Iudicas de grupo de los alumnos venezolanos es regular, siendo esta opcidn la minoria de la

muestra. Para la opcién mala no hubo calificacién alguna.
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@ Excelente
@® Bueno
@ Regular
@ Malo

Grdfico 80. Participacion de los alumnos venezolanos en actividades ludicas de grupo

(Elaboracion propia 2020).
SECCION I1l. DERECHO A LA NO DISCRIMINACION Y EL BUEN TRATO EN EL AMBITO ESCOLAR.

Esta seccién es la ultima del cuestionario y consta de 6 preguntas, las cuales se ubican en los
numerales 18 al 23. Seccidn que hace especial énfasis en el derecho a la no discriminacién y

el buen trato de NNA migrantes venezolanos en el ambito escolar.

Para la pregunta N° 17, éSe ha presentado algun tipo de acoso escolar en el aula de clase?, el
75.2% lo equivalente a 29 docentes encuestados los cuales informan que no se ha presentado
ningun tipo de acoso escolar en el aula, siendo este resultado la gran mayoria de la muestra.
El 27.5% lo correspondientes a 11 encuestados mencionan que si se han presentado casos de

acoso escolar ene le aula de clase. Siendo esta opcién minoria de los encuestados.

® si
® No

Grdfico 81. Acoso escolar en el aula de clase (Elaboracion propia 2020).

La pregunta N° 19, De las siguientes circunstancias de acoso escolar entre los alumnos de
origen venezolano y colombianos ¢ Cuales ha percibido en el aula de clase? El 67.5% equivale
a 27 profesores encuestados mencionan no haberse presentado ninguna de las opciones.
Siendo este resultado la mayoria de la muestra. El 27.5% de encuestados eligieron la opcidn
maltrato verbal. El 2.5% de los encuestados eligieron la opcion maltrato fisico siendo esta

opcién la gran minoria de la muestra.
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@ Maltrato psicolégico
@ Maltrato verbal
Maltrato fisico
@ Maltrato por medios electrénicos
@ Ninguna de las anteriores
@ Maltarto verbal

Grdfico 82. Acoso escolar entre los alumnos de origen venezolano y colombianos (Elaboracion

propia 2020).

Para la pregunta N° 20, De haberse presentado maltrato o discriminacién en su aula de clase
éComo se enterd de la situacidon?, el 57.5% lo que equivale a 23 docentes encuestados,
eligieron la opcion: Terceros ajenos a la Institucion educativa informaron, siendo este
resultado la mayoria de la muestra. El 27.5% de los encuestados mencionaron que fueron
informados por los compafieros de clase. El 25% de los encuestados eligieron la opcidn: el
alumno informo. El 5% de los encuestados informaron que el padre de familia informé la
situacion. EI 5% de los encuestados respondieron que el departamento de orientacidn informo
de la situacidon que se esta presentando. Y el 2.5% de los encuestados informan que los

Coordinadores informaron de la situacidn, siendo este resultado la gran minoria de la muestra.

El alumno me informa

Los compafieros informaron
Padre de familia informd de la

situacion
Los coordinadares de la

institucion inf...

Terceros ajenos a la Institucion
educat...
Minguno

Otros jcuales?

Grdfico 83. (Como se enterd de la discriminacion? (Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N° 21, De haberse presentado maltrato o discriminacion en su aula de clase
éAnte que autoridad acudié? El 50% lo que equivale a 20 docentes eligieron la opcidn:

institucion educativa. El 45% de los encuestados mencionan no acudir a ninguna autoridad, lo
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considere de facil solucion en el aula de clase. El 5% de los encuestados lo que corresponde a

2 profesores eligieron la opcién: otro ¢ Cudl?, siendo esta opcidn la gran minoria.

Institucion Educativa 20 (50 %)

Policia de Infancia y
Adolescencia

Centro zonal del ICEF
Fizcalia General de la Nacion

Otro ; Cual?

Mo acudi a ninguna autondaq: lo 18 (45 %)
consid...

Grdfico 84. De haberse presentado maltrato o discriminacion en su aula de clase éAnte que

autoridad acudid? (Elaboracion propia 2020).

Para la pregunta N° 22, En caso de haber acudid ante alguna autoridad o entidad {Qué
acciones se han tomado por parte de la autoridad o entidades a las que acudid? El 65% lo
equivalente a 26 encuestados eligieron la opcién No aplica para mi caso, siendo este resultado
la mayoria de la muestra. El 25% de los encuestados mencionaron elegir la opcién: la entidad
a la que acudi le dio solucidn al problema. El 10% corresponde a 4 alumnos de los encuestados
indican que la entidad a la que acudid no le dio solucidn al problema expuesto, siendo este

resultado la gran minoria.

@ Le dieron solucion al problema

@ Le dieron solucién parcial al problema
No le dieron solucién

@ Otra ;Cual?

@ No aplica

@ No he sido informado

Grdfico 85. ¢Qué acciones se han tomado por parte de la autoridad o entidades a las que

acudio? (Elaboracion propia 2020).

A la pregunta N° 23, ¢Con qué frecuencia se presenta el acoso escolar o acoso escolar en el

aula de clase? el 52.5% lo equivalente a 21 docentes encuestados, eligieron la opcion 2
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ocasionalmente, siendo este resultado la mayoria de la muestra. El 40% de los encuestados
eligieron la opcién 1 nunca se ha presentado casos de acoso escolar o acoso escolar en el aula
de clase. El 7.5% de los docentes encuestados expresan la opcion 3 con cierta frecuencia se
presenta casos de acoso escolar o acoso escolar en el aula de clase, siendo este resultado la

gran minoria de la muestra.

30

20 21 (52.5 %)

16 (40 %)

010 %)

Grdfico 86. ¢ Con qué frecuencia se presenta el acoso escolar en el aula de clase? (Elaboracion

propia 2020).
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4.1.1. Discusion

Como se mencioné en su momento, el objetivo general del presente trabajo es examinar si se
han materializado (o no) las estrategias y politicas publicas formuladas para la atencion de la
migracion en materia de educacién, a partir de la experiencia de los nifios, nifias y
adolescentes y sus familias de origen venezolano. Pues bien, una vez realizado el ejercicio
recopilador de la informacidn se obtuvieron datos que permiten tener una visién al respecto,
estableciéndose que efectivamente se han materializado dichas estrategias, propdsito que se
complementa con una descripcion de la vision que respecto a cada uno de los
cuestionamientos han dado los integrantes de las muestras estratificadas segun se indicé en

lineas anteriores seguln se presenta a continuacion:
a. Descripcidn a partir de la encuesta aplicada a los padres, madres de familia y/o acudientes

El instrumento aplicado a este segmento de la poblacién permitié establecer que los nucleos
familiares de NNA de origen venezolano que actualmente hacen parte de la comunidad
académica del Colegio Débora Arango Pérez IED se encuentran a cargo principalmente de
mujeres como cabeza de hogar (62,5%); los rangos de edad de las personas a cargo de estos
nucleos familiares son personas jovenes predominando los que van de 18 a 25 afios (41,7%) y
26 a 35 afios (33,3%); cifras que coinciden con lo expuesto en el documento “Migracién desde
Venezuela a Colombia” del Banco Mundial que en su apartado “perfil de los migrantes” se
refiere a un incremento en la poblacién migrante de origen venezolano a partir del afio 2015
(120%), integrada principalmente por personas menores de 18 afios y con escasa presencia
de adultos mayores migrantes que de acuerdo al citado estudio solo alcanzaron el 2% (Banco

Mundial, 2018, pag. 58).

En cuanto a la situacién migratoria, en la encuesta el 79,2% de los participantes afirmaron
haber ingresado de manera regular al pais (portando documentacién legal pasaporte, cédula
de extranjeria, visa de trabajo o PEP e ingresando por los puntos autorizados por Migracién
Colombia al pais); el 16,7% restante (4 personas) reconocieron haber ingresado al pais de
forma irregular es decir por pasos no autorizados, superando el tiempo permitido e
ingresando a zonas no autorizadas del territorio nacional colombiano y sin portar con la
documentacién requerida para legalizar su situacién y la de su grupo familiar.

Complementario a lo anterior, en lo que tiene que ver con el estatus legal la mayoria de los
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entrevistados indicaron contar con cédula de extranjeria (33,3%), pasaporte (25%), permiso

especial de permanencia PEP (16,7%) y tarjeta de movilidad fronteriza (12,5%).

Dichos datos se deben interpretar en dos sentidos, por un lado, las facilidades en materia de
regulacion de la permanencia en el pais, circunstancia que se refleja en el importante nimero
de personas que cuentan con cédula de extranjeria y permiso de permanencia; por otro lado,
las facilidades de acceso al sistema educativo distrital que para el caso en concreto no se vio
afectada por aspectos de irregularidad como los que corresponden a los que portan solamente
la tarjeta de movilidad fronteriza TFM, pues si bien este documento permite su transito en el
pais, no se puede perder de vista que el mismo se encuentra restringido a zonas de frontera,
es decir entre ciudades como Cucuta en Colombia y San Antonio del Tachira en Venezuela, de
modo que quien ingresa al interior del pais, como en este caso a la ciudad de Bogotd que se
encuentra ubicada a 557,3 kildmetros de la zona de frontera, lo hace de cierto modo de
manera irregular, circunstancia que no fue impedimento para que se permitiera que los

menores integrantes de dichos nucleos familiares accedieran al sistema educativo distrital.

Este segundo aspecto permite inferir razonablemente que se ha dado una mejora en términos
de acceso a la educacidon como derecho fundamental que para el afio 2018, de acuerdo al
Banco Mundial dicho acceso era casi nulo para la poblacion migrante irregular (Banco
Mundial, 2018); dicho en otras palabras, se estd dando aplicacion a los pardametros
consignados en el Boletin Técnico de Atencidn Educativa a la Poblacién Migrante de Venezuela
de la Alcaldia Mayor de Bogota en el que se recogen las disposiciones de la Resolucién 1629
de septiembre de 2018 de la Secretaria de Educacién Distrital, actualizada mediante
Resolucién 1760 del 27 de junio de 2019 “por la cual se establece el proceso de gestidén de
cobertura 2019-2020” del mismo organismo, actos administrativos que iteran las
responsabilidades en materia de atencidon educativos a NNA migrantes venezolanos,
independientemente de su nacionalidad o condicidon migratoria (Alcaldia Mayor de Bogota,

2019).

En lo que tiene que ver con el apartado estructura de la familia, predomind la convivencia con
el cdnyuge o compariiero permanente (83%), mientras que solo el 16% de los encuestados
refirid la convivencia de solo un padre con sus hijos; asi mismo, en cuanto al nimero de hijos
en edad escolar por nucleo familiar, la mayoria de estos cuenta con dos hijos (37,5%), seguidos

por un 25% que afirma tener un solo hijo y un 20,8% que expresa tener 3 hijos. Dichas cifras
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coinciden con las precisiones del Banco Mundial respecto al incremento de una migracién por
nucleos familiares a partir del afio 2015 en oposicidn a la migracién de afios anteriores en la
gue solo una persona se desplazaba hacia Colombia con el fin de ubicar un trabajo que le
permitiese enviar remesas a sus familiares en Venezuela, nlcleos familiares que en su gran

mayoria tendrian un promedio de dos a tres hijos (Banco Mundial, 2018, pag. 26).

En cuanto a la decision de migrar resultaron factores determinantes en su orden las
dificultades econémicas (54,2%) y la falta de empleo (16,7%) y en menor medida el anhelo de
reunificacién familiar (migrantes que acuden posterior a que uno de los miembros del nucleo
familiar hubiese migrado con anterioridad) y las dificultades de orden politico una y otra con

un 8,3% de representacién en la encuesta.

Otro dato que concuerda con las cifras del Banco Mundial tiene que ver con el tiempo de
residencia en la ciudad de Bogotd, aspecto sobre el cual el 54,2% de los encuestados refirié
contar con un lapso de 1 a 3 afios, un 20, 8% menos de un afio e igual proporcidn para quienes
se asentaron en la ciudad desde 3 a 5 afos antes, de manera que se trata de poblacion que
hace parte de la tercera oleada migratoria que se empieza a incrementar a partir del afio 2015

segun los datos del organismo internacional (Banco Mundial, 2018, pag. 14).

En términos de facilidad, la calificacién media (3) fue la que obtuvo el mayor nimero de
registros (41,7%), seguida por una calificacién media alta (4) y alta (5) en su orden con el 29,2%
y 12,5% respectivamente, reiterandose con ello la conclusidn respecto a una mayor facilidad
de acceso en oposicion a las cifras de 2016 y anos posteriores, de modo que se evidencia una
mayor flexibilidad en lo que tiene que ver con los requisitos de acceso, asi como una mayor
agilidad por parte de las autoridades administrativas encargadas de garantizar el acceso al
sistema educativo para esta poblacién, autoridades que principalmente corresponden a la
Secretaria de Educacidn Distrital que fue la que le brindd asistencia al 66,7% de los
encuestados, seguida de la Alcaldia Local con el 41,7% de los encuestados, circunstancia que
confirma que han sido las autoridades del distrito capital las que se han hecho cargo de este
tipo de asistencia, en aplicacidn a los pardmetros de las disposiciones que al respecto ha

emitido la Alcaldia Mayor de Bogota referenciadas en lineas anteriores.

Por otro lado, este éxito se puede atribuir al conocimiento que los migrantes tienen respecto
a las garantias de proteccién al derecho fundamental a la educacion ofrecidas por el Estado

colombiano, consciencia que predomind en el 79,2% de los encuestados, porcentaje que
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coincide con el relacionado con el conocimiento sobre la posibilidad de inscribir a los menores
aun cuando no se cuente con documentos de identidad o de regulaciéon migratoria, cifra que
incluso se incrementa en lo que tiene que ver con los pasos requeridos para acceder al sistema

educativo distrital, tematica sobre la cual el 87,5% afirmo tener la suficiente ilustracion.

La permanencia orientada a contrarrestar la desercién escolar también presentd un buen
balance, por lo menos asi se evidencié al notar que todos los entrevistados refirieron tener
acceso a las mismas, principalmente al Programa de Alimentacidn Escolar (45,8%), programa

de segundo idioma (25%) y gratuidad educativa (20,8%).

En cuanto al nivel educativo en el que actualmente se encuentran los hijos integrantes de
dichos nucleos familiares, la mayoria de estos corresponde a estudiantes de educacién basica
primaria (41,7%) seguidos por estudiantes de basica secundaria y media vocacional con 29,2%
y 20,8%, datos que hacen paridad a las indicaciones del Banco Mundial respecto al rango de
edad de los menores que hacen parte de la masa migratoria que en su mayoria estarian entre

los 6y los 11 afios (Banco Mundial, 2018, pag. 19).

La calificacion respecto a la calidad de educacion que ofrece el distrito es positiva, por lo
menos asi lo reflejan las cifras que al respecto se ubicaron entre una calificacidon excelente y
una calificacién buena cada una de ellas con un 50% de los registros, sin que se presentaran

calificaciones regulares o negativas en la materia por parte de este grupo poblacional.

Otra de las conclusiones positivas del estudio tiene que ver con la ocurrencia de actos de
discriminacidn, los cuales solo fueron mencionados por el 20,8% de los encuestados, mientras
el 79,2%, es decir la gran mayoria, menciond no haber sido objeto de actos de esta naturaleza;
asi mismo, los escasos testimonios de discriminacion sefialaron en su mayoria a los
compaiieros como los responsables y solo un 4,2% la atribuyd al personal docente. Estas cifras
permiten corroborar que esta poblacidn ha contado con un nivel de aceptacion favorable por
parte de la comunidad académica, aunque claro seria pertinente reforzar en lo que tiene que
ver con las estrategias dirigidas a evitar que sean los estudiantes los causantes de este tipo de
actos, corroborandose igualmente que en los pocos casos en los que se presentd actos de este
tipo, los mismos fueron informados directamente al centro docente que tuvo una reaccion

administrativa para su solucién.

b. Descripcion a partir de la encuesta aplicada a NNA migrantes venezolanos
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De esta poblacidn se tienen como datos relevantes el relacionado con el rango de edad
encabezado por los nifios entre los 14 y 16 afios (40%), 11 a 13 afos (26,7%) y 8 a 10 afios
(13,3%); ubicados principalmente en el nivel educativo de basica secundaria (55,6%) y basica
primaria (26,7%), obteniéndose en consecuencia cifras concordantes con las mencionadas por
el Banco Mundial que como se ha venido mencionando refirié que la masa migratoria que se
dio a partir del afio 2015 se encontraba integrada por nucleos familiares con nifios ubicados

en estos rangos etarios.

En lo que tiene que ver con la adaptacién al medio se pudo evidenciar un nivel positivo en la
materia por lo menos en lo que tiene que ver con las relaciones interpersonales descritas a
partir de la cantidad de amigos que han hechos estos estudiantes donde un 22% menciond
haber hecho muchos amigos, un 46,7% refirid haber hecho algunos amigos y solo un 4,4%
indicé no haber hecho amigos, cifra que resulta consistente con las cifras relacionadas con
actos de discriminacion que solo fueron mencionados por un 11% de los encuestados que

refieren su nacionalidad como la principal causa.

c. Descripcidn a partir de la encuesta practicada a docentes

El personal que integra el cuerpo docente del Colegio Débora Arango Pérez oscila
mayoritariamente entre los 36 a los 40 afios (27%) y los 41 a 45 afios (20%), con un nivel de
educacién adecuado a los requerimientos del sistema educativo, esto en la medida que el
77,5% cuenta con estudios de posgrado y el 22,5% con estudios de pregrado. Dicho en otros
términos se puede considerar que el personal encargado de la docencia en el establecimiento
educativo cuenta con las capacidades profesionales y de experiencia requeridas por el
Ministerio de Educacidon Nacional para atender en debida forma los requerimientos de
educacion y de calidad en la misma de la poblaciéon de discentes tanto nacionales como

extranjeros (Ministerio de Educacién Nacional , 2015, pag. 12).

Se destaca igualmente que la mayoria de estos funcionarios (82,5%) dan cuenta de que en el
Colegio Débora Arango Pérez se han implementado la estrategia ruta de educacién para el
acceso y la permanencia escolar, destacandose el papel protagénico que al respecto juega el
Seguimiento individual de los nifios a través del sistema SIMPADE (Sistema de Informacién

para el Monitoreo, la Prevencién y el Analisis de la Desercidn Escolar) al cual se refirio el 60%
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de los encuestados, destacandose este programa como la principal herramienta orientada a
garantizar la permanencia estudiantil tanto de los alumnos nacionales como los de origen
extranjero, herramientas que fueron calificadas por el 75% de los participantes como

favorables para dichos propésitos.

Estas cifras dan cuenta tanto del conocimiento que tiene el cuerpo docente sobre estas
estrategias y la aplicacion de las mismas en el Colegio Débora Arango Pérez lo que permite
corroborar que se estdn aplicando las disposiciones que las autoridades distritales de
educacion han emitido con el propdsito de disminuir los indices de desercidn escolar, medidas
gue cobijan a los NNA de origen venezolano quienes en igualdad de condiciones deben ser
protegidos por aquellos mecanismos que garanticen su escolarizacién y culminacién de

procesos de formacion.

Uno de los datos que dan cuenta del grado de participacion de NNA de origen venezolano
tiene que ver con el niumero de nifios de origen venezolano que estan a cargo de los docentes
consultados. Al respecto, el 67,5 indicé tener entre 1 y 5 alumnos de dicho origen nacional,
15% menciond tener mas de 10 alumnos y 12,5% refirio tener entre 6 y 10 alumnos, cifras que
permiten evidenciar un nivel de participacién amplio por parte de los integrantes de esta
poblacion en la comunidad educativa del centro académico objeto de estudio, participacion
gue se ha caracterizado por un nivel de adaptacidon bueno en su mayoria segun lo indicé el
52,5% de los docentes encuestados y pocos escenarios de discriminacion (el 72,5% de los
docentes mencionaron no haber evidenciado actos de este tipo en el aula de clase), aspectos
gue no necesariamente se traducen en un buen nivel académico pues el 55% de estos

docentes lo calificaron como regular en esta poblacidn.

En otras palabras, se puede senalar a partir de dichas cifras que el nivel de participacién y de
adaptacidon es sumamente positivo lo que corrobora las cifras examinadas en los anteriores
instrumentos; sin embargo, se refleja la necesidad de fortalecer las herramientas que
permitan mejorar el nivel académico de dichos estudiantes para que desarrollen de mejor

manera sus procesos académicos en el pais.

Todo lo anteriormente expuesto, contrastado con los requerimientos del presente trabajo
llevan a colegir en primer lugar, que si se han venido materializando las estrategias y politicas
publicas formuladas tanto por el gobierno nacional a través del Ministerio de Educacion como

por las autoridades locales a través de la Alcaldia Mayor de Bogotd y Secretaria de Educacion
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Distrital, para la atencidon de la poblacién migrante de origen venezolano en materia de acceso
al derecho a la educacion de los NNA de dicha nacionalidad, conclusiéon que se obtiene al
verificar como se han flexibilizado los tramites requeridos para que esta poblacién acceda a
los establecimientos educativos del distrito capital, circunstancia que se evidencio no solo en
la calificacién que al respecto dieron los padres y madre de familias consultados, el
conocimiento que estos tenian sobre las garantias estatales que ofrece el Estado colombiano
con dicha finalidad y el niumero representativo de estudiantes de dicha poblacién que

integraban las aulas de clase a cargo de los docentes consultados.

Afadido a lo anterior se encuentran las estrategias de permanencia orientadas a evitar la
desercién que comprenden aspectos como la gratuidad y la alimentacién escolar, asi como el
seguimiento individual al proceso educativo de cada discente, herramientas que fueron
mencionadas no solo desde su conocimiento sino desde su aplicacién por todos los estratos

muestrales que integraron el estudio.

Por otro lado, se ha hecho evidente que las dificultades econémicas y laborales que se
presentan en el vecino pais han sido las principales causas que han dado origen a la migracién
de estos grupos poblaciones, lo que, contrastado con el alto nivel de asentamiento en
entornos urbanos colombianos como es el caso de la ciudad de Bogotd, localidad de Bosa,
permiten sefalar que Colombia se ha convertido en una primera opcidén para los nucleos
familiares de esta nacionalidad que por los factores enunciados y otros que operan en menor

medida, se han visto obligados a migrar de Venezuela.

En materia de riesgos y dificultades, se destaca como lo documentaron las fuentes
bibliograficas consultadas, las relacionadas con la cooptacién por parte de actores al margen
de la ley y grupos armados ilegales, sin embargo, la muestra poblacional entrevistada no dio
cuenta de circunstancias de este tipo en la comunidad académica del Colegio Débora Arango
Pérez, de modo que se puede considerar que este entorno escolar ofrece las condiciones

minimas de seguridad requeridas para disminuir dichos factores de riesgo.

Frente al conocimiento que tienen los migrantes venezolanos respecto a las posibilidades que
en materia de educacién tienen en el pais, los resultados fueron contundentes y permitieron
sefialar que en su gran mayoria existe una conciencia suficiente sobre la jerarquia que tiene
la educacidon como derecho fundamental en Colombia y las diferentes alternativas que el

Estado ha disefado para facilitar el acceso de esta poblacidén, sin que se evidencien
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circunstancias de discriminacidn, maltrato o abuso escolar que, segun los instrumentos, o no

se da o no son frecuentes en los espacios académicos.

Por ultimo, en lo que tiene que ver con los retos y dificultades que se dan en la dinamica
escolar con nifios, nifas y adolescentes de origen venezolano, la gran conclusién es que si bien
se han fortalecido las condiciones de acceso se debe trabajar en dos aspectos en concreto, el
primero de ellos relacionado con el fomento de una cultura totalitaria de no discriminacién
dirigida principalmente a los estudiantes de origen colombiano; el segundo, orientado a
fortalecer el nivel académico de esta poblacidn que amén de los resultados expuestos en
precedencia no es el mejor pese a la buena integracién que han tenido en el entorno social

educativo.
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5. Conclusiones

Atendiendo el objetivo general del trabajo, se evidencié una materializacidn de estrategias y
politicas publicas formuladas para la atencién de la migracién em materia de educacion, las
cuales han sido disefiadas por el gobierno nacional a través del Ministerio de Educacién
Nacional y ejecutadas en las entidades territoriales que en el caso de la ciudad de Bogota
corresponden a la Alcaldia Mayor de Bogota, alcaldias de cada una de las localidades
(sometida a estudio la alcaldia de la localidad de Bosa) y la Secretaria de Educacién Distrital.
Dichas politicas han presentado un impacto evidente que se ha reflejado en el estudio en favor
de los NNA de origen venezolano que cada vez tienen mayores posibilidades de acceso al
sistema educativo nacional, conclusion que surge de la verificacién de dicho aspecto en la

muestra poblacional consultada del Colegio Débora Arango Pérez IED.

Cumpliendo con la descripcién que corresponde al objeto del primer objetivo especifico, se
puede sefialar que a partir del afio 2015 se inicié una tercera ola migratoria de ciudadanos de
origen venezolano (precedida por una primera de empresarios y una segunda de técnicos y
profesionales) que comprendia un conjunto poblacional mucho mds amplio en el que se
incluyen nucleos familiares completos que migran principalmente por las dificultades
econdmicas y laborales que se han exacerbado en la vecina Republica Bolivariana de
Venezuela y que pueden considerarse como el resultado de una politica de confrontacion de
intereses politicos internacionales y las politicas deficientes en materia econdmica que se han
concentrado en el petréleo como Unica fuente de empleo y la nacionalizacién de los sectores
de produccién, circunstancias que en conjunto han reducido las fuentes de ingreso del pais al

tiempo que lo han hecho poco atractivo para la inversidn extranjera.

En lo que tiene que ver con el segundo objetivo especifico, se han identificado riesgos y
dificultades que comprometen el sano desarrollo de la poblacion de NNA de origen
venezolano que han migrado hacia Colombia los cuales se concentran principalmente en las
posibilidades de que este grupo poblacidon sea cooptado por actores criminales y grupos al
margen de la ley a lo que se suma una evidente vulnerabilidad frente a fendmenos como la

trata de persona, la prostitucidn infantil y la explotacion laboral.

Atendiendo lo presupuestado en el tercer objetivo especifico se logrd identificar un elevado

nivel de conocimiento por parte de los padres, madres y/o acudientes responsables de los
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nucleos familiares en los que se encuentran los NNA de origen venezolano respecto de las
posibilidades que en materia de acceso a la educacién se dan en el pais, factor que ha sido
determinante para que estos grupos poblacionales acudan a las autoridades administrativas,
principalmente del orden territorial local, realizando las gestiones que han desembocado en
un amplio nivel de escolarizacién de nifios, nifias y adolescentes de origen venezolano en las
aulas de clase colombianas, logro que se ha obtenido en gran medida gracias al compromiso

de autoridades como la Alcaldia Mayor de Bogota y la Secretaria de Educacidn Distrital.

Conforme a lo requerido en el cuarto objetivo especifico, se establecié que no existe una
problematica compleja en materia de discriminacidn, maltrato o abuso escolar, circunstancias
gue no se presentan con un nivel alto de frecuencia y que cuando ocurren son materializadas

por pares de la comunidad académica.

Por ultimo, en cumplimiento a lo requerido en el quinto objetivo especifico, se determind que
los principales retos a resolver para garantizar una mejora constante en las condiciones
estudiantiles de los nifios, nifas y adolescentes de origen venezolano son las que permitan
disminuir los focos de discriminacién que protagonizan algunos estudiantes nacionales y el
desarrollo de estrategias que permitan garantizar un sistematico y progresivo mejoramiento

en términos de rendimiento académico por parte de los estudiantes migrantes.
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6. Limitaciones y Prospectiva

6.1. Limitaciones

Son varias las limitaciones las cuales se presentaron en el desarrollo de esta investigacion
social, en primer lugar se refiere al tiempo para el planteamiento, estructura y
perfeccionamiento e implementacion de la metodologia a desarrollar en el estudio, dado que
no es posible abordar la tematica con mayor profundidad como se quisiera y tampoco contar
con mayor cobertura la cual nos permitiria recolectar la respuesta de cada integrante de la
poblacién objeto de estudio, como el Apoyo educativo del Estado colombiano a Nifios, Nifias
y Adolescentes de origen venezolano, con aspectos tan importantes como: el acceso,

permanencia y la no discriminacién en la aulas de clase.

También el factor decisivo que determino el modo y la forma de recolectar la informacién,
fue la Emergencia sanitaria mundial, COVID19, la cual no permitié administrar entrevistas o
talleres directamente con los alumnos, los padres, madres y/o acudientes de los alumnos y los
docentes de la institucidn, dado que el aislamiento preventivo se inicid el dia 25 de marzo de
2020, el gobierno Distrital expidié el decreto 092 del 24 de marzo de 2020, denominado “por
medio del cual se regula la jornada de aislamiento en Bogotd”, circunstancia que
desembocaba en una insalvable dificultad de movilidad tanto de la investigadora como de los
participes del estudio, razén por la cual se acudid a la realizacién de la investigacidn a través

de cuestionarios estructurados online auto administrados via correo electrdnico.

Otra limitacién importante que se presentd, a raiz de la emergencia sanitaria, gran cantidad
de familias migrantes venezolanos viajaron a su pais, situacion que origino que los NNA se
fueran en compaiiia de su familia, y otros alumnos mas se trasladaron a otro lugar donde les
ofrecieron ayuda econdmica, vivienda y otros beneficios mds. Lo que obstaculizo la
recoleccidn de la informacién, dado que no se conté con todos los alumnos que estudian en
la institucidn en los diferentes niveles, por lo que se contaba con 55 alumnos matriculados,
pero al momento de contactarlos solo se alcanzd a encontrar 45 alumnos para realizar la esta

investigacion.

Sin embargo, los resultados obtenidos son resultados mas profundos e integrales y concretos
con referencia al tema acceso y permanencia en materia educativa para NNA migrantes

venezolanos.
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6.2. Prospectiva

El tema de cobertura educativa a NNA migrantes venezolanos, es muy interesante de
investigar, como prototipo de ello se expone este documento el cual aborda temas como
caracterizacidon de su grupo familiar, decision de migrar, su asentamiento y tiempo en esta
ciudad, acceso a la oferta estatal y derecho a la no discriminacién y el buen trato en el ambito
escolar, todos los resultados obtenidos de la investigacion realizada, la cual servirad de insumo
para futuras indagaciones y estudios que deseen realizar, y de esta forma lograr la
multiplicidad de estudios en torno al tema de migracién en menores y los beneficios que el
Estado les brinde como elemento garante de ellos, y de esta manera conseguir que la nifiez

no se sienta desamparada en su ambiente familiar y escolar.

Toda bibliografia consultada crea un compendio de documentos para la colaboracién en otras
investigaciones y en otras IED seria muy importante realizar este estudio con la poblacién
menor venezolana, considero que la intervencion social seria un muy buen ejercicio para los
NNA migrantes venezolanos en las localidades profundizando e incluyendo mas temas que
abarquen todas sus problematicas como salud, vivienda, educacion, alimentacion, vestido
entre muchas mas, con esto se lograra una caracterizacién completa de las familias migrantes

gue ingresan al pais con intencién de quedarse y mejorar su situacién econdmica.

Ademads considero es un reto para el sector educativo el cual debe aprovechar estos
escenarios saliente para robustecer en los NNA el ejercicio de la ciudadania establecida en
valores con sentido social y humanitario donde se asuma la discriminacion y el abuso escolar
situacion que se presenta en menor escala en las comunidades escolares, este trabajo aporta
la metodologia de corte cualitativo, ofreciendo cifras concretas que permiten analizar la
situacion actual de las familias y los nifios, nifias y adolescentes migrantes venezolanos en las

instituciones educativas en la ciudad de Bogota.
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Anexo A. Encuestas realizadas

Encuesta N° 1, realizada a los padres, madres de familia y/o a acudientes de los alumnos

migrantes venezolanos.

EXPERIENCIA DE FAMILIAS VENEZOLANAS
CON RESPECTO AL ACCESO A LA
EDUCACION BASICA DE NINOS,NINAS Y
ADOLESCENTES, EN LA LOCALIDAD DE
BOSA, COLEGIO DEBORA ARANGO
PEREZ IED, CIUDAD DE BOGOTA.

El tratamiento de los datos personales: Los datos aqui consignados seran utilizados con el
unico fin de documentar una investigacion de interés general sobre "EXPERIENCIA DE FAMILIAS
Y SUS HIJOS VENEZOLANOS CON RESPECTO AL ACCESO A LA EDUCACION EN LA CIUDAD DE
BOGOTA (LOCALIDAD DE BOSA, COLEGIO DEBORA ARANGO PEREZ IED"). La informacion
solicitada es completamente andnima, por lo que no se dispondra de ninglin dato que pueda
identificarle. Responder el cuestionario le tomara poco. !Muchas Gracias por su participacion!
*0Obligatorio

I. DATOS DEMOGRAFICOS - INFORMACION PERSOMAL

1. 1- Geéneroc ™
Marca solo un ovalo.
Mujer
Hombre

Prefiero no responder

2. 2-Rango de edad ™
Marca solo un ovalo.

Entre 18 y 25 afios
Entre 26 y 35 afios
Entre 36 y 45 afios
Entre 46 y 55 afios
56 afios o mas
Prefiero no contestar

Otros:

3. 3- Macionalidad *
Marca solo un dvalo.

VENEZOLANO
COLOMBO VENEZOLANO
COLOMBIANDO

4. 4- ;Con que tipo de documentacion ingress al pais? Situacion migratoria *
Marca solo un dvalo.

Regular
Irregular

Otro ;Cual?
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5. 5- Documento con el que se identifica en Colombia (Estatus legal) *

Marca solo un dvalo.

) CEDULA DE EXTRANJERIA

) PASAPORTE

) PERMISO ESPECIAL DE PERMANENCIA (PEP)

) TARJETA DE MOVILIDAD FRONTERIZA (TFM)

T VISA

) DOCUMENTO CERTIFICADO DE CABILDO INDIGENA
) OTRO ;CUAL?

) COLOMBIANO EN SITUACION DE RETORNO

) NINGUNO

Il. DATOS DEMOGRAFICOS—ESTRUCTURA DE LA FAMILIA

6. 6-;Con quien vive usted? *

Marca solo un dvalo.

) Esposa(0)

) Hijos (as)

() Esposa (0) e hijos(as)
() Otros ;Quienes?

7. 7- iCuéntos hijos en edad escolar viven con usted en el pais? *

Marca solo un dvalo.

7 1hijo
) 2hijos
) 3hijos
() 4hijos
( )somas

Ill. LA DECISION DE MIGRAR

8. B- Razodn principal por la que salié de Venezuela *
Marca solo un dévalo.

) Dificultades politicas

) Dificultades econdmicas

| Amenaza de actores armados

) Falta de empleo

() Oferta laboral previa

() Expectativas académicas

) Expectativas de reunificacion familiar

) Otras

IV. ASENTAMIENTO E INTEGRACION

Maby Hurtado Alape
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9- Tiempo de residencia en la ciudad de Bogota *
Marca solo un dvalo.

) Menos de un afio
)1a3afios

)3 a5afios

)6 a 10 afios

') mas de 10 afios

V. ACCESO A LA OFERTA ESTATAL Y EJERCICIO DE LA CIUDADANIA

10.

1.

10- Califigue de 1a 5 (siendo 1 muy dificil y 5 muy facil) que tan facil le ha sido
acceder a servicios estatales (salud, educacion, vivienda, subsidios) en Colombia *

Marca solo un ovalo.

11- De las siguientes entidades u organismaos Estatales, cuales le han brindado
algun tipo de ayuda durante su permanencia en el pais (puede marcar varias
opciones) *

Selecciona todas las opciones gue correspondan.

|| secretaria de educacion
| | secretaria de salud

| | Alcaldia Local

|| Migracion Colombia

| | Ministerios

[ | Ninguno

[ | otro. ;Cudl?
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V1. RECONOCIMIENTO DE Teniendo en cuenta el objetivo de esta encuesta, a

' , continuacian, se hallan una serie de preguntas relacionadas
ACCESO A LA EDUCACION DE con el acceso a la educacion de nifio, nifias v adolescentes
NINDS. NINAS Y venezolanos en Bogota,
ADOLESCENTES
VENEZOLANOS EN BOGQOTA,

12, 12- ;Sabe usted que Colombia reconoce la educacién como un derecho
fundamental de los nifios nifas y adolescentes extranjeros 7 *

Marca solo un dvalo.
) 8i
' No

() Talvez

13. 13- ;sabia usted que puede inscribir a su hijo/hija como estudiante nuevo
procedente de Venezuela, sin contar con ningun documento de identificacion? *

Marca solo un dvalo.

s
No

) Tal vez

14. 14~ ;Conoce usted los pasos para acceder al sistema educativo en Bogota? *

Marca solo un dvalo.

S
' No

) Tal vez
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15.  15-;Conoce usted las estrategias que la institucién implementa para garantizar el
acceso y la permanencia de los estudiantes? *

Marca solo un ovalo.

-,

(_si
No
() Talvez

16. 16-De las siguientes opciones margue jcuales programas de acceso y
permanencia se implementan en la institucion donde estudian sus hijos (as)? *

Marca solo un ovalo.

() Implementacién de la jornada Unica escolar

1;'.' '._\.2 Entornos escolares seguros

() Gratuidad Educativa

() Programa de Alimentacion Escolar

1',' ',_‘.: Entrega de Kits Escolares

() segundo idioma Ingles (programa de bilinguismo)
1;'.' '._\.2 Aceleracion del aprendizaje

:;'_' '_,‘.: La estrategia ‘Francisca, la navegante de estrellas’

'__“.2 Movilidad escolar (rutas escolares?

b

17.  17- i En que nivel de escolaridad se encuentran sus hijos? *

Marca solo un dvalo.
() Bésica Primaria
') Bésica Secundaria
() Media
() Aceleracion de |a educacion (Primaria)

() Aceleracion de la educacion (Secundaria)
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18. 18- ;Como califica la formacion académica que reciben sus hijos (as) en la
Institucion educativa? *

Marca solo un ovalo.

) Muy Mala
I Mala

) Regular
) Buena

) Excelente

VIl. DERECHO A LA NO DISCRIMINACION Y EL BUEN TRATO EN EL AMBITO ESCOLAR

19.  19- ;Se ha presentado alguin tipo de discriminacion en el entorno escolar en contra
de sus hijos(as) 7 *

Marca solo un ovalo.

Bkl
7 No

) Tal vez

20. 20- De haberse presentado la discriminacién ;Quien lo ocasiono? *

Marca solo un ovalo.

) Directivos docentes

) Personal administrativo
) Docentes

) Orientadores

) Compafieros

) Ninguno

) Otros jquienes?
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27. 21- ;Se ha presentado algun tipo de Acoso escolar o bullying en el entorno escolar
en contra de sus hijos{as)? *

Marca solo un dvalo.

s
Mo
) Tal vez
22. 22- De haberse presentado el Acoso escolar o bullying ;Quien lo ocasiono? ™

Marca solo un dévalo.

-;'_ _ Directives Docentes (coordinadores)
) Personal administrativo

) orientadores

) compafieros(as)
) Otros ;Quienes?
-L_' '_‘.2 Mo se ha presentado acoso
23. 23- ;Que clase de acoso escolar o bullying se presenta? *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

[ | maltrato psicolégico

[ | maltrato verbal

[ ] maltrato fisico

|:| Maltrato por medios electronicos
| ] otro gCual?

|:| Mo se ha presentado acoso
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24- ;Que senales presento su hijo(a)? (puede marcar varias opciones) ™
Selecciona todas las opciones que correspondan.

[] Hematomas o heridas en el cuerpo.

[ ] Pérdida de apetito o suefio.

| | Estado permanente de alerta.

[] Temor manifiesto.

|| werguenza.

[ wrritabilidad.

| ] Baja autoestima.

[] sentimiento de culpa.

[ | Depresion.

|:| Dificultad para hacer amigos o hablar en publico.

[ ] rigidez.

[ ] Aislamiento.

|:| Tendencia al bajo desempeiio escolar y ausencias injustificadas.
|:| Desconfianza, miedo y/o ansiedad ante |la socializacion.
|:| Retraimiento social y desmotivacion constante.

[ ] Otra scual?

|:| MNo ha presentado ninguna sefial

25- De haberse presentado maltrato o discriminacion en el entorno escolar en
contra de sus hijos como se enterd

Selecciona todas las opciones gque correspondan.

[] mi hijo (a) me informo

|:| Fui informado por el departamento de orientacion del colegio

|:| Fui informado por compafieros de mi hijo (s)

|:| Fui informado por otros miembros de la comunidad educativa

|:| Mo he sido informado pero sospecho por huellas o cambios de comportamiento en mi
hijo (a)

|:| M hijo me ha informado que no ha sido objeto de maltrato o discriminacion
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26- De los sigulentes opciones marque la que corresponda al tipo de agresion ylo
acoso escolar que haya presentado o presente su hijo(a) *

Selecciona todas lag opclones que correspondan.

|:| Tipo 1: (insultos, golpes y agresiones verbales) en ningun caso generan dafios al cuerpo o
ala salud

| | Tipo Z: corresponden a situaciones de agresion escolar, acoso escolar (bullying) o
ciberacoso

|:| Tipo 3: constituyen un presunto delito contra |a libertad, integridad v formacion sexual,
|| Mi hijo no ha sido objete de agresion

27- De haberse presentado maltrato o discriminacién en contra de sus hijos(as)
; Ante que Entidad competente denuncio esta situacion? *

Marca solo un dvalo.,

[ Institueién educativa
| Policia de Infancia y Adolescencia
[ ) Centro zonal del ICBF
) Fiscalia General de la Nacidn
[ Otre ¢Cual?
) Mo lo he denunciado porque lo consideré imelevante o de facil solucicn
[ 1 Mo la he denunciado porque tema que mi hijo sea objeto de represalias

) No aplica

28- De a cuerdo con su respuesta a la pregunta anterior y en caso de haber
denunciado jQJué acciones se han tomade por parte de |a entidad o entidades ala
gue usted acudio?

Selecciona todas las opclones que correspondan,

| | Seiniciaron acciones penales contra posibles responsables

|:| Se iniciaron acciones civiles contra presuntos responsables

|:| Le brindaron respuesta dandole a conocer otro tramite

D Ma le brindaron respuesta, ni se ha iniciade ningln otro tramite o procedimiento
[ ] Mo aplica

Gracias por participar en esta investigacion Social, su opinion es muy impertante,

155



Maby Hurtado Alape
Investigacion social

Anexo B. Encuestas realizadas

Encuesta N°2

EXPERIENCIA DE NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES
VENEZOLANOS EN COLOMRBIA, LOCALIDAD DE BOSA,
COLEGIO DEBORA ARANGO PEREZ IED

El tratamiento de los datos personales: Los datos aqui consignados seran utilizados a fin de
documentar una investigacion de interés general a cerca EXPERIENCIA DE NINOS,NINAS ¥
ADOLESCENTES VENEZOLANOS EN LA CIUDAD DE BOGOTA (LOCALIDAD DE BOSA, COLEGIO
DEBORA ARAMNGO PEREZ IED) la informacion solicitada es completamente andnima,Todos los
datos de caracter personal necesarios para el desarrollo del estudio estan sujetos a la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales vigente en nuestro pais. por lo que no se dispondra de ningun dato que
pueda identificarle. Muchas gracias!

*0Obligatorio

" . Diligencie la informacion personal en esta
L. DATOS DEMOGRAFICOS — INFORHMACION seccitn

PERSOMAL

1. 1- EDAD *
Marca solo un ovalo.

) 6a 7 ANOS

) 8 A 10 ANOS

11 A 13 ANOS
14 A 16 ANOS
17 ANOS O MAS

2. 2- LUGAR DE NACIMIENTO *
Marca solo un dvalo.

Colombia
) Wwenezuela

! otro gCual?
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3. 3- NIVEL EDUCATIVO *

Marca sofo un ovalo.
() Basica Primaria
() Basica Secundaria
) Media

‘ Aceleracion de la educacion

4. Y- GRADO QUE CURSA ACTUALHENTE *

Marca sofo un ovalo.

' Primer grado

» Segundo grado
! Tercer grado

' Cuarto grado

J Quinto grado

! Sexto grado

| Septimo grado
 Octavo grado

' Noveno grado
| Decimo grado
» Once grado

» Aceleracion de la educacion

I INTRODUCCION-CARACTERIZACION GENERAL

o, 5- ;CALIFIQUE DE 1a 5 (siendo 5 muy buena. 4 buena, 3 normal. 2 mala y 1 muy mala} COMO ERA SU
VIDA ESCOLAR ANTES DE LLEGAR A COLOHBIA? *

Marca solo un dvalo.

1 2 3 4 S

6. &— GHACE CUANTO TIEMPO LLEGO A COLOMBIAT *
Selecciona todas las opciones que correspondan.

[ ] Menos de un afio
| ]2as3afios

[ ]3aaafios

| | 5 afios o mas

7. F- 4CON QUIEN VIVE EN CASA? *

Marca solo un ovalo.

) mama

) Papa

) Papay mama

) Papa, mama y hermanos
) otro jcual?

1. ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES DE ACCESO Y PERMANEMNCIA ESCOLAR

157



Maby Hurtado Alape
Investigacion social

8. 8- DE LOS SIGUIENTES BENEFICIOS QUE OFRECE LA INSTITUCION EDUCATIVA EN LA QUE USTED
ESTUDIA ; A CUALES HA TENIDD ACCESO? (PUEDE SELECCIOMAR VARIAS OPCIONES) *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

|:| Implementacion de la jornada anica escolar

[] Entornos escolares seguros

|:| Gratuidad Educativa (gratuita)

|:| Programa de Alimentacion Escolar

|:| Entrega de Kits Escolares

|:| Segundo idioma Ingles (programa de bilinguismao)
|:| La estrategia ‘Francisca, la navegante de estrellas’
|:| Movilidad escolar (rutas escolares?

|:| Articulacion de la educacion con el SENA

|:| MNinguna de las anteriores

9. G- CON BASE EN SU RESPUESTA ANTERIOR ;COMHO CALIFICA USTED EL O LOS BENEFICIOS A LOS QUE
HA ACCEDIDO 7 *

Marca solo un dvalo.

IV, EXPERIENCIA ACADEMICA Y CONVIVENCIAL EN LA INSTITUCION

10. 10- ;COMO CALIFICA SU DESEMPENO ACADEMICO? *

Marca sofo un ovalo.

1 z 3 4 ]

17.  11- DESDE SU LLEGADA A COLOMBIA USTED: *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

|:| Ha hecho muchos amigos
|:| Ha hecho algunos amigos
|:| Ha hecho muy pocos amigos
[ ] Mo ha hecho amigos

12.  42- ;COHO CALIFICA SU RELACION CON SUS COMPANEROS? *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

[ ] Excelente

[ | Bueno

[ | regular

[ malo

13. 13- ;COMO CALIFICA SU RELACION CON SUS PROFESORES? *

Marca solo un dvalo.
) Excelente

) Bueno

) Regular

) malo
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14.  14- DE LAS SIGUIENTES PALABRAS CUALES UTILIZARIA USTED PARA DESCRIBIR SU RELACION CON
PROFESORES Y COMPANEROS (Puede seleccionar varias UPCi'UI'IsS} *

Marca solo un ovalo.

) Amistad

) Solidaridad

) Respeto

) Apoyo

) Enemistad

) Irrespeto

) Rechazo

) Discriminacién

) Agresion

15. 15~ CONSIDERA QUE SU RENDIMIENTO ACADEMICO EN COLOMBIA,COHPARADO CON SU RENDIMIENTO
ACADEMICO ANTERIOR: *

Marca solo un ovalo.

Jigual

) Ha mejorado un poco

) ha mejorado bastante

) Ha desmejorado un poco

) Ha desmejorado bastante
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16.

17.

18.

19.

16~ CON BASE EN SU RESPUESTA ANTERIOR, INDIGUE CUALES DE LAS SIGUIENTES OPCIOMNES HAN
INCIDIDO EN SU RENDIMIENTO ACADEMICO EN COLOMBIA (Puede seleccionar varias opciunes) *

Marca solo un dvalo.

() Apoyo de los profesores

() Apoyo de los compafieros

:;'_' _ Apoyo de la comunidad académica
() Apoyo de sus padres

) Falta de apoyo de los profesores
() Falta de apoyo de los compafieros

() Falta de apoyo de la comunidad academica

() Falta de apoyo de sus padres

[ Actos de maltrato o discriminacion al interior del colegio
[ Actos de maltrato o discriminacion externos al colegio
 Problemas al interior de la familia

() Nostalgia por su pais de origen

[ Ninguna de |las anteriores

13- HA SIDO USTED OBJETO DE MALTRATO, DISCRIMINACION O IRRESPETO AL INTERIOR DE LA
INSTITUCION *

Marca solo un ovalo.

[ ) Talvez

18- EN CASO DE HABER SIDO OBJETO DE MALTRATO, DISCRIMINACION O IRRESPETO AL INTERIOR DE
LA INSTITUCION, EL MISHO HA SIDO OCASIONADO POR (puede seleccionar varias opciones) *

Marca solo un dvalo.

[ Directivas del colegio

) Personal administrativo

) Docentes

() Compafieros

() Personal de aseo y vigilancia

) No Aplica

19- EN CASO DE HABER SIDO OBJETO DE ABUSO ESCOLAR O BULLYING, DISCRIMINACION O IRRESPETO
AL INTERIOR DE LA INSTITUCION, EL MISHO HA TENIDO SU ORIGEN EN (FI.UB!:IB seleccionar varias
opciones) *

Marca solo un ovalo.

) Su nacionalidad

'__\.1 Su orientacion sexual

() suorientacion religiosa

) sucolor de piel

Su acento

() sugenero

:;'_' ) Sus preferencias culturales (musica, libros, artistas preferidos)
[ suaspecto fisico

) No Aplica

Maby Hurtado Alape
Investigacion social
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20.  20- SUS EXPECTATIVAS AL TERMINAR SUS ESTUDIOS ESCOLARES SON *
Marca solo un dvalo.,

") Regresar a su pais

') Obtener un empleo en Colombia

) conformar un hogar en Colombia

) Ingresar a la universidad

) Viajar a otro pais

) Realizar estudios superiores en Colombia

) Desarrollar una empresa, proyecto, negocio o actividad independiente en Colombia

Muchas gracias por participar en esta encuesta, su opinion es muy importante para esta investigacion

social.

Anexo C. Encuestas realizadas

Cuestonario N° 3

EXPERIENCIA PEDAGOGICA CON NINAS,
NINOS Y ADOLESCENTES VENEZOLANOS
EN LAS AULAS DE CLASE, DEL COLEGIO
DEBORA ARANGO PEREZ IED.

Tratamiento de los datos personales: Los datos aqui consignados seran utilizados con el dnico
fin de documentar una investigacion de interés general sobre "EXPERIENCIA PEDAGOGICA CON
NINAS.NINOS Y ADOLESCENTES VENEZOLANOS EN LAS AULAS DE CLASE EN LA LOCALIDAD
DE BOSA". La informacion solicitada es completamente andnima, por lo que no se dispondra de
ningln dato que pueda identificarle. Se agradece su participacion respondiendo el siguiente
cuestionario. Gracias!

*0bligatorio

I. DATOS DEMOGRAFICOS INFORMACION PERSOMNAL

1. 1-Edad™*
Marca solo un évalo.

) 21 a 25 afios
) 26 a 30 afios
) 31 a 35 afios
) 36 a 40 afios
) 41 a 45 afios

) 46 afios o mas
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*

2- Rol en la institucion

Marca solo un ovalo.

) Docente
() Orientador (a)
) coordinador

() otroiCual?

3- Nivel de formacion académica *

Marca solo un ovalo.

) Pregrado

e

() Posgrado

Il. PROCESOS DE REFERENCIA - INTERACCION EN EL AULA

4- Tiempo en la Institucion Educativa *

Marca solo un ovalo.

) Menos de un afio
) 1ab5afios
1 6al0 afios

) Mas de 10 afios
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5- jEn que nivel dicta sus clase? *

Marca solo un dvalo.

() Basica primaria
() Basica secundaria
() Media

:;'_' '_f.i Aceleracion de |la educacion

6- ;En lainstitucion se implementa la estrategia de la Ruta de Educacion para el
acceso y permanencia escolar?

Marca solo un ovalo.,

™y

s

. No

) No sé

b

7- De las siguientes estrategias que estipulo la SED para garantizar el acceso vy la
permanencia de los estudiantes en las aulas de clase ;Cuales se implementan en la
institucion a la que usted pertenece? (puede seleccionar varias opciones) *

Marca solo un ovalo.

() La consolidacion del observatorio de acceso y permanencia escolar
() El seguimiento nifio a nifio a través del SIMPADE
() Elintercambio de experiencias exitosas

:;'_' '_,‘.1 El acompafiamiento a las 100 instituciones educativas distritales (IED) con mas alta
desercion escolar

() La generacion de incentivos a las instituciones que implementan estrategias que
mejoran sus resultados en calidad, permanencia y clima escolar

() Larealizacion de acciones de movilizacion social que fortalece la corresponsabilidad
que sobre |a trayectoria educativa deben tener las familias, los distintos actores y las
entidades de nuestra ciudad.
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8- ; Considera usted que las estrategias en mencién son favorables para garantizar
el acceso y la permanencia de los estudiantes en las aulas de clase? *

Marca solo un dvalo,

=

R
I No
(i Talvez

9- ;Conoce usted la Circular Conjunta No. 001 de 2019, en la que se imparten los
lineamientos para las entidades y organismos pertenecientes a la Administracion
Distrital, sobre atencién a ciudadanos venezolanos en situacion migratoria irregular?

*

Selecciona todas las opciones gue correspondan.

[ si
| No

10- ;En su labor pedagogica tiene a cargo alumnos de origen venezolano? *

Marca solo un ovalo,

=y

[ si

=

(" JNo

11-; Cuantos alumnos? *

Marca solo un dvalo,

(" )1a5alumnos
( )6a10alumnos
() mas de 10 alumnos

) Ninauno
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12- ;Como califica la adaptacion al entorno escolar de los estudiantes migrantes,
cual de las siguientes valoraciones utilizaria? *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

| Excelente
" | Muy bueno
" | Bueno

" | Regular

| Malo

13- ;Si tuviera que calificar en promedio, el rendimiento academico de los
estudiantes de origen venezolano cual de las siguientes valoraciones utilizaria? *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

| Excelente
" | Muy Bueno

| Bueno

" | Regular

| Malo

| Muy malo

14- De las estrategias de apoyo escolar al estudiante migrante que se relacionan a
continuacion cuales se implementan en el aula *

Selecciona todas las opciones que correspondan.

D Proceso de nivelacion escolar

D Actividades de poyo para mejorar el rendimiento académico

D Apoyo psicolagico para atender traumas fisicos y psicologicos derivados de la migracion
D Acciones que permitan la proteccion a sus derechos fundamentales

D Actividades que permitan la adaptacion al entorno escolar

| otro ;Cual?
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15-;Como percibe usted la interaccion entre los estudiantes venezolanos y los

estudiantes colombianos? *

Marca solo un dvalo,

) Excelente
) Bueno
) Regular

) Mala

16- ;Como percibe la participacion de los alumnos venezolanos en actividades

academicas?

Marca solo un dvalo,

) Excelente
" Bueno
) Regular

) Malo

17- ;Como percibe la participacion de los alumnos venezolanos en actividades

ludicas de grupo ?

Marca solo un dvalo.

) Excelente
") Bueno
) Regular

 Malo

Il. DERECHO A LA NO DISCRIMINACION Y EL BUEN TRATO EN EL AMBITO ESCOLAR
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18-;Se ha presentado algun tipo de acoso escolar en el aula de clase? *

Marca solo un dvalo.

=,

sl

=,

) No

19- De las siguientes circunstancia de acoso escolar entre los alumnos de origen
venezolano y colombianos ;Cuales ha percibido en su clase? *

Marca solo un ovalo.

() Maltrato psicoldgico

) Maltrato verbal

() Maltrato fisico
:;'_' '__fi Maltrato por medios electranicos

() Ninguna de las anteriores

20- De haberse presentado maltrato o discriminacion en su aula de clase jcomo se
entero de la situacion? (puede seleccionar varias opciones) *

Selecciona todas las opciones gue correspondan.

|| El alumno me informé

D Los comparieros informaron

|| Padre de familia informo de la situacion

|| La orientacion de la institucion informa

|| Los coordinadores de la institucion informaron

|| El personal administrativo informé

| | Terceros ajenos a la Institucion educativa informaron
|| Ninguno

|| otros jcuales?
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21- De haberse presentado maltrato o discriminacion en su aula de clase ; Ante
quien acudia? *

Selecciona todas las opciones gue correspondan.

|| Institucion Educativa

|:| Policia de Infancia y Adolescencia

|| Centro zonal del ICBF

|:| Fiscalia General de la Nacion

| | Otro ;Cual?

|:| Mo acudi a ninguna autoridad, lo consideré irrelevante o de facil solucion

22- En caso de haber acudido ante alguna autoridad o entidad: que acciones se
han tomado por parte de la autoridad o entidades a la que usted acudio *

Marca solo un évalo,

() Le dieron solucion al problema

() Le dieron solucién parcial al problema
") No le dieron solucién

() Otra;cual?

() No aplica

) No he sido informado

. 23- ;Con que frecuencia se presenta el acoso escolar o bullying en el aula escolar?
1 nunca, 2 ocasionalmente, 3 Con cierta frecuencia, 4 continuamente. *

Marca sofo un dvalo.

Muchas gracias por diligenciar esta encuestal

168



Maby Hurtado Alape
Investigacion social

Anexo D. Consentimiento informado

unir

Madrid,12,/04,2020

Vista la solicitud presentada por Maby Hurtado Alzpe con DI 65762008 |, alumna del Master de
Intervencion Social, en la que pide un justificante desde la Universidad para presentar en el Colegio
Débara Rango Pérez (Bosa , Bogota), con abjeto de llevar a cabo una investigacion con padres de
familias.

La direccion del Master, hace constar gue es necesario que la alumna realice dichas acciones con
el fin de culminar con exito su master, y solicita, si no hay inconveniente por parte del centro, gue
en la medida que consideren le faciliten a la alumna la realizacion de dichas acciones. La alumna

elaborard un Trabajo Fin de Master titulade INTERVENCION SOCIAL EN LAS SOCIEDADES DEL
COMOCIMIENTO- APOYOD EDUCATVG DEL ESTADO COLOMBIANG A MINOS, MNINAS Y
ADOLESCENTES DE GRIGEM WENEZOLANG: UMITES, OPORTUMNIDADES ¥ ARGUMENTOS

En relacion a los datos, se realizaran cuestionarios on line.

Los resultados recabados en la investigacion seran para uso exclusive del TFM, siendo
responsabilidad de la alumna su utilizacion mas alla del misma, garantizando gue ni los nombres,
ni cualquier otro dato que pueda llevar a la identificacion de los participantes en el estudio seran
publicados en ningunao de los trabajos que s deriven de este estudio. Todos los datos de caracter
personal necesarios para el desarrollo del estudio estan sujetos a la Ley Organica 3/2018, de 5 de
diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales vigente en
nuestro pais. El desarrollo de |z presente propuesta de trabajo cumple, en materia de
investigacion con la Ley 41,2002, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y
obligaciones en materia de informacion y documentacion clinica y el Reglamento General de
Proteccion de Datos vigente desde mayo de 2018,
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