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Una escuela de padres como solucién para mejorar la permanencia universitaria.

Resumen:

El presente trabajo de fin de méster identifica que las causas del abandono de los
estudios universitarios son econdémicas, familiares, personales y no tener claro el perfil
vocacional, estos factores inciden en el proyecto de vida del estudiante al no culminar
con éxito sus estudios superiores. Ademas, este fendmeno social afecta la vida del
joven universitario y al mismo tiempo su entorno familiar y social. Se destaca la
importancia de identificar estrategias para minimizar la desercion universitaria y
brindarle al estudiante herramientas para que pueda culminar con éxito sus estudios
académicos. La solucién se basa en proporcionarle al joven apoyo econémico, una
orientacion vocacional y familiar. La propuesta de intervencién que se disefia en
relacién a una escuela de padres con hijos universitarios para minimizar las causas y
consecuencias de la desercion universitaria. Asimismo es necesario potenciar la
relacion universidad y familia para generar una permanencia académica continua del

estudiante universitario.

Palabras clave: Desercién, educacién superior, familia, escuela de padres,
permanencia académica.
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Abstract:

The present end of master's work identifies that the causes of the abandonment of
university studies are economic, family, and personal. It is not clear about the
vocational profile. These factors affect the life project of the student by not successfully
completing their higher education. In addition, this social phenomenon affects the life of
the university student, and at the same time, it affects his family and his social
environment. It is important to identify useful strategies for university dropouts and
provide those students with tools to successfully complete their academic studies. The
solution is based on providing the student with economic support and vocational and
family orientation. The proposed intervention, which is designed in relation to parents
with university children, is to minimize the causes and consequences of university
dropout. Likewise it is necessary to strengthen the relationship between university and

family for getting an academic stability for the student

Key words:
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1. Introduccion.

La educacion es fundamental para la adquisicion de nuevos conocimientos y permite
potenciar las diferentes habilidades cognitivas y sociales, de las personas. Ademas,
como afirman Vanegas, Chiluisa, Castro, Casillas (2017) es un recurso que facilita la
formacion integral de la persona. La educacion es un proceso que pretende el
crecimiento intelectual y profesional de la persona. También minimizar la desigualdad
social en la sociedad, teniendo en cuenta que se debe brindar a los jovenes
colombianos mecanismos de apoyo econémico, social y familiar, a la hora de iniciar y

culminar sus estudios universitarios.

Segun el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia (2013), la educacion
superior es un escenario de aprendizaje en el cual se brindan unas herramientas
académicas y de formacién humana para potenciar las habilidades de los estudiantes
universitarios en su saber, actuar y quehacer. Ademas, es importante que las
personas accedan a una educacién superior de calidad y puedan mejorar sus
habilidades y culminar con éxito una carrera universitaria. Sin embargo, se observa
que la desercion universitaria afecta a la finalizacion de los estudios de manera

exitosa.

Teniendo en cuenta a los autores Vanegas et al. (2017), el abandono de los
estudios universitarios por parte de los estudiantes es debido a distintas razones
sociales, familiares e individuales. De acuerdo con los autores es importante la
identificacion de las causas asociadas a este fendmeno social para generar
estrategias educativas que fortalezcan la relacion familia y universidad, ya que el

desarrollo de un pais esta fundamentado en la educacion de sus jovenes.

A nivel nacional la desercion universitaria es un factor determinante para no
alcanzar el objetivo de culminar con éxito los estudios universitarios. Vélez (2009)

afirma que:

Las tasas de desercién del sistema se han ubicado entre el 45% y el 50%, lo que
significaria que cerca de uno de cada dos estudiantes que ingresan al sistema no
culmina sus estudios. Si bien esta cifra puede ser alarmante no es ajena a la dinamica
latinoamericana en materia de educacién superior, donde sélo paises como Argentina y
Cuba presentaban para 2007 indices inferiores (p. 67).

Conforme a los datos a nivel nacional, se identifica que el sistema educativo

universitario debe analizar los factores que inciden en estos fendmenos sociales, que
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afectan a las dinamicas educativas en un pais y el desarrollo del mismo. Asimismo, se
deben identificar las causas y consecuencias que inciden en el ausentismo y desercién
universitaria. De igual modo, a nivel municipal, Zipaquira en la Corporacién
Universitaria  UNIMINUTO, se realiz6 una revision documental facilitada por la
coordinacion de Bienestar Universitario, area de acompafamiento y permanencia, que
lidera el proyecto de permanencia, teniendo en cuenta los datos suministrados se
identificé que los estudiantes desertan segln las siguientes variables, la primera es

gue el 38%, es por razones académicas y un 35%, es por temas familiares?.

Ademas, el area de acompafamiento en el mes de febrero del 2018 realiz6 un
encuentro con las familias de los jévenes universitarios de los diferentes programas
académicos. El objetivo del encuentro, segun el informe del encuentro de familias
2018-1 CRZ, fue el siguiente: “promover un espacio de reconocimiento frente a las
situaciones de cambio que la familia debe vivir al acompafiar en el camino a su hijo o
hija universitario” (p. 3). Asimismo, se identific6 que en él encuentro de familias que
realizd Bienestar Universitario fue un escenario en el cual los padres de familia
identificaron la importancia de su rol parental en el proceso educativo de los jovenes

universitarios, estando presentes en las vidas de sus hijos.

Finalmente, se determina que en Colombia, segun Castafio, Gallén, Gbmez y
Vasquez (2007), la desercién universitaria se origina por diferentes factores tales
como: Razones econdmicas, sociales, el desconocimiento del programa académico
que va a elegir o la falta de orientacién vocacional. Entonces es fundamental generar

estrategias académicas para minimizar los factores de riesgo.

Como sefiala Mauricio Rojas (2017)?, soci6logo de la universidad de Ibagué,
los primeros meses de la vida universitaria son criticos para el estudiante universitario,
ya que se enfrenta a un nuevo mundo en el cual debe estar preparado y para esto es
importante el acompafiamiento familiar y educativo para evitar la desercion

universitaria.

! Documento interno de la Corporacién Universitaria UNIMINUTO —Informe. Ausentismo y Desercion.

2 Revista Semana: https://www.semana.com/educacion/articulo/desercion-escolar-y-baja-tasas-de-graduacion-en-
colombia/540691, fecha de consulta 29 de abril 2018
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1.1 Justificacion de la tematica.

Esta tematica es importante abordarla para analizar las causas personales, familiares,
econdémicas y educativas que influyen en la desercidon universitaria y a la vez
determinar las consecuencias que este fendmeno social trae a la vida del joven
universitario y su familia. A nivel institucional es necesario identificar las causas y
consecuencias que inciden en la desercion universitaria para generar un
acompafnamiento integral a los estudiantes y a sus familias, minimizando los riesgos

de ausentismo escolar, asimismo, fortaleciendo la relacion universidad y familia.

Ademas, segun el informe del encuentro de familias 2018-1 CRZ?3, se identifico
que los padres de familia manifestaron a través de un “video educativo, la importancia
de realizar espacios educativos con sus hijos universitarios. Por ejemplo, en la
universidad del Bosque se realizan encuentros con los estudiantes y sus familias
durante el proceso académico universitario. La finalidad de estos escenarios es poder
generar espacios de aprendizaje, fortalecer la relaciébn parental y, ademas, de
comprender la relacion que existe entre el sistema familiar y la universidad. Por eso es
importante la participacion de la familia y la universidad en la educacion de los jovenes
colombianos. Igualmente, la razén de esta tematica es buscar soluciones o estrategias

académicas para minimizar los factores que influyen en la desercion académica.

La desercidon universitaria es una problematica social que afecta al desarrollo
de un pais y se debe generar una propuesta integral de intervencion para desarrollar
una orientacion familiar a los jovenes universitarios y a sus familias, referente a la
necesidad de fortalecer los vinculos familiares. Ademas, de analizar el rol de los
padres en los procesos académicos y afectivos de sus hijos. Por consiguiente, el
interés es identificar las causas que influyen en el abandono de los estudios, ya que
este tipo de decisiones inciden en un territorio de manera negativa, por ejemplo, en la
exclusion social, pobreza, desigualdad social y la delincuencia ya que las
oportunidades que se dan en una sociedad cada dia son mas limitadas para las
personas que no pueden acceder a una oportunidad laboral por la falta de culminar los
estudios a nivel superior.

Como Trabajadora Social de la Corporacion Universitaria UNIMINUTO, Centro

Regional de Zipaquira, se ha evidenciado la importancia y la necesidad de identificar

3 Documento interno de la Corporacion Universitaria UNIMINUTO —Informe encuentro con familias.

4 (Useche, 2018 link https://www.facebook.com/uniminuto.zipaquira/videos/895232703897008/)
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las causas de la desercion universitaria, ya que el absentismo es un fenébmeno social
que incide negativamente en el desarrollo académico del estudiante al tomar la

decision de abandonar sus estudios por factores econémicos, sociales y familiares.

Referente a la responsabilidad que se tiene sobre este fendmeno social,
(Ramirez, s.f) el compromiso es de todos referente al abandono escolar de los jévenes
universitarios. Se deben reunir esfuerzos de todos los sectores de la poblacién
colombiana para brindar herramientas frente a esta situacién que afecta de manera

directa o indirecta a todos los colombianos.

Es importante identificar y analizar los aspectos que inciden en esta
problematica social, que afectan a los estudiantes universitarios. Es necesario
determinar aspectos tales como la calidad académica, el proyecto de vida o los
factores econdmicos o familiares que causan el ausentismo escolar a nivel

universitario.

La desercion universitaria es determinante para el ejercicio profesional que
adelanto, como profesora de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, sede
Zipaquira, ya que se ha evidenciado que los jévenes no tienen claro un proyecto de
vida o una elecciéon profesional definida, lo que afecta a su permanencia en la
educacion superior. Por consiguiente, se pretende disefiar una estrategia pedagdgica
(escuela de padres universitarios), para generar un espacio de aprendizaje, reflexion y

de orientacion, referente a las causas que inciden en la desercién escolar.

Se deben identificar los aspectos familiares que inciden en el abandono
universitario por parte de los estudiantes, ya que la familia es un sistema que influye
en su proyecto de vida a nivel personal y profesional, ademas, es un ente de apoyo
emocional para sus integrantes. Asimismo, se determina la necesidad de fortalecer la
relacion parental e identificar el rol de la familia en la educacion de sus hijos, ya que se

evidencia un alto indice de ausentismo y desercién universitaria.

Por tanto, esta propuesta surge como iniciativa de disefiar una escuela de padres
universitarios que seria un espacio de formacion y educacién familiar, dirigido a las
familias y la comunidad académica, ya que estos factores afectan el desarrollo

personal, familiar y profesional de los jévenes colombianos.
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1.2. Planteamiento del problema.

La Unesco (2003) plantea la necesidad de fomentar una educacion que responda a las
diversas realidades del pluralismo que viven los jovenes para que sean parte de un
espacio y sean escuchadas sus necesidades académicas, sociales y educativas; Tinto
(2002) afirma “que la desercion estudiantil universitaria es un fenomeno causal que
tiene diferentes factores que confluyen, como aspectos de orden académico,
institucional, personal, sociodemografico” (p. 89). Este autor determina una serie de
causas que incide en este fendbmeno social en la vida del estudiante y su familia, pero
a la vez se determinan unas consecuencias que afectan al desarrollo académico y

profesional del joven universitario.

Colombia sigue siendo uno de los paises mas desiguales de Latinoamérica,
segun Pérez, Rodriguez, Duran, Reveron, y Pinto (2007). Asimismo, en el sector
educativo se evidencia que el acceso a la educacion es limitado, ya que es un
privilegio contar con la oportunidad de estudiar una carrera profesional. Ademas, por
los altos costos en la matricula, manutencién, incluso no tener claro el perfil
ocupacional y la falta de acompafiamiento familiar, inciden en la desercion

universitaria.

La desercion universitaria es un fendmeno social que afecta al proyecto de vida
del estudiante. Por consiguiente, en la Corporacion Universitaria UNIMINUTO, sede
Zipaquira, se ha identificado, segln el informe reportado por la unidad de °Bienestar
Universitario. En relacion con el dato de los 35% de estudiantes desertan por temas
familiares. Entonces es necesario disminuir los indices de ausentismo y desercién

universitaria durante los periodos académicos.

Se pretende identificar las causas y consecuencias que inciden en la desercién
universitaria en la vida personal y profesional del joven posteriormente en su familia.
También es conveniente fortalecer los vinculos familiares, la comunicacién positiva en
el sistema familiar, ademas, de reflexionar acerca del rol de los padres de familia en el
proceso académico de sus hijos. El abandono escolar es un problema social que
afecta al desarrollo social y econdémico de un pais, ya que dejar los estudios
universitarios por diferentes causas genera una mayor desigualdad de oportunidades

en una sociedad que cada vez es mas competitiva y globalizada.

5> Documento interno de la Corporacion Universitaria UNIMINUTO —Informe. Ausentismo y Desercion.
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Desde el ente universitario se debe generar una reflexibn sobre esta
problematica social que afecta a los jovenes, se debe motivarlos de diferentes
maneras para la culminacién de sus estudios. Pero, es importante contar con el
compromiso del estado colombiano, sector empresatrial, familia y el area de educaciéon
para disefiar estrategias que apoyen al estudiante a no dejar sus estudios por factores

econdmicos o personales.

Los padres de familia deben participar activamente del proceso educativo de
sus hijos universitarios para apoyarlos con una comunicacion positiva y relaciéon
parental asertiva entonces es necesario el acompafamiento y la orientacion familiar

frente a situaciones que influyen en la desercion universitaria.

Esta propuesta se basa en la necesidad de disefiar una escuela de padres con
hijos universitarios como apoyo al acompafiamiento que ya viene realizando el area,
con los padres de familia de los estudiantes de primer semestre del Centro Regional
de Zipaquira, aunque se puede ampliar a otros semestres. Este seria un espacio
disefiado para la atencién integral de los estudiantes y sus familias, facilitando un
escenario de orientacion y de educacién integral para el sistema familiar. Se orientaria
a la familia como primer sistema de educacion y de socializacién. Estos escenarios de
formacion serian préacticos y reflexivos para dar unos aprendizajes no solo tedricos,

sino practicos basados en la experiencia que se lleve a cabo.

La escuela de padres con hijos universitarios debe ser un espacio de
orientacion educativa familiar, en el que se fomente la importancia de la relacion
parental y la comunicacion positiva en el proceso de formacién profesional de sus hijos

en la eleccion optima de un programa académico y en la permanencia universitaria.

Se concluye, que la desercion universitaria es un fendbmeno social que afecta al
desarrollo personal y profesional del estudiante universitario entonces es importante
analizar las causas y consecuencias de esta problematica para el disefio de una
estrategia académica para el acompafiamiento familiar que necesita el joven y su
familia frente a los factores que influyen en el ausentismo universitario. Asimismo, se
debe buscar apoyo académico y financiero. Ademas, fortaleciendo la relacion familia y

universidad.

11
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1.3. Objetivos.

1.3.1. General

Disefiar una propuesta de intervencibn de una escuela de padres con hijos

universitarios para minimizar las causas y consecuencias de la desercion universitaria.

1.3.2. Especificos.

e Definir la desercién universitaria como fenémeno social que afecta el desarrollo

profesional del joven universitario.

e Dar a conocer las causas que influyen en la desercién universitaria.

e Analizar las consecuencias de la desercién universitaria que afecta el proyecto

de vida del estudiante.

e Disefiar una escuela de padres con hijos universitarios como propuesta de

intervencion.

e Disefar la evaluacion de los objetivos de la propuesta de intervencion.
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2. Marco teodrico

2.1. Concepto de desercion universitaria.

La identificacién de diferentes causas y consecuencias de la desercidon universitaria
conlleva la necesidad de conocer las distintas concepciones de este fendmeno social,
para analizar y comprender las diversas definiciones y clases de absentismo

universitario que afirman distintos autores.

Tinto (1989) afirma que el concepto de desercion es polisémico, Ya que se
tienen diferentes concepciones referentes a este fendbmeno social. Adicionalmente,
Tinto (1982) define el concepto de desercion como una situacion a la que se enfrenta

un estudiante cuando sus proyectos educativos no logran concretarse. A continuacion,

se recopilaran las diferentes concepciones del abandono universitario y sus distintas
clases de desercion universitaria, segun las siguientes investigaciones que se han

realizado al respecto.

En el Diccionario Enciclopédico de Ciencias de la Educacion Picardo, Escobar
y Balmore, (2004), afirman que la desercion es una decision propia o forzada mediante

el cual el estudiante deja sus estudios universitarios.

Segun la revisiéon bibliografica la Universidad Autbnoma Metropolitana, en
México, define la desercion como el hecho mediante el cual un estudiante interrumpe
de manera voluntaria o0 involuntariamente sus estudios para siempre, sin haber
cubierto en su totalidad el plan de estudios de la carrera respectiva, ellos identifican

tres modalidades de desertores (Duran y Diaz, 1990):

1. La desercion voluntaria, cuando el estudiante decide darse de baja

voluntariamente.

2. La desercioén incurrida, es cuando el estudiante incurre en el incumplimiento del

reglamento estudiantil y comete en una falta disciplinaria.
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3. La desercion potencial, cuando el estudiante no ha desarrollado los tramites
académicos o administrativos durante siete 0 mas trimestres consecutivos y tiene

menos de 35 créditos académicos.

A continuacion, Castafio, Gallbn, Gbmez y Vasquez (2004) dan a conocer dos
tipos de abandono de los estudios universitarios por parte de los estudiantes de

educacion superior: con respecto al tiempo y al espacio.

Los autores Castafio et al. (2004) dan a conocer las siguientes clases de desercion:

1. La desercion precoz es cuando el estudiante, que habia sido admitido por la

universidad, no se matricula.

2. Desercion temprana, cuando el estudiante abandona sus estudios en los cuatro

primeros semestres de la carrera.

3. Desercion tardia, cuando el joven abandona los estudios en los ultimos seis

semestres académicos.

Por otro lado, los autores Castafio et al. (2004) afirman que la desercion con respecto

al espacio, es la siguiente:

1. Cambio de programa académico (desercion interna), se refiere al estudiante que
decide cambiar su programa académico por otro que brinda la misma institucion

universitaria.

2. Desercion institucional, es el caso en el cual el estudiante abandona la universidad

para matricularse en otra.
3. La total desercion del sistema educativo.

Con referencia a las diferentes clases de desercién universitaria que plantean
los autores es importante analizarlas y comprenderlas. Asimismo, generar acciones
educativas y familiares, para minimizar los factores que influyen en el abandono de los
estudios universitarios.

Basandose en las definiciones de los distintos autores, es importante tener en
cuenta que no existe un solo concepto que hable acerca de este fendbmeno social,

sino, al contrario, se evidencian diferentes concepciones y clases o tipos de desercion
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universitaria. De igual modo es necesario identificar las distintas causas que inciden en

la decision de abandonar los estudios por parte de los estudiantes universitarios.

2.2 Caracterizacion de la poblacion universitaria de la Corporacion
Universitaria UNIMINUTO Centro Regional de Zipaquira.

Al identificar la desercion universitaria como un fendmeno social que afecta al
joven en el cumplimiento de su proyecto de vida es importante caracterizar a la
poblacion juvenil para conocer sus caracteristicas generales tales como: el género, el
estrato socioeconémico y las edades, para contextualizar al lector referente a la
caracterizacion de la poblacion universitaria de UNIMINUTO Centro Regional de

Zipaquira.
Asimismo, es importante resaltar que la etapa de la juventud es una fase en la

cual surgen cambios que requieren el acompafiamiento familiar para motivar a sus

hijos universitarios a culminar con éxito los estudios académicos.

UBICACION GEOGRAFICA *

CENTROREGIONAL ‘

ZIPAQUIRA

Graéfico 1: ubicacion geografica del centro regional Zipaguira.
Fuente: Rectoria Cundinamarca - Planeacion Mayo 05 2015

En el grafico 1 se observa la ubicacion geografica de la Corporacion
Universitaria UNIMINUTO, donde se pretende disefiar la propuesta de la escuela de

padres con hijos universitarios.

Zipaquird es un municipio que se encuentra localizado en la provincia Sabana
centro en el departamento de Cundinamarca, en el cual, durante los ultimos afios se
han evidenciado problemas de empleo, competitividad, acceso a la educacién

superior, para ciudadanos de estrato 1 y 2. Actualmente, Uniminuto ofrece una
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educacion de calidad a 17.000 jovenes. Para el 2019 se tiene la meta de educar a
27.000 cundinamarqueses ampliando la cobertura y brindando programas pertinentes

para la region potenciando las capacidades productivas del territorio.

COBERTURA CENTRO REGIONAL ZIPAQUIRA FpimumLTe

716.914 HABITANTES
PRumm
RIONEGRO

Gréfico 2: Cobertura Centro Regional Zipaquira.
Fuente: Rectoria Cundinamarca - Planeacién Mayo 05 2015

El Centro Regional de Zipaquira tiene una cobertura académica en diferentes
lugares de la Sabana Centro del departamento de Cundinamarca, llegando con una
educacion de calidad a contextos en los cuales es dificil acceder a una educacion

superior.
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Gréfico 3: Crecimiento de la poblacién estudiantil
Fuente: Rectoria Cundinamarca - Planeacién Mayo 05 2015

Se evidencia en gran medida un incremento en la cubertura de la educacion
superior, el cual desde el 2010 ha sido realmente significativo. Como se puede
observar en el grafico 3, inicialmente se contaban para el afio 2010 con 757

estudiantes en la universidad, para el 2015 con 3,962 estudiantes y para este afio
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(2016) se registran mas de 4,000 estudiantes en la Corporacién Universitaria Minuto

de Dios.

Estrato Socioecondmico

1%

M Estrato 5-6
M estrato 3
m estrato 2

M estrato 1

Gréfico 4: caracterizacién de los estudiantes.
Fuente: Rectoria Cundinamarca - Planeacion Mayo 05 2015
El grafico 4 permite evidenciar la distribuciébn socio-econémica de los
estudiantes en el Centro Regional Zipaquira. El 69% de ellos pertenece al estrato 2 al
gue hace referencia que cuentan con menores recursos econémicos para acceder a
bienes o0 servicios afectando su calidad de vida. DANE (s.f). EI segmento de
estudiantes que hace parte del estrato 3 es menor, siendo cercana al 18%, Ya que
este estrato hace referencia a que tienen mayores recursos econdémicos para acceder

a una educacion superior de caracter privada.

Género

B MASCULINO

B FEMENINO

Gréfico 5: Género de los estudiantes.
Fuente: Rectoria Cundinamarca - Planeacion Mayo 05 2015

Al analizar con detalle la grafica 5 del género de la poblacién estudiantil del
Centro Regional, se evidencia, en primer lugar, que el 62% son de mujeres; esta
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participacion se ha mantenido casi constante durante los uUltimos afios, evidenciando

una leve disminucién en la participacién masculina con un 38%.

GRUPO ETARIO
73%
22%
0% 4% 1%
Menores de 16 entre 16y 26 entre 27y 36  entre 37y 46  mayores de 46
afios afios afios afios afios

Grafico 6: Rango de edades de los estudiantes
Fuente: Rectoria Cundinamarca - Planeacion Mayo 05 2015

El rango de edad de los estudiantes es de (73%) oscila entre 16 y 26 afios, hay
también una alta participacion en el segmento etario cuya edad esta entre 27 y 36
afios (22%). De mas edades que oscilan entre 37 afios son el 4% y mas de 46 afios
son el 1%.

Asimismo, es importante sefialar que a nivel colombiano existe la clasificacion
de estratos que otorga el gobierno a los niveles socioeconémicos en el pais y que,

segun el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).

Hace referencia a los estratos 1, 2 y 3 que corresponden a estratos bajos que albergan a
los usuarios con menores recursos, los cuales son beneficiarios de subsidios en los
servicios publicos domiciliarios. Asimismo los estratos 5 y 6 corresponden a estratos altos
que albergan a los usuarios con mayores recursos econémicos (p. 1).

Por lo tanto, es importante brindar estrategias econémicas para las personas
que estan en estratos bajos para que puedan iniciar sus estudios y logren culminar con

éxito su carrera universitaria.

Entonces, la poblacion universitaria de la Corporacion Universitaria se
caracteriza por ser de estrato socioecondémico 1 y 2. Ademas, se identifica que los
jovenes oscilan entre 16 a 26 afios de edad, las caracteristicas a nivel educativo se
visualizan en la brecha educativa entre la educacioén secundaria y la universidad ya
gue la exigencia es diferente y muchas veces los jovenes no tienen claro su pefrfil

vocacional.
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Se identifica que los jévenes universitarios de la Corporacién Universitaria
Uniminuto, son estudiantes que la mayoria son de estrato 2 los cuales sus recursos

econdmicos son bajos, afectando el acceso a la educacién superior.

Entonces, segun la caracterizacion de la poblaciéon estudiantil, es importante
identificar estrategias financieras, familiares y académicas, para minimizar los factores

de riesgo frente la desercién universitaria en la Corporacion Universitaria Uniminuto.

2.3. Situacion de Colombia frente al fendmeno social de la desercidn
universitaria.

El Ministerio de Educacion Nacional en Colombia hace referencia al trabajo que se ha
realizado en los ultimos cinco afios con respecto a la inclusion escolar, con el fin de
frenar la desercion. También proponen aumentar los créditos como los otorgados por
el ICETEX, mejorar la infraestructura y los recursos tecnolégicos y fomentar la
investigacion cientifica, todo con el fin de motivar a los estudiantes a permanecer en la
universidad (MEN, 2010).

Es necesaria una inversion educativa, pedagogica, financiera, para potenciar
las habilidades de los jovenes en culminar sus carreras universitarias pero, para esto,
es importante que el Estado colombiano facilite una educaciéon superior inclusiva.
Asimismo, los ciudadanos que quieren iniciar un programa académico universitario o lo

estén culminando cuenten con un apoyo respectivo.

En Colombia se realiz6 un estudio por el observatorio de graduados de la

Pontificia Universidad Javeriana, dirigido por Vivas (2005), afirma lo siguiente:

El abandono universitario es un tema complejo, ya que son multiples los factores
que intervienen; algunos tienen que ver con el perfil del alumno: experiencias
previas de la educacion secundaria, factores de caracter social, desconocimiento
del &mbito universitario, poca transparencia en las titulaciones (p. 13).

Otros ligados al paso de la secundaria a la universidad: cambios en los estilos
de aprendizaje, el nivel de exigencia y el de responsabilidad del estudiante (Vivas,
2005).
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En tal sentido, es necesario que en las diferentes universidades colombianas
se identifiquen los distintos factores que inciden en la desercién universitaria, ya que
estas causas se categorizan desde el nivel personal, familiar, social, pedagogico e
institucional. De este modo, el Ministerio de Educaciéon Nacional ha puesto en marcha
la plataforma SPADIES (Sistema de Prevencién y Analisis a la Desercion en las
Instituciones de Educacion Superior) que recoge informacién socioeconémica y
académica de los estudiantes de diferentes IES y permite establecer relaciones con
datos sobre desercion.(Patifio y Cardona 2012). Al mismo tiempo, es necesario que
las universidades implementen estrategias pedagodgicas para brindar una orientacién
integral al estudiante y a su familia con el fin de minimizar los riesgos de abandonar los

estudios universitarios.

Colombia ha avanzado en las Ultimas décadas en aspectos de cobertura y
acceso a la educacion en todas las regiones del pais. Sin embargo, mejorar la calidad
de la educacion es el reto mas grande para ofrecer un servicio que promueva equidad

social. (Patifio y Cardona 2012)

En efecto, el acceso a la educacion superior debe ser inclusivo para los
jévenes colombianos otorgando calidad educativa. Asimismo, es necesario el apoyo
financiero, académico, psicolégico y familiar ya que a nivel cultural en algunas partes
del pais se observa que lo que importa es trabajar y vivir el dia a dia sin tener en

cuenta que la educacion es la clave para salir de la pobreza y mediocridad.

Por consiguiente, es fundamental que el Estado colombiano brinde
oportunidades a los joévenes para la culminacién de los estudios universitarios.
Asimismo, es importante el acompafiamiento académico desde las instituciones
universitarias, para que los estudiantes puedan realizarse como profesionales y que

puedan contribuir al desarrollo de un pais.

2.4, Causas y consecuencias de la desercion universitaria.

La desercion universitaria es un fendbmeno social que incide en el proyecto de vida de
los jovenes universitarios entonces es importante conocer las diferentes causas y

consecuencias que influyen en la continuidad académica del estudiante.
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Se puede sefialar que las causas que influyen en la desercion universitaria,
segun Ariza y Marin (2009), son de tipo econémico, factor que incide en el abandono
de los estudios universitarios, ya que no se cuenta con los recursos necesarios para
finalizar la carrera profesional, entonces, es de vital importancia que a los jévenes se

les brinde el apoyo a través de becas universitarias.

Ademds, cabe mencionar que otra causa de la desercidén universitaria, segun
Tinto, (1993), es la falta de acompafiamiento familiar que necesitan los joévenes
universitarios para culminar con éxito su proceso académico, por consiguiente, el autor
identifica que la falta de habitos de estudios aprendidos en casa puede ser una causa
de desercion universitaria. Asimismo, es importante integrar a la familiar en la vida
universitaria de sus hijos jovenes, ya que ellos necesitan apoyo, motivacién para poder
alcanzar sus objetivos esperados, por lo tanto, es indispensable educar a los hijos en
la virtud del orden, para que puedan ser adultos responsables, disciplinados con sus
deberes académicos.

Jewsbury y Hafei (2000) afirman que influye en este fenémeno social el
desconocimiento por parte de los jévenes frente a la universidad, los cuales no tienen
claro el perfil vocacional ni una adaptacion adecuada a la nueva vida universitaria. Por
lo tanto, es necesario el acompafamiento académico y vocacional para minimizar los

riesgos de desercién universitaria.

Otro factor que influye en el abandono académico, segun, Jewsbury y Hafei
(2000), es que no se evidencia una orientacion vocacional desde el colegio o

secundaria lo que incide en la desercidon universitaria.

Asimismo, la desercion universitaria trae consecuencias sociales, personales y
familiares, asi como econdmicas, tanto a nivel individual como a nivel pais (Gonzéalez y
Uribe 2002; Himmel 2002; Montes 2002; Canales y De los Rios 2007).

Por consiguiente, se debe tener en cuenta las consecuencias de la desercion

universitaria para generar un plan de accion y lograr mitigar este fenémeno social que

afecta la culminacién de los estudios universitarios.
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2.4.1 Factores motivacionales que inciden en la desercién universitaria.

Teniendo en cuenta los distintos factores que influyen en la desercién universitaria,
cabe sefialar que la desmotivacion personal o familiar incide en este fenébmeno social
ya que la motivacion del estudiante es clave para minimizar los factores de riesgo

frente a la deserciéon universitaria.

Para la continuidad académica es importante la motivacion del estudiante y el
rendimiento académico (Reed, 1968). Para el cumplimiento de los objetivos
propuestos al culminar con éxito los estudios universitarios, es necesario que desde la
familia se motive al joven universitario a través del fortalecimiento de vinculos

familiares.

En la desercion universitaria se evidencian factores personales, que estan
constituidos por motivos psicolégicos, pero que también comprenden aspectos
motivacionales, emocionales, desadaptacion e insatisfaccién de expectativas; motivos
sociolégicos, debidos a influencias familiares y de otros grupos como los amigos,
vecinos; y otros motivos no clasificados como la edad, salud, fallecimiento, entre otros.

(Alvarez, 1997, citado en Baquero., s.f).

Estos factores inciden en la desercion universitaria, entonces es importante
reconocer el papel de la familia en el proceso académico que adelantan los jovenes a
nivel de la educacion superior. Asimismo, la importancia que tiene la orientacion
vocacional y de proyecto de vida de los estudiantes universitarios para el cumplimiento

de los objetivos propuestos de ser profesional.

Los jovenes universitarios necesitan que los motiven a nivel personal, familiar
para culminar con éxito sus carreras profesionales, que se genere un acompafiamiento

académico y familiar al entrar a un nuevo mundo que es la educacién superior.

2.5. Estrategias para solucionar el fendmeno social de la desercién.

Al identificar las causas y consecuencias es necesario disefiar estrategias para
minimizar el impacto que incide en la desercidn universitaria en la vida del estudiante

universitario y su familia.
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De acuerdo al Ministerio de Educacién Nacional (2018) se relacionan las

siguientes estrategias que necesitan los jovenes para evitar la desercion universitaria:

Primero, se debe fortalecer la capacidad de las instituciones de educacion
superior en el disefio, ejecucion y evaluacion de politicas y programas dirigidos al
fomento de la permanencia y graduacion estudiantiles. Ademas, contar con apoyo
financiero para que los jévenes logren acceder a una educacion superior de calidad y
logren culminar con éxito sus estudios universitarios. Segundo, es necesario el
fortalecimiento de los procesos de orientacion vocacional y profesional de los jovenes
para que tengan claro su proyecto de vida entonces es importante un

acompafiamiento institucional e integral.

Tercero, al mismo tiempo se da a conocer una estrategia para minimizar los
factores de desercion universitaria y se trata de la universidad la Sabana que
implementé la estrategia de semestre de prueba como lo afirman Velez y Lopez (s.f),
“es un periodo especial de permanencia en la Universidad, que se otorga al estudiante
que haya obtenido un rendimiento académico deficiente, para que mediante
estrategias, planes académicos y cambios actitudinales, supere las dificultades que le
impiden continuar con sus estudios” (Reglamento Estudiantii 2004, (p.48). Es
interesante identificar este tipo de estrategias que orientan al estudiante frente a la

permanencia universitaria evitando la desercién académica.

Asimismo, los autores Ramirez, Espinosa y Millan, (2016). Afirman que las
nuevas tecnologias pueden afrontar la desercién universitaria como estrategia de
minimizar los factores de riesgo que conlleva el abandono de los estudios
universitarios, ya que se acerca a la realidad de los jévenes a través del uso de la

tecnologia.

Por otro lado, la permanencia estudiantil en las universidades se debe basar en
promover espacios complementarios a las clases, para potenciar las habilidades
sociales, personales y académicas, que requieran. Para minimizar los riesgos de
desercién universitaria. Segun el autor Swail (2004), teniendo en cuenta al autor se
socializa 6 estrategias académicas en las cuales los estudiantes pueden participar

activamente. Y se relacionan a continuacion:
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1. Consejeria académica: Se afirma que es necesario realizar un seguimiento

al estudiante de manera integral por parte del profesor.

2. Instruccioén suplementaria: Los espacios académicos a nivel superior deben
generar escenarios de aprendizaje complementarios para fortalecer los conocimientos

de los estudiantes universitarios.

3. Tutoria y monitoria: En necesaria para la permanencia académica de los
estudiantes. Ademas, como afirma Swail (2004), es fundamental la cercania con los
profesores, ya que contribuye al desarrollo personal, social e intelectual del estudiante.

4. Oportunidades de investigacion: Las universidades deben brindar espacios
de investigacion a los estudiantes universitarios, ya que es una manera de motivarlos
a participar de distintos escenarios de aprendizaje y contribuye a la permanencia
estudiantil.

5. Programas preuniversitarios: Es una alternativa para orientar a los jovenes
frente a sus competencias profesionales y perfil vocacional evitando la desercion

universitaria.

6. Programas puente: Swail (2004) afirma que son estrategias que ayudan a los
estudiantes a desarrollar habilidades que necesitaran durante su primer afio de

estudio.

Por consiguiente, es importante tener en cuenta las estrategias, antes
mencionadas por Swail (2004), ya que se evidencia la responsabilidad que tienen las
universidades frente a la desercion universitaria y que se debe disefiar estrategias de

permanencia para minimizar los factores de desercion universitaria.

Finalmente, es importante identificar estrategias pedagoégicas, familiares,
econdmicas, que puedan minimizar los factores que influyen en el fenémeno social
que es la desercién universitaria. Asimismo, se deben articular los esfuerzos desde los
distintos sectores para realizar un trabajo articulado buscando que el estudiante

universitario culmine los estudios de manera exitosa.
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2.6. El rol de la familia en la educacién de sus hijos universitarios.

La familia es la primera institucion social en la cual se constituyen los roles, funciones,
relaciones y vinculos familiares en el sistema familiar ademas la familia evoluciona a
través del tiempo y a la vez sus integrantes teniendo en cuenta las etapas de
desarrollo del ser humano entonces los hijos universitarios se consideran jévenes, en
esta fase® ellos necesitan mucha atencién y animo para el cumplimiento de sus metas

a nivel personal y profesional.

Ademds, segun Solernou (2013), los jovenes consideran importante el papel
que juega la familia como respaldo afectivo en los procesos académicos y personales
que ellos adelantan, ya que les brindan seguridad, apoyo, motivacion, es posible por

medio de una comunicacion asertiva y positiva entre padres e hijos.

Es el primer contexto educativo en el cual se establecen los procesos de
socializacion, educacion. Asimismo, de formacion humana, se creeria que el sistema
familiar no incide en la vida universitaria de sus hijos, pero en la etapa juvenil juega un
papel diferente como lo afirman los autores Bozhovich, Kon, Arés, (2013). “En esta
edad el joven es independiente y la familia solo recibe informacion a través de él o ella
de cémo marcha su rendimiento durante toda su estancia en la institucion de
educacion superior” (p.1). Por esta razén es necesario que la familia se involucre en el
proceso académico del estudiante a través de una comunicacion positiva en la cual el
sistema familiar motive y apoye al estudiante en sus éxitos o fracasos ya que el seno
familiar debe brindarle al joven universitario apoyo, seguridad para el cumplimiento de

sSus metas.

Asimismo la autora Del Rio (s.f), los padres de familia deben ser guias para sus
hijos universitarios a la hora de elegir una carrera universitaria, ya que la familia tiene
el rol de educar, motivar a sus hijos para el cumplimiento de sus obijetivos

profesionales

El joven al no encontrar un incentivo en la familia para iniciar un programa de
educacioén superior, dificlmente ingresara y permanecera en el mismo. Es necesario
gue los padres a través de una comunicacion positiva acompafien a sus hijos en una

eleccion clara y pertinente en la vinculacion al Sistema de Educacién Superior.

6 Ciclos vitales y comunicacidn en la familia. Tema 2. Méster de orientacion educativa familiar.
Universidad Internacional de La Rioja.
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Asimismo, es importante que los padres de familia aporten a la eleccion de su
hijo poniendo de manifiesto las ventajas, oportunidades, amenazas y cdmo lo apoyara
en la consecucién del objetivo trazado. Pero siempre y cuando respetando los

intereses de sus hijos.

2.6.1 Relacién familia y universidad.

La familia tiene un papel importante en educar a sus integrantes en las diferentes
etapas del ciclo vital, segun la universidad del Bosque es fundamental el
acompafiamiento familiar en la vida de sus hijos pequefios también debe serlo con sus
hijos universitarios, porque necesitan orientacion, motivacion por parte de sus
progenitores ya que son el referente para ellos. Asimismo, el autor Vygotsky (1995)
afirma que la familiar es un espacio de interaccién y de acompafamiento familiar en el
cual se deben generar la motivacion del aprendizaje, potenciar las habilidades de los
miembros del nucleo familiar para lograr el éxito escolar, entonces en el sistema
familiar se debe fomentar un acompafamiento y seguimiento a los hijos a través de la

comunicacion y motivacion.

“El acompafamiento familiar es una accion pedagdgica de la familia, de cumplir
con la funcion educativa desde los valores y principios que son utiles y funcionales
para el sano desenvolvimiento de la persona” (Cerril, 1993, p. 8). Por consiguiente es
de vital importancia sensibilizar a las familias acerca del rol educador que deben
desarrollar en el sistema familiar para fomentar una comunicacién positiva con los

hijos universitarios-

“Minuchin (1996) define la familia es un conjunto organizado e interdependiente
de personas en constante interaccion, que se regula por unas reglas y por funciones
dinamicas que existen entre si y con el exterior” (p. 3). Entonces, es importante que la
interaccion familiar continte en las diferentes etapas del ciclo vital del ser humano
para desarrollar y fortalecer la comunicacién y las relaciones familiares, como
aspectos importantes en el acompafiamiento familiar que necesita el joven
universitario.

Segun los autores Villafrade y Franco (2016), afirman que los jovenes
universitarios reconocen a la madre como la persona con la que mas se relacionan,
porque generalmente atiende las necesidades inmediatas y rutinarias de todos; la
perciben como la figura capaz de convocar a la familia, “mi mama, todos la buscamos,
es el centro del hogar’. “Mi mama, porque es quien esta a cargo en la casa”. “Mi

mama, es a quien todos buscamos para hablar y hacer cosas” (p. 6). Se identifica que
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la madre tiene un rol importante en el sistema familiar de brindarle a sus hijos
confianza, consuelo frente situaciones dificiles que enfrentan los jovenes
universitarios. Entonces es de vital importancia contar con el apoyo de la madre en los

procesos académicos de los hijos.

Los progenitores visualizan los estudios universitarios como la realizacion
profesional y personal de sus hijos Freidson (2006). Ademas, en esta etapa se
generan muchas expectativas en el sistema familiar frente a la culminacién de los
estudios universitarios. Asimismo, al ser profesional genera un reconocimiento o
estatus social en el seno familiar y en la misma sociedad. Por lo tanto, el papel de la

familia es fundamental en el acompafnamiento de sus hijos universitarios.

Asimismo, los autores Villafrade et al. (2016), afirman la importancia de las
normas claras en el hogar, ya que los jovenes universitarios estan en una etapa que
es dificil que las respeten completamente debido a la exigencia de los padres en el
cumplimiento de las normas establecidas en el hogar. Entonces se debe fomentar una

comunicacion positiva en el sistema familiar.

Ademas, segun los autores Villafrade et al. (2016), en el escenario universitario
se debe facilitar los espacios de formacién a padres para la promocion de estrategias
necesarias para su reflexion, relacionadas especialmente con las relaciones familiares,
los estilos de comunicacién y el vinculo entre padres e hijos, los que se convierten en
elementos importantes en el fortalecimiento de la familia como red de apoyo social.
Por tanto, se deben crear y robustecer los programas de educacion familiar para
padres de jovenes universitarios que les brinden herramientas para orientar a los hijos
y facilitar su interaccién Entonces es importante la familia en la vida de los jévenes
universitarios, para ser guia y apoyo a sus hijos. Ademas, es necesaria la relacién

universidad y familia para minimizar los factores de riesgos de desercidn universitaria.

Para culminar con éxito una carrera universitaria es importante la relacién
familia y universidad, ya que permite un trabajo mancomunado para potenciar las
habilidades de los estudiantes universitarios a través de una orientacién educativa
familiar que facilite espacios de escucha, aprendizaje y de acompafiamiento integral

para minimizar los factores de la desercién universitaria.
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2.7 Experiencias de escuelas de padres universitarios en Colombia para
erradicar la desercion universitaria.

La escuela de padres es un espacio de aprendizaje, reflexion y de dialogo, entre el
sistema familiar y el centro educativo, el cual permite una orientacién integral, frente a

los cambios o ajustes que vive el seno familiar teniendo en cuenta el ciclo de la familia.

Romero (2002) indica que la escuela de padres permite entender y comprender
las dificultades de sus hijos frente al manejo de emociones y los cambios que deben
enfrentar como familia. Asimismo, de la necesidad de promover relaciones asertivas a
nivel personal, familiar y universitario. Entonces es importante involucrar a los
progenitores en la formacion académica de sus hijos universitarios, para fortalecer la
comunicacion parental y el acompafiamiento educativo — familiar, que requieren los

estudiantes para culminar con éxito sus estudios superiores.

Es necesario dar a conocer las distintas experiencias de padres universitarios
para evidenciar la pertinencia de estos espacios de formacién frente el manejo asertivo

de las dificultades que deben enfrentar como sistema familia

Tabla 2: Experiencias de Universidades Colombianas sobre la desercion universitaria.

Universidad Experiencia

“La estrategia busca generar un acercamiento
y una comunicacion directa con los padres de
familia para se sientan parte de UNIMINUTO
UNIMINUTO y conozcan la realidad, -cotidianidad y
vivencias que se generan en sus hijos al
interactuar con la comunidad académica. Es
una muestra de agradecimiento por la
confianza generada por los padres de familia
al permitir gue UNIMINUTO contribuya con la
formacion integral de sus hijos, nuestros
estudiantes.”  (Corporacion Universitaria
Uniminuto, 2017, p.1).

“La importancia de los padres y la familia en
este proceso Para lograr que la etapa
universitaria se desarrolle y culmine con éxito,
también es importante la participacion activa

de los padres, pues la familia es el escenario

en el que se concretan acciones tendientes a




Carolina Cifuentes Casas

la formacién y al desarrollo integral del ser
humano a lo largo de su vida, a través de la
comunicacion asertiva, la apertura al cambio,
EL BOSQUE el respeto por las diferencias, entre otras.”
(Universidad El Bosque, 2018, p. 1).

“Busca ensefar a los padres santiaguinos las
caracteristicas de los programas que cursan
sus hijos como plan de estudios, cuerpo
SANTIAGO DE CALI docente y directivo, entre otros aspectos; con
el objetivo de generar la confianza que se
desea hacia la institucién. Es una oportunidad
de motivar a la excelencia desde las familias.”
(Universidad Santiago de Cali, 2018, p.1).

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 2 se observan las distintas experiencias de universidades que dan a
conocer la importancia de la participacion de la familia en la vida universitaria de sus
hijos, ya que el joven necesita el apoyo, la guia, para continuar con sus estudios
universitarios, ademas, el sistema familiar también requiere de una orientacion frente a
los cambios que debe enfrentar en esta etapa del ciclo familiar. La escuela de padres
con hijos universitarios debe ser una estrategia para minimizar los riesgos de
desercion universitaria. Asimismo, es necesario fortalecer la relacion universidad y

familia.

Por consiguiente, la desercién universitaria es un fenémeno social que influye
en el proyecto de vida del estudiante universitario y el de su familia. Asimismo, es
importante identificar que las causas del abandono de los estudios se pueden dar por
factores econdmicos, personales, familiares o pedagdgicos, pero a la vez se deben
encontrar estrategias para la permanencia académica, tales como: becas
socioecondmicas, acompafiamiento familiar, orientacién vocacional, uso de las TICS
para generar un acercamiento con los jévenes, ademas fortalecer la relacion familia y
universidad, a través de la conformacién de una escuela de padres con hijos

universitarios.
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3. Propuesta de intervencion.

La propuesta de intervencién esta dirigida a minimizar las causas y consecuencias de
la desercion universitaria a través de la creacién de una escuela de padres con hijos
universitarios, para identificar estrategias de permanencia universitaria en la

Corporacion Universitaria UNIMINUTO.

Esta propuesta estd enmarcada por la necesidad de abrir espacios para los
padres con hijos universitarios, como afirman Garcia, Diaz, Peral Serdio (2004), “que
las experiencias formativas con padres, desarrolladas desde el ambito universitario
son escasas” (p. 4). Entonces es importante disefiar nuevas estrategias de orientacion
familiar que vayan dirigidas a este grupo focal, teniendo en cuenta la realidad social,

familiar y educativa.

Asimismo, se deben identificar “las funciones asignadas a la Universidad en su
conjunto, de docencia, investigacion y proyeccion social, relacionados con la
Formacion de Padres que contribuya a la reflexion de las préacticas educativas
familiares” (Garcia, Diaz, Peral Serdio, 2004, p. 4). lgualmente, es importante fomentar
la relacién familia y universidad para fortalecer la corresponsabilidad educativa para

minimizar los riesgos de desercion universitaria.

La escuela de padres con hijos universitarios es una propuesta educativa que,
segun Bronfenbrenner (1987), busca la interaccién “de la familia (padres e hijos) en su
conjunto, desde un marco tedérico, basado en los supuestos de la Teoria General de
Sistemas aplicada a la familia” (p. 5). Por tal razon, el sistema familiar debe interactuar
de manera activa con distintos suprasistemas que integra la sociedad para promover
una formacién integral basada en el compromiso social, responsabilidad y equidad

social.

En definitiva, esta propuesta de intervencion pretende vincular a los padres de
familia en el espacio académico universitario de sus hijos para fortalecer las relaciones
y vinculos parentales ademas de la comunicacién positiva. Asimismo, potenciar la
participacion de los progenitores en la formacién educativa de sus hijos, ya que los
jovenes necesitan del apoyo familiar para alcanzar su objetivo esperado que es ser

profesional.
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3.1. Justificacion de la propuesta de intervencion.

La propuesta tiene como fin el disefio de una escuela de padres con hijos
universitarios para mitigar los factores que influyen en la desercion universitaria.
Asimismo, promover la importancia que tiene la relacion familia y universidad para

brindar una formacion integral a los jovenes y a sus familias.

Segun Gutiérrez (2006), la escuela de padres debe ser un espacio de
formacion integral para los padres e hijos, en el cual se identifiquen los problemas que
los afecta como sistema familiar. Asimismo, también es importante encontrar
alternativas de solucion a través del didlogo y respeto, ademas debe ser un escenario

que permita la reflexion y la reconciliacion familiar.

Es importante tener en cuenta que las familias con hijos universitarios
necesitan de un espacio de aprendizaje, escucha y de reflexion, frente a sucesos que
los puede afectar como familia, ademas, a nivel educativo los jévenes también

requieren de un acompafnamiento académico.

Por consiguiente, es fundamental fomentar una orientacién integral a través de
la escuela de padres ya que es un escenario que permite la participacion activa de los
padres en la vida de sus hijos universitarios fomentando la comunicacién positiva, la
afectividad y el apoyo emocional que necesitan los jovenes universitarios en esta

etapa para la culminacion de los estudios universitarios de manera exitosa.

Esta propuesta de intervencién pretende brindar a las familias con hijos
universitarios, segin Romero (1998), una orientacion educativa familiar enmarcada en
el restablecimiento de relaciones, vinculos, comunicacién positiva para enfrentar los
nuevos desafios de la actualidad, que afrontan los jovenes como es el fenbmeno

social de la desercion universitaria.

Para minimizar los diferentes factores que influyen en la desercion universitaria
es necesario diseflar una escuela de padres con hijos universitarios, para la
permanencia académica de los jovenes a través de un acompafiamiento integral,

fomentando la relaciéon familia — universidad.
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3.2 Contextualizacion de la propuesta.

La propuesta de intervencion se desarrollara en la Corporacion Universitaria
Uniminuto, ubicada en el municipio de Zipaquir4. Asimismo, la poblacion identificada
son los estudiantes del programa de Trabajo Social, de los distintos semestres
académicos que han presentado pérdida académica o han cancelado el semestre por
problemas econdémicos y familiares. De igual modo, se debe realizar acciones de
prevencién en los diferentes grupos académicos.

El disefio de la escuela de padres con hijos universitarios se pretende
desarrollar en conjunto con el area de Bienestar Universitario, para minimizar los
factores que influyen en la desercién universitaria. Esta propuesta va dirigida a las

familias con hijos universitarios, del programa de Trabajo Social.

3.3. Disefio de la propuesta.

3.3.1. Objetivos.

En el proceso de intervencidn se disefiaron varios objetivos segun la sesién a trabajar,
teniendo en cuenta que la propuesta esta direccionada a crear una escuela de padres
con hijos universitarios para minimizar los factores de riesgo que influyen en la

desercién universitaria.

Tabla 3: Relacion de las sesiones - objetivo.

SESION OBJETIVO

1. Reflexionar sobre la importancia
1 de la familia en la vida de los hijos

universitarios.

2. Contextualizar a los padres de
2 familia acerca de la vida

universitaria.

3. Conocer las diferentes causas y
3 consecuencias de la desercion

universitaria.

4. l|dentificar los factores
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4 motivacionales que inciden en la

desercién universitaria

5. Fomentar la relacion de la familia
5 y la universidad para minimizar los
factores de riesgo que influyen en

la desercién universitaria

6. ldentificar las estrategias para
6 solucionar el fenédmeno social de

la desercién universitaria.

Fuente: elaboracion propia.

Cada una de las seis sesiones programadas se disefié un objetivo alcanzable y
medible para el cumplimiento de la meta establecida en las actividades dadas.

3.3.2. Metodologia a utilizar en las sesiones de la intervencién.

Las sesiones son espacios de construccion colectiva, reflexion y participacion, de la
familia y la universidad, frente a los factores que influyen en la desercion universitaria,

la metodologia debe ser desde la pedagogia inclusiva.

Tabla 4: Metodologia a utilizar en las sesiones de la intervencion.

SESION OBJETIVO CONTENIDOS METODOLOGIA
La sesion se desarrolla en
» Parentalidad tres momentos:
Reflexionar sobre positiva. 1. Motivar la
la importancia de la = Ciclo vital de la participacion a
1. familia en la vida familia. travées de una
de los hijos = Comunicacion actividad rompe
universitarios. positiva. hielo.

2. Escucha activa.
3. Juego de roles

Cierre: reflexién

La sesién se desarrolla en

= |La universidad | dos momentos:
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como contexto 1. Realizar induccion

Contextualizar a educativo. a los padres de

los padres de familia sobre la
familia acerca de la * La vida de un universidad.

vida universitaria. hijo 2. Los hijos socializan

universitario. a sus padres su

vida como

universitarios.
Cierre: los hijos escriben
una carta a sus padres
acerca de esta nueva

etapa como universitarios.

Conocer las » Las causas de | La sesidn se desarrolla en
diferentes causas y la desercion | tres momentos:
consecuencias de universitaria. 1. Identificar las
la desercion » Las causas de la
universitaria. consecuencias desercion
del abandono universitaria por
de los estudios medio de un juego
universitarios. (concéntrese)

2. Realizar un dialogo
parental.

3. Generar un debate.

Cierre: realizar un mapa
mental en un papel
periddico dando a conocer

lo aprendido en la sesion.

La sesién se desarrolla en

tres momentos:

» Vinculos y 1. Actividad
Identificar los relaciones motivacional
factores familiares. mirando de nuevo
motivacionales que = Proyecto de a los ojos. (padres
inciden en la vida. e hijos).

desercién =  Motivacion 2. Realizar un escrito




Carolina Cifuentes Casas

universitaria

personal y

familiar.

sobre el proyecto
de vida individual y
familiar.

3. ¢de qué manera
motivas a tu hijo?
Escucha activa.

Cierrez  mural de la

afectividad familiar.

Fomentar la
relacion de la
familiay la
universidad para
minimizar los
factores de riesgo
que influyen en la
desercion

universitaria

Relacion familia
— universidad.

Participacion de
los padres en
los escenarios

educativos.

La sesion se desarrolla en
dos momentos:

1. ¢Papa que
conoces de mi
universidad? Mural
de conocimiento.

2. Participar de una
actividad de su hijo
en la universidad y
evidenciarlo por
medio de un video
en la sesién

siguiente.

Cierre: reflexiéon

Identificar las
estrategias para
solucionar el
fendmeno social de
la desercion

universitaria.

Estrategias
econdémicas.
Estrategias
familiares.
Estrategias

personales.

La sesion se desarrolla en
tres momentos:

1. Socializar las
becas
socioeconémicas.
Charla por parte de
Bienestar
Universitario.

2. Juego de roles
para identificar las
estrategias
familiares.

3. ¢Joven crees en i

mismo para
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terminar tus
estudios? Escucha
activa

Cierre: galeria de saberes.

Fuente: elaboracion propia.

Es importante que en el disefio de la propuesta de intervencion sea clara la
metodologia que se va a implementar en las 6 sesiones. Para una articulacién entre
los objetivos, los contenidos y la metodologia. De esta manera, generando un impacto
esperado en la realizacion de las actividades propuestas de forma activa y
participativa.

3.3.3 Desarrollo de la propuesta de intervencion.

La propuesta de intervencién se desarrollara en seis sesiones en las cuales se
pretende que sean dindmicas y participativas fomentando el aprendizaje y reflexién

familiar.

Tabla 5: Familia con hijos universitarios

1. SESION:

Duracion: 2 horas

Objetivo: Contextualizar a los padres de familia acerca de la vida universitaria.

Contenidos: Parentalidad positiva, Ciclo vital de la familia. Comunicacion positiva.

Recursos materiales: mesas, sillas, hojas, lapices.

Recursos humanos: Trabajadora Social

Descripcion de la actividad:

Se convocan a las familias de los hijos universitarios para que participen activamente
del espacio de aprendizaje, la sesion comienza a las 8:00am a esta hora se realiza el
recibimiento de las familias, se pasa lista de asistencia.

La sesidn se desarrolla en tres momentos:

En primer lugar, se da la bienvenida a las familias (10 minutos).
1. Realizar una actividad rompe hielo para el conocimiento del grupo. (10
minutos).
2. Escucha activa entre padres e hijos, esta actividad consiste en escuchar al
otro con respeto de acuerdo a unas preguntas que se hacen a cada uno de los

miembros del sistema familiar. (30 minutos).
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3. A las familias se les pasa una situacion particular frente al tema de
comunicacion, ciclo vital y parentalidad positiva. Asimismo, lo deben
representar a través del Juego de roles. (30 minutos).

Cierre: reflexion pelota preguntona ¢ Qué se aprendi6 en la sesion? (20 minutos).

Compromiso: Realizar un cronograma de actividades familiares para fortalecer

las relaciones familiares y comunicacion.

Evaluacién de la sesion: encuesta de satisfaccion (20 minutos)

Fuente elaboracion propia.

Tabla 6: Padres conozcan mi Universidad.

2. SESION:

Duracion: 2 horas

Objetivo: Contextualizar a los padres de familia acerca de la vida universitaria.

Contenidos: La universidad como contexto educativo y la vida de un hijo universitario.

Recursos materiales: mesas, sillas
Recursos tecnolégicos: computador, video beam
Recursos humanos: Trabajadora Social — profesional de Bienestar Universitario

Descripcion de la actividad:
Posteriormente de la primera sesion el segundo encuentro comienza a las 8:00am en

las instalaciones de la universidad.

La sesidn se desarrolla en dos momentos:

Se retroalimenta y se contextualiza a las familias acerca de la importancia de la

familia en la vida de los hijos universitarios (10 minutos).

1. Bienestar Universitario realiza una induccién a los padres de familia sobre los
proyectos, programas que lideran para la formacion integral de sus hijos. (30
minutos).

2. Los hijos socializan a sus padres su vida como universitarios a través de una
galeria (30 minutos).

Cierre: los hijos escriben una carta a sus padres acerca de esta nueva etapa como
universitarios (20 minutos).
Compromiso: programar cada ocho dias una salida familiar para conocerse como

familia y estar al tanto de la vida universitaria de sus hijos.

Evaluacion de la sesion: entrevista a los padres de familia (15 minutos)

Fuente elaboracion propia.
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Tabla 7: La desercion universitaria

3. SESION:

Duracion: 2 horas

Objetivo: Conocer las diferentes causas y consecuencias de la desercion

universitaria.

Contenidos: Las causas de la desercién universitaria y las consecuencias del

abandono de los estudios universitarios.

Recursos materiales: mesas, sillas, papeleria.

Recursos humanos: Trabadora Social.

Descripcion de la actividad:

Esta sesion comienza a las 8:00 am, se realiza una retroalimentacion frente a la
sesion anterior, de acuerdo al cierre fue la carta que los hijos universitarios que

escribieron a sus padres (lluvia de ideas) (20 minutos).

La sesion se desarrolla en tres momentos:
1. Las familias hacen equipos de trabajo y deben Identificar las causas de la
desercion universitaria por medio de un juego concéntrese (30 minutos).
2. Posteriormente cada equipo de trabajo realiza un dialogo parental sobre las
consecuencias de la desercidn universitaria (30 minutos).
3. Finalmente se realiza una mesa redonda para generar un debate acerca del

tema (20 minutos).

Cierre: realizar un mapa mental en un papel periédico dando a conocer lo aprendido
en la sesion (10 minutos).
Compromiso: Realizar un paralelo cada 15 dias para identificar las causas y

consecuencias de la desercidn universitaria.

Evaluacioén de la sesion: encuesta de satisfaccion (10 minutos)

Fuente elaboracion propia.

Tabla 8: ¢ Que te motiva a ti para ser profesional?

4. SESION:

Duracion: 2 horas

Objetivo: Identificar los factores motivacionales que inciden en la desercién

universitaria

Contenidos: Vinculos y relaciones familiares, proyecto de vida y motivacion personal y
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familiar.

Recursos materiales: espacio libre, papeleria.

Recursos humanos: Trabajadora Social y Psicologo

Descripcion de la actividad:

Se retroalimenta a las familias lo visto en las anteriores sesiones y la sesion comienza
a las 8:00am en un espacio libre.

La sesion se desarrolla en tres momentos:

1. Se inicia con una a actividad motivacional mirando de nuevo a los ojos.
(padres e hijos), en la cual consiste en un ejercicio de reflexion frente la
importancia de la relaciébn parental, con musica relajante se abrazan los
miembros de la familia y se dicen aspectos positivos del otro. Asimismo se
escucha que elementos quisieran que cambiaran en el hogar para mejorar la
relacién (40 minutos).

2. Luego cada miembro de la familia realiza un escrito sobre el proyecto de vida
individual y familiar para ser socializado (20 minutos).

3. ¢de qué manera motivas a tu hijo? Escucha activa. (20 minutos).

Cierre: mural de la afectividad familia. (30 minutos).
Compromiso: Cada 8 dias tener un encuentro parental para fortalecer el vinculo
familiar.

Evaluacioén de la sesion: Entrevista familiar (10 minutos)

Fuente elaboracion propia.

Tabla 9: La educacion de tu hijo es tu prioridad

5. SESION:

Duracion: 2 horas

Objetivo: Fomentar la relacion de la familia y la universidad para minimizar los

factores de riesgo que influyen en la desercion universitaria

Contenidos: Relacion familia — universidad y participacion de los padres en los

escenarios educativos.

Recursos materiales: mesas, sillas, papeleria
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Recursos humanos: Trabajadora Social

Descripcion de la actividad:

Al inicio de la sesion se realiza una mesa redonda para reflexionar sobre la sesion

anterior, la actividad comienza a las 8:00am.

La sesion se desarrolla en dos momentos:
1. Se desarrolla la siguiente actividad en la cual se responde la siguiente
pregunta ¢ Papa que conoces de mi universidad? En el mural de conocimiento.
(30 minutos).
2. Se realiza el circulo de la palabra en el cual se comparten saberes,
experiencias en torno al tema de vida universitaria. Entre padres e hijos (60
minutos).

Cierre: reflexion (20 minutos)

Compromiso: Participar activamente de la escuela de padres con hijos universitarios

Evaluacién de la sesion: encuesta de satisfaccion. (10 minutos)

Fuente elaboracion propia.

Tabla 10: ¢ De qué manera se puede lograr la permanencia universitaria?

6. SESION:

Duracion: 2 horas

Objetivo: Identificar las estrategias para solucionar el fenémeno social de la desercion

universitaria.

Contenidos: Estrategias econdmicas, familiares y personales.

Recursos materiales: mesas, sillas, certificados de asistencia
Recursos tecnoldgicos: computador y video beam

Recursos humanos: Trabajadora Social, profesores de Bienestar Universitario

Descripcion de la actividad:
La dltima sesion se desarrollara a las 18:00pm, en la cual se dara un compartir en el
cual se socializara las experiencias de las distintas sesiones de formacion y ademas
se realizara la actividad de la siguiente manera (20 minutos).
La sesion se desarrolla en tres momentos:
1. Se socializard las becas socioeconémicas. Charla por parte de Bienestar
Universitario (20 minutos).

2. Se realizara un Juego de roles para identificar las estrategias familiares (20
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minutos).
3. ¢Joven crees en ti mismo para terminar tus estudios? Escucha activa (20
minutos).
Cierre: galeria de saberes (20 minutos)

Compromiso: realizar un diario de las tareas programadas en las distintas sesiones.

Evaluacién de la sesion: entrevista familiar. (20 minutos)

Fuente: elaboracion propia

Con el disefio de las seis sesiones se pretende una reflexién familiar frente al
manejo de la problematica de la desercidn universitaria buscando con cada una de las
actividades programadas aprendizajes idoneos para fortalecer las relaciones y
vinculos familiares. Ademas de propender una permanencia académica a través de la

relacion familia y universidad.
3.3.4 Temporalizacién: cronograma.
La propuesta de intervencién familiar se ejecutara en seis sabados, en un horario

de 2 horas en la jornada de la mafiana cada 15 dias, durante el afio en curso.

Tabla 11: temporalizacién de las sesiones de la propuesta de intervencion.

PERIODO
SESION DURACION IMPEMENTACION
1 2 horas los sabados cada Agosto 04 2018
15 dias.
2 2 horas los sabados cada Agosto 18 2018
15 dias.
3 2 horas los sabados cada Septiembre 01 2018
15 dias.
4 2 horas los sabados cada Septiembre 15 2018
15 dias.
5 2 horas los sabados cada Septiembre 29 2018
15 dias.
6 2 horas los sabados cada Octubre 13 2018
15 dias.

Fuente: elaboracion propia
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Los encuentros se desarrollaran de manera activa y participativa para que sean

espacios de construccién colectiva; Las sesiones se trabajarian por dos horas cada

quince dias. Asimismo, el desarrollo de la sesidén se tiene en cuenta diferentes fases

claves para la reflexion y adquisicién de aprendizaje, las cuales son: fase de Inicio:

Actividad rompe hielo, fase intermedia: Desarrollo de la actividad, posteriormente la

fase de cierre: retroalimentacién y finalmente la fase de evaluacion.

3.3.5. Recursos necesarios para implementar la intervencion.

Para la implementacion de la propuesta de intervencién es importante identificar

cuales son los recursos que se van a necesitar para la ejecucién de cada una de las

sesiones.

Tabla 12: Recursos para la implementacion de la propuesta de intervencion.

SESION

RECURSOS

Recursos materiales: mesas, sillas, hojas,
lapices.
Recursos humanos: Trabajadora Social

Recursos materiales: mesas, sillas
Recursos tecnolégicos:  computador,
video beam

Recursos humanos: Trabajadora Social

profesional de Bienestar Universitario

Recursos materiales: mesas, sillas,
papeleria.

Recursos humanos: Trabadora Social.

Recursos materiales: espacio libre,
papeleria.
Recursos humanos: Trabajadora Social y

Psicélogo

Recursos materiales: mesas, sillas,
papeleria

Recursos humanos: Trabajadora Social

Recursos materiales: mesas, sillas,
certificados de asistencia

Recursos tecnoldgicos: computador y
video beam

Recursos humanos: Trabajadora Social,
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profesores de Bienestar Universitario

Fuente: elaboracién propia

Para la ejecucion de las actividades, se identificé que se necesitan de recursos
humanos, tecnolégicos y materiales, para la implementacion de la propuesta de

intervencion.

3.4 Disefio de la evaluacion de la propuesta de intervencion.

A fin de medir el impacto de las actividades en cada una de las sesiones es
necesario el disefio de la evaluacion de caracter cualitativo y cuantitativo. De esta
manera, se busca identificar las fortalezas, aprendizajes y aspectos a mejorar, en

la implementacion de la propuesta.

Tabla 13: Disefio de la evaluaciéon de la propuesta de intervencion.

SESION OBJETIVOS INTRUMENTO DE
EVALUACION
Reflexionar sobre la
1 importancia de la familia Observacion (Diario
en la vida de los hijos de Campo)
universitarios.
Contextualizar a los
2 padres de familia acerca Entrevista
de la vida universitaria. semiestructurada con
preguntas a los
padres de familia
Conocer las diferentes
3 causas Yy consecuencias Encuesta de caracter
de la desercion cuantitativo
universitaria.
Identificar los factores
4 motivacionales que Cuestionario de
inciden en la desercion caracter cuantitativo
universitaria
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Fomentar la relacion de la
familia y la universidad

5 para minimizar los una entrevista familiar
factores de riesgo que
influyen en la desercién

universitaria

Identificar las estrategias
6 para solucionar el Encuesta de caracter
fenémeno social de la cuantitativo

desercién universitaria.

Fuente: elaboracion propia

Por lo tanto, para evaluar las sesiones de manera asertiva se disefid un
instrumento de caracter cualitativo que es la “entrevista familiar dirigida a los padres de
familia y a los jévenes universitarios ya que, se busca identificar los aprendizajes y

reflexiones de la familia en el ejercicio pedagdgico que se desarrollé en las sesiones.

Ademas, en la evaluacion cuantitativa, se disefid el instrumento de la
8encuesta, la cual busca identificar el nimero de veces en que la familia ha participado

en el proceso académico de sus hijos universitarios.

A continuacién se relacionan los instrumentos de evaluacién que se utilizaran

en cada una de las sesiones.

Tabla 14: Disefio de Instrumento de evaluacion: Observacion

OBSERVACION (Diario de Campo)
Sesion 1
Objetivo: Reflexionar sobre la importancia de la familia en la vida de los hijos
universitarios.

Para realizar la observacién respectiva se les solicita al grupo focal que respondan las
siguientes preguntas:

e (Cudl cree que debe ser la relacion que debe mantener con su hijo
universitario?

e (CbOmo, padre de familia cree que debe estar presente en la vida de su hijo

7 Anexo 1 instrumento Entrevista familiar.

8 Anexo2 instrumento Encuesta de Satisfaccion.
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universitario?

e ¢Usted, como hijo universitario cree que es necesario el apoyo emocional y
afectivo de su familia para continuar con sus estudios universitarios?

o (Cudl es la importancia de la familia en la vida de los jovenes universitarios?

Teniendo en cuenta las preguntas anteriormente descritas, las respuestas seran
expresadas de manera libre (dibujos, esquemas, lluvia de ideas) en un mural en el
cual a la vez se les solicita que expresen sus aprendizajes y reflexiones frente la
importancia de la familia en la vida de sus hijos universitarios.

Fuente elaboracion propia

Tabla 15: Disefio de Instrumento de evaluacién: Entrevista Familiar

ENTREVISTA FAMILIAR (padres de familia)

Estimado padre de familia, la presente entrevista tiene el objetivo de
conocer sus apreciaciones frente al proceso adelantado.

2 SESION:

Objetivo: Contextualizar a los padres de familia acerca de la vida universitaria.

¢ Cree que es importante conocer el contexto en el cual esta su hijo universitario?

¢Usted cree que es necesario un acercamiento de la familia a la universidad donde
estudia su hijo?

¢, Usted cree que lo que estudia su hijo lo hace feliz?

¢ Como hijo universitario cree que es necesario contextualizar a los padres de familia

frente la vida universitaria?

5 SESION:
Objetivo: Fomentar la relacion de la familia y la universidad para minimizar los
factores de riesgo que influyen en la desercion universitaria

¢Usted como padre de familia se involucra en las actividades académicas de sus
hijos?

¢ Usted cree que debe existir una comunicacion asertiva entre la familia y universidad?

¢Usted cree que la relacion entre la familia y la universidad puede minimizar los
riesgos de desercion universitaria?

ENTREVISTA FAMILIAR (hijos universitarios)

Estimado joven, la presente entrevista tiene como objetivo conocer sus apreciaciones
frente al proceso adelantado.

Objetivo Conocer las apreciaciones de los hijos universitarios frente a la deserciéon
universitaria.

¢,Cree que es importante que su familia esté al tanto del proceso académico que esta
adelantando?
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¢ Lo que esta estudiando lo hace feliz?

¢ Sus padres tuvieron influencia en la carrera que esta estudiando?

¢Mantiene una comunicacion positiva con sus padres?

Fuente elaboracion propia

Tabla 16: Contextualizacion de preguntas

CONTEXTUALIZACION DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

EXPLICACION

¢,Cree que es importante conocer el
contexto en el cual esta su hijo
universitario?

Esta pregunta se disefié con el objetivo
de evaluar la concepcion que tienen los
padres de familia frente al contexto en el
cual esta su hijo universitario.

cUsted cree que es necesario un
acercamiento de la famila a la
universidad donde estudia su hijo?

Esta pregunta se disefié con el propdsito
de evaluar el acercamiento que tiene la
familia con la universidad donde estudia
su hijo.

¢Usted cree que lo que estudia su hijo lo
hace feliz?

Es una pregunta de caracter reflexivo que
busca reflexionar acerca de la
importancia de conocer y apoyar a los
hijos universitarios frente a sus gustos y
decisiones.

¢,Como hijo universitario cree que es
necesario contextualizar a los padres de
familia frente la vida universitaria?

Es necesario escuchar a los hijos
universitarios frente a sus apreciaciones
de la vida universitaria. Entonces esta es
una pregunta que busca conocer lo que
piensan los jovenes sobre la necesidad
de contextualizar a los padres de familia
acerca de la vida universitaria.

¢Usted como padre de familia se
involucra en las actividades académicas
de sus hijos?

Esta pregunta es de caracter reflexivo, lo
gue se pretende es indagar la relaciéon y
comunicacion que tienen los padres de
familia a la hora de participar de las
actividades académicas de sus hijos
universitarios.

¢Usted cree que debe existir una
comunicacion asertiva entre la familia y
universidad?

Con el disefio de esta pregunta se
pretende identificar el tipo de
comunicacion que existe entre la Familia
y universidad.

¢Usted cree que la relacion entre la
familia y la universidad puede minimizar
los riesgos de desercion universitaria?

Es una pregunta de caracter reflexivo
cuyo objetivo es indagar los aprendizajes
frente a la necesidad de identificar los
riesgos de desercion universitaria.
Asimismo de la importancia de la
Relacion entre la familia y la universidad.

¢Usted cree que la relacion entre la
familia y la universidad puede minimizar
los riesgos de desercion universitaria?

Esta pregunta se disefi¢é para identificar
los conocimientos y aprendizajes del
grupo focal frente la relacion que debe
darse entre la familia y la universidad
para minimizar los riesgos de desercion
universitaria

¢, Cree que es importante que su familia

Esta pregunta se disefié para conocer las
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esté al tanto del proceso académico que
esta adelantando?

apreciaciones de los jévenes
universitarios frente a la relacion con la
familia en el &mbito educativo. Asimismo,
se quiere evaluar la percepcién que
tienen acerca de que su familia esté al
tanto del proceso académico que estan
adelantando.

¢,Lo que esta estudiando lo hace feliz?

Esta pregunta es de caracter reflexivo,
cuyo objetivo es identificar en los jovenes
universitarios el perfil vocacional, ademas
de determinar si la eleccion de una
carrera universitaria fue de manera
voluntaria o impuesta.

¢,Sus padres tuvieron influencia en la
carrera que esta estudiando?

Se disefi6 esta pregunta para conocer las
apreciaciones de los jovenes frente la
influencia que tuvieron a la hora de
escoger una carrera universitaria,
ademas se quiere evaluar la posible
influencia que tuvieron sus padres para
dicha eleccion.

¢Mantiene una comunicacion positiva con
sus padres?

Se disefié esta pregunta para identificar
el tipo de comunicacion que tienen los
hijos universitarios con sus padres,
ademas evaluar la dindmica familiar y las
relaciones parentales.

Fuente elaboracion propia

Tabla 17: Disefo de Instrumento de evaluacion: Encuesta de Caracter cuantitativo

Encuesta de caracter cuantitativo
3 SESION:

Objetivo Conocer las diferentes causas y consecuencias de la desercién

universitaria.

Pregunta

Siempre — Casi siempre — Nunca — Rara
vez

¢, Cuantas veces ha pensado que su hijo
puede abandonar los estudios por distintas
causas?

¢ Usted cree que una causa de desercion
universitaria puede ser la falta de
acompafiamiento familiar?

¢Usted, Cree que el abandono de los
estudios universitarios afecta el proyecto
de vida de su hijo?

Fuente elaboracion propia

47




Una escuela de padres como solucién para mejorar la permanencia universitaria.

Tabla 18: Contextualizacién de preguntas

CONTEXTUALIZACION DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

EXPLICACION

¢, Cuéntas veces ha pensado que su hijo
puede abandonar los estudios por
distintas causas?

Esta pregunta se disefié para identificar
las veces en las que los padres de familia
han pensado en que su hijo puede
abandonar los estudios por distintas
causas, ademas de evaluar el
acompafiamiento familiar que hacen los
padres a sus hijos universitarios.

¢ Usted cree que una causa de desercion
universitaria puede ser la falta de
acompafiamiento familiar?

Con esta pregunta se pretende generar
reflexion y aprendizaje acerca de la
importancia del acompafiamiento familiar
para minimizar los riesgos de desercion
universitaria

¢ Usted, Cree que el abandono de los
estudios universitarios afecta el proyecto
de vida de su hijo?

Se disefié esta pregunta con el objetivo
de identificar el vinculo parental.
Asimismo evaluar la comunicacion entre
padres e hijos ademas en la elaboracién
de un proyecto de vida individual y
familiar.

Fuente elaboracion propia

Tabla 19: Disefo de Instrumento de evaluacion:

Cuestionario de Caracter cuantitativo

Estimado padre de familia, marque con una X la respuesta correcta

Cuestionario de caracter cuantitativo

4 SESION:

Objetivo Identificar los factores motivacionales que inciden en la desercion

universitaria.

Pregunta

Siempre — Casi siempre — Nunca — Rara
vez

¢,Cree que la falta de acompafiamiento
familiar puede influir en la desercion
universitaria?

¢, Como padres de familia, creen que
deben estar pendientes del proceso
educativo de su hijo?

¢Usted, cree que la falta de
acompafnamiento familiar puede influir en
la deserciodn universitaria?

Fuente elaboracion propia

Tabla 20: Contextualizacion de preguntas

CONTEXTUALIZACION DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

EXPLICACION

¢ Cree que la falta de acompanamiento
familiar puede influir en la desercion
universitaria?

Se disefi6 estd pregunta para identificar
la postura familiar frente al fendbmeno
social de la desercion universitaria.
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¢, Como padres de familia, creen que
deben estar pendientes del proceso
educativo de su hijo?

El objetivo de la pregunta es identificar
las percepciones que tiene los padres de
familia frente a la necesidad del
acompafiamiento familiar en el ambito
universitario.

¢ Usted, cree que la falta de
acompafiamiento familiar puede influir en
la desercion universitaria?

Esta pregunta se disefié para evaluar la
apreciacion de los padres de familia
frente a la falta de acompafiamiento
familiar que puede influir en la desercion
universitaria.

Fuente elaboracion propia

Tabla 21: Disefo de Instrumento de evaluacién: Encuesta de caracter cuantitativo

ENCUESTA DE CARACTER CUANTITATIVO

Estimado padre de familia, marque con una X la respuesta correcta

Encuesta de caracter cuantitativo

6 SESION:

Objetivo Identificar los factores motivacionales que inciden en la desercion

universitaria

Pregunta

Si, es necesario — No, es necesario

¢ Cree que es importante conocer los

beneficios econémicos para acceder a una

beca socioeconémica?

¢, Usted, cree que es necesario el apoyo
familiar para que su hijo termine sus
estudios universitarios?

¢ Usted cree que es importante conocer las

estrategias para minimizar los riesgos de
la desercion universitaria?

Fuente elaboracion propia

Tabla 22: Contextualizacion de preguntas

CONTEXTUALIZACION DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

EXPLICACION

¢, Cree que es importante conocer los
beneficios econémicos para acceder a
una beca socioeconémica?

Esta pregunta se disefié para conocer si los
padres de familia estan de acuerdo o no, en
conocer los beneficios econémicos para
acceder a una beca socioeconémica,
ademas se pretende evaluar el interés de
los padres de familia de ser participe de la
vida de sus hijos universitarios.

¢ Usted, cree que es necesario el
apoyo familiar para que su hijo termine
sus estudios universitarios?

Esta pregunta se disefid para conocer los
aprendizajes frente el acompafamiento
familiar en el ambito universitario.

¢ Usted cree que es importante
conocer las estrategias para minimizar
los riesgos de la desercion

El propésito de esta pregunta es sensibilizar
a los padres de familia de la importancia de
conocer las estrategias para minimizar los
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universitaria? riesgos de la desercion universitaria
ademés de evaluar la apropiacion de las
mismas.

Fuente elaboracion propia

Finalmente, es necesario desarrollar una evaluacién al proceso desarrollado,
para generar un seguimiento oportuno a las sesiones y a los compromisos planteados
en cada uno de los encuentros familiares, para fortalecer los vinculos y relaciones

parentales a través de la comunicacion positiva.
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4. Conclusiones

El objetivo general de este trabajo era disefiar una propuesta de intervencién de una
escuela de padres con hijos universitarios para minimizar las causas y consecuencias
de la desercion universitaria. Se ha estructurado cada una de las seis sesiones de
manera dinamica y pedagogica, para reflexionar acerca de la importancia del
acompafiamiento familiar y académico. Asimismo, se puede concluir que la escuela de
padres es un espacio para fortalecer la relacion parental y la comunicacion familiar.
Ademas, de la articulacién de la familia y la universidad, ya que es necesario la

corresponsabilidad en la formacion integral de los hijos universitarios.

Asimismo. El primer objetivo especifico fue definir la desercién universitaria
como fenédmeno social que afecta el desarrollo profesional del joven universitario. Se
ha identificado bibliografia en la cual se evidencia que la desercion universitaria influye
en el abandono académico y afecta al proyecto de vida del joven y su familia. Por lo
tanto, es necesario la identificacion temprana de las causas que inciden en esta
probleméatica. Entonces se concluye que se deben disefar estrategias econdémicas,

sociales, personales y familiares, para la permanencia universitaria del estudiante.

Posteriormente, el segundo objetivo especifico fue dar a conocer las causas
qgue influyen en la desercion universitaria. Entonces, se identific6 que son de tipo
economico, familiar o personal. Por lo tanto, es necesaria la articulacion de diferentes
escenarios para la identificacion de soluciones para que los jovenes universitarios

logren alcanzar el suefio de ser profesionales.

Asimismo, a nivel econdmico es fundamental brindarles el apoyo a los
estudiantes universitarios por medio de becas socioecondmicas, facilidades en el pago
de la matricula, para que puedan continuar con sus estudios universitarios. Ademas,
se evidencia que el acompafiamiento familiar es importante en esta etapa de la vida en
la cual los jovenes universitarios necesitan del apoyo emocional de sus padres ya que
ellos son el referente para ellos. Igualmente los estudiantes requieren de una guia, que
los escuchen, frente a sus miedos al enfrentarse a un nuevo mundo que es la vida

universitaria. De igual modo, a nivel personal es necesario que el joven universitario
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tenga claro cual es su proyecto de vida y perfil ocupacional, para minimizar el riesgo

de deserciéon universitaria.

En el tercer objetivo especifico, se identificaron que las consecuencias del
abandono de los estudios a nivel universitario son de caracter social, econémicas y
familiares, que influyen en el desarrollo econdmico de un pais, incidiendo en la
injustica social, pobreza y el acceso minimo a oportunidades labores y se concluye
que es necesario buscar soluciones propicias para que los jévenes potencien sus

habilidades para mejorar la calidad de vida de sus familias y de la misma sociedad.

Posteriormente, el cuarto objetivo especifico era disefiar una escuela de padres
con hijos universitarios, como propuesta de intervencién para minimizar las causas de
este fendmeno social y lograr que los jévenes universitarios logren superarlas. Para
minimizar los riesgos de la desercion universitaria es necesaria la articulacion entre
universidad y familia, con la finalidad de disefiar estrategias académicas y familiares
para la permanencia de los estudiantes universitarios. Asimismo, esta relacion
conlleva a fortalecer y potenciar la comunicacion familiar y académica, para articular
esfuerzos, asi como, propender por una formacién integral. Entonces el desarrollo de
la propuesta se basa en seis sesiones dadas para la educacion familiar e integral de

los hijos universitarios y sus familias.

Finalmente, el dltimo objetivo especifico era disefiar la evaluacion de los
objetivos de la propuesta de intervencion. Para dar cumplimiento a este objetivo se
disefié una evaluacion cualitativa y cuantitativa, para evaluar de manera significativa
los procesos adelantados en cada una de las sesiones teniendo en cuenta los
objetivos planteados, se concluye que es necesario realizar la evaluaciéon
correspondiente para identificar los aprendizajes, dificultades en la intervencién para

mejorar la implementacién de la misma.

Se concluye que se dio cumplimiento al objetivo general al disefiar una
propuesta de intervencion de una escuela de padres con hijos universitarios para
minimizar las causas y consecuencias de la desercién universitaria. El disefio de la
propuesta conlleva a generar un impacto social frente a la corresponsabilidad que se

debe dar en la formacion integral de los hijos.
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Limitaciones y prospectiva.

5.1. Limitaciones.

En la formulacién de la propuesta de intervencion una escuela de padres como
solucién para mejorar la permanencia universitaria. Se evidencio una dificultad en la
revision bibliografica, ya que fue complejo encontrar bibliografia frente al tema de
escuelas de padres universitarios, no se encontr6 mucha informaciéon académica
referente a este topico. Pero aun asi se desarrollé la bisqueda pertinente en los

buscadores académicos de Google académico, Dialnet y la biblioteca de la UNIR.

Asimismo, en la revision bibliografica, se identific6 con mayor facilidad
bibliografia del tema de escuela de padres en el ambito escolar en el cual se
determina la necesidad del acompafiamiento familiar en la etapa de hijos escolares de
educacion primaria y secundaria pero a nivel universitario no se evidencia informacion
académica pertinente del tema ya que es importante generar estudios sobre las
escuelas de padres con hijos universitarios. La propuesta de intervencion no fue
implementada por la falta de tiempo que se requiere para su ejecucion pero aun asi se
tendrd en cuenta para ser ejecutada por parte del area de Bienestar Universitario de la

Corporacion Universitaria Uniminuto.

Finalmente, una limitante fue la falta de tiempo para buscar bibliografia para
profundizar en la contextualizacion tedrica referente a las escuelas de padres con hijos
universitarios pero aun asi fue un reto profesional de lograr alcanzar la meta de
presentar una propuesta de intervencion idénea que puede ser implementada y que a
la vez permite abrir otros espacios de estudio o de investigacién en este tema que
debe ser de interés académico para minimizar los factores de riesgo que influyen en la

desercién universitaria.

5.2. Prospectiva.

El disefio de la propuesta de intervencion dio lugar a identificar las causas y
consecuencias de la desercion universitaria. Asimismo, conocer las estrategias para la

permanencia estudiantil. Entonces este tipo de procesos permitié conocer las distintas
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soluciones que se le puede dar a este fendmeno social, que afecta el proyecto de vida

del estudiante universitario y a su familia.

Es importante darle continuidad a esta propuesta de intervencién
(implementacién) para generar un impacto social, familiar y educativo. Asimismo,
facilitar espacios de aprendizaje y de formacién integral para el sistema familiar.

Ademas, para que se mantenga el proyecto es importante evaluarlo continuamente.

Ademas, de acuerdo a la propuesta de intervencién, se puede generar
espacios de investigacion referente a este tema que es interesante y pertinente, en
nuestra sociedad. Asimismo, es necesario que desde la academia se genere una

produccion académica frente a este fenémeno social.

Finalmente, la propuesta de intervencion gener6 un aprendizaje y la necesidad
de propiciar espacios para las familias con hijos universitarios en los escenarios
académicos ya que es importante la formacion integral de los jovenes a través de un
acompafnamiento educativo familiar. Asimismo, se requiere de una corresponsabilidad

en la educacién de los jovenes colombianos.
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7. Anexos

Tabla 14: Disefo de Instrumento de evaluacién: Observacion

OBSERVACION (Diario de Campo)

Sesion 1
Objetivo: Reflexionar sobre la importancia de la familia en la vida de los hijos
universitarios.

Para realizar la observacion respectiva se les solicita al grupo focal que respondan las
siguientes preguntas:

o (Cudl cree que debe ser la relacibn que debe mantener con su hijo
universitario?

e (Cbmo, padre de familia cree que debe estar presente en la vida de su hijo
universitario?

e ¢Usted, como hijo universitario cree que es necesario el apoyo emocional y
afectivo de su familia para continuar con sus estudios universitarios?

e (Cudl es la importancia de la familia en la vida de los jévenes universitarios?

Teniendo en cuenta las preguntas anteriormente descritas, las respuestas seran
expresadas de manera libre (dibujos, esquemas, lluvia de ideas) en un mural en el
cual a la vez se les solicita que expresen sus aprendizajes y reflexiones frente la
importancia de la familia en la vida de sus hijos universitarios.

Fuente elaboracion propia

Tabla 15: Disefio de Instrumento de evaluacion: Entrevista Familiar

ENTREVISTA FAMILIAR (padres de familia)

Estimado padre de familia, la presente entrevista tiene el objetivo de
conocer sus apreciaciones frente al proceso adelantado.

2 SESION:

Objetivo: Contextualizar a los padres de familia acerca de la vida universitaria.

¢ Cree que es importante conocer el contexto en el cual esta su hijo universitario?

¢ Usted cree que es necesario un acercamiento de la familia a la universidad donde
estudia su hijo?

¢, Usted cree que lo que estudia su hijo lo hace feliz?

¢ Como hijo universitario cree que es necesario contextualizar a los padres de familia

frente la vida universitaria?
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5 SESION:
Objetivo: Fomentar la relacion de la familia y la universidad para minimizar los
factores de riesgo que influyen en la desercidn universitaria

¢Usted como padre de familia se involucra en las actividades académicas de sus
hijos?

¢Usted cree que debe existir una comunicacion asertiva entre la familia y universidad?

¢Usted cree que la relacion entre la familia y la universidad puede minimizar los
riesgos de desercién universitaria?

ENTREVISTA FAMILIAR (hijos universitarios)

Estimado joven, la presente entrevista tiene como objetivo conocer sus apreciaciones

frente al proceso adelantado.

Objetivo Conocer las apreciaciones de los hijos universitarios frente a la desercién

universitaria.

¢, Cree que es importante que su familia esté al tanto del proceso académico que esta

adelantando?

¢ Lo que esta estudiando lo hace feliz?

¢, Sus padres tuvieron influencia en la carrera que esta estudiando?

¢Mantiene una comunicacion positiva con sus padres?

Fuente elaboracion propia

Tabla 16: Contextualizacién de preguntas

CONTEXTUALIZACION DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

EXPLICACION

¢,Cree que es importante conocer el
contexto en el cual esta su hijo
universitario?

Esta pregunta se disefio con el objetivo
de evaluar la concepcion que tienen los
padres de familia frente al contexto en el
cual esta su hijo universitario.

¢Usted cree que es necesario un
acercamiento de la familia a la
universidad donde estudia su hijo?

Esta pregunta se disefi6 con el propésito
de evaluar el acercamiento que tiene la
familia con la universidad donde estudia
su hijo.

¢ Usted cree que lo que estudia su hijo lo
hace feliz?

Es una pregunta de caracter reflexivo que
busca reflexionar acerca de la
importancia de conocer y apoyar a los
hijos universitarios frente a sus gustos y
decisiones.

¢Como hijo universitario cree que es
necesario contextualizar a los padres de
familia frente la vida universitaria?

Es necesario escuchar a los hijos
universitarios frente a sus apreciaciones
de la vida universitaria. Entonces esta es
una pregunta que busca conocer lo que
piensan los jovenes sobre la necesidad
de contextualizar a los padres de familia
acerca de la vida universitaria.

cUsted como padre de familia se
involucra en las actividades académicas
de sus hijos?

Esta pregunta es de caracter reflexivo, lo
gue se pretende es indagar la relacion y
comunicacion que tienen los padres de
familia a la hora de participar de las
actividades académicas de sus hijos
universitarios.
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¢Usted cree que debe existir una
comunicacion asertiva entre la familia y
universidad?

Con el disefio de esta pregunta se
pretende identificar el tipo de
comunicacion que existe entre la Familia
y universidad.

¢Usted cree que la relacion entre la
familia y la universidad puede minimizar
los riesgos de desercion universitaria?

Es una pregunta de caracter reflexivo
cuyo objetivo es indagar los aprendizajes
frente a la necesidad de identificar los
riesgos de desercibn  universitaria.
Asimismo de la importancia de la
Relacion entre la familia y la universidad.

¢Usted cree que la relacion entre la
familia y la universidad puede minimizar
los riesgos de desercion universitaria?

Esta pregunta se disefidé para identificar
los conocimientos y aprendizajes del
grupo focal frente la relacion que debe
darse entre la familia y la universidad
para minimizar los riesgos de desercion
universitaria

¢, Cree que es importante que su familia
esté al tanto del proceso académico que
est4 adelantando?

Esta pregunta se disefié para conocer las
apreciaciones de los jovenes
universitarios frente a la relacién con la
familia en el ambito educativo. Asimismo,
se quiere evaluar la percepcion que
tienen acerca de que su familia esté al
tanto del proceso académico que estan
adelantando.

¢ Lo que esté estudiando lo hace feliz?

Esta pregunta es de caracter reflexivo,
cuyo objetivo es identificar en los jovenes
universitarios el perfil vocacional, ademas
de determinar si la eleccion de una
carrera universitaria fue de manera
voluntaria o impuesta.

¢,Sus padres tuvieron influencia en la
carrera que esta estudiando?

Se disefié esta pregunta para conocer las
apreciaciones de los jovenes frente la
influencia que tuvieron a la hora de
escoger una carrera universitaria,
ademas se quiere evaluar la posible
influencia que tuvieron sus padres para
dicha eleccion.

¢Mantiene una comunicacion positiva con
sus padres?

Se disefié esta pregunta para identificar
el tipo de comunicaciéon que tienen los
hijos universitarios con sus padres,
ademas evaluar la dindmica familiar y las

relaciones parentales.

Fuente elaboracion propia
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Tabla 17: Disefio de Instrumento de evaluacién: Encuesta de Caracter cuantitativo

Encuesta de caracter cuantitativo
3 SESION:

Objetivo Conocer las diferentes causas y consecuencias de la deserciéon

universitaria.

Pregunta

Siempre — Casi siempre — Nunca — Rara
vez

¢, Cuantas veces ha pensado que su hijo
puede abandonar los estudios por distintas
causas?

¢, Usted cree que una causa de desercion
universitaria puede ser la falta de
acompafnamiento familiar?

¢Usted, Cree que el abandono de los
estudios universitarios afecta el proyecto
de vida de su hijo?

Fuente elaboracion propia

Tabla 18: Contextualizacién de preguntas

CONTEXTUALIZACION DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

EXPLICACION

¢,Cuantas veces ha pensado que su hijo
puede abandonar los estudios por
distintas causas?

Esta pregunta se disefié para identificar
las veces en las que los padres de familia
han pensado en que su hijo puede
abandonar los estudios por distintas
causas, ademas de evaluar el
acompafnamiento familiar que hacen los
padres a sus hijos universitarios.

¢ Usted cree que una causa de desercion
universitaria puede ser la falta de
acompafiamiento familiar?

Con esta pregunta se pretende generar
reflexion y aprendizaje acerca de la
importancia del acompafiamiento familiar
para minimizar los riesgos de desercion
universitaria

¢Usted, Cree que el abandono de los
estudios universitarios afecta el proyecto
de vida de su hijo?

Se disefié esta pregunta con el objetivo
de identificar el vinculo parental.
Asimismo evaluar la comunicacion entre
padres e hijos ademas en la elaboraciéon
de un proyecto de vida individual y
familiar.

Fuente elaboracion propia
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Tabla 19: Disefio de Instrumento de evaluacion: Cuestionario de Caracter cuantitativo

Estimado padre de familia, marque con una X la respuesta correcta

Cuestionario de caracter cuantitativo
4 SESION:

Objetivo Identificar los factores motivacionales que inciden en la desercion
universitaria.

Pregunta Siempre — Casi siempre — Nunca — Rara
vez

¢, Cree que la falta de acompafiamiento
familiar puede influir en la desercion
universitaria?

¢ Como padres de familia, creen que
deben estar pendientes del proceso
educativo de su hijo?

¢Usted, cree que la falta de
acompanamiento familiar puede influir en
la desercion universitaria?

Fuente elaboracion propia

Tabla 20: Contextualizacién de preguntas

CONTEXTUALIZACION DE PREGUNTAS

PREGUNTAS EXPLICACION
¢,Cree que la falta de acompafnamiento Se disefié esta pregunta para identificar
familiar puede influir en la desercion la postura familiar frente al fenémeno
universitaria? social de la desercion universitaria.
¢, Cémo padres de familia, creen que El objetivo de la pregunta es identificar
deben estar pendientes del proceso las percepciones que tiene los padres de
educativo de su hijo? familia frente a la necesidad del

acompafiamiento familiar en el ambito
universitario.

¢ Usted, cree que la falta de Esta pregunta se disefio para evaluar la
acompafamiento familiar puede influir en | apreciacion de los padres de familia
la desercion universitaria? frente a la falta de acompafiamiento

familiar que puede influir en la desercion
universitaria.

Fuente elaboracion propia

Tabla 21: Disefio de Instrumento de evaluacion: Encuesta de caracter cuantitativo

ENCUESTA DE CARACTER CUANTITATIVO

Estimado padre de familia, marque con una X la respuesta correcta

Encuesta de caracter cuantitativo

6 SESION:

Objetivo Identificar los factores motivacionales que inciden en la desercién
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universitaria

Pregunta

Si, es necesario — No, es necesario

¢ Cree que es importante conocer los

beneficios econdémicos para acceder a una

beca socioecondmica?

¢ Usted, cree que es necesario el apoyo
familiar para que su hijo termine sus
estudios universitarios?

¢Usted cree que es importante conocer las
estrategias para minimizar los riesgos de

la desercién universitaria?

Fuente elaboracion propia

Tabla 22: Contextualizacion de preguntas

CONTEXTUALIZACION DE PREGUNTAS

PREGUNTAS

EXPLICACION

¢, Cree que es importante conocer los
beneficios econémicos para acceder a
una beca socioeconémica?

Esta pregunta se disefié para conocer si los
padres de familia estan de acuerdo o no, en
conocer los beneficios econémicos para
acceder a una beca socioeconémica,
ademas se pretende evaluar el interés de
los padres de familia de ser participe de la
vida de sus hijos universitarios.

¢ Usted, cree que es necesario el
apoyo familiar para que su hijo termine
sus estudios universitarios?

Esta pregunta se disefi6 para conocer los
aprendizajes frente el acompafiamiento
familiar en el ambito universitario.

¢, Usted cree que es importante
conocer las estrategias para minimizar
los riesgos de la desercion
universitaria?

El propdsito de esta pregunta es sensibilizar
a los padres de familia de la importancia de
conocer las estrategias para minimizar los
riesgos de la desercibn universitaria
ademas de evaluar la apropiacion de las
mismas.

Fuente elaboracion propia




