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RESUMEN

El objetivo que se busca con la realizacion de la siguiente intervencion es la reflexion sobre el papel
que desempena el educador respecto al aprendizaje del nifio/a, mas concretamente de las actitudes
que muestra y como estas influyen negativa o positivamente en su desarrollo. Inicialmente se
realiza un andlisis bibliografico de los antecedentes historicos que han conllevado diferentes
cambios en la educacion y como esta situaciéon ha provocado la inestabilidad en la identidad de los
profesionales, ademéas de analizar diferentes teorias basadas en la importancia que ejerce el
comportamiento y las expectativas hacia los educandos, como también los elementos que
utilizaremos como herramientas en la reflexion: la inteligencia colectiva (trabajo cooperativo), la
influencia sobre el autoconcepto, la escucha inteligente, todo ello con una mirada respetuosa hacia
la pedagogia sistémica. Después se programaran una serie de claustros, con diversas actividades y

debates que den paso a la reflexién, utilizando el grupo como grupo inteligente.

PALABRAS CLAVE:

Perfecto educador, grupos inteligentes, trabajo cooperativo, autoconcepto, expectativas, influencia

del educador.
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INTRODUCCION

El siguiente trabajo pretende la busqueda significativa de las actitudes determinadas que ha de
adquirir el buen educador, entendidas estas como influenciables y determinantes en el aprendizaje
del educando, partiendo de unos métodos cooperativos y colectivos que aporten una mirada

coherente, global y que mire hacia una direcciéon comtn.

La motivacién parte de la necesidad de reflexion sobre uno de los temas que més afecta a la hora de
educar: el perfil del educador y que a lo largo de la historia ha ido variando de forma constante,
influenciado por estamentos tanto sociales como politicos y los diferentes acontecimientos
histéricos. Dicha reflexion busca la aclaracion, de forma unanime, de dicho perfil, dejando atras la

ambigiliedad en el conocimiento de las caracteristicas que se han de poseer como profesional.

La intervencion se llevara a cabo en un centro de Primer Ciclo de Educacion Infantil, centrandonos
en el equipo de educadoras y guiandolas a través de un trabajo grupal que aporte conocimientos

comunes que puedan ser interiorizados de forma natural y colectiva.

Para iniciar la intervencion, antes se realizard una busqueda bibliografica sobre el tema que nos
ocupa, una breve descripcién histdrica que nos ayude a entender como, a lo largo de los afios, se ha
creado cierta inestabilidad en la identidad de los docentes, debido a los cambios constantes de

tendencias, ideas politicas, pensamientos y teorias.

Posteriormente se incluiran diferentes modelos teéricos que apoyen el trabajo de reflexion que se
realizara: Modelo Ecolégico del desarrollo humano propuesto por Bronfenbrenner, Modelo
constructivista de Vigotsky, Teoria del aprendizaje significativo de Ausubel. Teorias que
evidencian la influencia que los diferentes entornos y personas que rodean al nifio/a ejercen en su
desarrollo y aprendizaje. Trabajando después, en profundidad, como las expectativas y creencias

del educador repercuten de forma directa en el autoconcepto del nifio/a.

La metodologia que utilizaremos durante el proyecto se basara en la creacion de un grupo
inteligente y cooperativo, formado por el equipo. Su objetivo sera reflexionar sobre el tema,
buscando metas comunes y conclusiones conjuntas que puedan adquirir desde la plena

participacion de todos los miembros y por intereses mutuos, tanto individuales como colectivos.

Para dar paso a la intervencién se programaran una serie de claustros participativo-reflexivos que
nos puedan llevar a una definicién aproximada, aunque propia del centro, de la perfecta actitud del
educador. La escucha inteligente, el saber dar lugar a todos los participantes, la no imposicion de

ideas, el debate, el consenso, la democracia y el no prejuicio seran parte fundamental del proceso.
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CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. JUSTIFICACION

Después de leer a Miralles y Hernandez (2009), las razones que llevan a realizar dicha propuesta
de intervencién vienen motivadas por el interés de entender, de una forma maéas concreta y
documentada, como las actitudes de los Educadores/as influyen de manera significativa en el
aprendizaje de los nifios y nifias, asi poder observar la propia aptitud en el trabajo, es decir, si se es
apto para llevar a cabo un aprendizaje significativo, de forma constructiva, construyendo y
confiando en las capacidades de los mas pequenios, ofreciendo una actitud que valore, acomparie,

motive y de la seguridad necesaria para un 6ptimo aprendizaje.

Coémo motivar o por el contrario desmotivar, conducir y reconducir, acompaiiar de manera positiva
o negativa...tan solo con la actitud que se muestre frente a ellos y ellas. Desde la comprension del
propio comportamiento y como este deja entrever los logros o fracasos directamente en los ninos y
nifias, se conseguird una mejora considerable, un avance a nivel educativo, sin dejar de lado los
objetivos y contenidos que se presentan a nivel formal, uniendo la complejidad del aprendizaje de
las capacidades bésicas con la parte mis emocional, ambas igual de importantes para educar y

potenciar todas las posibilidades de cada uno de los educandos.

Para la eleccion del tema se ha pensado en las posibilidades e intereses, tanto a nivel grupal (en
términos de equipo), como individual (de cada una de las educadoras); cuestionando la manera de
trabajar e intentando mantener una formacién continua, en pro a la actualizacién necesaria de
conocimientos. Desde hace unos afnos observamos las nuevas tendencias hacia el trabajo en
emociones y como los formadores, cada vez mas, nos muestran la importancia de la actitud del

Educador/a y la influencia que esto supone:

Pensamos que la expresion indirecta de la expectativa es importante por el hecho de que a través
de ella la educadora esté ofreciendo a los nifios la posibilidad de cumplir espontdneamente, por
iniciativa propia, aquello que espera de ellos (...) Estas experiencias han demostrado que la
modificacion del estado de animo del pedagogo —incluso sin modificacion consciente de los
métodos educativos y pedagogicos- mejora considerablemente los progresos de sus alumnos

(Falk, 1998, pp.42, 44).

Encontramos diversas publicaciones que nos relatan su experiencia a través de la observacion de
casos reales en el aula, poniendo énfasis en el comportamiento de los educadores, de su forma de
comunicarse con los nifios y nifas, directa o indirectamente, y de como sus expectativas y la
comunicacion de éstas va guiando un camino u otro; cada una de las variables (estado de animo,

motivacion, expectativas, empatia, confianza...) influyen en el camino a recorrer.
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Tenemos en cuenta también las nuevas tendencias de la emergente Pedagogia Sistémica,
respetando, en nuestra intervencion, esta vision que nos muestra una nueva mirada, ampliando
nuestra comprension hacia las actitudes que tenemos hacia la vida y hacia los aprendizajes,

entendiendo que vivimos en una red de sistemas influenciables entre si:

La aplicacidén de las aportaciones de Bert Hellinger al marco educativo posibilita a los docentes
mirar la realidad educativa como un todo vinculado a los sistemas familiares, sociales, culturales
e historicos del alumno, y como ello influye y esta en la base de los procesos de ensenanza-
aprendizaje. Dada la complejidad cultural que existe en la escuela, se propone mirar campos de
informacién transgeneracional y emocional, que brindan comprensiones profundas y ttiles para
acompanar a las nuevas generaciones a la vez que permite a los profesionales hacer su tarea
desde la fortaleza y el bienestar, generando soluciones a problemas de conducta, aprendizaje y
relacion (Institut Gestalt, s.f.).

Existe entonces una responsabilidad implicita de conocer las propias posibilidades, identificar las
caracteristicas del Educador/a, valorando aquello que forme parte intrinseca de la persona y
adquiriendo o mejorando aquello de lo que se carezca, en favor de la educacion y el
acompafnamiento a los nifios y nifias, para potenciar todas sus capacidades: “Una manera de
ayudar a desarrollar la autoestima (...) mostrarle disponibilidad, afecto, interés, respeto y

curiosidad por sus cosas”. (Vila, 2005).

Por tanto, aportaremos esta nueva mirada ya mencionada, entender los propios procesos que nos
llevan a tener una actitud u otra para entender el de los nifios y nifas, saber que mueve un
determinado comportamiento para reconducirlo o potenciarlo a través de las teorias que puedan
aportar un marco tedrico para dicho trabajo, para ponerlo en practica; después de conocer cuales
serian las “actitudes” y sus efectos, tratar de identificarlas en uno mismo para ir modeldndolas

hacia la mejora.

1.2. UTILIDAD

La utilidad del trabajo es la mejora personal del equipo y el beneficio directo hacia los nifios y nifnas
del centro donde se realizara la intervencion, asi como el de las familias de una forma colateral. Es
decir, al trabajar una de las partes importantes de la labor del Educador/a, se crea un efecto
“domino”, incidiendo en los beneficios a nivel global; el impacto que ocasiona el comprender e
identificar las influencias que podemos ocasionar, en positivo o en negativo, favorece la visién

responsable de la tarea que repercute en todos los momentos que se vivan dentro del aula.

La vision que buscamos es “hacia adentro”, se pretende dejar atras el analisis de los
acontecimientos superficiales (de fuera), para inspeccionar “el sentir”’, la evolucion de la

personalidad con sus actitudes propias y lo que podemos construir con ello a partir de la

7
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cooperacion de todo el grupo, Llopis (2011, p.41) nos habla de la cooperacion de los equipos, donde
la union e interaccion de las capacidades de todos los miembros ocasiona alcanzar metas de forma
efectiva y con resultados de calidad, buscando una meta comdn que mejore el funcionamiento a

nivel colectivo.

El trabajo sera til en tanto que ofrecera un marco tedrico indispensable para un trabajo coherente
y satisfactorio, posibilitara el entendimiento de la importancia de tener unas actitudes u otras y se
iniciard un proceso de aprendizaje hacia el pensamiento comtn que fomentara la coherencia y la
identidad del equipo, “requiere un proceso colectivo porque es imprescindible la implicacion de
todos en el desarrollo de significados, valores, actitudes, competencias...para recrear una sociedad

mas participativa, mas justa, para reenfocar los procesos educativos” (Llopis, 2011, p.39).

Como expresa Rivero (2011) en su articulo: la comunidad escolar precisa de un paradigma
pedagobgico integral, con referencias teoricas y practicas, dotado de objetivos claros, coherentes y
asequibles (p.36). Ademas sentara las bases tanto para una futura mejora, donde cada persona
sabra identificar sus carencias y podra mejorarlas o sus virtudes y podra afianzarlas/potenciarlas,
una nueva mirada, una vision mas abierta, empatica y asertiva, que favorecera la red de relaciones
que se establece en un centro educativo (educadoras-educadoras, educadoras-nifios/as,

educadoras-familias, familias-nifnos...).

Ofrecera ademés una formacion continua y una autoevaluacion, tan necesaria en nuestro trabajo, a
partir de la observacion, reflexion, debate y conclusiones que nos lleven a identificar las diversas
situaciones diarias y sus posibles mejoras, tal y como expone Rivero (2011) el ideal para un grupo

es el crecimiento en el mayor niimero de &mbitos posibles.

Las reflexiones que se irdn sucediendo, a partir de diferentes teorias, documentos, articulos...
facilitaran que los aprendizajes y conclusiones a las que se lleguen sean interiorizados por el equipo
de manera significativa y profunda, cada uno de los miembros en la medida de lo posible,
respetando el ritmo y las diferentes sensaciones, vivencias, dificultades, etc. Los hallazgos a los que
lleguen seran adquiridos de forma natural, fruto de un trabajo conjunto y también individual. “Un
equipo de personas debe ser plural y diverso, pero manteniendo la concordia, el respeto y la
tolerancia, dispuestos a trabajar en equipo, posibilitando asi la asimilacion de los nifios y nifas de

su entorno” (Rivero, 2011, p.36).

Su utilidad a nivel clase pretende ser muy positiva, donde los mayores beneficiados sean los nifios y
nifas del grupo-clase, sintiéndose més comprendidos y valorados, seguros y acompanados en cada
uno de sus aprendizajes y dentro de las posibilidades que el contexto permita. Que el proceso

genere nuevas formas de “hacer” y “mirar” facilitara que las situaciones que se dan en el dia a dia se

8
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resuelvan de manera constructiva y fundamentada, con la posibilidad de generar una mirada mas
acertada respecto a conflictos, necesidades, actitudes, dificultades...y que exista una armonia y
coherencia de actitudes facilitadoras de la convivencia que guia hacia un aprendizaje significativo y

proximo a los ninos y ninas:

El profesor tiene que poseer un conjunto de actitudes facilitadoras del desarrollo integral del
alumno (...) para el desarrollo de los sentimientos, el maestro no necesita dirigir, sino facilitar la
construccion de un ambiente empético, en el que haya comunicacién, sin miedos ni presiones
(...) ese clima de aceptacion, autenticidad, congruencia y empatia favorece el desarrollo
emocional del alumno, le lleva a aceptase mejor como persona y a incrementar su autoestima,
conduciéndolo a desear convertirse en mejor persona (Marques,2006, p.168).

La parte colateral que ya hemos mencionado, pero no por ello menos importante, serian las
familias, no recibiran un impacto directo pero si, a partir de la modificacion de las actitudes de las
educadoras, podran beneficiarse de una vision mas amplia hacia sus actuaciones en relacion a la
vision que la educadora presenta hacia ellos (prejuicios, juicios de valor, posicion de superioridad,

ete.).

Leaman (2012, p. 156) en uno de los apartados de su libro, nos habla de la comunicacién con los
padres y de que los dos ambientes (tanto la familia como la escuela), se vuelven imprescindibles en
el desarrollo de la persona, las experiencias positivas en uno ayudan a cosechar éxito en el otro, por
tanto, seria importante que los nifios y nifias experimentaran atenciones, estimulos y apoyo en el
que las dos entidades compartieran expectativas positivas de conducta y actitud, valores comunes y

comprensién mutua.

La utilidad aumenta teniendo en cuenta que la intervencion se realizara a escala general, al incidir
sobre todo el equipo, los resultados que consigamos serdn mayores y mas coherentes a nivel de
centro. Esto quiere decir que, aunque el trabajo se centre en conocer las actitudes del Educador/a,
es decir, que “solo” el equipo reflexione sobre el tema, en caso de conseguir la nueva conciencia e
identificacion de las que son (actitudes) y su influencia, cambiara de una manera u otra el enfoque

en beneficio o no de todo el sistema.
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1.3. OBJETIVOS

Seguidamente se detallan los objetivos del trabajo, tanto el objetivo general como los especificos,

que serviran como referencia de lo que se busca con su realizacion.

1.3.1. Objetivo general

Plantear una reflexion, a nivel de equipo y a partir de la inteligencia colectiva, sobre las actitudes y
caracteristicas que deberia poseer el buen educador, entendiendo esto como el educador que consigue

potenciar al maximo el desarrollo de las capacidades de sus alumnos a través de sus actitudes.
1.3.2.  Objetivos especificos
- Considerar las consecuencias positivas y negativas de la actitud del educador en el

educando.

- Observar, reflexionar y fundamentar la actuacién del educador.
- Dar a la intervencion un enfoque respetuoso con la Pedagogia sistémica.

- Fomentar en el equipo un trabajo cooperativo que busque las mismas metas y

motivaciones.

- Construir un conocimiento colectivo a partir de la inteligencia colectiva: caracteristicas del

educador.

- Acompanar al equipo en la puesta en practica de los resultados del conocimiento colectivo

desarrollado.

10
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CAPITULO II: MARCO TEORICO

Para comprender los diferentes aspectos que se trabajardn durante el proceso de intervencion, a
continuacion se realiza una descripcion de los aspectos que se quieren trabajar respecto al perfil del
profesor y su influencia, los conceptos y herramientas que guiaran el proceso y las diferentes

teorias que se tendran en cuenta.

2.1. ANTECEDENTES

Como punto de partida para entender la crisis de identidad creada en los educadores, se presenta
una breve descripcion de los acontecimientos que se han ido sucediendo a lo largo de la historia, en
referencia a la transformacion de la educacion, acontecimientos que han hecho tambalear los
cimientos de las entidades educativas, de las teorias, las metodologias y los resultados de la
ensefianza. La educacion ha pasado por diferentes fases histéricamente hablando, han surgido
nuevas necesidades sociales e intereses religiosos, politicos y econémicos que han variado de forma

considerable la forma de interpretar la educacion.

José Dominguez Rodriguez (2012) elabora un resumido paseo historico que se inicia en el siglo
XVI, con el Antiguo Régimen y la llamada educacion tradicional, que fue transformada por los
ilustrados, una transformacion que llevo a dejar a un lado la orientacion religiosa-moral y politica
para aportarle unas nuevas caracteristicas: laica, cientifica, racional, publica, de titularidad y de

gestion estatal.

Mas adelante, en el siglo XVIII, Rousseau da un giro copernicano con su “Emilio”, trasladando asi
la primacia absoluta de los educadores a los educandos, definida como: paidocentrismo,
naturalismo, psicologismo, liberalismo, vitalismo, activismo. Este nuevo giro se caracteriza por
una educacion centrada en el educando, holistica o integral, universal, liberadora, adaptada a la
diversidad de los educandos. Surge entonces la psicologia evolutiva promovida por los seguidores
de Rousseau: Claparede (1873-1940), Piaget (1896-1980), Decroly (1871-1932 Ferriere (1873-
1960), Montessori (1870-1952). Pero es con las Escuelas Nuevas cuando el paradigma de la
educacion llega a su maximo apogeo; durante el siglo XX coexisten paradigmas educativos
antagonicos, el tradicional junto con el resurgir constante de dilemas, todo ello genera una crisis de

identidad permanente de la educacion y en los profesionales (José Dominguez Rodriguez, 2012).

Hacia el final de la segunda Guerra Mundial, surge un Nuevo Orden Mundial (con la creacion de la
ONU, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos y la creacion de la UNESCO). Esta
nueva situacion favorecera a la penetracidon de los ideales de las Escuelas Nuevas: paradigma
teleoldgico ético-critico, personalista y democratico. Desde este punto hasta dia de hoy, la

educacion ha sido sometida a los méas variados procesos de cambio, en un intento de introducir los
11
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ideales de las Escuelas Nuevas y las resistencias a esa introduccion, dando paso a sistemas

educativos hibridos (José Dominguez Rodriguez, 2012).

Comenio, Rousseau, Pestalozzi, Frobel y Montessori subrayan el caracter educativo de la etapa
infantil pero no es hasta 1945 cuando se oficializa (Art. 26 de la Declaracion Universal de 1948).
En 1970 hay un cambio de perspectiva en Espana, principalmente en Madrid y Barcelona, con un
fuerte movimiento de educadores defendiendo la etapa 0-6, pero aun asi, continda el caracter

asistencial de la primera etapa (0-3) (José Dominguez Rodriguez, 2012).

Después de la aportacion histérica de José Dominguez Rodriguez (2012), se observa que el
educando ha pasado de ser una persona sin derechos, solo con deberes, a tener una mayor
importancia y protagonismo en su propio aprendizaje, dotandole del derecho a la educacion, con
unas caracteristicas propias. Debido a la inestabilidad a la que la educacion ha sido sometida a lo
largo de los afios, se ha creado una inseguridad derivada de dichos cambios constantes. Se hace
necesario un replanteamiento de las funciones, asi como de las actitudes y aptitudes del educador.
Las vivencias individuales y colectivas han provocado unas u otras mentalidades, por ello la
necesidad de reflexion y consenso sobre la identidad. El presente trabajo se ocupara de la
identidad del profesional, mas concretamente de la actitud o actitudes, la reflexion y el acuerdo de
qué ser y como ser, que ocasionard un profundo cambio de mentalidad...y como expresa José
Dominguez Rodriguez (2012), esto dependera de un acuerdo consciente, intersubjetivo,

mancomunado y mayoritario, al que se llega mediante el didlogo y el debate.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Modelo Ecolégico del desarrollo humano propuesto por
Bronfenbrenner

Segun el Modelo ecolégico del desarrollo humano propuesto por Bronfenbrenner, el desarrollo
humano es entendido como el resultado de la interaccidon entre el sujeto y el medio, y de la
interaccion de éste en las diferentes actividades y roles que se desarrollan en cada contexto de
participacion. Bronfenbrenner propone diversos tipos de niveles que interactian y que se
influencian entre si. La familia y la escuela serian los dos microsistemas de mayor influencia
durante el proceso de desarrollo infantil. Estos microsistemas estdn compuestos por diferentes
subsistemas de interrelacién, en el caso del Jardin de Infancia serian los subsistemas de los
educadores, de los educadores y los nifios y del grupo de ninos. Su importancia se encuentra en las
formas de participacion dentro de cada uno de ellos. Aplicado a estos contextos, el mesosistema
equivale a las interconexiones, encabalgamientos e influencias reciprocas entre los microsistemas

en que cada persona participa. (Xavier Pons Diez, 2008-20009).
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La presente teoria pone de manifiesto la clara influencia que se ejerce, desde diferentes ambitos, en
los nifios y nifias, por ello nos parece imprescindible destacarla y tenerla en cuenta como parte
importante de la intervencion, trabajando en el conocimiento de dichas influencias para reconocer

la responsabilidad de utilizarlas de manera 6ptima.

2.2.2. Modelo constructivista de Vigotsky

Este modelo, aplicado a la relacion entre familias y Jardin de Infancia, se caracteriza por considerar
ambos grupos como comunidades de practica. Cada comunidad contiene ideas y creencias que le
dan sentido y que definen el rol y la forma de relacionarse con los otros. Tanto la familia como el
Jardin realizan unas actividades especificas que les son propias y que tienen sentido dentro de la su
cultura y su contexto. Los nifos van aprendiendo a través de actuaciones diferenciadas y de
relaciones interpersonales especificas que provienen a la vez de la familia y la escuela y que se han
de ir encajando a lo largo del aprendizaje y del desarrollo como piezas de un Ginico engranaje.

(Esperanza Londofio La Rotta, 2010).

Vigotsky nos habla, con su teoria del constructivismo, de construir de manera significativa, desde
lo que el nifio/a conoce y reconoce como su entorno més cercano, donde existen unas relaciones e
interrelaciones que le servirdn para encaminar su perspectiva sobre el mundo real. Las ideas y
creencias de cada entorno en el que se encuentre el nino/a iran modelando su autoconcepto, su
percepcion sobre si mismo y también sobre el mundo que le rodea, por ello indagaremos durante la
intervencion en las propias creencias y como intervienen e influyen, en los roles que se van creando

de manera inconsciente y como éstos crean unas actitudes u otras.

2.2.3. Ausubel: el aprendizaje significativo

El aprendizaje significativo es la adquisicion de nueva informacion que se adquiere, siendo esta,
relacionada con la ya existente en la memoria del aprendiz; por dicho motivo el nuevo aprendizaje
debera ser significativo, es decir, tener una relacion con los contenidos que ya se conocen y
permanecen guardados en sus esquemas, asi podra enriquecer y aumentar o modificar sus
conocimientos. Dicha significatividad dependera de dos factores fundamentales; el primero sera la
significatividad logica: los contenidos de aprendizaje tendran una estructura clara y logica, como
también una complejidad adecuada al desarrollo cognitivo; el segundo la significatividad
psicologica, es decir, que exista un individuo disponible a este aprendizaje significativo, que ya
posea conocimientos previos relacionados con los nuevos y una predisposiciéon positiva. (Marco

Antonio Moreira, 2012).
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En la intervenciéon que nos ocupa tendremos en cuenta esta teoria, no solo dirigida a los nifios y
nifias con los que se trabaja diariamente, sino que se utilizard como parte fundamental en el
trabajo en equipo durante la reflexiéon hacia la bisqueda del perfecto educador, para que los
resultados puedan ser interiorizados de forma significativa, buscando el interés y motivacion de
cada participante, qué conocimientos previos poseen para poder anclarlos a los nuevos que surjan

durante el proceso y con qué disponibilidad cuentan para efectuar los cambios.

2.3. EL PERFECTO EDUCADORY SU INFLUENCIA

El titulo del apartado que nos ocupa puede darnos una sensacion de utopia, pero nos parece que
buscar la perfecciéon va mas alla de conseguirla en si, en su bisqueda vamos modificando creencias,
prejuicios y expectativas dejando paso a lo mejor de cada persona, llegando a su maxima
perfeccion, que variara en cada individuo. Después de leer a Miralles y Hernandez (2009)
podemos extraer algunas de las caracteristicas y actitudes favorecedoras del buen desarrollo y

aprendizaje del nifio/a:

Tabla 1. Para ser un buen modelo

PARA SER UN BUEN MODELO

Ser consecuente No podemos pretender que el comportamiento de nuestro hijo o hija sea pulcro, si el

nuestro deja mucho que desear.

Ser tolerante Mostrando tolerancia, irradiamos este valor a nuestro alrededor y ensefhiamos que
en el mundo hay cabida para todo tipo de ideales aunque no necesariamente

coincidan con los nuestros.

Ser paciente La paciencia nos hace perseverantes y ayuda muy positivamente a conseguir las

metas que se divisan a lo lejos.

Ser respetuoso En circunstancias normales, si muestras respeto, conseguiras este mismo regalo a
cambio.

Huir de los Todos los excesos son malos. Tanto es perjudicial permitir que prohibir todo.

excesos

Mostrar El mejor regalo es uno mismo. El momento més aburrido se puede convertir en el

dedicacion mas mégico con buena compaiiia.

Tener Nuestros malos pensamientos y desconfianzas son como un arma de destruccion

personalidad masiva si los detonamos cerca de nuestros nifios y nifias.

sana

Tener La dignidad debe de estar por encima de todo. Es la base de una vida en armonia y

comportamiento | respeto de unos valores que deben ser sagrados.

digno
Ser buena Irradiar verdaderos y buenos sentimientos hace que nuestra existencia y la de los
persona que estan a nuestro alrededor sea mas agradable.
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Saber escuchar A veces es mas importante saber escuchar que saber hablar. Si sabemos escuchar a
nuestros nifios y nifias se sentirdn mas respetados, los entenderemos mejor y

aprenderan también que el silencio pude ser tan til como la palabra.

Ser educado La méaxima de toda educaciéon, como ya hemos repetido en multiples ocasiones, es
predicar con el ejemplo. Las buenas formas y una correcta manera de saber tratar a

las personas abren muchas puertas.

Ser tranquilo Este valor evita innumerables conflictos a lo largo de la vida. Las personas
tranquilas irradian a su alrededor una paz que resulta tan positiva como persuasiva

en momentos dificiles. La tranquilidad denota control y saber estar.

Ser estable Toda persona con un patrén de conducta muy estable da seguridad a los demas.
Siempre sabes lo que vas a encontrar sin tener miedo a sorpresas desagradables. La
estabilidad mental y psicolégica es una caracteristica imprescindible para toda

persona que interactde con un nifio o una nifia.

Tener una No podemos pensar que todo nos va a salir mal ya que esta conducta podra
actitud positiva condicionar muy negativamente el resultado de nuestras actividades. Ser optimista

ante la vida llenar4 de felicidad y positivismo la visién que tienen nuestros menores
de la realidad.

Extraida de Miralles y Hernandez, 2009,pp. 99-100

Estas actitudes seran buena muestra del ejemplo que deberan seguir los mas pequeiios, actitudes
generadoras de actitudes y de valores que ayudaran a enfrentarse a los diferentes momentos de la

vida del individuo.

El docente tiene que tener en cuenta la afectacion que supone para los nifos y nifias la imagen de
su propio futuro. El interés que muestre en sus respuestas y el papel de guia les motivara a
conseguir sus metas. Por tanto, para que el docente pueda efectuar un buen trabajo y crear un
grupo con vision de futuro, debera antes tener interiorizada su propia visiéon. La conciencia de la
influencia que se ejerce, teniendo una u otra actitud, actuara a favor de escoger una direccioén hacia
el cambio, hacia la transformaciéon profunda de la propia persona y de la educacion. Conocer y
potenciar las actitudes positivas y variar las que se entiendan como negativas, comprobando los

resultados directos en los nifios y nifas.

A continuacién se expone la importancia e influencia que ejercen las diferentes actitudes del
educador sobre los ninos y ninas, especialmente en la creacién del autoconcepto y de como éste es
el reflejo de las interacciones que se crean en el aula, para asi observar la importancia de tener una

determinada actitud y comportamiento para que la influencia sea positiva.
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2.3.1. Definicion de autoconcepto

Para comprender el tipo de influencias que ejerce el educador manteniendo unas actitudes u otras
es importante que se entienda el significado de autoconcepto y de qué depende la construccion de
este; Como comprender que la propia actitud e influencia hacia los demas esta ligada al propio
autoconcepto, es decir, las experiencias vividas e interrelaciones que han ido modelando las
creencias sobre uno mismo, estaran directamente relacionadas con la actitud que se muestre hacia

los demés.

Machargo (1991) afirma que el autoconcepto estd formado por las experiencias que la persona
mantiene con el medio, estas experiencias son las que constituyen la percepcion sobre si mismo y

ademés nos muestra algunas de las definiciones de una serie de autores

» Hamachek (1981) el autoconcepto seria “el conjunto de percepciones que la persona tiene
sobre si misma”.

» Purkey (1971) autoconcepto como “sistema dindmico de creencias de un individuo sobre si
mismo, considerando como verdaderas y con valor positivo o negativo”.

» Markus, Smith y Moreland (1985) autoconcepto como “estructuras cognitivas que le

permiten actuar con pericia y habilidad en una actividad social”.

Machargo (1991) continua explicando que las estructuras cognitivas que se crean con el
autoconcepto influencian tanto pensamientos, sentimientos y conductas pasadas como futuras,
condicionando el proceso perceptivo de la persona, desviando incluso el conocimiento de si mismo

y de los demas.

Para comprender los diferentes pensamientos, sentimientos y conductas que se producen en las

personas es necesario comprender el autoconcepto (Machargo, 1991).

Marin(2012), explica como:

En la construccién de la identidad intervienen dos factores fundamentales relacionados entre si,
por un lado, el reconocimiento, es decir, los demas son sujetos significantes que nos devuelven
una imagen de nosotros mismos; por otro lado, la memoria, a partir de un proceso de
apropiacion subjetiva de la identidad social: de las categorias de pertenencia y su ubicacion en
relacion con los demaés. (Marin, 2012, p. 54).

Por tanto el autoconcepto se forma en la interaccion con los demaés, las relaciones y las actitudes
que se muestran, tanto en una direccidén como en otra, repercuten directamente en la formacion del

concepto sobre uno mismo, observando lo préximo como espejo y el lugar que se ocupa como
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determinante. La importancia del autoconcepto reside en que de su buena formaciéon dependera

que la persona pueda influenciar positivamente en el del pr6jimo.

2.3.2. Influencia de la actitud del profesor sobre el autoconcepto del niiio/a

Para que el autoconcepto de los nifios y nifias se desarrolle de manera adecuada se propiciara un
buen clima, entendiendo como bueno el que facilita y estimula la expresion del nino/a, en el que
acepte a los demés y a si mismo. El responsable de facilitarlo seria el profesor, mostrando interés,
afecto y apoyo, como también confianza y seguridad, ademés entendiendo el error como necesario
(Machargo, 1991). Machargo (1991) continda exponiendo que existe una correlacion positiva entre

el autoconcepto y el grado en el que el educador se muestra sereno, acogedor y ofrece apoyo.

Segun Bills (1981) la actuacion del educador respecto a los educandos debe reunir las siguientes

caracteristicas (Machargo, 1991):

1. Actitud positiva.

2. Aceptar y respetar al nino/a.
3. Comprenderle.
4

Ser congruente con lo que piensa, dice y hace (inspirar confianza).

Poris (1977) hace referencia a diferentes conductas que tienen los profesores y que favorecen en

positivo a los alumnos (Machargo, 1991):

=

Compromete a los nifios y nifas en los fines y objetivos.
Da la oportunidad de experimentar.
Facilita el feedback.

Hace juicios positivos y no negativos.

AN IS

Crea un clima para expresarse libremente.

2.3.3. Las creencias: Las expectativas del educador.

Para llevar a cabo nuestra intervencion y concluir en el perfecto educador, no podemos pasar por
alto la importancia que tienen las creencias, su papel fundamental en la creacion de la personalidad
y su gran influencia positiva o negativa. Cuando hablamos de creencias nos referimos, como bien
explica Sanches (2008): “Los principios, convicciones e ideas que se van incorporando a nuestra
personalidad a lo largo de los afios” (p. 39); Sanches (2008) continua explicando que dichas

creencias son dindmicas y vienen dadas por lo que vemos, oimos y percibimos de nuestro
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alrededor, formando asi nuestro autoconcepto (conjunto de percepciones que la persona tiene

sobre si misma (Machargo 1991)).

Segtin Sanches (2008): “En los primeros afios de vida, se elaboran las primeras creencias que
estardn basadas en lo que el nifio/a oye sobre si mismo, iniciando la formacion de su autoconpto,
todas sus acciones iran orientadas a corresponder la expectativa que sobre él se tiene” (p.40). Por
tanto podemos decir que las expectativas que tenga el educador influye, incluso puede modificar la

conducta.

Para el trabajo que nos ocupa, entonces, se ha de entender que los educadores tienen el “poder” de
crear expectativas en los alumnos, que pueden ser negativas o positivas. Nuestra responsabilidad
seria fomentar las positivas, por ello es necesario conocer la influencia que ejercemos en las
creencias de los nifios y nifias y trabajar en funcién de ello, para garantizar un futuro esperanzador.
Favorecer la autoeficacia de los alumnos (la valoracién de las propias capacidades) y saber utilizar
en favor de ellos el llamado “Efecto Pigmalién” (Rosenthal y Jacobson, 1968), como Sanches
(2008, p.42) explica: “La fe libera el potencial para realizar cualquier acciéon, que aportara un
resultado, malo o bueno, que reforzara la “creencia” inicial del proceso”; hay personas que
acostumbran a profetizar sobre otras personas y lanzar una serie de expectativas que afectaran de
una manera u otra a su metas a alcanzar, por tanto, nos reiteramos en la importancia de

concienciarnos de la influencia de dicho “poder” (Sanches 2008).

Por tanto, un profesor es uno de los modelos a seguir que el nifio/a encontrara a lo largo de su vida,
el alumno busca su aprobacién, afecto, reconocimiento, etc.; teniendo esto en cuenta, siendo
conscientes de que la percepciéon que se tiene de ellos también influird en el desarrollo de sus
capacidades, lo que se espera de ellos y como se espera, ejercera un papel fundamental. Trabajar la
motivacién, la comunicacién y la productividad (entendida como desarrollo de todas las
capacidades del nifio). Marcar grandes metas, con entusiasmo y confianza hacia ellas. Los nifios y
nifias tienen menos preconcepciones acerca de si mismos y de sus capacidades, por eso es
importante que los docentes les acompaiien en el proceso de la creacion de la personalidad, de una

forma positiva.
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2.4. CONSTRUYENDO UN GRUPO COOPERATIVO

Llopis (2011, p. 40) nos presenta el siguiente cuadro representativo del funcionamiento de un

equipo de trabajo cooperativo:

Tabla 2. Equipo de trabajo cooperativo

CATEGORIAS EQUIPO DE TRABAJO COOPERATIVO
Personas Se reconocen e incorporan las diferencias como una riqueza y capital del equipo.
Inicio La formaci6n de un equipo es un proceso.
Finalidad Trabajo y el soporte socio-emocional de sus miembros.
Liderazgo Compartido.

Responsabilidad | Individual y colectiva.

Trabajo El trabajo colectivo es una oportunidad y se disfruta. Objetivos y pautas comunes.
Accion Se asignan objetivos y metas especificas para cumplir objetivo global.

Conflictos Los conflictos se resuelven por medio de confrontacion pacifica.

Resultados Producto de un esfuerzo conjunto de sus miembros.

Extraida de Llopis, 2011, p.40

Para realizar nuestra intervencion partiremos del trabajo cooperativo debido a que nos resulta una
estrategia favorecedora de la motivacion hacia el trabajo compartido y que aporta una alto grado de
autonomia buscando el consenso y la mejora profesional (Moreno Andrés, Quesada Pallarés y
Pineda Herrero, 2010); creando un grupo inteligente formado por las educadoras del centro
infantil donde se planteara el proyecto, donde todas las partes trabajaran como una sola entidad
para llegar a las mismas conclusiones, entendiendo que a partir de un trabajo y unas conclusiones
comunes, la interiorizacion se realiza a un nivel mucho méas profundo y coherente, llegando a unas

metas positivas para toda la comunidad.

Para poder hacer una buena aportaciéon, dentro de un momento histérico en que existen
profundas transformaciones y hacerlo desde un pensamiento critico, se exige un proceso
colectivo, donde exista una implicacion por parte de todos en el desarrollo de significados,
valores, actitudes, competencias...para que sea viable el proceso de aprendizaje. (Llopis, 2011,
p-37)
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En la intervencion que nos ocupa, no buscamos la simple suma de acciones de los miembros con
los que vamos a trabajar, es decir, como expresa Llopis (2011): “no siempre que se organiza un
encuentro para trabajar, disefiar, estudiar...se crean necesariamente redes y se interrelacionan,
pero precisamente es esto dltimo lo que nos interesa, una interacciéon entre los miembros, que

exista una cooperacion” (p. 40).

El trabajo cooperativo es una experiencia muy interesante que aporta una serie de beneficios
indiscutibles, para Johnson y Johnson (1989) citados por Moreno et al. (2010): “el aprendizaje
cooperativo es una estrategia de formacion que anima a los participantes a trabajar juntos y que
favorece la motivaciéon para aprender. Ademaés los autores nombran una serie de caracteristicas
que definen este tipo de equipos: la creacion de una interdependencia positiva, la interaccion cara
a cara, la aportacion de cada uno de los miembros, igualdad de oportunidades, evaluacién continua

individual y grupal. (Moreno et al., 2010, pp.282-283)

Su correcta programacion, explicacion y evaluacidon seran necesarias y primordiales. Al inicio del
ejercicio sera necesario y positivo fijar una serie de normas que seran consensuadas por todos los
miembros del equipo, escogiéndolas, discutiéndolas y votando, de esta manera el resultado sera
interiorizado por todos los integrantes, al participar de forma igualitaria y llegar a acuerdos

conjuntos (Cembranos y Medina, 2003).

Otro punto importante es la explicacion de la actividad; dicha explicacién ha de ser clara y concisa,
teniendo, comprendiendo las peculiaridades de cada individuo y asegurdndose de que todos
entienden la explicacion. Deberan quedar claras las expectativas, lo que se espera de la sesi6on o
sesiones, buscando metas que extraigan el maximo potencial del equipo. Se estara a disposicion
del grupo, con una mirada positiva, de forma que se cree un espacio de libre trabajo pero con

apoyo, observacion y ayuda directa, si es necesaria (Cembranos y Medina, 2003).

Dentro de la actividad cooperativa, se crean diferentes didlogos, donde pueden producirse una
serie de conflictos; se ofreceran las herramientas necesarias para la resolucion de dichos conflictos,
como pueden ser: exposicion del problema, toma de decisiones, didlogo, votaciones, debates, etc.
Durante todo el proceso se trabajaran los diversos valores, tales como: cooperacion, respeto,
empatia, tolerancia, etc.; se ensefiara a que puedan ponerse en el lugar del otro y poder entender
sus razonamientos, sentimientos... Todo ello ayudara ademas a conocer sus valores, creencias,

cultura, forma de pensar, etc. (Cembranosy Medina, 2003).

Dejando atras los prejuicios, con una mirada objetiva, siendo ejemplo y espejo donde se puedan

mirar, para copiar el mismo comportamiento y tratar asi a sus iguales. Se crea una comunicacién
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unica donde se da una relacion interpersonal y el logro de metas, tanto individuales como grupales,

esto crea un alto nivel de motivacion e interés (Cembranos y Medina, 2003).

2.4.1. Pensar de forma colectiva.

Sentido

A

Realizacion / Tarea

Estructura
y dindmica

La reunitn

T

Motivaciones

Interaccién

Figura 1. El pensamiento colectivo (Cembranos y Medina, 2003, p. 29)

Para la intervencién nos ha parecido interesante la utilizacion del pensamiento colectivo que
ampliamos a continuacion, el poder de este pensamiento es, como veremos, mas eficaz y poderoso
que el pensamiento individual, llegando a conclusiones mas profundas y exitosas; aun asi, trabajar
con dicho pensamiento requiere un esfuerzo superior y dificultades mayores que crearan,

posiblemente, situaciones complejas y a la vez ricas en aprendizajes.

Segin Cembranos y Medina (2003), se entiende el pensamiento como la materia prima de una
discusion o debate. De su calidad dependera la calidad de la conversacion. El pensamiento es
anterior a la intervencion, por ello es necesario facilitar una reflexion previa, para una posterior
posible intervencién. En el pensamiento en grupo seria un cerebro colectivo pero se diferencia del
pensamiento individual en dos caracteristicas: interacciona y no se coordina de manera
automatica. Al conllevar una interaccion se produce una influencia mutua. (Cembranos y Medina

2003).

Se pueden producir tanto articulaciones (suma de ideas, ideas encadenadas, ideas mas complejas),
como interferencias (ideas que compiten entre si). Ademas el cerebro colectivo también produce
juicios (Cembranos y Medina, 2003). La siguiente tabla nos muestra las diferentes posibilidades

que se pueden dar:
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Tabla 3. Interacciones entre cerebros

Articulaciones Interferencias

Entre Ideas » Desarrollo de ideas » Competencia entre ideas

> Repertorio de ideas

Entre Ideas y Juicios > Aprobacion de ideas » Oposicion, critica a una
idea
Entre Juicios > Convergencia, > Divergencia, desacuerdo
acuerdo

Estraida de Cembranos y Medina, 2003, p.31

Cembranos y Medina (2003) explican que ocurre cuando la gestion entre unas y otras no es buena:

» Grupos donde existan demasiadas intervenciones opuestas que evidencien la falta de ideas
0 prejuicios.
» Grupos donde las intervenciones sean muy positivas pero con minimas ideas.

» Grupos donde se den diversidad y gran nimero de ideas pero sin una direccién concreta.

Después de leer a Llopis (2001) se evidencia que para constituir un grupo de tales dimensiones, es
necesario que exista un proceso con dinamismo, donde se entienda que la responsabilidad recae en
todos los miembros en la bisqueda de una meta comiin, donde cada uno de los trabajos realizados
individualmente mantendran una interdependencia con el resto de participantes, necesitando del
trabajo cooperativo para finalizar la tarea y que ésta tenga una alta calidad. Por eso Llopis (2011)

explica que no todo grupo constituye de por si un equipo de trabajo.

Cuando se unen los diferentes cerebros para trabajar conjuntamente, se producen diferencias
respecto al funcionamiento del trabajo de un solo cerebro, al estar separados se precisa la
utilizacion del lenguaje, conllevando esto una parte positiva y otra negativa. Al depender del
lenguaje la informacion se procesa necesariamente en serie. Las ideas iran una detras de la otra en
lugar de paralelamente, pudiendo provocar interpretaciones erréneas. Todo esto produce una
mayor lentitud, supone una mayor dificultad a la hora de procesar por tener que explicitar cada

idea.

Ademas un cerebro individual consta de un sistema que coordina de forma automatica, en cambio
en el colectivo se tiene que crear, una mala coordinacion creara problemas como desconectar del
tema, no participacion de todos, repeticiones, etc. En conclusion, se requiere una estructura que

pueda gestionar al equipo de trabajo. (Cembranos y Medina, 2003).
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2.4.2. Beneficios del pensamiento colectivo

Cembranos y Medina (2003) nos describen la parte positiva que se produce al pensar de forma
colectiva:

» Se produce una mayor cantidad de informacién: Cuantos més cerebros pensando, mayor

informacion conseguiremos, ganamos en riqueza y en posibilidades. Un ejemplo seria
pedirle a cada uno de los miembros que explicase que sabe de un tema en concreto, entre
todos extraeremos mucha mas informacién que con una sola persona.

» Diversos puntos de vista: Cada persona tiene una perspectiva diferente sobre un mismo

tema.

» Mayor niamero de soluciones y riqueza en matices: el cerebro colectivo se caracteriza por la

diversidad.
» Complejidad: lo que nos permitira ser mas explicitos en los conceptos, didlogos y diferentes
paradojas que surjan.

» Creatividad superior: en su interaccion se producen diversos recorridos a la hora de

procesar la informacion.

A\

Las ideas se multiplican: la idea de una persona suele provocar la idea de otras.

A\

Procesamiento a la vez: esto se produce cuando se crean subgrupos o cuando se pide que

cada persona reflexione previamente.

Calidad superior: a mayor nimero de cerebros mayor deteccion de errores.

Mejor resolucion en caso de crisis: al no acoplar sentimientos.

El grupo es més poderoso y resistente

Y V V V

Pensamiento colectivo como base de soluciones colectivas: el grupo tiene mayor posibilidad

de supervivencia que un solo individuo.

Segun LLopis (2011), cuando se ha creado un verdadero grupo de trabajo, disminuyen las tensiones
y las responsabilidades recaen en todos los miembros, ademés de reducirse el tiempo y aumentar la
comprension llegando a los fines marcados con la union de esfuerzos. El trabajo que se crea
mejora al equipo de forma grupal e individual ya que todos van en una misma direccion, la
informacién es mejor gestionada y cada uno de los miembros participantes se sienten con las

mismas oportunidades. (Llopis, 2011).

Llopis (2011) ademas también senala algunas de las finalidades que se consiguen con este tipo de
trabajo:

» Potencia relaciones positivas: trabajar con cualquier compafiero y ponerse de acuerdo.

» Favorece la autonomia en el proceso.

> Obtener informacion, resolver dudas, consensuar.

» Lainteraccion con todas las personas con sus diferentes necesidades.

>

Valorar los resultados en grupo.
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Por ultimo, Moreno et al. (2010, p. 283) destaca las diferentes condiciones que favorecen a la
efectividad de la accion formativa:

» Motiva hacia la propia mejora (Chiaburu y Marinova, 2005)
Se crea un compromiso con el grupo ( Colquitt, LePine y Noe, 2002)
Se concretan los objetivos (Kraiger, Salas y Cannon-Bowers, 1995)
El trabajo se basa en la necesidad formativa real y no en suposiciones (Ford y Kraiger, 1995)

Aumenta la autonomia (Moreno, 2009)

YV V. V V V

Apoyo entre compaiieros (Chiaburu y Marinova, 2005)

2.4.3. Técnica del grupo cooperativo: Escuchar de forma inteligente.

Los grupos de trabajo precisan metodologias activas, es decir, no se trata de un trabajo pasivo
donde existe una simple trasferencia de conocimientos, donde se presenta un locutor y una serie de
oyentes mas o menos dispuestos. Las metodologias activas requieren participacion, debate,
discusion, toma de decisiones...en definitiva, llegar a una meta a partir de la propia actividad. De
esta manera la trasferencia de lo aprendido se vuelve mucho mas viable, al ser aprendido de forma

significativa. (Viladot, 2002, p.156 citado por Moreno et al. 2010, p. 282).

Como bien explican Cembranos y Medina (2003): “la escucha inteligente es una estrategia mental
activa que se centra en extraer y elaborar a partir de lo que dice la otra persona, sacar provecho
intelectual del discurso del otro, participar de la evolucién de esas ideas” (p.47); se basa en el hecho
de que la sabiduria estd repartida, que los pensamientos en interaccién pueden mejorarse
mutuamente, saber que hay informacion y sugerencias en el cerebro de los demas. Hay entonces
un cambio en el reparto de control, con la escucha pasiva la responsabilidad recae en el otro, de la
otra manera tanto quien aporta como quien escucha tiene control sobre la situacion, ya que uno

aporta y el otro extrae y desarrolla la aportacion. (Cembranos y Medina, 2003).

0. 2B @

Escucha por respeto Escucha con atencién Escucha inteligente

Figura 2. Diferentes maneras de escuchar. (Cembranos y Medina, 2003, p. 48)
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Cembranos y Medina (2003, p.49) diferencian entre tres dimensiones de la escucha inteligente:

1.

A quién se escucha: una escucha inteligente deja de lado los prejuicios, clases sociales,

posiciones jerarquicas inferiores, etc. Como ya se ha comentado anteriormente se tiene

claro que la sabiduria queda repartida.

Lo que se escucha: lo que pretendemos escuchar sera mas amplio o restringido segun las

expectativas que nos hayamos marcado, por eso para poder tener una escucha inteligente
dispondremos de una amplia recepcion buscando la “idea” como formato por su
flexibilidad.

“Como se procesa lo que se escucha: la escucha inteligente nos ofrece una actividad

constante, mientras se escucha va realizando una serie de operaciones mentales:
» Ordenar y reordenar
» Aplicar
» Abstraer/generalizar
» Buscar significaciones en lugar de errores

(Cembranos y Medina 2003, p.49)

LO que se escucha

A quién se escucha

Lo que se hace

con lo que se escucha

Figura 3. La escucha inteligente amplifica las tres dimensiones. (Cembranos y Medina, 2003, p.

50)

Cembranos y Medina (2003), nos aportan algunos factores que favorecen la escucha inteligente:

>
>
>

\4

Tener presente que el saber esta repartido.

El simple hecho de aumentar los conocimientos es placentero.

Alegrarse por las ideas de los demés favorece al aumento de la autoestima de todos los
miembros.

La autoconfianza (cambiar tus ideas por otras mejores no varia el buen concepto propio).
Un buen ambiente.

Experiencia de escuchas inteligentes anteriores.
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2.5. UNA MIRADA SISTEMICA

Traveset (2011), explica en su libro la importancia de tener clara la jerarquia que se da entre la
relacion educador-educando, que nada tiene que ver con la cercania, esta jerarquia pone de
manifiesto la desigualdad del dar y recibir, el maestro seria el que da y el alumno el que recibe.
Traveset (2011) contintia afirmando que el nifio o nifia dejan “entrar” cuando sienten que se

respeta lo que son en su totalidad, junto con su sistema familiar.

Para Hellinger (2006) existen los siguientes 6rdenes de ayuda (Traveset, 2011):
» No todo lo que pensamos como “ayuda” lo es en realidad, es decir, la sobreproteccion o la
pena, por ejemplo, debilitan a la persona.

» Laayuda también consta de sus propias leyes y éstas han de ser respetadas.

A continuacién se citan las diferentes leyes expuestas por Hellinger (2006) y citadas en su libro por
Traveset (2011):

1. Para realizar un buen acompafiamiento por parte del educador, su empatia e interés iran
dirigidos no solo al nifio/a sino a toda la red de relaciones que le rodean; muchos de los
problemas o inquietudes son reflejo de un desorden en el sistema familiar. El educador abre
su corazon sin juicios ni exclusiones para que en el nifio/a pueda darse la reconciliacion.

2. El educador, por el hecho de ser educador, tiene una jerarquia superior con unos derechos y
deberes determinados de los cuales debe responsabilizarse, teniendo ademas en cuenta, en
todo momento, a los padres de los alumnos sin querer ser mejor, limitandose a su tarea de
educador.

3. El educador tendra en cuenta las circunstancias de cada alumno, tanto internas como
externas, respetando su destino; la pena debilita, mirar su destino aceptiandolo y
respetandolo le da fuerza.

4. El educador solo puede dar aquello que tiene como docente y, tanto la familia como el nifio,
no esperar nada mas alla. Pero también respetara el ritmo de cada nifio/a sin adelantarse a

dar lo que atin no ha pedido o necesita.

“Los maestros debemos aprender a escuchar y a mirar mas y a hablar menos” (Traveset, 2011, p.32)
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2.6. CONCLUSIONES

Como punto final del apartado, a continuacién, se realizan una serie de conclusiones sobre cada
punto tratado en el marco teédrico. Con el anélisis de los antecedentes se puede observar como a lo
largo de la historia el papel del educador ha sido un debate constante, sin concluir en un perfil
especifico, debido a los constantes cambios que se han ido produciendo por los diversos intereses
politicos, econémicos e ideoldgicos, asi como cambios histéricos profundos que han marcado la
educacion respecto a teorias y metodologias. Por tanto la reflexién se fundamenta en la necesidad

de buscar unas actitudes propias de centro que concuerden con la realidad proxima.

El siguiente apartado donde se expone la influencia del Educador/a muestra como las
caracteristicas y actitudes que se reflejen en él, como son las expectativas y las creencias,
influencian de manera directa, no solo en el aprendizaje del nifio/a, sino en la creaciéon de su
autoconcepto. Entendiendo asi que sea necesario el debate y la bisqueda de unas actitudes
positivas que ayuden y colaboren en un aprendizaje significativo y constructivo, siendo
responsables en todo momento del poder que se puede ejercer en una direccién u otra y que

determinara el futuro de los educandos.

El trabajo cooperativo y sus diferentes aspectos (creacion de un grupo de trabajo, beneficios, la
escucha inteligente, pensar en grupo) serdn parte fundamental en la metodologia utilizada en la
intervencion. Aportan un caracter de grupo donde se busca una meta conjunta utilizando técnicas
que amplian el conocimiento y ayudan a interiorizar conceptos. Aungue dicha metodologia no se
caracteriza por su sencillez, los beneficios ejercen una compensacion mas que evidente en los

resultados y objetivos que se buscan.

Por ultimo, mirar de forma sistémica quiere decir ver mas alla de lo que se tiene enfrente, supone
dejar atras prejuicios y juicios de valor y observar el conjunto de sucesos que acompafian a la
persona y que ejercen influencia sobre sus actuaciones y estados emocionales, aportando empatia y

comprension profunda de los acontecimientos.

Con estos cuatro apartados finaliza la parte teorica del proyecto, después de haber realizado el
analisis bibliografico pertinente con la seleccion de los puntos mas destacados e importantes que se

han considerado necesarios.
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CAPITULO III: MARCO METODOLOGICO

3.1. DISENO Y TIPO DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del proyecto se utilizara una metodologia de caracter cualitativo, entendida esta
como proceso activo, donde se llegara a unas determinadas conclusiones, dentro del campo objeto

de estudio, (Arnal, 2000, p. 30).

Segtn Erickson (1986) citado por Arnal (2000): “el paradigma cualitativo busca el estudio de
significados en las acciones humanas y la vida social”; No interesa, en este caso, aprender de forma
sistematica las caracteristicas del educador sino llegar a un consenso a partir de la reflexién y de
una forma significativa, interiorizando los nuevos conocimientos a través del pensamiento de cada
uno de los participantes. Seran los propios interesados los que den su punto de vista y vayan
creando un perfil del educador propio del centro donde se realice la intervencion, es decir, lo que

verdaderamente importa es llegar a la comprension (Arnal, 2000).

El nombrado método cualitativo ayudara a que la reflexion se haga desde la préctica, desde el lugar
de trabajo y desde el debate reflexivo-participativo de todos los miembros del equipo, entendiendo
que cada persona vive la realidad de una manera diferente y poniendo dicha realidad en comun en
la basqueda de un objetivo, trabajando de forma vivencial y con el sentir de todos los individuos

que forman parte en el proyecto (Aranal, 2000).

Dentro de la metodologia cualitativa nos centraremos en el método fenomenologico, indagando en
lo que cada individuo comprende y piensa sobre el tema de reflexion, es decir, lo subjetivo, las
concepciones que tienen de forma individual y los puntos en coman que se extraerdn durante el

debate-reflexion-discusion. (Castanio y Quecedo, 2002, p.7).

Las fuerzas que mueven a los seres humanos como seres humanos y no simplemente como
cuerpos humanos...son “materia significativa” (ideas, motivos internos y sentimientos). (Jack
Douglas citado por Castaiio y Quecedo, 2002, p.7)

Ademés al trabajar de esta manera tanto el investigador como los participantes mantendran una
interaccion, se mantendra una observacion desde la participacion activa, formando parte del grupo
como un miembro ma4s, influencidndose mutuamente; esta observacién participante se utilizara
como medio de recogida de datos a partir de notas de campo sobre los acontecimientos y
reflexiones que se vayan sucediendo a lo largo del proceso, observando cada aportaciéon del grupo

de educadoras que formara parte del estudio (Castafio y Quecedo, 2002, pp. 19,20).
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En el intento de cumplir con los objetivos planteados para la propuesta de intervencion que se
pretende llevar a cabo, se realizard una exhaustiva busqueda bibliografica sobre el tema,

interesdndonos por cuestiones como:

Y

Los precedentes que han marcado la crisis en el perfil del educador.

» Las diferentes teorias que exponen la importancia de la interaccion educador-nifio/a.

v

Los aspectos destacables de las influencias que se ejercen a través de las expectativas,
especificamente sobre el autoconcepto.

» Las metodologias que se pretenden utilizar en la creaciéon de un grupo de trabajo
cooperativo que reflexione sobre el perfecto educador.

» El respeto durante el proceso hacia la Pedagogia Sistémica.

Las fuentes utilizadas seran diversas:

1. Libros publicados.

2. Articulos de revistas especializadas.
3. Tesis.

4. Péaginas Web.

Dichas fuentes aportaran un marco teorico y las bases para realizar la intervencion.

Posteriormente se analizaran y seleccionaran los autores, teorias y metodologias que se crean mas
relevantes para la creacion de un grupo de trabajo capaz de reflexionar en torno al perfil del
educador y la influencia que ejerce sobre el aprendizaje del nifio/a. A continuacion se expone un

ejemplo de la seleccion y los autores:

1. Teorias:

» Modelo Ecologico del desarrollo 4. El perfecto educador y su
humano (Bronfenbrenner) influencia (expectativas y

» Modelo constructivista (Vigotsky) autoconcepto):

» El aprendizaje significativo (Ausubel) » Miralles y Hernandez.

2. Antecedentes: » Machargo.

» Dominguez Rodriguez » Sanches.

3. Grupos de trabajo cooperativo: 5. Pedagogia Sistémica:

» Llopis. » Traveset.

» Cembranos y Medina. > Hellinger.

Los autores nombrados son los mas destacados, de entre otros, por su aportacion sobre el tema de
manera sintética y concluyente, aportando una mirada directa a los objetivos que se pretenden

conseguir en la realizacion de la intervencion.
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3.2.

3.2.1.

POBLACION Y MUESTRA

Poblacion

La intervencion se realizara en un Jardin de Infancia perteneciente a un pequeino Municipio

llamado Les Roquetes de Sant Pere de Ribes. Se trata de una poblacion que ha crecido de manera

relativamente rapida, adaptandose a las necesidades y a los nuevos tiempos. Integrada por una

poblacion castellana y catalana, casi en un 50%, y de clase media, principalmente. Mantiene su

espiritu de pueblo, amable y cercano con personas “de toda la vida” junto a una emergente nueva

migracion que supone modernidad y adaptacion.

El Jardin de Infancia, Llar d’Infants Municipal Els Tres Pins, es un Jardin municipal con gestiéon

externalizada (la gestion corre a cargo de una empresa privada: CLECE). Se trata de un edificio

dividido en 10 aulas:

>

VvV V V V V V

Lactantes (4 meses - 1 afio): 1
Caminantes (1 - 2 anos): 2
Maternales (2 - 3 anos): 3
Mixta (4 meses — 2 afios): 1
Psicomotricidad: 1
Experimentacion: 1

Almacén: 1

Los rasgos de identidad que definen el Centro son los siguientes:

>

V V V V V V V V V

Bilingiie (castellano, catalan).

Laico.

Coeducacion.

Democratico.

Innovador.

Abierto a las familias.

Con enfoque educativo.

Seguimiento personalizado.

Desarrolla las capacidades individuales.

Funcional.

Actualmente el Jardin cuenta con 101 plazas cubiertas entre nifios y nifias, en su mayoria de

procedencia catalana, con un pequeno porcentaje de familias inmigrantes que se adaptan, de forma

fluida, a partir de un intercambio y didlogo abierto.
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El personal del centro estd formado por una Directora, seis Educadoras Infantiles tutoras, una
Maestra de Educacion Infantil tutora, y tres Educadoras Infantiles refuerzo. Ademas del personal

de limpieza y cocina.
3.2.2. Muestra
En la realizacion de la intervencion participara activamente el equipo directivo y el equipo
educativo, creando un equipo de trabajo cooperativo en la buisqueda del perfecto educador,

reflexionando y dando su punto de vista, llegando a conclusiones y metas conjuntas. Esta formado

por:

» Equipo directivo:

- Anna R.: Diplomada en Magisterio de Educacién Infantil y Psicopedagogia, con una
antigliedad de 8 afios en el centro. Se le puede definir como innovadora, creativa y abierta

al cambio; Es una persona implicada ademés de democratica, empatica y participativa.

» Equipo docente:

- Nuaria G.: con una titulacion de CFGS en Educaciéon Infantil, es tutora de un grupo
maternal (2-3 afos), con una veterania de 10 anos, se define como amable y afectuosa, con
una empatia e implicacion media pero gran capacidad de aceptacion de criticas e
inconformidades.

- Anabel I.: con una titulacion de CFGS en Educacion Infantil, es tutora de un grupo
caminante (1-2 afios). De procedencia francesa y con 6 afios de antigiiedad, se caracteriza
por su timidez y dulzura, acepta los cambios de buen grado y de forma tranquila,
integrandolos poco a poco.

-  Marcela R.: con una titulaciéon de CFGS en Educacién Infantil y cursando actualmente el
Grado Magisterio Infantil, es tutora del grupo lactante (4m-12). Con 8 anos de experiencia
en el centro, se muestra como la persona del equipo mas activa y creativa a nivel de
material, indagadora busca la constante innovacién. En el campo personal y empatico tiene
mayor dificultad.

- Erika D.: titulada en CFGS en Educacion Infantil y 6 afios de experiencia en el Jardin. Es
tutora de una clase de caminantes (1-2 afios). Muy activa y pasional, entregada al trabajo y
con un exceso de autocritica. Acoge todas las opiniones y reflexiona sobre ellas.

- Ileana L.: con una doble titulacion en Magisterio Infantil y Primaria, le abalan 25 afios de
experiencia, 7 de ellos en el centro. Tutora de una clase de maternal (2-3 anos). De
procedencia Mexicana- Uruguaya ha aportado grandes conocimientos al equipo. De

caracter afable y abierto, con una clara vocacion que perdura en el tiempo.
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Merce R.: titulada en CFGS en Educacion Infantil y un Postgrado en Pedagogia Sistémica,
cuenta con 7 anos en el centro. Tutora del aula mixta (4m-2anos). Muy afectuosa y
dedicada, trabaja dia a dia por mejorar, aceptando las criticas, completamente abierta a los
cambios. Con grandes apices autocriticos e inseguridad que compensa con su esfuerzo y
una vision amplia de los acontecimientos.

Laura M.: con una titulacién de CFGS en Educacion Infantil y 7 afios en el centro, es
actualmente Educadora refuerzo; ha aportado al equipo, con su caracter vocacional, una
nueva vision de la educaciéon, mucho mas maternal y cuidadosa en los detalles y formas de
ser/hablar. Con una gran creatividad y visiéon global del centro.

Marta M.: tiene una titulacién menor al CFGS pero aun asi cuenta con 10 anos en el centro
como Educadora refuerzo, de las mas veteranas junto con Nuria y Noemi, ha crecido poco a
poco. Comenzo siendo reacia a cualquier cambio, con altos rasgos de inferioridad por la no-
titulaciéon, pero con el tiempo ha evolucionado de manera muy significativa y positiva,
trabajando y sintiéndose al mismo nivel que el resto del equipo.

Pilar D.: Pilar cuenta con una titulacion de Grado en Magisterio Infantil y se ha
incorporado al equipo este ano ejerciendo como Educadora refuerzo, aun teniendo poca
experiencia se ha ido adaptando a la forma de trabajar del centro en poco tiempo, se
muestra interesada y participativa.

Noemi F.: Se trata de la persona que emprende el proyecto. Titulada en CFGS y cursando
actualmente el dltimo curso del Grado de Magisterio Infantil, y con una experiencia en el
centro de 10 anos, 4 de ellos como Educadora tutora y 6 como Coordinadora/Educadora
refuerzo. Actualmente tutora de una clase de maternal (2-3 afnos). De caracter fuerte y

pasional, dictatorial en ocasiones, ha ido modelando su caracter y vision.

Se puede describir al equipo como consolidado a lo largo de los afos, mantiene una vocacion

intacta y unas ganas de aprender e innovar, abierto a los nuevos aprendizajes y con un bagaje que

le ha aportado el crecer de manera conjunta, a través de diversas dificultades, convirtiéndose

practicamente en una segunda familia.

Después de afios de constante reflexion, discusiéon y debate, se ha llegado a una visién y una forma

de trabajar conjunta, que va en la misma direccién, aportando estabilidad y fuerza para afrontar las

dificultades que se puedan presentar.

La autoevaluacion constante y el analisis de los errores son parte fundamental del trabajo,

aportando soluciones desde la propia practica y participando activamente en los procesos.
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3.3. PROCEDIMIENTOS (FASES).

FASES NOMBRE DESCRIPCION
Identificacion del problema y En la primera fase se plantea el problema u objeto
FASEI revision documental. de estudio, en este caso, el perfecto educador y la

creacion de un grupo de trabajo como metodologia
utilizada en la basqueda de dicho educador. A
continuacion se realiza una revision de la literatura
relevante  relacionada con las cuestiones
planteadas, a partir de libros, tesis, paginas web,
etc., que aporten una vision tebrica donde se

sustente la intervencion.

Analisis y seleccién documental Después de clarificar el tema escogido y de haber
FASE Il (Marco tebrico). realizado la revision de la literatura se continuara
con la seleccidon documental, previamente habiendo
realizado un anélisis en profundidad de las teorias,
autores y metodologias pertinentes, que daran
forma al marco tedérico del proyecto, ofreciendo

unas bases tedricas fundamentadas.

Creacion del Grupo de Trabajo En la tercera fase se expondra la creacion del grupo
e Cooperativo en la biisqueda del de trabajo cooperativo en cuestion, seleccionando
perfecto educador. el escenario, los métodos y los participantes. El
nombrado grupo, partira de la base teoérica ya
establecida para iniciar un trabajo de reflexion en
torno al perfecto educador, buscando un perfil
propio del centro, a partir de una serie de claustros,
actividades (debates-reflexiones-discusiones) y

observaciones.

Conclusiones y prospectiva del Una vez finalizadas todas las fases del proyecto, se
FASEIV Trabajo. extraeran las diferentes conclusiones a las que se ha
llegado después de su realizacion, ademas de
especificar las diferentes formas de continuidad

que ofrece el trabajo realizado.
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3.4. CRONOGRAMA
FASES NOMBRE TIEMPO

Identificacion del problema y revision documental. ENERO

LoAE8. 1 12/01/2015 — 31/01/2015
Analisis y seleccion documental (Marco teérico). FEBRERO

FASEIT 01/02/2015 — 28/02/2015
Creacion del Grupo de Trabajo Cooperativo en la MARZO-ABRIL

Lekits, O btisqueda del perfecto educador. 01/03/2015 — 30/04/2015
Conclusiones y prospectiva del Trabajo. MAYO

FASE IV 01/05/2015 — 20/05/2015

3.5. SISTEMA DE VARIABLES

» Tiempo: El tiempo es una variable a tener en cuenta y uno de los posibles factores que méas
pueda afectar a la propuesta, ya que se ha estimado para la intervencion una duracion de
dos meses, divididos en ocho claustros de una hora y media semanal cada uno.

» Falta de experiencia: Debido a la falta de experiencia en la creaciéon de un grupo de trabajo
cooperativo se desconocen las dificultades causadas por el debate- reflexion- discusion y la
resolucion de conflictos.

» Disponibilidad del equipo participante: Para que la propuesta se llevase a cabo seria
imprescindible la participacién y colaboracion de todos los miembros del equipo. La
disposicion de cada persona depende de diferentes factores, tanto fisicos como
emocionales, que no ofrecen una posibilidad de prediccién ni control. Esto puede
repercutir de forma directa en el logro o fracaso de los objetivos marcados.

» Ambigiiedad y subjetividad del tema: El tema a reflexionar, el perfil del educador, implica
de por si dificultad para especificar y llegar a conclusiones comunes debido a su
ambigiiedad (“lo que es malo o bueno”) y la subjetividad que se pone de manifiesto en cada
participante al exponer la propia opinion.

» Las creencias: cada participante ha creado, a partir de sus vivencias, sus propios principios,

convicciones e ideas, dificilmente modificables. Las creencias influirdin de manera

determinante en el proceso, ayudando o dificultando la reflexion.
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CAPITULO IV: PROPUESTA DE INTERVENCION

4.1. OBJETIVOS GLOBALES DE LA PROPUESTA

A continuacién se detallan los diferentes objetivos que se buscan con la realizacion de la propuesta

de intervencién y que daran una vision general del resultado que se pretende obtener al finalizar el

proceso:

YV V V V V VY

Crear un grupo de trabajo cooperativo.

Fomentar el trabajo en grupo.

Reflexionar sobre el perfil del educador y su influencia en el aprendizaje del nifio/a.
Crear un perfil propio de centro del perfecto educador.

Fundamentar la actuacion del educador respecto al nifio/a.

Participar activamente en el proceso de reflexion-discusion-debate del grupo.

4.2. RECURSOS

Recursos humanos: los recursos que se utilizaran para realizar la propuesta de intervencion

seran, basicamente, humanos, apoyandose en la participacion de cada uno de los miembros
que formaran parte del grupo inteligente-cooperativo, siendo esta primordial y necesaria
para conseguir los objetivos marcados. La disponibilidad, la escucha y la participacion que
el grupo ofrezca formaran parte del proceso en todo momento.

Material especifico: el proyecto se apoyara en material relacionado con la tematica, ademas

del marco tedrico con el que cuenta el proyecto, se utilizaran articulos, frases célebres y
videos que lleven a la reflexion.

Recursos interactivos: los recursos interactivos como el ordenador o Internet realizaran

una funcién de apoyo y seran facilitadores del visionado de material; la ampliacion de
articulos o videos se realizara a través del proyector de imagenes.

Espacio: se contara también con un espacio especifico para realizar los claustros, preparado
debidamente, con una luminosidad, temperatura, ambiente y mobiliario adecuado y
facilitador del dialogo, donde las partes participantes se sientan acogidas. Se trata de la
sala polivalente del centro, de gran amplitud y posibilidad de modificacion.

Tiempo: el tiempo estimado serad de dos meses, con sesiones/claustros semanales. El
namero total de claustros sera de ocho, una sesiéon semanal, con una duraciéon de una horay
media/sesion. Reservados para la creacion del grupo de trabajo y su posterior reflexion
sobre el buen educador y su influencia.

Recogida de informacién: para la recogida de informacion se crearan tablas especificas para

cada uno de los claustros donde quede constancia de las aportaciones mas relevantes, asi

como de las conclusiones de cada sesion.
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4.3. ACTIVIDADES

Fuente Aranda, Noemi

Las actividades que se pretenden desarrollar en la intervencion se planificaran dividiéndolas a lo
largo de dos meses en un total de ocho claustros/sesiones, un claustro por semana de 90 minutos
de duracion. Durante los claustros se programaran diversas actividades con material especifico y

trabajo cooperativo que den paso a la reflexion:

- SESION I: GRUPO INTELIGENTE COOPERATIVO Y CONTEXTUALIZACION
- SESION II: CUENTO “LA SENORITA THOMPSON Y TEDDY

- SESION III: VIDEO “EL MAGO, EL EDUCADOR”

- SESION IV: TOMA DE CONCIENCIA

- SESION V: PRESENTACION DE CASOS

- SESION VI: OBSERVACION Y FEEDBACK

- SESION VII: PAUTA CONJUNTA

- SESION VIII: AUTOEVALUACION Y ENCUESTA

4.4. CRONOGRAMA

SESION ACTIVIDAD SEPTIEMPRE- DURACION
OCTUBRE

I GRUPO INTELIGENTE COOPERATIVO Y 08/09/2015 90 minutos
CONTEXTUALIZACION

11 CUENTO: LA SENORITA THOMPSON Y 15/09/2015 90 minutos
TEDDY

11 VIDEO: “EL MAGO (EL EDUCADOR)” 22/09/2015 90 minutos

vV TOMA DE CONCIENCIA 29/09/2015 90 minutos

Y4 PRESENTACION DE CASOS 06/10/2015 90 minutos

VI OBSERVACION Y FEEDBACK 13/10/2015 90 minutos

VII PAUTA CONJUNTA 20/10/2015 90 minutos

VIII AUTOEVALUACION Y ENCUESTA 27/10/2015 90 minutos
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4.5. DESARROLLO O METODOLOGIA.

Sesi6on I: CREACION GRUPO INTELIGENTE Temporalizacion: 9o m.

Fuente: Proyecto “Uso de la inteligencia colectiva en la biisqueda | Sesiones: 1 sesion.

del perfecto educador”.

Materiales/ Material tedrico del proyecto “Uso de la | Contenidos:

Recursos inteligencia colectiva en la bisqueda del perfecto | - Antecedentes del perfil del
educador”, concretamente el marco teodrico. educador.

Recursos humanos: la totalidad del equipo (11 | - Grupos de trabajo cooperativo.

participantes). - El perfecto educador y su

Recursos  materiales:  Aula  polivalente, | influencia.

mobiliario y material fungible (papel, boligrafos, | - El autoconcepto y expectativas.

fluorescentes).
Objetivos: - Crear un grupo de trabajo cooperativo. Fuente: La fuente utilizada sera la
- Contextualizar el proyecto. parte tedrica del propio proyecto.
(Fuente, 2015).
Desarrollo: 1. Creacibon del grupo cooperativo: se retne a todo el equipo en el aula polivalente

colocando a las participantes en circulo e intercalandolas segin nivel de
experiencia profesional (mayor experiencia-menor-mayor...) asegurandonos
asi de que las consignas y explicaciones lleguen a todas a partir de la ayuda y la
cooperacion.

2. Contextualizacién: para contextualizar el proyecto se utilizara el marco tedrico
del mismo, exponiendo los puntos mas importantes a modo de resumen,
poniendo énfasis en la importancia de trabajar colaborativamente durante el
proceso y que la disponibilidad de cada participante serd primordial para el
logro de los objetivos marcados, asi como iniciar una breve conversacion-
reflexiéon sobre la importancia de la actitud en el trabajo, el significado de

creencias, expectativas y autoconcepto.

Papel del - Motivar.

investigador - Crear un grupo de trabajo cooperativo.

- Propiciar y participar en un didlogo abierto.

- Guiar mediante preguntas abiertas la reflexion.

- Buscar un resultado colectivo.

Criterios de - Sitodas las participantes han entendido las explicaciones y consignas.

Evaluacion: - Sila participacién ha sido unanime.

- Sila distribucién del grupo (en circulo y por nivel de experiencia) ha funcionado
o ha dificultado el proceso.

- El grado de motivacion y disponibilidad del grupo.
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Sesion II: “LA SENORITA THOMPSON Y TEDDY” Temporalizacion: 9o m.

Fuente: http://lamariposayelelefante.blogspot.com.es/ Sesiones: 1 sesion.

Material/

Recursos

El material utilizado sera una pequefia historia, | Contenidos:

en papel impreso, extraida del blog “La mariposa | - Las expectativas.

y el elefante”. - El autoconcepto .

Recursos humanos: la totalidad del equipo (11 | - La influencia del educador.

participantes).

Recursos  materiales:  Aula  polivalente,
mobiliario y material fungible (papel, boligrafos,

fluorescentes).

Objetivos:

- Concretar los conceptos de expectativas y
autoconcepto.

- Entender la influencia del educador.

- Exponer sentimientos y sensaciones de

cada participante.

Fuente:

Blog “La mariposa y el elefante”. Se
trata de una historia adaptada del
texto “Three letters from Teddy” de
Elizabeth Silance Ballard. FAnexo 1

Desarrollo:

Seguiremos con la continuacion de la sesion anterior pero ahora con una historia que
ayudara a profundizar en tres conceptos fundamentales (autoconcepto, expectativas,
influencia del profesor). Se hace uso del cuento para que cada participante exponga su
vivencia después de leerlo, sus sentimientos y sensaciones y que el grupo, por si solo,
vaya llegando a sus propias conclusiones. El escrito explica la historia de una maestra'y
uno de sus alumnos y como su relaciéon va cambiando a la vez que ella va conociendo su
contexto familiar, refleja como los prejuicios y las expectativas pueden influir en el
autoconcepto y futuro de los alumnos. Se dedicara una sesiéon de 9o minutos entera
debido a la importancia de clarificar los tres conceptos para continuar en la busqueda

de los objetivos marcados.

Papel del

investigador

- Motivar.
- Propiciar y participar en el dilogo y debate.

- Extraer los diferentes puntos de vista.

Criterios de

Evaluacién:

- Silos conceptos clave han quedado clarificados.
- Silos participantes han podido exponer su punto de vista.

- Sila historia ha servido como motivacién para el cambio-reflexion.

38



http://lamariposayelelefante.blogspot.com.es/
http://1.bp.blogspot.com/-wffhxY8-NjU/UkvvzdpQczI/AAAAAAAABgU/rYcZtZkcSeI/s1600/monumento+al+maestro.jpg
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Sesion III: “EL MAGO” (EL EDUCADOR) Temporalizacion: 9o m.

Fuente:

https://www.youtube.com/watch?v=kEDWhoCywSE

Sesiones: 1 sesion.

Material El material forma parte de un video llamado “El | Contenidos:
Mago”, extraido de YouTube. Ademas de | Las actitudes del educador, a modo
diferentes cuentos-historias del blog “La mariposa | de ejemplo:
y el elefante”: - Empatia.
- “Unniho” *Anexo 2 - Paciencia.
- “Saber llegar y saber irse” FAnexo 3 - Amor.
- “Cuestion de expectativas” *Anexo 4 - Respeto.
- “Ladrones de suenos” FAnexo 5 - Confianza.
Recursos humanos: la totalidad del equipo (11 - Autoridad.
participantes).
Recursos materiales: Aula polivalente, mobiliario
y  material fungible (papel, boligrafos,
fluorescentes).
Objetivos: - Crear un didlogo abierto en torno al video | Fuente: YouTube: la imagen nos
- Identificar las diferentes actitudes del | muestra un fotograma del video “El
educador que se dan en el video . Mago” (El educador) que trabaja las
- Ofrecer material adicional en la busqueda | actitudes del buen educador.
de la reflexi6n personal.
- Observar la propia actitud.

Desarrollo: El corto “El Mago” explica la historia de como un niho consigue lo que le parece
imposible gracias a las actitudes de su educador, el cual confia en todo momento en el
logro de la hazana, es decir, muestra la importancia de las actitudes, es una historia no
hablada, muy significativa y emocional. Iniciaremos la sesién con su visualizaciéon a
partir del proyector para después continuar con una reflexion e identificacion de las
actitudes que un educador debe tener, las que creemos tener y las que no, su importancia
e influencia. Después del trabajo de concrecion, se repartiran cuatro pequenos cuentos-
historias en modo papel impreso para que puedan leer en casa y reflexionar sobre ellas,
ademaés se les pedira que, durante esa semana observen su propio quehacer diario en
referencia a las actitudes.

Papel del - Motivar.

investigador - Facilitar material.

- Crear un ambiente de trabajo propicio para la bisqueda y concrecién de actitudes.

Criterios de

Evaluacion:

- Sise han identificado las diferentes actitudes.

- Siexiste disponibilidad para observarse a uno mismo.

- Sicontinua la motivacion entorno al cambio.

- Siel corto y el material extra apoyan la reflexion-participacion.

- Sisellega a conclusiones a través del trabajo cooperativo.
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Sesion IV: TOMA DE CONCIENCIA Temporalizaciéon: 9o m.
Fuente: material recuperado de la anterior sesion. Sesiones: 1 sesion.
Material Se reutilizara el material facilitado en la anterior | Contenidos:

sesion a modo de recordatorio y apoyo en las | - Actitudes del educador.
intervenciones (cuentos-historias). - Las propias vivencias.
Recursos humanos: la totalidad del equipo (11
participantes).

Recursos  materiales:  Aula  polivalente,

mobiliario y material fungible (papel, boligrafos,

fluorescentes).
Objetivos: - Tomar conciencia sobre la propia | Fuente:
actitud. Blog “La mariposay el

- Reflexionar sobre el material | elefante”

seleccionado. - “Un cuento para reflexionar
- Concretar e interiorizar las actitudes sobre la educacion”.
trabajadas. - “Saber llegar y saber irse”.
- Explicar las propias vivencias. - “Cuestion de expectativas”.

- “Ladrones de suefios”.

Desarrollo: Se iniciara la sesién explicando una a una como han vivido la semana, qué han
observado, como se han sentido, qué dificultades han tenido y como las han
solucionado. Interesa exponer si, desde el anterior encuentro, han modificado o
introducido algin cambio, de manera voluntaria, a consecuencia de la toma de
conciencia en la propia acciéon. Se proporcionara ademas un resumen de las actitudes
deducidas a raiz de la visualizacién del video en la sesién anterior y se comentaran,
entre todas las participantes, las pequefias historias que se facilitaron para una lectura-
reflexion individual y los puntos mas destacados y que maés les llamaran la atencion.
Para finalizar el trabajo, en esta ocasion, si se pedira expresamente que intenten, en la

medida de lo posible, modificar la actitud durante la semana siguiente.

Papel del - Realizar las preguntas adecuadas para la extraccién de informacion.
investigador: - Realizar y exponer la sintesis de las actitudes que se han identificado

- Motivar y animar al equipo hacia la consecucion de objetivos.

Criterios de - Si cada integrante del equipo ha reflexionado y realizado las tareas.
Evaluacién: - Si se intuyen modificaciones de conducta.

- Sila participacion es unanime e igualitaria.
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: PRESENTACION DE C

Fuente Aranda, Noemi

Temporalizacion: 9o m.

Fuente: Equipo de trabajo cooperativo. Sesiones: 1 sesion.
Material Recursos humanos: la totalidad del equipo (11 | Contenidos:
participantes). - Casos reales.
Recursos  materiales:  Aula  polivalente, | - Dificultades y dudas.
mobiliario y material fungible (papel, boligrafos, | - Dinamicas.
fluorescentes). - Role-playing.
Objetivos: - Actualizar las actitudes propias de cada | Fuente: Durante esta sesiéon la
participante. fuente de informacion vendra dada
- Crear un espacio para la exposicion- | por las propias participantes y su
resolucién de casos reales. trabajo en el aula.
- Resolver dudas y preocupaciones.
- Trabajar de forma cooperativa resolviendo
las problemaéticas y aportando soluciones
de forma conjunta.
Desarrollo: Después de pedir al grupo que modifiquen, perfeccionen o adquieran las diferentes
actitudes durante la semana anterior, se abrirdA un didlogo sobre lo vivido, las
facilidades y dificultades con las que se hayan encontrado y la resolucién las dudas o
inquietudes que hayan surgido durante el cambio, todo ello facilitado por la interaccién
de las participantes y la voluntad de crear soluciones conjuntas. A continuacién se
expondrén los casos reales que preocupen o sean positivos de analizar, reflexionando y
ampliando conocimientos a partir de la participacion y la discusién-debate. Para un
mejor analisis existira la posibilidad de crear dindmicas o juegos de role-playing, donde
los participantes podran ponerse en diferentes papeles que resulten facilitadores de la
comprensién y la empatia hacia los demas.
Papel del - Crear el espacio para la exposicion de casos o dinadmicas.
investigador - Crear un ambiente sin prejuicios.
- Orientar las dinamicas.
Criterios de | - Siel equipo ha sido capaz de resolver y crear nuevas perspectivas con un objetivo
Evaluacién: comun.
- Siel trabajo cooperativo se refleja en las conclusiones sobre los casos expuestos.
- Siexisten diferencias entre las actitudes desde el inicio del proceso.
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Temporalizacion: 9o m.

Fuente: Investigador del proyecto: Noemi Fuente. Sesiones: 1 sesion.

Material El material que se utilizara para la sesiéon VI serd | Contenidos:
una plantilla de observacion individual, para | - Observacion.
cada participante.fAnexo 6 - Feedback (retroalimentaci6n).
Recursos humanos: la totalidad del equipo (11 | - Nuevas y antiguas actitudes.
participantes).

Recursos  materiales:  Aula  polivalente,
mobiliario y material fungible (papel, boligrafos,
fluorescentes).

Objetivos: - Observar las actitudes de las participantes en | Fuente: Para realizar esta sesion la

su puesto de trabajo. fuente utilizada sera el propio
- Realizar un feedback de las actitudes | investigador del proyecto en

observadas. cuestibn, a partir de la observacion.
- Reflexionar sobre las actitudes propias y sus

modificaciones.

Desarrollo: Antes de esta sesion, se realizara un trabajo de observacion directa: el investigador
dedicarad una manana completa a pasar por cada una de las clases de las participantes
para observar “in situ” las actitudes que se desprendan del quehacer diario, anotando
en una plantilla, creada previamente, las mas destacadas, asi como momentos
concretos que den lugar al trabajo posterior en la sesién. No existira interaccion ni
intervencién entre investigador-educadora, se basard en las observaciones y
anotaciones ya mencionadas. Una vez hecho el vaciado de cada observacién se
procedera a realizar el claustro, realizando un feedback (retroalimentaciéon) a todo el
grupo, se trata de compartir las observaciones de la persona en cuestién con una
intencion de mejora. Las aportaciones seran de caricter objetivo, en la medida de lo
posible, sin realizar juicios de valor ni especificando que estd “bien o mal”.  Se
compartiran reflexiones y puntos de vista, entrando en un didlogo que busque el
crecimiento y la autoevaluacion.

Papel del - Observar.

investigador - Anotar.

- Motivar.
- Trasmitir informaci6n.

Criterios de - Siel feedback ha resultado una herramienta favorable.

Evaluacion: - Si se ha realizado una observacion, por parte del investigador, ajustada a la

realidad y objetiva.
- Sila autoevaluacion ha sido posible.
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Sesion VII: DISENO DE UNA PAUTA CONJUNTA Temporalizacion: 9o m.

Fuente: Equipo de trabajo cooperativo. Sesiones: 1 sesion.
Material Recursos humanos: la totalidad del equipo (11 | Contenidos:
participantes). - Pauta de centro.

Recursos  materiales:  Aula  polivalente,

mobiliario y material fungible (papel, boligrafos,

fluorescentes).
Objetivos: - Realizar una pauta propia de centro sobre | Fuente: Para desarrollar la pauta, la
las actitudes del educador. fuente utilizada sera el propio

- Trabajar  cooperativamente en la | equipo, ya que de este surgird su

realizacion de la pauta. disefio y desarrollo.

Desarrollo: Con la documentaciéon recopilada al inicio y con la que se habra ido concretando
conjuntamente, se elaborara, a modo de sintesis, una pauta/resumen que servira para
enmarcar la linea a seguir por el equipo de educadoras. La pauta seri disenada y
elaborada por la totalidad del equipo, de este modo, al realizarla entre todas las

participantes del equipo, su significacién e interiorizacién sera mucho mas profunda.

Papel del - Colaborar en la creacion de la pauta.
investigador: - Motivar.

Criterios de - Sitodo el equipo ha trabajado conjuntamente.
Evaluacién: - Si se ha realizado la pauta con éxito.

Sesién VIII: AUTOEVALUACION Y ENCUESTA Temporalizacion: 90 m.
Fuente: Equipo de trabajo e investigador del proyecto: Noemi F. Sesiones: 1 sesion
Material Encuesta elaborada por el investigador del | Contenidos:

proyecto. - Encuesta. ¥Anexo 7

Recursos humanos: la totalidad del equipo (11 | - Autoevaluacién.
participantes).

Recursos materiales: Aula polivalente, mobiliario y

material fungible (papel, boligrafos, fluorescentes).

Objetivos: - Evaluar el proceso. Fuente: la fuente que se utilizara
- Evaluar el equipo. para realizar la autoevaluacion sera
- Realizar la encuesta. una encuesta realizada por el autor

del proyecto.

Desarrollo: La dltima sesi6on estara dedicada al cierre y autoevaluaciéon de la intervencién. Se
realizard una rueda final de intervenciones, a modo de didlogo abierto, donde cada
participante pueda exponer su punto de vista sobre el proceso seguido y los resultados,
ademés de las sensaciones a nivel emocional y su participacién-disponibilidad. Para
recopilar de forma concreta la autoevaluacion, se entregard una encuesta a cada
integrante del grupo que servird para realizar un mejor vaciado y recopilaciéon de datos,
ademas de responder expresamente a las preguntas que sean de interés para evaluar el

proyecto.
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Papel del - Diseiiar la encuesta.
investigador: - Facilitar la encuesta.

- Autoevaluarse y cerrar la intervencion.

Criterios de - Sise han logrado los objetivos marcados de la intervencion.
Evaluacion: - Siel equipo cooperativo ha resultado efectivo.
- Sise harealizado la autoevaluacién con éxito.

- Sise ha participado en la encuesta mayoritariamente.

4.6. EVALUACION Y CRITERIOS DE EVALUACION

Parte fundamental en el trabajo de intervencién es su evaluacion, la valoraciéon del proceso
permitird la determinacion del logro de los objetivos marcados, tanto a nivel global como
especifico. La evaluacién busca la mejora significativa de caracteristicas concretas, del grupo, visto
desde el punto de vista de unidad; de los participantes, para su crecimiento personal. Se realizara

en funcion de como haya evolucionado el proceso y la participacion de los integrantes del grupo.

Como recurso principal, se utilizara la observacion directa y sistematica en la interacciéon con el
equipo formado, siendo necesaria una evaluacién inicial que determine las caracteristicas
subjetivas de cada miembro y la caracteristica global del equipo; una evaluaciéon durante la
intervenciéon, que valore el conjunto de reflexiones-debates-participaciones y hacia donde
evoluciona, teniendo en cuenta si son necesarias variaciones o ampliacion de material-recursos,
posibles mejoras, dificultades...y por dltimo una evaluacién final que muestre la trayectoria de
inicio a fin, los logros conseguidos, los pros y contras, la funcionalidad del proyecto, la implicacién

de cada persona.

4.6.1. Meétodos de evaluacion

- La observacion: sera el método principal y se utilizara en cada una de las sesiones, desde una

perspectiva global, analizando el funcionamiento del grupo; hasta una individual, observando
las actitudes de los miembros y los resultados que se consigan hacia la comprension e
interiorizacion de los objetivos propuestos para cada actividad.

- Notas de campo: las notas de campo seran necesarias para dejar constancia de las
observaciones que se vayan dando durante la sesion y a modo de recordatorio para la
elaboracion de otros documentos como sintesis, resimenes o conclusiones. *Anexo 7

- Encuesta: al final del proceso se hara entrega a cada participante de una encuesta que evalte
el trabajo realizado y aporte una evaluacion final. *Anexo 8

- Resumen de la sesidn: después de cada claustro y basandose en las notas de campo, se

realizara una sintesis-resumen de las intervenciones y conclusiones mas destacadas,
realizando un vaciado que se utilizara tanto en la evaluacién final como en las actividades

como método de retroalimentacion.
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- Valoracion inicial grupal e individual: valoracion subjetiva de cada participante al inicio de la

intervencion, de las actitudes con las que parte cada una y el grado de motivacion segun el
investigador. Ademaés de una estimacion global del funcionamiento y rol que el equipo ejerce
a la hora de enfrentarse a nuevos conocimientos.

- Valoracion durante el proceso: observacion y anotacion de los cambios que se van dando en

cada individuo y en el grupo, como evoluciona y hacia donde y la necesidad de realizar
variaciones en la planificacion planteada inicialmente.

- Valoracion final: se tendra en cuenta la modificacion de conductas-actitudes y el proceso de

trabajo.

Después de leer a Torroba (1991, pp.303-304), destacamos los siguientes items:

» Qué observar: para saber que observar se seleccionaran unidades de observacion, es decir,
especificar la parte observable que interese, como por ejemplo:
- Grado de implicacion.
- Cantidad de participaciones.
- Calidad de las aportaciones.
Las observaciones se registraran a partir de un escrito breve y agil (1-10, mucho-bastante-poco,
alta-media-baja...) debido a la rapidez de los sucesos y los cambios de estado o actitud de los

participantes en un debate o discusion.

» Cdmo observar: la observacion se realizara desde la participacion, en la interaccién con el

grupo.

» Cuando observar: es importante que la observacion sea constante, durante toda la

intervencion para garantizar la veracidad y objetividad del trabajo realizado.

4.6.2. Criterios de evaluaciéon

- Participacioén/disponibilidad de cada Exito de la reflexién-discusiéon-debate.

participante. Modificacién de actitudes.

- Funcionamiento del grupo. Numero y calidad de aportaciones.

- Motivacion.

Al ser un proceso basado en la reflexion y en la creacién de un grupo de trabajo, los criterios de
evaluacion podran variar en funcion de la direccion que tomen los acontecimientos, se marcaran
unos fijos y determinados para concretar el trabajo evaluativo, ya que la observacion por si sola
podria abarcar infinidad de items, aun asi se mostrara flexibilidad y adaptabilidad a los nuevos

cambios.
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4.7. ANALISIS Y CONCLUSIONES.

Las conclusiones que se extraen de la realizacion de la propuesta son diversas, por una parte, ha
aportado una vision global de lo que se pretendia hacer y ha ayudado a concretar y ordenar toda la
informacién de manera muy grafica y visual; por otro lado cabe destacar que personalmente ha
aportado una nueva mirada, al reflejarse en las sesiones a trabajar un metodologia semblante a la
que se utiliza con los nifios y nifas, por tanto dificilmente se podra transmitir si los adultos no

trabajan con ella, la interiorizar y se la creen.

Durante el disefio han surgido diferentes dudas, pensando en la posible intervenciéon real,
dificultades y limitaciones que podrian llevar al fracaso o a la modificacion de objetivos o

metodologias como los siguientes:

- El tiempo: la estimaciéon de tiempo para la creaciéon del grupo cooperativo y su posterior
reflexiéon sobre el buen educador, era de dos meses, divididos en un claustro semanal de
una hora y media. Dicha estimacion, posiblemente, quede por debajo de la necesidad real ya
que, aun teniendo el tiempo de 90 minutos semanales (fuera de horario lectivo), durante la
semana surgen diferentes problemas o intereses que necesitan ser comentados por el
equipo, por tanto la intervencion se alargaria dependiendo de la necesidad.

- Exito = implicacién: al no ser un proyecto conjunto, surgido del interés comun, se corre el

riesgo de que al equipo con el que se quiere llevar a cabo no le interese/preocupe/motive la
tematica o no esté de acuerdo en realizarlo. Ademaés cada participante puede encontrarse
en un momento profesional y personal diferente, tener una actitud u otra o un mayor o
menor grado de disponibilidad y participacién, por tanto el éxito no solo depende del
investigador, también de la voluntad que consiga del grupo.

- Actividades programadas previamente: al ser un trabajo de equipo donde la herramienta

fundamental es la reflexién, sin tener una idea aproximada de hacia dénde se dirige, la
programacion previa de cada sesion podria dificultar el avance del proceso, frenando la
direccion que se vaya creando de forma conjunta.

- La subjetividad de las actitudes: el trabajo precisa de una meta conjunta en la busqueda de

las actitudes, pero dichas actitudes pueden ser muy subjetivas; cada persona tiene sus
propias vivencias y creencias. Las diferencias de pensamiento pueden darse e incluso
tornarse irreconciliables creando un punto sin retorno en la basqueda de concluir que
actitudes si y que actitudes no.

- Experiencia en grupos cooperativos: la creacion y trabajo con grupos cooperativos precisa

de experiencia y tiempo de creacion-ensayo. La programacion ajustada que se ha hecho

para la intervencién puede resultar insuficiente viéndose afectado el trabajo del grupo.
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CONCLUSIONES Y PROSPECTIVA

Para concluir con el trabajo se realiza ahora un analisis sobre el grado de ejecucion que se ha
logrado entorno a los objetivos que se marcaron al inicio del proyecto, enunciando cada uno de
ellos, tanto el global como los especificos. Ademads se enumeraran las posibles acciones futuras que

se puedan efectuar con el disefo realizado.

5.1 CONCLUSIONES

» Plantear una reflexion, a nivel de equipo y a partir de la inteligencia colectiva, sobre las
actitudes y caracteristicas que deberia poseer el buen educador, entendiendo esto como el
educador que consigue potenciar al maximo el desarrollo de las capacidades de sus

alumnos a través de sus actitudes.

Una vez finalizado el trabajo se puede concluir que el objetivo general ha sido logrado. La intensa
busqueda bibliografica, las diferentes actividades planteadas, la metodologia de trabajo cooperativo
y el material adicional, aportan una visién fundamentalmente reflexiva y conjunta en la btisqueda
de una meta comun, en este caso la especificacion de las actitudes determinadas que debe poseer
el buen educador.
» Considerar las consecuencias positivas y negativas de la actitud del educador en el
educando.
Para el logro del presente objetivo, se ha realizado un andlisis de diversos conceptos dentro del
marco tedrico y con diferentes materiales (cuentos-historias-videos) como son: las expectativas, las
creencias y el autoncepto. También se ha profundizado en diferentes teorias que evidencian la
importancia de la relacién nifio-adulto y la influencia que el profesional ejerce en su labor
educativa.

» Observar, reflexionar y fundamentar la actuacion del educador.

Los tres items marcados en este objetivo son parte fundamental del proceso metodoldgico, durante
las sesiones programadas la observacion es utilizada como medio de evaluacion y objeto para la
reflexiéon posterior, y dicha reflexion se fundamenta en las ideas teoricas principales que

previamente se han obtenido, analizado y seleccionado.
» Dar a la intervencion un enfoque respetuoso con la Pedagogia sistémica.

Aunque no se ha pretendido trabajar de manera sistémica, si se ha intentado otorgar una visiéon
respetuosa de ella, tratando de elegir un material que mostrara la influencia que ejercen los

sistemas en las formas de ser/actuar de los individuos, tanto del adulto como del nifio/a.

» Fomentar en el equipo un trabajo cooperativo que busque las mismas metas y
motivaciones / Construir un conocimiento colectivo a partir de la inteligencia colectiva:

caracteristicas del educador.
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Sin duda estos dos objetivos son los més presentes en el proyecto, profundizando a nivel teérico en
la forma de trabajar cooperativa: construir un grupo cooperativo, pensar de forma colectiva,
beneficios y escucha inteligente; valorando su importancia en la bisqueda de metas comunes y

programando cada sesion/actividad desde la perspectiva comun y el trabajo en grupo.

» Acompanar al equipo en la puesta en practica de los resultados del conocimiento colectivo

desarrollado.

El dltimo objetivo que nos ocupa ha sido imposible de cumplir debido a la falta de tiempo real
durante la realizacion del trabajo. Aun asi, se veria cumplido con su puesta en practica, ya que el
investigador forma parte de todo el proceso metodolégico, acompafiando y realizando el trabajo

cooperativo en la busqueda del perfecto educador conjuntamente con el resto de participantes.

En conclusién, los objetivos marcados para el trabajo final de grado se han asumido

satisfactoriamente a lo largo de su realizacion.

5.2 PROSPECTIVA

La prospectiva que se plantea de cara al futuro seria la realizacion y puesta en practica de la
metodologia programada en el trabajo de final de grado que se ha realizado. Para su mejor
realizacion seria positivo ampliar la busqueda bibliografica y documentarse de manera mas
profunda, tanto en torno al papel del educador y su influencia, como en lo referente al trabajo
cooperativo, entendiendo después de realizar el trabajo, que necesita de unos conocimientos previos

y un trabajo conjunto hasta llegar a dominar la técnica.

Por tanto se prevé la construccion de un grupo de trabajo cooperativo que reflexione sobre
diferentes temas, inicialmente el papel del educador, debido a su importancia y su influencia
indiscutible sobre el aprendizaje de los nifios y nifias, y a través de la participacion voluntaria e

interesada hacia unas metas comunes.

Después de interiorizar la metodologia cooperativa se plantea realizar la pauta conjunta de centro,
sobre las actitudes positivas del educador, que servird para concluir la reflexion y poder llevarla a
cabo durante las horas lectivas. Dicha pauta y las actividades planteadas necesitarian de un tiempo
no estipulado, por las posibles vertientes y diferentes caminos que van surgiendo durante el trabajo
cooperativo que no pueden ser previstos o programados, ademas de las diferentes necesidades que

surgen en un equipo durante el afio escolar que complican la programacion del tiempo.
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ANEXOS

ANEXO 1: “La seiorita Thompson y Teddy”.

Aquella manana la sefiorita Thompson fue consciente de que habia mentido a sus alumnos. Les
habia dicho que ella les queria a todos por igual pero, acto seguido se habia fijado en Teddy,

sentado en la tltima fila, y se habia dado cuenta de la falsedad de sus palabras.

La sefiorita Thompson habia estado observando a Teddy el curso anterior y se habia dado cuenta
que no se relacionaba bien con sus compafieros y que tanto su ropa como él parecian necesitar un
buen bafio. Ademas el nifio acostumbraba a comportarse de manera bastante desagradable con sus
profesores. Llego un momento en que la sefiorita Thompson disfrutaba realmente corrigiendo los
deberes de Teddy y llenando su cuaderno de grandes cruces rojas y bajas puntuaciones. Sin duda

era lo que merecia por su dejadez y falta de esfuerzo.

En aquel colegio era obligatorio que cada maestro se encargara de revisar los expedientes de los
alumnos al inicio de curso, sin embargo la sefiorita Thompson fue relegando el de Teddy hasta
dejarlo para el final. Sin embargo al llegarle su turno, la profesora se encontré con una sorpresa. La
profesora de primer curso habia anotado en el expediente del chico: “Teddy es un chico brillante,
de risa facil. Hace sus trabajos pulcramente y tiene buenos modales. Es una delicia tenerle en
clase.” Tras el desconcierto inicial, la senorita Thompson continto leyendo las observaciones de los
otros maestros. La profesora de segundo habia anotado, “Teddy es un alumno excelente y muy
apreciado por sus comparieros, pero tiene problemas en seguir el ritmo porque su madre esta
aquejada de una enfermedad terminal y su vida en casa no debe ser muy facil.” Por su parte el
maestro de tercero habia anadido: “La muerte de su madre ha sido un duro golpe para él. Hace lo
que puede pero su padre no parece tomar mucho interés, sin no se toman pronto cartas en el
asunto, el ambiente de casa acabara afectdndole irremediablemente.”. Su profesora de cuarto
curso habia anotado: “Teddy se muestra encerrado en si mismo y no tiene interés por la escuela.

No tiene demasiados amigos y, a veces, se duerme en clase.”

Avergonzada de si misma, la seforita Thompson cerr6 el expediente del muchacho. Dias después,
por Navidad, adn se sintié peor cuando todos los nifios le regalaron algunos detalles envueltos en
brillantes papeles de colores. Teddy le llevd un paquete toscamente envuelto en una bolsa de la
tienda de comestibles. En su interior habia una pulsera a la que faltaban algunas piedras de
plastico y una botella de perfume medio vacia. La seforita Thompson habia abierto los regalos en
presencia de la clase, y todos rieron mientras ensefiaba los de Teddy. Sin embargo las risas se
acallaron cuando la sefiorita Thompson decidi6 ponerse aquella pulsera alabando lo preciosa que le
parecia, al tiempo que se ponia unas gotas de perfume en la mufieca. Teddy fue el Gltimo en salir
aquel dia y antes de irse se acerco a la sefiorita Thompson y le dijo: “Sefiorita, hoy huele usted

como solia oler mi mama.”
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Aquel dia la sefiorita Thompson qued6 sola en la clase, llorando, por mas de una hora. Aquel dia
decidi6é que dejaria de ensenar lectura escritura o calculo. A partir de ahora se dedicaria a
educar ninos. Comenz6 a prestar especial atencion a Teddy y, a medida que iba trabajando con
él, la mente del nifio parecia volver a la vida. Cuanto mas carifio le ofrecia ella, mas deprisa
aprendia él. Al final del curso, Teddy estaba ya entre los més destacados de la clase. Esos dias, la
sefiorita Thompson recordé su “mentira” de principio de curso. No era cierto que los “quisiera a

todos por igual”. Teddy se habia convertido en uno de sus alumnos preferidos.

Un afio después la maestra encontrd una nota que Teddy le habia dejado por debajo de su puerta.

En ella Teddy le decia que habia sido la mejor maestra que habia tenido nunca.

Pasaron seis afios sin noticias de Teddy. La sefiorita Thompson cambié de colegio y de ciudad,
hasta que un dia recibi6 una carta de Teddy. Le escribia para contarle que habia finalizado la
enseflanza superior y para decirle que, continuaba siendo la mejor maestra que habia tenido en su

vida.

Unos afnos mas tarde recibi6é de nuevo una carta. El nifio le contaba como, a pesar de las
dificultades habia seguido estudiando y que pronto se graduaria en la universidad con excelentes
calificaciones. En aquella carta tampoco se habia olvidado de recordarle que era la mejor maestra.
Cuatro afios después, en una nueva carta, Teddy relataba a la sefiorita Thompson como habia
decidido seguir estudiando un poco mas tras licenciarse. Esta vez la carta la firmaba el doctor

Theodore F. Stoddard, para la mejor maestra del mundo.

Aquella misma primavera, la sefiorita Thompson recibi6 una carta méas. En ella Teddy le informaba
del fallecimiento de su padre unos afos atras y de su préxima boda con la mujer de sus suenos. En

ella le explicaba que nada le haria mas feliz que ella ocupara el lugar de su madre en la ceremonia.

Por supuesto la senorita Thompson acepté y acudi6é a la ceremonia con el brazalete de piedras
falsas que Teddy le regalara en el colegio y, perfumada con el mismo perfume de su madre. Tras
abrazarse, Teddy le susurr6 al oido: “Gracias, sefiorita Thompson, por haber creido en mi. Gracias

por haberme hecho sentir importante, por haberme demostrado que podia cambiar.”

Visiblemente emocionada, la seforita Thompson le susurré: “Te equivocas, Teddy, fue al revés.
Fuiste ti1 el que me ensenié que yo podia cambiar. Hasta que te conoci, yo no sabia lo que era

ensenar.”

http://lamariposayelelefante.blogspot.com.es/2013/10/un-cuento-para-despertar-los-

profesores.html
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TRABAJO FIN DE GRADO Fuente Aranda, Noemi
ANEXO 2: “Un nino”.

Erase una vez un nifio que acudia por primera vez a la escuela. El nifio era muy pequeiito y la
escuela muy grande. Pero cuando el pequefio descubrié que podia ir a su clase con sélo entrar por

la puesta del frente, se sinti6 feliz.

Una mafiana, estando el pequefio en la escuela, su maestra dijo: Hoy vamos a hacer un dibujo. Qué
bueno- penso el nifo, a él le gustaba mucho dibujar, él podia hacer muchas cosas: leones y tigres,

gallinas y vacas, trenes y botes. Sac6 su caja de colores y comenzd a dibujar.

Pero la maestra dijo: - Esperen, no es hora de empezar, y ella esper6 a que todos estuvieran
preparados. Ahora, dijo la maestra, vamos a dibujar flores. iQué bueno! - pensoé el nifio, - me gusta

mucho dibujar flores, y empez6 a dibujar preciosas flores con sus colores.

Pero la maestra dijo: - Esperen, yo les ensenaré como, y dibuj6 una flor roja con un tallo verde. El
pequeno mir6 la flor de la maestra y después mir6 la suya, a él le gustaba mas su flor que la de la
maestra, pero no dijo nada y comenz6 a dibujar una flor roja con un tallo verde igual a la de su

maestra.

Otro dia cuando el pequeio nifio entraba a su clase, la maestra dijo: Hoy vamos a hacer algo con
barro. iQué bueno! pensé el nifio, me gusta mucho el barro. El podia hacer muchas cosas con el
barro: serpientes y elefantes, ratones y mufiecos, camiones y carros y comenz6 a estirar su bola de

barro.

Pero la maestra dijo: - Esperen, no es hora de comenzar y luego esper6 a que todos estuvieran
preparados. Ahora, dijo la maestra, vamos a dibujar un plato. iQué bueno! pensoé el nifio. A mi me

gusta mucho hacer platos y comenzé a construir platos de distintas formas y tamafos.

Pero la maestra dijo: -Esperen, yo les ensefiaré como y ella les ensené a todos como hacer un
profundo plato. -Aqui tienen, dijo la maestra, ahora pueden comenzar. El pequefio nifio mir6 el
plato de la maestra y después mir6 el suyo. A él le gustaba mas su plato, pero no dijo nada y

comenzo6 a hacer uno igual al de su maestra.

Y muy pronto el pequeio nifio aprendi6 a esperar y mirar, a hacer cosas iguales a las de su maestra

y dejo de hacer cosas que surgian de sus propias ideas.

Ocurri6 que un dia, su familia, se mudo6 a otra casa y el pequefio comenz6 a ir a otra escuela. En su
primer dia de clase, la maestra dijo: Hoy vamos a hacer un dibujo. Qué bueno penso el pequeno

nifio y esper6 que la maestra le dijera qué hacer.
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Pero la maestra no dijo nada, sélo caminaba dentro del saléon. Cuando lleg6 hasta el pequeno nino
ella dijo: éNo quieres empezar tu dibujo? Si, dijo el pequefio équé vamos a hacer? No sé hasta que
ta no lo hagas, dijo la maestra. ¢Y como lo hago? - preguntd. Como ti quieras contesto. ¢Y de
cualquier color? De cualquier color dijo la maestra. Si todos hacemos el mismo dibujo y usamos los
mismos colores, écomo voy a saber cudl es cual y quién lo hizo? Yo no sé, dijo el pequefio nifio, y

comenzd a dibujar una flor roja con el tallo verde.

http://lamariposayelelefante.blogspot.com.es/2012/02/un-cuento-para-reflexionar-sobre-la.html
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TRABAJO FIN DE GRADO Fuente Aranda, Noemi
ANEXO 3: “Saber llegar y saber irse”.

“Hay algo que debéis entender de mi forma de trabajar. Cuando me necesitdis y no me queréis,
debo quedarme. Cuando me queréis, pero ya no me necesitdis debo irme... Es un poco triste, pero

es ast”.

La cita define, desde mi punto de vista, una metodologia de actuacion valida, aplicable tanto para
terapeutas como educadores o padres. Todo proceso tiene un principio y un fin y es la necesidad la
que lo determina, no el carino ni las buenas intenciones. Saber determinar cuando alguien necesita
ayuda y cuando es capaz de hacer las cosas por si mismo es un aprendizaje importante para padres,
profesores y terapeutas. Tan importante es saber cuando intervenir, como reconocer cuando es el
momento de dejar de hacerlo. De lo contrario estaremos sustituyendo el aprendizaje por la

dependencia.

La frase esta tomada de la pelicula “La nifiera magica” protagonizada por Emma Thomson, quien
ademés se encargd de escribir la adaptacion basdndose en una popular coleccién de libros
infantiles. La pelicula cuenta la historia de una peculiar nifiera encargada de poner en vereda a
siete pequenos salvajes, especialistas en deshacerse de sus cuidadoras, que tras el fallecimiento de

su madre se encuentran al cuidado (casi descuidado) de su ocupado padre.

Tras varios intentos frustrados por encontrar ninera (17 exactamente) el Sr. Brown se encuentra
con las puertas de la agencia de contratacién cerradas. Ya no quedan mas candidatas para sus hijos.
Sin embargo esa noche aparece ante su puerta la seforita McPhee, una mujer de aspecto grotesco
que se ofrece a hacerse cargo del trabajo. “No me ha buscado, pero me necesita” es su inquietante

carta de presentacion.

La Sefnorita McPhee se propone como objetivo que los nifios aprendan 5 lecciones, tras lo cual su
trabajo habréa finalizado. La mayoria de estas lecciones estan basadas en la obediencia, los nifios
deben aprender a hacer lo que se les dice, aunque también deben aprender a escuchar. Con todo,
como dice la nifiera, al final lo que cada cual aprenda dependera de si mismo. Aunque la leccién sea

la misma, lo aprendido siempre es distinto, siempre es particular.

En realidad el proceso educativo o de cambio planteado por la sefiorita McPhee recoge las tres
fases caracteristicas de un proceso de coaching: Consciencia, ya que los nifios deben darse cuenta
de su complicada situacion econémica y entender las dificiles decisiones a las que el padre tiene
que enfrentarse para intentar mantener a su familia unida; Responsabilidad, ya que a pesar de
las méagicas intervenciones de la sefiorita McPhee, los nifios deben asumir las consecuencias de sus
decisiones y actos; y Accion, puesto que la solucion definitiva pasa por que los nifios ideen y

pongan en marcha su propio plan de accion.
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Durante todo el proceso, conforme los nifios van aprendiendo, el aspecto fisico de la senorita
McPhee va cambiando: le desaparecen las verrugas y el diente prominente, se suaviza la abultada
nariz y su rostro y aspecto van rejuveneciendo. Paralelamente los nifios van evolucionando del
rechazo a la aceptacion y de esta, al carifio hacia su nifiera. El cambio fisico de la nifiera representa
el avance de este proceso. El paso de las ordenes, las normas y la tutela continua (la cara mas
odiosa, aunque necesaria, del proceso educador) a la observacion distante y la mirada complice (sin
duda la parte mas gratificante). Pero ambas deben darse, y ademés en ese mismo orden. Saber

gestionar ese cambio es lo que define a los grandes educadores.

Como acostumbra a decir el profesor Santos Guerra “Los educadores forman a sus educandos como
los océanos forman a los continentes, retirindose”. La cuestién es saber iniciar la retirada a tiempo.

Para ello mejor dejarse guiar por la necesidad que por el carifio. Es triste, pero es asi.

http://lamariposayelelefante.blogspot.com.es/2013/07/saber-llegar-saber-irse.html
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ANEXO 4: “Cuestion de expectativas”
Cuando era pequeno me gustaban las peliculas de indios y vaqueros. Recuerdo la tipica escena en la

que los confederados avanzaban a caballo en ordenada fila de a dos por el medio de las aridas
llanuras, siempre con rocosas montanas que parecian hechas de cartén en el horizonte. De repente
el general, situado a la cabeza de la fila junto al tipo de la corneta, levantaba la mano como un
guardia de trafico y con un sonoro grito detenia en seco al pelotén. El plano cambiaba y a lo lejos se
veia llegar, en medio de una nube de polvo, un jinete solitario a galope tendido. Era el explorador

que habian enviado como avanzadilla para inspeccionar el terreno.

Los exploradores eran tipos solitarios, un tanto hurafos y de pocas palabras, pero
excepcionalmente hébiles e intuitivos. Estos puestos eran generalmente ocupados por indios
renegados, expertos conocedores del terreno y de las costumbre enemigas que, igual ponian el oido
en el suelo y adivinaban la distancia exacta a la que se encontraba el peligro, como encontraban un

rastro siguiendo el olor, como hacian sefiales de humo para alertar de una situacién.

Las expectativas que todos conscientemente o no hacemos constantemente trabajan de manera
similar a estos exploradores indios. En nuestro papel de comandante en jefe, las enviamos con
ordenes precisas para que examinen el terreno. Cuando regresan, escuchamos atentamente su
informe y, tras interpretar sus advertencias, decidimos si es mejor continuar por el camino y
atravesar el desfiladero, confiando en que no hay riesgo de emboscada, o si es preferible montar

campamento base y esperar al lado del rio a que amanezca.

Decidimos en base a la informacién generada por nuestras expectativas. Pero la fiabilidad de esos
datos depende de la familiaridad del explorador con el terreno, con la situacién concreta. En
ocasiones el rastreador se encuentra en un medio conocido e interpreta con destreza las sefiales y
aporta una informacion valiosa, pero a veces, nuestro explorador se muestra torpe, dubitativo,
confuso, fuera de lugar y entonces, obligado a regresar y emitir su informe, las conjeturas y
suposiciones ocupan el lugar de los datos. Y entonces nuestro ejército avanza sin remedio hacia

tierras movedizas. En fin, al menos... murieron con las botas puestas (o no).

http://lamariposayelelefante.blogspot.com.es/2013/06/cuestion-de-expectativas.html
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ANEXO 5: “Ladrones de sueios”

Cuentan que, ante un grupo de nifios, un hombre contaba la siguiente historia...

Habia una vez un muchacho hijo de un humilde entrenador de caballos. El padre del muchacho era
pobre y, aunque con algunos sacrificios, consiguié que su hijo pudiera ir a la escuela. Una mafiana,
mientras estaban en clase, el profesor pidié a los alumnos que pusieron por escrito las metas que

pretendian alcanzar cuando fueran mayores.

El joven, ilusionado por el proyecto, pas6 gran parte de la noche escribiendo varios folios en los que
explicaba con detalle sus suefios y anhelos. Incluso, hizo varios dibujos para completar su
descripcion. El chico se imaginé aquella noche duefio de su propio rancho, cuidando de su propia
ganaderia y con un extenso terreno en cuyo centro se levantaba su casa. Visiblemente emocionado,

a la manana siguiente, el muchacho entregd su trabajo al profesor.

Sin embargo, dos dias mas tarde, el joven recibid la puntuacién de su trabajo, un suspenso, junto
con una nota que le decia que se quedara a hablar con el profesor al terminar las clases. El chico
acudi6 a ver a su profesor y lo primero que hizo fue preguntar por qué lo habia suspendido. El
profesor le explico: “Este es un suefio poco realista para un chico como ti. T no tienes recursos, tu
familia es humilde. Para conseguir todo lo que describes en tu trabajo hace falta mucho dinero y
muchos contactos. Tienes que comprar el terreno, pagar por las crias originales y después tendras
muchos mas gastos de mantenimiento. Tu proyecto no es realista, no podrias hacerlo de ninguna

manera.”

A continuacién, el profesor agreg6:” A pesar de ello, y en consideracion por todo el esfuerzo
realizado, si vuelves a redactar tu proyecto de forma mas apropiada, con objetivos maés realistas, te

prometo reconsiderar tu nota.”

El chico regres6 a su casa y pensé mucho lo que su profesor le habia explicado. También le
pregunt6 a su padre que debia hacer, ante lo cual, este le contest6: “Mira hijo, creo que esa es una
decision importante, por lo que te recomiendo que te tomes tiempo para tomarla. Creo que es algo

que debes decidir por ti mismo. Lo que t decidas estara bien.”

Finalmente después de reflexionar durante un par de dias, el chico volvi6 a presentarse ante su
maestro entregandole el mismo trabajo, sin hacer cambio alguno. Ante la cara de asombro de su
profesor, el chico le dijo: “Profesor, puede usted mantener mi mala nota, pero yo prefiero conservar

mi sueno.”
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Al concluir esto, el hombre que hablaba mir6 a los nifios y les dijo: “Y esta es mi historia. Y aqui
enfrente esta la casa de mis suenos. En el centro del rancho que me propuse conseguir, porque esta
es la meta de mi vida. Adn conservo aquel trabajo, con sus grandes nimeros rojos en una esquina,

enmarcado sobre la chimenea.”

Luego agreg6: “Pero lo mejor de la historia es que, hace dos anos, aquel mismo profesor, me visito
con un grupo de treinta chicos. Vinieron a visitar mi rancho. Y al irse me confes6: -Mira, ahora
puedo decirtelo. Cuando era profesor, era una especie de ladron de suenos. Durante aquellos afios,
les robé un monto6n de suefos a los nifios. Pero por suerte, ta tuviste la fortaleza de no abandonar
el tuyo. Y tu ilusion, y tu persistencia me hicieron ver lo equivocado que estaba, y lo cruel que fui
con aquellos nifios. Ahora, ya jubilado, intento reparar el dafio causado contagiando la ilusién a

cuantos quieren oirme.”

Como decia Will Smith a su hijo en la pelicula, “nunca dejes que nadie te diga lo que no puedes

hacer”.

Ser maestro implica una gran responsabilidad (todo gran poder...). Manejamos ilusiones y suefios
ajenos, y de nosotros depende regarlos y que puedan florecer o que se marchiten. iNadie dijo que

fuera facil! Aunque por otra parte... éalguien conoce algo tan apasionante?

http://lamariposayelelefante.blogspot.com.es/2013/03/ladrones-de-suenos.html
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ANEXO 6: Plantilla de observacion de actitudes

PLANTILLA DE OBSERVACION DE ACTITUDES

INVESTIGADOR: FUENTE ARANDA, NOEMI TIEMPO: 60 minutos

EDUCADORA A OBSERVAR: ESPACIO: Aula

SIEMPRE FRECUENTEMENTE | OCASIONALMENTE | INSEXISTENTE

EMPATIA

PACIENCIA

AMOR

RESPETO

CONFIANZA

AUTORIDAD

OBSERVACIONES/ACTITUDES COMPLEMENTARIAS
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ANEXO 7: Plantilla para notas de campo

NOTAS DE CAMPO

INVESTIGADOR: FUENTE ARANDA, NOEMI TIEMPO: 90 minutos

SESION: ESPACIO: Aula Polivalente

PARTICIPANTES NODE APORTACION DISPONIBILIDAD
INTERVENCIONES (IDEA PRINCIPAL)

SI NO

ANNA

ANABEL

MARCELA

ERIKA

ILEANA

MERCE

LAURA

MARTA

PILAR

NOEMI

IDEAS MAS RELEVANTES

LU I
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ANEXO 8: Encuesta

ENCUESTA DE EVALUACION FINAL

INVESTIGADOR: FUENTE ARANDA, NOEMI “USO DE LA INTELIGENCIA COLECTIVA EN LA

BUSQUEDA DEL PERFECTO EDUCADOR”

1.

¢Te ha parecido interesante el proyecto planteado y su desarrollo?

2. ¢Como describirias el trabajo cooperativo que se ha llevado a cabo?

3. Valora la actitud del investigador como guia y facilitador de
material/documentacién/marco tedrico.

4. Valora tu actitud respecto a la implicacion y disponibilidad.

5. éCrees necesaria la reflexion sobre las actitudes del educador?

6. ¢Se ha producido algiin cambio en tu forma de pensar/ver/actuar sobre los
acontecimientos y acciones que se producen en el aula?

7. ¢El trabajo realizado ha cambiado algo a nivel de equipo?

8. Puntia del 1 al 10 tu grado de satisfaccién respecto a lo aprendido

2 3 4 5 6 7 8 9 10

Gracias por su participacion
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