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Resumen

El deporte no sélo es la practica de actividad fisica. Es, ademas, todo un fendmeno social y de
masas, que se encuentra en continua evolucidn y crecimiento, asi como también, un

importante producto de consumo.

Atendiendo a la practica deportiva, se observa como en los ultimos afios, se ha producido un
aumento, tanto en la frecuencia, como en el nimero de personas que lo practican. En cuanto
a tendencias, dentro del fitness se esta produciendo una evolucién hacia el entrenamiento

funcional, de alta intensidad, en grupos reducidos, con profesionales certificados.

Con esta propuesta, se inicia un proyecto de disefio de servicios para una organizacién de
nueva creacion, centrada en el CrossFit y ubicada en el barrio de Los Molinos, Getafe. Para
ello se ha realizado un andlisis del mercado y de la competencia, determinando el perfil mas
adecuado al que poder ofrecer esta modalidad deportiva y la posibilidad de poder acceder a
un mercado con grandes barreras de entrada. Tras ello, se ha disefiado una cartera de servicios
dindmica, adaptada a cada tipo de usuario, con una estrategia de comunicacién en la que las

redes sociales tienen mucho peso.

El proyecto concluye con la valoracién de su viabilidad, tanto a nivel social, como deportivo y

econdmico, que queda acreditada con la vision global del estudio realizado.

Palabras clave: CrossFit, deporte, salud, entrenamiento, valores.
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Abstract

Sport is not only the practice of physical activity. It is also a social and mass phenomenon,

which is in continuous evolution and growth, as well as an important consumer product.

Taking into account the practice of sports, it can be seen how in recent years there has been
an increase, both in the frequency and in the number of people who practice it. Regarding
trends, within Fitness there is an evolution towards functional, high-intensity training, in small

groups, with certified professionals.

With this proposal, a service design project begins for a newly created organization, focused
on CrossFit and located in the neighborhood of Los Molinos, Getafe. For this, an analysis of
the market and of the competition has been carried out, determining the most suitable profile
to which to be able to offer this sport modality and the possibility of being able to access a
market with high entry barriers. After that, a dynamic service portfolio has been designed,
adapted to each type of user, with a communication strategy in which social networks have a

lot of weight.

The project concludes with the assessment of its viability, both at a social, sports and

economic level, which is accredited with the global vision of the study carried out.

Keywords: CrossFit, sport, health, training, values.
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1. Introduccion

Existen muchas definiciones acerca del deporte y diversos autores que han escrito sobre ello.
Entre todas ellas se destacan dos figuras, José Maria Cagigal, y Pierre de Coubertin. Para
Cagigal (1959), el deporte era algo intrinseco a la naturaleza humana, que se manifestaba
donde estuviera el ser humano, ademas de ser una propiedad metafisica del hombre, en la

medida en que se daba donde estuviera el hombre y sélo en este se podia concebir.

Pierre de Coubertin, el fundador de los Juegos Olimpicos modernos, ensalzaba el deporte por
sus virtudes sociales y humanisticas (Cagigal, 1981), estableciendo como caracteristicas
primordiales la iniciativa, perseverancia, intensidad o la busqueda del perfeccionamiento y
destacando como valores del deporte el sentido religioso, la tregua universal, la nobleza y
seleccion, el perfeccionamiento de la raza, la belleza o el entendimiento de los pueblos

(Coubertin, 1922).

El deporte no sélo es la practica de actividad fisica, es, ademds, todo un fenédmeno social y de
masas que se encuentra en continua evolucidn y crecimiento, siendo también un importante
producto de consumo. Es por esto que, en la propia Constitucién Espafiola (1978) se establece,
en el articulo 43.3 que “los poderes publicos fomentardn la educacién sanitaria, la educacidn

fisica y el deporte”.

Tanto es asi, que la industria del deporte, segin un informe elaborado en 2021 por Price
Waterhouse Cooper, en adelante, PwC, y la Fundacion Espafa Activa, aportaba ya entonces
un 3,3% al Producto Interior Bruto, en adelante, PIB, generando un 2,2% del total del empleo

(Jiménez et al., 2021).

La evolucidn de la practica de actividad fisica en Espaia, se mide de manera oficial a través de
diferentes herramientas, entre las que se encuentran el Anuario de Estadisticas Deportivas y
la Encuesta de Habitos Deportivos, elaborados por el Ministerio de Cultura y Deporte y cuya
ultima publicacién ha sido en 2023 y 2022 respectivamente. En ambos casos, el reflejo es que
en los ultimos afios la tendencia a la practica deportiva de la poblacidn va en aumento. Desde
2015, ultima Encuesta de Habitos Deportivos en Espaina publicada antes de la pandemia, la
practica deportiva se ha incrementado en mas de 3 puntos porcentuales, llegando a un 57,3%,
lo que quiere decir que en torno a 6 de cada 10 encuestados, mayores de 15 afos, estan

practicando deporte en el Ultimo afio.
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Figura 1. Personas que practicaron deporte en el tltimo afo segun frecuencia

w2022 a2020 a20%

TOTAL

Todos los dias

Al menos una vez a la semana

Al menos una vez al mes

Al menos una vez al trimestre

75

Fuente: Ministerio de Cultura y Deporte (2022)
Este incremento se plasma también en la evolucidon de las empresas vinculadas al deporte,
entendiendo el deporte como actividad econdmica principal de las mismas, que viene
creciendo con bastante ritmo desde 2014. En su gran mayoria, un 79,4% del total, estan

dedicadas a la gestion de instalaciones, actividades de clubes deportivos y gimnasios.

Figura 2. Empresas vinculadas al Deporte

45.000 43549

30.000

15.000

0
2009 2010 201 2012 2013 20¥ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Fuente: Ministerio de Cultura y Deporte (2023)

Figura 3. Empresas vinculadas al Deporte por actividad econémica 2022

Fabricacion de
articulos de
deporte
0.7%
® Actividades
deportivas
79.5%

= Comercio al por

menor de art

deportivos
n7%

® Educacion

deportiva y

recreativa
80%

Empresas
vinculadas al
deporte
43549

Fuente: Ministerio de Cultura y Deporte (2023)

10



Sonia Lépez del Amo
Disefio de una nueva empresa de servicios deportivos: Homero Crossfit

De la Encuesta de Habitos Deportivos de 2022, elaborada por el Ministerio de Cultura y
Deporte junto al Consejo Superior de Deportes, en adelante CSD, y con la colaboracién del
Instituto Nacional de Estadistica, en adelante INE, se desprenden una serie de datos

interesantes para la realizacién del proyecto, que se pasan a enumerar a continuacion:

e Se ha producido una evolucién positiva en el niumero de personas que realizan
deporte, ya sea ocasionalmente o de manera habitual. Asi, un 57,3% de los espafioles
practicaron deporte en el Ultimo afio. Un 23,8% diariamente, un 52,5% al menos una
vez a la semana, un 56,2% al menos una vez al mes y un 56,7% al menos una vez al
trimestre.

e la practica deportiva mayoritaria se produce en hombres con un 63,1% frente al 51,8%
de mujeres, en términos anuales.

e Por edad, el mayor porcentaje de actividad estd en el tramo de 15 a 24 afos.

Figura 4. Personas que practicaron deporte en el ultimo afio segun sexo, edad y nivel de

estudios

2022 =2020 =2015

TOTAL
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EDAD
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NIVEL DE ESTUDIOS
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Segunda etapa de educacion
secundaria

Educacion superior [

Fuente: Ministerio de Cultura y Deporte (2022)
La motivacion principal de la practica deportiva, para un 26,3%, es estar en forma. El
entretenimiento es el segundo motivo en orden de importancia con un 22,1% vy, en tercer

lugar, con un 20,1%, se situa la salud. Tan sélo un 2,5% de las personas que practican deporte

11
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lo hacen como forma de superacidn personal. La principal barrera a la practica deportiva es la

falta de tiempo, con un 34,6%.

En cuanto al entorno, se ha producido un aumento de la practica deportiva al aire libre, siendo
el porcentaje de personas que asi lo practican, un 45,3% frente al 22,3% que lo realiza en
espacios cerrados. Un 52,8% de personas que practican deporte utilizan instalaciones

especificas para ello.

1.1.Planteamiento general: descripcion vy justificacion del proyecto

El proyecto a llevar a cabo es la creacién de una nueva empresa de servicios deportivos tipo
boutique, centrado en el CrossFit, en el barrio de Los Molinos, en Getafe, denominada
“Homero CrossFit”. Esta empresa nace con una vocacidn de servicio al ciudadano,
promoviendo la practica deportiva y los valores del deporte. Por ello, y aunque la concepcién
inicial sea de origen privado y con el concepto de servicios tipo boutique, se deja la puerta
abierta a poder optar a una Concesiéon Administrativa a través del Ayuntamiento de Getafe.
Siempre que hubiera oportunidad de poder licitar a una Concesién, Homero CrossFit lo haria,
con el fin de acercar el deporte a la ciudadania, a través de un Contrato de Servicio o de

Concesion de Servicios, realizando labores de imparticién de actividades deportivas.

La motivacién para llevar a cabo este proyecto parte de una visidon global sobre la evolucién
de habitos deportivos en Espafia, asi como sobre los principales motivos para la practica
deportiva, en combinacién con el aumento de la tendencia de los centros boutique con un
alto nivel de especializacién. Los centros especializados con licencia CrossFit en Espafia, han

pasado de 5 en el afio 2010, a 205 en 2017 (Valcarce et al., 2017).

El Crossfit es una técnica de entrenamiento a través de ejercicios de alta intensidad, apto para
todo tipo de personas, cuya finalidad es que el individuo que lo practique pueda desarrollar
una serie de capacidades y habilidades para adaptarse a cualquier escenario. Sus beneficios
son conocidos y como se detalla en las sucesivas encuestas nacionales de tendencias de fitness
en Espafia, publicadas desde 2017, cada vez mas demandados. El CrossFit busca mejorar tanto
la salud como el rendimiento, dentro de un sentido de pertenencia a una comunidad y desde
una perspectiva diferente al gimnasio tradicional, ddndole importancia no sdlo al ejercicio,

sino también a la nutricion. Como beneficios para la salud se encuentran la bajada de peso y

12
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de grasa corporal, el aumento de la resistencia, el fortalecimiento de la musculatura o la

mejora de la psicomotricidad.

El hecho de desarrollar el negocio a través de la afiliacion a CrossFit, supone una gran
diferenciacién con respecto del resto de no afiliados, ya que formar parte directa de la
Comunidad CrossFit supone beneficios como el uso de la marca, la aparicién en el mapa
internacional de afiliados, la participacidn en eventos oficiales o la asistencia a cursos iniciales,
en los que a cada nuevo afiliado se le ayuda en cuestiones como planificacion financiera,

encontrar una buena ubicacion y en la creacién de estrategias de marketing.

Homero CrossFit nace con la unidén de 4 socios, 3 de los cuales se han certificado como

instructores oficiales, 2 de Nivel 1 y 1 de Nivel 2, a través de la marca oficial de CrossFit.

La ubicacion elegida se debe a que Los Molinos es un barrio nuevo y joven, en expansién desde
2011 por cuestiones urbanisticas, y con una poblacidon que ha evolucionado desde las 8.800
personas en 2019, hasta las 11.614 censadas en 2023 (Ayuntamiento de Getafe, 2023) y que
tan sélo cuenta con una Unica instalacién deportiva, un gimnasio privado tradicional. La media
de edad de la poblacién de Getafe estd en 42,47 afios, dato que se repite en la zona elegida
ya que 6.519 personas, mas de la mitad, estan en el rango de edad de 30 a 49 aiios (Foro-

Ciudad, 2023).

Desde el afio 2016, se viene realizando la Encuesta Nacional de Tendencias de Fitness en
Espafia, siguiendo al Colegio Americano de Medicina del Deporte. Se analizan las tendencias
del Fitness a través de encuestas a profesionales del sector, estableciéndose para cada afio el
Top 20 de las mismas. Salvo en la encuesta de 2016, donde el Crossfit se situaba en el Top 20,
no ha vuelto a aparecer la tendencia como tal. Sin embargo, tendencias como: profesionales
certificados y cualificados, entrenamiento funcional, entrenamiento intervalico de alta
intensidad (HIIT), entrenamiento personal, entrenamiento con peso corporal, monitorizacién
de resultados o entrenamiento de fuerza, entre otras, se repiten cada afio, de la misma
manera en la Encuesta Nacional de Tendencias de Fitness en Espana para 2023 (Valcarce et

al., 2023).

Es por todo esto, que se apuesta por la especializacion en este servicio deportivo cada vez mas
demandado. Ademads de los entrenamientos propios del CrossFit, se incluira la actividad de

Halterofilia, que encaja bien dentro del espacio disefiado y en cuanto a tipologia de

13
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entrenamiento, asi como un servicio de ludoteca. También se pondra a disposicién de los

usuarios un nutricionista y un fisioterapeuta, con precios especiales para los socios.

1.2.0bjetivos del TFE

Los objetivos del presente proyecto se dividen en dos objetivos generales, que los que se

desprenden tres objetivos especificos por cada uno, y que se identifican en la siguiente tabla.

Tabla 1. Objetivos de Homero CrossFit

OBJETIVOS GENERALES

1. Ser el centro de referencia de la
ciudad y de la zona sur de Madrid, en
la practica deportiva de la modalidad

CrossFit

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.1 Ofrecer un ambiente ameno y sano

de préctica deportiva

1.2 Generar una base sdlida de clientes
que aporten estabilidad econdmica al
negocio: una gran “Comunidad

Crossfit”

1.3 Romper la brecha de género entre
hombres y mujeres incrementando la

practica deportiva de estas ultimas

2. Fomentar la practica deportiva

asociada a la mejora de la salud

2.1 Contribuir a la mejora del bienestar

fisico y psiquico de nuestros usuarios

2.2 Adaptar los entrenamientos al perfil de

cada deportista

2.3 Participar en los CrossFit Games

Fuente: Elaboracién Propia

1.3.Elementos o aspectos innovadores del proyecto

Este proyecto nace con la creencia en que el deporte es un medio para mejorar no sélo el

rendimiento sino también la salud. Por ello, la propuesta de diseiio se centra en un tipo de

14
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actividad cada vez mas demandada, que se adapta a las condiciones fisicas de cualquiera que
lo quiera practicar, en el entorno de un grupo y con la pretensién de formar una comunidad

donde se compartan los éxitos y avances, y se trabaje por una mejora continua.

Para ello, como elemento innovador, se va a incluir una ludoteca en las instalaciones. Desde
Homero Crossfit, se quiere fomentar que las familias puedan practicar deporte y el hecho de
no tener con quién dejar los hijos a cargo, no sea un inconveniente. Este servicio se podra
contratar adicionalmente al bono elegido por el cliente y se pagara por horas. A través de la
ludoteca, se va a fomentar la educacién en valores desde el deporte. Los nifios van a ver como
sus padres se entrenan y consiguen sus logros a través del esfuerzo, con lo que se reforzaran,
através del juego en la ludoteca, los valores del deporte como son la superacidn, la constancia,

la disciplina o el trabajo en equipo.

Asi miso, la sostenibilidad sera la bandera de Homero Crossfit, muy en consonancia con el
papel que tiene el deporte para las Naciones Unidas y los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
en adelante, ODS. El deporte es un facilitador del Desarrollo Sostenible, ya que contribuye a
la paz promoviendo la tolerancia y el respeto. Respalda el empoderamiento de la mujer, los
jévenes vy las personas en general, asi como los objetivos relacionados con la salud, la

educacién y la inclusién social (Lemke, 2015).

Siendo conscientes de la importancia de una buena alimentaciéon, maxime cuando se realiza
ejercicio de alta intensidad, se van a ofrecer servicios extra de nutricién, para todos los
usuarios que lo demanden, a través de un acuerdo con un nutricionista, que podra elaborar

un plan de alimentacién acorde al entrenamiento y a un precio especial para los mismos.

De la misma manera, se va contar con los servicios de un fisioterapeuta con el que se va a
llegar a un acuerdo de colaboracidn, a un precio especial igualmente, para que todos aquellos
usuarios que lo necesiten, puedan ser atendidos con la mayor rapidez posible, de cara a poder

seguir entrenando con normalidad.

Como proceso de mejora continua, se llevardn a cabo encuestas trimestrales de evaluacion de
la calidad, para conocer la opinidn de los usuarios, detectar posibles incidencias o mermas en

la calidad de los servicios y poder corregirlas lo mas rédpido posible.
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2. Analisis del mercado

2.1.Andlisis PESTEL (Macroentorno)

A través de este analisis se pretende identificar y examinar los factores externos que influyen

de manera significativa y que no son controlables por la empresa. A través de las dimensiones

politica, econdmica, social, tecnoldgica, ecoldgica y legal se identificardn las amenazas y

oportunidades a las que se enfrenta la empresa, en lo relativo al entorno general en el que va

a operar.

Dimension politica

Estabilidad de Gobierno: el sistema de gobierno de Espafia se basa en un sistema

parlamentario, con base en la soberania nacional. Actualmente estd gobernando el
PSOE, desde noviembre de 2019. A nivel autonémico, en la Comunidad de Madrid
gobierna el Partido Popular y a nivel local, en Getafe, gobierna el PSOE.

Seguridad: Espaia tradicionalmente ha sido un pais seguro, pero no es ajeno a la
situacion de incertidumbre generada a nivel internacional debido a la guerra entre
Rusia y Ucrania, que no sélo pone en jaque la seguridad nacional de los propios paises,
sino también la seguridad del resto del mundo y, en especial, de los paises de la Unién
Europea. La situacion geografica de Espafia, como zona de paso de la inmigracién, en
muchos casos ilegal, es un factor que puede desestabilizar la seguridad de los
ciudadanos. En cualquier caso, las infracciones penales estan en los valores mas bajos
de los ultimos afos, con 41,3 infracciones por cada mil habitantes (Ministerio del
Interior, 2021).

Politicas fiscales: en 2022 el gobierno aprobé una serie de medidas fiscales en pro de

la justicia social y el refuerzo del Estado del Bienestar (Ministerio de Hacienda y
Funcion Publica, 2022). Entre ellas destacan:

Impuesto de solidaridad (para 2023 y 2024): incremento del tipo impositivo del 1,7%
para patrimonios entre 3 y 5 millones de euros; del 2,1% para patrimonios entre 5y
10 millones de euros y del 3,5% para los patrimonios superiores a 10 millones de
euros.

Rebaja del IRPF al 50% para los trabajadores con menos ingresos: incremento del

minimo de renta bruta de 18.000€ a 21.00€ anuales para la reduccion del IRPF.
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Rebaja en el IRPF para los auténomos del 5% en el régimen de mddulos y aumento
hasta un 7% del porcentaje de reduccidon de los gastos deducibles de dificil
justificacion para el régimen de estimacién directa.

Rebaja del Impuesto de Sociedades para pymes con facturacién de hasta un millén de

euros, del 25% al 23%.

Dimension econdmica

Tras la crisis econdmica generada por el COVID, actualmente nos encontramos en un

escenario internacional inflacionista derivado de la guerra entre Rusia y Ucrania, con subidas

de tipos de interés y estancamiento del crecimiento econdmico.

PIB: la variacion interanual del PIB del ultimo trimestre de 2022 fue del 2,9%, frente al
3,8% registrado en el primer trimestre de 2023, lo que supone un aumento de un 0,5%
y una cifra de 351.617 millones de euros (INE, Contabilidad Nacional Trimestral de
Espafia: principales agregados, 2023). En afio 2022 la economia espafiola muestra
signos de recuperacion tras la crisis provocada por el COVID-19 y la guerra entre Rusia
y Ucrania, aunque la contraccion en el consumo de los hogares, debido a la inflacién,
pueden frenar el crecimiento de la misma.

La industria deportiva espafiola tiene un impacto muy relevante en la economia, dato
que se pone de manifiesto en la contribucion al PIB y al empleo. Segun un informe
elaborado por PwCy la Fundacidn Espafa activa, en 2018 la industria deportiva generé
un total de 39.117 millones de euros (un 3,3% del PIB) y 424.000 empleos (2,1% de la
poblacion ocupada).

Renta per cépita: el PIB per capita en Espafa en 2022 ha sido de 27.870€, un 9,3% mas

que en 2021 (25.498€) y superando los niveles pre pandemia, (Expansién,2023). La
Comunidad de Madrid liderd el ranking en PIB per capita para el afio 2021, con una
renta de 34.821€ (INE, 2022). En cuando al municipio de Getafe, la renta bruta media
en 2019 fue de 29.499€ (Epdata,2022).

Tasa de paro: segun la ultima Encuesta de Poblacidn Activa, en adelante EPA, el
numero de parados en el primer trimestre del presente aino, ha aumentado un 3,34%,
situandose en 3.127.800 personas, un 13,26%, (INE, 2023). La comunidad de Madrid

es la segunda en crecimiento de empleo en este primer trimestre, con una creacion de
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31.400 empleos. Getafe, en su caso, tiene una tasa de paro a febrero de 2023 del
9,23%, suponiendo un total de 9.140 parados (Expansidn, 2023).

Empleo ligado al deporte: el empleo vinculado al deporte, en 2021, supuso un 1,2%

del total del empleo en Espana, suponiendo un aumento de un 0,2% respecto de 2020
(desvirtuado por el COVID-19) y de un 0,1% respecto de 2019. Dicho empleo es el
desarrollado en empresas dedicadas a actividades deportivas como gestidon de
instalaciones, clubs y gimnasios, fabricaciéon de articulos de deporte, deportistas y
entrenadores deportivos. La mayoria de estas empresas, como ya se indicé
anteriormente, estan dedicadas a la gestion de instalaciones y actividades de clubes
deportivos y gimnasios. Por comunidades auténomas, la Comunidad de Madrid se
sitUa en tercera posicion en cuanto a empresas vinculadas al deporte en el afio 2022,
con un 14,6%, (Anuario de Estadisticas Deportivas, 2023).

Gasto de los hogares vinculado al deporte: el gasto de los hogares espafioles en bienes

y servicios vinculados al deporte tiene un mayor peso en la parte relativa a servicios
recreativos y deportivos, siendo el gasto medio general en 2021 de 233€ y el gasto
medio por persona de 93,90€, suponiendo un aumento del 28,1% respecto de 2020,
aflo marcado por la crisis del COVID-19. En cuanto a gesto medio por comunidad
auténoma, en la Comunidad de Madrid se supera la media nacional. (Anuario de

Estadisticas Deportivas, 2023).

Dimension social

Demografia: seglin los datos del INE, a fecha 1 de julio de 2022, Espafia tenia una
poblacién de 47.615.034 millones de habitantes, de los cuales 24.304.407 eran
mujeres y 23.310.627 hombres, siendo la esperanza de vida de 85,83 afios. La
Comunidad de Madrid liderd el crecimiento poblacional en el primer semestre de
2022, con un incremento en términos relativos del 0,82%.

Nivel de educacion: El nivel de formacién de la poblacion adulta (de 25 a 64 afios) es

un indicador relacionado con el desarrollo y los niveles de empleo de la sociedad actual
y futura (INE, Nivel de Formacidn de la poblacion adulta de 25 a 64 afios, 2021). Tanto
es asi, que es un indicador recogido en la Agenda 2030, en lo relativo al incremento de
competencias para acceder al mercado laboral y en la reducciéon del nimero de

personas que no estdan empleadas ni cursando estudios. Considerando a la poblacion
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entre 25 y 64 afos, y dividiendo el nivel de estudios en tres tramos, el Ministerio de
Educacién y Formacidn profesional establecié para el 2022 los siguientes datos: un
35,8% de la poblacion de entre 25 y 64 afios tenia un nivel de estudios inferior a la 22
etapa de Educacién Secundaria; un 23,1% tenia superada la 22 etapa de Educacion
Secundaria y un 41,1% tenia estudios superiores. Los porcentajes en la Comunidad de
Madrid fueron de 24,2%; 25,5% y 50,3% respectivamente.

Se puede observar que el nivel de estudios tiene una relacion directa con la practica
de deporte, en la medida en que, a mayor nivel de estudios, mayor es el porcentaje de

poblacion que realiza actividad. (Anuario de Estadisticas Deportivas 2023).

Dimension tecnoldgica

Inversién en [+D: el gasto en 1+D interno en el afio 2021 en Espafia, fue de 17.249

millones de euros, un 1,43% del PIB. En términos per cdpita, el gasto por habitante fue
de 363,66€. El mayor porcentaje se invirtié en empresas, con un 56,2%, seguido de
ensefianza superior con un 26,6% y la Administracién Publica, con un 16,9%. La
Comunidad de Madrid se situé muy por encima de la media de Espafia, con un gasto
de 670,40€ (INE, 2021).

El deporte no es ajeno al desarrollo tecnoldgico, ya que las nuevas tecnologias se
aplican también al disefio de materiales para la ropa y los instrumentos deportivos, se
emplean en la medicion del desempefio de los deportistas tanto en la programacion
de entrenamientos como en el seguimiento de los mismos. También son utilizadas
como medio de apoyo a los arbitros en diferentes modalidades deportivas como
futbol, tenis o atletismo.

Acceso a la tecnologia: en el afio 2022 un 96,1% de los hogares tenian conexion de

banda ancha y un 82,9% ordenador. En cuanto al uso de Internet, un 87,1% fueron
usuarios diarios y un 94,5% usaron internet en los ultimos 3 meses (INE, 2021).

Consumo_tecnoldgico: las empresas espafiolas han incrementado el uso de las

tecnologias. Un 82% usa la firma digital en sus gestiones; un 67% usa las redes sociales;
un 42% intercambia datos con sus clientes y un 33% utiliza servicios en la nube
(Ministerio de Asuntos Econdmicos y Transformacién Digital, 2022). A nivel particular,

un 93,8% de las personas entre 16 y 74 afios han realizado alguna actividad relacionada
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con la comunicacion en los 3 Ultimos meses de 2022, un 85,9% con el entretenimiento,

un 85,8% con la informacién y un 77,6% con la salud.

Dimension ecolégica

Clima: segun los ultimos datos de la Organizacion de Naciones Unidad, en adelante
ONU, a finales de este siglo la temperatura habra aumentado 2,8 grados fruto de la
actividad humana mediante la quema de combustibles fésiles como el carbédn, el
petrdleo o el gas, que genera emisiones de gases de efecto invernadero. Las principales
emisiones son de metano y didxido de carbono. La agricultura, la energia, la industria,
el transporte, los edificios y el uso del suelo son los principales emisores (ONU, Accién
por el clima) Existen ya, acuerdos a nivel mundial para atajar este problema, como los
ODS, o la Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico.

Contaminacién: la sobreexplotacién a la que se esta sometiendo a la naturaleza ha

llevado a un aumento de la contaminacién y a la destruccién de muchos ecosistemas.
La contaminacion puede se de tipo atmosférico, hidrica y del suelo. La contaminacion
atmosférica se produce por las emisiones de contaminantes, y tiene efectos nocivos
para la salud, especialmente en zonas urbanas con gran actividad industrial. La
contaminacién hidrica se produce por vertidos y por la infiltracién de fertilizantes
usados en la agricultura (Ministerio para la Transicién Ecoldgica, 2019). En Espafia,
durante el afio 2022, se han llevado a cabo una serie de medidas para prevenir la
contaminacién (Greenpeace, 2022):

Ley de Residuos y Suelos contaminados, que va a regular el retorno de los envases y a
erradicar algunos utensilios de plastico.

Real Decreto 27/2022, de 18 de enero, sobre proteccion de las aguas contra la
contaminacion difusa producida por los nitratos procedentes de fuentes agrarias.

La Agencia Espafiola de Seguridad Alimentaria y Nutricion redujo la recomendacién
de consumo de carne a 375 gramos semanales.

Conciencia_medioambiental: la sociedad espanola no es ajena a los problemas

medioambientales a los que se enfrenta. Segin una encuesta realizara por Ideara
Investigacidn, en colaboracidn con el Ministerio para la Transicidon Ecoldgica y el Reto

Demografico en 2021, un 93,5% es consciente de que el cambio climatico es un

20



Sonia Lépez del Amo
Disefio de una nueva empresa de servicios deportivos: Homero Crossfit

problema real y un 73,3% considera que no se le estda dando la importancia que precisa.

Para el 90%, el cambio climatico puede afectar mucho a las generaciones futuras.
Dimension legal

e Levyes sobre el deporte:

o A nivel Nacional:
= Constitucién espafiola
= Ley 39/2022, de 30 de diciembre, del Deporte
= Real Decreto 314/2006, de 17 de marzo, por el que se aprueba el Cédigo Técnico
de la Edificacién (BOE, nim. 74, de 28/03/2006
o A nivel autonémico (Comunidad de Madrid):
= Ley 15/1994, de 28 de diciembre, del Deporte de la Comunidad de Madrid (BOCM,
num. 9, de 11/01/1995, BOE, nim. 85, de 10/04/1995).
= Ley 17/1997, de 4 de julio, de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas
(BOCM, num. 159, de 07707/1997, BOE num. 98, de 24/04/1998).

» Ley 1/2019, de 27 de febrero, de modificacion de la Ley 6/2016, de 24 de
noviembre, por la que se ordena el ejercicio de las profesiones del deporte
de la Comunidad de Madrid (BOCM, num. 55, de 06/03/2019, BOE, num.
92, de 17/04/2019).

2.1.1. Cuantificacion del andlisis PESTEL

Una vez realizado el analisis PESTEL, se va a realizar una valoracidon de cada una de las variables
analizadas dentro de las diferentes dimensiones. Se establece una escalade 1 a5, donde 1es
el mayor impacto negativo y 5 el mayor impacto positivo, con el objetivo de identificar las
amenazar y oportunidades a las que se va a enfrentar Homero Crossfit, que se van a reflejar

en la siguiente tabla.

En cuanto a la valoracién del impacto de las variables, no se identifica ninguna por debajo del
3, que seria el impacto medio. No hay ninguna variable que esté afectando negativamente,
aungue un cambio en cualquiera de las dimensiones analizadas, a nivel politico, econémico,
social, tecnoldgico, ecoldgico o legal, podria hacer que esto sucediera. De entre todas las
variables con un mayor impacto positivo, se valoran con un 5, aquellas que, por circunstancias,

estdn favoreciendo el proyecto, como las politicas fiscales, el gasto de los hogares vinculados
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al deporte o el acceso a la tecnologia, entre otros. Seguidamente, con un 4, estan el resto de
variables que indicen positivamente. En definitiva, la mayor parte de las variables tienen un

impacto positivo dado el entorno actual.

En cuanto a la identificacién de amenazas y oportunidades, cabe destacar que se han
identificado como posibles amenazas, todas las variables de la dimensién tecnoldgica, en un
ejercicio de cautela. El amplio y facil acceso a la tecnologia puede hacer que los futuros
usuarios decidan consumir el deporte online, a través de las multiples plataformas que estén
surgiendo. Larenta per capitay la tasa de paso son también amenazas que pueden surgir con

un cambio en el ciclo econémico.

El resto de variables se toman como una oportunidad. Desde las politicas y econdmicas, que
favorecen el aumento del gasto de los consumidores, hasta las sociales, con especial
incidencia en el nivel de educacidn, pasando por las legales y ecolégicas, que suponen una
oportunidad, ya que Homero CrossFit se postula como entidad socialmente responsable,

alzando la bandera de la sostenibilidad en consonancia con los ODS.
Tabla 2. Cuantificacion del andlisis PESTEL

ANALISIS PESTEL

DIMENSION VARIABLES IMPACTO ‘ AMENAZA OPORTUNIDAD ‘
Estabilidad de gobierno 4 X
POLITICA Seguridad 4 X
Politicas fiscales 5 X
PIB 4 X
Renta per capita 4 X
Tasa de paro 4 X
ECONOMICA Empleo ligado al 5 X
deporte
Gastos de los hogares 5 X
vinculado al deporte
Demografia 4 X
SOCIAL Nivel de educacion 5 X
Inversion en |1+D 4 X
TECNOLOGICA Acceso a la tecnologia 5 X
Consumo tecnoldgico 5 X
Clima 3 X
ECOLOGICA Contarr?ina(':ic’m 3 X
Conciencia 3 X
medioambiental
LEGAL Leyes sobre el deporte 5 X

Fuente: Elaboracién Propia
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2.2. Analisis de las 5 fuerzas de Porter (Microentorno)

Con el analisis de las 5 fuerzas de Porter, se va a analizar el entorno especifico en el que va a

operar la empresa Homero Crossfit, el microentorno, para determinar tanto las amenazas a

como las oportunidades del sector. Las variables a analizar en este estudio son: rivalidad de

los competidores, entrantes potenciales, productos sustitutivos, poder de negociacién de los

proveedores, poder de negociacidon de los clientes.

Rivalidad de los competidores

Crecimiento del sector: el sector del fitness se encuentra en crecimiento y es por

ello que, en los ultimos afos en Getafe, se han abierto grandes cadenas de
gimnasios como BeOne Fitness & Sports, Enjoy! Getafe, el Centro Deportivo de la
Universidad Carlos lll, Fasic-Fit o Forus. Todos son ejemplos de grandes complejos
deportivos en los que se ofrece una gran variedad de actividades deportivas,
incluyendo natacién y servicios adicionales como el SPA.

Concentracion de competidores: considerando no sdlo a los centros de CrossFit

afiliados a la marca, sino también a todos los centros deportivos en general,
podemos decir que no hay una alta concentracidn debido a la amplia oferta con la
gue nos encontramos a nivel local.

Innovacion: el sector del fitness estd empleando cada vez mads la tecnologia,
innovando tanto en los servicios ofertados, como en el uso de aplicaciones para la
medicidn y el control de la actividad. Los usuarios también relaman este tipo de
servicios como mejora a lo ya establecido.

Diferenciacién de servicio: la diferenciacién del servicio ofertado es escasa, ya que,

en mayor o menor medida, sean grandes complejos deportivos o pequefias
instalaciones, todas ofrecen aproximadamente lo mismo.

Barreras de salida: para los centros ya establecidos en el sector y consolidados, no

es facil retirarse debido a los costes que tendrian que asumir. Indemnizaciones por
despido de los empleados, venta de la maquinaria y elementos deportivos,
inversidén inicial que puede no recuperarse, etc.

Precio: puede ser una medida de diferenciacion de unos centros deportivos
respecto de otros en cuanto al establecimiento de tarifas especiales, por ejemplo,
para familias, a precios asequibles.

23



Sonia Lépez del Amo
Disefio de una nueva empresa de servicios deportivos: Homero Crossfit

Entrantes potenciales

Barreras de entrada: la inversion inicial es elevada, y comprende el coste de

inversion en instalaciones, maquinaria, material deportivo, equipamiento en
general o gastos de personal entre otros.

Barreras de salida: son un factor negativo, de cara a las empresas de fitness que

guieran entrar en el mercado, ya que los costes por la retirada no son bajos
precisamente.

Posicionamiento: los centros deportivos consolidados tienen una serie de ventajas

competitivas sobre los potenciales como la cuota de mercado, la imagen de marca

o el prestigio, generados con el tiempo.

Productos sustitutivos

Entretenimiento: el sector del fitness se encuadra dentro del entretenimiento. Del

total de la poblacién que practica deporte, un 22,1% lo hace por entretenimiento,
por lo que pueden verse tentados a cambiar la practica deportiva por actividades
tipo consumo de televisidn a través de plataformas (Netflix, HBO, etc.), de cine o
de los Esports.

Deporte al aire libre: la pandemia ha cambiado muchos de los habitos deportivos

de los ciudadanos, trasladando estos mismos al medio natural. La practica del
deporte al aire libre bien de manera individual, bien en grupo, es elegida por cada
vez mas personas como alternativa al gimnasio.

Deporte online: de la misma manera que el deporte al aire libre, la opcién de

realizarlo online, a través de plataformas que permiten la conexién en cualquier
momento y en cualquier lugar, es otra alternativa al gimnasio tradicional y que se

ha extendido a raiz de la pandemia.

Poder de negociacion de los proveedores

Concentracién de los proveedores: existe un gran numero de proveedores de

materiales deportivos y hoy en dia, a través de Internet, se puede llegar a
cualquiera que interese, por ello, hay una baja concentracién y su poder de

negociacién es bajo.
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Poder de negociacién de los clientes

e Concentracidon de clientes: existe una baja concentracion de clientes ya que la
demanda es alta y la tipologia de personas que demandan servicios deportivos es
muy variada. En este caso, los clientes son los que tiene poder decisorio sobre los
precios, al encontrarse una amplia gama de ofertas diferentes por la que poder
decantarse y al tener mucha facilidad de cambio de una empresa a otra.

e Accesibilidad a la informacidn: en la actualidad, toda empresa que quiera crecer en

nuimero de socios o clientes, debe llevar a cabo una buena estrategia de marketing
y publicitarse por todos los medios posibles. El amplio acceso a la informacion que
através de Internet se tiene en la actualidad, da poder a los clientes para comparar
ofertas.

e Productos sustitutivos: como ya se ha indicado anteriormente, el sector del

entretenimiento es muy variado y el cliente en cualquier momento puede buscar

otra forma de pasatiempo a través de las alternativas disponibles.
2.2.1. Cuantificacion del analisis de las 5 fuerzas de Porter

Una vez realizada la identificacion de las variables dentro de cada una de las 5 fuerzas de

Porter, se van a valora en funcién de si representan una amenaza o una oportunidad.

Tabla 3. Cuantificacion del andlisis de las 5 fuerzas de Porter

ANALISIS PORTER

DIMENSION VARIABLES AMENAZA OPORTUNIDAD
Crecimiento del sector X
Concentracion de X
RIVALIDAD DE LOS competidores
COMPETIDORES Innovacién X
Diferenciacion del servicio X
Barreras de salida X
Precio X
Barreras de entrada X
ENTRATES POTENCIALES Barreras de salida X
Posicionamiento X
Entretenimiento X
PRODUCTOS SUSTITUTIVOS Deporte al aire libre X
Deporte online X
PODER DE NEGOCIACION DE Concentracion de X
LOS PROVEEDORES proveedores
PODER DE NEGOCIACIONDE | —; ot h @I e :
LOS CLIENTES —
Productos sustitutivos X

Fuente: Elaboracién Propia
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Hay casi un equilibrio entre las variables que se identifican como amenazas y las que se
identifican como oportunidades. Dentro de las amenazas, ademds de las que pueden suponer
los productos sustitutivos, se han sefialado como tal la concentracion de los competidores y

el precio, que puede hacerles mas atractivos de cara a los clientes.

En cuanto a las oportunidades, todas las variables identificadas en la dimensién de los
entrantes potenciales, son oportunidades para una entidad que ya esta en el sector, puesto
gue tanto las barreras de entrada, como de salida y el posicionamiento, pueden frenar a las
nuevas empresas a su incorporacion al mercado. Las barreras de salida de los competidores
son también una oportunidad desde el punto de vista de que estas puede frenar la llegada de

nuevos competidores.

2.3.Mercado Potencial

La actividad de Homero CrossFit se va a desarrollar en el barrio de Los Molinos, en Getafe. Se
trata de una zona en expansién desde 2011, mayoritariamente joven, con una poblacién

censada a enero de 2023 de 11.614 personas, (Ayuntamiento de Getafe, 2023).

El mercado potencial se establece principalmente en la zona en la que se va a ubicar la
empresa, puesto que a nivel deportivo tan sélo existe un pequeno gimnasio tradicional,

dedicado al fitness, pero también se contempla de manera amplia, todo el municipio.

Getafe es una localidad situada en la zona sur de la Comunidad de Madrid, con una poblacién
de 183.219 personas (Comunidad de Madrid, 2022), una renta bruta media de 29.499€ y una
tasa de paro del 9,23% (9.140 parados). La media de edad, segun datos publicados por Foro-
ciudad.com, extraidos de INE, es de 42,47 afios, siendo los tramos de mayor edad, entre 30 y

59 afos.
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Figura 5. Pirdmide de poblacion de Getafe 2022
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2.4.Publico objetivo

En base a la Encuesta de Habitos deportivos de 2022 (Ministerio de Cultura y Deporte, 2022)

se ha creado un perfil tipo de personas que realizan ejercicio:

Tabla 4. Publico objetivo

DESCRIPCION DEL PUBLICO OBJETIVO ‘

15 — 24 ANOS
(77,8%)

Gimnasia intensa (39,7%)

Musculacién/Halterofilia

(35,2%)

Practican deporte al menos una vez por

semana (52,5%)

25 — 54 ANOS
(61%)

Gimnasia intensa (35,6%)

Musculacién/Halterofilia

(21,28%)

+55 ANOS (34%)

Gimnasia intensa (16,6%)

Musculacién/Halterofilia

(7,6%)

Practican deporte y estan abonados a

15 — 24 ANOS (39%)

gimnasios privados (34%)

25 — 34 ANOS (38,3%)

35— 44 ANOS (38,5%)
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45 — 54 ANOS (35%)

+ 54 ANOS (23,9%)

Practica deporte diariamente (23,8%)

Uso de instalaciones especificas (52,8%)

Practican deportes individuales (60,9%)

Fuente: Elaboracion propia
De los datos sobre la Encuesta Nacional de Tendencias de Fitness en Espaiia para 2023 (Veiga
et. al.,, 2023), se han extraido, dentro de las 30 primeras tendencias, aquellas que estdn

relacionadas con el crossfit y lo que se trabaja con esta disciplina:

e 1. Contratacién de profesionales “certificados”

2. Entrenamiento funcional de fitness

3. Entrenamiento personal en pequefios grupos
e 12. Entrenamiento intervalico de alta intensidad (HIIT)
e 18. Entrenamiento de fuerza con pesos libres

e 28. Centros Fitness Boutique

En base a las dos encuestas anteriormente identificadas, el publico objetivo al que dirigirse
serdn personas entre 20 y 54 afios, fundamentalmente trabajadores, ya que es el mayor
porcentaje que practica deporte al menos una vez por semana, que representan también el
mayor porcentaje de afiliados a gimnasios privados y practican disciplinas que pueden

asemejarse a lo practicado a través del Crossfit.

2.5.Competencia

Getafe cuenta con un total de 20 centros deportivos en toda la localidad. Algunos son grandes
cadenas, otras, pequefias instalaciones, en las que se ofrecen una amplia variedad de
actividades de fitness y clases dirigidas, y algunos estan especializados en una sola disciplina,

como el Fitboxing.

Compartiendo barrio, en Los Molinos, se encuentra ubicado un pequefio gimnasio, Fly Fitness,
que ofrece actividades como pilates, pilates para embarazadas, zumba, entrenamiento
funcional, tonificacion o GAP. Sélo cuenta con una sala en la que imparten las clases dirigidas,

sin contar con sala de musculacién. En cuanto a precio, tiene una matricula de 20€ y diferentes
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opciones de cuotas, en funcién del nimero de clases semanales que se contraten, teniendo
descuento en la mensualidad si se abona una cuota trimestral, semestral o anual. Para el caso
mas completo, de 5 clases semanales, la cuota mensual es de 49€, la trimestral de 141€ (47€

mensuales), la semestral de 270€ (45€ mensuales) y la anual de 504€ (42€ mensuales).

Como ejemplo de una gran cadena de fitness, se encuentra Forus, ubicado en Getafe Norte,
barrio préximo a Los Molinos. Forus tiene una gran instalacién con sala de musculacién, dos
salas para impartir las diversas clases colectivas, sala de Ciclo Indoor y de Indoor Walking.
Tiene piscina interior y exterior de verano, asi como SPA. Cuenta con parquin privado y
gratuito para los socios y servicio de ludoteca también gratuito. En cuanto a precios, no tiene
matricula y dispone de tres tipos de abono. El mensual individual por 49,90€ mensuales, el
abono familiar que incluye hijos hasta 22 afios, por 64,90€ mensuales y el abono individual
senior para mayores de 65 afos, por 27,64€ al mes. Estos precios incluyen en acceso a las salas

de fitness, piscina y SPA.

Nos fijamos también en el caso de Brooklyn Fitboxing, un centro especializado Unicamente en
la disciplina de Fitboxing, con variedad de horarios en turno de mafiana y tarde y diferentes
planes de precios en funcion de los planes de entrenamiento. Ofrece una sesidn de prueba,
por 9,95€ en la que regala guantes y vendas. Este es el primer contacto con el centro y a partir
de ahi se selecciona un plan de entrenamiento y un plan de precios que variara en funcién de

los dias de entrenamiento por semana.

Figura 6. Mapa de Gimnasios en Getafe
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En cuanto a centros especializados en crossfit, Getafe cuenta con 3, uno de ellos afiliado a
CrossFit, Versus CrossFit VSG, y dos que no lo son, Kami Box Getafe y GravityLess Training

Center.

GravityLess Training Center esta basado en el entrenamiento funcional tipo HIIT, circuito
funcional, crossfit o TRX en grupos reducidos y con un entrenamiento diferente cada semana.
Sus tarifas se establecen en funcidn a cuatro tipos de suscripciones mensuales y dos anuales.
Las mensuales, se dividen en S, M, L y XL. La tarifa S permite 4 entrenamientos por mes por
33€; la tarifa M, 10 entrenamientos al mes por 66€: la tarifa L, 16 entrenamientos al mes por
99€, con 4 entrenamientos adicionales y un masaje y la tarifa XL entrenamientos ilimitados

por 149€ al mes, 8 accesos a clases online en directo y 2 masajes.

Versus CrossFit VSG, es un gimnasio afiliado a la marca CrossFit, que ofrece diferentes
entrenamientos dentro de los marcados de manera oficial: Workout Of de Day, en adelante
WOD, Halterofilia, CrossFit Endurance, CrossFit Hybrid, ademas el Open Box, donde se
permiten entrenamientos libres. Ofrecen una clase de prueba gratis y entrenamientos para
no socios por 10€ la sesion. Tienen dos tipologias de bonos, los mensuales y los trimestrales.
Los mensuales se dividen a su vez en tres. Bono de 10 entrenamientos por 59,90€ al mes;
bono de 15 entrenamientos por 69,90€ al mes y bono ilimitado por 79,90€ al mes. Los
trimestrales se dividen igualmente en tres. Bono de 30 entrenamientos trimestrales por 165€;

bono de 45 entrenamientos trimestrales por 195€ y bono ilimitado por 225€.

Tabla 5. Resumen Competencia

CENTRO TIPO DE ACTIVIDAD MATRICULA CUOTA DISTANCIA

Las propias del Fitness: Segtin n2 clases semanales
FLY FITNESS zumba, pilates, GAP 5 clases / semana: 49€ mes 1,3 Km
Las propias del Fitness: NO Segiin modalidad abono:
zumba, pilates, ciclo, sala de Familiar: 64,90€ mes
FORUS GETAFE musculacién, SPA, etc Individual: 49,90€ mes 2,9 Km
Individual Senior; 27,64€ mes
Fitboxing NO Seguin n? entrenamientos por semana:
BROOKLYN FITBOXING Sesién de prueba: 9,95€ 3,9 Km
Entrenamiento Funcional HIIT Tarifa S: 4 entrenamientos / mes 33€
GRAVITYLESS TRAINING Circuito Funcional NO Tarifa M: 10 entrenamientos / mes 66€ 6.6 Km
CENTER CrossFit Tarifa L: 16 entrenamientos / mes 99€ ’
TRX Tarifa XL: entrenamientos ilimitados / mes 149€

Bono Mensual 10: 10 entrenamientos / mes
59,90€

Halterofilia Bono Mensual 15: 15 entrenamientos / mes
69,90€

CrossFit Endurance U
VERSUS CROSSFIT VSG CrossFit Hybrid NO Bt el iifiEcls 78 ETE 1,2 Km
TP Bono Trimestral 30: 30 entrenamientos /
trimestre 165€
Bono Trimestral 45: 45 entrenamientos /
trimestre 195€
Bono Trimestral llimitado: 225€
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Fuente: Elaboracién Propia

3. Matriz DAFO

Tras realizar el andlisis del entorno general, a través de PESTEL, y del entorno especifico y la
competencia, a través de las 5 fuerzas de PORTER, se realiza el andlisis DAFO. A través de la
siguiente matriz, se evaluan las variables del entorno, que producen amenazas vy
oportunidades, y las variables internas que muestran fortalezas y debilidades. Esta matriz se
ha confeccionado teniendo en cuenta todas esas variables y su interrelaciéon y como van a

llegar a afectar a Homero CrossFit.

Tabla 6. Matriz DAFO

DEBILIDADES | AMENAZAS
Falta de posicionamiento a nivel local Coyuntura econémica
Elevada inversion a asumir Tasa de paro
Ausencia de clientes Aumento de la inflacion
Mayor esfuerzo en publicidad para llegar a Aumento de tipos de interés
mas personas Pérdida de poder adquisitivo
Temporalidad con periodos de bajada de Entrenamientos a través de plataformas
socios online

Precios mas bajos de gimnasios low cost o
de grandes cadenas
Gran numero de centros de fitness en la
localidad (competencia)
Bajos costes de cambio para el cliente
Busqueda de entretenimiento en otras

actividades
Aumento de la practica de deporte al aire
libre
FORTALEZAS ‘ OPORTUNIDADES
Personal cualificado Gran porcentaje de poblacién concentrado
Entrenamientos adaptados a cada nivel en rango de edad de 30 a 60 afios
Afiliacidn a la marca Sector en crecimiento
Para todas las edades Servicio diferenciado respecto del fitness
Ludoteca tradicional
Acuerdo con nutricionista y fisioterapeuta Motivacidn principal para realizar deporte:
Creacion de pertenencia a comunidad estar en forma

Barrio joven y en crecimiento
Aumento del empleo ligado al deporte
Aumento del gasto de los hogares vinculado
al deporte

Fuente: Elaboracion Propia
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4. Modelo de disefio de servicios

4.1.Cartera de servicios disefiados y propuesta de valor

Homero CrossFit pretende crear una comunidad unida en torno a una metodologia de
entrenamientos, basados en movimientos funcionales ejecutados a alta intensidad, un estilo

de vida que mejore las capacidades fisicas de todos sus integrantes.

Como vocacion de servicio inclusivo que tiene, se ofrece una variedad de entrenamientos para
todas las edades, estados fisicos o sexo, adaptados a cada perfil. Para ello, cuenta con
instructores de Nivel 1, capacitados para realizar los entrenamientos bdsicos usando la

metodologia CrossFit y de Nivel 2, intermedio.

De esta manera, la oferta de servicios inicial serad de Crossfit y Halterofilia, formandose grupos
reducidos y con 3 niveles diferentes para el Crossfit (inicial, medio y avanzado), cuya
valoracion se realizara por los instructores en una sesion inicial y gratuita. Se establece una

permanencia minima de un trimestre para poder avanzar de nivel.

Trimestralmente se celebrardn los Homero Open Games, una competicion a nivel interno con
la que se fomentara el entrenamiento en un espiritu de competicién limpia y de cooperacién
entre los socios. Para participar habrd que pagar una inscripcion de 10€. Se realizara durante
una semana, con un WOD diferente para cada dia de la semana y para cada nivel. Cada uno
de los ejercicios tendra una puntuacién en funcidn del tiempo y numero de repeticiones y los
participantes irdn sumando puntos durante la semana. Las tres mejores puntuaciones por
cada nivel se clasificaran para la final que se disputara en sabado. Habra un ganador por nivel
gue obtendrd como premio una sesién de entrenamiento individual con uno de los
instructores. Se culminara con una celebracion informal tras finalizar la final, llevada a cabo
en el propio centro y con lo recaudado con las inscripciones. Posteriormente se celebrara una

cena de equipo, para reforzar el aspecto social del centro deportivo.

El Box tiene con unas instalaciones de mas de 600 metros cuadrados con mas de 6 metros de
altura. Se va a equipar con material tipo dominadas, anillas, barras y discos de competicién,
cajones, balones, bancos de press, cuerdas, remos, bandas de estiramiento, colchonetas o

paralelas.
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Como idea de futuro, y en funcién de la demanda que se vaya generando, estd la de ampliar
el numero de entrenadores con certificado de Nivel 3y 4y certificado para nifios, con el fin de
implementar la linea CrosssFit Kids y la posibilidad de contratacién de entrenamientos

personales e individuales con algunos de los instructores.

Como ya se ha indicado anteriormente, se ofrecerd también un servicio de ludoteca, para
todos los usuarios acogidos a bono mensual (no a entrenamientos libres). Fisicamente estara
ubicada en el interior de las instalaciones, con una pared de cristal a través de la cual los nifios
puedan ver entrenar a sus padres. Ya que se quiere fomentar la educacion en valores desde
el deporte a través de la ludoteca, se entiende como positivo esta distribucién, para que los

nifos estén en contacto visual con la practica deportiva.

Como complemento a la actividad deportiva, se va a poner a disposicidén de todos los usuarios
un servicio de nutriciéon personalizada. Para Homero CrossFit, una buena alimentacioén,
variada y saludable, es la base del bienestar de las personas. Por ello se contara con un
nutricionista que colaborara con el centro y que, a peticidon de los usuarios, les prestara

asistencia en materia nutricional, a precios especiales.

De la misma manera, se va contar con los servicios de un fisioterapeuta que colaborara con el
centro, a un precio especial igualmente, para que todos aquellos usuarios que lo necesiten,
puedan ser atendidos con la mayor rapidez posible, de cara a poder seguir entrenando con

normalidad.

4.2 .Estrategia de precios

La estrategia de fijacién de precios se ha realizado una vez estudiada la competencia, para
estar en linea con el sector, distinguiendo una tarifa promocional durante el primer mes y una
tarifa general, en funcién del nimero de entrenamientos por semana. Asi mismo, se ofrecera
la posibilidad de contratar entrenamientos libres individuales por 10€ la sesién o bonos de 10

sesiones por 90€.
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Tabla 7. Tarifas Homero CrossFit

TARIFA PROMOCIONAL TARIFA GENERAL
BONO 8 BONO 12 BONO 20
Matricula 20€ Matricula 25€ Matricula 25€ Matricula 25€
3 entrenamientos 2 entrenamientos 3 entrenamientos 5 entrenamientos
semanales + grupal semanales + semanales + grupal | semanales + grupal
sabado grupal sdbado sabado sabado
70€ 65€ 85€ 140€

Fuente: Elaboracién Propia
Estas tarifas ser veran reducidas en un 10% para el personal de las Fuerzas y Cuerpos de

Seguridad del Estado o para aquellas personas que acrediten estar preparandose las mismas.

No se descarta definir una tarifa ilimitada, con acceso libre a cuantos entrenamientos sean
necesarios para los socios, lo que se determinard con posterioridad al inicio de la actividad en

funcién de la demanda y una vez analizada la viabilidad de la misma a través de encuestas.

4.3.Estrategia de comunicacion

La estrategia de comunicacidon se va a basar fundamentalmente, en el uso de los medios
digitales. Aungque en un inicio, para darse a conocer, se va a llevar a cabo un buzoneo de
folletos informativos por la zona de los Molinos inicialmente, ampliable a otras zonas del
municipio. El buzoneo se continuard realizando, al menos una vez al trimestre. Como primer
acercamiento presencial, se van a realizar unas jornadas de puertas abiertas durante la
primera semana de apertura al publico. De esta manera los clientes potenciales podran tener
acceso previo a las instalaciones y recorrerlas. Tras estas visitas, se empezardn a realizar las
sesiones iniciales gratuitas que se llevaran a cabo con el objetivo de determinar los grupos

para cada nivel, indicados con anterioridad.

La estrategia de comunicacién pasa, inicialmente, por la creacion de una pagina web con toda

la informacion sobre horarios, tarifas, disciplinas a impartir y medios de contacto con el centro
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(email y teléfono), incluido un WhtasApp para dudas y consultas. Desde la propia web va a
estar disponible la reserva de los turnos de entrenamiento, tanto en grupo, como libres. Los
usuarios tendran la opcion de generarse un perfil con sus datos personales, que podran
modificar y actualizar en cualquier momento, y sus rutinas de entrenamiento para poder llevar
un control sobre ellas. También tendran la posibilidad de cambiar el tipo de bono contratado

y efectuar el pago online a través de una pasarela de pago habilitada para ello.

Adicionalmente a la pagina web, se van a crear perfiles en redes sociales como medio de
comunicacion y publicidad. Las redes sociales son una herramienta esencial para muchas
Pymes. Tal y como indica la CdAmara de Comercio de Valencia, con una buena estrategia, las
Pymes con poco presupuesto para campanas de difusidén, pueden cumplir en las redes sociales
muchos de sus objetivos de marketing o generacidn de negocio. Por ello, se van a crear perfiles
en Facebook e Instagram. Desde estas redes sociales se crearan campaiias de publicidad para
dar a conocer el centro, generando contenido a través de fotos y videos de las instalaciones,
de los monitores impartiendo las clases, incluso de los abonados que asi lo quieran,

compartiendo sus impresiones.

De inicio, se va a dar publicidad de la apertura con la jordana de puertas abiertas y la campaiia
de captaciéon de abonados con un precio promocional. Una vez iniciada la actividad, la
generacion de contenido sera diaria, informando del WOD de cada dia, asi como de las plazas

gue vayan quedando libres para que las personas que quieran se puedan apuntar.

En la siguiente tabla se detallan la tipologia de contenidos a publicar, las estrategias a seguiry
la frecuencia en los contenidos, segun la red social utilizada, asi como los indicadores para

medir su éxito.
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Tabla 8. Estrategia de comunicacion en Redes Sociales

RED SOCIAL

Fotos Fotos
TIPOS DE CONTENIDOS Videos Videos
Titulares Etiquetas
Publicidad de centro Publicidad de centro
Videos sobre instalaciones Videos sobre instalaciones
Videos de entrenamientos Videos de entrenamientos
ESTRATEGIAS DE CONTENIDOS Informacion del WOD del dia Informacién del WOD del dia
Consejos de alimentacion Consejos de alimentacion
Campafias de descuento puntuales | Campafas de descuento puntuales
Concursos Concursos
De 2 a 3 publicaciones diarias De 2 a 3 publicaciones diarias
FRECUENCIA 5 dias por semana 5 dias por semana
Likes Likes
Visualizaciones de videos Visualizaciones de videos
INDICADORES DE EXITO Numero de comentarios Ndmero de comentarios
Publicaciones compartidas Publicaciones compartidas

Fuente: Elaboracién propia

4.4 .Estrategia de distribucion

Para elaborar la estrategia de distribucion, hay que tener en cuenta que, al tratarse de un
centro deportivo donde se realiza actividad fisica siguiendo unas directrices muy concretas del
monitor y utilizando un material determinado, las clases se van a impartir de manera
presencial y en un lugar concreto. Por ello, la venta se va a realizar en el local fisico, donde se
disponen de todos los medios materiales y donde se tienen que desplazar los abonados para

realizar los entrenamientos.

Los usuarios tendran la posibilidad de realizar un registro online para reservar una clase
gratuita, previa a la inscripcién, pero la venta en si se realizara en el propio local, puesto que
se quiere dar el mayor asesoramiento posible para la eleccidn del grupo de entrenamiento y
de manera directa, sin intermediarios. También, podran realizar el cambio en el tipo de bono
contratado inicialmente y realizar el primer pago. Al ser un centro con un modelo boutique,
muy especializado y exclusivo, orientado a pocas actividades, en grupos reducidos, y
generando una comunidad con la que sus integrantes se sientan identificados, no se ve viable

el llevar a cabo una estrategia de distribucién con un alcance masivo.
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El canal de venta online se va a centrar Unicamente en la venta de las camisetas con el logo
del centro, que, también, estaran disponibles para venta presencial en las instalaciones. Los
usuarios podrdn realizar la compra desde la pagina web y recoger el pedido en las

instalaciones.

Los servicios extras de nutricidn y fisioterapia se podrdn solicitar via online a través de la
pagina web, en funcién de los dias en los que el nutricionista y el fisioterapeuta tengan
pactados con el centro para atender a los usuarios del mismo. Una vez realizada la solicitud,
serd cada uno de los especialistas quien se ponga en contacto con el usuario para gestionar

las citas.

5. Plan de uso

5.1.Tipologias de usuario

Si bien es cierto que el Crossfit es una técnica de entrenamiento a través de ejercicios de alta
intensidad, apto para todo tipo de personas, tras la segmentacion de mercado se ha definido
un perfil de usuario. Este perfil responde a una persona que practica deporte asiduamente,
hombre o mujer, con una edad comprendida entre los 25 y 54 afos. En base a la Encuesta de
Habitos Deportivos publicada por el Ministerio de Cultura y Deporte (2022), como ya se ha
indicado anteriormente, el porcentaje de personas que realizan deporte a diario es del 23,8%
y semanalmente del 52,5%. Entre estos perfiles, en el tramo de 25 a 54 anos, un 35,6% realiza

gimnasia intensa y un 35,2% realiza musculacion y Halterofilia.
Con esto, se espera tener las siguientes tipologias de usuario:

e Usuario habitual: adquiere cualquiera de los bonos disponibles ofertados, con una
motivacion que puede ir desde el mantenimiento de la salud, la busqueda de una
buena forma fisica, el entretenimiento o la superacion personal, que quiere entrenar
en comunidad y en compania de otros usuarios. Este tipo de usuario tiene un perfil
mas social que demandard no sélo los entrenamientos libres en el Open Box, sino,
también, las clases colectivas y el Team CrossFit de los sabados. Ademas, serd

candidato para participar en los Homero Open Games.
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o Usuario con experiencia: aquel que ya ha realizado con anterioridad este tipo

de ejercicios, que probablemente entre directamente en el Nivel 2 0 3.

o Usuario sin experiencia: aquel que no ha realizado ejercicios parecidos y decide

empezar a realizarlos. Entraran en el Nivel mas basico, el 1.
e Usuario medio: adquiere bonos de entrenamientos libres con la misma motivacién
que el usuario habitual, pero que, por cuestiones de tiempo o econdmicas, no puede

adquirir un abono regular.

Con respecto a la ludoteca, acogera a nifios y nifias de entre 3 y 5 afios, teniendo un caracter
ludico y educativo en valores a través del deporte. Inicialmente contard con un monitor o
monitora para el turno de mafiana y otro para el turno de tarde, con capacitacién acreditada,
gue atendera a los nifios y nifias que se inscriban. En funcion de la evolucion del servicio y de
la demanda de los usuarios, se podra ampliar a un segundo grupo que comprenda el rango de

edad de 6 a 8 afios, contratando monitores adicionales.

5.2.Ciclos de uso y organizacion del servicio

En cuanto al horario, y con posibilidad de cambios en funcién de la demanda, se ha
configurado un turno de mafiana y otro de tarde para cada nivel, con una franja horaria
diferente y un WOD definido por los monitores, ademas de una hora de Open Box (acceso al
material para entrenamientos libres y no dirigidos en el Box) con un aforo maximo
determinado previamente, para que los entrenamientos puedan realizarse de la manera mas
Optima posible. El sdbado se ofrecera, también, un entrenamiento grupal, para fortalecer los
lazos de nuestra comunidad y establecer un vinculo de unidad y para poder mostrar los

avances del entrenamiento de la semana de manera conjunta.
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Tabla 9. Horarios Homero CrossFit

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
7:00 - 8:00 OPEN BOX OPEN BOX OPEN BOX OPEN BOX OPEN BOX
8:15-9:15 CrossFit N.1 CrossFit N.1 CrossFit N.1 CrossFit N.1 CrossFit N.1
8:15-9:15 CrossFit N.2 CrossFit N.2 CrossFit N.2 CrossFit N.2 CrossFit N.2
9:30 - 10:30 HALTEROFILIA HALTEROFILIA HALTEROFILIA HALTEROFILIA HALTEROFILIA OPEN BOX
11:45-12:45 CrossFit N.3 CrossFit N.3 CrossFit N.3 CrossFit N.3 CrossFit N.3 TEAM CROSSFIT
13:00 - 14:00 OPEN BOX OPEN BOX OPEN BOX OPEN BOX OPEN BOX
16:30-17:30 CrossFit N.1 CrossFit N.1 CrossFit N.1 CrossFit N.1 CrossFit N.1
16:30-17:30 CrossFit N.2 CrossFit N.2 CrossFit N.2 CrossFit N.2 CrossFit N.2
17:45 - 18:45 HALTEROFILIA HALTEROFILIA HALTEROFILIA HALTEROFILIA HALTEROFILIA
19:00 — 20:00 CrossFit N.3 CrossFit N.3 CrossFit N.3 CrossFit N.3 CrossFit N.3
20:15-21:15 OPEN BOX OPEN BOX OPEN BOX OPEN BOX OPEN BOX

Fuente: Elaboracién Propia

6. Analisis de |a viabilidad econdmica, social y deportiva

6.1.Viabilidad econdmica

El analisis de la viabilidad econdmica del proyecto se va a realizar mediante la elaboracién del

presupuesto, detallado por meses para el primer afio, y en general para el resto de los afios.

El desarrollo de las actividades se iniciaria en enero de 2024, con el plan de precios ya definido

y con un seguimiento durante 5 ejercicios, hasta 2028.
En el Anexo A se incorporan las tablas con los datos econémicos.
6.1.1. Activos y Pasivos de partida

El presupuesto se inicia con los activos de partida para el afio 2024, donde se identifican las

inversiones necesarias para el inicio de la actividad.

El local se va a arrendar, por lo que la partida Instalaciones / Acondicionamiento se refiere a
las obras de reforma del mismo. La maquinaria supone la dotacién inicial de material, que va
a constar de 2 packs completos marca Rogue para 15 personas, 2 jaulas medianas, material
suelto para complementar los packs compuesto por pelotas medicinales, cajones
polimétricos, Kettlebells, cuerdas, combas y barras de dominadas. Aqui también se incluye el
material de la ludoteca, compuesto por combas, cuerdas y pelotas para que los nifios se

ejerciten.
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Las partidas de Utillaje, Mobiliario y Otro Inmovilizado Material corresponden con el
mobiliario general del Box y la ludoteca, el equipo de musica y los sistemas de control de
acceso de los usuarios. Los Equipos Informaticos se corresponden con dos ordenadores que
se tendran en la recepcion y las Aplicaciones Informaticas con el coste del desarrollo de la

pagina web. Se incluye también la fianza del primer mes.

Estas inversiones se van a financiar parte con las aportaciones de los 4 socios, que seran de
25.000€ por socio, lo que supone un total de 100.000€. La parte restante para cubrir el total
de las inversiones, se va a financiar con deuda a Largo Plazo. Para ello se pedirdn dos

préstamos a dos entidades financieras diferentes, uno de 40.000€ y otro de 35.000€.
6.1.2. Presupuesto de ventas

Para el ejercicio 2024 se ha desarrollado un plan de ventas con la estimacidn de la captacién
de usuarios que podria tener la empresa el primer ano. El primer mes se estima que se llegara
a 100 usuarios, que pagaran la tarifa promocional, mds 20 usuarios para entrenamiento libre,
gue contrataran bono de 10 sesiones. Asi mismo, habra 21 solicitudes de ludoteca. A partir
del segundo mes, las ventas se irdn dividiendo entre los diferentes bonos contratados, ventas
de camisetas y ludoteca. La previsidn es que el nimero de usuarios crezca fundamentalmente
en el primer trimestre, en junio, mes anterior a las vacaciones de verano y en septiembre, mes

posterior a las vacaciones.
Las ventas estimadas en el primer afio de actividad son de 350.710€
6.1.3. Plan de Tesoreria

Con todos los datos anteriores sobre inversiones y el origen de la financiacidn para las mismas,
ademas del presupuesto de ventas, se elabora el presupuesto de tesoreria para el afno 2024.
Cabe destacar dos cuestiones. La primera es la partida de sueldos y salarios, que contiene el
pago a cada uno de los 4 socios en dos conceptos, uno por el hecho de ser socios, que les
supone 12.000€ brutos anuales y otro el salario propiamente dicho, ya que 3 de ellos son
monitores y el cuarto se dedica a tareas administrativas. Cada uno de ellos cobrara un toral
de 20.000€ brutos anuales. Adicionalmente, se contrataran dos personas para la ludoteca, una

en turno de manana y otra en turno de tarde, con un salario bruto anual de 12.000€ cada una.

La segunda cuestidn a destacar, es que la empresa tiene que contar con una linea de crédito,

de la que necesariamente el primer mes tiene que disponer de 3.000€, para cubrir el déficit
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de tesoreria. La linea se podrad amortizar el tercer mes, con los saldos positivos de tesoreria.

Esta linea en principio se mantendrd el primer afio, para cubrir circunstancias eventuales que

hicieran necesario precisar de liquidez.

6.1.4. Cuenta de Pérdidas y Ganancias y analisis de Ratios

Finalmente, se llega a la elaboracion de las cuentas anuales. Se incluye informacién de la

cuenta de pérdidas y ganancias y su evolucién prevista hasta el afo 2028, por la completitud

en la informacion de la misma. La previsién de la evoluciéon, se ha calculado en base a un

incremento en las ventas de un 5% por ano y de un 3% en los gastos.

Como ratios a destacar para analizar la viabilidad econdmica de la entidad, se van a evaluar

los siguientes:

Tabla 10. Ratios Bdsicos

RATIO 2024 2025 2026 2027 2028
RENTABILIDAD ROE 20,14% 21,18% 20,60% 19,79% 17,90%
ROI 17,30% 20,42% 22,04% 22,14% 20,88%
EBITDA 15,09% 17,19% 18,75% 19,79% 20,35%
LIQUIDEZ Y SOLVENCIA 2,43 3,20 4,60 5,87 7,67
SOLVENCIA
TESORERIA 2,71 3,39 4,12 5,12 6,15
DISPONIBILIDAD 2,71 3,39 4,12 5,12 6,15
FONDO DE | 52.893,32 83.344,82 120.448,19 | 175.290,20 | 234.833,55
MANIOBRA
PUNTO DE | 316.699,81 | 322.874,32 | 331.091,99 | 339.445,35 | 352.948,36
EQUILIBRIO
VAN 87.453,48
TIR 24,24%

Fuente: Elaboracién Propia
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Respecto a los Ratios de Rentabilidad, el ROE (Rentabilidad Financiera), indica que la entidad
tiene capacidad de generar valor (en términos de rentabilidad), en relacién con los recursos
propios que emplea para financiarse. El valor dptimo estd entre el 15% y el 20%, siendo en
todos los afios superior al 15% e incluso al 20%. El ROI (Rentabilidad Econémica) determina
gue la entidad es viable como unidad econdmica productiva, tiene capacidad de generar

excedentes.

En cuanto a los Ratios de Liquidez y Solvencia, empezando por el Ratio de Solvencia, muestra
una buena relacion entre el activo total y las deudas. Debe ser superior a 1, criterio que se
cumple. La Tesoreria indica que la entidad tiene liquidez suficiente para cumplir sus
compromisos de manera inminente, debiendo estar por encima de 0,8 para ser un dato
aceptable. Como se observa, el valor es muy superior. El Fondo de Maniobra, la parte del
activo corriente soportada por la financiaciéon permanente de la entidad, arroja un buen dato,

siendo positivo y mostrando que no hay temores de sufrir situaciones transitorias de iliquidez.

El punto de equilibrio, el volumen de ventas a partir del cual se genera beneficio, es superado
en todos los ejercicios analizados, por los ingresos generados, lo que indica que se esta en una
buena senda de generacion de beneficios. De hecho, el VAN de la inversidn es superior a 0,
valor que ya estd indicando que el proyecto es viable en base a la generaciéon de beneficios.

Por ultimo, la TIR, el porcentaje de beneficio de la inversién, nos da un valor del 24,24%.

En términos generales, y después de analizar toda la estructura econdmica del proyecto, se
puede concluir que es viable. Aunque hay que tomar los datos con la cautela que requiere el

hecho de ser una entidad de nueva creacién, y las desviaciones que se pueden producir.

6.2.Viabilidad social

Esta empresa nace con una vocacion de servicio al ciudadano, promoviendo la practica
deportiva y los valores del deporte. La practica deportiva no es sélo una manera de estar en
forma o de mejorar el estado fisico, es una via de entretenimiento y evasion, que se puso de
manifiesto durante la pandemia provocada por el COVID-19. Segln un estudio realizado por
el periddico La Vanguardia (2020), la practica de deporte en los hogares aumentd un 22%

durante el confinamiento y una vez decretado el Estado de Alarma en Espafia. Muchos
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ciudadanos, que no podian salir de sus casas mas que para lo estrictamente necesario,

encontraron en el deporte una forma de combatir el sedentarismo.

Como también muestra la Encuesta de Habitos Deportivos en Espafia (2023), se observa como
el nimero de personas que practicaron deporte, en cualquiera de las frecuencias, es todavia
inferior a los datos de 2020, aunque superando ya datos de 2015. Aqui se observa la tendencia
ascendente en la practica deportiva y que las motivaciones para realizarlas son,

fundamentalmente, el estar en forma, el entretenimiento o la mejora de la salud.

Espana es el cuarto mercado nacional de fitness de Europa, y dentro de las tendencias mas
populares, tanto en Espaifa, como en los paises del sur de Europa, se encuentran la demanda
de profesionales certificados fitness y el entrenamiento funcional, siendo tendencia en Espaia

también el entrenamiento personal y el entrenamiento de fuerza (Valcarce et. al., 2023).

La viabilidad social de este proyecto se argumenta en base a la evolucién de la préctica
deportiva identificada con anterioridad, y en base a las tendencias demandadas por las
personas que practican deporte. Estos usuarios demandan servicios especificos, personal
cualificado y certificado, especialidad, entrenamiento en grupos reducidos, en definitiva,
demandan exclusividad. Por tanto, los servicios a prestar estan especificamente disefiados

para estas demandas, que tiene un coste que los usuarios estan dispuestos a pagar.

6.3.Viabilidad deportiva

Homero CrossFit va a prestar servicios de entrenamiento basados en el CrossFit, estando
afiliado a la marca, lo que va a dotar de mas exclusividad a los mismos y de mds garantia a los
usuarios. Se busca mejorar la condicion fisica de la persona que lo practica, sea cual sea su
perfil, a través de entrenamientos de resistencia, resistencia cardiovascular, fuerza,
flexibilidad, coordinacién y equilibrio. Se trata de movimientos funcionales, variados y
ejecutados a alta intensidad, disefiados para mejorar la competencia de sus usuarios no sélo
en el ambito del deporte, sino en su vida general, tal y como se postula desde la pagina oficial

de CrossFit.

Sus beneficios son visibles y con el paso del tiempo, a nivel fisico, se ve como aumenta la

resistencia, se fortalece la musculatura, se baja de peso, se elimina grasa corporal y se mejora
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la psicomotricidad. Pero el crossfit tiene otros beneficios, ya que ayuda a la concentracion y

mejora las relaciones sociales y el trabajo en equipo.

La viabilidad deportiva de este proyecto estd muy en consonancia con la viabilidad social en
base a las demandas de los usuarios que practican deporte y que estdn probablemente

relacionadas con los beneficios observables que tiene para su salud.

En este punto hay que tener en cuenta los posibles escenarios con los que se puede encontrar
el centro deportivo, siguiendo la técnica de los Ejes de Schwartz. A través de este método, se
van a seleccionar dos variables estratégicas, cuyas combinaciones permitiran identificar los
posibles escenarios que se pueden dar y la toma de decisiones en cada uno de ellos,

identificando el escenario deseable o escenario apuesta.

Estas variables se han seleccionado tras analizar el mercado, estudiar a los competidores y
definir los objetivos del centro y se van a identificar graficamente en dos ejes cruzados que

dividirdn en 4 los posibles escenarios.

Las variables estratégicas identificadas han sido la captacion de usuarios y la satisfaccion de
los mismos. La captacion de usuarios estd muy relacionada con varias de las variables de los

analisis PESTEL y PORTER

Figura 7. Ejes de Schwartz

CAPTACION DE USUARIOS

+

A

ESCENARIO APUESTA

ESCENARIO POSITIVO (+ +)

ESCENARIO NEGATIVO (- -)

SATISFACCION DE LOS USUARIOS
|
A
vV

I <

Fuente: Elaboracién Propia
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6.3.1. Anadlisis de los escenarios

Tras la elaboracién del grafico de los Ejes de Schwartz, se han identificado 3 posibles

escenarios, sefialando uno de ellos como el escenario apuesta.

El escenario positivo o escenario apuesta es el deseado y por el que tiene sentido el
nacimiento del proyecto. Supone la optimizacidon de las dos variables estratégicas elegidas. En

este escenario se maximiza la captacién de usuarios y su satisfaccion.

La captacion de usuarios se da en base a diversas circunstancias. Inicialmente el usuario no
conoce el funcionamiento del centro, tan sélo ha podido ver la publicidad e incluso las
instalaciones. El hecho de probar los entrenamientos y comprobar que es lo que buscan y que
les satisface, les hard de conductores para que otras personas se conviertan en usuarias. A su

vez, la satisfaccion obtenida se debe a la percepciéon de calidad y al sentimiento de comunidad.

El escenario mixto tiene lugar cuando una de las variables es positiva y la otra negativa. En el
caso en que la captacion de usuarios fuera positiva, pero la satisfacciéon negativa, la entidad
tendria que trabajar en profundizar en los motivos que llevan al usuario a no estar satisfecho,
gue pueden ir desde el precio hasta no sentirse acompanados por los monitores en los
entrenamientos o a no obtener los resultados deseados. En el caso contrario, en que la
captacion de usuarios fuese negativa y la satisfaccidon positiva, habria que centrarse en el
motivo por el cual no se estan consiguiendo los suficientes usuarios, si son motivos
econdmicos en general, derivados de una situacién de crisis en la que la tasa de paro esté
aumentando y disminuyendo la renta o si por el contrario los competidores estan siendo mas
eficientes en la captacion de usuarios y el publico objetivo se estad dejando llevar por otras

alternativas.

El escenario negativo es la situacion a evitar, ya que en ese caso el centro no seria viable
econdmicamente, al no generar ingresos para cubrir los gastos y tendria un problema

reputacional ya que la mala satisfaccién de los usuarios, no les convertira en prescriptores.

6.3.2. Estrategias segun los escenarios

En base a los cuatro escenarios definidos anteriormente, se van a identificar las posibles
estrategias a llevar a cabo en cada uno de ellos para mejorar o incrementar las variables
estratégicas estudiadas.
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Tabla 11. Estrategias segun los escenarios

ESCENARIO MIXTO (+ -)

Encuestas de calidad

Identificar problemas de los usuarios
Sugerir a los usuarios propuestas de mejora
los usuarios

Reuniones informales con

insatisfechos
Potenciar sentimiento de comunidad

Sorteos eventuales de ropa deportiva vy

accesos gratuito a los Homero Open Games

Encuestas de calidad

Identificar los problemas de los usuarios
Evaluar la competencia

Redefinir los objetivos estratégicos
Redefinir el publico objetivo

Campafia intensiva de publicidad

de descuentos nuevos

Campania para

usuarios

Encuestas de calidad
Potenciar los aspectos mas destacados

Fidelizar a los usuarios con campafas de

descuento temporales

Potenciar la publicidad para seguir captando

usuarios

Sorteos eventuales de ropa deportiva vy

accesos gratuito a los Homero Open Games

ESCENARIO MIXTO (- +)

Campania intensiva de publicidad

Campafia de descuentos para nuevos

usuarios

Potenciar los aspectos mas destacados por

los usuarios actuales
Sorteo de ropa deportiva para los usuarios

Sorteos eventuales de ropa deportiva vy

accesos gratuito a los Homero Open Games

Fuente: Elaboracién Propia
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. Conclusiones

- La practica deportiva va mas alla de llegar al lugar de entrenamiento, entrenar y
marcharse. Aportar por el modelo del presente proyecto, es apostar por la mejora del
rendimiento y de la salud, siempre en compafiia del grupo, sobre todo después de
haber estado tanto tiempo separados por el confinamiento y las restricciones
impuestas por el COVID-19.

- Analizado el entorno, visto el comportamiento de la poblacién una vez pasada la crisis
del COVID-19, y teniendo en cuenta que se estd en proceso de recuperacién de cifras
pre pandemia, se consideran facilmente asumibles las debilidades y controlables las
amenazas detectadas, frente a las oportunidades y fortalezas identificadas, de cara a
la viabilidad del proyecto.

- El mercado potencial analizado, el publico objetivo delimitado, y la zona seleccionada
en cuanto a ubicaciéon, hacen pensar que se puede convertir en un centro de referencia
del CrossFit, formando un grupo cohesionado de entrenamiento, en un ambiente sano
y fomentando los valores del deporte.

- Silaentidad es capaz de potenciar todos estos valores, se generard una base sélida de
clientes, que aporten el beneficio suficiente para asegurar la permanencia en el
tiempo. Por esto surgié la necesidad de ofertar, ademds de variedad en los horarios y
adaptacion personalizada de los entrenamientos, el servicio de ludoteca, con un doble
objetivo, permitir a los padres y madres que no tengan que renunciar a entrenar por
no tener con quien dejar a sus hijos, y ensefiar a los nifios y nifias los valores del
deporte, mientras ven cdmo sus padres y madres entrenan.

- Se entiende que el proyecto es viable desde el punto de vista social y deportivo por la
evolucidon en los hdabitos deportivos de la sociedad espafiola, asi como en las
tendencias del Fitness. Es por ello que se ha apostado por la especializaciéon y la
afiliacion a la marca, para poder convertirse en un centro de referencia de CrossFit en
Getafe y por que no, en la zona sur de Madrid.

- Anivel econémico, a la vista del presupuesto realizado, el proyecto es viable. Teniendo
en cuenta el punto de equilibrio, en el primer afio hay margen para asumir alguna

desviacidn en el presupuesto y que el proyecto siga siendo rentable.
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8. Limitaciones y prospectiva

Una de las limitaciones encontradas en la elaboracion del proyecto, ha sido la decisién de
llevar a cabo el servicio de diseno de una nueva entidad, debido al desconocimiento en la
gestidon de entidades deportivas desde el punto de vista de la experiencia. Si bien es cierto,
que, tras un trabajo de busqueda de informacién y comparacion de muchas entidades, se ha

podido lograr el objetivo.

En cuanto al servicio, la mayor limitacidn que tiene, es que se va a realizar en el interior de
una instalacién. Si en un futuro se produjera otra pandemia, con restricciones parecidas a las
gue hemos vivido recientemente, la practica de la actividad ofrecida se veria mermada, con
las consiguientes repercusiones negativas para la entidad. Es por ello, que seria interesante
desarrollar la idea de poder desplazar los entrenamientos al aire libre. Es cierto que algunos
de los materiales no son susceptibles de sacarlos de las instalaciones por el volumen y el peso,
pero otros si. La entidad podria valorar esta idea e implementarla como practica en algin

momento puntual y testar el resultado.

Otra posibilidad de adaptarse a una situacién adversa como la citada, seria la imparticidn de
clases online de entrenamientos, adaptando las rutinas a ejercicios que los usuarios pudieran
realizar desde sus casas. Estas podrian estar grabadas para que cada usuario las pudiera ver
en cualquier momento, o impartirse en linea para que se pudieran conectar varias personas a

la vez y compartir los entrenamientos.

Un cambio en las tendencias sobre la demanda de servicios deportivos, seria otra de las
limitaciones del servicio. Si esto sucediera, y este tipo de entrenamientos fuese desplazado
por otras modalidades, el centro deportivo podria tener un problema debido a la alta
especializacién en CrossFit. De ahi laimportancia de seguir analizando el entorno y la demanda
de los usuarios, y teniendo capacidad de saber adaptarse a los cambios. Si hubiera que adaptar
la oferta de servicios, habria que valorar la posibilidad de reformar el local o incluso,

trasladarse a uno con otra distribucion.

Como ultima limitacidn, cabria sefalar la econdmica. La viabilidad econdmica del proyecto
estd basada en unos datos bastante conservadores, no obstante, no se puede garantizar la
culminacién con éxito de los mismos, teniendo en cuenta también la dependencia de

financiacion ajena.
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10. ANEXO A

Anexo 1. Activos de Partida Homero CrossFit

ACTIVO Importe
ACTIVO NO CORRIENTE ("Inmovilizado") 145.000,0
Inmovilizado Material 138.000,0
Terrenos y Bienes Naturales 0,0
Edificios y Construcciones 0,0
Instalaciones/Acondicionamiento 47.000,0
Magquinaria 66.000,0
Utillaje, Herramientas, Menaje, ... 5.000,0
Mobiliario 15.000,0
Elementos de Transporte 0,0
Equipos Informaticos 5.000,0
Otro Inmovilizado Material 0,0
Amortizacion Acumulada Inmovilizado Material 0,0
Inmovilizado Intangible 2.000,0
Gastos de |+D 0,0
Aplicaciones Informaticas y Paginas Web 2.000,0
Propiedad Industrial 0,0
Otro Inmovilizado Intangible 0,0
Amortizacion Acumulada Inmovilizado Intangible 0,0
Inversiones Inmobiliarias 0,0
Terrenos, Bienes Naturales y Construcciones 0,0
Amortizacion Acumulada Inversiones Inmobiliarias 0,0
Inmovilizado Financiero 5.000,0
Fianzas y Depdsitos 5.000,0
Gastos Amortizables 0,0
De Primer Establecimiento 0,0
De Constitucion 0,0
ACTIVO CORRIENTE ("Circulante") 30.000,0
Existencias Iniciales 0,0
Materias Primas 0,0
Mercaderias / Productos Terminados 0,0
Deudores (Realizable) 0,0
Clientes *
Otros Deudores *
Hac. Publica y Seg. Social Deudoras (Realizable) 29.400,0
Hac. Publica Deudora por IVA Soportado 29.400,0
Org. Seg. Social Deudores y Hac. Publica Deudora (Retencines
y Otros Conceptos) 0,0
Tesoreria Inicial (Disponible) 600,0
ACTIVO TOTAL 175.000,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 2. Activos de Partida Homero CrossFit

PATRIMONIO NETO y PASIVO Importe
PATRIMONIO NETO - Recursos Propios (No Exigible) 100.000,0
Capital 100.000,0
Aportacion en efectivo 100.000,0
Aportaciones en especie 0,0

Reservas Legales Obligatorias *

Reservas Voluntarias *

Remanente y Resultados Ejerc. Anteriores *

Resultado del Ejercicio *

Subvenciones, Donaciones y Legados

PASIVO - Recursos Ajenos (Exigible) 75.000,0
Deudas a Largo Plazo 75.000,0
Acreedores L.P. Financieros - Préstamo (1) 40.000,0
Acreedores L.P. Financieros - Préstamo (2) 35.000,0

Acreedores L.P. Financieros - Leasing

Otros Acreedores L.P.

Deudas a Corto Plazo 0,0

Acreedores C.P. Financieros - Créditos

Acreedores Comerciales a CP (Proveedores y Acreedores
Varios)
C/c con Socios y Administradores

Salarios a Pagar *

Administraciones Publicas * 0,0

Organismos Seg. Social Acreedora *

Hacienda Publica Acreedora *
PATRIMONIO NETO y PASIVO TOTAL 175.000,0

Fuente: Elaboracién Propia
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Presupuesto de Ventas Ejercicio 2024
Variacion respecto al mes anterior S . ‘ 0,0% ‘ 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% ‘ 0,0% [ 0,0% 0,0% 0,0% : 0,0% 0,0%
Ventas Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Totales
Tarifa Promocion Uds a vender o Euros a facturar 200,0 00 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 200,0
Precio Venta Unitario A 70,0 70,0 70,0 70,0 70,0 70,0 70,0 70,0 70,0 70,0 70,0 70,0
\Venta Mensual 14.000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 14.000,0
Bono 8 Uds a vender o Euros a facturar 100,0 120,0 120,0 120,0 150,0 70,0 50,0 170,0 170,0 170,0 170,0 1.410,0
Precio Venta Unitario 65,0 65,0 65,0 65,0 65,0 65,0 65,0 65,0 65,0 65,0 65,0 65,0
Venta Mensual 0,0 6.500,0 7.800,0 7.800,0 7.800,0 9.750,0 4.550,0 3.250,0 11.050,0 11.050,0 11.050,0 11.050,0 91.650,0
Bono 12 Uds a vender o Euros a facturar 100,0 120,0 120,0 120,0 120,0 60,0 50,0 150,0 150,0 150,0 150,0 1.290,0
Precio Venta Unitario 85,0 85,0 85,0 85,0 85,0 85,0 85,0 85,0 85,0 85,0 85,0 85,0
\Venta Mensual 0,0 8.500,0 10.200,0 10.200,0 10.200,0 10.200,0 5.100,0 4.250,0 12.750,0 12.750,0 12.750,0 12.750,0 109.650,0
Bono 20 Uds a vender o Euros a facturar 50,0 50,0 50,0 50,0 60,0 30,0 10,0 80,0 80,0 80,0 80,0 620,0
Precio Venta Unitario 140,0 140,0 140,0 140,0 140,0 140,0 140,0 140,0 140,0 140,0 140,0 140,0
Venta Mensual 0,0 7.000,0 7.000,0 7.000,0 7.000,0 8.400,0 4.200,0 1.400,0 11.200,0 11.200,0 11.200,0 11.200,0 86.800,0
Entrenamiento libre Uds a vender o Euros a facturar 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 40,0 30,0 30,0 50,0 310,0
Precio Venta Unitario 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0
\Venta Mensual 200,0 200,0 200,0 200,0 200,0 200,0 200,0 200,0 400,0 300,0 300,0 500,0 3.100,0
Bono 10 entrenamientos libr{Uds a vender o Euros a facturar 25,0 25,0 25,0 25,0 25,0 25,0 25,0 30,0 30,0 30,0 30,0 295,0
Precio Venta Unitario 90,0 90,0 90,0 90,0 90,0 90,0 90,0 90,0 90,0 90,0 90,0 90,0
\Venta Mensual 0,0 2.250,0 2.250,0 2.250,0 2.250,0 2.250,0 2.250,0 2.250,0 2.700,0 2.700,0 2.700,0 2.700,0 26.550,0
Camisetas Uds a vender o Euros a facturar 120,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 0,0 10,0 10,0 10,0 50,0 300,0
Precio Venta Unitario 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250
Venta Mensual 3.000,0 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0 0,0 0,0 250,0 250,0 250,0 1.250,0 7.500,0
Matricula Promocion Uds a vender o Euros a facturar 200,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 200,0
Precio Venta Unitario 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0 20,0
\Venta Mensual 4.000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 4.000,0
Matricula General Uds a vender o Euros a facturar 50,0 40,0 0,0 40,0 0,0 70,0 0,0 0,0 200,0
Precio Venta Unitario 250 250 25,0 250 250 25,0 250 250 25,0 25,0 25,0 25,0
Venta Mensual 0,0 1.250,0 1.000,0 0,0 0,0 1.000,0 0,0 0,0 1.750,0 0,0 0,0 0,0 5.000,0
Ludoteca Uds a vender o Euros a facturar 21,0 210 210 210 210 210 10,0 10,0 250 250 250 250 246,0
Precio Venta Unitario 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0 10,0
\Venta Mensual 210,0 210,0 210,0 210,0 210,0 210,0 100,0 100,0 250,0 250,0 250,0 250,0 2.460,0
Total Ventas 21.410,0 26.410,0 29.160,0 28.160,0 28.160,0 32.510,0 16.400,0 11.450,0 40.350,0 38.500,0 38.500,0 39.700,0 350.710,0
Total IVA Repercutido por Ventas 4.496,1 5.546,1 6.123,6 5.913,6 5.913,6 6.827,1 3.444,0 2.404,5 8.473,5 8.085,0 8.085,0 8.337,0 73.649,1
”Punto de Equilibrio: 316.700,

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 4. Plan de Tesoreria

Plan de Tesoreria Ejerc. 2024

Concepto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Saldo Inicial (1) 600,0 748,8 5.520,6 10.592,1 13.694,1 20.596,1 32.716,7 21.903,7 8.901,2 30.665,4 43.954,0 63.524,7
Cobro de Ventas + IVA Repercutido 7 25.906,1| 31.956,1 35.283,6 34.073,6 34.073,6 39.337,1 19.844,0 13.854,5 48.823,5 46.585,0 46.585,0 48.037,0 424.359,1
(Cobro Deudas Pdtes (de Clientes y Otros Deudores) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0] 0,0 0,0 0,0] 0,0 0,0] 0,0 0,0]
Disposiciones de Crédito a CP 3.000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3.000,0]
Ingresos Financieros 0,0 0,0 0,0 0,0’ 0,0 0,0] 0,0 0,0 0,0] 0,0 0,0 0,0 0,0]
Otras Entradas (sin IVA) (Control de Financiacion) 0,0|
Retenciones IRPF 1.266,7 1.266,7 1.266,7 1.266,7 1.266,7 1.266,7 1.266,7 1.266,7 1.266,7 1.266,7 1.266,7 1.266,7' 15.200,0
Total Entradas (2) 30.172,8| 33.222,8 36.550,3 35.340,3 35.340,3 40.603,8| 21.110,7 15.121,2 50.090,2 47.851,7 47.851,7 49.303,7. 442.559,1]
Pago de Compras y Otros Costes Variables + IVA Soportado 1.887,6 314,6 314,6| 3146 3146 3146 0,0 0,0] 157,3] 157,3 1573 786,5 4.719,0]
Pago Deudas Pdtes (a Acreedores a LP, Proveedores y Adm. Pliblicas) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0]
Sueldos y Salarios de Socios (del Periodo en Curso) 4.000,0 4.000,0! 4.000,0 4.000,0! 4.000,0 4.000,0 4.000,0 4.000,0 4.000,0 4.000,0 4.000,0 4.000,0! 48.000,0
Sueldos y Salarios de Empleados (del Periodo en Curso) 8.666,7| 8.666,7 8.666,7 8.666,7 8.666,7 8.666,7 8.666,7 8.666,7 8.666,7 8.666,7 8.666,7 8.666,7 104.000,0|
Sueldos y Salarios (del Periodo Anterior) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0] 0,0 0,0 0,0] 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Cargas Sociales (RETA y Seg Soc a Cargo Emp) 2.773,3 27733 2.7733] 2.773.3 27733 2.773,.3 27733 27733 2.773.3 27733 2.773,3 27733 33.280,0
Tributos y Tasas 100,0| 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0| 100,0 100,0 100,0] 100,0 100,0| 100,0 1.200,0|
Suministros (Luz, Agua, Teléfono, Gas) 2.000,0 2.000,0 2.000,0 2.000,0 2.000,0 2.000,0 2.000,0 2.000,0 2.000,0 2.000,0 2.000,0 2.000,0 24.000,0
Gestoria, Asesoria y Auditoras (Servicios Profesionales Indep.) 100,0] 100,0 100,0] 100,0! 100,0] 100,0] 100,0 100,0] 100,0] 100,0 100,0] 100,0 1.200,0|
Material de Oficina 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0]
Publicidad, Propaganda y Relaciones Publicas 500,0 500,0 500,0 500,0' 500,0 500,0 500,0 500,0 500,0] 500,0 500,0] 500,0 6.000,0
Primas de Seguros 150,0 150,0 150,0] 150,0 150,0] 150,0| 150,0 150,0] 150,0| 150,0 150,0| 150,0 1.800,0
Trabajos Realizados por Otras Empresas 1.200,0 1.200,0 1.200,0 1.200,0 1.200,0 1.200,0 1.200,0 1.200,0 1.200,0 1.200,0 1.200,0 1.200,0 14.400,0]
Reparaciones, Mantenimiento y Conservacion 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0] 0,0 0,0 0,0] 0,0 0,0] 0,0 0,0]
Arrendamientos y Canones 5.000,0 5.000,0 5.000,0 5.000,0 5.000,0 5.000,0 5.000,0 5.000,0 5.000,0 5.000,0 5.000,0 5.000,0 60.000,0
Transportes y Mensajeria 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros Servicios (1) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Otros Servicios (2) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0]
Gastos financieros 291,9| 286,1 308,1 2618 255,9 295,1] 2442 2383 2773 2264 2204 2594 3.164,9]
Devolucién del Capital del Préstamo 1.506,5 1.512,2 1.518,0 1.523,9 1.529,7 1.535,6 1.541,5 1.547,4 1.553,3 1.559,3 1.565,2 1.571,2 18.463,8|
Devol. Préstamos de Socios y Administradores 0,0
Recuperacion Coste Leasing 0,0 0,0 0,0 0,0’ 0,0 0,0] 0,0 0,0 0,0] 0,0 0,0] 0,0 0,0]
Reembolsos de Créditos a CP 0,0 0,0 3.000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 3.000,0|
Inversiones Realizadas (sin IVA) (Control de Inversiones) 0,0]
Otras Entradas y Salidas (Sin IVA) 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0]
IVA Soportado Inversiones y Gastos de Explotacién 1.848,0 1.848,0 1.848,0 1.848,0 1.848,0 1.848,0 1.848,0 1.848,0, 1.848,0 1.848,0 1.848,0 1.848,0 22.176,0
Total Salidas (3) 30.024,0| 28.451,0 31.478,7 28.438,2 28.438,2 28.483,2] 28.123,6 28.123,6 28.325,9 28.280,9 28.280,9 28.955,1 345.403,7|
Liquidacion Trimestral del 1.V.A. (4) -19.215,0 -6.268,5 2.482,2
Liquidacién IRPF (5) 3.800,0! 3.800,0 3.800,0
Tesoreria del Periodo = (2)-(3)-(4)-(5) 148,8 4.771,8 5.071,5 3.102,0 6.902,0 12.120,5 -10.813,0 -13.002,5 21.764,2 13.288,5 19.570,7 20.348,5
Saldo Final = Tesoreria Periodo Siguiente 748,8 5.520,6 10.592,1 13.694,1 20.596,1 32.716,7 21.903,7 8.901,2 30.665,4 43.954,0 63.524,7 83.873,2

Saldo Dispuesto de Crédito a CP. 0,0 Interés Cantidades Dispuestas 5,00%
Acreedores a CP Financieros - Créditos Nuevo Limite de Crédito a CP 10.000,0 Comisi6n No Dispuesto 0,15%
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Total Anual

Disposiciones Crédito a CP 3.000,0 3.000
Reembolsos Crédito a CP 3.000,0 3.000
' TOTAL Dispuesto de Crédito 3.000,0 3.000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Coste Financiero 12,7 127 40,5 0,0 0,0 45,0 0,0 0,0 45,0 0,0 0,0 450 201

Fuente: Elaboracién Propia
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Anexo 5. Evolucion de Cuenta de Pérdidas y Ganancias

Sonia Lépez del Amo

Disefio de una nueva empresa de servicios deportivos: Homero Crossfit

Variacion Variacion Variacion Variacion
Cierre Ejerc. 2024 | % sobre Ventas | Cierre Ejerc. 2025 | % sobre Ventas |respecto al ejerc.| Cierre Ejerc. 2026 | % sobre Ventas |respecto al ejerc.| Cierre Ejerc. 2027 | % sobre Ventas |respecto al ejerc.| Cierre Ejerc. 2028 | % sobre Ventas |respecto al ejerc.
anterior anterior anterior anterior

Ventas (Ingresos) 350.710,0 100,0%: 368.245,5 100,0% 5,0% 386.657,8 100,0% 5,0% 405.990,7 100,0% 5,0%| 426.290,2 100,0% 5,0%|
Tarifa Promocion 14.0000 147000 ) 5,0% 15.4350 ) 5,0% 16.2068 ) 5,0% 17,0171 ) 5,0%
Bono 8 91.650,0 96.232,5 5,00 101.044,1 5,0%| 106.096,3 5,0%| 111.401,1 5,0%|
Bono 12 109.650,0 115.132,5 5,0%| 120.889,1 5,0%| 126.933,6 5,0%| 133.280,3 5,0%|
Bono 20 86.800,0 91.140,0 5,0%| 95.697,0 5,0%| 100.481,9 5,0%| 105.505,9 5,0%|
Entrenamiento libre 3.100,0 3.255,0 5,0%) 3.4178 5,0%) 3.588,6 5,0%) 3.768,1 5,0%)
Bono 10 entrenamientos libres 26.550,0 27.8775 5,0%| 29.2714 5,0%| 30.7349 5,0%| 3227117 5,0%|
Camisetas 7.500,0 7.875,0 5,0%| 8.268,8 5,0%| 8.682,2 5,0%| 9.116,3 5,0%|
Matricula Promocion 4.000,0 4.200,0 5,00 4.410,0 5,0%| 4.6305 5,0%| 4.862,0 5,0%|
Matricula General 5.000,0 5.250,0 5,0%| 55125 5,0%| 5.788,1 5,0%| 6.0775 5,0%|
Ludoteca 2.460,0 2.583,0 5,0%| 27122 5.0%| 2.8478 5,0%| 2.990,1 5,0%|
Coste de Ventas (Costes Variables) 3.900,0 1,1% 4.095,0 11% 5,0% 4.299,8 11% 5,0% 4.514,7 1,1% 5,0% 4.740,5 1,1% 5,0%
Margen Bruto s/Ventas 346.810,0 98,9% 364.150,5 98,9% 5,0% 382.358,0 98,9% 5,0% 401.475,9 98,9% 5,0% 421.549,7 98,9% 5,0%
Sueldos y Salarios (Socios y Empleados) 152.000,0 43,3% 155.040,0 42,1% 2,0%) 159.691,2 41,3% 3,0%) 166.078,8 40,9% 4,0% 174.382,8 40,9% 5,0%)
Cargas Sociales (RETA y Seg Soc a Cargo Emp) 33.280,0 9,5%| 33.945,6 9,2% 2,0% 34.964,0 9,0% 3,0%| 36.362,5 9,0% 4,0%)| 38.180,7 9,0% 5,0%|
Tributos y Tasas 1.200,0 0,3%| 1.236,0 0,3% 3,0% 1.2731 0,3% 3,0%| 13113 0,3% 3,0%| 1.350,6 0,3% 3,0%|
Suministros (Luz, Agua, Teléfono, Gas) 24.000,0 6,8% 24.720,0 6,7% 3,0% 25.461,6 6,6% 3,0%| 26.2254 6,5% 3,0%| 27.012,2 6,3% 3,0%
Gestorfa, Asesorfa y Auditoras (Servicios Profesionales Indep.) 1.200,0 0,3% 1.236,0 0,3% 3,0%| 1.273,1 0,3% 3,0% 1.311,3 0,3% 3,0% 1.350,6 0,3% 3,0%
Material de Oficina 0,0 0,0%] 00 0,0% 3,0%)| 00 0,0% 3,0%| 00 0,0% 3,0%| 00 0,0% 3,0%|
Publicidad, Propaganda y Relaciones Publicas 6.000,0 1,7%) 6.180,0 1,7% 3,0% 6.3654 1,6% 3,0%| 6.556,4 1,6% 3,0%| 6.753,1 1,6% 3,0%
Primas de Seguros 1.800,0 0,5%] 1.854,0 0,5% 3,0% 1.909,6 05% 3,0%| 1.966,9 05% 3,0%| 2.025,9 05% 3,0%|
Trabajos Realizados por Otras Empresas 14.400,0 4,1%| 14.832,0 4,0% 3,0%| 15.277,0 4,0% 3,0%)| 15.735,3 3,9% 3,0%)| 16.207,3 3,8% 3,0%)|
Reparaciones, Mantenimiento y Conservacion 0,0 0,0%) 0,0 0,0% 3,0%) 00 0,0% 3,0%| 00 0,0% 3,0%| 00 0,0% 3,0%|
/Arrendamientos y Canones 60.000,0 17,1%)| 61.800,0 16,8% 3,0% 63.654,0 16,5% 3,0%| 65.563,6 16,1% 3,0%| 67.530,5 15,8% 3,0%
Transportes y Mensajeria 00 0,0% 00 0,0% 3,0% 0,0 0,0% 3,0%) 0,0 0,0% 3,0%| 0,0 0,0% 3,0%|
Otros Servicios (1) 0,0 0,0%] 00 0,0% 3,0% 00 0,0% 3,0%| 00 0,0% 3,0%| 00 0,0% 3,0%|
Otros Servicios (2) 00 0,0%] 00 0,0% 3,0%)| 00 0,0% 3,0%| 0,0 0,0% 3,0%| 0,0 0,0% 3,0%|
Resultado Operativo (EBITDA) 52.930,0 15,1% 63.306,9 17,2% 19,6% 72.489,1 18,7% 14,5% 80.364,4 19,8% 10,9% 86.756,0 20,4% 8,0%
Dotacién Amortizaciones 16.133,1 4,6%| 16.133,1 4.4% 0,0%] 16.133,1 4.2% 0,0%| 13.800,7 34% -14,5%) 13.800,0 3.2% 0,0%
Total Gastos de Explotacion 310.013,1 88,4% 316.976,7 86,1% 2,2% 326.002,0 84,3% 2,8% 334.912,2 82,5% 2,1% 348.593,7 81,8% 4,1%
Resultado de Explotacion (EBIT) o (BAII) 36.796,9 10,5% 47.173,8 12,8% 28,2% 56.356,0 14,6% 19,5% 66.563,7 16,4% 18,1% 72.956,0 171% 9,6%
Ingresos Financieros 0,0 0,0%] 00 0,0% 0,0%)| 00 0,0% 0,0%) 00 0,0% 0,0%) 00 0,0% 0,0%)|
Gastos Financieros 3.164,9 0,9% 2.307,2 0,6% -27,1% 1.408,1 0,4% -39,0%) 7584 0,2% -46,1%) 4298 0,1% -43,3%)
Resultado Financiero -3.164,9 -0,9% -2.307,2 -0,6% 27,1% -1.408,1 -0,4% 39,0% -758,4 -0,2% 46,1% -429,8 -0,1% 43,3%
Resultado Antes de Impuestos y Res. Excepcionales 33.632,0 9,6% 44.866,6 12,2% 33,4% 54.947,9 14,2% 22,5% 65.805,3 16,2% 19,8% 72.526,3 17,0% 10,2%
+ - Otros Ingresos y Gastos Excepcionales 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0%; 0,0 0,0% 0,0% 0,0 0,0% 0,0% 0,0 0,0% 0,0%
Resultado Antes de Impuestos (EBT) o (BAI) 33.632,0 9,6% 44.866,6 12,2% 33,4% 54.947,9 14,2% 22,5% 65.805,3 16,2% 19,8% 72.526,3 17,0% 10,2%
Provision Impuesto sobre Beneficios 8.408,0 2,4%) 11.216,7 3,0% 33,4% 13.737,0 3,6% 22,5%| 16.451,3 4,1% 19,8%) 18.1316 4,3% 10,2%)
Resultado Neto 25.224,0 7,2% 33.650,0 9,1% 33,4% 41.210,9 10,7% 22,5% 49.354,0 12,2% 19,8% 54.394,7 12,8% 10,2%
Valor Compras del Ejerc. 2023
Cash-Flow Economico 1 43571 18% | 49.783,1 135% 1 57.344,0 14,8% 1 63.154,7 | 15,6% 1 68.194,7 16,0% )

Fuente: Elaboracién Propia
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