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Resumen

El presente Trabajo Fin de Mdster tiene como objetivo disefiar una propuesta de intervencion,
a partir de la metodologia del Aprendizaje-Servicio (ApS) para educar en las virtudes de la
gratitud y de la humildad en educacién primaria. Este proyecto es intergeneracional, pues se
colabora con personas de tercera edad. El programa analiza el concepto y los beneficios del
ApS, su origen y su metodologia. Ademas, se estudian los conceptos de gratitud y de humildad
como dos virtudes necesarias de adquirir en el desarrollo integral de la persona y en el ambito
educativo. Asimismo, se indaga en los beneficios de los programas intergeneracionales y se
investiga sobre otros programas ya implantados de ApS entre generaciones. Esta propuesta
se divide en 15 sesiones, donde se encuentran diferentes actividades relacionadas con las
virtudes de la gratitud y de la humildad. Asi, con la implantacién de este proyecto se pretende
cooperar desde el ambito educativo con otras entidades para remediar ciertas necesidades
sociales, en este caso, la solitud que sufren los mayores en las residencias y la falta de respeto
y solidaridad de la sociedad hacia los mayores. De la misma forma, se promueve la realizacion
de un servicio mientras se adquieren conocimientos y virtudes. Ademas, se impulsa a tomar
conciencia desde edades tempranas, de la importancia que tiene cuidar, respetar y aprender

de los mayores.

Palabras clave: Aprendizaje-Servicio, intergeneracionalidad, gratitud, humildad, educacién

primaria.
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Abstract

The objective of this Master's Thesis is to design an intervention proposal, based on the
Service-Learning methodology (ApS) to educate in the virtues of gratitude and humility in
primary education. This project is intergenerational, since it collaborates with senior citizens.
The program analyzes the concept and benefits of ApS, its origin and methodology. In
addition, the concepts of gratitude and humility are studied as two virtues necessary to
acquire in the integral development of the person and in the educational environment. It also
explores the benefits of intergenerational programs and researches on other already
implemented ApS programs between generations. This proposal is divided into 15 sessions,
where there are different activities related to the virtues of gratitude and humility. With the
implementation of this project, the aim is to cooperate from the educational field with other
entities to remedy certain social needs, in this case, the loneliness suffered by the elderly in
nursing homes and the lack of respect and solidarity of society towards the elderly. In the
same way, it promotes the realization of a service while acquiring knowledge and virtues. In
addition, it promotes awareness from an early age of the importance of caring for, respecting

and learning from the elderly.

Keywords: Service-Learning, intergenerationality, gratitude, humility, primary education.
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1. Introduccion

El término de Aprendizaje-Servicio (en adelante ApS) surgio a raiz del trabajo de Sigmon y
William Ramsey en 1967. El concepto de ApS actual se basa en la educacién superior
americana. Fue en la fundacion de Harvard College en 1936, donde incluir la preparacién de
los ciudadanos para la sociedad en democracia y la vida comunitaria, empezé a ser objetivo

principal de la educacion (Eyler y Giles, 1994).

Segun los autores anteriores, el ApS es una metodologia en la que el entorno es muy relevante
y se centra en las necesidades sociales del aqui y ahora. Esta propuesta pedagdgica vincula el
aprendizaje con el servicio a la comunidad en un proyecto. Asi, el alumnado participa de forma
activa en la sociedad partiendo desde el analisis de necesidades reales. Esta intervencion
educativa combina la adquisicién de valores éticos y civicos con el aprendizaje de contenidos,
competencias y la realizacién de tareas de servicio a la comunidad mediante la practica (Puig,
Gijon, Martin y Rubio, 2011). Para Dewey (1926), pionero del ApS, es necesario que la
educacién parta de una experiencia real que contribuya a la cooperacién y al desarrollo social
y moral. Segun afirma el autor, el ApS no es un servicio asistencialista ni es solo aprendizaje,

va mucho mas alla.

Es bajo este prisma que se ha decidido elaborar un proyecto intergeneracional para educar al
alumnado mds minuciosamente en la virtud de la gratitud y de la humildad. El presente
proyecto estd compuesto por dos bloques. El primer bloque se trata de una contextualizacién
tedrica sobre el ApS y su origen, y, ademas, se definen las virtudes de la gratitud y de la
humildad. Finalmente, se exponen los beneficios de los proyectos intergeneracionales y
algunas experiencias de programas de ApS. En el segundo bloque se encuentra la parte
practica, donde se disefia y se desarrolla la propuesta de intervencidn compuesta de 15
sesiones en las que se detalla la metodologia que se lleva a cabo, los objetivos a alcanzar, asi

como los medios de evaluacion, resultados y conclusiones del proyecto.
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1.1. Justificacion de la tematica

Se ha optado por elegir el Aprendizaje-Servicio (ApS) como metodologia en nuestra propuesta

de intervencién por varios motivos:

En primer lugar, se trata de una metodologia muy significativa en la educaciéon del caracter y
conecta lo intelectual, lo moral y lo civico mediante la realizacién de un servicio en un contexto
real. Se enmarca en una actividad de educacién formal en la que los contenidos se recogen en
el curriculum oficial. La necesidad de acabar con la separacion entre aprendizaje, accién y
valores es compartida por muchos autores, asi como la idoneidad del ApS para este fin (Puig,

Batlle, Bosch, Palos, 2007).

En segundo lugar, mi experiencia personal. Desde la etapa de educacién primaria, he
aprendido y adquirido mas aprendizaje y valores éticos en las salidas del aula y en proyectos,
gue sentada de cara a la pizarra. Durante todo el curso escolar sentia desmotivacion y pérdida
de tiempo: contenidos vacios, desgana de docentes al transmitir las ensefianzas bdsicas y poca
cooperacion con las familias y el resto del equipo educativo. Schleicher (2006), coordinador
del Informe PISA de la OCDE, afirma que motivar al alumnado mediante contenidos utiles que

le abran las puertas mas alla de la escuela es lo que definira el éxito del sistema educativo.

Entre tantos vaivenes de actividades vacias, sin sentido y sin coherencia, los docentes
demostraron que se puede aprender y crecer como persona al mismo tiempo. Fue en el
Parque Nacional de Dofiana donde se descubrié por primera vez en el centro escolar, que es
posible otra forma de aprendizaje. Quizas no se aprenda matematicas, sociales ni naturales
como al equipo docente les hubiera gustado. Quizas los docentes no terminaran el tema de
Lengua y Literatura que tan importante era para cumplir la evaluacidn del tercer trimestre de
forma exitosa. Pero, se aprendid la innumerable cantidad de especies en extincidon que se
deben preservar o cédmo se formaban las dunas. No fueron, aparentemente, contenidos,
competencias ni nada curricular como el sistema educativo considera que debe ser, algo en lo
gue discrepo, pero fueron valores, fue otra forma de ver la vida, fue asombro y sentimiento
de humildad ante la naturaleza, fue entusiasmo, emocidn y admiracién. Se aprendio a respetar
lo que se conoce, porque como sefiala Einstein, “una vez que la mente se abre a una nueva

III

idea, jamas volvera a su tamafio original”, citado en Consejeria de Educacion y Empleo, Junta

de Extremadura (s.f).
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En ultimo lugar, pero no menos relevante, el motivo principal para proponer un proyecto con
la colaboracidn de personas de la tercera edad, es el vinculo afectivo que tanto se valora con
los abuelos. Los abuelos y las abuelas son personas importantes, ya que ensefian y hacen
sentir a sus seres queridos un amor incondicional. Esta sensibilidad hacia las personas mayores
que le caracteriza al ser humano debe ser explotada desde edades tempranas y desde la

escuela se puede potenciar a partir de proyectos como el ApS.

Es mediante esta propuesta educativa que se trabajara de forma cooperativa y en equipo y se
estableceran vinculos emocionales. Asimismo, se desarrollaran dotes comunicativas, se
fomentara el aprendizaje significativo y se generard una importante conciencia social sobre el
cuidado hacia los mayores. Con el ApS se alcanza un alto grado de compromiso, motivacién y

responsabilidad con el proyecto por parte del alumnado.

El objetivo de este proyecto es dar mas importancia que el sistema educativo actual, a los
valores, a las emociones, a los vinculos afectivos y a las virtudes. Se procurard que el alumnado
cree un vinculo con los mayores en un proyecto util y real, mientras adquiere conocimientos
y aprendizajes y desarrollan virtudes como la gratitud y la humildad, virtudes tan necesarias
en la vida como en las relaciones interpersonales, que los mayores nos pueden proporcionar

de forma directa.

Son multiples los autores que defienden y sustentan el ApS como propuesta educativa. El ApS
se basa en investigaciones que incluyen a autores como Dewey, Piaget, Lewin, Schon y Kolb,

que creen que se aprende a partir de una combinacidn de accidn y reflexion (Jacoby, 2003).

Ehrlich (1996) sefiala que el ApS es una variedad de pedagogias que unen al servicio
comunitario y al estudio académico para que cada uno potencie y fortalezca al otro. De
acuerdo con Dewey (1926), este autor sostiene que la interaccién del conocimiento y la

adquisicion de habilidades y las experiencias es clave para el aprendizaje.

Otra fuente pedagdgica del ApS es el aprendizaje colaborativo que resulta imprescindible,
puesto que “los alumnos estan implicados en un proceso de pensamiento reflexivo dentro de
un entorno de tutoria en grupo reducido” (Deeley, 2016, p. 44). Esta idea situa al docente
como guia y no como instructor en el proceso de un ApS, ya que se pretende que el alumnado

adquiera un pensamiento critico ante las actividades y su desarrollo en el proyecto.

10
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El ApS es una metodologia cada vez mas implementada en todos los niveles educativos, desde
educacion infantil hasta la educacién superior. Actualmente, en paises como Estados Unidos
o Argentina, el ApS tiene mayor trayectoria e investigacion. Segun Mangas y Martinez (2012)
en Espaiia también se dan las condiciones para que el sistema educativo descubra y ponga en
valor el ApS, sobre todo en las universidades, integrando incluso procesos de
institucionalizacion. No obstante, aunque se observa que el ApS es desarrollado cada vez mas

en el ambito educativo, se promueve mucho mas en la educacion superior.

Segln los expertos, Rabanal y Concepcién (2021), se percibe que de cara al futuro el ApS
podria tratarse de una metodologia educativa muy accesible, y con resultados de éxito
académico y personales en el alumnado de todos los niveles educativos y a nivel mundial. Para
ello, esas iniciativas deben ser planteadas de forma concreta y real, evitando la mera
transmisiéon de contenidos tedricos sobre valores civicos ni actividades aleatorias. Esto
requiere, en efecto, una buena planificacion sélida y estructurada por parte de los docentes y
de la entidad social con la que se colabora. Esto se prevé que sucedera siempre y cuando se

tenga un respaldo a nivel legislativo como reconocimiento y apoyo institucional.
1.2. Planteamiento del problema

La situacion de partida que justifica la presente propuesta de intervencién tiene que ver con
la falta de sensibilidad que se puede observar actualmente hacia los mayores. Se analiza que
se esta perdiendo el respeto y la tolerancia que merecen las personas que conforman la
tercera edad. Segun Garcia (2021) la cultura de la sociedad actual deja a un lado a las personas
mayores. Es por ello que resulta aterrador ver cdmo cada vez se prioriza mdas en nuestro

entorno el individualismo y el egoismo, que el altruismo y la generosidad.

Igualmente, la experiencia forma parte del conocimiento y desde siempre este colectivo ha
sido clave en la sociedad. Se recuerda cdmo daban consejos para resolver los problemas y las
“batallitas” que siempre relatan. En cambio, con la expansién de las nuevas tecnologias, sefiala
Garcia (2021), las ensefianzas de las personas de la tercera edad y su rol en la sociedad han
dejado de ocupar ese lugar y sus lecciones no se tienen en cuenta. De esta forma, los mayores

son ahora cada vez mas una carga que implica renunciar a planes personales y de ocio.

Ademas, se estima que desde la educacién aun no se es suficientemente consciente del poder
gue tienen las relaciones interpersonales entre jévenes y mayores en el crecimiento personal

11
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y profesional de ambos. Por este motivo, ante la crisis de soledad que actualmente viven los
mayores en residencias y asilos y ante la necesidad de impactar desde la educaciéon como el
arma mas poderosa para cambiar el mundo”, palabras atribuidas a Nelson Mandela, citado en
Timbane (2022), se decide hacer participes al alumnado de educacién primaria en un proyecto
intergeneracional donde las virtudes de la gratitud y de la humildad se potenciaran con la
cooperacion del centro, de las familias y de la Residencia de Mayores con la que

colaboraremos.

Asimismo, otro aspecto a destacar que motiva a exponer esta propuesta de intervencion es la
metodologia del ApS. Se puede observar un incremento de esta metodologia en diferentes
niveles educativos, desde la educacion basica hasta la universidad. No obstante, cuando se
procede a descubrir proyectos de ApS a nivel nacional en Espafia, no se evidencian grandes
cantidades de experiencias basadas en esta metodologia para educar en virtudes, sino que se
enfoca mas a la adquisicion de aprendizajes curriculares, contenidos y competencias bdsicas,
dejando de lado la importancia de crear habitos que se convierten en virtudes a través de la

practica real.

Segun Redondo y Fuentes (2020) se constata que el ApS es todavia una novedad a nivel
educativo sobre todo en el sur de Espaifia en las etapas de educacién infantil y primaria, lo que
resulta especialmente significativo, pues esta etapa es ideal para llevar a cabo iniciativas de
caracter ético-civico y moral. Estos datos refuerzan la idea de que, al contrario que Estados
Unidos, Espana estudia esta metodologia principalmente desde la universidad. Sin embargo,
Tapia (2010) senala que en América Latina es mas comun llevar a cabo los proyectos fuera del
entorno universitario, sobre todo, en educacién primaria y secundaria, ademas de

universidades.

Cabe destacar que El Real Decreto 1791/2010, de 30 de diciembre, en el que se aprueba el
Estatuto del Estudiante Universitario, y el Real Decreto 592/2014, de 11 de julio, por el que se
regulan las practicas académicas externas de los estudiantes universitarios, concede un valor
relevante a la participacion activa del alumnado en un servicio solidario y a la vinculacion de
aprendizaje y servicio a través de la cooperacién con entidades sociales. Por otro lado, esta
legislacién no estd aln integrada en la educacion basica, como es educacién infantil o

educacion primaria.

12
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Por consiguiente, esta propuesta de intervencion se centra no solamente en aprendizajes
curriculares, sino en la adquisicién de valores éticos y civicos. Se promovera el habito de
aprender de los mayores, de respetarlos y de colaborar con ellos, haciendo de esto una virtud.
De acuerdo con Eyler y Giles (1999), el alumnado siente que el aprendizaje es mas util cuando
es significativo y real, cuando se necesita un compromiso no solo académico, sino también
personal y emocional. Se debe ser consciente del impacto que se puede causar en los futuros
ciudadanos y en esas personas que, de la mano de los docentes, se forman para la vida. Es por
ello, que el ApS que se propone educara en virtudes y en valores propicidndose una notable

transformacién humana y profesional.

Se plantea, por tanto, un programa de intervencion, a partir de la metodologia del
Aprendizaje-Servicio, que comprende 15 sesiones que permitan al alumnado adquirir
conocimientos, aprendizajes, valores y virtudes mediante un servicio a comunidad. Dicho
programa se implementara en la provincia de Huelva, ante la escasa informacién que se
obtiene tras la busqueda de experiencias de ApS en la Comunidad Autéonoma de Andalucia. Se
colaborara con la Residencia de Mayores cercana al centro escolar, que mas adelante se
contextualizard, donde se realizaran diferentes actividades. En las secuencias de actividades
planteadas se pretendera educar en diferentes virtudes imprescindibles para la educacion del

caracter, como son la gratitud y la humildad.
1.3. Objetivos

Tras la justificacion de la presente propuesta de intervencidn y analizada la problematica social
existente que nos impulsa a disefar un proyecto intergeneracional en un aula de sexto de
educacion primaria, se considera que los objetivos que se pretenden alcanzar son los

siguientes:
1.3.1. Objetivo general

Disefiar una propuesta de intervencién educativa que desarrolle y fomente las virtudes de la
gratitud y la humildad, mediante el Aprendizaje-Servicio en el alumnado de sexto de

educacion primaria.
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1.3.1.1. Objetivos especificos

Los objetivos especificos necesarios para lograr el objetivo general y conseguir el resultado

esperado son:

- Definir el concepto de Aprendizaje-Servicio.

- Exponer el origen del Aprendizaje-Servicio.

- Explicar la metodologia del Aprendizaje-Servicio.

- Describir el concepto de gratitud y humildad.

- Analizar los beneficios de los programas intergeneracionales.

- Disefiar 15 sesiones de una propuesta de intervencion sobre el Aprendizaje-Servicio
para educar en la virtud de la gratitud y de la humildad en educacion primaria.

- Plantear la evaluacién de los objetivos de la propuesta de intervencién del

Aprendizaje- Servicio.
2. Marco teorico

A continuacion, en este apartado se procederd a presentar una base tedrica con el fin de
orientar y ayudar a comprender la tematica de este Trabajo Fin de Master. En primer lugar, se
explicard de forma detallada el concepto de ApS como proyecto metodoldgico, cuyo fin es el
aprendizaje y el servicio, que contribuye ademas al bien comuin. Asimismo, se especificaran
sus beneficios en los participantes y en la vida comunitaria. En segundo lugar, se abordara el
origen del ApS, y a su vez, se plantearan las ideas mas relevantes de sus respectivos autores
pioneros. En tercer lugar, se explicard la metodologia del ApS, los principios y las etapas que
un proyecto de esta indole constituye. En cuarto lugar, se hara especial hincapié en los
conceptos de gratitud y humildad como virtudes a adquirir en el desarrollo integral del ser
humano y virtudes objeto de educar en esta propuesta. Por ultimo, se analizaran los multiples
beneficios de los programas intergeneracionales y se revisaran algunas experiencias de ApS,

asi como sus principales objetivos.
2.1. éQué es el Aprendizaje-Servicio?

Cuando se procede a revisar las diversas aproximaciones tedricas sobre el ApS, se hallan
diferentes definiciones de autores relevantes que ponen de relieve la importancia de esta

metodologia. Algunos de estos autores consideran que el ApS es una metodologia innovadora
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y otros consideran que este tipo de proyectos conforman un conjunto de técnicas y
herramientas. Sin embargo, para Puig y Palos (2006) no existe una definicion concreta del ApS,
puesto que a medida que los autores han ido investigando sobre esta propuesta educativa, se

han ido modificando y priorizando algunos aspectos, mientras otros se han dejado de lado.
2.1.1. Concepto y definicion

Siguiendo la idea de Puig y Palos (2006) se ha optado por destacar la definicién de los mismos
por ser la mds completa y la mejor orientada en el ambito educativo. Estos autores definen el

ApS como:

Una propuesta educativa que combina procesos de aprendizaje y tareas de servicio a
la comunidad en una sola actividad bien articulada, que toma la forma de un proyecto
educativo pensado para que los participantes aprendan enfrentdndose a necesidades
reales sobre las que es posible intervenir con posibilidades de mejorar la situacion (De

la Cerda, Graell, Martin, Mufioz y Puig, 2009, p. 29).

Se encuentran diferencias respecto al concepto del ApS segun el lugar en el que se
implemente: en un contexto educativo dentro del marco escolar o dentro de la llamada
educaciéon no formal. De esta manera, el ApS es “una metodologia de ensefanza-aprendizaje
planificada institucionalmente e integrada en el curriculo para desarrollar habilidades
prestando servicios en la comunidad” (Llopis, 2011, p. 39). Esta idea refuerza que el ApS es un
proyecto que posibilita experiencias educativas en la que se participa a través de
voluntariados que contribuyen al bien comun y aportan soluciones y apoyo a las necesidades
sociales y comunitarias. En este sentido, se promueve un valor importante de la disciplina y

un mayor sentimiento de responsabilidad civica con el entorno.

Furco (2002) en su libro “Learning-Service” indica que el ApS es una metodologia en la que los
alumnos adquieren su aprendizaje a partir de las experiencias educativas en las que participan,
ofreciendo un servicio a la comunidad. Estas actividades organizadas integran el servicio con
actividades donde se desarrollan los aprendizajes curriculares. La autora destaca que el ApS
se diferencia del voluntariado, ya que no aparta su sentido pedagdgico, que debe estar
ordenado y articulado. Siguiendo la idea de la misma, el ApS se trata de un proyecto que
beneficia tanto al que lo brinda como al que recibe el servicio, garantizando la adquisicién de

aprendizaje y la accion solidaria con la entidad social con la que se coopere.
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Como indica Deeley (2016), existen a lo largo de la historia pocas experiencias de innovacion
educativa que hayan logrado un éxito tan rapido. Asi lo afirma también The Corporation for
National and Community Service (1933) para quiénes el ApS es un método con el que el
alumnado aprende y se desarrolla personalmente. Ademds, se trata de un programa que
incluye un tiempo estructurado para que los estudiantes puedan reflexionar sobre la

experiencia que han vivido realizando el servicio.

Segun Tapia (2010) las experiencias de ApS se caracterizan, en primer lugar, por el
protagonismo activo del alumnado, ya que esta metodologia les permite diseiiar y gestionar
el proyecto junto a la ayuda del docente y aplicar sus conocimientos al servicio a la comunidad
gue se realizard. En segundo lugar, el autor considera que el ApS posibilita el hecho de atender
a necesidades reales logrando, de esta manera, crear enlaces y cooperar con organizaciones
cercanas al centro escolar. Ademas, se planifican actividades acordes a la edad y capacidad

del alumnado para que puedan contribuir a la solucién de los problemas planteados.

Sin embargo, el ApS no solo tiene como objetivo atender a las necesidades de la comunidad,
este debe encuadrarse a su vez en funcidn de la planificacién educativa institucional (Martin,
2017). Del mismo modo, el autor le da gran importancia a la solucién del problema que se ha
planteado en esta metodologia. Es decir, no es suficiente con identificar un problemay pensar
en las posibles soluciones, sino que también es necesario que la ejecucidn sea posible y viable.
Por ello, el colectivo que participa en proyectos de ApS debe ser concebido de forma correcta.
Se considera a “quien recibe el servicio, como un elemento central y no como un simple
receptor de actos de caridad” (Aramburuzabala, 2013, p. 6). Para aclarar la importancia del
aprendizaje en proyectos de ApS, los autores que a continuacién se destacan, explican qué

son las actividades de transicion. Las actividades de ApS que son llamadas de transicién:

Son aquellas experiencias que se acercan al aprendizaje servicio sin llegar a alcanzar
del todo sus caracteristicas. Se les ha llamado experiencias de transicion en la medida
gue parecen destinadas a lograr, si asi lo quieren sus protagonistas, el formato propio

de las actividades de ApS (Puig, Batlle, Bosch, Palos, 2007, p. 11).

Murillo y Aramburuzabala (2014) establecen otras caracteristicas que relacionan el ApS con la
justicia social. Se destaca que en el ApS existe una importante colaboracion entre el centro

escolar y la comunidad y esto implica un proceso de reflexién-accion. Como consecuencia y
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de acuerdo con estos autores, es el alumnado el centro de la accién, porque son los
estudiantes los que analizan las causas que generan la injusticia, se basan en valores y son

conscientes de la busqueda de la transformacion de la sociedad.

Como afirman Baldwin et al. (2007) en todas las iniciativas y proyectos de ApS existe la
posibilidad de desarrollar y potenciar una visidon de justicia social. Teniendo en cuenta esta
idea, en los proyectos como los de ApS, la visidn critica y el aprendizaje de cuestionar la
sociedad son los principales objetivos. Esto se logra analizando las injusticias sociales desde
un sentido critico (Rosenberger, 2000). Esta idea sustenta que los proyectos de ApS “se dirigen
a las personas vy los colectivos mds desfavorecidos, en contraste con otros en los que el
objetivo es mejorar el entorno o dar un servicio a personas con menos necesidades”

(Aramburuzabala, 2013, p. 6).

Se concluye de este apartado que el ApS es un aprendizaje basado en las experiencias, la ética
y los valores personales, donde el alumnado es protagonista de su aprendizaje y del servicio
que realiza a la comunidad, pero siempre acompafiado del equipo docente. El ApS también
promueve la igualdad y es un método integrador, pensado para implicar a todo tipo de
alumnos y alumnas sean cudles sean sus necesidades educativas. Se trata de actividades
dirigidas y organizadas en linea con el curriculo escolar y evaluable, haciendo posible trabajar

diferentes contenidos de una o mas asignaturas a la vez.
2.1.2. Beneficios del ApS

Cémo se ha podido corroborar en el anterior apartado bibliografico, el ApS se caracteriza por
sus diferencias conceptuales. Esta metodologia es interpretada de diversas formas por los
autores, pero existe un acuerdo en la comunidad educativa que establece algunos

componentes esenciales de una experiencia de ApS. Billig (2000) los resume en siete:

- La participacion activa.

- Las experiencias organizadas.

- Es una metodologia que integra el servicio y el curriculo escolar.

- Proporciona tiempo para la reflexién del proyecto.

- Desarrolla el sentido del compromiso y de la responsabilidad personal y civica.

- Colabora con personas y colectivos mas vulnerables.
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- Brinda oportunidades para poner en practica los aprendizajes y las competencias

adquiridas.

Martin (2017) asegura que la seleccion de destinatarios a los que se dirige el ApS es muy
importante, ya que de esta forma los participantes desarrollan la competencia social y
ciudadana y aprenden de forma significativa. La equidad, la interculturalidad o el respeto a la
diversidad son valores a adquirir que potencia el ApS. Como consecuencia, se requiere una
metodologia bien estructurada, que propicie la reflexién sobre por qué se hace el proyecto,
como se hace, a quiénes se dirige y por qué. El ApS es una oportunidad de conocerse
personalmente y de conocer a los demdas. Ademads, Martin (2017) asegura que es una
metodologia que aporta herramientas para ser resilientes en la vida y mejora la sociedad de
una forma responsable y solidaria. El objetivo del alumnado que participa en una experiencia
de esta indole es comprometerse con las personas mas necesitadas y tener pensamiento

critico, a la vez que generar y aplicar aprendizajes.

Otros beneficios que se destacan cuando se habla de ApS se relacionan con la inclusion
educativa. Para Aramburuzabala (2014) el sistema educativo actual no tiene en cuenta las
necesidades sociales. Sin embargo, para el autor, el ApS es una propuesta que ofrece
respuesta a las necesidades educativas que presenta la educacién actual. La finalidad es
formar ciudadanos y ciudadanas, agentes de cambio social, competentes y comprometidos
con la sociedad en la que viven. Tal y como ha sefalado este autor, el ApS no diferencia al

alumnado, todos los alumnos y alumnas son invitados a descubrir esta experiencia.

Esto implica la necesidad de agentes educativos que acompafien y apoyen al alumnado con
necesidades educativas especiales, adaptando el disefio y la gestién del proyecto a sus
caracteristicas. Ademas, no se puede crear un ApS sin la cooperacion y sin el compromiso de
todos. Tanto a nivel del alumnado como del equipo docente, como de las entidades sociales que
participen, todos trabajan con un mismo objetivo. Es una propuesta didactica inclusiva dénde

nadie queda fuera.

En consonancia con lo anterior, Echeita y Ainscow (2011) proponen un aspecto basico que se
debe tomar en cuenta en la construccidn de espacios educativos inclusivos: la inclusion elimina
las barreras, por ello, el proceso de reflexién en el ApS es indispensable desde edades tempranas.

Son muchas las instituciones que apoyan la educacion inclusiva como la que a continuacion se
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subraya. La Organizacidon de las Naciones Unidas para la Educacidn, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) plantea que es imprescindible “reducir la exclusién dentro y fuera del sistema
educativo” (UNESCO, 2005, p. 14). Esta idea también la han sefialado autores como Echeita y
Ainscow (2011).

En definitiva, el ApS presenta multiples beneficios en la sociedad y en el ambito educativo. De
acuerdo con el Blog de Innovacién Educativa de la Universidad Europea (2021), el ApS es un
proyecto que busca la inclusion educativa, se trabaja en equipo y de una forma cooperativa y
colaborativa. Ademas, se establecen relaciones positivas con las personas de nuestro entorno y
se genera conciencia social. Asimismo, se trabaja la inteligencia emocional y se alcanza un alto

grado de responsabilidad y compromiso por parte del profesorado y del alumnado.

Dado que se han analizado los multiples beneficios de la implantaciéon de un ApS, se puede
reafirmar que esta metodologia es una gran oportunidad a nivel educativo y social. Los docentes
de hoy en dia tienen como reto responder a las diferentes necesidades educativas e
institucionales. Se debe entender la educacidon, no como una mera transmision de
conocimientos, sino como un proceso cuyo objetivo principal es formar futuros ciudadanos y
personas virtuosas, capaces de convivir en comunidad. En esta misma linea, Rodriguez (2021)
cuenta en el periddico “El Pais”, que la sociedad cada vez es mas individualista. Por este motivo,
se necesita trabajar valores como la empatia, comprender la diversidad y ser responsables
socialmente. Asimismo, con el ApS se refuerza el sentimiento de compromiso con los demads y

virtudes como la gratitud y la humildad.
2.2. Origen y antecedentes del Aprendizaje-Servicio

Una vez conceptualizado el ApS y sus caracteristicas, se cree conveniente conocer el origen de
esta metodologia. William James y John Dewey se consideran los principales pioneros del ApS
(Puig y Palos, 2006). Por un lado, el primero era defensor de la educacion civica y sostenia que
el militarismo habia aportado ciertos valores a los mas jovenes como el deseo de servir a la
sociedad, el sentimiento de pertenencia, la valentia o la cooperacion. Por otro lado, James
propuso la posibilidad de seguir inculcando esos valores constituyendo un servicio civil. Asi,

los jovenes de desarrollarian personalmente y serian Utiles para la sociedad (James, 1906).

Por su parte, Dewey (1926) cree que es indispensable que en educacion se parta de una
experiencia real y cooperativa para un buen desarrollo social. Asimismo, considera que el ApS
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debe hacer bien a la comunidad, ademas de su forma de aprendizaje. De esta manera, el
alumnado se implicara en la mejora de la sociedad y de las zonas comunes para que se pueda

producir una correcta integracion de las nuevas generaciones.

Segun Luna (2010) el concepto de ApS se utilizd por primera vez en 1969 en EEUU en la |
Conferencia Nacional sobre Aprendizaje-Servicio y se describié como una tarea necesaria para
el crecimiento educativo. Sin embargo, la pionera del ApS en Latinoamérica fue Argentina a
principios de los afios 80. La autora afirma que “el ApS tiene su nacimiento en 1983 provocado,
entre otros motivos, por la ola de entusiasmo por recuperar la democracia. Asi, el contexto
sociopolitico produce un renovado crecimiento de los proyectos solidarios en las escuelas y

universidades argentinas” (Luna, 2010, p. 100).

Folgueiras et al. (2013) también apuntan a que los antecedentes del ApS surgen en
Norteamérica y en Sudamérica en la década de los 90. La divulgacién de esta metodologia
surgiria con la necesidad de vincular el curriculum escolar con las posibles experiencias
educativas que se podian realizar en la comunidad. Como ejemplo de las primeras iniciativas
de ApS, se encuentra un proyecto cuyo objetivo es mejorar la calidad de las comunidades
desarrollando la agricultura, a la vez que se comprometen los estudiantes a nivel social. El ApS

se va expandiendo y en los 90 se vuelve muy relevante en paises como Chile o Uruguay.

Por consiguiente, se observa un gran impulso en América Latina. Un claro antecedente del ApS

III

es la creacién de un “servicio social” en las universidades de México, como indica Tapia (2006).
El autor recoge, ademas, que cabe la posibilidad de que el término “ApS”, provenga del
concepto anglosajon community service. Esto demuestra que, en dichos paises, la vocacidn y
la virtud de ayudar y de ser solidarios se aprende desde edades tempranas, realizando
servicios al entorno del alumnado. Como sefiala Folgueiras et al. (2013) en Latinoamérica se

habla mas de “aprendizaje servicio solidario” que de “aprendizaje y servicio”.

No obstante, segun Batlle (2017) en Europa se conoce como “aprendizaje-servicio” y esta
metodologia se desarrolld en el siglo XXI, alrededor de 2003 o 2004. Desde la perspectiva de
este autor, son los centros de primaria, secundaria y formacién profesional los espacios
educativos donde se impulsan practicas como el ApS. Ademas, destacan la colaboraciéon de
entidades sociales, universidades, centros de insercidn social de personas adultas en riesgo de

exclusion y centros de educacion social.
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Este mismo autor refiere que en Espaiia el ApS se desarrolld mediante tres iniciativas distintas:
El Centre Promotor d’Aprenentatge Servei en Catalufia, que se fundé en 2005 y demostré que,
colaborando con otras entidades, esta metodologia tenia muy buenos resultados. También la
Fundacidn Zerbikas, creada en el Pais Vasco en 2007, fue una entidad que organizé encuentros
anuales de personas que promocionaban el ApS en Espafia. De esta forma, este colectivo
motivaba y animaba a otras comunidades auténomas a conocerlo y a implantarlo. Y
finalmente, Batlle (2013) indica que quien brindé un gran apoyo econémico para extender el

ApS en nuestro pais fue la Organizacidon Internacional Ashoka, a partir de 2009.
2.3. Metodologia del Aprendizaje-Servicio

A continuacidn, estudiados y analizados los principales autores que han investigado el ApS, en
este apartado se explicard su metodologia, asi como sus bases pedagdgicas y las etapas que
conforman un proyecto de ApS. Ademds, cdmo se ha podido constatar en apartados
anteriores, puede parecer que el ApS es una metodologia innovadora. En cambio, se ha

demostrado que estos proyectos ya se implantaron en EEUU desde finales del siglo XX.
2.3.1. Principios y caracteristicas

El ApS es “un descubrimiento y un poner en valor buenas practicas que estan en el ADN de la
educacién integral y comprometida” (Roser, 2011, p. 2). Desde este punto de vista, se puede
afirmar que el ApS no es un nuevo invento pedagdgico. Si bien es cierto, que en Espaia no

estd tan implementado como en otros paises, como se ha nombrado en apartados anteriores.

La misma autora reflexiona sobre el verdadero éxito y asegura que el objetivo principal de la
educacién es formar buenos ciudadanos, capaces de transformar el mundo y no solamente
perfeccionar su curriculum personal. De esta forma, el ApS responde a dicho objetivo, ya que,
en proyectos de estas caracteristicas, el alumnado estudia y aplica sus conocimientos y

habilidades mientras realiza una practica solidaria y adquiere valores sociales y civicos.

El principio de la metodologia del ApS es la experiencia real. Esta practica cercana al alumnado,
a los docentes y al entorno en el que se convive es la que fomenta la convivencia y la
participacién ciudadana, conociendo e integrando los conocimientos tedricos y académicos y
aplicandolos en soluciones que responden a ciertas necesidades sociales (Lépez, 2011). Es a

partir de esta idea, que se destaca unos de los objetivos principales del ApS, mejorar los
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aprendizajes en el alumnado a través de la experiencia. Esta experiencia lleva a una

transformacién personal y social de la persona que lo realiza y de quién recibe el servicio.

Lépez y Vera (2019) destacan algunas caracteristicas del ApS como el protagonismo activo de
los estudiantes. Estos autores aseguran que, si el alumnado no se apropia del proyecto y sino
lo sienten como creacién propia, esta experiencia no constituird una prdactica de ApS de
calidad. De igual manera, para los mismos, el ApS tiene una clara intencionalidad solidaria,
pues se propone atender a una necesidad social y apreciada por la comunidad. También tiene
una intencionalidad pedagdgica, puesto que no solo estd planificada para atender a esa
necesidad nombrada anteriormente, sino también para mejorar la calidad del aprendizaje

académico.

Siguiendo con las ideas de los autores del anterior parrafo, el sistema educativo se encuentra
amenudo con familias que temen que los alumnos y alumnas estén distraidos haciendo “cosas
sociales” y no se centren en lo “importante”. EIl ApS es una metodologia que propone
desvincular la competencia que se establece entre lo académico y las actividades de
“extensién”. En esta misma linea, Tapia (2001) considera que “un proyecto de aprendizaje-
servicio bien planificado apunta a que los alumnos aprendan mds contenidos cientificos,
desarrollen mas competencias linglisticas y comunicacionales y en general, aprendan mas y

mejor de lo que hubieran aprendido por las vias tradicionales” (p. 9).

Cuando se implementa un proyecto de ApS, se hace referencia también a la corriente del
“constructivismo social” (Universidad Catdlica de Chile, 2005). Payer (2005) cita que, para Lev
Vygotsky, “el conocimiento es un proceso de interaccion entre el sujeto y el medio, pero el
medio entendido como algo social y cultural, no solamente fisico” (p. 1). Autores como Coll
(2002) se refiere al constructivismo social como ese proceso de aprendizaje que parte de las
experiencias del alumno, en el que se crean situaciones problematicas o de conflictos y cuya
solucién contribuye al aprendizaje significativo. Es por ello que, el ApS promueve actividades
cercanas al alumnado y no meros contenidos del libro de texto, fomenta las relaciones

interpersonales con otras entidades sociales y cooperan con el equipo educativo.

Coll (2002) afiade que las actividades que se dan en el ApS son la solucién a los problemas.
Estas pueden ser discusiones que se desarrollan cuando se presentan determinados

conceptos en el aula, escenarios o noticias actuales. Este proceso es guiado a través de
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preguntas, debates y se relacionan con conocimientos previos. Ademas, conforme se expresan
ideas y pensamientos, las personas se vuelven agentes de cambio social, funcién esencial en

el ApS.

En resumen, la metodologia del ApS debe estar estructurada y orientada al protagonismo del
alumnado. Son los estudiantes, segun Batlle (2013) quiénes serdn capaces de hacer cosas
utiles en dmbitos de servicio diferentes y de desplegar sus habilidades a través de una serie
de tareas posibles como, por ejemplo, conseguir recursos para una causa, colaborar en tareas
ayudando a los mas vulnerables, denunciar y reivindicar situaciones de injusticia, compartir

saberes o sensibilizar a la poblacién.
2.3.2. Etapas de un proyecto de ApS

En el mundo educativo, el ApS se relaciona estrechamente con otros métodos de ensefianza-
aprendizaje muy conocidos, como el trabajo basado en proyectos, el estudio de casos o la
solucion de problemas (Diaz, 2006). Sin embargo, el ApS se diferencia con dichos métodos por
tres aspectos fundamentales: el primero es la conexién de los aprendizajes curriculares con
las actividades que posibilitan el servicio a los demas; el segundo, se trata de la finalidad
educativa, es decir, contribuir al bien comun; y el tercero, el protagonismo y la participacion

activa del alumnado en las fases que forman un ApS (Mayor, 2019).

Antes de poner en prdctica un proyecto de ApS, es necesario planificar correctamente el plan
de accion. Para ello, se deben conocer las diferentes etapas que tiene un proyecto de ApS. Por
este motivo, se explicard de forma breve los diferentes puntos de vista de algunos autores
sobre la organizacion de un proyecto de ApS, realizando un contraste con las ideas de Lopez
(2011) y de Lépez y Vera (2019). Finalmente, se concluira este apartado, analizando mas en
profundidad la organizacién que propone Batlle (2018) por considerarse la planificacién y

organizacién mas completa y coherente con las caracteristicas de esta metodologia.

En primer lugar, Lopez (2011) considera que todo proyecto educativo debe estar compuesto
por siete apartados: preparacidon del proyecto, diagndstico, planificacion de la accidn,
establecimiento de relaciones con las entidades o instituciones seleccionadas, realizacién y
reconocimiento y evaluacién. A continuacidn, se especifica qué se espera de cada una de las

fases que propone el autor.
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Preparacion del proyecto: esta fase es la primera y es muy importante decidir qué
necesidad se quiere abordar para poder crear una propuesta educativa coherente y
viable, segun las circunstancias que se den. Sin embargo, Lépez y Vera (2019) no hablan
de “preparacion” sino de “motivacién” como la primera de sus cinco grandes fases.
Para estos autores, la fase de “motivacion” se resume en motivar al alumnado y tiene
como objetivo que comprendan el concepto de ApS, credandoles un sentimiento de

responsabilidad social y ddndole importancia al protagonismo juvenil.

Diagnéstico: en esta fase se debe analizar la comunidad y las necesidades sociales
sobre las que se necesitan trabajar. Lopez y Vera (2019) también denomina esta fase
de diagndstico y la define como la oportunidad perfecta para identificar las

necesidades, los problemas y desafios junto con la comunidad destinataria.

Planificacién de la accidn: para Lopez (2011) este es el punto donde se debe empezar
a planificar el proyecto de ApS, siempre y cuando se tengan en cuenta las
colaboraciones y las ayudas necesarias para afrontarlo de forma correcta. Sin
embargo, Lépez y Vera (2019) entienden esta fase de una forma bastante mas
compleja, pues esta etapa deberia corresponder a fijar los objetivos del servicio
solidario, concretar los destinarios y las actividades del servicio, programar los tiempos
y decidir los recursos que se van a utilizar, e incluso, reflexionar sobre la evaluacién del

disefio y la coherencia del proyecto.

Establecer relaciones con las entidades o instituciones seleccionadas: en este paso,
Lépez (2011) establece los convenios con las entidades sociales colaboradoras. Es, por
tanto, un periodo de negociacidon donde se buscan los puntos fuertes y débiles de cada
institucion. Dado que Lépez y Vera (2019) solo proponen cinco fases, esta cuarta fase
de Lopez (2011) seria el cierre final del proyecto para Lopez y Vera (2019). En la fase
de cierre, se evalua el proyecto y se celebra. Ademas se reconocen a los protagonistas

permitiéndoles continuar en proyectos similares de ApS.

Realizacion: la fase de realizacion es el paso de ejecucidon del proceso para Ldpez
(2011). Este es el momento en el que se determina si la planificacién funciona o no, a
la hora de llevarlo a cabo. Y la evaluacidn, la ultima fase que destaca el autor, una de

las mas importantes para mejorar el proyecto de ApS. En este punto, se analiza el éxito
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de la practica, se reflexiona sobre qué puede mejorarse, cambiarse o eliminarse del
proyecto y se observa el grado de satisfaccidon de los participantes. Como en todo
proceso educativo, la evaluacién debe ser critica y analitica para poder detectar la
evolucién del proyecto de cara a una nueva implantacién o una nueva versién del

mismo (Lépez, 2011).

Una vez se ha realizado de forma breve un contraste de las ideas de dos autores sobre las
fases de un proyecto de ApS, la autora en la que se va a centrar la explicacién de la
metodologia de esta experiencia educativa es Batlle (2018). Esta considera que un proyecto
de ApS sigue tres bloques basicos: preparacion, que es el proceso previo que el educador debe
tener en cuenta antes de plantear el proyecto al alumnado, al centro escolar, al equipo
directivo y a las entidades sociales que colaboren; realizacion, es el proceso de ejecucion y
cierre del proyecto que se desarrolla en el grupo-clase; y evaluacion, como su propio nombre
indica, es el proceso que lleva al andlisis del trabajo realizado y los resultados obtenidos, asi
como a las propuestas de mejoras de cara al futuro. Tal y como recoge la autora en su “Guia
Prdctica de Aprendizaje-Servicio”, estas fases estan compuestas, a su vez, por diferentes

etapas a seguir, como se muestra a continuacion.

Figura 1. Etapas de un proyecto de ApS

1 Esbozo de la idea h
Preparacion 2 Establecimiento de alianzas

3 Planificacion del proyecto

4 Preparacion del proyecto con el grupo
Realizacion 5 Ejecucion del proyecto

& Cierre del proyecto con el grupo
Evaluacion 7 Evaluacion multifocal )

Fuente: Guia practica de Aprendizaje-Servicio. Batlle (2018)

En primer lugar, como se puede observar en la figura 1, la primera etapa se denomina

“preparacion”. Dentro de esta primera etapa, se encuentra la fase de “esbozo de la idea”. Esto

25



Rosario Pérez Hernandez

Disefio de una propuesta de intervencion para educar en la virtud a través del Aprendizaje-Servicio.

es para la autora, una imagen mental que se hace de un proyecto antes de iniciarlo, Batlle
(2018) destaca que cuanto mas sencilla, clara y visual sea la imagen, mejor forma se le podra

dar al proyecto.

Para esta primera fase, se deben de hacer ciertas preguntas que conduzcan a preparar el
esbozo de la idea. La autora sefala algunas como: ¢ Dénde vamos a ubicar este proyecto? ¢En
qué materia? ¢Con quién se puede hacer? Esto implica, determinar de forma concreta una o
varias asignaturas con las que relacionar el proyecto, y no limitarse a hacer un servicio sin
cohesion con aprendizajes académicos y educativos, como ya se ha sefialado anteriormente.
Asimismo, siguiendo la idea de Puig (2010) en esta etapa también es necesario motivar al
alumnado e imaginar el proyecto y “sentirlo como propio, es decir, se puede crear de nuevo,
mejorar alguna actividad del centro o inspirarse en propuestas de otros centros” (p. 5). Ambos
autores, Puig (2010) y Batlle (2018) consideran que es necesario, en esta primera fase,
determinar cudl es la necesidad social real que existe en el entorno del alumnado y del centro
escolar e identificar cudl seria el servicio que pueden realizar y especificar qué competencias,
valores y virtudes pueden reforzar con estas actividades. Una vez mas, no se puede olvidar

gue un proyecto ApS tiene que estar relacionado con el curriculum escolar.

En segundo lugar, se encuentra la fase de “establecimiento de alianzas” o lo que Puig (2010)
llama “buscar partners”. Para llevar a cabo un proyecto de ApS se necesitan socios, ya que el
centro no puede impactar en la sociedad sin la cooperacién de otras entidades sociales que
actuen en sintonia. Batlle (2018) sefiala que es necesario identificar los socios con los que
colaborar, como por ejemplo, asociaciones de vecinos, de medio ambiente o de cooperacién.
También, se puede optar por negociar con otros centros educativos para ofrecer apoyo
escolar a los mas pequenos. Lo importante es llegar a un acuerdo acerca del servicio que va a
realizar el alumnado y concretar de qué forma se hard. La autora que representa esta
metodologia asegura que “cooperar es dar un paso mas, es ponerse a trabajar juntos los
centros educativos y las entidades sociales, las fundaciones, las ONG y los ayuntamientos,

compartiendo un mismo proyecto, aunque cada uno asuma su parte” (Batlle, 2018, p. 10).

La tercera fase de la primera etapa se trata de la “planificacién del proyecto”. Una vez que ya
se ha decidido con qué entidad social se va a cooperar, se procede a planificar el proyecto. La

autora plantea dos aspectos importantes para planificar un proyecto de ApS: el primero,
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definir con detalle el servicio que el alumnado va a realizar; y el segundo, precisar las
prioridades del proyecto, asi como los aspectos pedagdgicos. Batlle (2018) refiere a una serie
de vinculaciones curriculares, por competencias o por materias, que es necesario atender para

“trazar un mapa” de los aprendizajes que se pretende que adquiera el alumnado en el servicio.

Figura 2. Mapa de vinculaciones curriculares

Tratamiento Conocimiento Competencia
de la informacion e interaccion en comunicacion
y competencia digital con el mundo fisico lingtiistica
Competencia L Autonomia
matemadtica e iniciativa personal
Competencia social Competencia para Competencia cultural
y ciudadana aprender a aprender y artistica

Fuente: Guia practica de Aprendizaje-Servicio. Batlle (2018).

Como indica la figura 2, en ella se refleja la relacidn posible entre un proyecto solidario que
contiene aprendizajes. Estos aspectos curriculares hay que seleccionarlos y adaptarlos en
funcién de los participantes del proyecto, del contexto donde se implemente la practica y de
las necesidades reales de la entidad social con la que se colabore (Batlle, 2018). No hay que
perder de vista la intencion pedagodgica del ApS y la necesidad de considerar todos los
elementos que lo conforman: conocimientos, valores, competencias, actitudes, entre otros,
ya que “actian dentro de un sistema que les da sentido, y sin el cual no puede entenderse la

complejidad ni de la comprensidn, ni de la actuacion humana” (Pérez, 2012, p. 147).

La segunda etapa de este desglose consiste en la “realizacion del proyecto”. Esta etapa la
conforman diferentes fases como la fase de “preparacion del proyecto con el grupo”, fase
clave del proyecto, ya que el alumnado es el principal protagonista en el ApS. Aqui se trata,
segln Puig (2010) de considerar que “el aprendizaje servicio es una pedagogia de la

participacién del alumnado porque la realizacidon del servicio lo exige, pero conviene extender
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también la participacion en la definicidn, planificacion y organizacion del proyecto” (Puig,

2010, p. 23).

Batlle (2018) divide, ademas, esta fase en cinco apartados: primero, motivar al alumnado y
predisponerlo al compromiso y a la accién; segundo, diagnosticar la necesidad social con los
alumnos y alumnas y darles la oportunidad de investigar sobre el problema, sacando datos y
llegando a conclusiones; tercero, definir el proyecto y reflexionar sobre la utilidad que va a
tener y qué van a aprender con el servicio que van a realizar; cuarto, organizar el trabajo, es
decir, definir los grupos, repartir tareas y responsabilidades y realizar un cronograma de
trabajo que se va a seguir; y quinto, reflexionar sobre lo que se estd planificando, aunque no

se haya iniciado el proyecto, ya que el hecho de prepararlo conlleva un aprendizaje.

La segunda fase de esta etapa, conforme determina la misma autora, es la “ejecucion del
proyecto”. Se puede decir que esta fase es la mas experimental, puesto que se lleva a cabo
todo lo planificado anteriormente. En esta fase se realiza el servicio y esto conlleva hacer las
cosas correctamente y esforzarse. Ademas, también se promueven las relaciones
interpersonales con otros y con el entorno. Asimismo, el proceso se debe registrar con fotos,
videos, apuntes, esquemas y otros métodos, y divulgar el proyecto haciendo campafas de
comunicacién como invitar a la prensa o publicarlo en redes sociales. De esta forma, segun
Batlle (2018) se refuerza el compromiso grupal del alumnado. En la ejecucién del servicio, los
participantes valoran, reconocen e identifican lo que aprenden mientras realizan dicho

servicio y esto refuerza el aprendizaje significativo.

La tercera fase es el denominado “cierre del proyecto”. Esta fase se apoya en la reflexién de
las anteriores fases, las de planificacidén y las de realizacién. Es necesario tener una mirada
reflexiva sobre el servicio realizado y sobre el aprendizaje adquirido. Como afirma Dewey
(1985) se trata de volver sobre la experiencia para examinarla con detalle y pensar sobre los
resultados para una mayor comprension. No obstante, en esta fase se requiere que se valoren
otras perspectivas de cara al futuro, esto es, pensar si el proyecto puede tener continuidad, y
si es asi, quién se encargara. Y, por ultimo, esta fase debe aceptar la celebracion de la

experiencia vivida (Batlle, 2018).

III

Finalmente, la tercera etapa que plantea la autora es la “evaluacién multifocal”. Una vez que

ya se ha reflexionado sobre el proyecto con el alumnado y se han valorado los aprendizajes
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adquiridos y el servicio realizado, es el turno de los docentes. En esta etapa se evalla al grupo
a través de cuestionarios y de preguntas abiertas que tiendan a la reflexién y al pensamiento
critico. Batlle (2018) se pregunta cémo han evolucionado los intereses de sus alumnos, asi
como sus valores y actitudes. Ademas, le da mucha importancia al éxito de la dindmica del

grupo vy a los progresos académicos en conocimientos y competencias.

También se debe evaluar el trabajo con las entidades que han colaborado. Evaluar la
experiencia como proyecto y evaluar el proyecto en si mismo es imprescindible, destaca la
autora, ya que una experiencia pedagdgica de este tipo puede ser de gran valor para otros
docentes, entidades y para plantearse nuevos retos. Aunque se sitla en ultimo lugar, es
esencial en esta etapa la autoevaluacion como persona dinamizadora del proyecto. “El
proceso de autoevaluacién es una oportunidad para reflexionar, compartir y contrastar
puntos de vista, expectativas y valoraciones entre los miembros de un mismo equipo

educativo” (Serrano et al. 2015, p. 123).

En conclusién y cerrando este apartado, se comprende que el ApS es una metodologia flexible
y abierta que se adapta al centro educativo en el que se implemente este proyecto. Ademas,
al contrario que en la educacién tradicional, se ha podido comprobar que el ApS implica un
cambio de concepcidn en el alumnado y en los docentes, ya que son los alumnos y alumnas
los protagonistas del aprendizaje y del servicio, junto a la colaboracién de las entidades
sociales que participan. También se ha destacado que es de vital importancia que el proyecto
de ApS no sea solamente un servicio, pues solo seria un voluntariado. Asi, el vinculo curricular
resulta imprescindible en esta metodologia para adquirir y aplicar los conocimientos a la

practica real.

Igualmente, se adquieren habilidades, competencias, actitudes y valores como, por ejemplo,
la tolerancia, el respeto o la responsabilidad social. Cabe destacar, la educacién emocional en
experiencias de ApS, haciendo del alumnado agentes de cambio social, que anteriormente se

han desarrollado relaciondndose con otras personas y con la comunidad.
2.4. Concepto de gratitud y humildad

En este apartado, una vez que se ha conceptualizado el ApS y su metodologia, se tratara el
concepto de gratitud y de humildad, debido a que, en el disefio de actividades de esta
propuesta de intervencion, se educaran principalmente estas dos virtudes. Ademas, se
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hablard de su importancia en el ambito educativo y los diferentes autores que han realizado
investigaciones sobre estas virtudes. La humildad y la gratitud son dos valores que cada vez
tienden mds a desaparecer del mundo, debido al individualismo, y dentro de sus
consecuencias estdn : el egoismo, el subjetivismo y el narcisismo (Buela, 2012). Por este
motivo, se pretende estudiar las definiciones y caracteristicas principales de estas dos

virtudes.
2.4.1. Concepto de gratitud

En primer lugar, el objeto de estudio de la gratitud comienza a partir de un monografico
especial que publicaron Seligman y Csikszentmihalyi en la Universidad de Claremont (Seligman
y Csikszentmihalyi, 2000). Este numero, publicado en la revista American Psychologist, se
tituld “Felicidad, excelencia y dptimo funcionamiento humano”. Este articulo fue dedicado a
la corriente de la psicologia positiva, cuya metodologia pretende entender la complejidad de

la conducta humana (Alarcén, 2009).

Segun McCu- llough et al. (2001) el estudio de las virtudes y de las fortalezas como la gratitud,
era campo exclusivo de la filosofia y de la teologia. Sin embargo, fue con la llegada de la
psicologia positiva, que se empezd a poner énfasis en las experiencias internas consideradas
positivas, como la felicidad, la gratitud, el amor, la amistad, el perddn o la sabiduria, por sus

efectos en el comportamiento humano (Seligman et al., 2005).

En cuanto a la definicién de la virtud de gratitud, se encuentran multiples autores que hablan
y analizan este concepto. Desde la corriente psicoanalitica inglesa, Klein (2009) explica que la
gratitud es la capacidad de reparar el objeto amado que se dand y se agredid. Chesterton
(1967) afirma que para filésofos y literarios, la gratitud es una de las virtudes capaces de medir
la felicidad. Por su parte, Goddard (1919) también incluye la gratitud entre las emociones

complejas.

Cabe destacar un trabajo realizado por Bernabé (2014) en el que hace un recorrido de los
autores que han analizado y estudiado el concepto de gratitud. La autora destaca a Ladd
(1902) quien considera que la gratitud es una virtud y la diferencia de los vicios. Ademas, hace
hincapié en la influencia que esta virtud recibe desde los campos de la religién, la filosofia y el

arte.
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Bernabé (2014) afirma que, en la actualidad, la gratitud es definida como uno de los
sentimientos mds importantes para amar. Desde la infancia esta virtud es relevante, ya que
“para que un nifio sea agradecido debe aceptarse a si mismo, reconocer en él la bondad, para
luego reconocerla en los otros” (Gonzalez y Rodriguez, 2003, p. 55). Estos mismos autores
definen la gratitud como la capacidad que tiene el individuo de poder agradecer y de poder
reconocer los dones recibidos por un benefactor. De hecho, como apuntan McCullough y

Emmons (2003) la gratitud parece causar un mayor bienestar emocional.

Ensefar desde temprana edad a ser agradecidos y a entender el significado de la gratitud es
una prioridad de las familias y de la comunidad educativa. Moyano (2011) asegura que cultivar
esa gratitud no es atender solo a conceptos tedricos, sino que requiere de voluntad, esfuerzo

y disciplina para obtener beneficios emocionales.

Aqui, se encuentra el término de virtud. La gratitud como virtud apunta a una elevacién del
ser en la persona humana, segln los fildsofos y tedlogos (Valencia, 2016). Este término se basa
en la definicion de virtud como la concibe Santo Tomds de Aquino, defiende la autora. Para
este filésofo, la virtud es “ultimum potentiae”, es decir, lo maximo a lo que puede aspirar el
hombre. El filésofo asegura que lo primero, es el reconocimiento del beneficio recibido; lo
segundo, el dar las gracias; y lo tercero y Ultimo, es retribuir el bien recibido de acuerdo a las
circunstancias (Aquino, 2013). Del mismo modo, se puede recalcar segun estos autores, que
para ser agradecido no es suficiente con dar las gracias, sino que también requiere tener el

sentimiento de agradecimiento.

Desde el ambito educativo, Emmons (2003) comenta que se debe ser consciente de que los
jovenes agradecidos son mas optimistas en sus calificaciones y en su rendimiento académico.
Estos se interesan mas en sus estudios y estan mas satisfechos con su vida estudiantil. Segin
el autor, es sabido que las personas agradecidas, adoptan un lenguaje que incluye palabras
como “afortunado”, “abundancia” o “bendiciones”. Por el contrario, las personas ingratas,

g

apunta el autor, se concentran mas en conceptos como “lamentar”, “escasez” o “pérdida”.

En definitiva, se concluye que la virtud de la gratitud es muy relevante en el desarrollo
humano, en el ambito educativo y, sobre todo, como docentes. Cuando se estd agradecido,

se cambia la conciencia hacia lo que se tiene en lugar de lo que se carece. De esta forma, se
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comienza a percibir las cosas positivas de la vida y de las personas que son beneficiarias para

cada uno.
2.4.2. Concepto de humildad

La palabra humildad proviene del latin “huminitas” y también de “humus”, tierra vegetal y
descompuesta. Segun la proveniencia de esta palabra, la humildad deberia ayudar al hombre
a no olvidar su origen y destino en cuanto a materia, independientemente del sexo, edad,
profesidn, etnia, oficio o situacién econdmica social (Lama, 2020). Para este autor, la humildad
significa reconocer los errores, ya que sin ese reconocimiento no es posible rectificarlos.
“Humildad es mirarnos como somos, sin paliativos, con la verdad” (Lama, 2020, parr. 6). Son
muchos los autores que han tratado la humildad, pero para comenzar a hablar de esta virtud,
se destacan dos autores cldsicos como Descartes y Kant. El primero, citado en Fernandez

(2004) indica que:

La humildad virtuosa consiste Unicamente en que, al reflexionar sobre la imperfeccién
de nuestra naturaleza y sobre las faltas que podamos haber cometido en otro tiempo
0 que somos capaces de cometer, no menores que las que puedan cometer otros, no

nos creemos superiores a nadie (p. 1).

El segundo autor, también citado en Fernandez (2004) defiende la humildad auténtica frente

a la falsa humildad:

Las personas de verdadero mérito no son ni soberbias ni fatuas, sino humildes, porque
su idea sobre el verdadero valor es tan elevada que no pueden satisfacerla ni igualarse

a ella, y son conscientes en todo momento de la distancia que les separa de ese ideal

(p.- 1)

Desde la psicologia positiva, Emmons (1999) entiende la humildad como una virtud exacta en
la autoevaluacion y la comprensién de las imperfecciones personales, ademas de no ser
arrogante y no tener baja autoestima. Por otro lado, desde el modelo de fortalezas y virtudes,
Peterson y Seligman (2004) conciben la humildad como una fortaleza del caracter, junto a la

prudencia y la templanza.

Referente a la idea anterior de Emmons (1999), Weidman et al. (2018) sefialan que no se debe

confundir humildad auténtica con baja autoestima o autodesprecio. El autor llama a la falta
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de altura moral y a esta apatia que puede entenderse como humildad, “el lado oscuro de la
humildad”. Wright et al. (2017) rozan la baja autoestima de la que habla el anterior autor, sin
embargo, definen la humildad como un posicionamiento psicoldgico consigo mismo. Estos
autores consideran que ser humilde es verse como un ser finito e insignificante en el universo,
una infinita porcién de un todo mucho mas grande. Por tanto, se puede decir que la humildad

“sana a la persona al hacerle tomar conciencia de la realidad objetiva” (Weidman et al. 2018,
p. 9).

La humildad es la ausencia de vicios y orgullo segun Spezio et al. (2019). Entendiéndose que
el vicio es la perversién de la virtud, se crea la importancia de una persona que se siente el
centro del mundo y solo busca satisfacer sus apetitos frente a las necesidades de los demas.
Los autores, de esta forma, consideran que el orgullo es la concentracion a si mismo y se sitlan
de acuerdo con Descartes cuando afirman que el orgullo siempre es vicioso. Por el contrario,
para Cohen (1907) “la veracidad es una virtud de primer grado, y se dirige al plano de la
universalidad moral”. Por el contrario, “la virtud de la humildad esta movida por el afecto del

amor lo que la convierte en una virtud de segundo grado” (p. 530).

En cuanto a las manifestaciones de esta virtud, la humildad manifiesta la virtud de la gratitud,
virtud anteriormente explicada. Lama (2020) indica que ser agradecidos es aprender siempre,
es ser capaz de agradecer todos los dias la oportunidad de ayudar a los seres queridos. Asi, a
las personas orgullosas les costara ser agradecidos porque piensan que se merecen todo.

Como sefiala el autor, la practica de la gratitud produce sentimiento de humildad y viceversa.

En el dmbito educativo, la humildad también tiene un valor moral. Scheler (2010) cataloga
esta virtud como “la mads delicada, la mds oculta y la mas bella de las virtudes cristianas”
(Scheler, 2010, p. 6). Desde el punto de vista Scheleriano, este valor debe ser analizado en el
ambito escolar para poder desarrollar la moral de la persona. El objetivo es conseguir una alta
capacidad de convivencia solidaria con los demas, sobre todo en aquellas situaciones en las

gue no se puede obtener nada a cambio, ni siquiera reconocimiento.

En el valor de la humildad, los docentes también tienen su funcién. Freire (2010) refiere que
los maestros deben asumir esta virtud por coherencia con su profesién y vocacién. El autor
considera que solo de esta forma, es posible lograr un aprendizaje vicario de la humildad en

su alumnado.
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Para concluir el andlisis, se puede observar que, aunque existan millones de definiciones de
humildad, esta virtud tiene en comun el hecho de que ser humilde es ser auténtico y es
definirse a uno mismo sin superioridad, es decir, ser humilde es ser quién uno es. También se
ha comprobado la importancia que tienen tanto la virtud de la gratitud como de la humildad
en el ambito educativo. Van Tongeren et al. (2019) conciben que ambas virtudes desempefian
un papel importante en la formacidn, fortalecimiento y reparacion de las relaciones

interpersonales, incrementando la satisfaccion social.
2.5. Beneficios de los programas intergeneracionales

Cuando se describe a un sector de la poblacién, se identifica y se caracteriza con su edad, y
normalmente se hace referencia a determinadas generaciones, cuyos componentes
comparten un rango de edad similar. Sin embargo, la imagen de las personas mayores ha
sufrido cambios a lo largo de los afios (Rodriguez y Figueroa, 2015). Antes se consideraba,
segln estos autores, que una persona llegada a los sesenta afios ya debia jubilarse e
inactivarse de la sociedad. Esta idea influye en la mirada de la sociedad hacia este colectivo,
ya que tienden a la discriminacién y al maltrato de las personas mayores en todas sus
variantes. De ahi, la importancia del surgimiento de medidas y programas que propicien la

relacion entre generaciones.

Ademas, los abuelos son muy relevantes y reconocidos socialmente, puesto que ya no son los
gue “maleducan” a los nifios mientras los padres trabajan, son cada vez mas los “titulares de

III

la educacién infantil” (Consejo Estatal de las Personas Mayores, 2009, p. 10). El vinculo
afectivo entre abuelos y nietos son relaciones basadas en el cuidado, el respeto y el carifio.
Los abuelos no tienen la autoridad sobre sus nietos y experimentan gran satisfaccion pasando
tiempo juntos (Buz y Bueno, 2006). El Consejo estatal de las Personas Mayores (2009)
mantiene que “los abuelos que tienen relaciones estrechas con sus nietos suelen estar mas

actualizados sobre acontecimientos sociales y son mas felices que otras personas que tienen

nietos, pero no residen en su entorno” (p. 8).

Por ello, es importante que los mayores se sientan percibidos como sujetos activos y utiles en
la sociedad. Rodriguez y Figueroa (2015) aseguran que es un reto fomentar una cultura de
convivencia entre generaciones que colaboren entre si, ya que esto permitird una mayor

cohesién social, inclusion y solidaridad. Es necesario, efectivamente, proponer programas
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intergeneracionales que sean significativos para todos los grupos de edad y que se implique a
todo tipo de individuo, instituciones y organizaciones (Organizacion de las Naciones Unidas,

2002).

Es precisamente el término intergeneracionalidad, la tematica elegida que se plantea en el
presente trabajo. Este concepto segun la Junta de Andalucia (2022) permite el contacto, el
intercambio y la solidaridad entre todas las generaciones y ademas se obtienen resultados
positivos en el envejecimiento activo. El concepto de solidaridad intergeneracional se utilizé
por primera vez en 1993. El plan de Accién Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento
(MIPAA) declara que la “solidaridad entre las generaciones a todos los niveles es fundamental

para el logro de una sociedad para todas las edades” (Newman y Sdnchez, 2007, p. 123).

Asimismo, las Naciones Unidas, en la Il Asamblea Mundial sobre el envejecimiento, destaca
en su articulo 16, la necesidad de crear espacios para fortalecer la solidaridad entre
generaciones. Segun Loyd (2008) la solidaridad intergeneracional influye en todos los
miembros cercanos a los que componen el intercambio. Se trata de la transmisién de
habilidades utiles para la vida, de valores, de normas sociales y cédigos morales. Asimismo, en

esta relacion se da una gran transmision de cultura y de identidad.

Una vez se han comprendido conceptos como intergeneracionalidad o solidaridad
intergeneracional y se ha demostrado el valor y la importancia que tienen las personas
mayores en la sociedad actual, se analizaran los multiples beneficios de los programas
intergeneracionales como el ApS. Como bien se sabe, la sociedad actual ha alejado poco a
poco a las personas mayores, ya sea por situaciones familiares, por economia o por salud. La
necesidad de trasmitir el sentido de agradecimiento social, histdrico, familiar o politico, puede
ser el punto de partida por el que los jévenes, impulsados por los educadores, comienzan a

realizar un servicio a las personas mayores (Ramis, 2016).

Ramis (2014), miembro del Centre Promotor d’Aprenentatge Servei en Catalufia, indica que
hasta ahora, el ApS ha sido implantado incorporando a las personas mayores como los sujetos
a los que se dirige el servicio. Esta perspectiva es la mas habitual, sin embargo, segun afirma
la promotora, cada vez hay mas experiencias donde las personas mayores también prestan un

servicio a la comunidad, en el que ellos son los protagonistas y los aprendices. Se entiende
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entonces que, este colectivo sigue aprendiendo a lo largo de la vida, como indica Dewey

(1938), la educacidén no es una preparacién para la vida, es la vida misma.

Los proyectos de ApS son una excelente ocasion de aprender valores morales y éticos, ademas
de académicos. Ramis (2014) sefiala que la relacidn con personas mayores puede promover
la adquisicién de valores que parecen dificiles de conservar, pero muy necesarios en la
sociedad. Aqui, se pueden incluir valores como la gratitud y la humildad, virtudes objeto de
esta propuesta. Ademas, la autora destaca otros valores de dimensidn ética como la ternura,

la sensibilidad, la compasién y la paciencia.

En cuanto a los beneficios del ApS intergeneracional, se encuentran varios. En primer lugar,
se analizaran brevemente los beneficios principales para las personas mayores en proyectos
de ApS. Entre ellos, Rodriguez y Figueroa (2015) destacan el sentimiento de utilidad y orgullo
de este colectivo cuando se percatan de que tienen mucho que ofrecer todavia y comienzan
a participar en actividades. Asimismo, los mismos autores refieren que el servicio puede ser
recibido y percibido por los dos colectivos a la vez, ya que cuando los jévenes se relacionan
con los mayores para solicitarles un servicio mutuo, estos se sienten reconocidos y valorados,
incrementan su autoestima y su aprendizaje. Esto implica que los jévenes contribuyen a
mejorar la salud y la calidad de vida de los mayores a nivel fisico y emocional. A partir de ahi,

se abren mas posibilidades de colaboracidn y de nuevos proyectos en comun (Ramis, 2016).

Pinazo y Kaplan (2007) también afiaden que estos programas intergeneracionales pueden
lograr cambios positivos en las personas mayores como, por ejemplo, modificaciones en el
humor, aumento de la vitalidad, reintegracion en la familia y en la vida comunitaria, desarrollo

de la amistad con personas mas jovenes y aumento de la autoestima y la motivacién.

En segundo lugar, los beneficios de las relaciones intergeneracionales para los jovenes
también son variados. Ramis (2014) destaca que los jovenes adquieren la capacidad de
distinguir entre lastima y compasion. La primera supone una relacién desigual, es decir, el que
observa lo hace desde una posicidon mas elevada respecto del que sufre. La segunda, tiene que
ver con la empatia y el hecho de ponerse en el lugar del otro. Otro de los beneficios del ApS
para el colectivo de corta edad, que propone la autora, es la regulaciéon de la velocidad

sentimental. Esto quiere decir, que los jovenes deberan regular las ganas de intervenir en el
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proyecto y posponer la satisfaccidon del deseo dependiendo de la situacién que presenten los

mayores.

Igualmente, cuando los jovenes experimentan en la practica ciertas situaciones que les hace
sentirse orgullosos y felices de la labor que han hecho, es mas facil que lo quieran compartir
con otros. Este hecho permite implicar a otras personas a realizar proyectos de ApS (Ramis,
2016). Pinazo y Kaplan (2007) plantean que los proyectos intergeneracionales incrementan el
sentimiento de valia de los jovenes y la confianza en si mismos, ya que aumenta el sentimiento

de responsabilidad social.

La sensibilidad moral es también un aspecto que Ramis (2014) destaca y que involucra a
ambos colectivos, tanto las personas mayores como los jovenes. En proyectos de ApS se viven
y se cuentan experiencias que antes no suponia nada para la otra parte, sin embargo, este
intercambio de pensamientos, reflexiones, actitudes y valores ayuda a enfocar la mirada y

permite ciertos cambios de puntos de vista.
2.6. Revision de otras experiencias de ApS

Finalmente, se presentaran algunos programas intergeneracionales principalmente realizados
en Espafia y se explicara un proyecto de voluntariado reconocido en Chile. Estos programas
reflejan de forma muy concreta los beneficios de la solidaridad intergeneracional (Newman y

Sanchez, 2007). Entre los programas, se encuentran:

- Lamemoriaindustrial (Donostia, Pais Vasco): este programa se fundd en 2005 y lo puso
en marcha la persona responsable de educacidn del museo Rezola. Este proyecto tiene
como objetivo que jovenes y mayores realicen actividades juntos en el museo. Estas
actividades son juegos tradicionales, didlogos sobre viejos y nuevos oficios o debates
sobre fotografias expuestas en dicho museo. Por otra parte, otro fin es aprovechar la

sabiduria y los recuerdos de los mayores para transmitirlas a los jévenes.

- El dia de “les padrines” (Palma de Mallorca, Islas Baleares): este proyecto se ha
desarrollado en el Colegio Publico Cas Capiscol, cuyos colaboradores son el Centro de
Mayores perteneciente a los Servicios Sociales de la isla. Les padrines son los abuelos
y las abuelas que asisten al aula de educacion infantil durante todo el curso escolar.

Cada martes realizan tareas de ayuda a la maestra en la asignatura de manualidades,
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ensefian al alumnado normas de convivencia y les transmiten tradiciones mallorquinas

como gastronomia o bailes.

- Disfruta de la experiencia (Andorra): las personas de la Asociacién de Mayores de
Andorra acuden a las aulas de primaria y del colegio de educacién especial para
fomentar la lectura de cuentos, para promover tradiciones gastrondmicas, bailes como

la jota, juegos tradicionales o realizacidn de juguetes con material reciclados.

Finalmente, Senama (2013) sefiala que en Chile destaca el proyecto “Asesores Seniors”, donde
colaboran el Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA) y el Fondo de Solidaridad e
Inversién Social (FOSIS). El programa consiste en que las personas mayores voluntarias den
apoyo escolar a los nifios que presenten bajo rendimiento escolar en la educacion basica. Este
apoyo escolar se realiza una vez por semana en la vivienda de los alumnos y cada voluntario

desarrolla un plan para cada estudiante.

En conclusidn, parece que es cada vez mas necesario y beneficioso implantar y promover
programas intergeneracionales que permitan fortalecer vinculos entre mayores y la poblacidn
infanto-juvenil. De igual modo, es preciso que el ApS se estimule en el ambito educativo y que
la investigacidn en el sector académico aborde las problematicas existentes en el entorno mas
cercano. Esto reconocera tanto a aquel que realiza el servicio como el que lo recibe, como
agentes activos con potencial de comunicacion de sus experiencias en beneficio de la

comunidad y a nivel personal.
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3. Propuesta de intervencion

Para una mejor comprension del presente disefio de propuesta, se contextualizara el centro
donde se llevard a cabo la propuesta de intervencion, asi como la situacion del alumnado y el
profesorado que lo compone. Por ultimo, se detallardn las actividades, los recursos y la

temporalizacion del proyecto.
3.1. Justificacién de la propuesta de intervencién

Como ya se ha comentado anteriormente en el planteamiento del problema, ante la falta de
sensibilidad de la sociedad actual hacia los mayores y como reivindicacion ante la metodologia
tradicional en los centros escolares, se considera oportuno y necesario implementar una
propuesta de ApS en educacidn primaria en colaboracién con entidades sociales, como puede

ser la Residencia de Mayores cercana al colegio, en Huelva capital, Andalucia.

En la presente propuesta, el alumnado ofrecera un servicio a un nimero determinado de
personas mayores que viven en un asilo. De igual modo, es relevante sefalar que no solo
ofreceran un servicio, ya que entonces se denominaria voluntariado, en un proyecto de ApS
es imprescindible el aprendizaje. Esto implica tener en cuenta el curriculo escolar y vincular el

servicio a los aprendizajes.

En las actividades de las diferentes sesiones que se van a proponer, se puede observar cémo
en el propio servicio aparecen aprendizajes curriculares de diferentes asignaturas. No
obstante, el objetivo de este proyecto no son los aprendizajes en matematicas, lenguaje y
literatura o ciencias sociales, que también son de gran relevancia. Sin embargo, la novedad

del proyecto que se propone es la educacion en valores y virtudes.

De esta manera, mediante esta propuesta de intervencidn, se pretende que el alumnado se
percate de la importancia de las virtudes de la gratitud y la humildad y otros valores como la
prudencia, la solidaridad, la empatia y el respeto, a partir de las relaciones
intergeneracionales. Ademas, otro de los objetivos de este trabajo es dotar al alumnado de
competencias, actitudes y valores necesarios para su crecimiento personal e integral y ofrecer

un servicio de calidad a la comunidad.

39



Rosario Pérez Hernandez

Disefio de una propuesta de intervencion para educar en la virtud a través del Aprendizaje-Servicio.

3.2. Contextualizacion de |la propuesta

En cuanto al centro escolar, la realizacion de la propuesta de intervencion de este trabajo se
llevara a cabo en un colegio publico situado en Huelva capital, Andalucia, durante el segundo

y el tercer trimestre del curso escolar.

El nivel socioecondmico del centro es medio, aunque parte del alumnado proviene de
barriadas complicadas y sin recursos, en general, el alumnado no tiene problemas econdmicos
notables. Sin embargo, hay alumnos y alumnas con familias que tienen desde un nivel
econédmico medio-alto a familias con problemas de paro; existen familias desestructuradas y
alumnado de casas de acogida llegando a situaciones marginales. Por su parte, el centro dota
de muchos recursos para realizar actividades extraescolares y servicios complementarios, que
el profesorado utiliza para llevar a cabo sus programaciones didacticas y demas actividades

en el aulay fuera de ella.

A nivel cultural, el colegio se caracteriza por tener gran diversidad cultural, ya que se observan
a alumnos y alumnas que provienen de diferentes paises, sobre todo, destaca la cultura drabe
y marroqui en todas las edades. Respecto a las familias, el centro tiene buena relacién con
ellas, puesto que tanto el equipo directivo como los docentes, permiten tener buena
comunicacidn muy a menudo segun las circunstancias que vayan surgiendo en el colegio. Sin
embargo, como en todos los centros de educacidn primaria surgen problemas puntuales que,
mediante la comunicacién y la colaboraciéon entre el equipo directivo, las familias y los

docentes, resuelven sin incidencias.

El centro escolar tiene un total de 650 alumnos y alumnas de dos lineas en educacién infantil
(3-6 afos) y tres lineas en educacién primaria (6-12 afos). El colegio cuenta con 39 maestros
y maestras, de los cuales 19 estan adscritos a Primaria, 10 a Infantil y el resto son especialistas,
entre ellos: 1 especialista en Pedagogia Terapéutica, 1 de Audicién y Lenguaje, 3 de Inglés, 1
de francés, 2 de Educacidn Fisica, 1 de Musica y 2 de Religién. Ademas, hay un Técnico de
Integracién social. El 75% del personal educativo del centro es definitivo, del cual el 90% son

mujeres y el 10% hombres.

El aula en el que se trabajara es de 62 curso de primaria y es lo suficiente amplia para los 25
alumnos y alumnas. La mayor parte de las sesiones se llevara a cabo en el aula de usos
multiples, ya que en la metodologia del ApS es muy importante tener en cuenta la comodidad
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del alumnado. Ademads, en practicamente todas las sesiones se usara la conexidn a Internet y
diferentes rincones del aula para trabajar en grupo en un ambiente mas agradable que el aula

tradicional.

En cuanto a la entidad social con |la que se va a cooperar, se trata de la Residencia de Mayores
del barrio en el que se encuentra el centro escolar. La residencia se sitia a 10 minutos del
centro escolar a pie y le rodean plazas, parques amplios y zonas verdes. El edificio se encuentra
aislado del trafico de la ciudad. Se trata de un centro sociosanitario cuyo fin es la atencion
integral de personas de la tercera edad con algun grado de dependencia por su edad,

discapacidad o enfermedad.

Este asilo cuenta con un aforo para 112 personas en régimen residencial con estancias
permanentes o temporales. Tiene zonas comunes adaptadas a movilidad reducida y libres de
barreras arquitectdnicas. Es un centro residencial con espacios interiores amplios y buena
iluminacién. Dispone de diferentes espacios para compartir tiempo y actividades con otras
personas residentes y con sus familiares. Entre estos espacios se encuentra un gran jardin al
aire libre con merenderos y bancos, una cafeteria-comedor, salas comunes para leer o realizar

otras actividades como juegos de mesa, costura o dibujo y una pequefia biblioteca.

La residencia tiene un equipo de profesionales que ofrecen servicios sanitarios, sociales,
psicolégicos y de rehabilitacidn fisica con apoyo en tareas de la vida diaria. Ademas, tiene una
unidad especializada en alzhéimer y con una unidad de estancias diurnas, esto posibilita la

atencidn integral durante el dia a personas mayores en situacién de dependencia o soledad.

Es de importancia sefialar que en este proyecto de ApS se contara con la colaboraciéon de
personas mayores aptas para realizar las actividades con el alumnado, tras someterse a una

serie de pruebas por parte del equipo profesional del asilo.
3.3. Disefio de la propuesta

El objetivo general de este proyecto es disefar una propuesta de intervencién educativa que
eduque, a través de diferentes actividades y mediante la metodologia del Aprendizaje-
Servicio, en el alumnado de 62 de educacién primaria, en las virtudes de la gratitud y humildad

mediante la cooperacion con la residencia de mayores cercana al centro.

41



Rosario Pérez Hernandez

Disefio de una propuesta de intervencion para educar en la virtud a través del Aprendizaje-Servicio.

3.3.1. Objetivos especificos

Los objetivos especificos necesarios para lograr el objetivo general y conseguir asi el resultado

esperado son:

w 00 N o v B W NP

L o S S
U A W N L O

Introducir al alumnado en los conceptos de gratitud y humildad.

Formular hipdtesis.

Potenciar el pensamiento critico.

Mejorar la competencia en comunicacion lingtistica.

Fomentar la competencia aprender a aprender.

Desarrollar la competencia digital.

Descubrir las posibilidades propias

Estimular el desarrollo del sentido de colaboracién para alcanzar una meta coman.

Incrementar la creatividad en el alumnado.

. Promover la competencia sentido de la iniciativa y espiritu emprendedor.
. Aprender a trabajar en grupo.

. Reforzar valores como la empatia, la prudencia y la solidaridad.

. Favorecer las relaciones intergeneracionales.

. Promover en el alumno/a la responsabilidad de su aprendizaje.

. Evaluar cada una de las sesiones y la propuesta de intervencion.

3.3.2. Metodologia que se va a utilizar en las sesiones de intervencién

La metodologia es una parte fundamental de un proyecto de ApS dado que representa la

identidad del docente. Ademas, cuando se habla de metodologia se habla de técnicas y

practicas en clase cuyo objetivo es favorecer el aprendizaje y lograr los objetivos pedagoégicos

propuestos. Por ello, no se debe imponer una sola metodologia, ya que es necesario adaptarse

a diferentes circunstancias. En este caso, Perrenoud (2012) sefiala que no es posible

implementar una Unica metodologia, puesto que un docente debe ser ecléctico para

responder a las necesidades de su alumnado en contextos diferentes.

Siguiendo esta perspectiva, cuando se habla de una buena metodologia se hace referencia a

una metodologia participativa y motivadora, en un ambiente agradable donde el alumnado

trabajara en equipo y por tareas. Como apunta Diaz (2022), en La voz de Almeria, “si un nifo
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no puede aprender de la manera que ensefiamos, quizds debemos ensefnar de la manera que
el aprende”, frase atribuida a Ignacio Estrada. Por esta razon, es imprescindible llevar a cabo
una pedagogia diferenciada, es decir, ser capaces de adaptarse a la edad de nuestro
alumnado, a sus necesidades, su nivel y sus intereses. Se debe hacer énfasis en la integracion,
la inclusion y la atencién a la diversidad del conjunto del alumnado al que se dirige esta

propuesta de intervencién.

Asimismo, se hara participe a la entidad social con la que se va a cooperar y a las familias. Se
trabajard con otros grupos y con otras asignaturas, promoviendo el internivel y la
interdisciplinariedad. Por otra parte, se educara en las virtudes de la gratitud y de la humildad
a partir de actividades ludicas y atractivas para el alumnado y los mayores, actividades basadas
en situaciones reales. A su vez, se utilizaradn las nuevas tecnologias y documentos auténticos
como revistas, periddicos o articulos. A continuacidon, se explicaran las diferentes
metodologias que se van a utilizar en este proyecto de forma general, y en las sesiones se

concretaran cada una de ellas.

La metodologia principal de este proyecto es la metodologia del ApS. En ella es relevante
cooperar con entidades sociales que estén de acuerdo en la realizacidon de las diferentes
actividades que se van a realizar. Otro aspecto importante es la reflexion, el alumnado sera el
protagonista de su propio aprendizaje y vivird experiencias personales que le llevard a un
crecimiento y un desarrollo integral de su persona, ya que el contacto directo con los mayores
y la adquisicién de las virtudes propuestas en este tema, son objeto cognitivo, emocional y
conductual de la persona. De esta manera, se debe reservar un tiempo de reflexidon para que
los alumnos piensen qué ha supuesto para ellos las actividades de cada sesidon, para que

tomen conciencia de la adquisicion de virtudes y valores, asi como aprendizajesy su evolucion.

En la sesidn 1 se partird de la deteccion de necesidades de una comunidad social y del entorno
de nuestro alumnado. Estas necesidades sociales se convierten en objetivos a lograr para los
alumnos y alumnas, asi como para los docentes que guian el proyecto. Una vez se concreta la
necesidad social, se esboza el plan de trabajo que implica realizar un servicio a dicha
comunidad para ser un agente de cambio social. Ademas, la metodologia del ApS no es solo
un servicio, como ya se ha comentado en apartados anteriores, es muy importante recalcar

gue en el ApS se adquieren valores, conocimientos y competencias, por lo tanto vincula el
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servicio con el aprendizaje. En esta sesion se introduce los conceptos de ApS y el término
virtud. Ademas se realiza una lluvia de ideas sobre el ApS y sobre las virtudes que se pretenden
educar para formular hipétesis. Finalmente, se lleva a cabo una evaluacidn inicial a partir de

un cuestionario de preguntas abiertas para conocer las ideas previas del alumnado.
Los objetivos que se pretenden alcanzar desde la sesién 2 hasta la 14 son los siguientes:

- Potenciar el pensamiento critico.

- Mejorar la competencia en comunicacién lingtistica.

- Fomentar la competencia aprender a aprender.

- Desarrollar la competencia digital.

- Descubrir las posibilidades propias

- Estimular el desarrollo del sentido de colaboracién para alcanzar una meta comun.
- Incrementar la creatividad en el alumnado.

- Promover la competencia sentido de la iniciativa y espiritu emprendedor.
- Aprender a trabajar en grupo.

- Reforzar valores como la empatia, la prudencia y la solidaridad.

- Favorecer las relaciones intergeneracionales.

- Promover en el alumno/a la responsabilidad de su aprendizaje

Desde la sesion 2 hasta la sesion 14, la estructura de las sesiones es similar. En las sesiones de
trabajo en el aula, al principio de la sesidn se da una bienvenida y explicacién breve de la
sesion para anticipar al alumnado qué se va a realizar en cada sesién. Después, le sigue una
actividad que fomente la curiosidad de los alumnos respecto al tema que se va a abordar,
como por ejemplo, videos, cortometrajes o documentos auténticos como periddicos y
revistas. A continuacion, el alumnado procede a realizar diferentes actividades o tareas,
fundamentalmente por trabajo cooperativo, aunque también deben participar de forma
individual. Finalmente, se hace una reflexién personal y en gran grupo de las actividades

llevadas a cabo.

En las sesiones de servicio a los mayores, la estructura de las sesiones es la siguiente: en la
residencia o en el centro tiene lugar una bienvenida y explicacion breve de la sesidon. Después
el alumnado realiza las actividades con los mayores, a partir de los recursos y actividades que

ya ellos han preparado previamente en el trabajo en el aula en equipos. Finalmente, se
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implementa un tiempo de reflexidn por parte de los mayores y del alumnado. Estos ultimos
van recogiendo de forma individual, en un registro anecddtico, las experiencias, sentimientos,
opiniones y emociones que sienten a lo largo del proyecto. En la sesién 15 el objetivo es
evaluar cada una de las sesiones y la propuesta de intervencién. Para ello, se realiza una
autoevaluacidn y una evaluacion final del proyecto de ApS y del proceso de ensefianza del

docente.

Como se puede observar, el trabajo cooperativo serd otra orientacion metodolégica muy
importante en esta propuesta de intervencidn. Esta metodologia permite promover la
heterogeneidad y el desarrollo de las capacidades colectivas de los alumnos. Igualmente, el
hecho de tener un objetivo en comun motiva a los discentes y facilita el miedo al error. Por
otra parte, el trabajo en equipo permite incluir a los alumnos que tienen diferentes ritmos y a
los estudiantes con Necesidades Educativas de Apoyo Educativo (NEAE). Asimismo, se
comparten valores como el respeto, la tolerancia, la responsabilidad y la solidaridad. La
interdependencia positiva es clave en proyectos de ApS, puesto que los alumnos se

necesitaran unos a otros para completar las tareas y las diferentes actividades.

Las Tecnologias de la Informaciéon y de la Comunicacion (TIC) tendrdn mucho protagonismo
en esta propuesta de intervencién. Las TIC juegan un rol importante en la motivacién del
alumnado. Por ello, se promueve un buen uso de ordenadores, tablets, y videoproyectores
para realizar actividades interactivas, motivadoras y que se alejen de la rutina. Ademas, se
intenta aprovechar estos conocimientos tecnoldgicos del alumnado para ensefiar a los

mayores y fomentar la intergeneracionalidad de manera sana y enriquecedora.

La ludificacién, segin Gimeno y Pérez (2003), es definida como un conjunto de actividades por
las cuales el individuo proyecta sus emociones y sus deseos, ademas por las cuales el lenguaje
verbal y no verbal manifiesta su personalidad. Por ello, el juego desarrolla la creatividad y
interaccion social. Las actividades que se proponen en esta propuesta de intervencién son
Iddicas y creativas para contribuir a la motivacidn de los alumnos. Por este motivo, se concibe

el juego como una actividad complementaria al trabajo y como una ocasidn para aprender.
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3.3.3. Desarrollo de la propuesta de intervencién

Para explicar el desarrollo de la propuesta de intervencidn, se va a contemplar la metodologia
del ApS segun Batlle (2018). La metodologia de esta autora, ya explicada en el apartado de
“etapas de un proyecto de ApS” en el marco tedrico de la presente propuesta, serd la

referencia para organizar las sesiones del proyecto.

Fase 1. Planificacidn del proyecto: en esta primera fase el docente introducird al alumnado en

los conceptos de gratitud y humildad y explicard qué es el ApS. Ademads, conocera las ideas

previas del alumnado sobre las virtudes que se pretenden educar y del término “ApS”.

Tabla 1. Sesion 1.

SESION 1

Titulo 3, 2,1...iComenzamos!

Duracion 1 hora

Objetivos Introducir al alumnado en los conceptos de gratitud y humildad.
Formular hipdtesis.
Metodologia | ApS, TIC

Descripcion de la sesion
Bienvenida y explicacion breve de la sesion: esta sesion serd la primera toma de contacto
del alumnado con el término virtud, concretamente, las virtudes de la humildad y de la
gratitud. Ademas, se conocerdn las ideas previas de los estudiantes sobre el concepto de
ApS y se introducira el tipo de proyecto que se va a llevar a cabo.
Actividad 1

Visualizacidn de video “Cadena de favores”
https://www.youtube.com/watch?v=VAllugl P3U&t=1s El docente proyectard en la
pantalla digital este video para introducir el concepto de humildad y gratitud, virtudes que
son representadas de forma cercana al alumnado en este cortometraje, para después
llevarlos a una reflexion.

Actividad 2
Lluvia de ideas: tras la visualizacion del video, se pretende conocer las ideas previas sobre
el concepto de gratitud y humildad a través de la participacién de los alumnos en gran
grupo. Todas las ideas que propongan seran ilustradas en la aplicacién online MindMeister.
Esta lluvia de ideas se imprimira y se le proporcionara al alumnado para que la afnadan a su
cuaderno de experiencia de ApS.

Actividad 3
Debate: en gran grupo se intercambiaran puntos de vista diferentes sobre el video anterior
y se introducira el concepto de ApS durante el debate.
Recursos Pantalla digital para proyectar el video.
Ordenador/Conexion a Internet.
Aplicacion online MindMeister.

Fuente: elaboracion propia.
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Fase 2. Ejecucion del proyecto: en esta etapa el alumnado empieza a ser participe en el

proyecto de ApS y se trabaja el grosor de esta propuesta. Esta etapa se compone de 14
sesiones: de la sesidon 2 a la sesion 14, donde se realizaran todas las actividades tanto el

alumnado en el centro como con los mayores.

Tabla 2. Sesidn 2.

SESION 2

Titulo ¢Quiénes somos?
Duracion 1 hora y media (si el alumnado lo requiere, se utilizard otra sesién mas).

Objetivos Promover en el alumno/a la responsabilidad de su aprendizaje.
Favorecer las relaciones intergeneracionales.
Metodologia | ApS, trabajo cooperativo, TIC
Descripcion de la sesion

Bienvenida y explicacion breve de la sesidn: en esta sesién el alumnado conocera la
residencia con la que se va a cooperar en este proyecto de ApS y dardn su opinion al
respecto. Asimismo, comenzaran a crear recursos que les servird para realizar las diferentes
actividades propuestas en las siguientes sesiones.

Actividad 1
Proyeccion video presentacion: el docente proyectara, en gran grupo, un video de
presentacion de la residencia de mayores con la que se va a cooperar, que han facilitado
sus monitores. En este video se pueden observar las instalaciones comunes de la residencia
y se presentan algunos mayores que van a colaborar en el proyecto.

Actividad 2
Debate sobre la presentacion, se expresan opiniones sobre la entidad social con la que se
va a cooperar y sensaciones al respecto. En gran grupo se intercambiardan puntos de vista
diferentes sobre el video anterior y se introducira el concepto de ApS durante el debate.
Ademas, se formularan hipdtesis sobre qué es lo que se espera de este proyecto y qué creen
gue van a aprender y adquirir.

Actividad 4
Creacion de vinetas: los alumnos trabajaran individualmente y en grupo. En grupos de 4,
cada alumno debera dividir un folio A4 en 4 partes (vifietas) y en cada vifieta podra escribir,
dibujar y representar cualidades sobre él. Ademas, sus companeros cooperaran para la
creacién de las vifietas de cada uno, proporcionando ideas y opiniones respecto a las
cualidades positivas y negativas de sus compafieros. Esta vifieta la usardn para presentarse
a los mayores en la primera visita.

Ordenador/Conexidn a Internet.
Recursos Pantalla digital para proyectar el video.
Folios A4, pinturas y lapices.

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 3. Sesion 3.

SESION 3

Titulo Nos conocemos

Duracion 1 hora

Mejorar la competencia en comunicacién linglistica.
Objetivos Favorecer las relaciones intergeneracionales.
Reforzar valores como la empatia, la prudencia y la solidaridad.

Metodologia | ApS

Descripcidon de la sesion
Bienvenida y explicacion breve de la sesién: el alumnado visitard por primera vez a los
mayores en la residencia, se conoceran y se presentaran mutuamente.
Actividad 1
Presentacion con vifietas: tanto los alumnos como los mayores se sentaran en circulo. El
alumnado, uno a uno, debera presentarse brevemente con ayuda de las vifietas creadas en
la anterior sesién.

Actividad 2
Presentacion de los mayores: bajo la guia de los docentes y de los monitores de la
residencia, los mayores se presentaran uno a uno al alumnado y crearan el primer vinculo.
Actividad 3
Guia por la residencia: para finalizar esta sesidn, los mayores con ayuda de los monitores y
docentes, ensefiaran al alumnado las partes comunes de la residencia en un pequefio tour.
Recursos Ordenador/Conexidn a Internet.
Folios A4, pinturas, y lapices.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 4. Sesion 4.

SESION 4

Titulo Huelva lejana y rosa
Duracién 1 hora y media (si el alumnado lo requiere, se utilizard otra sesion mas).

Fomentar la competencia aprender a aprender.

Objetivos Estimular el desarrollo del sentido de colaboracidn para alcanzar una meta
comun.

Aprender a trabajar en grupo.

Metodologia | ApS, trabajo cooperativo

Descripcion de la sesion

Bienvenida y explicacion breve de la sesion: en esta sesidn el alumnado se acercara mas a
la cultura de su ciudad, Huelva, Andalucia. Se conoceran las ideas previas del alumnado
sobre su ciudad y se trabajarad con una revista que representa a través de fotografias a la
Huelva de los anos 50 y 60.

Actividad 1

Debate en grupo: en grupos de 4 los alumnos deberan interaccionar entre ellos y reflexionar
sobre los lugares simbdlicos que conocen de Huelva.

Actividad 2
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Presentacion “Huelva lejana y rosa”: el docente explicard en qué consiste la revista que se
va a trabajar, una revista sobre Huelva antigua, donde se exponen multiples fotografias de
lugares de Huelva en los afios 50 y 60 y sus correspondientes textos explicativos del lugar.
La revista se encuentra en el anexo 1 en el apartado Anexos de este documento.

Actividad 3
Trabajo con la revista: cada grupo de 4 alumnos tendrd una revista y deberan escoger 5
fotografias. Ademas, el grupo debera buscar informacién sobre los lugares escogidos en
otras revistas, periddicos, internet u otros recursos.
Revista “Huelva lejana y rosa”.
Recursos Aula de usos multiples.
Ordenadores, portatiles.
Conexion a Internet.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 5. Sesidn 5.

SESION 5

Titulo Viaje en el tiempo

Duracion 1 hora y media

Favorecer las relaciones intergeneracionales

Objetivos Mejorar la competencia en comunicacién linguistica.

Reforzar valores como la empatia, la prudencia y la solidaridad.
Metodologia | ApS

Descripcion de la sesion
Bienvenida y explicacion breve de la sesion: en esta sesion los alumnos van a trabajar la
revista de Huelva antigua con los mayores. Las personas mayores expresaran sus recuerdos
de Huelva y sus gustos a los nifios.

Actividad 1:
Explicacion de la revista: los alumnos y alumnas formaran grupos con un mayor asignado
por el monitor de la residencia y los docentes. En 7 grupos de 3 alumnos y 1 mayor y en 1
grupo de 4 alumnos y 1 mayor, los alumnos mostraran a los mayores la revista de Huelva
antigua con la que han trabajado en la sesion anterior. Le explicaran en qué consiste y a qué
lugares corresponden esas fotografias.

Actividad 2
Debate en grupo: una vez el alumnado le explique a los mayores la revista de forma breve,
comenzaran un debate sobre los lugares de Huelva que cada uno de ellos conocen vy
aprecian y los alumnos tomaran nota, que usaran posteriormente.

Actividad 3
Listado de lugares: después del debate, en una libreta o cuaderno, cada grupo debera
apuntar 5 lugares de Huelva (plazas, edificios, calles o iglesias). Estos lugares lo elegirdn sus
respectivos mayores en funcion de sus conocimientos, experiencias y gustos.

Como tarea para los alumnos y alumnas, segun los lugares indicados por los mayores, los
estudiantes deberdn ir a dichas ubicacionesy realizar una foto de cada una de ellas. Ademas,
cada componente del grupo deberd buscar informacion sobre esos lugares concretamente
entre los afios 50 y 60 y tendran que poner dicha informacién en comun.
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Revista “Huelva lejana y rosa”.
Recursos Cuadernos o libretas.
Lapices.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 6. Sesion 6.

SESION 6
Titulo iNos ponemos las gafas de investigadores!

Duracion 1 hora y media (si el alumnado lo requiere, se utilizara otra sesién mas).

Aprender a trabajar en grupo.
Desarrollar la competencia digital.
Objetivos Incrementar la creatividad en el alumnado.
Metodologia | ApS, trabajo cooperativo, TIC
Descripcion de la sesion

Bienvenida y explicacidn breve de la sesion: esta sesion servira para realizar, a partir de la
informacién recabada de la sesién anterior, uno de los productos finales de este proyecto
de ApS que se presentard en la ultima sesién de esta propuesta de intervencion.

Actividad 1
Presentacion digital: tras la sesién anterior, cada grupo debera utilizar toda la informacion
recabada sobre los lugares favoritos de sus mayores.

De esta forma, se trabajara una presentacion digital (PowerPoint, Canvas, Powtoon...)
donde se representara una comparacion de esos lugares segun la época de los afios 50 y 60
respecto a la actualidad (afio 2024) a través de pequefios textos y fotografias antiguas de
Internet y de la revista y actualizadas hechas por los estudiantes.

El resultado de esta sesidn y de la sesidn anterior se podra ver en el proyecto final de esta
propuesta de intervencioén, en la sesién 15.

Revista “Huelva lejana y rosa”.

Recursos Aula de usos multiples.

Ordenadores y conexién a Internet.

Pantalla digital para proyectar el video.

Aplicaciones online (PowerPoint, Canvas).

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 7. Sesion 7.

SESION 7
Titulo Gymkana de tecnologias

Duracion 2 horas y media

Fomentar la competencia aprender a aprender.
Objetivos Formular hipotesis.

Potenciar el pensamiento critico.

Mejorar la competencia en comunicacién linguistica.
Metodologia | ApS, trabajo cooperativo, TIC, ludificacion
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Descripcidon de la sesion

Bienvenida y explicacion breve de la sesidn: en esta sesion se introducird al alumnado en
las tecnologias en desuso comparandolas con las tecnologias actuales. Esto servird para
educar en los valores de la gratitud y la humildad, ademas de otros valores como la
solidaridad, empatia y la prudencia. Ademas, la segunda parte de la sesidn se trata de la
preparacion que el alumnado debe llevar a cabo para la visita de los mayores al centro en
la siguiente sesion.

Actividad 1

Lanzamiento de bolas: en esta primera dindmica, el objetivo es conocer las ideas previas
del alumnado respecto a la tecnologia que ya no se utiliza (VHS, videoclubs, DVD,
televisiones de tubo o teléfonos moviles antiguos). Para ello, saldremos al patio del colegio.
Se necesitaran dos recipientes como dos cajas pequeias de cartén o dos vasos. En cada
recipiente se pondra un cartel con el nombre de “Tecnologia actual” y “Tecnologia en
desuso”.

A continuaciodn, se le pide al alumnado que cojan dos trozos de papel para reciclar y que
escriban un objeto o algo que ellos consideren de tecnologia actual y otra en desuso. A la
voz de “jyal” hardn una “pelotita” con cada trozo de papel y la lanzardn todos a la vez. Cada
uno recogera dos papelitos y por turnos iran leyendo las palabras que les ha tocado. Segun
qué tipo de tecnologia sea, entre todos decidiran en qué recipiente depositarlo. Finalmente,
los papeles se irdn sacando uno a uno y leyendo en voz alta para crear conclusiones.

Actividad 2

Visualizacidn de video “Antes Vs Ahora”
https://www.youtube.com/watch?v=UPUveQIGmks En gran grupo, se proyectara este
video donde se puede apreciar de forma muy visual los cambios tecnolégicos que la
sociedad ha sufrido.

Actividad 3

Debate sobre la diferencia entre lo que se utilizaba antes y lo que se utiliza ahora. Por
ejemplo, maquinas de escribir en vez de ordenadores o radiocasetes en lugar de méviles
con altavoces inalambricos. Se tratara de hacer hincapié en la gratitud y en la humildad, de
cara al privilegio que hoy en dia tiene el alumnado de poder utilizar la tecnologia actual. Asi,
se introducird el servicio que se va a realizar a los mayores.

Descanso

Actividad 3

Busqueda de informacion: el docente ofrecerd el uso de ordenadores para buscar
informacidén, de forma grupal, sobre los cambios tecnoldgicos que nuestros mayores han
experimentado. Deberan proponer qué tipo de actividades podemos hacer con los mayores
para ensefiarles diferentes tecnologias actuales. Esta informacion la recopilaran para la
siguiente actividad.

Actividad 4

Preparacion de actividades tecnoldgicas: tras el debate y la busqueda de informacion, cada
grupo deberd proponer qué tipos de actividades podemos realizar en el centro escolar con
los mayores. Se les dara una serie de requisitos para poder organizar la siguiente sesion,
donde los mayores visitaran sus instalaciones y algunos ejemplos de actividades que
podrian llevar a cabo como: ensefiarles a mandar un correo electrénico o planificar de forma
breve un viaje.

Actividad 5
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Entrevista: el docente pedirda a cada grupo que elabore una pequefia entrevista a los
mayores con dos o tres preguntas para poder saber qué conocen de las tecnologias actuales
y en qué medida saben utilizarlas.

Recipientes (cajas, vasos, contenedores).

Papel reciclado.

Recursos Lapices.

Aula de usos multiples.

Ordenadores, conexion a Internet.

Pantalla digital.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 8. Sesion 8.

SESION 8
Titulo Estaciones de aprendizaje

Duracion 3 horas (1 hora y media cada parte de la sesién)

Fomentar la competencia aprender a aprender.
Favorecer las relaciones intergeneracionales.
Mejorar la competencia en comunicacién lingtistica.
Desarrollar la competencia digital.
Objetivos Promover en el alumno/a la responsabilidad de su aprendizaje.
Reforzar valores como la empatia, la prudencia y la solidaridad.
Metodologia | ApS, trabajo cooperativo, TIC, ludificacion
Descripcion de la sesion

Bienvenida y explicacion breve de la sesion: esta sesion se compone de actividades
practicas, cercanas al alumnado y pretende introducir a los mayores de forma sencilla en
las nuevas tecnologias. El alumnado es protagonista de su propio aprendizaje y ofrece un
servicio a las personas mayores. La sesidon trata de diferentes estaciones de aprendizaje,
donde los alumnos ensefian a manejar a los mayores las nuevas tecnologias. En el anexo 2
se puede observar una vision simulada en 3D de la distribucién del aula de usos multiples
donde se van a realizar las estaciones de aprendizaje.

Actividad 1
Pequeia entrevista: a la llegada de los mayores al centro escolar, en el salon del aula
multimedia, el alumnado y los mayores se sentaran en forma de circulo. En este momento,
se conoceran las ideas previas de los mayores sobre tecnologias actuales a partir de las
entrevistas elaboradas en la sesidn anterior.

Actividad 2
Estaciones de aprendizaje tecnoldgicas: el alumnado se organizara en grupos (7 grupos de
3 alumnos y 1 grupo de 4) y se dividiran en las 8 mesas disponibles del aula multimedia.
Cada grupo tendra asignada una estacién de aprendizaje. Los mayores iran rotando por las
diferentes mesas y los demas grupos hasta que realicen las diferentes actividades. Las
diferentes estaciones de aprendizaje son:

- Grupos 1y 2. Crear un correo electrénico: el alumnado ensefard a las personas
mayores a enviar un correo electrénico sencillo en Gmail. Aqui también se trabajara
la produccidn escrita y la estructura de un correo.
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- Grupos 3y 4. Planificar un viaje: utilizar Google Maps para realizar un itinerario por
una ciudad o pais, buscar vuelos a través de Skyscanner, comparar precios, hacer
una reserva en Booking, consultar el transporte publico de dicha ciudad o los
monumentos mas importantes que visitar.

- Grupos 5 y 6. Hacer una videoconferencia: realizar una videollamada por Skype o
Zoom y demostrar cdmo de sencillo es hoy en dia hablar con cualquier persona, a
cualquier hora y desde cualquier parte del mundo. Se organizara de forma que la
videollamada sea con otros alumnos del centro.

- Grupos 7 y 8. Uso de WhatsApp: los alumnos con ayuda de tablets ensefiaran a los
mayores a usar la aplicacién mévil de la forma mas bdsica, por ejemplo, mandar un
mensaje, hacer una videollamada, usar emoticonos o hacer un grupo y mandar un

audio.
Descanso
Actividad 3
Los mayores siguen rotando en las estaciones de aprendizaje.
Actividad 4

Debate: tras haber completado todas las estaciones de aprendizaje, se realizara un debate
guiado por el docente para saber cdmo se han sentido los mayores aprendiendo sobre
tecnologias actuales y opinaran del servicio del alumnado. Por parte de los estudiantes,
estos expresaran qué han sentido al ensefiar a sus mayores a usar algo que ellos manejan.
Ademas, se les pedird a los mayores que cuenten cdmo se comunicaban cuando eran
pequeiios y qué diferencias hay respecto a la actualidad.

Este sera el cierre de esta sesion.

Ordenadores y tablets.

Recursos Conexidn a Internet.

Aplicaciones (WhatsApp, Google, Skype, Zoom).

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 9. Sesion 9.

SESION 9
Titulo Gracias, gracias, gracias

Duracion Media jornada escolar

Fomentar la competencia aprender a aprender.
Favorecer las relaciones intergeneracionales.
Incrementar la creatividad en el alumnado.

Objetivos Descubrir las posibilidades propias
Metodologia | ApS, trabajo cooperativo

Descripcion de la sesion

Bienvenida y explicacidon breve de la sesién: en esta sesion tanto los alumnos como los
mayores se acercaran al sentimiento de humildad y gratitud a través del contacto con la
naturaleza. También se trabajard la expresidn escrita de ambos y la estructura de una carta.
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Asimismo, se ofrece la posibilidad de ser creativo y ser libres de expresar cualquier
sentimiento.

Actividad 1
Pintura: esta actividad se realizara en el Parque Moret, un parque a 5 minutos de la
residencia de los mayores. Todos se dividirdn en 7 grupos de 3 alumnos y 1 mayor y 1 grupo
de 4 alumnos y 1 mayor. Siempre guiados por los monitores y docentes, cada grupo debera
elegir un paisaje, arbol, planta o algo que les produzca alguna emocién. Cada componente
del grupo, incluido el mayor, deberd pintar en un pequeio lienzo ese paisaje con lapiz,
colores o pinturas.

Descanso:

Actividad 3
Reflexion: cada grupo comentara su dibujo: por qué han elegido pintar ese paisaje, planta
u objeto, qué emociones les ha producido, en qué parte del cuerpo la han sentido o qué les
lleva a sentir esa emocion.

Actividad 4

Carta de agradecimiento: aqui vamos a hablar del concepto de gratitud y humildad. Tanto
los alumnos como los mayores, en grupo, deberan escribir una carta de agradecimiento. Se
aprovecharad el contacto reciente con la naturaleza que hard que todos se sientan humildes
para escribir una carta. En esta carta se utilizara la frase “gracias por...” y deberan
completarla hasta llegar a escribir 10 frases de agradecimiento. También se les dara la
opcién de escribir una carta de agradecimiento a una persona de forma libre, sin seguir el
patrén.

Los mayores seran ayudados por el alumnado y siempre supervisados por los monitores y
docentes.

Actividad 5
Reflexion y cierre de la sesion: tras escribir la carta de agradecimiento. Se abrird un
pequeiio debate en cada grupo. En esta conversacion, guiada por el docente y monitores,
se podra comparar qué ha agradecido los alumnos y qué han agradecido los mayores y de
qué forma. En esta sesion, se educa plenamente en la virtud de la humildad y la gratitud, ya
gue el alumnado podra darse cuenta de qué tipo de cosas agradecen sus mayores y sentiran
respecto, humildad y admiracién.
Lienzo tamafio 20x25cm.
Recursos Lapices, boligrafos, lapices de colores y pinturas.
Folios A4.

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 10. Sesion 10.

SESION 10

Titulo ¢Qué significa?

Duracion 1 hora

Fomentar la competencia aprender a aprender.
Aprender a trabajar en grupo.

Objetivos Desarrollar la competencia digital.
Metodologia | ApS, equipo cooperativo, TIC
Descripcion de la sesion
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Bienvenida y explicacion breve de la sesidn: en esta sesidn los alumnos van a buscar
informacidn para crear un juego creativo, que les servira para aprender palabras de antafio
y para enseifar nuevas palabras a sus mayores correspondientes.
Actividad 1

Busqueda de palabras de antafio y actuales: en esta actividad el alumnado trabajara en
grupos de 4. Deberan buscar en libros, periddicos, Internet y otros documentos palabras
gue antes se utilizaban y ahora no, o con menos frecuencia. Ademas, deberan buscar
palabras actuales para que los mayores puedan conocer su significado y estar mas
actualizados.

Actividad 2
Tarea y cierre de la sesion: tras el trabajo de busqueda en grupo, se les propondrd
completar la tarea en casa, preguntando a sus familiares (abuelos, padres, madres,
vecinos...) palabras que antes utilizaban y deberan recopilarlas en su cuaderno para la
siguiente sesion.
Aula de usos multiples.
Recursos Ordenadores y conexién a Internet.
Libros, periddicos y revistas.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 11. Sesion 11.

SESION 11

Titulo iA crear!

Duracién 1 hora y media (si el alumnado lo requiere, se utilizard otra sesion mas).

Fomentar la competencia aprender a aprender.
Favorecer las relaciones intergeneracionales.
Aprender a trabajar en grupo.
Objetivos Desarrollar la competencia digital.
Estimular el desarrollo del sentido de colaboracion para alcanzar una meta
comun.
Desarrollar la competencia digital.
Incrementar la creatividad en el alumnado.
Metodologia | ApS, trabajo cooperativo, TIC, ludificacion

Descripcion de la sesion
Bienvenida y explicacion breve de la sesidn: se trata de la creacidon de un Memory Game a
partir de la informacion que se ha buscado en la anterior sesidn sobre palabras de antafio y
actuales. Ademas, este juego serd uno de los protagonistas de la siguiente sesion.

Actividad 1

Creacion de Memory Game: cada grupo tendra una lista con las palabras que han
encontrado en la sesion anterior. Ademas, cada componente de los grupos aportara las
palabras que han conseguido recopilar en la tarea de casa de la sesion anterior y la deberdn
anadir a esa lista. Los alumnos deberan buscar la definicién de cada palabra con ayuda del
diccionario y de Internet y creardan un memory.
Este juego consiste en crear tarjetas que se emparejen, por ejemplo, crear una tarjeta con
la palabra zafarrancho y otra tarjeta con su definicion. Asi, con todas las tarjetas creadas,
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estas se colocan boca abajo de manera que no se vean las palabras ni las definiciones, se
mezclan y el objetivo es encontrar parejas que correspondan con la palabra y su definicion.

Este juego podran hacerlo con materiales reciclados, |apices de colores, pegamento vy
usando la plastificadora. También tendrdn la opcién crear el juego desde una aplicacion
digital como Canvas, imprimir las tarjetas y plastificarlas.

Tras finalizar el memory game, cada grupo debera exponer de manera clara y coherente su
trabajo y se hara una coevaluacidn para valorar el trabajo de cada grupo.

El memory game se encuentra en el anexo 3 de este documento.

Aula de usos multiples.

Ordenadores y conexioén a Internet.

Recursos Diccionarios, folios, cartulinas de colores, pegamento, tijeras y lapices.
Plastificadora.

Aplicacién online Canvas

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 12. Sesion 12.

SESION 12

Titulo Convivencia

Duracion 1 jornada escolar completa

Favorecer las relaciones intergeneracionales.
Objetivos Estimular el desarrollo del sentido de colaboracion para alcanzar una meta
comun.
Reforzar valores como la empatia, la prudencia y la solidaridad.
Metodologia | ApS, trabajo cooperativo, ludificaciéon

Descripcion de la sesion
Bienvenida y explicacion breve de la sesidn: esta sesion sera la ultima de la fase de
ejecucidn del proyecto. Se trata de una convivencia en la residencia de nuestros mayores.
En esta visita, el alumnado y los mayores pasaran toda una jornada juntos.

En esta sesién, los mayores ensefiardan al alumnado qué juegos tradicionales son sus
favoritos y cdmo se juegan. La residencia habilitard un lugar donde los alumnos se dividan
en sus correspondientes grupos y vayan rotando por las mesas de los mayores. En esta
sesion se jugara a juegos tradicionales como:

- Las damas

- El parchis

- lLaoca

- Eldomind

- Las cartas (el cinquillo, la brisca o el solitario)

También jugardn al memory que el alumnado ha creado en las sesiones anteriores. En este
juego aprenderan tanto los mayores como los mas pequefios.
Descanso: comida, refrescos y un poco de musica.
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Dindmica: para el cierre de esta sesion, el alumnado y los mayores se reunirdn en el jardin
de la residencia y se colocaran sentados en forma de circulo. El docente proporcionara una
pizarra pequeiia blanca y un rotulador. En esta pizarra se debera escribir una palabra que
represente lo que ha significado para ellos este proyecto con los mayores, la pizarra ird
rotando en el circulo, hasta que mayores y niflos hayan escrito su palabra o emocion.
Finalmente, se despediran de sus mayores.

Juegos tradicionales (oca, parchis, baraja de cartas espafiola, doming,
Recursos memory)

Pizarra blanca y rotulador.

Fuente: elaboracidn propia.

Tabla 13. Sesion 13

SESION 13

Titulo Nuestro producto final

Duracion 2 horas (si el alumnado lo requiere, se utilizara otra sesién mas).

Fomentar la competencia aprender a aprender.
Favorecer las relaciones intergeneracionales.
Aprender a trabajar en grupo.
Estimular el desarrollo del sentido de colaboracion para alcanzar una meta
Objetivos comun.
Incrementar la creatividad en el alumnado.
Promover la competencia sentido de la iniciativa y espiritu emprendedor.
Reforzar valores como la empatia, la prudencia y la solidaridad.
Promover en el alumno/a la responsabilidad de su aprendizaje
Descubrir las posibilidades propias
Metodologia | ApS, trabajo cooperativo, TIC

Descripcion de la sesion
A partir de esta sesién hasta la siguiente, el alumnado junto al docente elaborara el
producto final de esta experiencia de ApS. El proyecto final consiste en elaborar un libro
recopilatorio de la experiencia de ApS. Cabe destacar, que en cada una de las sesiones, el
alumnado ha debido recopilar informacién, sensaciones, sentimientos y dibujos en un
registro anecdético. Este cuaderno anecdético servird para elaborar en gran grupo y con
ayuda del docente y otros maestros un libro sobre la experiencia con los mayores.

El libro estara compuesto de fotografias (con previo permiso de las familias y mayores),
fotos de los trabajos que han realizado, textos de reflexién del alumnado tras las sesiones
realizadas en este proyecto, posibles dibujos que representen una emocién sentida en cada
una de las visitas a los mayores, y diferentes opiniones. Asimismo, en el libro, se reflejara la
comprensién de las virtudes de la gratitud y de la humildad a lo largo del proyecto y se
reflexionara sobre su valor.

Para completar el libro, el alumnado debera crear:
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- Una portada para el libro: cada grupo presentara una propuesta de portada y con
todas las portadas de todos los grupos se realizara un collage, este collage sera la
portada final del libro.

- Seleccionar entre todos los grupos, qué fotografias, reflexiones, opiniones y dibujos
qguieren que se incluyan en el libro. Esto lo realizardn mediante votaciones y debates.

- Creacién de un diploma: para la ultima sesién de este proyecto, el alumnado deberd
crear en grupos un diploma para regalar a cada mayor, de forma personalizada.

La rubrica de evaluacion del producto final (portada, contenido y diploma) se encuentra en
el anexo 5 en el apartado Anexos de este documento.

Recursos

Cuadernos anecddticos.
Cartulinas formato diploma.
Lapices de colores.
Fotografias.

Fuente: elaboracidn propia.

Fase 3. Cierre del proyecto: en esta ultima fase se cierra el proyecto con el grupo clase y con

las personas mayores de la residencia colaboradora. Esta sesidn se enfocara en la participacién

de la familia y en el reencuentro y despedida entre el alumnado y las personas mayores.

Tabla 14. Sesion 14.

SESION 14
Titulo Reencuentro final
Duracion 4 horas (2 horas cada parte de la sesidon con descansos incluidos).
Fomentar la competencia aprender a aprender.
Favorecer las relaciones intergeneracionales.
Incrementar la creatividad en el alumnado.
Objetivos Promover la competencia sentido de la iniciativa y espiritu emprendedor.

Reforzar valores como la empatia, la prudencia y la solidaridad.
Promover en el alumno/a la responsabilidad de su aprendizaje
Descubrir las posibilidades propias

Metodologia

ApS, equipo cooperativo, TIC

Descripcion de la sesion

Bienvenida y explicacion breve de la sesion: desde la sesidén 12, ha pasado bastante tiempo
desde que el alumnado y los mayores no se han visto. En esta sesion se dard el reencuentro
y serd el cierre del proyecto. También se invitara a las familias y se les mostrara lo trabajado
a lo largo del proyecto.

Primera parte

En la primera parte de la sesion, la familia visitara el centro. El alumnado y el docente habra
preparado previamente el salén de actos, donde se podra observar una exposicion de:
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- Lalluvia de ideas de la sesién 1 sobre los conceptos de gratitud y humildad.

- Las vifetas de presentacion de la sesion 2.

- Las fotografias de sesiones anteriores como las estaciones de aprendizaje que se
dieron en la sesidon 8 y otras de las demas sesiones.

- Las pinturas de la sesién 9.

- Las cartas de agradecimiento de la sesién 9.

- Los juegos que se han utilizado en la sesién 12 de convivencia (oca, parchis o el juego
del domind, ademds del memory creado por el alumnado).

En grupos de 4, los alumnos deberdn hacer de guias a las familias y mostrarles lo que han
trabajado, por qué y cémo se han sentido.
Descanso
Segunda parte
En la segunda parte de la sesion, los mayores acudirdn al salén de actos y se reencontraran
con el alumnado. Aqui también se les mostrard a ellos el “museo” creado en la sala con
todos sus trabajos y experiencias. La familia seguira presente y se situara al final del salén.

Cuando todos estén sentados, el docente con ayuda de otros maestros, procedera a
proyectar un video emotivo de la experiencia ApS y un resumen de las sesiones a través de
los trabajos y fotografias para que las familias conozcan el proyecto y los mayores puedan
apreciar lo importante que ha sido para el alumnado este trabajo.

A continuacidn, se hara la presentacion oficial del libro recopilatorio sobre la gratitud y
humildad y finalmente los alumnos les entregaran los diplomas a los mayores, dedicandoles
unas bonitas palabras.

Video.

Ordenadores y conexién a Internet.

Recursos Pantalla digital para proyectar el video.

Trabajos realizados.

Libro (proyecto final).

Diplomas.

Fuente: elaboracidn propia.

Fase 4. Evaluacion multifocal: en esta etapa se realizara una reflexidon en gran grupo sobre la

experiencia de ApS, que servird para tener un feedback del alumnado y proponer mejoras en
el proyecto. Se evaluara al grupo a través de preguntas abiertas para promover la reflexion y
el pensamiento critico. También se realizard una autoevaluacidn y una coevaluacién entre los

diferentes grupos.

59



Rosario Pérez Hernandez

Disefio de una propuesta de intervencion para educar en la virtud a través del Aprendizaje-Servicio.

Tabla 15. Sesion 15.

SESION 15

Titulo Evaluacidon

Duracion 1 horay media

Promover en el alumno/a la responsabilidad de su aprendizaje
Objetivos Evaluar cada una de las sesiones y la propuesta de intervencion.

Metodologia | ApS, equipo cooperativo

Descripcidon de la sesion
Bienvenida y explicacion breve de la sesidn: en esta uUltima sesion se hara una reflexion
sobre la experiencia de ApS y se realizaran, a partir de diferentes instrumentos de
evaluacién, una autoevaluacion y coevaluacion por parte del alumnado.

Actividad de evaluacion
Se entregara al alumnado una autoevaluacidn: el alumnado se evaluara a través de un
cuestionario de preguntas abiertas sobre la experiencia de ApS y sobre los conceptos
cognitivos, emocionales y actitudinales de las virtudes de la gratitud y de la humildad.
Ademas, haran una segunda autoevaluacién mediante una diana que les proporcionara el
docente. La diana se encuentra en el anexo 6 en el apartado Anexos de este documento.
Evaluacion final del proyecto de ApS a partir de un cuestionario de preguntas abiertas que
incluye preguntas sobre el trabajo del docente en el proyecto de ApS. Esto servird para
obtener informacion precisa y libre del alumnado.
Papel y boli.
Recursos Lapices de colores.
Aula.
Diana de evaluacion.
Cuestionario de preguntas abiertas.
Rubrica de coevaluacién.

Fuente: elaboracidn propia.
3.3.4. Temporalizacion: cronograma

La temporalizacion de la propuesta de ApS se llevard a cabo durante los meses de enero,
febrero, marzo y abril. Se ha considerado oportuno ubicar el proyecto entre el segundo vy el
tercer trimestre del curso escolar puesto que el alumnado ya se conoce y esto facilita la
cooperacion entre los equipos. Asimismo, se ha tenido en cuenta la disponibilidad de la

Residencia de Mayores del barrio y se ha llegado a este acuerdo.

De esta forma, por un lado, en los dias marcados de color azul se llevara a cabo el trabajo en
el aula a partir de las actividades propuestas, que normalmente son preparaciones de
recursos, tareas y actividades que el alumnado debe realizar antes de visitar a los mayores.
Por otro lado, los dias marcados de color verde representan los dias en los que el alumnado

realiza un servicio a las personas de la tercera edad del asilo con el que se coopera.
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Figura 3. Cronograma de la propuesta

ENERO FEBRERO
LM X J V S D LM X J VS D
1 2 3 45 6 7 2930311 2 3 4
8 9 10 11 12 13 14 56 7 8 9 1011
1516 17 18 19 20 21 12. 14 15 16 17 18
22 23 24 25 26 27 28 1920 21 22 23 24 25
29.3112 3 4 2627 2829 1 2 3
. Servicio a los mayores
MARZO ABRIL Trabajo en el aula
LM X J V SD LMX J V SD
26 27 28291 2 3 1 2 3 45 6 7
a4 6 7 8 9 10 8 (9 10 11 12 13 14
11 12 13 14 15 16 17 15 16 17 18 19 20 21
18 19 20 21 22 23 24 22 23 24 25 26 27 28
25 26 27 28 29 30 31 2930 1 2 3 4 5

Fuente: elaboracidn propia.

3.3.5. Recursos necesarios para implementar la intervencién

Los recursos que se han utilizado a lo largo de las sesiones, se pueden resumir en la siguiente

tabla:

Tabla 16. Recursos necesarios para la intervencion.

Ordenadores
Proyector y pantalla digital
Pizarra de clase
Papel y cartulinas de colores.
Diccionarios, revistas, periddicos, articulos.
Lapices de colores, pinturas, goma,
rotuladores, pegamento y tijeras
Lienzo
Juegos tradicionales (parchis, oca, domind).
Pizarra blanca
Plastificadora
Recipientes (vasos, cajas)
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Personas mayores de la residencia (entidad
social cooperante)
Monitores del asilo
Recursos humanos Familias
Equipo educativo
Alumnado
Docentes
Residencia de Mayores
Recursos espaciales Centro escolar
Parque
Aula de usos multiples
Canvas
PowerPoint
Genially
Youtube
Skyscanner
Recursos audiovisuales Booking
WhatsApp
Skype
Powtoon
Google
MindMeister

Fuente: elaboracion propia.

3.4. Disefio de la evaluacion de la propuesta de intervencién

Como seiiala Sanmarti, “dime lo que evaltas y te diré lo que ensefias y cémo enseias, y lo que
tus alumnos aprenden y como aprenden” (Sanmarti, 2007, p. 9). Para la autora, la evaluacién
es un elemento primordial en un proyecto de ApS, ya que permite al docente y a la entidad
social cooperante reflexionar sobre el aprendizaje y los valores adquiridos en el alumnado y
en las personas mayores. Evaluar implica analizar los factores que han intervenido para tomar
decisiones adecuadas y objetivas, y reconducir el proceso de ensefianza-aprendizaje si es
necesario durante y después del proyecto. Mientras que en el marco de una escuela
tradicional, evaluar solo servia para juzgar al alumnado, en un proyecto de ApS la evaluacién

apunta a la mejora del trabajo.

La evaluacién del proceso de aprendizaje es continua y global y tiene en cuenta el progreso

del alumnado en el conjunto de actividades que se han llevado a cabo. Los tipos de evaluacion
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del proceso de aprendizaje son 3: evaluacion inicial, evaluacion continua y evaluacion final.

También se llevaran a cabo una autoevaluacidn y una coevaluacion.

A continuacion, en la tabla 17, se especifica el tipo de evaluacidn, la estrategia y el disefio de
los instrumentos que se aplica en cada sesion segln los objetivos principales que se pretenden

alcanzar, con el fin valorar la intervencién y la ejecucion de la propuesta.
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Sesion Objetivo Tipo de evaluacion Estrategia de evaluacion Disefio del instrumento
(instrumento)
1 Introducir al Cualitativa: Facilita Cuestionario: es un instrumento éQué entiendes por Aprendizaje-Servicio?

alumnado en los
conceptos de
gratitud y
humildad.

Formular
hipotesis.

conocer y comprender la
dimension subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

con preguntas abiertas que
permitira recabar informacion
amplia sobre los conocimientos
previos del alumnado del
concepto de ApS y del término
virtud, concretamente, las
virtudes de la humildad y de Ia
gratitud.

¢Qué es la humildad?

éQué puedes hacer para ser humilde? Por
algunos ejemplos

¢Es la humildad importante para ti? ¢ Por qué?
éQué es la gratitud?

éQué puedes hacer para ser agradecido con los
demads? Pon algunos ejemplos

¢Ser agradecido es importante para ti? éPor
qué?

Promover en

el alumno/ala
responsabilidad
de su aprendizaje.

Favorecer las
relaciones
intergeneracionales

Cualitativa: Facilita
conocer y comprender la
dimension subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Rubrica: guias precisas que valoran
los aprendizajes y productos
realizados. Indican el logro de los
objetivos curriculares y las
expectativas de los docentes.

Organizacion de las vifietas

Textos, didlogos y palabras representadas
Ortografia

Imagenes y dibujos

Creatividad
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Mejorar la
competencia en
comunicacion
linguistica.

Favorecer las
relaciones
intergeneracionales.

Reforzar valores como
la empatia, la

Cualitativa: Facilita
conocer y comprender la
dimension subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Rubrica: guias precisas que valoran
los aprendizajes y productos
realizados. Indican el logro de los
objetivos curriculares y las
expectativas de los docentes.

Contenido

Organizacion de la

informacién
Expresién oral
Lenguaje no verbal

Soportes visuales

prudenciay la Tiempo
solidaridad.
Fomentar la s - . . . .
i Cualitativa: Facilita Observacién: Consiste en registrar  Mantuvo buena actitud de escucha ante
competencia . - L L
conocer y comprender la sistematica y objetivamente lo que la explicacion de la tarea
aprender a . ., .
dimension subjetiva de sucede en el aula para poder o .
aprender. T . . Organiz6 adecuadamente el material
experiencias, estudiarlo e interpretarlo .
o i para el desarrollo de la actividad
. conocimientos, posteriormente
Estimular el significados, necesidades Hace buen uso de los ordenadores
desarrollo del tativas del . . .
sentido de Yy €xpectativas ae Mantiene una actitud activa y

colaboracién para
alcanzar una meta
comun.

Aprender a trabajar
en grupo.

alumnado.

participativa
Tiene interés en la tarea

Se esfuerza por encontrar informacién
relevante

Consulta las ideas con sus compafieros
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Se implica en la busqueda de informacién

Favorecer las
relaciones
intergeneracionales

Mejorar la
competencia en
comunicacion
linglistica.

Reforzar valores
como la empatia,
la prudenciay la
solidaridad.

Cualitativa: Facilita
conocer y comprender la
dimension subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Lista de control: consiste en una
serie de items referidos a
caracteristicas, realizaciones y
actividades que requieren que el
observador indique simplemente si
se realizd o no una conducta.

Participa en la actividad expresando ideas,
conocimientos sobre el tema que se aborda.

Muestra iniciativa por participar en la actividad y
respeta a sus compafieros y a los mayores.

Presenta un comportamiento adecuado y una
buena actitud y disposicidon al trabajo.

Muestra disposicion para trabajar en equipo.

Sus argumentos son coherentes durante el
debate.

Respeta el punto de vista de los demas.

Utiliza un lenguaje correcto en sus
intervenciones.

Aprender a trabajar
en grupo.

Desarrollar la

competencia digital.

Incrementar la
creatividad en el
alumnado.

Cualitativa: Facilita
conocer y comprender la
dimension subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Rubrica: guias precisas que valoran
los aprendizajes y productos
realizados. Indican el logro de los
objetivos curriculares y las
expectativas de los docentes.

Portada y titulo
Presentacion del trabajo
Calidad de la informacion
Lenguaje y ortografia

Fotografias e imagenes
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Fomentar la
competencia
aprender a
aprender.

Formular
hipotesis.

Potenciar el
pensamiento
critico.

Mejorar la
competencia en
comunicacion
linglistica.

Cualitativa: Facilita
conocer y comprender la
dimension subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Lista de control: consiste en una

serie de items referidos a

caracteristicas, realizaciones y
actividades que requieren que el
observador indique simplemente si
se realiz6 o no una conducta.

Mantiene buena actitud y escucha activa
durante la explicacion de la tarea.

Participa de forma activa en la actividad
Respeta la opinion de sus compaiieros
Ejecuta la tarea con buena actitud e
iniciativa

Se implica en el equipo y proporciona
ideas creativas

Es capaz de consultar a sus compafieros
diferentes ideas de organizacién de la
actividad

Fomentar la
competencia
aprender a
aprender.

Favorecer las
relaciones
intergeneracionales.

Mejorar la
competencia en
comunicacion
linglistica.

Cualitativa: Facilita
conocer y comprender la
dimensién subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades y

expectativas del alumnado.

Lista de control: consiste en una serie
de items referidos a caracteristicas,
realizaciones y actividades que
requieren que el observador indique
simplemente si se realizé o no una

conducta.

Presentacién de la entrevista (saluda y se
dirige al mayor con educacion y respeto)

Estructura y coherencia de las preguntas
formuladas (las preguntas realizadas
corresponden con el tema que se aborda)

Actitud del entrevistador (mira a la
persona que entrevista, habla con
seguridad y tiene buena pronunciacién)

Tiene interés en la tarea
Se implica en la realizacién de la tarea

Sus argumentos son coherentes durante el
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debate.
Respeta el punto de vista de los demas.

Utiliza un lenguaje correcto en sus
intervenciones.

Tiene paciencia con las personas mayores y
utiliza un lenguaje no verbal y verbal adecuado.

Fomentar la
competencia
aprender a
aprender.

Favorecer las
relaciones

intergeneracionales.

Incrementar la
creatividad en el
alumnado.

Descubrir las
posibilidades
propias

Cualitativa: Facilita
conocer y comprender la
dimension subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Observacién: Consiste en registrar
sistematica y objetivamente lo que
sucede en el aula para poder
estudiarlo e interpretarlo
posteriormente

Mantiene buena actitud y escucha activa
durante la explicacion de la tarea.

Participa de forma activa en la actividad
Respeta la opinidn de sus compaferos
Ejecuta la tarea con buena actitud e
iniciativa

Se implica en el equipo y proporciona
ideas creativas

Es capaz de consultar a sus comparieros
diferentes ideas de organizacién de la
actividad
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10 Fomentar I? Cualitativa: Facilita Observacién: Consiste en registrar  Portada vy titulo
competencia conocer y comprender la sistematica y objetivamente lo que » .
aprender a dimension subjetiva de sucede en el aula para poder Presentacion del trabajo
aprender. experiencias, estudiarlo e interpretarlo Calidad de la informacidén

) conocimientos, posteriormente
Aprender a trabajar significados, necesidades Lenguaje y ortografia
&N eripo. y expectativas del Fotografias e imagenes
Desarrollar la alumnado.
competencia
digital.

11 Fomentar I? Cualitativa: Facilita Rubrica: guias precisas que valoran  Rubrica de coevaluacion
competencia conocer y comprender la los aprendizajes y productos
aprender a dimensién subjetiva de realizados. Indican el logro de los (Anexo 4)
aprender.

Favorecer las
relaciones

intergeneracionales.

Aprender a
trabajar en grupo.

Desarrollar la

competencia digital.

Estimular el
desarrollo del
sentido de
colaboracién para

experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

objetivos curriculares y las
expectativas de los docentes.
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alcanzar una meta
comun.

Desarrollar la
competencia digital.

Incrementar la
creatividad en el
alumnado.

12

Favorecer las
relaciones
intergeneracionales.

Estimular el
desarrollo del
sentido de
colaboracién
para alcanzar una
meta comdun.

Reforzar valores
como la empatia, la
prudenciay la
solidaridad.

Cualitativa: Facilita
conocer y comprender la
dimension subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Observacién: Consiste en registrar
sistematica y objetivamente lo que
sucede en el aula para poder
estudiarlo e interpretarlo
posteriormente

Participa y actua correctamente en la
actividad

Cumple con las reglas y las normas de
convivencia en la residencia

Ayuda a sus compafieros y a los mayores
Cuida y respeta el espacio de convivencia
Aporta al grupo creando buen ambiente

Comparte ideas de forma correcta,
coherente y adecuada.

Hace buen uso de los juegos tradicionales
y de las instalaciones de la residencia

Respeta a los monitores y docentes, asi
como a los mayores y a sus compafieros.
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13

Fomentar | o -
ome ;c:a ? Cualitativa: Facilita
m nci
co pz encla conocer y comprender la
ren r . . . e
aprender a dimension subjetiva de
aprender.

experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Favorecer las
relaciones
intergeneracionales.

Aprender a trabajar
en grupo.

Estimular el desarrollo
del sentido de
colaboracién para
alcanzar una meta
comun.

Incrementar la
creatividad en el
alumnado.

Promover la
competencia sentido
de la iniciativa y
espiritu emprendedor.

Reforzar valores como
la empatia, la

Rubrica: guias precisas que valoran
los aprendizajes y productos
realizados. Indican el logro de los
objetivos curriculares y las
expectativas de los docentes.

Rubrica de evaluacién del producto final

(Anexo 5)
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prudenciay la
solidaridad.

Promover en el
alumno/ala
responsabilidad de su
aprendizaje.

Descubrir las

posibilidades
propias
Fomentar la e - o . . .
14 tenci Cualitativa: Facilita Observacion: Consiste en registrar  El alumno ha colaborado en la preparacion de
competencia . . o .
pd conocer y comprender la sistematica y objetivamente lo que  esta sesion.
aprender a . . -
P dimension subjetiva de sucede en el aula para poder .
aprender. Explica de forma correcta y responsable los

experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Favorecer las
relaciones
intergeneracionales.

Incrementar la
creatividad en el
alumnado.

Promover la
competencia sentido
de la iniciativa y
espiritu emprendedor.

estudiarlo e interpretarlo
posteriormente

trabajos realizados a la familia y a los mayores

El contenido que se explica es coherente con la
tarea propuesta

Utiliza un lenguaje adecuado al tema que se
aborda, con un buen tono de voz y adecuado.

El alumno se mantiene en silencio y sin molestar
a sus companeros durante la proyeccién del
video y durante el turno de palabra de otras
personas.

La entrega de diploma la hace de forma
ordenada y respetuosa.
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Reforzar valores como
la empatia, la
prudenciay la
solidaridad.

Promover en el
alumno/ala
responsabilidad de su
aprendizaje.

Descubrir las
posibilidades
propias.

15

Promover en el
alumno/a la
responsabilidad
de su aprendizaje.

Cualitativa: Facilita
conocer y comprender la
dimension subjetiva de
experiencias,
conocimientos,
significados, necesidades
y expectativas del
alumnado.

Evaluar cada una de
las sesiones y la
propuesta de
intervencion.

Cuestionario de autoevaluacién: es
un instrumento con preguntas
abiertas que permitird recabar
informacién amplia sobre los
conocimientos que el alumnado ha
adquirido en el proyecto de ApS, sus
sentimientos y opiniones tras la
experiencia.

¢Qué ha supuesto para ti la metodologia
del ApS?

¢Has aprendido contenidos de diferentes
asignaturas durante el proyecto? ¢Cuales?

éComo entiendes ahora la humildad?
é¢Como defines ahora la gratitud?

¢Crees que eres mas humilde y agradecido
gue antes de realizar el proyecto? ¢ Por
qué?

éCrees que los mayores te han ayudado en
algo? ¢En qué?

¢Te has sentido mas implicado y motivado
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Diana de autoevaluacién:
herramienta visual, de
representacion grafica, que

sirven para evaluar a los alumnos

y conocer la opinidon de estos sobre
una actividad, trabajo en equipo o
individual.

Cuestionario de evaluacion final del
proyecto de ApS y evaluacion del
docente.

para realizar las diferentes actividades?

Diana de autoevaluacién (Anexo 6)

¢Te ha parecido interesante el proyecto de
ApS que has realizado? ¢ Te gustaria
repetirlo en alguna ocasion?

¢Qué es lo que mas te ha gustado del
proyecto con los mayores?

¢Qué es lo que menos te ha gustado del
proyecto?

¢Te ha parecido adecuada la duraciéon de
las actividades?

¢Qué cambiarias de la experiencia que has
vivido? ¢ Qué mejorarias?

éCrees que es util que se hagan mas
proyectos de este tipo? ¢Qué podrias
proponer para realizar otro proyecto de
ApS en un futuro?
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éLa maestra ha contestado de manera
segura a todas tus preguntas y dudas?

éCrees que la docente se ha implicado lo
suficiente en las actividades?

¢Consideras que la docente ha animado lo
suficiente al grupo y que ha sido amable y
simpatica?

Fuente: elaboracidn propia
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Como se puede observar en la tabla anterior, se ha optado por una evaluacion cualitativa y no
cuantitativa. Esta decisidn se debe a que se considera que la evaluacién cualitativa ofrece una
oportunidad al destacar una apreciacion mas auténtica, integral y justa. Se trata de respuestas
e items menos concretos y mas flexibles, y por lo tanto, mas subjetivos y susceptibles al
cambio. Ademas, la evaluacién cualitativa nos permite utilizar cuestionarios de preguntas
abiertas y facilita la expresion del alumnado, una expresién de opinion mas libre y menos

delimitada que en una evaluacion cuantitativa.

Si bien es cierto, la evaluacidn cuantitativa se orienta a medir los resultados del proyecto, las
caracteristicas y a establecer un valor estadistico. Sin embargo, uno de los objetivos
principales de un proyecto de ApS es el desarrollo del pensamiento critico. Por ello, se
promueve la reflexion a partir de instrumentos que nos permitan recolectar informacion de
calidad. La evaluacién cualitativa valora el proceso del proyecto respecto a su calidad, se
evallan de manera subjetiva las emociones, las actitudes, los sentimientos, las conductas, los

valores o las motivaciones durante las 15 sesiones de la presente propuesta.

La evaluacidn inicial se realiza al inicio del proyecto, en la sesidn 1, a través de una lluvia de
ideas y de un cuestionario de preguntas abiertas con el objetivo de conocer las ideas previas
del alumnado sobre la metodologia del ApS y sobre los conceptos de las virtudes de la gratitud
y de la humildad. Se ha elegido este instrumento de evaluacién debido a que de esta forma,
el alumnado puede expresar de manera libre y flexibles sus ideas previas sobre un contenido
nuevo. Ademads, esta estrategia es util para formular hipdtesis e introducir de manera

progresiva conceptos nuevos que se van a trabajar.

La evaluacion formativa se compone de la evaluacidn de todas las actividades que componen
las sesiones. Desde la sesion 2 hasta la sesidon 14 se evaluardn las diferentes actividades
llevadas a cabo por el alumnado a través de estrategias e instrumentos de evaluacién como la
observacion directa, rubricas y listas de control. Ademas, se evaluara como evaluacion
continua, un registro anecddtico que cada alumno debera de completar a lo largo del
proyecto. En este registro anecdédtico se apuntaran experiencias que sensibilicen al alumnado,
nuevos aprendizajes, opiniones, sentimientos y emociones. También podran realizar dibujos

0 representaciones sobre ideas y pensamientos, incluso pegar fotografias. En este tipo de
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evaluacidn también se encuentra la coevaluacidn, a partir de una rubrica realizada en la sesién

11 que se encuentra adjunta en el anexo 4 en el apartado Anexos de este documento.

La evaluacién final servird para evaluar al alumnado mediante una evaluacién global, continua
y sumativa. Se valorard la participacion, es decir, se tratara de hacer una escucha activa de las
interacciones de los discentes durante el proyecto, de sus experiencias, comentarios vy
emociones. Ademas, otro de los puntos que mas importancia tiene y que se tendrd en cuenta
en esta evaluacion final es la evolucion y los avances del alumnado desde el inicio de esta

propuesta hasta su plena finalizacion.

Se realizard un cuestionario de evaluacion final del proyecto con preguntas abiertas que
incluye una evaluacidn del proyecto del docente. Este cuestionario final cumplimentara la
calidad del proyecto, ya que facilitara saber la opinion del alumnado respecto a la planificacion
y ejecucion de la propuesta, si les ha gustado o no, qué es lo que mas les ha gustado y lo que
menos, si han cambiado su concepcién sobre el concepto de gratitud y humildad o qué
cambiarian del proyecto. Los items de dicho cuestionario se encuentran en la tabla 17 de este

mismo documento.

También se le proporcionara al alumnado una diana de autoevaluacién para que valoren,
desde su propio criterio, el comportamiento y las actitudes personales que han tenido cada
uno hacia sus compafieros y los mayores en el proyecto de ApS que se ha llevado a cabo. Por
otro lado, es un sistema atractivo con el que se conoce cuales son las debilidades y
fortalezas de los alumnos. La diana de autoevaluacion se realiza en la sesidn final de
evaluacion, sesion 15, y se encuentra adjunta en el anexo 6 en el apartado Anexos de este
documento. Una vez se analicen los resultados, se procederd a mejorar y adaptar la

planificacion y ejecucion de las actividades si fuera necesario.
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4. Conclusiones

En este apartado se va a evaluar el objetivo general y los objetivos especificos que se han
planteado al principio de la propuesta de intervencidn. Por tanto, se tratara de explicar cémo

se han llevado a cabo dichos objetivos.

El objetivo general de este trabajo es disefiar una propuesta de intervencién educativa que
desarrolle y fomente las virtudes de la gratitud y la humildad, mediante el Aprendizaje-Servicio
en el alumnado de sexto de educacion primaria. Se considera que este objetivo se ha cumplido
correctamente, ya que se ha elaborado una propuesta de intervencion compuesta de 15
sesiones con actividades significativas para educar en las virtudes de la gratitud y de la
humildad cooperando con personas de tercera edad. Ademads, se ha llevado a cabo a través
de la metodologia del ApS realizando no solo un servicio, sino adquiriendo aprendizajes,

valores y competencias.

En cuanto a los objetivos especificos, el primero es definir el concepto de ApS. Esto se ha
logrado desarrollando el concepto en todo el documento, desde el apartado de introduccion
hasta en las diferentes sesiones propuestas. Por lo que se puede concluir que el ApS es una
metodologia que es algo mads innovadora en Espafia, pero no en otros paises como EEUU o
Argentina. Asimismo, se concluye que el ApS es una metodologia que pone en valor las buenas

practicas en una educacion integral y comprometida.

El segundo objetivo especifico es exponer el origen del ApS, este objetivo se desarrolla en el
marco tedrico, concretamente en el apartado 2.2. Se concluye que los dos grandes pioneros
del ApS son William James y John Dewey. Igualmente, de este objetivo se aclara que el origen
de esta metodologia varia segun diferentes autores que se han nombrado en el marco tedrico.
Por un lado, algunos autores afirman que el origen del ApS esta en Latinoamérica,
Norteamérica y en Sudamérica en la década de los 90. Por otro lado, otros autores sefialan

gue el origen del ApS es el pais de México o del concepto anglosajon community service.

Como tercer objetivo del presente Trabajo Fin de Master, se propuso explicar la metodologia
del ApS. Como en los objetivos anteriores, este tercer objetivo también se ha desarrollado a
lo largo de la revision bibliografica del trabajo, concretamente en el apartado 2.3 del marco

tedrico. Respecto a este objetivo, se ha estudiado y analizado la metodologia del ApS desde
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diferentes puntos de vistas de autores. Ademds se han tratado los principios y las
caracteristicas de dicha metodologia como por ejemplo: su objetivo principal, formar buenos
ciudadanos; se basa en experiencias reales; el alumnado aplica conocimientos y adquiere
valores y virtudes mientras realiza una practica solidaria; los alumnos son los protagonistas de
su propio aprendizaje; su finalidad es la solucion de problemas a partir de actividades y
debates que fomenten el pensamiento critico. También se han tratado las etapas de un

proyecto de ApS como son: etapa de preparacion, etapa de realizacién y etapa de evaluacién.

Como cuarto objetivo especifico se planted describir el concepto de gratitud y humildad,
virtudes que se pretenden educar en la propuesta de intervencion. El estudio de estas dos
virtudes se ha realizado en el apartado 2.4 del marco teérico. Se concluye que la virtud de la
gratitud es el sentimiento que tiene una persona cuando estd agradecido y reconoce aquello
gue recibe por otro benefactor, ademas la gratitud causa un mayor bienestar emocional. Por
otra parte, se define la humildad como el hecho de ser auténtico y de definirse a uno mismo

sin superioridad, es decir, ser humilde es ser quién uno es.

El quinto objetivo es analizar los beneficios de los programas intergeneracionales. Esto se ha
realizado en el apartado 2.5 del marco tedrico. A partir de esta revision, se desarrollan 3
programas intergeneracionales llevados a cabo en Espafia y 1 programa en Chile. Por otro
lado, se analizan los beneficios que tienen este tipo de programas en el desarrollo integral de

la persona, asi como en el ambito educativo.

El sexto objetivo especifico es disefiar 15 sesiones de una propuesta de intervencion sobre el
Aprendizaje-Servicio para educar en la virtud de la gratitud y de la humildad en educacién
primaria. Este mismo objetivo se ha cumplido a partir de la elaboracién de la propuesta de
intervenciéon compuesta de 15 sesiones. Se han disefiado actividades para educar y promover

las virtudes de la gratitud y la humildad en un aula de sexto de primaria.

El séptimo y ultimo objetivo especifico del presente trabajo es plantear la evaluacion de los
objetivos de la propuesta de intervencion del Aprendizaje- Servicio. Este objetivo se ha
cumplido, ya que en las sesiones de la fase de realizacién del proyecto, se han evaluado todas
las sesiones a partir de instrumentos de evaluacién como rubricas, observacion directa, listas
de control o cuestionarios. Ademas, en la sesidon 15 de la propuesta de intervencién se ha

evaluado al alumnado, se ha realizado una coevaluacidon y una autoevaluacion a partir
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cuestionarios de preguntas abiertas y una diana de evaluacién. No obstante, la evaluacidon del
proceso de ensefianza del docente también ha sido evaluada a partir de un cuestionario de

preguntas abiertas, que servird para una mejora del proyecto.
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5. Limitaciones y prospectiva

5.1.Limitaciones

La mayor dificultad del desarrollo de este trabajo ha sido la falta de referencias bibliograficas
sobre proyectos de ApS para educar en virtudes. La gran mayoria de estudios sobre esta
metodologia se centra en la adquisicion de aprendizajes junto a la realizacién de un servicio a
la comunidad, también relevante en el dmbito educativo, pero no se encuentran apenas
estudios sobre la adquisicién de virtudes. Por este motivo, el esfuerzo ha debido ser el doble,
puesto que se ha tenido que indagar mucho sobre proyectos de ApS relacionado con valores
civicos y morales. Ademas, la mayor parte de la documentacién sobre ApS estan en idiomas
diferentes al castellano como el inglés y el cataldn. Asi, se ha dedicado mucho tiempo a la
comprension y traduccion adecuada de dichos documentos para su mejor redaccién durante

la propuesta de intervencion.

La dimensién del proyecto de ApS también ha sido otra de las limitaciones de este trabajo, ya
gue un proyecto de ApS bien articulado necesita una duracién de al menos un trimestre entero
para su realizacién. Esto se debe a que la entidad social con la que se coopera también
establece sus condiciones y criterios y es inevitable ajustarse a ambos colectivos. En cuanto a
las sesiones, han sido 15 las que componen la propuesta. Esto ha sido asi porque el proyecto
gue se pretende llevar a cabo lo requiere, siendo practicamente imposible mantener 10
sesiones como minimo en el Trabajo Fin de Master. Como consecuencia, las 15 sesiones, sus
respectivas actividades y evaluaciones, asi como recursos utilizados, han alargado un poco la

extension del trabajo.

Los motivos principales por los que no se ha podido implementar el trabajo son los siguientes:
falta de recursos y no disponibilidad de un aula de primaria. Por una parte, cuando se es
personal docente interino, no se puede asegurar estar como minimo un curso escolar
completo trabajando en un aula de un mismo centro. Ademas, para este proyecto se requiere
ser tutor o tutora de un grupo clase, ya que las sesiones implican horas de diferentes
asignaturas y demanda flexibilidad en cuanto a los horarios de las sesiones. Igualmente, para
realizar este tipo de proyectos, la falta de recursos de los docentes interinos viene dado por

la negativa del equipo directivo para llevar a cabo un proyecto de estas dimensiones.
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5.2.Prospectiva

Esta propuesta de intervencién de ApS es aplicable en el ambito educativo y se puede adaptar
a los centros a nivel estatal en Espafia, asi como en otros paises. El proyecto ofrece la
oportunidad de conocer y de profundizar mas en la metodologia del ApS en un nivel mas
emocional y personal que académico. Dicho de otra manera, los aprendizajes son muy
importantes, pero cada vez se olvida mas la necesidad de adquirir valores y virtudes basicas e
imprescindibles para la sociedad actual. Por ello, un proyecto de ApS intergeneracional basado
en la educacion en virtudes y valores ofrece cambios desde la perspectiva de los mas
pequeiios y desde etapas tempranas que pueden tener un gran impacto, ya que los alumnos

de hoy seran los futuros ciudadanos del pais y de la sociedad.

También cabe destacar que esta propuesta de intervencién ofrece diferentes posibilidades de
ensefiar contenidos académicos de manera exitosa mientras se realiza un servicio
comunitario, y no un servicio cualquiera, se realiza un servicio a personas de tercera edad.
Este colectivo estad cada vez mas olvidado y con este trabajo, se considera que se ofrece la
oportunidad de implicar a los mayores en la educacién de los nifios y jévenes de manera sana
y significativa. Esto para el dmbito educativo es util porque, con esta propuesta, se cumple
con los objetivos a nivel curricular y se promueve la educacion del cardcter y la educacién

emocional.

Asimismo, se concluye que con el disefio de esta propuesta se podria solucionar en gran
medida el problema planteado, es decir, |la falta de sensibilidad y de respeto hacia las personas
de tercera edad. Con las actividades que se han planteado, se potencian virtudes objeto del
trabajo como la gratitud y la humildad, pero también otras como el respeto, la tolerancia, la

prudencia y la solidaridad.

En cuanto a las investigaciones futuras que plantea este trabajo, se encuentra la formacién de
docentes para el disefio de un proyecto de ApS y estudios sobre la educacidn del caracter a
partir de proyectos de ApS. Por una parte, los docentes deben estar formados en la
metodologia del ApS para poder llevar a cabo correctamente las diferentes etapas de un
proyecto de ApS, y disefar actividades reales, practicas y que cumplan con el objetivo que se
plantee. Por otra parte, es necesario indagar mas sobre la metodologia del ApS direccionada

a la educacion en valores y virtudes y no solamente encaminada a aprendizajes académicos.
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8. Anexos

8.1. Anexo 1

Figura 4. Revista “Huelva lejana y rosa”

Matatata ettt s

ﬁIMENTOS DEL MAR, S.A.

C/ Lentisco, 1 - 21001 Huelva
(Avda. Francisco Montenegro)

959 285731

www.pavimentosdelmar.com

Fuente: elaboracidn propia.
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8.2. Anexo 2

Figura 5. Vision simulada 3D del aula de usos multiples

Fuente: elaboracidn propia.
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8.3. Anexo 3

Figura 6. Juego Memory Game
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Fuente: elaboracion propia.
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8.4. Anexo 4

Tabla 18. Rubrica de coevaluacion de Memory Game (sesion 11)

ninguna idea

items Muy bien Bastante bien Bien Regular Insuficiente
El material es El material es El material es | El material es | El material no
Creatividad muy creativo bastante suficiente algo creativo es nada
creativo creativo creativo
Las imagenes Las imagenes Las imdgenes | Las imagenes | Las imagenes
son de muy son de buena | son de buena | tienen poca no son de
buena calidad y | calidad y tienen calidad y calidadyno | buena calidad
tienen relacion bastante tienen algo tienen y no tienen
Imagenes con las palabras | relaciéon con las de relacion relacidn con relacién con
palabras con las las palabras las palabras
palabras
Las palabras Las palabras Las palabras | Las palabras Las palabras
son originalesy | son originalesy | son originales son son originales
se relacionan se relacionan y se originales y y no se
Palabras con el tema bastante con el relacionan se relacionan | relacionan con
que se aborda tema que se algo con el algo con el el tema que se
aborda tema que se | tema que se aborda
aborda aborda
El alumno El alumno El alumno El alumno El alumno
escribe de escribe de escribe de escribe de escribe de
forma muy forma bastante forma forma poco forma nada
claracadauna | claracada una suficiente clara cada clara cada una
de las de las clara cada una de las de las
Lenguajey | definiciones de | definiciones de una de las definiciones | definiciones de
ortografia las palabrasy las palabras y definiciones de las las palabras y
respeta las respeta de las palabrasy no respeta las
reglas de bastante las palabrasy respeta algo reglas de
gramatica y de reglas de respeta las reglas de | gramdticay de
ortografia gramatica y de bastante las gramaticay ortografia
ortografia reglas de de ortografia
gramatica y
de ortografia
El trabajo esta El trabajo esta El trabajo El trabajo El trabajo no
muy bien bastante bien esta esta algo estd bien
Aspecto del presentado, presentado, suficiente bien presentado,
diseio ordenadoy ordenado y bien presentado, ordenadoy
limpio limpio presentado, ordenadoy limpio
ordenadoy limpio
limpio
El alumno ha El alumno ha El alumno ha | Elalumno ha | Elalumno ha
Participacion participado participado a participado participado participado
individual en | siempre en el veces en el pocas veces | escasasveces | escasasveces
el grupo grupo y ha grupo y ha enelgrupoy | enelgrupoy | enelgrupoy
aportado aportado ha aportado no ha no ha
muchas ideas algunas ideas pocas ideas aportado aportado

ninguna idea

Fuente: elaboracidn propia.
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8.5. Anexo 5

Tabla 19. Rubrica de evaluacion del producto final (sesién 13)

items Muy bien Bastante bien Bien Regular Insuficiente
Las imagenes o | Lasimageneso | Lasimageneso | Lasimagenes | Lasimagenes
dibujos dibujos dibujos o dibujos o dibujos
seleccionados seleccionados seleccionados | seleccionado | seleccionado
para la portada | parala portada | parala portada s parala s parala
Imagenes del libro son del libro son del Ii.b.ro son pgrtada del F)ortada del
muy adecuados bastante suficiente libro son libro no son
para el producto | adecuados para | adecuados para poco adecuados
final el producto final | el producto final | adecuados para el
para el producto
producto final
final
Se presenta en Se presenta en Se presenta en No se No se
el plazo el plazo el plazo presentaen | presentaen
establecido, establecido, establecido, el plazo el plazo
cumple con las | cumple con casi cumple con establecido, | establecido,
indicaciones del todas las algunas cumple con no cumple
docente y esta | indicaciones del | indicaciones del pocas con las
Portada ; , I s
trabajada docente y estd docente y esta indicaciones | indicaciones
estéticamente trabajada algo trabajada del docente | del docente
estéticamente estéticamente y estd poco y no esta
trabajada trabajada
estéticament | estéticament
e e
El grupo ha El grupo ha El grupo ha El grupo ha El grupo no
Contenido | seleccionado seleccionado seleccionado seleccionado ha
todos los casi todos los algunos algo los seleccionado
contenidos y los | contenidos y los | contenidosy los | contenidosy ningun
ha organizado ha organizado ha organizado los ha contenido y
correctamente. | correctamente | correctamente organizado no los ha
correctamen | organizado
te correctamen
te
El grupo tiene El grupo tiene El grupo tiene El grupo no El grupo no
muy buena buena actitud y muy buena tiene buena | tiene buena
actitud y se se compromete actitud y se actitud y actitud y no
Diploma compromete a a realizar el compromete a apenas se se
realizar el diploma de veces a realizar | compromete | compromete
diploma de forma creativa, el diploma de a realizar el a realizar el
forma creativa, ordenaday forma creativa, diploma de diploma de
ordenaday limpia ordenaday forma forma
limpia limpia creativa, creativa,
ordenaday ordenaday
limpia limpia

Fuente: elaboracion propia.
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8.6. Anexo 6

Figura 7. Diana de autoevaluacion (sesion 15)

He respetado a las He aportado mis ideas a
personas mayores, a los mi equipo de forma
monitores y a mis educada y he escuchado
compaiieros durante el las opiniones de los
proyecto demas

He trabajado en equipo e
individualmente de
manera eficiente y

atendiendo a las
explicaciones de las
maestras

He aprendido nuevos
contenidos y valores a
partir de este proyecto y
me he sentido motivado
durante la experiencia

Fuente: elaboracion propia.
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