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Resumen

El presente trabajo de fin de master (TFM) estd impulsado, principalmente por las necesidades
de un enfoque intercultural inclusivo dentro de una escuela de educacién basica elemental
debido a que aproximadamente el 70% de su poblacidon estudiantil pertenecen a nifos

migrantes.

El proyecto se presenta como una propuesta piloto, tomando como medida principal la
formacién docente del profesorado en el drea de educacidon primaria, el objetivo de la
propuesta es promover la adquisicion de habilidades y desarrollo del docente en educacion
intercultural dentro de la institucién, para lo cual se han elaborado una serie de talleres de
capacitacidon en base a la metodologia de tipo investigacidon-accion, la misma que se ajusta a

las necesidades del proyecto.

Con la ejecucidn de la propuesta el profesorado alcanzara las competencias necesarias para
emplear métodos pedagdgicos apropiados culturalmente, tendra la capacidad de adaptar los
contenidos de su curriculo, los métodos y los materiales educativos a las necesidades de sus

alumnos.

La propuesta piloto se plantea como punto de partida para la implementacién de un programa
educativo intercultural dentro de la institucion y también puede replicarse a otras

instituciones ya que es adaptable.

Palabras clave: formacién docente, educacién intercultural, educacién primaria,

competencia.
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Abstract

The following work for the Master’s Degree in Intercultural Studies (TFM) is driven mainly
by the needs of an inclusive intercultural approach within an elementary school since

approximately 70% of its student population belongs to emigration.

Thus, the project is presented as a pilot proposal, taking as its main measure the training of
the teaching staff that is part of the elementary education area. The objective of the proposal
is to promote ways of developing teachers through intercultural education within the
institution, for which a series of teacher training workshops has been developed based on

action- research type methodology, which is adjusted to the needs of the project.

With the implementation of the following proposal teachers will acquire the necessary skills
to employ culturally appropriate pedagogical methods, will have the ability to adapt the
contents of their curriculum, methods and educational materials to the needs of their

students.

The pilot project is proposed as a starting point for the implementation of the intercultural

practice within the institution and can also be extended to other schools.

Keywords: teacher training, intercultural education, primary education, competence.
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1. Introduccion

1.1. Problematica de partida

El hombre se encuentra en transicién demografica desde aproximadamente 70 mil afios, en
primera instancia estos desplazamientos humanos se debieron al sentido de supervivencia. A
lo largo de la historia el hombre ha migrado por diferentes razones como guerra, blsqueda
de recursos, persecucion politica y religiosa, entre otros. En la actualidad, las sociedades
modernas han sufrido profundos cambios como resultado de los grandes flujos migratorios
asociados principalmente a la globalizacién y busqueda de una mejor calidad de vida (Guzman,

2018).

Estos grandes movimientos de personas a través del globo terraqueo han configurado
sociedades mds heterogéneas, con gran diversidad de nacionalidades, razas, idiomas,
creencias, religiones y costumbres. Para el afio 2019 se ha estimado que el total de emigrantes
a través del mundo ronda los 272 millones de personas, siendo América del norte una de las
regiones con mayor acogida de migrantes (59 millones) segun la Division de Poblacién del

Departamento de Asuntos Econdmicos y Sociales de las Naciones Unidas (UN DESA, 2019).

Estados Unidos enfrenta una marcada diferencia social relacionada con la diversidad cultural
que tiene esta nacidn. Histéricamente las diferencias étnicas y culturales han puesto en
desventaja a los grupos minoritarios como los nativos americanos y afroamericanos y
posteriormente, a otras culturas como asidticos, islamicos, hispanos, entre otros que

arribaron a este pais por diferentes razones.

Estos conflictos se caracterizan por un arraigado pensamiento de supremacia social dirigida a
las personas de origen europeo, lo que ha generado desigualdad y discriminacién social
(segregacion) debido a las diferencias de idioma, costumbres e incluso fisionomia, lo mismo

gue dificulta la adaptacion de los inmigrantes al pais de acogida.

Los ambientes escolares pueden ser un reflejo de la sociedad donde se desarrollan, es asi que
para el afio 2017 se estimd que el 49,1% de los estudiantes de escuela elemental en Estados
Unidos pertenecian a grupos minoritarios, entre los que se pueden mencionar hispanos,

personas negras no hispanas, asiaticos y otros diferentes a hispanos (Census Bureau, 2018).
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Es por ello, que se debe reconocer la importancia de la educacidn para solventar

adecuadamente los conflictos que presenta la sociedad.

En la escuela elemental, ubicada al sur del Estado de la Florida, en Florida City, acuden nifios
gue provienen de hogares cuya situacion econdmica se encuentra por debajo del nivel de
pobreza del pais. Estos niflos se caracterizan por tener diferentes procedencias de
nacionalidades y grupos étnicos, en los cuales se habla un idioma diferente al inglés, siendo

los mas comunes el espafiol y el idioma creole o criollo (haitiano).

Al momento de tratar esta diversidad el docente no tiene las herramientas necesarias para
abordar el contexto intercultural de las aulas, este desconocimiento sobre la interculturalidad
en el contexto educativo sumado a la vulnerabilidad de los alumnos de las minorias culturales

puede llevar a un aislamiento y marginacion de estos nifos dificultando aun su integracion.

Estos docentes enfrentan no solamente las diferencias étnicas y todo lo que ello conlleva,
tienen que afrontar diferencias sociales entre los educandos, las mismas que acentuan las
diferencias individuales relacionadas a las capacidades y el esfuerzo que desempefia cada
alumno en el proceso de aprendizaje y la influencia familiar de los mismos que, en algunos

casos, puede no ser positiva.

1.2 Justificacion de la tematica

La configuracion de las sociedades ha variado rapidamente, las naciones presentan un grupo
cada vez mas heterogéneo en su poblacidn propios de un mundo globalizado, por lo cual los
sistemas educativos deben adaptarse a los desafios que representan las sociedades
multiculturales y su complejidad. La escuela sera la delegada de proporcionar las actitudes y
competencias a los individuos para que puedan integrarse mas facilmente a estas sociedades

complejas y diversas que evolucionan constantemente (Garcia, 2005).

La educacidn tradicional no propicia una adecuada integracion de todos los grupos sociales
presentes en las instituciones educativas, por ello se plantea la educacién intercultural como
un modelo de educacion de gran importancia para el establecimiento de ambientes escolares

mas integradores, equitativos, tolerantes y justos.
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La educacién intercultural promueve el didlogo y el respeto entre las diversas culturas (i
Gregori, 2013), considera la diversidad como una caracteristica humana, sin jerarquias sociales
(Aguado & Mata, 2017); puesto que busca una educacién inclusiva, equitativa e integral, asi
como la eliminacion de problemas que entorpecen la convivencia armoniosa entre culturas
como el racismo, la discriminacién y la exclusion (Gastiabur-Barba, Molina-Claudio, Gastiabur-

Barba, & Molina-Quinteros, 2020; i Gregori, 2013).

Para ello, la educacion intercultural busca proporcionar a los estudiantes las capacidades
sociales indispensables para las relaciones interpersonales, junto con un enriquecimiento
multicultural favorecido por las diversas actividades de integracion, didlogo y cooperacién,

habilidades esenciales para la convivencia diaria (Morales, 2000).

La implementacion de una educacién intercultural en las escuelas genera beneficios en la

comunidad educativa, segin menciona Donoso Romo (2004):

La educacion intercultural puede tener repercusiones positivas sobre los problemas que
enfrentan los individuos en situacidon de migracion y por su proceso de adaptacion a los nuevos
grupos sociales, disminuyendo la depresion, el estrés, la desesperanza y mejorando el

rendimiento académico de estos nifios.

De la misma manera, al ser enfocada a todos los nifos sin distincién, la educacion intercultural
disminuye los prejuicios motivados por las diferencias, asi como la discriminacion. Ademas, se
mejoran las relaciones interpersonales mediante la fomentacién del didlogo y la cooperacion,

permitiéndoles integrarse de manera mas efectiva.

1.3. Planteamiento de la necesidad que motiva el proyecto

La Asamblea de las Naciones Unidas en su Resolucidn 217 A (iii) realizo la Declaracién de los
Derechos Humanos, en el Art. 26 se establece a la educacién como un derecho de toda
persona, la instruccion fundamental se dispone como obligatoria y gratuita; y la educacién
debera facilitar la comprensidn, tolerancia y amistad entre las naciones y todo los grupos

étnicos y religiosos (Asamblea General de las Naciones Unidas, 1948).

En este contexto, Estados Unidos promueve una politica nacional para la educacién publica

desde el prescolar hasta el doceavo grado, la misma que tiene como objetivo impulsar la
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igualdad de oportunidades de todos los nifios para que puedan acceder a una educacion de
calidad. Para el cumplimiento de estas disposiciones es necesario adoptar un modelo de
educacion integral, adaptado a las necesidades de la sociedad actual en beneficio de los nifos
y nifias en edad escolar que favorezca el aprendizaje en un ambiente inclusivo, integrador,

respetuoso y tolerante.

El presente trabajo de investigacion se ha realizado en el marco del master en Educacion
Inclusiva e Intercultural de la UNIR y esta titulado “La formacion docente a través de practicas
de educacién intercultural”, la formacidon con enfoque intercultural del profesorado de
educacién basica se presenta ante la problematica de la escuela, en donde los nifos y nifias
no han adquirido el aprendizaje de la tolerancia y de la resolucion pacifica a conflictos;
estamos viviendo en un mundo impactado por la desigualdad social y por los procesos
migratorios que conllevan posiblemente a la pérdida de identidades culturales y por lo cual
debemos como maestros estar capacitados para educar a través del desarrollo de habilidades
sociales y promover activamente la participacion de los agentes educativos en esta

concienciacion hacia el respeto y tolerancia hacia todas las culturas.

En base a las problematicas descritas que presenta el profesorado, el presente trabajo de TFM
abordara las necesidades formativas que tienen los docentes en educacién intercultural,
dentro del proceso de educacién continua, a fin de dotar a los profesores de la guia basica
para que adquieran las competencias necesarias que les permitan mejorar para adaptarse a

la dinamica del nuevo entorno social que vive el sistema educativo.

Esta propuesta se configura como el primer paso a tomar para la aplicacién de la educacidn
intercultural dentro de la comunidad educativa, ya que precisard del trabajo conjunto de
educadores y alumnos dentro de las competencias de la escuela y de la participacion activa

de los padres de familia o custodios, beneficiando a todos los que integran esta comunidad.
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1.2. Objetivos del TFM

Objetivo General

Desarrollar una propuesta de intervencidén que promueva el desarrollo y la formacion docente

dirigida al profesorado en una institucién de educacién basica.

Objetivos Especificos

e Establecer conceptos basicos para entender la diversidad cultural y la educacién
intercultural a partir de la observacién de documentacion bibliografica.

e Describir la importancia de la formacién docente en educacién intercultural para el
desempefio efectivo de sus actividades de ensefianza.

e Elaborar una propuesta para la formacién del profesorado en educacién, con un enfoque

intercultural que promueva el cambio de perspectiva monocultural.

2. Marco Teodrico

Para abordar el tema de educacion intercultural serd necesario tener en claro algunos

términos sobre cultura, identidad cultural y diversidad cultural.
2.1. Cultura

2.1.1. Concepto de Cultura

El concepto de cultura ha estado estrechamente asociado con el desarrollo de la antropologia,
es asi que estos se consideran coextensivos; ya que la antropologia, o una de las principales

ramas de ésta, es el estudio comparativo de la cultura (Thompson, 1993).

Tomando en cuenta el sentido etnografico Tylor (1920) definid la cultura de la siguiente
manera: “Es un todo complejo que incluye el conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el
derecho, la costumbre y cualquier otra capacidad y habito adquiridos por el hombre como

miembro de la sociedad”. (p.1)
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Este concepto considera las creencias, costumbres, formas de expresidn, conocimiento, etc.,
propias de un individuo y que se han adquirido como miembro de una comunidad particular;
y son éstas las que caracterizan la sociedad donde se desarrollan y las diferencian de otros

grupos que existen en lugares y épocas diferentes.

La cultura no se precisa como un objeto estdtico, de hecho, se considera como algo vivo;
compuesto por elementos inherentes del pasado, influencias externas adoptadas y de nuevos
elementos inventados localmente (Verhelst, 1994), esto significa que la cultura de un grupo
determinado puede variar por varias razones, por lo que dos culturas en contacto y que

interactUan entre si, pueden generar una nueva cultura.

Establecer un concepto de cultura puede ser un tema complejo, ya que ha sido analizado
desde diferentes puntos de vista, sin embargo la UNESCO ha establecido una definicion de
cultura de manera sintetizada, es asi que define cultura como un conjunto de rasgos
distintivos tanto espirituales como materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan una
sociedad o grupo social, dentro de ello se incluyen las artes y letras, el modo de vida, la forma

de convivencia, el sistema de valores, las tradiciones y las creencias (UNESCO, 2001).
2.1.2. Identidad cultural

No se puede hablar de cultura sin hablar de la identidad cultural, puesto que la cultura tiene
funciones sociales que brinda en primer lugar autoestima; ya sea esta colectiva o personal es

la que hace que la cultura florezca (Verhelst, 1994).

Se entiende por identidad al sentido de pertenencia de una persona hacia un grupo, la
identificacion como miembro o parte de una comunidad dénde se ha desarrollado, vivido y
educado; la identidad cultural se establece por una combinacion compleja de elementos,
siendo estos la auto identificacion, la conciencia de si mismo como parte de un grupo y la

predisposicion de intervenir en las actividades grupales (Aguado, 2010).

La identidad cultural se construye y sostiene mediante el uso diario de simbolos que forman
parte de la identidad colectiva; estos simbolos son parte de la manifestacién cultural y se
realiza mediante la vestimenta y adornos, mediante practicas e instrumentos utilizados como
medios de comunicacion (lengua, musica, danza y otras expresiones artisticas), los rituales y
las ceremonias propias, las creencias y valores en comun (Molano L., 2007; UNESCO, 1998).

Existen manifestaciones culturales que reflejan un sentido de identidad cultural mayor que
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otras, y esto diferencian estas actividades de otras que se realizan de forma cotidiana (Molano
L., 2007). Sin embargo, estas manifestaciones pueden cambiar con el tiempo, puesto que es
la sociedad la que identifica y establece los elementos que desea valorar y que asume como
propios en ese proceso de reconocimiento de su entorno y que se transforman de forma
natural como parte de la identidad; esto hace que los elementos de la identidad cultural sean

cambiantes.

La identidad cultural se asocia generalmente a un territorio aunque puede trascender
fronteras, como sucede en los casos de emigrantes o desplazados (Molano L., 2007); por lo
cual la identidad cultural debe considerarse como un proceso dindmico cuyo cambio
sustantivo radica en la interaccion entre comunidades, entre diferentes realidades y formas

de vida (Lluch i Balaguer & Salinas Catala, 1996).
2.1.3. Diversidad cultural

La originalidad y pluralidad de las identidades que determinan los rasgos distintivos de los
grupos y sociedades que constituyen la humanidad manifiestan la diversidad cultural. Esta
diversidad es una fuente de intercambio de innovacion y creatividad, por lo que se considera
imprescindible para la humanidad como la diversidad bioldgica lo es para los organismos vivos.
Por todo esto la diversidad cultural forma parte del patrimonio comun de la humanidad, por
lo cual se debe reconocer y consolidar en beneficio de las generaciones presentes y futuras

(UNESCO, 2001).

La diversidad cultural se refiere a las diversas formas en que se expresan las culturas de los
grupos dentro de las sociedades; estas expresiones ocurren entre los miembros de un grupo
o entre grupos y sociedades. La diversidad cultural se muestra tanto con las numerosas formas
en que se expresa, enriquece y transmite el patrimonio cultural de la humanidad como con
las diferentes formas de creacién artistica, su produccion, su divulgacion, distribucion y

disfrute independientemente de los medio o tecnologias utilizadas (UNESCO, 2005).

Se debe tener presente que a pesar de que se proteja la identidad y la diversidad cultural estas
nunca deben competir con los derechos humanos. La Declaracién Universal sobre Diversidad
Cultural (UNESCO, 2001) afirma que “nadie puede utilizar la diversidad cultural para atentar
contra los derechos humanos garantizados por el derecho internacional ni para limitar su

alcance”. (art. 4)
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2.2. Educacion Intercultural

El cambio en el sistema escolar ha generado el desarrollo de propuestas educativas que
buscan abordar las necesidades actuales de las aulas que tienen una poblacién estudiantil
cada vez mas diversa, estas propuestas plantean una reforma en las metodologias de

ensefianza tradicional.

La educacion intercultural ha tomado relevancia en los ultimos afios debido a su caracter
holistico e inclusivo, que se cimenta en el respeto y la valoracidn de la diversidad cultural, y se
centra en erradicar la discriminacion, la exclusidén y el racismo para lograr una educacién

integral (Gastiabur-Barba et al., 2020).

La educacion intercultural es considerada como un enfoque, mas que un modelo a alcanzar,
para hacer frente la diversidad en la educacién; Aguado (2010) ofrece una definicion muy

amplia de Educacién Intercultural:

Es un enfoque tedrico que entiende la educacion como procesos socioculturales que
contribuyen a formar personas libres y auténomas; capaces de pensamiento critico y
participantes activos en la sociedad. Se reconoce la diversidad humana como
normalidad. Promueve prdcticas educativas dirigidas a todos y cada uno de los
miembros de la sociedad en su conjunto; y no dirigidas de forma especifica a grupos
aislados definidos a priori en funcién de categorias sociales. Propone un modelo de
analisis y de actuacién que afecte a todas las dimensiones de los procesos educativos,
tan importante como los resultados es el proceso y la relacién en si, la actualidad de

las experiencias. El fin Gltimo es la igualdad y la justicia social. (p.12)

La educacidén intercultural, a diferencia de las practicas tradicionales de educacién, toma
ventaja de las diferencias como un enriquecimiento mutuo. La diversidad es considerada
como una caracteristica innata de la humanidad, por lo que no se emplea ningun tipo de
etiqueta social, ya que contribuyen a legitimar la desigualdad y la discriminacidn. Esto ultimo
sobre todo porque la convivencia se realiza siempre entre personas sin ningun tipo de
identificacion que las categorice. Este enfoque promueve la cooperacion entre los individuos
y asume la reflexion sobre |la educacion y el compromiso etico del educador por la equidad y

la justicia social.
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Una creencia errénea correspondiente a la educacion intercultural es que sélo debe
construirse entorno a contextos de diversidad evidente, donde existen alumnos provenientes
de familias inmigrantes o de etnias de pueblos aborigenes sin considerar otros contextos que
también forman parte de la diversidad de nuestra sociedad actual, cdmo lo son las subculturas
(Aranda, 2011). Esto significa que se deben considerar situaciones mas complejas de
diversidad, es decir el sistema educativo debe considerar todas las diferencias sociales
(socioecondmicas, etc.) dentro de las aulas ya que estos requieren de nuevas formas de

abordar la educacién para lograr la equidad, respeto e inclusién en las aulas.

Munioz (s. f.) sintetiza los principios pedagogicos de la educacion intercultural de la siguiente

manera:

Formacion y fortalecimiento en la escuela y en la sociedad de los valores humanos de
igualdad, respeto, tolerancia, pluralismo, cooperacién y corresponsabilidad social;
reconocimiento del derecho personal de cada alumno a recibir la mejor educacién
diferenciada, con cuidado especial de la formacién de su identidad personal;
reconocimiento positivo de las diversas culturas y lenguas y de su necesaria presencia
y cultivo en la escuela; atencion a la diversidad y respeto a las diferencias, sin etiquetar
ni definir a nadie en virtud de éstas; no segregacién en grupos aparte; lucha activa
contra toda manifestacion de racismo o discriminacion; intento de superacién de los
prejuicios y estereotipos; mejora del éxito escolar y promocién de los alumnos de
minoria étnicas; comunicacion activa e interrelacion entre todos los alumnos; gestion
democratica y participacién activa de los alumnos en las aulas y en el centro;
participacidn activa de los padres en la escuela e incremento de las relaciones positivas

entre los diversos grupos étnicos; insercion activa de la escuela en la comunidad local.

(p. 14)

El objetivo de la educacién intercultural es brindar a los estudiantes las competencias
necesarias para sus relaciones interpersonales, al igual que el enriquecimiento cultural
motivado por el intercambio producido durante la cooperacion y comunicacion dentro del

aula (Morales, 2000).

La educacidén intercultural no es una educacion compensatoria que busca encargarse del
déficit del grupo de estudiantes perteneciente a las minorias, ni pretende ser un tipo de

educacién segregada, tampoco debe ser considerada como una materia especifica dentro del
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curriculo académico. Es un enfoque en el que se abarca una visién horizontal de la diversidad

cultural en una amplia gama de los ambitos académicos, que precisa de una formacién

sistematica del profesorado y en la comprensidn de la diversidad cultural de la sociedad

actual; en el desarrollo de las capacidades comunicativas entre personas de diversas culturas,

en el establecimiento de actitudes favorables ante la diversidad cultural y en una mayor

interaccion entre personas y/o grupos de culturas diferentes (Munoz, s. f.).

2.2.1. Caracteristicas de la educacion intercultural

Leiva Olivencia (2011) en su trabajo menciona las principales caracteristicas de la

educacioén intercultural, tomando en cuenta a las escuelas como un lugar de encuentro

social, en el cual se deben integrar los alumnos, los padres y los maestros en un ambiente

“idea

donde se concreten y practiquen valores democraticos y de diversidad cultural:

El profesorado es el encargado de promover las actitudes: democraticas, solidarias
y respetuosas.

Materiales didacticos y curriculo a abarcar en los diversos aspectos culturales,
procedimientos y valores.

Es importante que los docentes como los alumnos adquieran competencias
interculturales con el fin de gestionar positivamente los conflictos de convivencia
escolar en las aulas.

Los agentes educativos y las familias deben participar, impulsados por las escuelas
y sus autoridades.

La comunidad educativa precisa la asistencia de todos los recursos disponibles
tanto escolares como sociales de manera que la diversidad cultural sea
aprovechada mas como una riqueza en lugar de un problema dentro ambito
escolar.

El profesorado deber ser una parte activa, creando y recreando material curricular
intercultural, educdndose en estrategias creativas e inclusivas, asi también deben
adquirir destrezas socio-emocionales que le permitiran enfrentar los conflictos

interculturales.

Definir la educacién intercultural, sus objetivos y la manera en que se aborda la diversidad

pude ser complejo, es por ello que se ha sefialado de forma precisa lo que “NO ES”

educacioén intercultural (Ministerio de Educacion, 2006):
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Festejar las diferencias de forma aislada, por ejemplo, las llamadas “semanas
interculturales”, “dias gastrondmicos”, “dias de la Paz”, etc.

Encasillar como “los otros” a determinados grupos y evitar la posibilidad de
convivir y conocerlos mejor en un ambiente equitativo.

Buscar una formula que les permita resolver problemas o para presentarse a los
grupos denominados como “los otros”.

Elaborar programas educativos que excluyen a grupos determinados, como lo que
sucede con las clases compensatorias.

Pretender una inclusién en clases de los alumnos con procedencias diferentes, sin
procurar una relacion efectiva y positiva entre todos.

Evitar los conflictos mas que manejarlos apropiadamente. Estos son parte de la
vida diaria, deben ser abordados de forma oportuna, con una consciencia de los
sesgos, y con un aprendizaje y la practica constante contra los prejuicios y la

discriminacion que son empleados diariamente.

2.2.2. Competencias interculturales

Las competencias interculturales se entienden como el conjunto de capacidades

especificas, pudiendo ser: conocimientos conceptuales, procedimientos y actitudes, que

se desarrollan como resultado del plan de formacion educativa (Quilaqueo & Quintriqueo,

2008).

Paciano (1997) propone una lista de competencias y habilidades especificas para la

educacion intercultural (citado por Sdez Alonso, 2006):

Capacidad para analizar y resolver conflictos interétnicos.

Aceptar las posibles diferencias de perspectivas culturales.

Tomar decision de convivir con personas de culturas diferentes, sean estas
inmigrantes o minoritarias.

Valoracion de la propia cultura y la de los demas.

Disposicion para deshacerse de prejuicios sobre la raza, xenéfobo e intolerancia.
Predisposicidn para conocer otras costumbres e ideologias culturales.

Conocer sobre los fendmenos migratorias, los contextos culturales y las diversas

formas de expresion de cada cultura.
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e Consideracién por las diferentes lenguas maternas de todos los grupos que posean
una, a fin de evitar la hegemonia de una lengua respecto a las otras.
e Desarrollo de competencias y habilidades interculturales por parte de todos los

miembros, tanto de los emigrados como los del pais de acogida.

Aguado (2003) (citado por Cano Moreno, 2013), por otro lado, resume las competencias de la
educacion intercultural en: actitud positiva ante la diversidad cultural, desarrollo de
competencias comunicativas, aptitud para manejar conflictos interculturales, tomar

conciencia de la propia cultura, en cdmo influye en su visidn e interpretacién del mundo.

Estas competencias tienen por objeto brindar las capacidades necesarias para saber convivir

en un grupo de personas multiculturales.
2.2.3. Docentesy educacion intercultural

El educador y los directivos de las instituciones educativas tienen un papel fundamental en Ia
educacion, y es el profesor el principal sujeto promotor de cambios, ya que es quién conoce
los contextos, las limitaciones y la aplicabilidad de nuevos enfoques en la educacién (Aranda,

2011).

La afirmacion del papel del profesorado en la configuracién de la escuela inclusiva e
intercultural es transcendental no es nueva (Leiva, 2011), es por ello que los docentes deben
ser conscientes del papel que desempefan para transformar la educacién de manera que
responda a las necesidades de la diversidad de los alumnos; es asi que también deben conocer
Sus propios prejuicios y creencias en relacidén a sus capacidades para ensenar a estudiantes

diferentes (Aguado, 2010).

El profesorado identifica sus falencias enfocadas a la competencia de educacidn intercultural,
se reconoce que su formacién curricular monocultural ha limitado sus capacidades al

momento de afrontar las necesidades de los grupos multidiversos.

La necesidad de la formacion en educacién intercultural por parte del profesorado se
evidencia en el aumento de la cantidad de alumnos inmigrantes en las aulas que puede
producirse en cualquier momento, en estos casos los docentes pueden constatar que existen
diferencias formativas de los nuevos estudiantes y que no se garantiza la comunicacién
efectiva entre el docente y el alumno (Moreno, 2010). Esto debido, principalmente, a la

diferencia linglistica que dificulta la labor del maestro al momento de dar una respuesta
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adecuada de acogida e inclusién de estos alumnos a la escuela y representa una barrera para

el aprendizaje (Hernandez & Reyes, 2019).

El apoyo lingtistico es de gran importancia, ya que mejorar las competencias de lenguaje y
comunicacion posibilitaria una integracién rapiday positiva de los alumnos no anglo-parlantes

en la vida escolar (Leiva, 2007).

Otra necesidad a considerar es la respuesta a los conflictos que se puedan dar entre los
alumnos, aunque estos no necesariamente puedan derivarse de diferencias culturales.
Muchos docentes no saben cémo abordar estas situaciones, la practica habitual es evitar las
confrontaciones ya que no se considera que pueda sacarse algun beneficio de ellos. Por lo cual
el profesorado requiere de una formacion en estrategias que le permitan una gestidn positiva

de los conflictos escolares (Leiva, 2012).

No se da una respuesta adecuada a estos problemas debido a que el profesorado no cuenta
con la formacion docente adecuada que le permita actualizar sus conocimientos y, por
consiguiente, mejorar la calidad en su desempefio profesional. Esto se deberia al
estancamiento en la formacién y actualizacion de conocimientos del profesorado, los
docentes requieren una formacién continua en educacidn intercultural, que les permita el
reconocimiento de la diversidad de las aulas en la educacion y superar los obstaculos para la

inclusion (Aguavil & Andino, 2018; Hernandez & Reyes, 2019).
2.2.4. Formacion del profesorado para una practica intercultural

Una demanda recurrente relacionada con la formacién del profesorado desde un enfoque
intercultural es la necesidad de que influya efectivamente a generar practicas que contribuyan
a cambios profundos en las instituciones y en los programas educativos. En pocas palabras, el
enfoque intercultural supone el intercambio de experiencias, trabajo colaborativo y la

transformacion de la escuela (Aguado & Mata, 2017).

Para lograr un cambio de los centros de educacidon sera necesario la participacion de toda la
planta docente, ya que no se puede esperar cambios significativos si sdlo intervienen unos
pocos que tienen el interés y la necesidad en la educacién intercultural (Lopez & Pérez, 2013).
Lo mas apropiado es que el desarrollo de la formacidon del profesado se dé en el propio centro,
de esta manera se asegura que los aprendizajes adquiridos sean reflejados en la practica

académica (Jordan, 2004 citado por Aguado, Gil, & Mata, 2008).
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Valverde (2010) menciona que la transformacion se logra superando los desafios que se
relacionan con el cambio de enfoque. Uno de los principales indicadores que menciona
Valverde (2010) es el nivel de sensibilizacion del profesorado sobre la educacién intercultural
es la admision por parte del docente, de la necesidad de abordar temas sobre la diversidad en
el curriculo escolar; en segundo lugar se encuentra el disefio educativo que permita la
formacion del docente en corto plazo (formacidn continua) y una a mediano - largo plazo con

la aplicacién y la evaluacion de un Plan de Estudios mas completo para la formacién docente.

Por lo que se refiere a la metodologia para la formacién docente desde un enfoque
intercultural, Aguado et al., (2008) plantea como mas adecuada a la investigacion-accion
debido sus ventajas: prioriza las necesidades, analiza las practicas propias, contrasta con
personas competentes, reflexiona de manera individual y grupal, permite el consenso vy la
aplicacion de las propuestas , evalua los éxitos y limitaciones y, reelabora en forma conjunta

las iniciativas aplicadas.

Esta metodologia posibilita la participacion colaborativa y la formacidn de redes de
intercambio del profesorado e impulsa la formacién continua y auténoma de los docentes
mediante la investigacion y la reflexidn analitica de la practica docente, lo que permite la
innovacion en los centros educativos desde la contribucién conjunta del profesorado. Esto se
lleva a cabo con la consecucidn del objetivo de formacion del profesorado desde el enfoque
intercultural que es el cambio de pensamiento y actitudes preconcebidas y el establecimiento

del compromiso profesional de los docentes.

La formacién intercultural del profesorado requiere de ambitos bdsicos como: la
conceptualizacién clara de los fundamentos principales de la teoria intercultural, entre ellos
la cultura, la identidad cultural, integracion, etnocentrismo, etc.; el reconocimiento de las
diferentes culturas, adquisicion de competencias pedagodgicas para ensenar a estudiantes en
grupos multiculturales, métodos que aseguren el éxito académico del grupo a cargo, aporte
de ideas para incluir la interculturalidad en el curriculo académico, y criterios para gestionar

conflictos interculturales (Castella, Jordan, & Pinto, 2001).

Esta formacion dard la capacidad a los profesores para emplear métodos activos e integrados
en la préctica de la educacion intercultural; a continuacion, se muestran las competencias y

actitudes del profesorado basicas para la educacién intercultural (ver tabla 1).
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Tabla 1. Competencias y Actitudes del Profesorado ante el contexto intercultural

Retos de la
Competencia
interculturalidad

Actitudes

¢ Reconocer la identidad y
atender a las necesidades
educativas de todos los
alumnos, considerando las

necesidades educativas de

Apertura, cada uno de ellos.
flexibilidad, e Reconocer los valores
comunicacion, sociales y culturales que
aceptacion, presentan los alumnos del
innovacién y aula como espacio
empatia de/con intercultural y de apertura
diferentes al resto de los alumnos.
culturas. e La capacidad de

socializacion e integracion
de culturas minoritarias

¢ Haciendo de los educandos
colaboradores del aula

intercultural

® “Sentimientos de eficacia”, esta

actitud por parte del
profesarado contribuye a
consolidar la capacitacion del
mismo para desarrollar y estar
convencido de la docencia en

estos contextos.

¢ “Compromiso de cambio”, de

nuestras propias actitudes
cuando no son adecuadas para

la realidad intercultural.

“Actitud reflexiva”, referida a la

practica educativa.

e “Expectativas positivas”,
induciendo sentimientos de
capacidad, eficaciay
responsabilidad del alumno.

¢ “Actitud positiva” hacia
relaciones efectivas.

e “Actitud flexible” hacia el
conocimiento de las diferencias
tanto en el aula comoen la

sociedad

Fuente: Sanchez (2009), citado por Ruiz Cabezas (2011)
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2.2.5. Limitaciones para la educacién intercultural

Al momento de integrar el enfoque intercultural en el contexto educativo se presentan
obstaculos relacionados directamente por el caracter multicultural de las aulas. Se debe
mencionar que, tanto el profesorado como los alumnos presentan limitaciones al momento

de enfrentar la diversidad cultural, de las que se destacan (Leiva, 2007; Morales, 2000):

e Lacarencia de programas adecuados de integracion dificulta el trabajo del docente en
las aulas, esta responsabilidad sin las directrices adecuadas puede generar presion
sobre el docente produciendo frustracién, impotencia, ansiedad, agobio y malestar.

e Lafalta de preparacion de los docentes en materia de diversidad cultural debido a que
no son capacitados por las instituciones educativas lleva al docente a buscar, por
cuenta propia, las actualizaciones y adaptaciones en materia de pedagogia a fin de
adaptarse y proveerse de herramientas para hacer frente a los nuevos retos presentes
en las aulas.

e Los cursos con estudiantes muy numerosos limitan los alcances del profesorado, que
no puede prestar una atencién mas especifica a las distintas necesidades del grupo
haciendo del proceso de aprendizaje menos satisfactorio y exitoso.

e Nivel escolar variado, es comun que los nifios inmigrantes no cuenten con un acceso
adecuado a la educacion por lo que su nivel de escolarizacidon puede ser escaso o nulo,
lo mismo que dificulta la adquisicion del aprendizaje.

e Las diferencias de clases econdmicas, las familias con pocos recursos econémicos no
se permiten acceder a recursos educativos, haciéndose evidente la desigualdad social
entre estudiantes.

e Desconocimiento del idioma del pais de acogida dificulta la comunicacién entre los
estudiantes y el maestro. Ademas de tener repercusiones sobre la etapa inicial de
adaptacion del estudiante y el ritmo de aprendizaje, también afecta las relaciones
interpersonales de los nifios por la falta de comunicacion y pueden llegar a sentirse
aislados.

e Poca implicacién de la familia en las tareas escolares (debido a desconocimiento del

idioma o sus obligaciones laborales) no mantiene la motivacidn del nifio por aprender.

Se debe tomar en cuenta que las limitaciones no corresponden solamente al docente, sino

que las instituciones y los agentes educativos deben asistir en estas limitaciones para la
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correcta implementacién de la educacion intercultural. Por consiguiente, se entiende que el
desconocimiento sobre cdmo implementarlo es uno de los principales retos que se plantean

al profesorado, lo cual requiere de un espacio de convivencia comun (Martinez, 2015).

2.3. Experiencias de formacion docente en Educacion Intercultural

La Educacién intercultural puede ser un poco complicado de presentar como enfoque y
cambio de pensamiento en las actividades pedagdgicas del profesorado. Algunas iniciativas
como lo que sucede en La escuela Cornelia de Olivares — Chile, propone el cambio paulatino
con el uso de Talleres, en esta institucion se realiza una intervencién de Educacion
Intercultural con una iniciativa Taller “Mis amigos del mundo”, esto debido a que casi el 70%
de los estudiantes inscritos son extranjeros. Esta actividad busca desarrollar las competencias

interculturales tanto para los docentes como para los estudiantes (Stefoni et al., 2017).

Actividades, como la que se menciona en el parrafo anterior, se emplean como precursoras
para programas o planes de educacion intercultural mas completos. En cuanto a la formacion
docente en educacidn intercultural poco se menciona de las experiencias de éxito, sino mas
bien se hace mencién a los programas de Educacién intercultural implementados en
instituciones educativas. La bibliografia referente a la formacién del profesorado para
contextos de educacién intercultural se centra en establecimiento de las necesidades
formativas del cuerpo docente o propuestas de formacién docente (Aguado et al., 2008;

Aguavil & Andino, 2018; Garcia, 2005; Valverde, 2010).

Las experiencias de educacién intercultural dirigidas al profesorado son relativamente nuevas,
por ejemplo en Chile los proyectos piloto enfocados en el disefio curricular y en la formacién
del profesorado se concentraron en programas de carreras pedagodgicas y en ONG’s hasta el
afio 2000, en donde se formalizan los proyectos centrdndose en la elaboracidn de politicas de
focalizacién y la expansion paulatina a instituciones para el establecimiento de programas

piloto (Ministerio de Educacion, 2011).

Esto significa que el profesorado debe acudir a instituciones de instruccion o cursos de
formacién por cuenta propia para poder capacitarse acerca de las competencias

interculturales.
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Los Proyectos Educativos Interculturales llevados a cabo en instituciones de educacion pueden
no establecerse completamente, como es el caso de los centros Educativos urbanos de
Concepcién —Chile (Ulloa, 2017). En este caso particular los profesores son conscientes de la
necesidad de integrar practicas educativas que reconozcan otras culturas, sin embargo, no
existe un comprometimiento total de todo el cuerpo docente con el programa, lo que ha
tenido como resultado que parte de los profesores no lo han incluido en sus planificaciones,

aungue hayan declarado conocer el Programa.

Segun esta investigacion la ausencia de interculturalidad en las practicas pedagogias del
profesorado se debe al hecho que desconocen la manera de aplicar practicas pedagodgicas
interculturales y también el desconocimiento de la cultura a reconocer (en este caso cultura
Mapuche) lo que no les permite realizar una pedagogia adecuada y efectiva de acuerdo a las

necesidades de sus estudiantes (Ulloa, 2017).

A su vez, Ulloa (2017) identific6 como debilidad del Proyecto Educativo Intercultural las
actividades relacionadas a la formacién continua de los docentes, la misma que debe ser
coherente de acuerdo a las necesidades de sus estudiantes y para asegurar un aprendizaje de
calidad siguiendo los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional “Programa Educativo

I”

Intercultura

Este caso evidencia que tan solo el establecimiento de proyectos educativos interculturales
bien definidos no es suficiente, lo que concuerda con lo expuesto por Carlosama (2001).
Carlosama en su investigacién declara que tanto para las instituciones formadoras y
capacitadores, como para las autoridades educativas la formacidén y capacitaciéon de los
docentes en formacién intercultural se realiza de forma exclusiva en las experiencias
realizadas en las aulas y por medio de la programaciéon escolar, y que no se reconoce la

importancia de la participacidn del profesorado en seminarios, cursos, talleres, entre otros.

Este estudio también aporta con el reconocimiento de la importancia de los programas de
formacion por parte de los docentes, ellos declaran que estos programas han contribuido al
mejoramiento de su desempefio catedratico en relacion a areas de dominio de otras lenguas
(en este caso lengua indigena Inga) para la preparacién de material didactico y elaboracién de

curriculo adaptado a los estudiantes de esta etnia.
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3. Implementacion del proyecto de innovacion

3.1. Objetivo general y especifico del proyecto de innovaciéon propuesto
3.1.1. Objetivo general

Desarrollar la propuesta “La formaciéon del docente a través de practicas de educacion

intercultural de la escuela béasica elemental.
3.1.2. Objetivos especificos

e Establecer la necesidad de los docentes de la escuela elemental basica, acerca la
capacitaciéon del enfoque intercultural en educacion.

e Analizar las respuestas del personal docente en cuanto su preparacion ante los temas
interculturales de su clase.

e Fomentar el cambio de perspectiva monocultural en el sistema educativo por una
integradora de todas las culturas que lo conforman.

e Desarrollar talleres de capacitacion a los docentes para adquirir competencia
intercultural.

e Impulsar la adquisicion de conocimientos y competencias interculturales por parte de
la planta docente, asi como la incorporacién de los conocimientos adquiridos en su
practica diaria de ensefianza.

e Promover el trabajo cooperativo y las redes de intercambio entre los profesionales de
la educacidn, la administracién educativa, los padres de familia en beneficio del

alumnado y consecuentemente la comunidad.

3.2. Hipotesis que se espera confirmar desde el proyecto de innovacion

propuesto

Ante el incremento de la poblacion estudiantil latina en la instituciéon, los maestros se
enfrentan a nuevos desafios como la diversidad cultural y el reto de mantener a los
estudiantes en un ambiente integral y que las diferencias culturales dentro del aula sean
experiencias enriquecedoras, a partir de esta observacion se elabord la hipdtesis, los maestros
que adaptan sus contenidos y material de ensefianza considerando su entorno cultural,

tendran alumnos con mejor rendimiento escolar.
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En general los docentes tienen conocimiento tedrico de lo que significa educacion
intercultural, pero carecen de formacion para aplicarlo, por esta razén es importante
sociabilizar las experiencias que el personal docente pueda compartir y se pueda desarrollar

estas competencias interculturales a través de las redes de trabajo y educacion continua.

Los talleres de capacitacion son intervenciones que ayudan al maestro en el cambio de la
perspectiva de lo monocultural al reconocimiento de su cultura y la cultura de los demas, este
conjunto de capacitaciones y destrezas le servirdn al educador tanto para el crecimiento

profesional como para la organizacién en la que se desenvuelve (Bunck, 1994 p.9)
3.3. Analisis de necesidades

El andlisis de necesidades de la escuela elemental basica, ha determinado que se relaciona
con el manejo de clima escolar, la poca interaccion con agentes educativos, la escasez de
recursos didacticos y pedagdgicos interculturales, a la falta de preparacion de los maestros
ante el racismo, xenofobia, la exclusién y la intolerancia hacia la diversidad convierte al

docente silenciosamente en parte del problema.

La principal necesidad en la institucion es que se presentan profesores desorientados hacia el
tema de la interculturalidad. Estos docentes con poco conocimiento bdsico en el idioma
espafiol, con una poblacién estudiantil de aproximadamente el 77% perteneciente a latinos
emigrantes; ademads del alto porcentaje de desercién en el nivel de bachillerato, esta
informacidén ha sido recabada de la Unica maestra en el nivel de colegio y que en la actualidad

tiene 5 estudiantes.

La diferencia linglistica también se evidencia en la deficiente comunicacién entre profesores
y padres de familia, los mismos que tienen menos conocimiento del idioma que sus hijos por

lo que desde el hogar estos nifos no aprenden el idioma del pais de acogida.
3.4, Justificacion de la implementacion

La presente propuesta de TFM responde a la Normativa legal de educacion, a la Ley del
Congreso de Estados Unidos denominada “Que ningun nifio se quede atras”, la misma que
busca mejorar el rendimiento académico de los estudiantes; dénde uno de los pilares es que

garantiza la calidad de los maestros mediante capacitaciones y los recursos necesarios para
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una ensefanza eficaz. Esta ley incluye también la participacién activa de los padres de familia,

las autoridades escolares, entes estatales y gubernamentales.

Este proyecto esta impulsado principalmente por la falta de integracién de los nifios que no
hablan el idioma inglés a su entorno escolar, los mismos que representan aproximadamente
el 70% de la poblacidn estudiantil de la escuela elemental basica. Es por ello que la presente
investigacion se plantea como un punto de partida para mejorar la experiencia de aprendizaje
de los nifos en edad escolar mediante la capacitacion del profesorado en educacidn

intercultural.

Esta propuesta tiene como objetivo impulsar a la formacién del profesorado en un enfoque
intercultural, proporcionando las pautas necesarias para promover el cambio de perspectiva
monocultural a una integradora basada en el enfoque intercultural en educacién, a su vez
proporciona las pautas necesarias para promover la inclusion e invitar al ejercicio de los
principios adquiridos en la practica docente de modo que exista un reconocimiento de la

diversidad cultural cdmo ventaja en el salon de clase.

Este proyecto pretende contribuir, en primera instancia, en la formacion del profesorado para
atender la diversidad cultural en educacion bdsica para posteriormente ser incluida en el
desarrollo curricular de todos los grupos de ensefanza. La implementacién del enfoque
intercultural en educacién es de gran importancia ya que valoriza la diversidad cultural,
promueve el respeto mutuo, atiende los conflictos no los previene y fomenta la construccion
de una sociedad democratica. Todo esto, atendiendo las necesidades del grupo en general y

no enfocdndose a los grupos minoritarios.

La implementacion del proyecto contribuira al desarrollo de una educacion mas adecuada y
de calidad donde los docentes pueden ser capaces de integrar a los nifos de habla no inglesa,
mejorando la comunicacidn, disminuyendo los conceptos estereotipados de las culturas como
la marginacién y segregacion dentro de los grupos y mejorando las experiencias de los infantes

en el proceso educativo.
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3.5. Descripcion de las caracteristicas del centro u organizacion donde se llevaria
a cabo la propuesta
La escuela elemental basica, se encuentra ubicada en un punto estratégico de Florida City, al

sur del estado de la Florida, esta rodeada de granjas productoras de frutas y vegetales, y de

los fabulosos Everglades.

La escuela es de administracion privada, tiene alrededor de 21 profesionales de la educacion,

5 personas en drea administrativa y 5 en el area de la cafeteria.

Aula Aula
Bodega
7mo 7mo =

CORREDOR

Secretaria Contabilidad

CORREDOR

Cafeterfa

Figura 1. Croquis planta baja escuela elemental bdsica

Aula Aula
1ro 1ro

CRORREREESBEEE R

ERS 1‘

Biblioteca

Figura 2. Croquis primera planta alta escuela elemental bdsica
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Figura 3. Croquis segunda planta alta escuela elemental bdsica
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para de
EES e servidores

Segun el organigrama institucional, la directora toma las decisiones macro en el plantel.
Después de ella viene el consejero, quien, con especialidad en Manejo de Comportamiento,
direcciona las situaciones que se puedan presentar en cuanto a problemas de conducta,

especialmente para los estudiantes del bachillerato.

El plantel tiene dos comités que trabajan horizontalmente con la directora: uno de padres de
familia y otro formado por los estudiantes. Ellos trabajan en la promocién, organizacion y
desarrollo de eventos sociales, ademas conjuntamente coordinan la imparticion de un
programa de estudio que permita al estudiante, paralelamente, ganar créditos para los

estudios de en un tercer nivel.

La institucidn se desarrolla dentro de una infraestructura de 3 pisos (Ver fig.1, fig.2 fig.3), cada
piso cuenta con 10 aulas, 1 bafio para las alumnas y otro para los alumnos, cafeteria y un aula
especial para las tutorias de los nifios que la requieran. En el segundo piso se encuentra la
seccién de educacidn primaria, la misma que esta distribuida de la siguiente manera: 2 aulas
de primero, 2 aulas de segundo, 1 aula de tercer grado, 1 aula de cuarto grado, 3 aulas de
quinto grado y 1 aula del sexto grado. Es con estos maestros que se llevara a cabo la

implementacién del proyecto, que beneficiara aproximadamente a 190 nifios.

La institucidon educativa oferta matricula para nifos y nifas en los cursos de kindergarden,
educacién primaria y educacién secundaria. Actualmente atiende a un aproximado de 19

alumnos por curso y 21 profesores, en total son 300 estudiantes.
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La poblacion general de educandos en este centro, se configura de la siguiente manera: 77%
latino, 20% afroamericano y 3% anglosajon. Una caracteristica negativa dentro de la
institucion es que en la educacion secundaria existe un gran porcentaje de desercién de

estudiantes.
3.6. Viabilidad técnica para llevar a cabo la propuesta

La directora a cargo de la escuela elemental basica, ha aprobado y dado el visto bueno para la
implementacidn de la presente propuesta en “La formacién del docente a través de practicas

III

de educacion intercultural” dirigida a los educadores del area en educacidn primaria,
distribuidas de la siguiente manera: 2 de primer grado, 2 aulas de segundo, 1 aula de tercer
grado, 1 aula de cuarto grado, 3 aulas de quinto grado y 1 aula del sexto grado, siendo

alrededor de 190 estudiantes los favorecidos con esta propuesta.

Segun el analisis DAFO sobre la viabilidad de la propuesta (Tabla 2) una de las principales
limitaciones al momento de implementar la propuesta seria a la relacionada con los recursos
humanos y el nivel de compromiso que pueden alcanzar los docentes vinculados al proyecto.
Ademas, podria ser una limitacidon también la diferencia de idiomas de los padres de familia
gue no les facilitaria la participacién en el proyecto, cuando los docentes socialicen las nuevas
estrategias pedagdgicas. Una limitacidn relacionada al recurso financiero seria plantear la
necesidad de dedicar horas extras a la formacion docente, la misma que los docentes no
estarian dispuestos a realizar sin una compensacién monetaria; sin embargo, la institucién
educativa posee incentivos como premios tipo bonos para los docentes con mayor iniciativa
docente, la cual podria ser utilizada en el presente proyecto. Los recursos tecnolégicos a
utilizarse para el desarrollo de la propuesta podrian considerarse tanto una ventaja como una
desventaja, ya que proveen la facilidad de conectividad y el intercambio de informacion, por

otro lado, si el servicio de Internet no es el éptimo podria generar molestias.
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Tabla 2. Analisis DAFO de la viabilidad técnica del proyecto

DEBILIDADES FORTALEZAS

e Poco compromiso de los docentes en e Apoyo y buena disposicién de directiva

o, . . de la institucion.
capacitacidon continua sobre educacién

intercultural e Talleres se pueden impartir dentro del

- ., horario laboral de los docentes sin
e Deficiente comunicacién con padres

. . interrupcion o  modificacion  del
gue no dominan la lengua inglesa.

e Baja participacion de los padres de programa educativo (durante el dia de

familia (inmigrantes) en el desarrollo de planificacion de trabajo).

. L . e |ncentivos por parte de la institucidon
las actividades académicas de los nifios. por p

para el desarrollo del proyecto.
e Herramientas tecnoldgicas a disposicidon

para los talleres.

AMENAZAS OPORTUNIDADES

. . ., o e N i formacioén nt n
e Debido a la situacién sanitaria el ecesidad de fo cion docente e

. . educacion intercultural.
proyecto debe realizarse por medios

digitales, los mismos que no dependen Apoyo de politicas educativas del pais.
de la institucion (la calidad de banda
ancha).

e No disponibilidad de presupuesto

e Poca participacion de padres de familia

de nifios inmigrantes.

3.7. Descripcion de los destinatarios/beneficiarios

Los beneficiarios del presente proyecto seran, en primera instancia, los 11 docentes de los
cursos de primero a quinto grado de educacion basica, conformados de la siguiente manera:

tres maestros de primer grado, dos maestros de segundo grado, 2 maestros de tercer grado,
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dos maestros de cuarto grado y finalmente dos maestros de quinto grado. Los talleres les
brindaran las capacidades necesarias para para enfrentar crisis de rinas entre alumnos,
problemas de comunicacion, racismo y problemas de intolerancia. Como beneficiarios
directos se identifican, también, un total de 190 estudiantes del profesorado capacitado,
paulatinamente se integrara el area administrativa mas como un agente activo del cambio,

gue como beneficiario.

Los beneficiarios indirectos seran los padres de familia ya que seran integrados como parte
activa en el aprendizaje de sus hijos, integrandose a la comunidad educativa de forma mas

asertiva.
3.8. Metodologia

Para el desarrollo de la fase preliminar del presente TFM se utilizd una metodologia de
investigacion con enfoque cuantitativo que, a través del resultado de las encuestas, previo a
la exposicion de los talleres, serviran para identificar las necesidades y establecer tacticas que
promuevan la formacion de los docentes con dimensién en educacion intercultural. Los
resultados seran sociabilizados ante directivos del plantel y la poblacién de los educadores
con el animo de crear estrategias basadas en experiencias de los participantes. La metodologia
no experimental fue de tipo ex post facto, con la finalidad de describir la situacién actual de
los docentes referentes al tema en estudio; y de esta manera tener una vision individual y

general en cuanto a las competencias de los educadores.

Como herramienta de recoleccién de informacion se presenta una encuesta realizada, de tipo
intencional, en la que los maestros beneficiarios son la muestra para el presente estudio. Se
ha disefiado un cuestionario de preguntas cerradas y abiertas, preguntas para medir la
competencia en diversidad cultural y experiencias dentro del aula en la utilizacién de

contenidos interculturales.
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Para la siguiente fase del proyecto se establece una metodologia de tipo investigacidn-accion
basado en lo desarrollado por Latorre (2003), debido a que las caracteristicas de la

investigacidn-accidén se ajustan a las necesidades del proyecto.

Figura 4. Ciclo de la investigacion — accion

Fuente: Elaboracion propia, basado de Latorre (2013)

Esta metodologia plantea un proceso sistemdatico de aprendizaje, basado en pequefios ciclos

(como se muestra en la figura 1) fundamentado en un proceso de:

e Planificacién - donde se elabora el plan de accion destinada a mejorar la
practica/situacion actual, este plan debe ser flexible de manera que permita la
adaptacion.

e Accién o implementacion - del plan de manera controlada.

e Observacion - es donde se recogen las evidencias que permiten el plan implementado,
estas observaciones deben ser planificadas y pueden realizarse de manera individual y
colectiva.

e Reflexion - es donde se comprende la practica basados en los registros obtenidos en la
fase de observacion, esta fase estd dirigida a la reestructuracion del plan inicial

e Cambio - es donde se produce una rectificacion -basada en la observacién vy la
reflexidon- con objetivo de mejora de la situaciéon y finalmente la elaboracién del plan

de accidn rectificado.
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Este tipo de investigacion promueve la mejora educativa continua, impulsa la participacién
activa del docente con la intencién de mejorar las practicas pedagdgicas, asi mismo la

colaboracion e insercion de toda la comunidad educativa.

Esta propuesta busca la implementacién de la educacién con enfoque intercultural en el
desarrollo diario de sus actividades, la misma que pretende adaptarse a las necesidades
particulares de cada grupo de trabajo liderado por el docente capacitado. Se debe mencionar
que el proyecto se presenta como plan piloto para la implementacién de la educacién con
enfoque intercultural, una caracteristica de la investigacidn-accién que procede

progresivamente a cambios mas amplios.
3.9. Recursos

El desarrollo de la propuesta “La formacion del docente a través de practicas de educacion

III

intercultural” en la escuela elemental basica, requerira de los siguientes recursos:

3.9.1. Recurso Humano

El principal recurso humano del presente proyecto es el docente que ejecutard la estrategia
de capacitacién dirigida al profesorado de los cursos de primer a quinto afo de educacién

basica.
3.9.2. Recurso Tecnoldgico

Por la emergencia sanitaria que estamos atravesando y respetando la modalidad de
distanciamiento social, el proyecto de intervencién se llevara a cabo por medio de la
plataforma Zoom, es decir, que serd una capacitacién dirigida remotamente, en la cual el
docente que llevard a cabo las sesiones hara uso de una pizarra inteligente. Cada profesor
cuenta con su respectiva laptop y un set de auriculares que les permitird recibir la
capacitacion, las credenciales para ingresar a la reunién, un niumero de contacto, en el caso

gue tuviera problemas de conexidon y poder brindarle asistencia remota.
3.9.3. Recurso Logistico

Cada docente que recibira la capacitacidon contara con una copia del material de apoyo que
sera presentado en los talleres entregados, en una memoria USB, asi como los propios talleres
que se llevaran a cabo durante 4 dias, con una duracion de 60 minutos cada dia. Estos seran

programados en los dias que los maestros realicen sus planificaciones mensuales.
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Se debe mencionar que previo a las capacitaciones, los docentes recibirdan una encuesta,

misma que forma parte de la fase preliminar del proyecto.
3.9.4. Recurso Econdémico

El desarrollo de esta propuesta requiere una inversion minima para la realizacion de los
talleres, debido a que el principal medio por el que se realizard seran medios digitales.
Ademas, la escuela aportara con incentivos a los docentes con el compromiso de implementar

lo aprendido en los talleres.
3.10. Procedimiento para su implementacion

La implementacion del presente proyecto se llevard a cabo en fases segin lo muestra la

siguiente tabla:

Tabla 3. Etapas para la implementacion de la propuesta

Fase Descripcion

Fase 1 Socializacién del proyecto al profesorado
Fase 2 Disefio y aplicacién de encuesta

Fase 3 Talleres de capacitacién

Fase 4 Evaluacién y resultados

Fuente: Elaboracion propia

3.10.1. Fase I: Socializacién del proyecto al profesorado

En esta fase se dara una socializacion sobre el desarrollo del proyecto hacia el profesorado al
cual esta dirigida la capacitacion por medio de la plataforma Zoom. Los docentes serdn
informados sobre las ventajas de la educacion intercultural, las competencias que se
adquiriran para la implementacion del enfoque intercultural en las aulas, la metodologia de
aprendizaje y los objetivos esperados en la implementacion del proyecto. Esta etapa es de
gran importancia ya que es en esta en donde se puede generar interés genuino por parte del

profesorado.
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Tabla 4. Actividades de primera fase de implementacion

Actividades e Realizar una reunion por medio de la plataforma zoom con la
finalidad de socializar el proyecto de formacidén docente dirigida
a la poblacion docente de interés (docentes de educacién
basica).
e Promover un ambiente cdmodo para la realizacion de foro
abierto y posteriormente generar compromisos con el desarrollo
del proyecto.

Objetivos especificos  Socializar el proyecto “La formacién del docente a través de
practicas de educacidén intercultural”en la escuela elemental
basica dirigida a los docentes de interés.

e Generar compromiso escrito con la finalizacion del proyecto.

Metodologia Socializacién por medio de plataformas virtuales (Zoom), donde
se llevara a cabo la charla y desarrollo de foro.

Recursos e Recursos humanos: docente facilitador y profesorado a
capacitarse.
e Recursos tecnologicos: laptops, set de auriculares, plataforma
Zoom, Internet.

Fecha de la actividad 26 de marzo del 2021

Beneficiarios e 11 docentes de los cursos de primero a quinto grado de educacién
basica

Se motivara a los participantes en un ambiente abierto y participativo para que compartan
informacién acerca de su cultura. Para la realizacién de esta actividad se utilizard material de

ayuda contenido en la siguiente tabla.

Tabla 5. Material de apoyo para ejercicio de participacion activa

Ejercicio:

Escriba con écual o cuales caracteristicas que lo caracterizan? ¢Qué es lo que otras culturas
disfrutan de la suya?

¢Cuadl essu?: ¢Es usted?: ¢Alguna vez ha?:

eRaza * Mujer e ;i Tenido o tiene condiciones

e Etnia eHombre médicas?

e Nivel De Estudios e Alto/Bajo e ¢Viajado al exterior?

e Origen Etnico e Demdcrata e (Terminado un curso de motivacién
e Republicano personal?
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e Estado Civil

e Del campo
e De la ciudad

Fuente: Elaboracion propia, basado en Centro para la Salud y Desarrollo Comunitario (2020).

Para finalizar la reunién, se daran las directrices para la recepcién del material de apoyo, el

mismo que sera recursos digitales y seran entregados en una memoria USB como obsequio a

los participantes.

3.10.2. Fase lI: Disefio de encuesta y aplicaciéon de encuesta

Esta fase es de gran importancia, ya que permitira determinar la situacion actual del

profesorado frente a la educacion intercultural, esta herramienta serd utilizada para valorar

al docente sobre:

e Sus debilidades y fortalezas,

e Criterios sobre la adquisicién de competencias interculturales,

e Su formacion en educacioén intercultural,

e El manejo de elementos curriculares dirigidos a la atencién de la diversidad en clase.

A su vez, proporcionara informacion basica para determinar parte del contenido de los talleres

de esta investigacion.

Tabla 6. Actividades de segunda fase de implementacién

Actividades

Objetivos especificos

Metodologia

Recursos

Fecha de la actividad

e Realizar el disefio de encuesta de acuerdo a la metodologia
planteada.

e Socializar el desarrollo de la encuesta por medios tecnoldgicos
(e-mail, mensajes de texto, entre otro).

e Emplear encuestas por medios tecnoldgicos para que sean
respondidas por los docentes de interés.

e Evaluar los resultados obtenidos para el desarrollo de los talleres
de capacitacion y determinar temas de enfoque.

Socializacién por medio de herramientas tecnoldgicas la
realizacion de la encuesta, que se llevara a cabo mediante la
plataforma gratuita de formularios.

e Recursos humanos: docente facilitador y profesorado a
capacitarse.

e Recursos tecnoldgicos: laptops, set de auriculares, plataforma
Google Forms, Internet.

Del 29 de marzo al 2 de abril del 2021.
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Beneficiarios e 11 docentes de los cursos de primero a quinto grado de educacién
basica de la Escuela Elemental {

La encuesta esta disefiada para ser respondida en aproximadamente 8 minutos, y es de
caracter confidencial y andnimo; la realizacién de esta fase serad por medio de la socializaciéon
del link para acceder a la encuesta o cuestionario de preguntas disponible en el siguiente link

de un website gratuito: Encuesta para valorar la competencia intercultural (google.com)

3.10.1. Fase lll: Talleres de capacitacion

En esta etapa el facilitador realizara el disefio de los talleres a impartirse por sesiones a los
profesores de educacién bdsica, los cuales estaran estructurados en base a la metodologia
planteada. Los talleres estan disefados para una duracion de 60 minutos, orientados al
desarrollo de competencias interculturales que les permitan a los docentes disefiar y proponer
estrategias de intervencion pedagdgica en las aulas desde una vision intercultural de estos
espacios y el reconocimiento de los estudiantes en sus caracteristicas individuales y nivel de

aprendizaje.

Los talleres se llevaran a cabo en un ambiente que promueva el trabajo colaborativo en donde
el profesorado comparte sus experiencias y conocimientos de su practica pedagogica, de
manera que pueda lograr un acercamiento a las necesidades de las aulas y establecer
estrategias de intervencion pertinentes en el contexto del centro educativo que potenciaran

la aplicacidn de recursos en la planificacion educativa.

Se ha disefiado el contenido de 3 talleres con temas bien definidos y se ha dejado espacio de
un taller “en blanco” que sera completado con las necesidades de formacion identificadas a
partir de las encuestas y durante el proceso de aprendizaje-ensefianza. Los talleres de

formacion docente propuestos se encuentran en el Anexo B.

Tabla 7. Descripcidn de actividades de la tercera fase de implementacion

Actividades e Realizar los talleres por medio de la plataforma Zoom.

e Realizar espacios de participacion activa sobre temas
relacionados a: estereotipos culturales, conflictos en clase,
propuestas de resolucidn de conflictos.

e Presentar videos de experiencias de educacion intercultural para
su analisis.

e Realizar retroalimentacion de experiencias vividas dentro del
aula con temas relacionados a la educacion intercultural.
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Objetivos especificos e Realizar la introduccién conceptual a la educacion intercultural.

e Establecer los principios y la importancia del cambio de enfoque
hacia una educacién intercultural.

e Dotar al profesorado de competencias interculturales basicas
para su implementacion en su practica docente.

e Fomentar el interés y la participacion activa de los docentes en el
desarrollo de los talleres.

e Reforzar el compromiso de la implementacién del enfoque
intercultural en la educacién.

Metodologia e Desarrollo de los talleres por medio de herramientas digitales
(plataforma zoom) y reproduccién de videos de plataformas
disponibles.

e Intercambio de experiencias y formacion de conceptos por
medio de conversatorios, foros, role playing/actuacién entre
otros.

Recursos e Recursos humanos: docente facilitador y profesorado a
capacitarse.
e Recursos tecnoldgicos: laptops, set de auriculares, plataformas
de video, Zoom e Internet.

Fecha de la actividad 26 de abril (60 min)
26 de mayo (60 min)
26 de junio (60 min)

2 de julio (60 min)
Beneficiarios e 11 docentes de los cursos de primero a quinto grado de educacién
basica de la Escuela Elemental

Los talleres se llevaran a cabo en un ambiente que promueva el trabajo colaborativo en donde
el profesorado comparte sus experiencias y conocimientos de su prdactica pedagdgica, de
manera que pueda lograr un acercamiento a las necesidades de las aulas y establecer
estrategias de intervencion pertinentes en el contexto del centro educativo que potenciaran

la aplicacién de recursos en la planificacion educativa.

En esta fase los educadores tendran la oportunidad de reconocer y entender conceptos de
interculturalidad, elaboracion de mapas conceptuales, trabajar en casos y ver un video acerca
de la discriminacion que sufren nifios y nifias de origen mexicano, observaran situaciones
similares al de nuestro contexto educativo. El material de la expositora Elizabeth Martinez B

se encuentra disponible en el siguiente vinculo: (486) La educacién intercultural en contextos

de diversidad | Elizabeth Martinez Buenabad | TEDxBUAP - YouTube
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Los educadores podrdn hacer uso de metodologias activas del aprendizaje, como el role
playing/actuacién, dado que, estando divididos en grupos, se designara al azar el grupo que
pretenda o simulen ser los alumnos/as con prejuicios de racismo, otro grupo serian los
alumnos victimas del comportamiento racista y 2 grupos que valoren como pueden
contrarrestar los comportamientos racistas y cudles serian las estrategias que se pudieran

utilizar para fomentar un aula intercultural.

Como parte de esta fase se realizard una retroalimentacion entre todos los docentes
participantes como indicador de evaluacién y avance, y cdmo herramienta para la reflexion y
poder realizar adaptaciones curriculares, debido a que los talleres buscan el compromiso del

docente en aplicar en su practica docente los conocimientos adquiridos en las capacitaciones.
3.10.2. Fase V: Evaluacién y resultados

Para la evaluacién del desempeiio de los participantes se ha elaborado una rabrica (Tabla 6),
para lo cual se tomara en cuenta las actividades realizadas en cada sesidn, la proactividad y la

predisposicion de los participantes a efectuar las diferentes actividades.

Tabla 8. Rubrica de la evaluacion continua de los talleres

Talleres Descripcion Porcentaje

Criterio 1 Participacion en los talleres 20%

Criterio 2 Mapa conceptual y criterio 20%

Criterio 3 Discusidn en los talleres 20%

Criterio 4 Participgcién en el f_oro - 20%

trabajo colaborativo

Criterio 5 Autoevaluacion 20%

100%

Fuente: Elaboracion propia.

Dentro del proceso se incluye el desarrollo de una valoracion colaborativa en forma de
feedback entre todos los participantes y mediante la guia del facilitador, de manera que se
contribuya al proceso de mejora continua con el aporte de las experiencias o necesidades
individuales de cada docente. Este tipo de valoracidn genera una mayor implicacién de los
participantes, ya que permite una mayor comprension y valoracién de las observaciones

provenientes desde su misma posicion como educandos.
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Ademads, se utilizard la autoevaluacion del profesor (Anexo C) acerca del contenido de
educacién intercultural dentro de su practica académica, de esta manera se asegura un
analisis mds profundo de sus actividades con la finalidad de que pueda identificarse los puntos
a los que debe encaminarse para mejorar la adaptacion curricular enfocados a la educacién

intercultural.
3.11.Evaluacion del proyecto propuesto

Para la evaluacidn del proyecto propuesto se utilizard un cuestionario de preguntas dirigidas
a los participantes de la formacion docente en educacion intercultural. La finalidad de este
cuestionario es conocer la percepcidon de los docentes respecto al contenido de los talleres, el

nivel de impacto e interés generado en los participantes.

Este cuestionario (Anexo D) es una herramienta clave para la metodologia empleada de tipo
investigacidon-accion, ya que permite realizar una reflexién sobre la manera en que ha sido
disefiada la propuesta, permitiendo un replanteamiento de ideas y metodologia para la
aplicaciéon de los talleres. De manera que se pueda efectuar un traspaso del conocimiento mas

efectivo y los docentes puedan emplear lo aprendido en su practica pedagogica.
3.12. Discusioén de los resultados de la evaluacion

Después del desarrollo de la implementacién del proyecto propuesto, se pueden obtener los

siguientes resultados:

e E| profesorado participante ha recibido de manera positiva los contenidos de los
talleres, de manera que los conocimientos adquiridos puedan ser aplicados en su
practica docente diaria.

e E| profesorado participante no ha adquirido adecuadamente los contenidos de los
talleres, tiene dudas y no se siente capacitado para implementar los conocimientos

adquiridos en su practica docente diaria.

De darse el primer resultado, la capacitacién docente en educacién con enfoque intercultural
dara pie a la formacién de un plan de educacion intercultural a aplicarse en la instituciéon
educativa. Debido a que el profesorado sera capaz de adaptar el curriculo a las necesidades

de sus estudiantes en el contexto de diversidad cultural.
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Por el contrario, de darse el segundo caso, los resultados obtenidos en el cuestionario de
evaluacion de los talleres serd una herramienta vital para el replanteamiento de los
contenidos y procesos metodoldgicos dirigidos a la formaciéon docente. De manera que
puedan ser restructurados para asegurar tanto el compromiso de los docentes participantes,
como el traspaso efectivo de los conocimientos. Al finalizar las capacitaciones también pueden
evaluar la eficacia del uso de los recursos, pudiendo considerar el cambio o uso de

herramientas mas adecuadas para las capacitaciones, de ser el caso.
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4. Resultados previstos

El objetivo general del presente trabajo es desarrollar una propuesta de intervencién que
promueva vias de desarrollo docente en educacién intercultural, por lo cual se prevé que con
la implementacién de la propuesta los docentes puedan ser capacitados y adquieran las
competencias y el compromiso necesarios para la implementacién de la educacién

intercultural en su practica docente diaria.

Con la capacitacion el profesorado estara familiarizado con la importancia de la educacién
intercultural, tendra enfoque en desarrollar las diferentes culturas presentes en las aulas,
empleara métodos pedagdgicos apropiados culturalmente, tendra capacidad de adaptar los
contenidos del curriculo, los métodos y los materiales educativos a las necesidades de sus
alumnos, realizara actividades que motiven la valoracidn de las diferentes culturas, sera capaz

aprovechar las diferencias culturales en el manejo de conflictos.

La implementacion del enfoque intercultural en las aulas podria relacionarse con importantes
mejoras en el desempefio estudiantil de los grupos intervenidos, ya que los estudiantes
generan confianza sobre su identidad cultural y valoran las diferencias culturales de sus

compaiieros, en pocas palabras mejoraria el clima de la clase.

Como resultado a mediano plazo se prevé una integracién paulatina de la participacion de los
padres de familia, junto con una mejor y mas eficiente comunicacién profesor - padre/tutor;
llegando a superar la barrera del idioma con el fin de formar un frente sélido que acompafie

al estudiante en el proceso de adaptacion y aprendizaje.

También se prevé como resultado a largo plazo del proyecto propuesto que la formacion de
los docentes en educacion intercultural sea impartida para toda la planta docente, lo cual
supone una mejora en la calidad del proceso aprendizaje-ensefianza del alumnado en general,
esto permitira una mejor adaptaciéon de los estudiantes que no hablan el idioma inglés, y
disminuira la desercién en grupos superiores. Ya que el enfoque intercultural promueve un
ambiente integrador, atiende las necesidades diferenciadas de cada individuo, incentiva la
conversacion para resolucion de problemas y se fomenta valores de respeto mutuo, igualdad,

tolerancia, cooperacion y responsabilidad en un ambiente democratico.

Se debe agregar que, como resultado previsto también puede darse la situaciéon que al
implementarse el proyecto algunos profesores se sienten reticentes a aplicar los principios
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aprendidos en la practica docente (hipdtesis alterna). En este aspecto el profesorado no se
siente con la capacidad suficiente para implementar el cambio de enfoque hacia una
educacion intercultural. Esto podria deberse a cualquiera o varias de estas afirmaciones: el
docente no ha generado el interés suficiente ya que no considera realmente importante la
educacion intercultural; el docente tiene dificultades al momento de construir las
adaptaciones del curriculo, material o actividades respecto a la educacién intercultural; el
docente debe utilizar horas extras para el desarrollo de modificaciones curriculares para lo
cual no estd dispuesto a emplear; el docente no tiene conocimiento de las diferentes culturas

presentes en clase por lo que retrasa su adaptacion curricular, entre otros.

En este caso el desempefio estudiantil puede ser mejorado parcialmente, incluso podria
generarse preferencias por parte de los alumnos con las materias en las cuales los docentes
han realizado el cambio de enfoque y los que se relsan a hacerlo. La participacién de los

padres de familia puede ser mas tardio que en la primera situacién.

Sean los resultados concordantes con la hipdtesis nula o alterna, los resultados obtenidos en
el desarrollo de la presente propuesta, cualquiera que estos sean, servirdn como indicadores
de desempeno del proyecto. Los mismos que permitirdn realizar la reestructuracién de los
contenidos como parte de la mejora continua del proyecto y presentar un programa

rectificado con las observaciones obtenidas del plan piloto.

38



Shirley Priscilla Naranjo Saenz
La formacion del docente a través de practicas de educacién intercultural

5. Conclusiones

El presente trabajo de TFM surgié como una respuesta a la necesidad de una educacién
intercultural en la escuela de educacién bdsica elemental en el estado de la Florida, y se
presentd como una linea base para la formacion de los docentes de la educacion primaria, la
misma que proveerd al profesorado de las capacidades necesarias para una adecuada
integraciéon de los grupos cada vez mas diversos de las aulas, y se plantea como el proyecto

piloto hacia el cambio a una educacidn mas inclusiva e intercultural dentro de la institucién.

Refiriendo al primer objetivo especifico, referente a “Establecer conceptos basicos para
entender la diversidad cultural y la educacidn intercultural a partir de la revision de
documentaciéon bibliografica”, se puede concluir que se ha establecido la definicion de
diversidad cultural y educacién intercultural de forma clara y concisa. El dominio de conceptos
basicos y la comprensién de la educacion intercultural esta dirigido a la formacién de
curriculos pedagdgicos bien definidos, al tener una visidon mas completa de las implicancias de
la educacidn intercultural son capaces de realizar modificaciones curriculares adecuadas a las

necesidades de los estudiantes.

Con respecto al segundo objetivo especifico, referente a “Describir la importancia de la
formacion docente en educacién intercultural para el desempefio efectivo de sus actividades
de ensefianza”, se pudo establecer a través de la informacion recolectada que no es suficiente
con desarrollar proyectos de educacion intercultural si no se capacita al profesorado para que
adquiera las competencias necesarias para llevar a cabo el cambio de enfoque educativo. Es
en este objetivo donde se ha evidenciado la relevancia de la formacion del profesorado al
momento de implementar proyectos innovadores como lo son la educacién intercultural en

las instituciones educativas.

Sobre el tercer objetivo especifico “Elaborar una propuesta para la formacién del profesorado
en educacién con enfoque intercultural que promueva el cambio de perspectiva
monocultural” se ha desarrollado una serie de talleres de formacién docente dirigidos a los
docentes de educacién bdsica del centro de estudios que busca de promover en el
profesorado la implementacion de los conocimientos aprendidos en las aulas, para lo cual es

necesario el compromiso docente.
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El analisis de los objetivos especificos ha permitido concluir que se ha cumplido el objetivo
general del proyecto de master “La formacion del docente a través de practicas de educacion
intercultural de la escuela elemental puesto que se han desarrollados los fundamentos

tedricos y practicos para llevarse a cabo la implementacion de la propuesta.

Para finalizar, para el desarrollo de la implementacion del presente proyecto se sugiere incluir
una socializacién de toda la comunidad educativa, haciendo énfasis en los padres de familia
de los grupos de estudiantes a intervenir con la finalidad de fomentar una participacion activa
de los mismos, ya que el cambio de enfoque no debe centrarse de forma exclusiva en el
profesorado, sino que debe ser una participaciéon colaborativa de toda la comunidad

educativa.
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6. Limitaciones y prospectivas

Una de las principales limitaciones del trabajo fue aterrizar en un contexto mas realista la
situacidon de carencia de educacién intercultural en el sitio de estudio para que pueda ser
planteado como un proyecto piloto viable. Junto con la compresién de que no se puede
abarcar completamente la educacién intercultural sélo desde la posicion de los estudiantes
como receptores de ensefanza, sino mas bien dirigidos a los docentes cdmo formadores, asi
como al resto de los actores educativos para poder realizar una transformaciéon completa, de

esta manera se logrd conceptualizar el presente trabajo de TFM.

Como prospectiva, el presente TFM esta pensado para su implementacién a futuro,
configurado como plan piloto de educacién intercultural dentro de la escuela elemental para
la planta docente de educacién primaria. Los resultados obtenidos de la implementacién del
presente proyecto pueden ser usados como indicadores de logros, de niveles de aceptacién
y/o para adaptaciones segun los contextos a los que quieran ser aplicados dentro del area de

educacion, y replicados por otras instituciones educativas.
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Anexo A. Encuesta a docentes

1. ¢Cuanto tiempo usted lleva ejerciendo como docente en educacion primaria?
( ) afio(s)
2. éCree usted que la diversidad en las aulas ha cambiado con el pasar del tiempo?
3. ¢Tiene conocimiento de lo que es Educacion Intercultural?
Si No
4. é¢Cuantos alumnos de diferentes culturas hay en su clase?
Dela3 Dedab De7al0 Mads de 10
5. Seleccione con una x los principales problemas/situaciones que se presentan en su
clase
Los alumnos...

Inmigrantes son segregados por sus compafieros

Inmigrantes presentan mayor desventaja por la barrera del idioma

Inmigrantes no se adaptan facilmente a su nuevo ambiente escolar

No tienen valores y/o respeto por sus compafieros

6.

¢Qué entiende sobre “interculturalidad”?

7.

é¢Ha recibido algin curso/capacitacion sobre educacion intercultural sea

programas institucionales o de manera independiente?

8.

Si No

Si su respuesta anterior (item 7) fue “Si” conteste:

de
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a. Describa brevemente écomo ha aplicado lo aprendido respecto a educacion

intercultural en su practica de enseilanza?

b. ¢Cual cree usted que son las principales limitaciones al momento de aplicar el

enfoque intercultural en los procesos de enseiianza de su clase? (Mencione por lo menos 3)

9. Si su respuesta anterior (item 7) fue “No” conteste:

a. éCree estar capacitado para trabajar con grupos de nifios con diversidad étnica/de

idioma/cultural?
Si No

b. Si su respuesta anterior (item 9.a) ha sido “si” é¢Cual ha sido su respuesta de

integracion?

10.  ¢Cudnimportante considera usted que los docentes reciban formacién en educacion

intercultural?
() Muy importante () Pocoimportante
() Importante () Nolo considero importante

11. éLe gustaria recibir capacitacion que le permita trabajar la educacion infantil con

enfoque intercultural?
Si No

12. éCuantas actividades de su curriculo ha diseiado en el contexto multicultural de su

aula?
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Anexo B. Talleres de formacion docente en educacion con

enfoque intercultural
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Nombre del taller Objetivos Actividades Tiempo Recursos Participantes Resultados previstos
especificos
Introduccion  a -ldentificar las *Se realizard una presentacién del 20min Facilitador 11 Docentes de Se prevé obtener una
una  educacion diferencias entre objetivo general de los talleres. Computadores los cursos de participacién positiva
intercultural educaciéon formal . . rimero a sexto de los participantes en
’ *Con ayuda de un video educativo se Aula P P p,
no formal e . . grado de laclase. Ademas de que
. les explicara a los docentes cudles son . . :
informal. . .. Material ~ de educacién basica  estos adquieran
los tipos de educacidn. L
apoyo conocimiento del
*Se pedird a los asistentes elaborar Proyector significado de la
un mapa conceptual identificando educacién intercultural
diferencias y similitudes entre Parlantes con el fin de que pongan
feducauon formal, no formal e Tiza liquida en practica dentro de
informal sus aulas de clase.
] ) . ) Borrador
-Conceptualizar *Entre los asistentes se pedira que 10min También, se prevé que
que es la educacién elaboren una  conceptualizacion los participantes
intercultural. propia del tema generen sensibilizacidn
-ldentificar ventajas *Se armard un conversatorio acerca 10min sobre la |mportanC|a‘<'je
y desventajas de la de las ventajas y desventajas de la !a educacion
educacion educacién intercultural. intercultural.
intercultural
-Reconocer cual es *Se planteard la siguiente pregunta 10min
el nuevo rol del ¢écudl es el nuevo rol del docente
docente frente a la frente a la educacion intercultural?
educacion con el fin de obtener argumentos de
intercultural. los participantes
-Reforzar *Se pedird a los asistentes escribir en 10min

una hoja los conocimientos que se
obtuvieron en este encuentro
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No:;l:lr:rdel e(:s:eectilf‘i,::s Actividades Tiempo Recursos Participantes Resultados previstos
Rompiendo -Presentar un caso *Se realizard un analisis a un caso 20min Facilitador 11 Docentes de Se prevé obtener una
paradigmas donde se aplicauna presentado por el facilitador. Computadores los cursos de participacién positiva

educacion *Entre los asistentes se pedira Aula primero a sexto de los participantes en
intercultural identificar los aspectos positivos del Material de grado de laclase. Ademas de que
caso analizado. apoyo educacion basica.  estos adquieran
-Conocer cuales son  * Se pediré escribir en una hoja cuales  10min  Proyector conocimiento del
los aspectos de los elementos presentado en el Parlantes significado  de  la
positivos del caso caso implementaria en su aula con Tiza liquida educacion intercultural
analizado que se sus estudiantes Borrador con el fin de que pongan
pueden en practica dentro de
implementar en el sus aulas de clase.
aula. También, se prevé que
-Identificar cuales *Se formara un conversatorio entre 10min los participantes
son los factores que los asistentes para discutir acerca de rompan el paradigma
dificultan la los temas que dificultan Ia de una  educacion
implementacion de implementacién de la educacion tradicional poniendo en
la educaciéon intercultural. practica una educacion
intercultural. transformadora.
-Romper el *Se plantearda un foro donde los 20min
paradigma participantes describan como seran

sus clases de hoy en adelante con la
implementacion de la educacién
intercultural.
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Nombre del Objetivos . . . . .
! g Actividades Tiempo Recursos Participantes Resultados previstos
taller especificos
Actuar hacia la - Reconocer los *EI facilitador realizara una 20min Facilitador 11 Docentes de Se prevé obtener una
interculturalidad  estereotipos retroalimentacion prevé de los Computadores los cursos de participacién positiva
preconcebidos estereotipos preconcebidos que se Aula primero a sexto de los participantes en
sobre otras culturas tienen sobre otras culturas. grado de la clase. Se prevé que
% . Material ~ de educacién bésica. los profesores
Se plantea la pregunta ¢Tengo . . .
. . apoyo identifiquen sus propias
estereotipos culturales? ¢éSon los . q
. . )y concepciones e
estudiantes extranjeros mas lentos, Proyector P .
. " estereotipos culturales.
mas problematicos, etc.? Parlantes
- . L . Ademas de que estos
- Identificar *Entre los asistentes se pedird 10min Tiza liquida . q
. . . . . . q adquieran
situaciones de identificar las situaciones donde se iant b |
. - . conocimiento sobre e
conflicto originadas han  generado conflictos por Borrador )
. . aprovechamiento de las
en clase por estereotipos preconcebidos en clase. ) .
. diferencias  culturales
estereotipos .
. en los conflictos
preconcebidos
generados por
- Desarrollar * Se formara un conversatorio donde 20min estereotipos
respuestas los asistentes podran aportar con una preconcebidos con el fin
propicias para la lluvia de ideas sobre las respuestas de que lo pongan en
resolucion de mas adecuadas a los conflictos practica dentro de sus
conflictos por aprovechando las diferencias aulas de clase.
estereotipos y el culturales.

aprovechamiento
de las diferencias
culturales

Finalmente se planteael
desarrollo de un
pequeiio manual para la
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- Desarrollar
protocolos de
accion para las
diferentes

situaciones de
conflicto generados
por los

estereotipos.

*Entre los asistentes se pedira
realizar propuestas de actuacién en
situaciones de conflictos, con Ia
finalidad de crear un documento
recopilando todas las sugerencias
que podrdn ser empleadas como guia
docente.

10min actuacion en
situaciones de
conflictos.




Anexo C. Autoevaluacion del profesor



Criterios

3 4 | Observaciones

Las actividades desarrolladas
fomentan la educacion

intercultural a los alumnos.

Las actividades promueven el
intercambio de experiencias
con las diferentes culturas

presentes en el aula.

Las actividades promueven la
convivencia armoniosa entre

todos los estudiantes.

Los contenidos transversales
del curriculo promueve la
valoracion de la diversidad

cultural.

Las actividades realizadas
refuerzan la identidad cultural

de los estudiantes.

Se aprovechan los distintos
elementos culturales como un

recurso educativo.

Se aprovecha la diversidad
cultural como una ventaja en la

resolucion de problemas.

1= Nunca 2= A veces

3= Frecuentemente

4= Siempre
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Anexo D. Evaluacion de los talleres



1. La organizacion del programa (temas y tiempos) fue:

() Excelente () Satisfactoria () No satisfactoria
2. Los talleres me parecieron...
() Muy interesantes () Poco interesantes
() Interesantes () Aburridos
3. Recibir las capacitaciones hizo que me sintiera motivado a seguir formandome de

manera independiente

() Muy de acuerdo () Pocode acuerdo
() Deacuerdo () No estoy de acuerdo
4. ¢Qué fue lo que mas le agradé del taller?
() Las actividades () Elfacilitador
() Material de apoyo () Metodologia
() Otros:
5. éBrindé los talleres las orientaciones necesarias para aplicar el enfoque

intercultural en el desarrollo de sus actividades pedagdgicas diarias?
Si No Indiferente

6. La capacitacion recibida éLe permitié identificar y discernir sobre los conflictos

generados en clase por los estereotipos culturales preconcebidos?
Si No No mucho
7. ¢Algun tema de los tratados lo ha dejado confuso e inseguro?
Si No

Si su respuesta es afirmativa, por favor indique la razén:




Shirley Priscilla Naranjo Saenz
La formacion del docente a través de practicas de educacién intercultural

8. Segun su percepcion ¢Qué haria diferente en el desarrollo de los talleres?

9. ¢Qué otros temas deberian abordarse para capacitaciones futuras?
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